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Johdanto

Suomen Yrittdjit, Finnvera Oyj seki ty6- ja elinkeinoministerio tekeviit yhteistyossi
pienten ja keskisuurten yritysten toimintaa ja taloudellista toimintaympéristod kuvaavan
Pk-yritysbarometrin kaksi kertaa vuodessa. Barometri julkistetaan seké valtakunnalli-

sena etti alueellisina raportteina. Tiedonkeruusta vastaa Taloustutkimus Oy.

Valtakunnallisessa raportissa tuloksia kisitelléin koko pk-sektorin nikokulmasta ja
myo0s padtoimialoittain teollisuuteen, rakentamiseen, kauppaan ja palveluihin jaoteltuna.
Alueraporteissa kehitysté verrataan erityisesti kyseisen alueen yritysten ja koko maan

vililla.

Syksyn 2016 pk-yritysbarometri perustuu lihes 6 000 pk-yrityksen edustajan vastauksiin
jakuvaa kattavasti suomalaisten pk-yritysten kisityksii taloudellisen toimintaympa-
riston muutoksista seké yritysten liiketoimintaan ja kehitysnikymiin vaikuttavista

tekijoista.



Tutkimusaineisto

Tamaén tutkimuksen otantaléihteeni on kiytetty Tilastokeskuksen toimialaluokitusta TOL
2008, Fonecta Kohdistamiskone —yritysrekisterii sekd Suomen Yrittdjien jisenrekisterid,
joista otanta on tehty kiinti6idylld satunnaisotannalla. Otoksessa on kiinti6ity yritysten

toimiala, kokoluokka ja sijainti.

Vastaajajoukon muodostaa noin 6 000 kohderyhmiin vaatimukset tdyttiviaa pk-yrityksen
edustajaa. Tiedonkeruumenetelmini on kiytetty internetkyselyé. Vastaajat kutsuttiin

kyselyyn sdhkopostitse tai puhelimitse heini-elokuuun 2016 vilisené aikana.

Tutkimustuloksissa aineisto on painotettu vastaamaan yritysten todellista toimiala-
ja aluejakaumaa. Painotettua otoskokoa kiytetdin laskentaperusteena, koska télloin
otoksen perusteella lasketut tulokset voidaan yleistéi koskemaan koko tutkimuskohteena

olevaa pk-sektoria.

Téssi raportissa kisitelléin pk-yrityksia jossakiin-
nostuksen kohteena on Suomesta ulkomaille tapahtuva kansainvélistyminen. Liséksi
erikseen verrokkityhmina tarkastellaan yrityksida. Naméa

luokat on mééritelty alla.

tarkoitetaan yrityksié jotka ilmoittivat harjoittavansa ainakin

yhté seuraavista toimista:

Suora vienti (oman myyntikonttorin tai ulkomaisen edustajan kautta)

2. Lisensiointi tai franchising

3. Palkka- tai sopimusvalmistus (tuotteiden teettiminen ulkomailla yrityksenne omalla
merkilld)

4. Ulkomainen yhteisyritys (joint venture) tai tytéryritys
Kansainvilisié yrityksié aineistossa oli 948.

Tassi raportissa tarkoitetaan sellaisia yrityksii, joiden edustaja

on kyselyssi valinnut vaihtoehdon “olemme voimakkaasti kasvuhakuinen” vaihtoehdoista

¢ Olemme voimakkaasti kasvuhakuinen

¢ Pyrimme kasvamaan mahdollisuuksien mukaan

¢ Pyrimme sdilyttimiin asemamme (ja timaé edellyttisd kasvua)
¢ Yrityksellimme ei ole kasvutavoitteita

¢ Yrityksemme toiminta loppuu seuraavan vuoden aikana



Maiiritelmin mukaisissa kasvuhakuisissa pk-yrityksissé toimivia vastaajia on tissi tutki-

muksessa 643.

Naiilla vastaajaméirilla tulosten virhemarginaali on noin 5 prosenttia suuntaansa.
Raportti sisdltdi joitain laskelmia, joissa edelld mainitut vastaajat on jaettu toimialoittain
pienempiin joukkoihin. Kyseisten tulosten osalta on huomioitava, etti vastaajamiiri ei
aina riitd antamaan luotettavaa, vaan pelkiistdin suuntaa antavaa kuvaa todellisesta tilan-

teesta.

Raportissa kiytetty toimialajaottelu on seuraava (suluissa kaksinumeroiset TOL luokat):
Teollisuus (01-39), Rakentaminen (41-43), Kauppa (45-47), Osaamisintensiiviset pal-
velut KIBS (61-66, 69-74, 82, 85), Muut palvelut (49-60, 68, 75-81, 84, 86-96). Jos jokin
toimialaluokka puuttuu edellisesti listauksesta, se tarkoittaa, etti ko. toimialalta ei ole

vastaajia tissi tutkimuksessa.

Kaikkien kuvien lihteené on pk-yritysbarometri. Kuvissa termi ’kasvuhakuiset’ tarkoittaa

voimakkaasti kasvuhakuisia yrityksii, seké ’kansainviliset’ kansainvilisid pk-yrityksia.

Tamai katsaus 10ytyy TEM:n julkaisuista: http://tem.fi/julkaisut

Helsingissd 15.9.2016

Samuli Rikama
Ekonomisti
Tyo6- ja elinkeinoministerio

samuli.rikama(at)tem.fi



Keskeiset viestit pk-yritysten
kansainvilistymisen nakokulmasta

Kansainvilisten pk-yritysten profilointia

Pk-yritysten osuus viennistd on Suomessa selvisti vihdisempéi kuin Tanskassa tai
Ruotsissa.

Kansainviliset pk-yritykset harjoittavat vientis, sopimusvalmistusta, kansainvé-
listé lisensiointia tai francising - toimintaa. Yritykselld voi myos olla tytéryhtio tai
yhteisyritys ulkomailla.

Kansainviliset yritykset nimensi mukaisesti keskittyvit kansainvilisille markki-
noille, joilla ldhes puolet néisté yrityksisté ensisijaisesti toimii.

Yritysten kansainvilistyminen ja kasvuhakuisuus ovat tiiviisti yhteydessi toisiinsa.
Kansainvilisistéd pk-yrityksisti lihes 30 prosenttia ilmoitti olevansa voimakkaasti
kasvuhakuinen, kun vastaava osuus kaikista yrityksisti oli noin 10 prosenttia.
Kansainviliset yritykset lanseeraavat uusia tuotteita tai palveluja seki laajentuvat

uusille markkinoille lihes kaksi kertaa yleisemmin kuin muut pk-yritykset.

Suhdannenikymiit kohenemassa

Tuoreessa kyselyssi kaksi yritysti viidesta pk-yrityksestéd odotti suhdanteen parane-
van seuraavan vuoden aikana, kansainvilisté pk-yrityksisti selvisti useampi eli lihes
60 prosenttia odotti suhdanteiden paranevan.

Kaikista pk-yrityksisti liikevaihdon kasvuun seuraavan vuoden aikana uskoi jo
puolet, kun kansainvilisista yrityksisti kaksi kolmesta arvioi liikkevaihdon kasvavan
seuraavan vuoden aikana.

Seki kansainvilisisti ettd voimakkaasti kasvuhakuisista yrityksistéd noin puolet

odotti viennin kasvavan kun viennin heikkenemisté odotti vain hyvin harva yritys.

Kansainvilistymisen mallit ja kohdemaat

Kaikista pk-yrityksisti vain noin 13 prosenttia harjoitti vientié, voimakkaasti kasvu-
hakuisista noin kolmannes.

Kansainvilisisté yrityksistd 80 prosenttia vei tuotteita ulkomaille. Ulkomainen
yhteisyritys tai tytaryhtio ulkomailla oli reilulla viidennekselld kansainvélisisté yri-
tyksista.



Noin kolmannes teollisuuden pk-yrityksisti vei tuotteita ulkomaille. Ulkomainen
yhteisyritys tai tytédryritys oli vajaalla 10 prosentilla teollisuusyrityksisti.

EU-maat ovat ylivoimaisesti tirkein kohdealue kansainvilistyville pk-yrityksille
kaikilla toimialoilla. Noin 90 prosenttia kansainvilistyneisti yrityksisti ilmoitti EU-
maat toimintansa kohteena.

Veniji oli EU:n ulkopuolisista maista tirkein kohdemaa pk-yrityksille.

Kansainvilistymispalvelujen kiytto ja rahoitus

Yleisimmin pk-yritykset kiyttiavit Finnveran ja Tekesin kansainvilistymispalveluja.
Seki kansainviliset ettd voimakkaasti kasvuhakuiset yritykset kiyttivit kansainvi-
listymispalveluja moninkertaisesti keskiverto pk-yrityksiin verrattuna.

Noin puolet seké kansainvilisisti ettd voimakkaasti kasvuhakuisista aikoi kayttaa
julkisia kansainvilistymispalveluja seuraavan vuoden aikana.

Mikéli kansainvélistymispalveluja aiottiin hyddyntaé, tarvittiin niité erityisesti
rahoitukseen ja neuvontaan, mutta myos markkinatiedon hankintaan.

Perinteisten kiinteiden investointien sijaan kansainviliset ja voimakkaasti kasvu-
hakuiset pk-yritykset hakevat rahoitusta muita pk-yrityksii yleisemmin pehmeisiin
investointeihin, kuten kehittdmishankkeisiin, ja henkilostén koulutukseen ja osaami-
seen.

Nimensi mukaisesti rahoitusta hakeneista kansainvilisisti pk-yrityksistd noin joka
neljis haki rahoitusta liiketoiminnan kansainvilistymiseen, voimakkaasti kasvuha-

kuisista noin viidennes.

Kehittamisen esteet

Ulkopuolisista kehittimisen esteisti yritykset kokivat pahimmiksi yleisen talousti-
lanteen ja resurssitekijit. Yleinen taloustilanne huoletti selvisti muita pk-yrityksia
harvemmin voimakkaasti kasvuhakuisia ja kansainvélisié yrityksii

Etenkin kansainviliset ja voimakkaasti kasvuhakuiset yritykset kokivat rahoituksen
saatavuuden selvisti useammin ongelmaksi kuin muut pk-yritykset.
Kustannustasossa kansainvilisii pk-yrityksié haittasi palkat yleisemmin kuin muita
pk-yrityksia.

Yritysten sisdisisté tekijoisti selvisti eniten kehittdmistarpeita on myynnissi ja

markkinoinnissa ja kansainvilisissi pk-yrityksissi vield keskivertoa yleisemmin.



1 Kansainvilisten pk-yritysten
profilointia

Kansainviliset pk-yritykset harjoittavat vientia,
sopimusvalmistusta, kansainvilisti lisensiointia tai
francising - toimintaa. Yrityksella voi myo6s olla tytaryhtio tai
yhteisyritys ulkomailla. Suomessa vienti painottuu suuriin
yrityksiin. Pk-yritysten osuus Suomen tavaraviennisti on
alhainen myos kansainvélisessi vertailussa. Pk-yritykset
ovat yritystoiminnan kansainvilistymisen ndkékulmasta
kuitenkin keskeinen ja huomattavan kasvupotentiaalin
yritysjoukko.

Viennisti on yrityskoon mukaan saatavissa karkeasti tulkittavaa vertailutietoa Suomesta
suhteessa keskeisiin verrokkimaihin. Pk-yritysten osuus viennistd on Suomessa selvésti vihai-
sempaid kuin Tanskassa tai Ruotsissa. Vuonna 2013 Tanskassa pk-yritysten osuus viennisté oli
40 prosenttia, Ruotsissa 35 ja Suomessa 30 prosenttia. Suomessa ja Ruotsissa pk-yritysten mer-

kitys on kuitenkin kasvanut vuodesta 2005 ldhtien kun taas Tanskassa se on laskenut selvisti.

Kuvio 1.1 Pk-yritysten viennin kehitys eri maissa, osuus tavaraviennista
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Kansainviliset yritykset nimensd mukaisesti keskittyvit kansainvilisille markkinoille, joilla
reilut 40 prosenttia néisté yrityksisté ensisijaisesti toimii. Kaikista pk-yrityksisti vain alle 10

prosenttia ilmoitti toimivansa kansainvilisilld markkinoilla.

Yli 60 prosenttia Suomen pk-yrityksisti toimii ensisijaisesti paikallisilla tai alueellisilla mark-
kinoilla, mutta kansainvélisista yrityksistd noin 15 prosenttia ilmoitti toimivansa ensisijaisesti

paikallisilla tai alueellisilla markkinoilla.

Kuvio 1.2 Milla markkinoilla yrityksenne ensisijaisesti toimii?
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Teollisuusyrityksistéd viidennes toimi ensisijaisesti kansainvilisillda markkinoilla.
Osaamisintensiivisilld palvelualoilla osuus oli 13 prosenttia kun muilla toimialoilla kansainvi-

lisilld markkinoilla toimivien yritysten osuus jii selvésti alle 10 prosenttiin.

Yritysten kansainvilistyminen ja kasvuhakuisuus ovat tiiviisti yhteydessi toisiinsa.
Kansainvélisistd pk-yrityksisté ldhes 30 prosenttia ilmoitti olevansa voimakkaasti kasvuha-
kuinen, kun vastaava osuus kaikista yrityksisti oli noin 10 prosenttia. Kansainviliset yritykset

my0s pyrkivit kasvamaan mahdollisuuksien mukaan selvésti muita pk-yrityksid yleisemmin.
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Kuvio 1.3 Kansainvalistyminen ja kasvuhakuisuus

Yritykselldmme ei ole kasvutavoitteita

Pyrimme sailyttdmaan asemamme
(ja téma edellyttaa kasvua)

Pyrimme kasvamaan
mahdollisuuksien mukaan

Olemme voimakkaasti kasvuhakuinen

% O 10 20 30 40 50 60

kansainvaliset kaikki

Yritystoimintaan liittyva uusiutuminen ja kyky soveltaa uusia toimintatapoja ja teknologiaa erot-
telee yhi selkeimmin yrityksid ja niiden menestysti tulevaisuudessa. Kansainvéliset yritykset

profiloituvat uusiutumista kuvaavissa kysymyksissé selviasti muuta pk-yrityskenttad vahvemmin.

Kansainviliset yritykset lanseeraavat uusia tuotteita tai palveluja seki laajentuvat uusille
markkinoille 1dhes kaksi kertaa yleisemmin kuin muut pk-yritykset. Myos uusia liiketoi-
mintamalleja ja teknologiaa otetaan kansainvéilisissa yrityksissi selvéisti muita pk-yrityksia

yleisemmin kiyttoon.

Kuvio 1.4 Kansainvalistyminen ja uusiutuminen

Investoinut
(esim. tietotekniikkaan)

Lanseerannut uusia tuotteita
tai palveluita

Kouluttanut henkildstda
Laajentunut uusille markkinoille

Palkannut uutta henkildstda

Ottanut kayttéon uusia
teknologioita

Ottanut kayttéon uusia
liiketoimintamalleja

Laajentanut toimintaa
uusille toimialoille
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Kansainvaliset Kaikki



2 Suhdannenikymait kohenemassa

Kaikkien pk-yritysten suhdannenikymiit kohenivat selvisti vuodentakaisesta. Tuoreessa

kyselyssé noin kaksi yritysta viidesta pk-yrityksesti odotti suhdanteen paranevan seuraavan

vuoden aikana, kansainvilistd pk-yrityksisti selvisti useampi eli lihes 60 prosenttia odotti

suhdanteiden paranevan. Suhdanteiden heikkenemiseen uskoi 11 prosenttia pk-yrityksist4,

mutta vain 8 prosenttia kansainvélisista yrityksistd. Suhdanteen heikkenemiseen uskottiin nyt

harvemmin kuin vuosi sitten.

Kuvio 2.1 Suhdannendkymaéat kohenevat oman yrityksen kannalta Iahimman vuoden aikana
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Liikevaihdon kasvuun seuraavan vuoden aikana uskoi jo puolet pk-yrityksista, kun 14 prosent-
tia ennakoi liikevaihdon laskua. Kansainvilisisté yrityksistd kaksi kolmesta arvioi liikkevaihdon
kasvavan seuraavan vuoden aikana ja vain 9 prosenttia yrityksistd ennakoi sen laskevan.
Henkil6ston mairia ei kuitenkaan aiota lisata yrityksissd samaa tahtia kuin liikevaihto kasvaa.
Kansainvilisisté yrityksisté ldhes 40 prosenttia aikoi lisétd henkilostod seuraavan vuoden

aikana.

Kuvio 2.2 Oman yrityksenne vienti kohenee Iahimman vuoden aikana
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Viennin kehityksestd pk-yrityksilla oli varsin myonteinen kisitys. Seka kansainvilisisté etté
voimakkaasti kasvuhakuisista yrityksistd noin puolet odotti viennin kasvavan kun viennin
heikkenemisté odotti vain hyvin harva yritys. Odotukset viennin kasvusta ovat kohentuneet

etenkin kansainvélisissi pk-yrityksissd vuodentakaisesta selvésti.



3 Kansainvilistymisen mallit ja
kohdemaat

Kaikista pk-yrityksistd vain noin 13 prosenttia harjoitti vientié, voimakkaasti kasvuhakuisista
noin kolmannes. Tuontia Suomeen harjoitti 18 prosenttia pk-yrityksist eli se oli huomat-
tavasti vientitoimintaa yleisempéaé pk-yrityksissi. Tassé julkaisussa kiinnostuksen kohde on
kuitenkin Suomesta ulkomaille tapahtuva kansainvilistyminen, johon my6s kiytetty aineisto

viittaa.

Vientii harjoittavista yrityksistd neljinnes ilmoitti saavansa yli puolet liikevaihdostaan
viennistid. Vientid harjoittavista teollisuusyrityksistd noin kolmannes sai yli puolet liikevaih-

dostaan viennistd. Rakentamisen alalla ndiden yritysten osuus oli pienin.

Kuvio 3.1 Kansainvalistymisen mallit

Suora vienti

Ulkomainen yhteisyritys
(joint venture) tai tytaryritys

Palkka- tai sopimusvalmistus
(tuotteiden teettaminen ulkomailla
yrityksenne omalla merkill&)

Lisensointi tai franchising

% 0O 20 40 60 80 100

voimakkaasti kasvuhakuiset kansainvaliset Kaikki
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Noin kolmannes teollisuuden pk-yrityksisti vei tuotteita ulkomaille. Ulkomainen yhteisyritys
tai tytdryritys oli vajaalla 10 prosentilla teollisuusyrityksistd. Osaamisintensiivisilld palve-
lualoilla seké kaupassa oli ulkomaisia tytaryrityksié tai yhteisyrityksid noin neljilld prosentilla

yrityksisté.

Kaupan alan ja osaamisintensiivisten palveluiden yrityksisti noin 15 prosenttia vei tuotteitaan
ulkomaille. Sopimusvalmistus oli yleisintd kaupan alalla ja teollisuudessa. Tosin se ei ollut kovin-

kaan yleist4, silld sitd harjoitti vain 3-5 prosenttia ndiden alojen kansainvélisisti yrityksista.

Rakentamisen alalla kansainvélistymisen profiili poikkeaa muista toimialoista.
Kansainvilistyessdin rakennusyritykset perustavat selvisti muita toimialoja yleisemmin tyté-

ryhti6iti tai yhteisyrityksia ulkomaille.

Kuvio 3.2 Kansainvalistymisen mallit toimialoittain, osuus kansainvalisista yrityksista

Rakentaminen

Muut palvelut

Osaamisintensiiviset palvelut

Kauppa
Teollisuus
% (0] 20 40 60 80 100
Ulkomainen yhteisyritys (joint venture) tai tytaryritys Suora vienti

EU-maat ovat ylivoimaisesti tirkein kohdealue kansainvilistyville pk-yrityksille kaikilla toi-
mialoilla. Noin 90 prosenttia kansainvilistyneista yrityksistd ilmoitti EU-maat toimintansa

kohteena. Erityisen tiarked EU-alue ja muut Euroopan maat olivat teollisuudelle.

Veniji oli EU:n ulkopuolisista maista selvisti tirkein kohdemaa pk-yrityksille, ndin
huolimatta kauppaan liittyvistd pakotteista ja Vendjidn talouden heikosta tilasta.
Osaamisintensiivisille palveluille Ven#jan merkitys oli suhteellisen pieni, mutta etenkin
kaupan alalle ja teollisuudelle Venji oli suhteellisesti tirkeimpi. Osaamisintensiiviset yrityk-

set olivat puolestaan suhteellisen vahvoja Yhdysvaltojen ja Kanadan markkinoilla.



Kuvio 3.3 Kansainvalistymisen kohdemaat

EU-maat

Muut Euroopan maat (pl. EU)

Venadja

Yhdysvallat ja Kanada

Muut Aasian maat

Kiina

Intia

I Muut palvelut

I Osaamisintensiiviset palvelut
B Kauppa

B Teollisuus
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4 Kansainvilistymispalvelujen
kaytto ja rahoitus

Yleisimmin pk-yritykset kiyttavit Finnveran ja Tekesin kansainvilistymispalveluja. Sekd
kansainvéliset ettd voimakkaasti kasvuhakuiset yritykset kdyttavit kansainvilistymispalveluja
moninkertaisesti keskiverto pk-yrityksiin verrattuna. Toimialoista teollisuus kiytti ahkerim-

min eri organisaatioiden tuottamia kansainvélistymispalveluja.

Kuvio 4.1 Julkisten kansainvalistymispalvelujen kayttd edellisen vuoden aikana

Finnveran rahoituspalveluja

Tekesin palveluja

Alueellisia
kansainvalistymispalveluja

ELY-keskusten
kansainvalistymispalveluja

Finnpron tarjoamia
kansainvalistymispalveluja

% O 5 10 15 20 25

Voimakkaasti kasvuhakuiset Kansainvaliset Kaikki
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Yrityksiltd kysyttiin my6s aikomuksia hyodyntéa julkisia kansainvélistymispalveluja seuraa-
van vuoden aikana. Noin puolet seki kansainvilisistd ettd voimakkaasti kasvuhakuisista aikoi
kayttad julkisia kansainvilistymispalveluja seuraavan vuoden aikana. Teollisuuden yrityksistd
noin kolmannes ja osaamisintensiivisistd palveluyrityksistd viidennes aikoi kayttd4 naita palve-

luja seuraavan vuoden aikana, kun muilla toimialoilla aikeet olivat merkittavisti vihdisempié.

Mikéli kansainvilistymispalveluja aiottiin hyodyntia, tarvittiin niiti erityisesti rahoitukseen
janeuvontaan, mutta myos markkinatiedon hankintaan. Julkisia kansainvélistymispalveluja

tuottavat organisaatiot tarjoavat pk- yrityksille ratkaisuja kaikkiin niihin haasteisiin.

Kansainvélistymiseen liittyva rahoitustarve sekd markkinatieto olivat seki kansainvilisille
ettd voimakkaasti kasvuhakuisille yrityksille keskeisié palveluita. Toimialoista kansainvi-
listymisen rahoitus korostuu teollisuudessa sekd osaamisintensiivisissi palveluissa, noin 70

prosenttia kansainvélistymispalvelujen kayttijista tarvitsi rahoituspalveluita.

Kuvio 4.2 Tarve hyddyntaa palveluja seuraavan vuoden aikana

Rahoitus

Neuvonta

Markkinatieto

kensanvalstymisen tweks! |

60 10 20 30 40 50 60 70 80 90

voimakkaasti kasvuhakuiset kansainvaliset W kaikki

Rahoituksen saatavuus

Pk- yritysbarometri siséltii useita rahoituksen saatavuuteen liittyvia kysymyksia.
Rahoituksen saatavuus on kriittinen tekiji erityisesti kansainvilisille ja kasvuhakuisille
pk-yrityksille. Heikko rahoituksen saatavuus tai siithen liittyvit liian tiukat ehdot vaikeut-
tivat ndiden yritysten toimintaa. Kansainvélisisté yrityksistd 12 prosenttia ilmoitti, ettei
suunniteltu hanke toteutunut rahoituksen saatavuudesta tai liian tiukoista ehdoista johtuen.

Keskiverto pk-yrityksilld vastaava osuus oli 7 prosenttia.
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Kuvio 4.3 Rahoituksen saatavuus tai endot vaikeuttaneet jonkin hankkeen toteuttamista

Kylla, hanke siirtyi
toteutettavaksi mydhemmin

Kylla, hanke toteutui osittain

Kylla, hanke ei toteutunut

o 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Voimakkaasti kasvuhakuiset Kansainvaliset B Kaikki

Perinteisten kiinteiden investointien sijaan kansainviliset ja voimakkaasti kasvuhakuiset
pk-yritykset hakevat rahoitusta muita pk-yrityksia yleisemmin pehmeisiin investointeihin,
kuten kehittdmishankkeisiin, ja henkiloston koulutukseen ja osaamiseen. Rahoituksen kaytto-

tarkoitus poikkeaa siis merkittévisti keskiverrosta pk-yrityksesta.

Nimensé mukaisesti rahoitusta hakeneista kansainvélisisti pk-yrityksisti noin joka neljés haki
rahoitusta liiketoiminnan kansainvélistymiseen, voimakkaasti kasvuhakuisista noin viidennes.
Kun kansainviliset ja voimakkaasti kasvuhakuiset yritykset hakevat rahoitusta kayttopadomaksi,

johtuu tdma yleensi lilketoiminnan kasvusta ja harvemmin heikosta suhdannetilanteesta.
Kuvio 4.4 Mihin tarkoitukseen rahoitusta otettiin

Yrityksen kasvun rahoitukseen

Yrityksen kehittamishankkeisiin

Kayttopadomaksi suhdanteista

|

|
johtuen I

|

|

|

Kayttopaaomaksi liiketoiminnan
kasvusta johtuen

Liiketoiminnan kansainvalistymiseen

Henkilostodn ja osaamiseen

% O 10 20 30 40 50 60

voimakkaasti kasvuhakuiset kansainvaliset W kaikki



5 Kehittimisen esteet

Yleinen taloustilanne huoletti selvésti muita pk-yrityksid harvemmin voimakkaasti kasvu-
hakuisia ja kansainvélisid yrityksii. Resurssitekijit, kustannustaso yritystoiminnan sidintely
puolestaan haittasivat melko tasaisesti kaikkia pk-yrityksid. Yleisin sdintelyyn liittyva
ongelma oli raportointi viranomaisille ja toimintaa rajoittavat méaréykset, joista kansainvéli-

set pk-yritykset kérsivit jonkin verran yleisemmin kuin pk-yritykset yleensa.

Etenkin voimakkaasti kasvuhakuiset ja kansainviliset yritykset kokivat rahoituksen selvasti
useammin ongelmaksi kuin muut pk-yritykset. Rahoituksessa kansainvilisia pk-yrityksid

rassasi erityisesti rahoituksen saatavuus, ei niinké4n sen hinta.

Kustannustasossa kansainvilisid pk-yrityksid haittasi palkat yleisemmin kuin muita pk-yri-
tyksid. Sen sijaan verotus mainittiin ongelmaksi selvisti harvemmin kuin muissa yrityksissa.

Ty6n sivukulut olivat kuitenkin selvisti yleisimmin pk-yrityksissa todettu kehittdmisen este.

Kuvio 5.1 Yrityksenne kehittdmisen pahimmat esteet

Yleinen suhdannetilanne

]
Resurssitekijat
|
Voimakkaasti
kasvuhakuiset
Kilpailutilanne
—— Kansainvaliset
Kustannustaso W Kaikki
I
Yritystoiminnan saantely
I
Rahoitus
|
% 0 10 20 30 40
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Yritysten sisdisisté tekijoisté selvisti eniten kehittdmistarpeita on myynnissi ja markki-
noinnissa ja kansainvilisissa pk-yrityksissi vield keskivertoa yleisemmin. Kansainvélisissa
pk-yrityksissd on luonnollisesti suuret tarpeet kehittds vientiin ja kansainvélistymiseen liitty-

véi toimintaa.

Kuvio 5.2 Yrityksen sisdiset kehittamistarpeet

Markkinointi ja myynti
Yhteistyd/verkottuminen, alihankinta
Henkildstdn kehittdminen ja koulutus

Rahoitus, talous ja laskentatoimi

Tuotanto ja materiaalitoiminnot,
tietotekniikka, tuotekehitys, laatu

Johtaminen

Vienti ja kansainvalistyminen

% O 10 200 30 40 50 60 70

kansainvaliset kaikki



Liite I:
Pk-yritysbarometrin kansainviilistymiseen liittyvia kysymyksié

E: KANSAINVALISTYMINEN

E1. Mitka seuraavista kuvaavat yrityksenne tuotteiden tai palveluiden vientia, myyntia,
markkinointia tai valmistusta ulkomailla? (valitkaa kaikki sopivat kohdat)

1. Yrityksella ei ole vientia tai liiketoimintaa ulkomailla

2. Suora vienti (oman myyntikonttorin tai ulkomaisen edustajan kautta)

3. Lisensointi tai franchising

4. Palkka- tai sopimusvalmistus (tuotteiden teettdminen ulkomailla yrityksenne omalla
merkilla)

5. Ulkomainen yhteisyritys (joint venture) tai tytaryritys

6.  Muu, mika?

JOSEI=2

E2. Arvioikaa viennin osuus kokonaisliikevaindostanne vuonna 2015 (valitkaa vain yksi kohta)

1. <9%

2. 10-49%

3. =>50%

4. Ei osaa sanoa

JOS ET>1
E3. Yrityksenne markkina-alueet ulkomailla (valitkaa kaikki sopivat kohdat)

EU-maat

Muut Euroopan maat (pl. EU)
Vendja

Kiina

Intia

Muut Aasian maat
Yhdysvallat ja Kanada

Muut Amerikan maat

Muu maailma (esim. Australia)

©®NO O A WN S

E4. Onko yritykselldnne suoraa tuontitoimintaa? (vain yksi valittavissa)

1. Ei
2. Rylla
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E5. Oletteko kayttaneet seuraavia kansainvalistymiseen liittyvia julkisia palveluita
viimeisen vuoden aikana (valitkaa kaikki sopivat kohdat)

1.

2.

&

ELY- keskusten kansainvalistymispalveluja

Finnpron tarjoamia kansainvalistymispalveluja (neuvonta, verkottuminen,
markkinamahdollisuudet, kasvuohjelma)

Tekesin palveluja

Finnveran rahoituspalveluja

Alueellisia kansainvalistymispalveluja (esim. Suomen Yrittajat, Kauppakamarit,
seudulliset kehitysyhtiot)

Suurlahetystoverkoston palveluja maailmalla (esim. arvovaltapalvelut,
viranomaiskontaktit, kaupanesteiden ratkaiseminen)

Muita julkisia kansainvalistymispalveluita (Finnfund, Finnpartnership,

Suomen kulttuuri- ja tiedeinstituutit, Patentti- ja rekisterihallitus, Suomalais-ruotsalainen
kauppakamari,

Suomalais-venalainen kauppakamari, Teollisuussijoitus, Teknologian tutkimuskeskus VTT)

E6. Onko yrityksellanne tarvetta hyddyntaa julkisia kansainvalistymispalveluita seuraavan 12

kk aikana?
1. Ei
2. Rylla

E7 Jos E6=2 Valitkaa tarpeet, joissa haluatte hyddyntaa julkisia kansainvalistymispalveluita
seuraavan 12 kk aikana?

1.

2.

Rahoitus (kansainvalistyminen, osaamisen kehittdminen, tuote- tai palvelukehitys)
Markkinatieto kansainvalistymisen tueksi (markkinamahdollisuudet, toimintaympaéariston
muutokset, kehitystrendit)

Neuvonta (kansainvalisen myynnin ja markkinoinnin kehittaminen, markkinatilanteen
analysointi ja ymmarrys, kumppaneiden ja asiakkaiden tunnistaminen)

Muu tarve



Lyhyesti

Kansainviiliset pk-yritykset harjoittavat
vientii, sopimusvalmistusta, kansainvia-
listd lisensiointia tai francising-toimintaa.
Yritykselli voi myos olla tytiryhtio tai
yhteisyritys ulkomailla. Pk-yritykset ovat
yritystoiminnan kansainvilistymisen
nikokulmasta keskeinen ja huomattavan
kasvupotentiaalin yritysjoukko.
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