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Taustaa

Suomi tunnetaan maailmalla korkeasta osaamisesta ja hyvistd oppimistuloksista. Suomi on monella
mittarilla mitattuna nykyaikainen pohjoismainen yhteiskunta, jonka vahvuuksista ja erityisesti
koulutusosaamisesta halutaan oppia myds maailmalla. Laadukas, hyvia oppimistuloksia tuottava ja
tasa-arvoinen koulutus on luonut meille hyvan referenssipohjan, jolta on hyvd ponnistaa myos
maailmalle. Osaaminen ei vahene vaikka sitd jakaa - pdinvastoin. Sitd jakamalla saamme myds uusia
evaita oman koulutusjarjestelmamme kehittamiseen. Koulutuksen kaupallisille tuotteille ja palveluille
on maailmalla vakiintunutta kysyntda. Onnistunut koulutusvienti hyédyntaa kaikkia osapuolia.

Suomalaisen koulutuksen ja osaamisen vientia tukee visio, jonka mukaan Suomeen keskittyy tulevina
vuosina maailman mittakaavassa ainutlaatuista yksildiden ja yhteisdjen oppimista sekd kansallisia
koulutusjarjestelmia palvelevaa osaamista. Suomi on jo tdhdn mennessd toiminut koulutuksen ja
osaamisen ndyteikkunana monelle maalle. Koulutuksella ja osaamisella voidaan lisata kansalaisten
hyvinvointia, tyoelaman kilpailukykyd ja muiden osaamisintensiivisten alojen (esim. vesi-, mets3,
kaivos-, terveysala ja cleantech) menestysta. Hallitusohjelmankin mukaisesti Suomi on maa, jossa
tekee mieli jatkuvasti oppia uutta. Karkihankkeen tavoitteena on kasvattaa koulutusviennin
liilkevaihtoa kolmanneksella vuoteen 2018 mennessd. Suomen maine laadukkaan koulutuksen ja
korkean osaamisen edistdjana tarjoaa tahan runsaasti mahdollisuuksia.

Lukuvuosimaksujen kayttéonotto (EU/ETA —alueen ulkopuolelta tuleville opiskelijoille) tarjoaa
korkeakouluille mahdollisuuden laajentaa perinteista koulutustehtdvaansa vieraskielisissa tutkinto-
ohjelmissa.. Samassa yhteydessa on tarve parantaa ulkomaisten opiskelijoiden tyo- ja
oleskelulupakdytantoja. Myos stipendijarjestelmia kehitetdan niin, ettd lahjakkuudet eivat jaisi
maksuista johtuen koulutuksen ulkopuolelle. Koulutusviennin mahdollisuuksien laaja hyédyntdminen
edellyttda syvallistd markkina- ja asiakastuntemusta seka luotettavaa ja korkealaatuista palvelu- ja
tuotekehitystd. Myos toisella asteella asteilla selvitetdan vield tana kevaanad mahdollisuudet avata
tutkintoon johtavaa koulutusta paremmin vastaamaan ulkomaista kysyntda ja mitd keinoja tama
vaatisi.

Suomalaisten vahvuus on julkisen ja yksityisen sektorin toimiva yhteistyd seka koulutuksen ja
tutkimuksen ldheiset linkit tyoelamayhteistyohon ja tuotekehitykseen. Laajoihin yhteistyéverkostoihin
kuuluu luontevasti isoja ja pienia seka uusia ja vanhoja yrityksid ja oppilaitoksia. Onnistuminen
edellyttda yhteisty6td hyvin monella tasolla. Yhtenad ulottuvuutena on hioa julkisen hallinnon
tarjoamaa Team Finland -toimintamallia palvelemaan koulutusviennin toimijoita yhden luukun -
periaatteen mukaisesti. Palveluita kehitetdadan yhdenmukaisiksi ja tehokkaiksi, jotta asiakkaat valttyvat
turhalta tyhjakaynnilta asioidessa viranomaisten kanssa.

Koulutusvienti on kaupallista toimintaa, jossa menestyminen edellyttaa toisaalta jo kertyneen korkean
osaamisemme ja kokemuksen hyodyntamistd seka tuotteistamista — mutta myo6s erityisesti uutta
ajattelua. Yhteisena haasteena on rakentaa suomalaista, kansainvalisesti kysyttya, kohdemarkkinoiden
kestavdan  kasvun mahdollistavaa ja yhteiselle arvopohjalle rakentuvaa liiketoimintaa
koulutusosaamisesta.



Laaditun tiekartan tarkoituksena on tuoda tédlle hallituskaudelle jaksottuvat koulutusviennin
vauhdittamisen tukitoimet nakyviksi. Viime kadessa ratkaisevia ovat kuitenkin yritysten, korkeakouljen
ja oppilaitosten omat valinnat, joissa onnistuessa luodaan kestava pohja koko toiminnalle. Tuottavaan
kasvuun paastaan pitkdjanteisellda tyollda. Jo tdhdan mennessa toteutetut toimet koulutusviennin
vauhdittamiseksi tarjoavat lupaavan mahdollisuuden my6s kokonaan uusien toimintamuotojen

kehittamiselle. Tiekarttaa paivitetdan jatkossa saanndllisesti.

Koulutusviennin tiekartan toimien painotukset jaksottuvat vuosina 2016-2019 seuraavasti:

Koulutusviennistd osaamisliiketoimintaan
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Koulutusvienniksi voidaan lukea kaikki koulutukseen, koulutusjarjestelmaan tai osaamisen siirtoon
pohjautuva liiketoiminta, josta muotoillusta tuotteesta tai palvelusta ulkomainen taho maksaa.

Kansainvdlisesti  koulutusviennin  merkittavin  volyymi tulee tutkinto-opiskelusta perityista

lukuvuosimaksuista ja koulutusjarjestelman kehittdmiseen liittyvasta kansainvalisestd arviointi-,
oppimateriaali- ja konsultointiliiketoiminnasta. Muitakin mahdollisuuksia on, esim. my6s perinteisen
teollisuusviennin ohella vieddan yha useammin suomalaista osaamista.



Tiekartan alueet ja painopisteet

Tiekartan toimilla vahvistetaan ammattimaista osaamista, yksityisen ja julkisen sektorin
kumppanuuksia, virtaviivaistetaan jo luotujen vienninedistdmisen tuki- ja neuvontamuotoja,
karsitaan jo tunnistettuja hallinnollisia ja lainsddddnnéllisiéi  esteité sekéd vahvistetaan
verkostoyhteistyoti ja kohdemarkkinoiden tuntemusta kotimaassa ja kansainvilisesti. Myds
koulutusviennin kasvuohjelman fokusta suunnataan kasvun nykyisté vaihetta paremmin
vastaavaksi. Julkisia rahoitusinstrumentteja on tarpeen kehittdd koulutusviennin tarpeisiin.
Eteneminen kaikilla mainituilla alueilla vahvistaa viredn ja koko toimijakenttdid hyddyttéidvdn oman
koulutusviennin ekosysteemin syntymistd.

Tiekartantoiminta-alueet
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Opetus- ja kulttuuriministerio esittda jaljempana ylla kuvatut seitseman aluetta, joilla esitetyilla
yksityiskohtaisemmilla painopisteilld ja tiekartan toimenpiteilld (luku 3) on saavutettavissa
merkittavimmat koulutusviennin vauhdittamis- ja tuottavuushyodyt ldhivuosina. Osaan ehdotetuista
toimenpiteistda  sisdltyy edelleen runsaasti eritasoisia muutoksia mm. lainsaadantoon,
sopimusmenettelyihin, yksildéiden ja yritysten omaan toimintaan, tarvittavaan osaamiseen seka

erilaisten rahoitusinstrumenttien hydodyntamiseen. Tiekartan tausta-aineistot ovat liitteina 1-2.

Korkeatasoisen suomalaisen koulutusvientiosaamisen vahvistaminen ja tuotteistaminen

Onnistuminen koulutusvientimarkkinoilla edellyttaa vyritysten, korkeakoulujen ja oppilaitosten
henkildstén oman osaamisen vahvistamista ja hyodyntamistd palvelujen osana. Koulutusvientiin
voidaan luoda vahvoilla osaamisalueillamme uusia selkeitd tuotteita ja —palveluita. Talld hetkella
kysytyimpia palveluita ja osaamisalueita ovat mm. koulutusjarjestelmiin liittyvda konsultointi,
opetussuunnitelmatyd, opettajien pedagoginen koulutus, rehtoreiden johtamisosaaminen,
koulutuksen kehittamishankkeisiin liittyva arviointi, oppilas- ja opiskelijahuollon osaaminen,
varhaiskasvatus ja esiopetus, erityisopetus, opetusteknologia ja verkko-opetus sekda ammatillinen
koulutus. Tarve on myds kasvattaa kotimaista koulutusviennin ammattilaisten maaraa mm. yhteisella
pidempikestoisella koulutusviennin erityiskysymyksiin ja tuotteistamisosaamisen vahvistamiseen
suunnitellulla koulutusohjelmalla.

Painopisteita ovat:
e Vahvistetaan korkeakoulujen tutkintokoulutuksen vetovoimaa EU/ETA-alueen ulkopuolelta
tuleville opiskelijoille
e Kehitetdan kansallinen pitkdkestoinen koulutusohjelma ja muuta koulutusta koulutusviennin
asiantuntijoille ja kehittajille; terdvoitetdadan myos tuotteistamisosaamista koulutuksella
e Vahvistetaan oppimista tukevaa tutkimusta ja sen tutkimustulosten kaupallistamista



e Lisdtddan mahdollisuuksia tunnistaa koulutusviennin osa-alueita tukevien, erityisesti
skaalautuvien (digitaalisten ja muihin ansaintamalleihin perustuvien) liiketoimintamallien
hyodyntamista ja puretaan niihin mahdollisesti liittyvia lainsdadannollisia esteita

e |uodaan toimivat verkostot mm. vesi-, metsa-, kaivos-, cleantech- ja terveyden edistamisen
aloilla toimiviin yrityksiin ja kehitetdadn toimivia koulutustuotteita, jotka voivat tuoda myods
lisdarvoa ao alojen vientiin.

Team Finland- palvelujen kehittdminen ja tehokkaampi hyédyntédminen

Team Finland—verkoston ja ldahetystoverkoston toimintamalleja tulee kehittdd myos koulutusvientia
tukevilla selkeilld palvelukokonaisuuksilla. Myds koulutusviejien tulisi saada neuvontapalvelut yhdelta
luukulta tehokkaasti ja joustavasti, ilman jatkuvaa tarvetta juosta eri viranomaisten valilla.
Koulutusviennille olennaista markkinatietoa on runsaasti saatavilla, mutta sen kokoaminen yhden
ndakyman kautta ja kaikkien kotimaisten kayttdjien saataville edistdisi edelleen alan toimijoiden
onnistumista. Talla hetkella ei ole yhtenaista tietoa esim. markkinaselvityksista, markkinoiden tausta-
materiaaleista ja tuki-instrumenteista saatavilla mistaan.

Koulutuksen ollessa useimmissa maissa julkishallinnon ja kaupallisten tahojen yhteistyota, yhteistyon
julkishallinnon kanssa on oltava sujuvaa. Eri viranomaisten toiminta on keskeisessda asemassa Suomen
maakuvan ja siihen liitetyn koulutusosaamisen mielikuvan vahvistamisessa.

Painopisteita ovat:

e Tuotetaan ja levitetddn koulutusviennin kannalta keskeistd markkinatietoa ja tietoa
tukimahdollisuuksista Team Finland —verkoston sisdllda ja siten varmistetaan, ettd
koulutusviejat saavat tarvitsemansa neuvontapalvelun mahdollisimman helposti. Luodaan
yhtendisempi toimintamalli lahetystdjen palvelujen hyddyntamiseksi.

e Vahvistetaan ja selkiytetddn tiedonsaantia (TF-verkoston toimijoiden nettisivustojen
kehittaminen ja/tai parempi hyddyntaminen, muut viestinndn keinot)

e Liitetddn suomalainen korkeatasoinen koulutus- ja tutkimusosaaminen liittdminen osaksi
Suomi-brandin rakennusta ja lisatdaan toimia joilla voidaan houkutella koulutusalan
kansainvalisten ammattilaisten ja tutkijoiden tyollistymistd suomalaisiin yrityksiin ja
korkeakouluihin

e Hyodynnetddn johdonmukaisesti korkeaa koulutus- ja tutkimusosaamista Suomen
maakuvatydssd. Luodaan Suomesta koulutuksen ja osaamisen nayteikkuna maailmalle.

Hallinnollisista ja sédddsten rajoitteista kasvuun kannustamiseen

Koulutusvienti on monille korkeakouluille ja oppilaitoksille uusi, mutta vetovoimainen toiminta-alue.
My0s alan yrityksista suuri osa on vain muutaman vuoden ikaisia.

Koulutusviennin edistdiminen edellyttas, ettd myos hallinto ja lainsdadanto tukee ja mahdollistaa
toivottujen palvelujen tuottamista. Pilotointien ja uusien innovatiivisten toimintamallien etsintd on
tarkeaa.



Koulutusviennin lainsaadanndllisten ja hallinnon esteiden purku on jo kdynnissa korkea-asteella.
Toisen asteen eli lukion ja ammatillisen koulutuksen osalta systemaattisempi esteiden purku on
lahdossa kayntiin kevaalla 2016.

Osaava ja motivoitunut henkilostd korkeakouluissa ja oppilaitoksissa on perinteisen koulutusviennin
keskeinen menestystekija. Siksi esimerkiksi kdaytannot kannustavaan palkitsemiseen ja joustavuuteen
ovat tarked osa koulutusviennin kokonaisuutta.

Painopisteita ovat:

e Lisdatdaan myods opetussektorin julkisen hallinnon palvelujen selkeytta ja ehkaistaan
tarpeettoman byrokratian tai viennin esteiden syntymista

e Asetetaan tyoryhma kdaymaan lapi tarkemmin toisen asteen koulutuksen koulutusviennin
esteiden purkamista kevaan 2016 aikana.

e Otetaan huomioon perustettavan (Opetushallitus ja CIMO) uuden asiantuntijaviraston
tyojarjestyksessd mahdollisuus tukea koulutusvientida osana maakuvatyotda tai muita sen
toimia.

o Kehitetddan kaytdntdja osaavan henkiloston palkitsemiseksi ja vahvistetaan koulutusvientiin
kannustavia/asiantuntijoiden sujuvan osallistumisen mahdollistavia toimintatapoja, mm
tukimateriaalilla ja parhaiden kaytanteiden jakamisella.

Monipuolisten verkostojen vahvistaminen

Eri koulutusviennin hankkeiden toteutukset eroavat toisistaan, mutta yhteista niille on usein monen
toimijan tiivis yhteisty0, jolloin myo6s asiakkaille pystytdaan tarjoamaan kokoavia ja toisiaan taydentavia
ratkaisuja. Koulutusviennin toimijoiden omat kotimaiset ja ulkomaiset yhteistyoverkostot tarjoavat
monia mahdollisuuksia kansainvalisilla markkinoilla parjaamiselle.

Tarkedssa asemassa koulutusviennin hankkeiden onnistumisessa ovat ns. suuret ja toimintansa
vakiinnuttaneet ankkuriyritykset, jotka pystyvat projektoimaan, tuotteistamaan ja myymaan laajoja
hankekokonaisuuksia. Erityisesti alan pienet toimijat tarvitsevat toimintansa alkuvaiheessa naita
valittdja/ankkuriyrityksia tuekseen paastdkseen osaksi laajempia vientihankkeita ja jakaakseen
mahdollista markkinariskia. Myo6s korkeakoulujen vieraskielisen tutkintokoulutuksen ’‘sateenvarjon
alle’ tulisi voida kytkea nykyistd ennakkoluulottomammin pienten aloittavien yritysten palvelujen
kehitystyota, silloin kun yhteistydssa nahddaan molempia osapuolia hyddyttavia mahdollisuuksia.
Alueellisilla tuki- ja neuvontapalveluilla voidaan edistda alueellisten klustereiden muodostumista.

Painopisteita ovat:

e Vahvistetaan kansainvilisesti kotimaisten toimijoiden verkostoitumista, tuote/palveluprofiilien
keskindista tunnettuutta ja kumppanuuksia

e Vahvistetaan suomalaisten koulutusviejien yhteisty6td ja keskindistd tuote/palvelutarjontaa;
myos yritysten ja korkeakoulujen/oppilaitosten valilla.

e Jatketaan strategisia toimia valikoiduilla kohdemarkkinoilla (ml. vienninedistimismatkat ja
messut) ja tarkeilld maantieteellisilla alueilla kansainvdlisen koulutusviennin edellytysten,
verkottumisen ja kumppanimallien vahvistamiseksi



e Kannustetaan kotimaisia toimijoita lisddmaan jatkuvaa pitkdjanteistd lasndoloa ja tuotteiden
nakyvyytta valituilla maantieteellisilla kohdemarkkinoilla ja etsitdan tukimalleja tahan.

Kohdennetun kasvuohjelman luominen

Koulutusviennin alueelle tarvitaan liiketoiminta-alueen kehityksen nykyiseen kehitysvaiheeseen
kohdentuva, hyvin johdettu kasvuohjelma. Vuonna 2010 kaynnistetyn Future Learning Finland-
ohjelman alkuvaiheen haasteet ovat osaltaan johtaneet myds suomalaisten toimijoiden hajanaiseen
toimintaan markkinoilla. Koulutusviennin kasvuohjelmaa on tarpeen uudistaa niin, ettd se tukee
nykyista paremmin verkostomaista yhteistyota kotimaassa ja ulkomaisissa verkostoissa.

Keskeisena haasteena on myos ollut suomalaisen koulutusviennin kansainvalisten kauppojen pienehko
keskimaaradinen koko. Kunnollinen kasvuohjelma voi tukea suomalaista vientia ja koota yhdessa laajoja
asiakaslahtoisia kokonaisuuksia. Tarkeda olisi onnistua luomaan my6s uusia kiinnostavia
toimintamalleja koulutusviennin kohdemaissa, jotka I|ahtisivat paikallisen jarjestelmdn omista
kehittamistarpeista ja joilla siten paremmin ja pitkdjanteisemmin tavoitettaisiin kohdemarkkinoiden
ostajat ja paikalliset sijoittajat.

Painopisteita ovat:

e Kehitetddn koulutusviennin kasvuohjelmaa sovittujen toimien mukaisesti (mm. jasenyritysten
itsearvioinnista nostettavat kehittamistoimet)

e Tehostetaan koulutusvientid edistdavan kasvuohjelman uuden strategian mukaisia toimia ja
siihen liittyvaa laajaa verkostoyhteistyota

e Edistetddn kohdemarkkinoiden omien koulutusjarjestelmien toimivuutta asiakas- ja tuottavilla
liiketoimintalahtaoisilla toimintamalleilla, jotta asiakassuhteet voivat rakentua pitkajanteisiksi.

e Kasvuohjelma arvioidaan syksylla 2016

Rahoitusinstrumenttien vahvistaminen

Erilaiset jo olemassa olevat julkiset taloudelliset tukimuodot ja -instrumentit ottavat koulutusviennin
tarpeet valitettavan huonosti huomioon. Erddt olemassa olevat instrumentit kohtelevat myods
samanlaista kaupallista toimintaa harjoittavia toimijoita eri tavoin, riippuen esim siitd, mikd taho
yrityksen omistaa.

Koulutusviennin kehittyessa merkittavaksi liiketaloudelliseksi toiminnaksi, tarvitaan sille ominaisten
rahoitus-, takuu- ja luottoratkaisujen kehittamista. Rahoitusinstrumentteja kehitetdan niin etta niilla
voidaan nykyistd paremmin vahvistaa kansainvdliseen kasvuun tdhtdavien  yritysten
toimintaedellytyksia ja tuotekehitystyota. Erilaisia uusia riskirahoituksen muotoja tulee selvittda ja
luoda niille myos riittavat toiminnalliset puitteet ja edellytykset. Tukimuotojen neutraalisuutta eri
toimijoille tulee edelleen parantaa. Myos kehitysyhteistyovaroista tuetussa korkotukiluotto-
ohjelmassa on ollut opetusalan yrityksia mukana vahan, mutta esimerkiksi suunnitteilla oleva uusi
"Public Sector Invest Facility’ saattaa tarjota jatkossa paremmat mahdollisuudet myos koulutusviejille.

Vaikka Suomen kehitysyhteistydvaroilla tehtavat koulutushankkeet eivat olekaan varsinaista vientia,
ne tarjoavat kansainvalisia referensseja toimijoille. Tama on merkittava ulottuvuus, kun osallistutaan
kansainvalisiin tarjouskilpailuihin.



Painopisteita ovat:

e lLuodaan koulutusvientiin soveltuvia rahoituspalveluja ja -instrumentteja (mm. erilaiset
takuujarjestelyt, riskirahoitus) alan yritysten ja julkisorganisaatioiden tarpeisiin

o Kehitetdan yrityksia ja sijoittajia palvelevia rahoitustuotteita yritysten kasvun eri vaiheisiin

e Lisdtdan (koulutusalan hankkeita rahoittavien) kansainvalisten rahoituslaitosten ja -
organisaatioiden toiminnan ja hakuprosessein tunnettavuutta ja niiden tarjouspyyntdihin
vastaamisessa tarvittavaa osaamista suomalaisten koulutusviejien keskuudessa

e Vahvistetaan julkisrahoitteisia tutkimus- ja tuotekehityspanostuksia koulutusviennin
tuotekehitykseen ja liiketoiminnan kasvun tueksi.

e Suunnataan ja profiloidaan kehitysyhteistydn kotimaista rahoitusta osaamisen ja koulutuksen
hankkeisiin nykyista enemman.

Vired koulutusviennin ekosysteemi

Toimiva koulutusvienti edellyttad monia erilaisia ja eri tasoisten osaajien ja organisaatioiden toisiaan
palvelevaa yhteistyotd. Luontevista keskindisistd luottamus- ja palvelu- ja yhteistyoverkostoista
muodostuu toisiaan tukeva ‘ekosysteemi’ koulutusvientiin.

Varsinkin monet uudet lupaavat koulutusviennin liiketoiminnan alueet (esimerkiksi pelillisyys ja
mobiilioppiminen, digitaaliset alustat) tarvitsevat nopeita, ketteria toimijoita. Alalle uusien yritysten
syntymisen vauhdittamiseksi on olennaista vahvistaa alan uusien yritysten liiketoimintahautomoiden
ja kiihdyttamoiden toimintaa. Tarkedana toimintaperiaatteena on tuoda suomalaisia toimijoita yhteen
laajempien ja kasvuhakuisten tarjoomien, kysyntadldhtoisten tuotepalettien synnyttamiseksi ja
kansainvalisille markkinoille viemiseksi.

Painopisteita ovat:

e Kootaan tiekartan toimenpanon tueksi ja uusien kehittdamisen suuntien tunnistamiseksi ja
niihin varautumiseksi koulutusviennin johtoryhma opetus- ja kulttuuriministerion yhteyteen.

e Edistetdan koulutuksen julkisissa hankinnoissa eri toimijat (julkiset ja yksityiset sekd kolmas
sektori) yhdistdavien konsortioverkostojen mahdollisuuksia tarjota yhdessd kulloinkin
hankittavaa palvelua.

e Tuetaan toiminnallisesti koulutusvientida harjoittavien toimijoiden keskindista yhteisty6ta ja
satunnaisiakin ‘ristiinpolyttavia’ tapaamisia

e Lisatdan kumppanuuksia koulutusvientiin suuntautuvien liiketoimintakiihdyttamoiden ja
muualla jo toimivien yritysten kanssa.



Koulutusviennin tiekartta

Koulutusviennin tiekartta on laadittu neljannesvuosiperiaatteella. Tiekarttaa tdydentda jatkuvasti
paivittyvd tapahtumakalenteri. Vuoden 2016 alkuvuoden tarkempi tiekarttaan perustuva
tapahtumakalenteri on esitetty liitteessa 1.

Alla kuvattuja toimenpiteitd on tdydennetty neljalla eri symbolilla. Niitad ovat:
L = Lainsaadannon tai sadddsten muuttaminen

R = Resurssien kehittaminen tai uudelleen kohdentaminen

T = Toimintatapojen ja —-muotojen kehittdminen

O = Osaamisen kehittdminen

M = Markkinointi ja suhdetoiminta

Alla olevassa taulukossa merkintd ‘Team Finland’ koskee toimintatapaa, jonka tarkemmista vastuista/seurannasta sovitaan

viela erikseen.

Ajoitus | Toimenpide Vastuu/ Perusteluita/ L R |[T|O|M
seuranta huomioita
TEEMA | Verkostojen tiivistdminen,
korkeakoulujen
lukuvuosimaksujen
mahdollistaminen, sujuvat
julkiset palvelumallit
koulutusviennin tukena ja
uusien koulutuspalvelujen
tuotteistaminen.

Q1 Korkeakoulujen OKM Voimaan 1.1.2016 | x X
lukuvuosimaksuja ja alkaen ja sitovana
tilauskoulutusta koskeva 1.8.2017
lainsdadanto voimaan (HE
77/2015)

Q1 Koulutusviennin tiekartan OKM Toimien nakyvaksi X X | x| x| x
julkistaminen tekeminen
Q1 Koulutusviennin rahoituksen | OKM/TEM X
selvityksen kaynnistaminen
Q1 Koulutusviennin extranet Kasvuohjelma X | x| X
avataan kasvuohjelman
toimijoille

Q1-Q2 Asetetaan tyoryhma OKM
kdaymaan lapi tarkemmin
toisen asteen koulutuksen
koulutusviennin esteiden

purkamista.
Ql-Q4 Uuden koulutusalan viraston | Opetushallitus ja | Virastojen X
perustaminen; sen roolin CIMO yhdistdamisen
maarittely koulutusvientia yhteydessa
tukevassa maakuvatyossa
Q1-Q2 Ammatillisten naytto- OKM X




tutkintojen viennin
mahdollistavan kokeilun
aloittaminen (EU/ETA-
alueen ulkopuoliset
opiskelijat)

Q1-Q2

Koulutusviennin
asiantuntijapoolin
kokoaminen

OKM

Digitaalinen (esim.
LinkedIn)

Q1-Q2

Kannusteet
lukuvuosimaksuja
maksaneiden opiskelijoiden
jaamiseksi Suomeen

OKM

Selvitysmiehen
asettaminen

Ql-Q4
2016-
2019

Team Finland matkakalenteri
ja Vienninedistamis-matkat
ja ministerivierailut
valittuihin kohdemaihin

Ministeriot ja
Finpro

Jatkuva

Q2

Stipendiohjelmien perusteet
valmiina ulkomaalaisille (EU
ja ETA-alueen ulkopuoliset)

opiskelijat

OKM

Korkeakoulut

Q2

Suomalaisen koulutuksen
”tarinan” kokoaminen

Team Finland

Q2

Selvitys lahetystojen
yhteydessa tai kohdealueilla
muutoin toimivista
koulutusalan asiantuntijoista

OKM/UM

Resurssi ja
tarveselvitys
valituilla
kohdealueilla

Q3

Finland House —konsepti
(Rion olympialaiset 5.-21.8.)

Valo

Koulutus  yhtena
teema-alueena

Q3

koulutusviennin
toimialatilastoinnin
kehittdminen

Tilastokeskus,
OKM, TEM

Koulutusviennin
seuranta

Q3

Koulutusviennin kasvu-
ohjelman ulkoinen arviointi

TEM

Kasvuohjelma FLF

Q3

Koulutusviennin
verkkopohjainen
"tyokalupakki” alan
toimijoille

Kasvuohjelma

Q3

Rahoitus ja tuet
koulutusviennissa —selvitys
valmistuu

OKM/TEM/UM

Q3

Koulutus TeamFinland.fi -
erityisteemana

Team Finland
/VNK

Syys-lokakuu 2016

Q3

Lukiokoulutuksen viennin
esteiden purkuesitys

OKM

Arvio

Q3

Koulutusviennin
erikoistumisopintojen (30
op) kdynnistdminen
korkeakouluissa

OKM

Vastuukorkeakoulu
t

Q3

Alumnirekistereiden
esteiden kartoittaminen

OKM/OM, muut
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Q3 -

Eri kohdemaiden koulutusta
koskevan tietokannan ja
tapahtumakalenterin
julkaiseminen

UM ja Team
Finland

(x)

Qa

Ohjeiston julkaiseminen
suurlahetystdjen ja muiden
ns. arvovaltapalvelujen
kaytosta koulutusviennissa

Team Finland ja
OKM/UM

Qa

Koulutusviennin
tutkimuksen kokoaminen
yhteen

OKM

Qa

Koulutusviennin benchmark
—tutkimuksen
kaynnistaminen

OKM

Korkeakoulut/tutki
mus

Qa

Suomeen tuleville tutkinto-
opiskelijoille monipuolisen
Suomi ja koulutus —
materiaalin julkaiseminen

Team Finland ja
CIMO

Qa

Suomessa olleiden
opiskelijioiden ja tutkijoiden
alumnitoiminnan
edistdminen

OKM

Korkeakoulut, SA,

TF

Q4

Alueellisen yhteistyon
vahvistaminen
koulutusviennissa. Tuki- ja
neuvontapalvelujen
kehittdminen osana alue- ja
yrityspalvelu-uudistusta

TEM ja Finpro

(x)

Qa

Tutkintoviennin hinnoittelun
kehittdmisen raportti
valmiina

OKM

Korkeakoulut,
ARENE ja UNIFI (?)

Qa

Suomalaisen
koulutusviennin
yhteismarkkinoinnin tuki
(esim. ’laatuleima’,
koulutuksen MOOC jne.)

Kasvuohjelma
tms.

Ajoitus

TEEMAT

Toimenpide

Toimijakentdn
tiivistdminen, panostukset
valituille kohdealueille ja
tuotemuotoilun
edistdminen.

Vastuu/seuranta

Huomioita

L

R

T

M

2017
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1.1.

Koulutuksen
kehittamisvirasto aloittaa
toimintansa (Oph + CIMO)

OKM

Mahdollinen tuki
koulutusviennin
edistamiselle

Ql-Q4

Valittujen kohdemaiden
koulutusalan
seurantaraporttien
julkaiseminen

UM ja Team
Finland

()

Qi

Henkiloston  osallistumisen
’Code-of-Conduct’ —opas

Tydémarkkina-
jarjestot ja alan
muut toimijat

Ql >

Koulutusviennin  markkina-
katsausten julkaisemisen
aloittaminen

Team Finland

Ql->

Kansainvalisen suomalaisen
koulutuksen uutiskirjeen
saannollisen julkaisemisen
aloittaminen

Team Finland

Q2

Maahanmuuttajat
koulutusviennin tukena
-selvitys

OKM ja OPH

Q2

Oppilaitosten toiminnan
tuloksellisuuden mittareihin
koulutus-viennin
sisallyttamisen mittaristo
valmiina

OKM

()

1.8.

Velvoite lukuvuosimaksujen
perimiseen korkeakouluissa
alkaa

OKM

Korkeakoulut

Q3

Korkeakoulujen
lukuvuosimaksujen
seuranta- ja arviointiryhman
asettaminen

OKM

Korkeakoulut

(x)

Q3

Lukiokoulutuksen
koulutusviennin
mahdollistaminen

OKM

aikataulu avoin

Q3

Koulutusvientiin keskittyvan
kansainvalisen sijoittaja-
tapaamisten sarjan
aloittaminen

Team Finland

Osana SLUSH
yhteistyota

Q3

Koulutusviennin ldhetystdjen
ym. "pop-up”-pisteiden
pilotoinnin aloittaminen

OKM ja Team
Finland

Q3

Arvio koulutusviennin
kasvuohjelman jatkosta

TEM, OKM

Qa

Koulutusvientia tukevan
asiantuntijaohjelman
(stipendiohjelma) toteutus

OKM ja CIMO
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Ajoitus

Toimenpide

Uusien toimintamallien
jatkuva laajentuminen,
yritysten kasvun
vahvistaminen.

Vastuu/seuranta

2018

Huomioita

L

R

T

M

1.1.

Ammatillisen  koulutuksen
viennin esteiden purku

OKM

Ammatillisen
koulutuksen

reformia koskeva

lainsdadanto
voimaan

Qi

Koulutusviennin
demopisteiden toiminnan
suuntaaminen uusille
markkinoille

Team Finland

Ql-Q4

Eri kohdemaiden koulutus-
alan lainsaadannon
seurantaraporttien
julkaiseminen

UM ja Team
Finland

()

Ql-Q4

Kansainvalisen neljannes-
vuosittaisten journalistisen
suomalaisen koulutuksen
uutiskirjeen julkaiseminen

Team Finland

Alan toimijat

Q3

Vuosittaisen koulutus-
vientiin keskittyva
kansainvalinen investori-
tapaaminen

Team Finland

SLUSH yhteistyd

Ajoitus

Toimenpide

Toimialan liikevaihdon
kasvattaminen ja osaa-
mistuotteiden integrointi
uusille kasvualueille.
Koulutusviennin esteet on
purettu.

Vastuu/seuranta

2019

Huomioita

L

R

T

M

Q1-Q4

Koulutusviennin
mahdollisuudet eri
koulutusasteilla

OKM

Q1-Q4

Eri kohdemaiden koulutus-
alan lainsdadannon
seurantaraporttien
julkaiseminen

UM ja Team
Finland

(x)

Q2,04

Koulutusviennin puoli-
vuosittaisten markkina-
katsausten julkaiseminen

Team Finland

Q3

Sijoittajatapaamiset

Team Finland

SLUSH-yhteistyo

()

tbc

Paivittyy
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TIEKARTAN JALKATUS TOIMINTAKALENTERIKSI - Esimerkinomaisesti koulutusviennin tiekarttaan
perustuvia toimia kevaalla 2016.

Vain

toiminnoiksi koulutusvientitapahtumia ja —toimia.

sahkoisesti

yllapidettdvassa toimintakalenterissa puretaan tarkemmin paivamaariksi ja

Ajoitus Toimenpide Vastuu Huomioita
2016
1.1. Korkeakoulujen OKM Lukuvuosimaksuja
lukuvuosimaksuja ja koskevia saannoksia
tilauskoulutusta koskeva sovelletaan korkeakouluja
lainsdadantoé /HE 77/2015) velvoittavina 1.8.2017
alkaen, tai sen jalkeen
opintonsa aloittaviin
opiskelijoihin
20.-22.1. FLF delegaatio BETT messuille | Kasvuohjelma, Yritysdelegaatio
(Lontoo) Finpro
9.2. Intia py6redn poydan OKM korkeakoulut
keskustelutilaisuus
korkeakouluille.
15.2. Koulutusviennin extranet | Kasvuohjelma Csc
avataan toimijoiden kayttoon
17.2. “Finnish Education” —tapahtuma | Kasvuohjelma Yritykset
(Hongkong)
1.-3.3. GESS messut (Dubai) Kasvuohjelma Yritykset, ammatillinen
koulutus ja korkeakoulut
5.-11.3. Vienninedistamismatka Vietnam | Lenita Toivakka ml. koulutus
15.3. Koulutusviennin tiekartan OKM Julkistustilaisuus
julkistaminen
22.3. Tarjousasiakirjojen laadinta FCG/OKM/Kasvu- Yritykset
-koulutus ohjelma
28.3.-31.4. Vienninedistamismatka Brasilia Sanni Grahn- Koulutus
Laasonen
Q1 Pitch training kasvuyrityksille Kasvuohjelma tbc
Q1 “Market Entry to Gulf” —koulutus | Kasvuohjelma
koulutusvientia harjoittaville
yrityksille
Q1 ‘Finland House’ —konsepti Rion TEM/Olympiakomitea | ml. koulutus
olympialaisiin
Q2 Koulutusviennin rahoituksen OKM ja TEM

workshop
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Liite 1: Koulutusvienti ja hallitusohjelman tavoitteet
Hallitusohjelman tavoitteet

Paaministeri Sipilan strategisessa hallitusohjelmassa (27.5.2015) yksi hallituskaudelle asetetuista
tavoitteista oli lisdtd koulutuksen ja tutkimuksen kansainvdlisyyttd ja purkaa koulutusviennin esteet.
Strategisen hallitusohjelman toimintasuunnitelmassa (28.9.2015) tarkennettiin osaamisen ja
koulutuksen karkihankkeita ja toimia hallituskauden aikana. Yksi kootuista karkihankkeista on
“vahvistetaan korkeakoulujen ja elinkeinoeldmdn yhteistyétd innovaatioiden kaupallistamiseksi”.
Toimenpidekokonaisuudessa (toimenpide 4) luetellaan ne toimet, joilla puretaan koulutusviennin
esteet:

Poistetaan tilauskoulutuksen esteet. Puretaan koulutusviennin esteita kaikilla koulutusasteilla.
Otetaan kayttoon lukukausimaksut EU/ETA-alueen ulkopuolelta tuleville opiskelijoille.
Mahdollistetaan vihévaraisten EU/ETA-alueen ulkopuolisten opiskelijoiden hakeutuminen
opintoihin erillisen stipendijarjestelman avulla. Luodaan kannusteita opiskelijoiden jadmiseksi
Suomeen.

3. Asetetaan tavoitteeksi, ettd koulutusviennin volyymi nousee vuoteen 2018 mennessa 350
miljoonaan euroon. (TEKES selvitys (2015) toteaa vuoden 2014 koulutusviennin volyymiksi noin 260 milj.

euroa).
4. Taydennetadn Future Learning Finland -kasvuohjelman toimia Team Finland-verkoston avulla

Vuoden 2016 helmikuun alkuun mennessa on toteutettu seuraavat toimet:

- Eduskunta hyvaksyi hallituksen esityksen EU/ETA-alueiden ulkopuolelta tulevien opiskelijoiden
lukuvuosimaksuista (HE77/2015 vp). Lait ovat tulleet voimaan 1.1.2016 alkaen. Korkeakoulut
ovat voineet ottaa kayttoonsa vahintdaan 1 500 €:n suuruiset lukuvuosimaksut 1.1.2016 alkaen.
Korkeakouluilla on velvollisuus perid lukuvuosimaksuja 1.8.2017 jalkeen opintonsa aloittavilta
EU/ETA-alueen ulkopuolelta tulevilta opiskelijoilta vieraskielisissa tutkinto-ohjelmissa.

- Yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen tilauskoulutusta koskevaa lainsdadantoa on samalla
tdsmennetty. Lainsdadanto on tullut voimaan 1.1.2016.

- Korkeakoulujen stipendijarjestelmien kehittaminen on aloitettu korkeakouluissa.
korkeakouluilla tulee olla lukuvuosimaksujen rinnalla apurahajarjestelma, jolla tuetaan
lahjakkaiden opiskelijoiden opiskelua lukuvuosimaksujen tultua kaytté6n EU/ETA-alueen
ulkopuolisille opiskelijoille.

- Future Learning Finland-kasvuohjelmaa on uudistettu elokuusta 2015 alkaen ja vahvistettu
mm. Team Finland -verkoston tuella.

- Koulutusvienti on otettu osaksi vienninedistamismatkoja valituissa maissa.

- Lukiokoulutuksen kehittdminen ja lainsdaadannoéllisten esteiden kartoitus on kaynnistetty.

- Ammatillisten nayttotutkintojen viennin mahdollistavan kokeilun lainsdddantda valmisteltu ja
lahetetty lausunnoille.

- Koulutusviennin esteiden tunnistamisty6ta on jatkettu. Opetus- ja kulttuuriministerio jarjesti
joulukuussa 2015 viisi tydpajaa koulutusviennin nykyisten (vienti)esteiden tunnistamiseksi.
Ty6pajojen osallistujia olivat 1. mikro- ja PK —yritykset, 2. suuret koulutusalan yritykset, 3.
ammatillisen koulutuksen jarjestajat, 4. korkeakoulut, 5. koulutusteknologiaa kehittavat
yritykset.
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Liite 2: Suomalaisen koulutusviennin mahdollisuuksista ja esteista

Tdhdn liitteeseen on koottu yhteenveto koulutusviennin tunnistetuista esteistd ja ehdotuksista alan
viennin vauhdittamiseksi. Luvun sisélto perustuu opetus- ja kulttuuriministerién jéirjestémien viiden
tyopajan tuloksiin. Tydpajat jérjestettiin marras-joulukuussa 2015 seuraavasti: 1. mikro- ja PK-
yritykset, 2. suuret koulutusalan yritykset, 3. ammatillisen koulutuksen jérjestdjét, 4. korkeakoulut,
5. koulutusteknologiapalveluita tuottavat yritykset. Kattavampi kooste tybpajoista on luettavissa
myés OKM verkkosivuilta.

Kansainvdilinen kiinnostus suomalaiseen koulutusosaamiseen on vahvaa. Korkeakoulututkintoon
johtavan koulutuksen lukuvuosimaksut avaavat uusia mahdollisuuksia koulutusviennille 1.1.2016
alkaen. Laadukkaiden ja kansainvilisen vertailun kestdvien vieraskielisten tutkintokoulutus-
ohjelmien kehittdéiminen on aloitettu yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa. Liséiksi kehitteillé on
uusia tukipalveluja ja stipendijéirjestelmid. Onnistuminen edellyttid kysyntddn vastaavan
koulutuksen tarjontaa sekd markkinointia maksukykyisissé kohdemaissa ja osana maakuvatyétd.
Korkeakoulujen vieraskielisten tutkintokoulutusten lisiksi myds opettajankoulutukselle ja
ammatillisen koulutuksen osaamiselle on kasvavaa kysyntidd Suomesta. Koulutusvientiin usein
kytkeytyvd tutkimus- ja arviointitoiminta on toistaiseksi vield vdhdistd, mutta sen osuuden
odotetaan kasvavan. Keksintdjen ja tutkimustulosten kaupallistamisen sujuvuudessa on edelleen
suuria eroja.

Koulutusvientiin erikoistuneet yritykset ovat toistaiseksi pédosin pienié, mutta niiden kasvundkymédit
ovat lupaavia. Korkeakouluilla on pitké kokemus toimia osana kansainviilistd tiedeyhteisdd.
Ammatillisen koulutuksen kansainvdilistyminen on rakentunut pééosin oman alan opiskelijavaihdon
ja kansainviilisten jéirjestéjen toiminnan kautta. Koulutusviennin kestévéd kasvu saadaan aikaan eri
osaamisalueiden toisiaan tdydentdvilli kumppanuuksilla, jatkuvalla osaamispalveluiden
tuotteistamisella, kotimarkkinoilta saatavilla referensseilld, toimivilla rahoitusinstrumenteilla.
Erityisesti koulutusmarkkinoilla toimimiseen tarvitaan tiivistd julkisen hallinnon ja yksityisen
sektorin yhteistyétd. Toimialan seurantaan tarvitaan uusia luotettavia mittareita kokonaisuuden
hahmottamiseksi.

N >

Korkea- lohdon Monipuo- Markkinat Kotikan-
tasoiset sitoutu- linen Rahoitus ja refe- Verkostot sainvilis- Seuranta
tutkinnot minen osaaminen renssit tyminen

Maailmalla suomalaisen koulutusosaamisen laatu tunnistetaan korkeaksi. Suomalaisen koulutuksen ja
osaamisen markkinoinnissa tarvitaan ennen kaikkea vahvaa luottamusta omaan tuotteeseen eli
korkeaan osaamisemme ja Suomen tarjoamiin vahvuuksiin. Omien vahvuuksien tunnistaminen ja
niiden pohjalta rakennetuille osaamispalveluille riittaa kysyntaa.
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Suomen asema yhtena kansainvalisesti arvostettuna koulutusosaajana on osoittanut, ettd Suomessa
voidaan toteuttaa kohtuullisilla yksikkdkustannuksilla korkeatasoista ja yhteiskunnallista tasa-arvoa ja
demokraattisia arvoja edistdvda koulutusta. Myds vetovoimainen ammatillinen koulutus ja
korkeakoulujen tutkintoon johtava koulutus ja opettajankoulutus ovat kansainvalisen kiinnostuksen
kohteena. Suomalainen koulutusjarjestelma on lisaksi tunnettu mm. kehittdvasta arvioinnista, hyvin
toimivasta varhaiskasvatuksesta ja esiopetuksesta, oppilashuollosta (ml. kouluruokailu ja
kouluterveydenhuolto), kehittyneestd erilaisten oppijoiden integroinnista koulutukseen seka
opettajien ensiluokkaisesta osaamisesta, moniammatillisesta yhteistyostda ja tyouran aikaisesta
osaamisen kehittamisesta.

Valitettavasti koulutusviennillemme on myods selkeitd haasteita, joista vakavin on suomalaisen
koulutusjarjestelman — ja laajemminkin suomalaisen yhteiskunnan — putoaminen karkimaiden joukosta
osaamis- ja digitalisaatiokehityksessa. Suomalaista koulutusta ja oppimista on jatkuvasti syvennyttava
ja kehitettava, mikali suomalaiset toimijat haluavat vahvasti kilpailla kansainvaliselld huipputasolla
koulutusviennissa.

Tutkintoon johtavasta koulutuksesta vauhtia

Korkeakoulujen lainsaddantda on paivitetty. Korkeakoulut voivat perid 1.1.2016 jalkeen aloittavissa
vieraskielisissd  tutkinto-ohjelmissa EU/ETA  maiden ulkopuolelta tulevilta opiskelijoilta
lukuvuosimaksuja. Koulutusviennin kansainvalisesti merkittavimmat tulot tulevat nimenomaan
korkeakoulututkintoon johtavista opinnoista perityista maksuista (erityisesti maisterivaiheen opinnot)
ja Suomeen muuttavien opiskelijoiden elinkustannuksista. Lukuvuosimaksujen hinnoittelu edellyttda
kokonaisvaltaista harkintaa korkeakouluissa, sillda perityillda maksujen tulee kattaa opetuksen
todellisten kustannusten lisdksi myos lisdantyneet markkinointi- ja muiden oheispalvelujen kulut
ollakseen kannattavaa. Kansainvalinen kilpailu lahjakkaista maksavista opiskelijoista on kovaa ja
edellyttaa perittyjen maksujen tason ja tarjottavien tutkinto-ohjelmien tarkkaa harkintaa.

Ennakoitavissa on, ettd lukuvuosimaksujen kaytté6noton ensivaiheessa EU/ETA-alueen ulkopuolelta
tulevien opiskelijoiden maara laskee suomalaisissa korkeakouluissa. Esim. Ruotsissa ulkomaisten
hakijoiden maara romahti lukukausimaksujen kayttéonoton myota ensin - 80 % (2012), opiskelijavirran
kddntyessa pian sen jalkeen tukevaan kasvuun, ollen + 30 % jo lukuvuonna 2013-2014. Erityisesti
ammattikorkeakoulut haastaa ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittamiseen edellytetty
kolmen vuoden tyokokemusvaade alalta. Vastaavaa vaadetta ei ole muualla. Perinteisesti nimenomaan
maisteritason koulutus on ollut kansainvalisestikin kysytyinta.

Korkeakouluja, jotka onnistuvat kovassa kansainvalisessa kilpailussa houkuttelemaan maksavia
opiskelijoita ennakoitua enemman, tulee kannustaa kaikin tavoin. Korkeakoulujen rahoitusmallien
kehittdminen on taltd osin keskeistd. Lukuvuosimaksut lisddvat osaltaan tarvetta markkinoida Suomea
laadukkaan korkeakoulutuksen maana, jotta ulkomaisten opiskelijoiden osuus korkeakouluissa pysyy
myos jatkossa merkittavana ja opintoihin houkuttelevana. Seka kansainvalisen liikkuvuuden keskuksen
(CIMO) informaatiota ettd korkeakoulujen omien koulutusten esittelya (esim. ilmaiset verkkokurssit ja
MOOCit) on tarve lisdtd. Suomalainen koulutus ja osaaminen ovat tarkedssa roolissa myds osana
yleista maakuvatyota.
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Tunnistetut lukiokoulutuksen kehittamistarpeet liittyvat paaasiassa tilauskoulutuksen jarjestamiseen ja
IB-tutkinnon rooliin. Tamanhetkinen kysyntd painottuu etenkin ulkomailta tulevien nuorten
urheilijoiden kouluttautumiseen. Esilla on ollut mahdollisuus tilauskoulutuksen jarjestamiseen, jolloin
koulutuksen tuottaja ja tilaaja sopisivat Iahinna lukiotasoisesta koulutuskokonaisuudesta, jonka sisaltd
ja annettavat todistukset olisivat sopimusperusteisia. Koulutus ei olisi suomalaisen lukiokoulutuksen
lainsdddannon, valtionosuuksien, opetussuunnitelmien tai muiden lukiosddanndsten ja suomalaisen
koulujarjestelman mukaista. Lukiokoulutuksessa koulutusviennin ratkaistavia kysymyksia ovat mm.
saannokset, jotka madrittelevat opiskelijaksi ottoa, opetuksen maksuttomuutta, opetuskielts,
todistuksenanto-oikeutta ja valtionosuusjarjestelmaa. Naista viimeksi mainittu on rajoittanut sita, etta
koulutus ei saa nykyiselldan tuottaa voittoa (lisdarvoa) koulutuksen jarjestajalle.

Samoin esille on noussut myos suomalaisen lukiokoulutuksen ja koko tutkinnon myyminen. Lukion
oppimaaran paatteeksi jarjestettdva ylioppilastutkinto on saddetty kansalliseksi tutkinnoksi, joka
toteutetaan kansallisilla kielilla. Ylioppilastutkinnon kehittdaminen kansainvaliseksi tutkinnoksi
edellyttaisi asian laajempaa selvittdmista ja mahdollista tutkinnon kansainvalisen kysynnan arviointia.
Muun muassa sahkoéinen tutkintokoejarjestelma ja toimintamallit ovat houkuttelevia vientituotteita.
Sen edelleen tuotteistamisen haasteena on toteuttaa se myos yrityslahtoisena tuotteena.

Ammatillisen  koulutuksen  avautuessa  koulutusvientiin, tarvitaan my6s lainsdadannon
joustavoittamista lahinna kotimaisten tyomarkkinoiden tarpeisiin suunnattujen saddosten osalta.
Alussa on tarpeen kdynnistdaa kokeiluja, joiden avulla saadaan kattavasti tietoa tarvittavista muista
sdadosmuutoksista. Kokeilua koskeva ja jo luonnosteltu hallituksen esitys annetaan eduskunnalla viela
kevadn 2016 aikana.

Koulutusvientiin strateginen sitoutuminen

Kansainvdlinen koulutusvienti eri toimintamuotoineen on merkittdvdad ammattimaista liiketoimintaa.
Siksi on myos valttamatonta, ettd keskeiset suomalaiset toimijat sitoutuvat strategisella tasolla
koulutusvientiin. Etenkin korkeakouluissa ja oppilaitoksissa tarvitaan johdon vahvaa sitoutumista
koulutusvientiin. Vientityon valmistelu ja aloittaminen edellyttavat selkeita pitkdaikaisia investointeja
ja uusia panostuksia markkinointiin, tuotteistusmalleihin sekd lisdpalveluihin.  Esimerkiksi
lukuvuosimaksuilla opiskelevilla on omia erityistarpeita, jotka on otettava huomioon osana
palvelutuotantoa. Kilpailluilla kansainvalisilla markkinoilla on mahdotonta menestya puolivillaisella
toimintatavalla tai kokeilevalla asenteella.

Koulutusvienti tulee jatkossa ymmartaa normaalina osana korkeakoulujen ja oppilaitosten toimintaa.
Siksi my06s sen hallinnollisia kdytantdja tulee joustavoittaa ja valttaa kehitysta, jossa sille luodaan uusia
keinotekoisia hallinnollisia rajoitteita ja menettelyja. My6s opetushenkiloston nykyisid tydaikamalleja
ja kaytanteitd on tarpeen uudistaa, jotta voidaan sallia nykyistd laajemmin sivutoiminen yrittdjyys
myds opettajille joko omana tai oppilaitoksen/korkeakoulun yhteydessa.
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Koulutusta ja oppimista sekd liiketoimintaa koskevaa osaamista yhdessd

Koulutusviennissa onnistuminen edellyttaa syvallistd koulutus- ja liiketalousosaamista. Tuotteiden
tehokas ja taloudellinen levitys ja erityisesti sisaltotuotanto uusine mahdollisuuksineen edellyttaa
usein myos teknologiaosaamista. Eri osaamisten toisiaan taydentava yhdistaminen on haastavaa mutta
palkitsevaa.

Koulutusviennin  kasvuhakuisia ammattilaisia on Suomessa rajallinen ma&ara. Suomalaisen
koulutusviennin  mahdollisuuksia  rajoittaa  osin  koulutusalan  henkiléstén  puutteellinen
liiketoiminnallinen osaaminen (koulutuksen ollessa suurelta osin julkisrahoitteista ja sdadeltya). Uuden
osaamisen vahvistaminen on valttamatonta, jos haluamme suomalaisen koulutusviennin kasvua ja
vahvistumista. Koulutusviennin avainasemassa ovat erityisesti vahvan koulutusalan asiantuntijuuden
omaavat henkilot, jotka voivat tydskennellda hankkeissa pitka- tai lyhytaikaisina asiantuntijoina. Talla
hetkella esimerkiksi yliopistojen, ammattikorkeakoulujen ja tutkimuslaitosten henkiloston ja
koulutusalan virkamiesten joustavassa osallistumisessa koulutusviennin hankkeisiin on selkeita
haasteita esimerkiksi tydoehtojen tai -sopimusten soveltamisessa ja erilaisissa korvauskysymyksissa
seka etenkin siind, miten koulutusvienti voi kuulua selkednad osana tyotehtaviin. Eri organisaatioissa
sovellettavat erilaiset kdytannot hankaloittavat edelleen joustavaa suomalaisen huippuosaamisen
tarjoamista ja markkinointia.

Rahoituspohja vahvaksi

Kaytannon koulutusviennissd on useampia kotoperdisia haasteita. Merkittdva osa koulutusviennin
toimijoista on pienid ja aloittelevia yrityksia. Kansainvdliset kokemukset ovat osoittaneet, etta
pidempikestoisten ja kaupallisesti merkittavien hankkeiden saaminen edellyttdad riskinottokykya ja
vahvaa pddomarakennetta. Liiketaloudellisen ja koulutusalan osaamisen yhdistdvien isojen
kaupallisten toimijoiden kokoaminen edellyttda korkeaa kunnianhimon tasoa, uusia rakenteita ja
innovatiivisia toimintatapoja, esimerkiksi korkeakoulujen yhteydessa tai rinnalla. Tamankin alueen
rahoitusmarkkina on jo valmiiksi kansainvalinen. Suomalaisten toimijoiden uskallus ja ’pelirohkeus’
ovat toistaiseksi olleet muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta liilan vahaista. Kuitenkin esimerkiksi
suomalainen peliteollisuus on osoittanut, ettd Suomi on kiinnostava investointikohde, jos osaaminen
on korkeatasoista ja uniikkia.

Vaikka suomalaisille toimijoille kansainvaliset markkinat ovat avoinna, suomalaiset toimijat tekevat
muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta varovaisesti ja kansainvalisesti katsoen pienehkoja ja erillisia
hankkeita, joissa kilpaillaan monien muiden, jopa kotimaisten toimijoiden kanssa. Suomalainen
osaaminen jaa nain vajaasti hyodyntamattd monella potentiaalisella uudella tai suurella markkina-
alueella. Myos kansainvalisesti merkittdvien ja yleisten rahoitusinstrumenttien (ml. saatiét ja
kehityspankit) hyddyntamisen osaamisessa on edelleen puutteita. Tuotekehityksen alkutaipaleella
pieni pddoma kaytetdadn usein tarkkaan ja ldhinnd vain kotimaassa. Verkostomaisesti toteutetuissa
hankkeissa ~mm. alv-hinnoittelu ei tue kilpailukykyisen tarjouksen tekemistda. Esim.
telakkateollisuudessa alihankintaketjun yhdenmukaisesta alv-kohtelusta on saatu hyvia tuloksia.
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Toimivien kotimarkkinoiden merkitys

Koulutusviennissakin vahva toiminta kotimarkkinoilla on kansainvdlisen menestymisen koetinkivi.
Kotimarkkina on tarkeéd referenssien hankkimisen paikka. Koulutuksen kotimarkkinat ovat toistaiseksi
olleet padosin julkisrahoitteiset. Kotimarkkinoilla tulisi kuitenkin nykyistd enemman voida tarjota
mahdollisuuksia kokeilla ja testata uusia koulutuksen palveluita, tuotteita ja toimintatapoja.
Esimerkiksi uusissa julkisissa hankinnoissa asetetaan uusille toimijoille tai uusia toimintatapoja
kokeileville yrityksille ja yhteisoille kohtuuttomia hankintaehtoja ja hankintakdytantdja (esimerkiksi
aikaisempien referenssien maara kyseiselld tuotteella). Talldin ne estdvat tehokkaasti kotimarkkinoilta
saatavat kansainvadlisesti tarkeat referenssit.

Asiakkaiden koulutus ja osaamisen kehittdminen ovat keskeinen osa erilaisten laajojen teollisten
ratkaisujen myyntid. Suomalaisten koulutusalan toimijoiden tdytyy entistd maaratietoisemmin
hakeutua yhteistyéhon johtavien suomalaisten vientiyritysten kanssa. Tama tarjoaa myds erinomaisen
vaylan vyritysten kansainvalistymiseen. Kehitysapuyhteistyossd merkittavimpia opetuksen ja
koulutuksen temaattisia aloja ovat olleet vesi-, metsa-, ja energiaosaaminen.

Verkostojen mahdollisuudet

Suomalaisten toimijoiden tulisi aktiivisesti hakea ja l0ytda uusia markkinoita. Suomalaisten toimijoiden
olisi myos mielekdstd vahvistaa keskindistd tiedonvaihtoaan ja yhteistyotaan, mikd selkeyttaisi
toimialan tyota ja antaisi mahdollisuuden erilaisille ja erikokoisille toimijoille liittya yhteisiin hankkeisiin
ja toimintoihin. Avoin ilmapiiri antaisi mahdollisuuden my0s kertoa erilaisista epaonnistumisista ja
riskeistd, joiden valttaminen olisi koko toimialan suomalaisten toimijoiden etu. Avoin tiedonvaihto
my0s toimivista ja kasvun mahdollistavista ratkaisuista vahvistaisi koko toimialan kasvua.

Suomalaisilta toimijoilta on usein jaanyt toiminnan katveeseen vahva partneroituminen tai muu
syvéllisempi verkostoituminen ulkomaisten kaupallisten toimijoiden kanssa. Monet mittavat
koulutusviennin hankkeet perustuvat laaja-alaiseen yhteistyohon ja maailmanluokan suurissa
hankkeissa ei ole todennakdistd, ettd kaikki tarvittava osaaminen |6ytyisi Suomesta. Suomalaisten
toimijoiden vahva mukanaolo kansainvalisissd konsortioissa on lilan vahaistd - tdhan asiaintilaan
vaikuttaa myos se, ettd suomalaiset toimijat ovat lilan vaatimattomia omissa referensseissdan ja
hitaita tuotteistamaan monistettaviksi sopivia palveluita. Koulutusviennin toimijat ovat osin naista
syistd jaaneet toistaiseksi myds monen muun toimialan kadytéssa olevan vienninedistamistoimien
ulkopuolelle. Siirtymamaissa (jotka ovat saaneet Suomen kehitysapua ja nousseet keskitulon
kategoriaan) ldahetystot (Team Finland) ovat talla hetkella aktiivisia opetussektorin kaupallistenkin
mahdollisuuksien kartoittamisessa.

Kotikansainviilistyminen

Kotikansainvalistymiselld tarkoitetaan tdssa kansainvdlisen kokemuksen ja kulttuurien tuntemuksen
hankkimista kotimaassa tai kotimaisella rahoituksella. Kehitysyhteistydon hankkeisiin osallistumalla osa
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kaupallisista toimijoista voi saada tarkeita referensseja omille palveluilleen jatkoa ajatellen. Toisena
ulottuvuutena voidaan todeta, ettd esimerkiksi uussuomalaisten maahanmuuttajien hyddyntdminen
koulutusviennin hankkeissa on edelleen vahaista. Suomessa asuessaan ja tydskennellessdaan he voisivat
muodostaa merkittdvia pilotointiyhteis6ja kansainvalisille markkinoille suunnattavalle osaamiselle,
palveluille ja tuotteille sekd niiden asiakaskokemukselle. He voivat toimia myds tarkedna viennin
osaajina ja tyollistyd koulutusviennin tehtaviin nykyistda monilukuisemmin. Myds osalla nykyisista
turvapaikanhakijoista voisi olla merkittdvaa kulttuurista ja kielellistd osaamista suomalaisen
koulutusviennin avainmarkkinoista. Samoin Suomessa tutkinnon suorittaneiden ulkomaisten
opiskelijoiden oleskelulupien saamisessa ja tyodllistamisessa on edelleen merkittavia esteitd. Myos
opiskelijoiden ja Suomessa komennuksella olleiden tyontekijoiden alumnikaytantéja tulee kehittaa.

Seurannan ja jatkuvan kehittémisen merkitys

Koulutusviennin maaratietoinen kehittaminen edellyttaa alan tutkimustyon vahvistamista. Toistaiseksi
koulutusvientid sen eri nakokulmista on tutkittu ja selvitetty vahaisesti. Tutkimustyota tarvittaisiin
esimerkiksi koulutusviennin tuotteiden ja palveluiden pedagogisen ja toiminnallisen kehittdmisen
tueksi, koulutusviennin merkityksen arvioimiseksi, kohdemarkkinoiden kulttuuristen taustojen
ymmartamiseksi seka koulutusviennin monipuolisten taloudellisten vaikutusten ymmartamiseksi.

Koulutusviennin seurantaa vaikeuttaa sen tilastoinnin puute. Tilastointi on toistaiseksi vield hajanaista
eikd Suomessa voida nykyisilla kdaytannoilla hahmottaa selkedsti toimialan kokoa, volyymia eika sen
toiminnan liiketaloudellista merkitysta. Valtion asettaessa koulutusviennille selkeitd, kunnianhimoisia
tavoitteita, koulutusviennin toimijoilla tulee olla myds mahdollisuus seurata toimialaa ja sen kehitysta
luotettavasti.
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OKM:n tyopajoissa kartoitetut esteet ja ehdotetut toimet
koulutusviennin vauhdittamiseksi

Taman liitteen havainnot kartoitetuista esteista ja ehdotetuista toimista on koottu OKM:n koolle

kutsumista viidesta tyopajasta, jotka jarjestettiin marras-joulukuussa 2015. Tyopajojen ryhmia olivat

1. mikro- ja PK —yritykset, 2. suuret koulutusalan yritykset, 3. ammatillisen koulutuksen jarjestajat, 4.

korkeakoulut, 5. koulutusteknologian yritykset.

Tassa liitteessa on kuvattu tydpajoissa osanottajien esittdmat kommentit sekd ehdotetut toimet, joihin

suurelta osaltaan on perustunut tiekartan laatiminen. Kaikkia ehdotettuja toimia ei kuitenkaan ole

voitu sisallyttaa varsinaiselle tiekartalle.

Yleiset huomiot

Havaittu este tai

Esteen kuvaus tai ilmentyma

Tyo6pajassa ehdotettu

ongelma toimi
Suomalaisten Suomalaisten toimijoiden olisi mielekasta vahvistaa | Sddnnéllisen
toimijoiden keskinaista tiedonvaihtoaan, mika myos suomalaisten toimijoiden
keskinaisen selkeyttaisi toimialan ty6ta ja antaisi yhteistyéfoorumin
tiedonvaihdon mahdollisuuden erilaisille toimijoille verkottua (esimerkiksi
avoimuuden ja yhteisiin hankkeisiin ja toimintoihin. Avoin ilmapiiri | kuukausittainen case-
vilkkauden puute antaisi mahdollisuuden myds kertoa erilaisista pohjainen
epaonnistumisista ja riskeistd, joiden valttaminen aamukahvitilaisuus)
olisi koko toimialan suomalaisten toimijoiden etu. toteuttaminen.
Suomalaisten Monet keskeiset kansainvaliset hankkeet Suomalaisten
toimijoiden perustuvat laaja-alaiseen yhteistydhon — ei ole koulutusviejien
vaillinainen todennakaista, ettd kaikki tarvittava osaaminen yhteisesiintymiset alan eri
partneroituminen | l0ytyy Suomesta. Suomalaisten toimijoiden messuilla ja
ulkomaisten partneroituminen hanketasolla ei ole toistaiseksi konferensseissa

toimijoiden kanssa

riittavaa. Tahan asiaintilaan vaikuttaa myos se, etta
suomalaiset toimijat ovat lilan vaatimattomia
omissa referensseissdan; tdma koskee myos
suomalaisten yksildiden usein liian pelkistettyja CV-
dokumentteja.

(esimerkiksi FLFn ja
Finnpartnershipin tuella).

Olemassa olevan
tilastollisen
materiaalin
hyodyntamisen
puute

Koulutusalalla on runsaasti erilaista tilastollista
materiaalia (mm. Unescon tietokannat seka
Tilastokeskuksen kansainvalisen toiminnan avulla
koostettava tieto), jota kuitenkin kaytetaan liian
vahan. Osasyyna tahan on kyseisen tietoaineksen

Koulutusviennille
olennaiset julkiset
tietoldhteet yhteen
verkkosijaintiin, kaikkien
kéytetéon. (OKM ja

hajanaisuus ja sijainti eri tietokannoissa. Tilastokeskus)
Koulutusviennin Suomessa tehdaan korkealuokkaista koulutuksen OKM koostaa
tutkimuksellinen tutkimusta, jota kuitenkaan ei ole juurikaan tdmdnhetkisen
tuki puutteellista hyoédynnetty koulutusviennin suunnittelussa ja koulutusviennin
toteutuksessa. Tahan tarkoitukseen voitaisiin tutkimuksen yhteen
kohdentaa myds kilpailutuksella yliopistoille ja ‘pisteeseen’ sekd
tutkimuslaitoksille erillinen maararaha. kohdentaa mddirérahan
koulutusviennin
tutkimukseen.
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Korkeatasoinen osaamisen vahvistaminen

Havaittu este tai

Esteen kuvaus tai ilmentyma

Ehdotettu toimi

ongelma ("roadmap action
point”)
Suomalaisten Koulutusviennin kovia ammattilaisia on Suomessa Koulutusviennin 30
koulutusviennin rajallinen maara. Tallaisen osaamisen opintopisteen
osaajien vahvistaminen on kuitenkin valttamatonts, jos korkeatasoisen

puutteellinen
liiketoiminnallinen

haluamme suomalaisen koulutusviennin kasvua ja
vahvistumista. Yhteinen pitkdkestoinen

erikoistumis-ohjelman
1) suunnittelun

osaaminen liikkeenjohdollinen koulutus antaisi aloittaminen sekd 2)
mahdollisuuden myds monille toimijoille verkottua | pilottitoteutus.
keskendan.

Digitalisaatiossa Suomi on jadnyt merkittavasti muutaman viimeksi | Digitalisaation

Suomi on jadnyt
jalkeen
tarkeimmista
kilpailijamaista

kuluneen vuoden aikana digitalisaatiokehityksessa.
Suomalaisen digitalisaatioajattelun on
syvennyttdva ja kehityttava, mikali suomalaiset
toimijat haluavat vahvasti kilpailla kansainvalisella
huipputasolla koulutusviennissa.

nostaminen osaksi
kaikkia koulutuksen
alan kehitysohjelmia ja
—hankkeita.

Yliopistojen,
ammattikorkeakou
lujen,
tutkimuslaitosten
ja virkamiesten
joustava
osallistuminen
koulutusviennin
hankkeisiin

Koulutusviennissad avainasemassa ovat usein hyvan
ammatillisen taustan omaavat henkil6t, jotka
voivat tyoskennelld hankkeissa esimerkiksi
pitkdaikaisina tai lyhytaikaisina asiantuntijoina.
Talla hetkella naissa jarjestelyissa on selkeita
puutteita esimerkiksi tydsopimusten
soveltamisessa ja erilaisissa korvauskysymyksissa
seka etenkin siind, miten koulutusvienti voi kuulua
selkedna osana tyotehtaviin. Eri organisaatioissa
sovellettavat erilaiset kaytannot hankaloittavat
edelleen joustavaa suomalaisen huippuosaamisen
tarjoamista ja markkinointia.

Alan yritysten yhdessd
laatima Code-of-
Conduct —opas
suomalaisen osaamisen
viennin vahvistamiseksi.

Maahanmuuttajia
hyodynnetaan
kehnosti
koulutusviennissa

Maahanmuuttajat voisivat olla merkittava
voimavara koulutusviennille. Suomessa asuessaan
ja tyoskennellessaan he voivat muodostaa
merkittavan pilotointiyhteison kansainvalisille
markkinoille suunnattaville osaamiselle, palveluille
ja tuotteille. He voivat toimia my0s tarkeana
viennin resurssina ja tyollistya merkittavalla tavalla
koulutusviennissa tyoskennellessaan. Samoin
esimerkiksi osalla nykyisista turvapaikanhakijoista
on merkittavaa kulttuurista ja kielellista osaamista
suomalaisen koulutusviennin avainmarkkinoilla.

Maahanmuuttajien
vahvempi
hyédyntdmiseksi osana
koulutusvientié —
erillishankkeen
kéynnistéminen.

Alumnirekisterin
esteiden poisto.

Suomalaisen
koulutusviennin
tuotteistaminen on
vaillinaista

Tuotteistaminen ei merkitse vain yhta
toimintaprosessia vaan laajemmin nykyisista
koulutusviennin aihioista kannattavan
lilketoiminnan muodostamista. Tama edellyttaa
usein tuotteistamista ja siten myos osaamisen,
palveluiden ja tuotteiden kehittamista siten, etta
yksikkokustannukset laskevat ja tyon tuottavuus
nousee.

Edistetddn
tuotteistamisosaamista
sekd alan ratkaisujen ja
toimintamallien vaihtoa
toimijoiden kesken.

Suomalaisen

Ulkomaisille maksajille suuntautuva

Tehdddn
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tutkintokoulu-
tuksen
tuotteistaminen on
kesken

tutkintokoulutus on kansainvalisesti erittain
kilpailtu toimiala. Siksi juuri talla alueella tapahtuva
kunnollinen tuotteistaminen on perusedellytys jo
tehdyn ja tulevan lainsadadanndn antamien
mahdollisuuksien hyddyntamiseksi.

lainsddddntéuudistus
koulutusviennin
esteiden purkamiseksi.
Osana ammatillisen
koulutuksen reformia
uudistetaan kaupallista
tutkintokoulutusta
koskeva lainsddddntoé
vuoteen 2018
mennessa.

Arvioidaan
tutkintokoulutusta
koskevan
lainsdddénnén
uudistamistarpeet myds
toisella asteella.

Markkinatuntemuksen vahvistaminen

Koulutusviennin
kilpailutilanteen
tuntemuksen
puutteet

Koulutusvienti on kansainvalisesti erittdin
ankarasti kilpailtu markkina, jossa osaavien
toimijoiden kilpailu tullee ldhivuosina
vahvistumaan. Suomessa puuttuu koostettua,
ajanmukaista tietoa koulutusviennin
markkinoista monilla alueilla (esimerkiksi
tutkintokoulutuksen kilpailussa seka
maakohtaisessa markkina- ja taustatiedoissa).
Suomalaisilla koulutusviejilla on hankalaa
hahmottaa keskeisia kohdemarkkinoita ja tehda
selkeda segmentointia.

Team Finland toteuttaa
sdédnndllisesti
(esimerkiksi
neljdnnesvuosittain)
koulutusviennin
markkinakatsauksen
sekd esittelee case-
kuvauksina valikoituja
kohdemarkkinoita.

Kohdemarkkinoiden
koulutusalan
lainsdadannon
seurannan heikkous

Koulutus ja opetus ovat monissa maissa
saanneltyja toimialoja, joihin vaikuttaa vahvasti
kulloinenkin voimassaoleva lainsdadanto. Talla
hetkella suomalaisilla toimijoilla on heikko
tuntemus lainsadadanndllisistda muutoksista ja
niiden avaamista mahdollisuuksista eri maissa.

Team Finlandin seuraa
eri maissa ja eri alueilla
muuttuvaa koulutusalan
lainsdddéntéd ja
raportoi ndisté
muutoksista (m.l.
suunnitteilla oleva
lainsddddnto)
sddnnéllisesti.

Kilpailijatuntemuksen
heikkous

Suomalaiset koulutusviennin toimijat eivat tunne
kunnolla eri maissa toimivia kilpailijoitaan seka
heidan vahvuuksiaan ja heikkouksiaan. Muiden
maiden koulutusalan toimijoiden vahvempi
tuntemus voi edistdaa myds tarvittavaa
partneroitumista hyvien toimijoiden kanssa
laajempien hankekokonaisuuksien
toteuttamiseksi.

Team Finland kokoaa
tietokannan eri
keskeisten
kilpailijiamaisen
koulutusalan
toimijoista.

Kansainvalisten
keskeisten alan

Varsinkin aloitteleville koulutusviennin toimijoille
on hankalaa hahmottaa keskeiset kansainvaliset

Team Finland toimijat
ylldpitdvdt tietoa
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tapahtumien
tuntemuksen puute

tapahtumat (esimerkiksi messut, konferenssit ja
erilaiset kilpailut). Tama tuntemuksen puute
johtaa my06s usein vaariin ja
epatarkoituksenmukaisiin valintoihin eri
tilaisuuksiin osallistumisessa ja niihin
valmistautumisessa.

“koulutusviennin
maailmankalenterista”.

Team Finland -toimijoiden yhteisty6 ja koulutusviennin tukeminen (m.l. arvovaltapalvelut)

Havaittu este tai

Esteen kuvaus tai ilmentyma

Ehdotettu toimi

ongelma ("roadmap action
point”)
Suomalaisen Suomalaisella koulutuksella on erinomainen Suomalaisen

koulutuksen
menestystarinoiden
hyddyntaminen

maine tutkimustulosten (etenkin PISA-tulosten)
avulla, mutta tenhoavat ja tarttuvat suomalaisen
koulutuksen tarinat puuttuvat. Monipuoliset
tarinat opettajilta, opiskelijoilta ja sidosryhmilta
ovat erittdin tarkeda taustamateriaalia
varsinaiselle osaamisen, palveluiden ja tuotteiden
viennille.

koulutuksen eri aloista
kunnollisen tarinoiden
laatiminen ja
levittdminen (myGés
nykyaikaisin vélinein

esimerkiksi verkkovideo).

Suomi-brandin
vahvistaminen
etenkin tuleville
tutkinto-
opiskelijoille

Koulutusviennille on keskeisessa asemassa
avautuvat tutkinto-opiskelijoiden markkinat.
Tutkinto-opiskelijoille on tarkeaa tuntea
yliopiston tai oppilaitoksen ohella myds Suomi ja
sen antamat erilaiset koulutuksen ja kehittymisen
mahdollisuudet.

Team Finlandin johdolla
laaditaan tutkinto-
opiskelijoille kunnollinen
Suomi-materiaali sekd
verkkojulkaisuna ettd
printtijulkaisuna.

Ministerivierailujen
taysimaardinen
hyodyntaminen

Ministerivierailut ja erilaiset
kauppavaltuuskunnat ovat tarkea osa
koulutusviennin mahdollisuuksia. Etenkin opetus-
ja kulttuurialan omat ministerivierailut tarjoavat
hyvan mahdollisuuden suomalaisen
erityisosaamisen markkinointiin.
Ministerivierailuja tulisi kohdentaa etenkin
sellaisiin maihin, joissa markkinamahdollisuuksia
voidaan pitaa lupaavina koulutusviennille.
Ministerivierailujen osalta on vahvistettava niihin
osallistuvien toimijoiden valmistautumista ja
kunnollista tarjoomaa.

Team Finlandin kanssa
suunnitellaan sekd
koulutusalan
osallistumista yleisiin
ministerivierailuihin ettd
valmistellaan
koulutusviennille sopivia

ministerivierailukohteita.

Arvovaltapalvelujen
parempi
hyodyntaminen

Suomen suurldhetystot sekd muut suomalaiset
toimijat (mm. kunniakonsulit ja kauppakamarit)
ovat koulutusviennin vauhdittajia, joiden kaytt6a
on mielekasta tehostaa. Tama edellyttaa seka
Team Finlandin vahvempaa toimintaotetta etta
koulutusvientiin osallistuvien toimijoiden
parempaa tuntemusta mahdollisista palveluista.

OKM, UM ja Team
Finland laativat yhteisen
ohjeiston ja kdsikirjan
suurléhetystéjen ja
muiden toimijoiden
arvovaltapalveluista ja
niiden hy6édyntdmisestd

koulutusviennissd.
Ministerivierailujen Ministerivierailuja edeltden on tarpeen Team Finland laatii
ja yhtendistaa seka vientimatkalle osallistuvien ettd | prosessikonseptin
arvovaltapalvelujen | kohdemaan toimijoiden osaamispohjaa. tehostetun yhteistyén
tehostettu yhteistyd | Osallistujat kutsutaan yhteistapaamiseen noin kehittémiseksi FLF ja
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kuukautta ennen koulutusvientimatkaa. Heita
briiffataan yleisesti Suomen vientivalteista (ml.
vahdinen korruptio, tasa-arvo, koulutus) ja
vierailun tavoitteista. Tapaamisten tarkoituksena
on perehdyttaa toimittajat hyvin, jotta he saavat
tulevasta vierailusta mahdollisimman paljon irti.
Myds edustusto voi edistaa paikallisten
toimijoiden tietamysta tulevasta matkasta ja sen
tavoitteista kutsumalla koolle paikallisia
yhteistydkumppaneita myos ennen varsinaisen
vierailun toteutumista.

edustustoille

Saannollisen
suomalaisen
koulutusalan
kansainvalisen
uutiskirjeen puute

Tarkea osa koulutusviennin kokonaisuutta on
jatkuva suomalaisen koulutusalan osaamisen
uutisvirran vahvistaminen. Tama on tarkeaa
etenkin pienemmille toimijoille, jotka voivat
omassa viestinnassdan kayttaa kansallisen tason
uutiskirjetta tai julkaisua.

Team Finland julkaisee
verkossa vuosittain ja
uutiskirjeend neljéisti
vuodessa toteutettavan
journalistisen
periaattein tehdyn
kansainvdlisen
uutiskirjeen/teemanosto
n suomalaisesta

koulutuksesta.
Koulutusviennin Koulutusvienti sopii hyvin vahvistamaan Suomi- Luodaan
esittelypisteiden ja kuvaa osaavasta lansimaisesta kansakunnasta. koulutusviennin

demopisteiden
puute

Koulutusviennin edistamiseksi olisi kehitettava
koulutusviennin esittely- ja demopisteita
esimerkiksi osaksi Suomen suurldahetystoja,
konsulaatteja, kulttuurikeskuksia ja muita
ulkomaisia toimipisteita POP-up tyyppisella
konseptilla ja muilla uusilla tavoilla

esittelypisteiden Pop-up
—konsepti (tai
virtuaalimalli), jota
pilotoidaan.

Yhteisen verkossa
olevan digitaalisen
demoympariston
puute

Monissa tarkeissa koulutusviennin kohdemaissa
on etenkin digitaalisen oppimateriaalin osalta
vaikeuksia toteuttaa sellaisia demoymparistoja,
jotka sijaitsisivat ao. maan ulkopuolella olevilla
palvelimilla. Siksi olisi mielekasta, etta
suomalaiset toimijat voisivat yhteisesti demota

Team Finland toteuttaa
sovituissa kohdemaissa
suomalaisille
digitaalisille
koulutusalan tuotteille
ja palveluille yhteisen

erilaisia tuotteitaan ja palveluitaan yhteisessa demoympdriston.
demoymparistdssa, jolloin myos ao. sovellusten
tarjoaminen ja hallinnointi olisi huomattavasti
edullisempaa.
Erilaisten joustavien | Erilaiset stipendiohjelmat ovat osoittautuneet OKM tekee yhteistybssd
stipendiohjelmien erittdin toimiviksi ratkaisuiksi pitkaaikaisten CIMOn kanssa
puute ulkomaisille yhteistyosuhteiden luomisessa. Suomalaisen suunnitelman
tai ulkomailla koulutusviennin kannalta olisi hyva hahmotella koulutusvientid
toimiville tiivis ja rajoitettu (esimerkiksi mid-term tukevasta ulkomaisille
koulutusalan professional —ryhmalle) suunnattu asiantuntijoille
asiantuntijoille stipendiohjelma, jossa tuettaisiin ulkomaisten suunnattavasta
osaajien tyoskentelyd Suomessa koulutusviennin | stipendiohjelmasta.

toimijoiden tuotekehityshankkeissa tai
kohdemaassa suomalaisten vientihankkeiden
tukena.

Team Finlandin

Team Finlandilla ei ole tilla hetkella selkeaa

Team Finland johto
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selkean
"koulutusvienti-
deskin” puute

koulutusviennista vastaavaa avainhenkil63, joka
olisi Team Finlandin sisalla kokonaisvastuussa
koulutusviennin edistamisesta ja kehittamisesta.

osoittaa
koulutusviennille
johtavat henkil6t Team
Finlandin
organisaatiosta (myés
maa- ja aluekohtaisesti
avainmarkkinoilta).
Rekrytoidaan
ldhetystéjen yhteydessd
toimivia koulutuksen
asiantuntijoita
kohdemaihin 3 kpl
(Kiina, Persianlahti ja
Eteld-Amerikka)
Luodaan edelleen
asiantuntijoiden
ympdirille paikallisten
(ex-pat —suomalaisten/

suomitoimijoiden)
verkosto
Suomalaisen Koulutusviennin tilastointi on alkutaipaleella, eikd | Tilastokeskus kehittdé
koulutusviennin Suomessa voida nykyisilla seurantatavoilla koulutusviennin
tilastoinnin heikkous | hahmottaa selkedsti toimialan kokoa, merkitysta | tilastoinnin toimivan
eika sen toiminnan liiketaloudellista volyymia. kéytdnnon.
Yhteisty6 ja verkostotoiminta Suomessa
Suomalaisten Koulutusviennissa on Suomessa talla hetkella Suomalaisten
toimijoiden lukuisia erilaisia toimijoita, mikd muodostaa toimijoiden
verkostoyhteistyo haasteen jouhevalle toiminnalle. Toiminta kaipaa | verkostoyhteistyén

on puutteellista

selkeytystd, koska eri toimijoille on mielekasta
hahmottaa omat roolinsa ja vastuunsa kireasti
kilpailulla kansainvaliselld markkinalla. Eri
toimijoiden tulee kohdata paremmin toisensa,
jolloin my6s voidaan luoda parempaa tarjoomaa
kansainvalisille asiakkaille.

vauhdittamista tuetaan
sekd alueellisin toimin
ettd toimialakohtaisin
toimin.

Alueellinen
yhteistyo eri
toimijoiden valilla on
vaillinaista

Suomessa on lukuisia maantieteellisid alueita,
joilla tyoskentelee monia koulutusviennin
toimijoita, joiden keskindinen yhteisty6 on
kuitenkin vaillinaista. Alueellisten toimijoiden
yhteistyon vahvistamisella voidaan luoda myos
uudenlaisia kansainvalisesti kiinnostavia
toiminnallisia kokonaisuuksia.

TEM kutsuu alueellisia
(ELY-)keskuksia
vahvistamaan
alueellista yhteistyétd
koulutusviennin
vahvistamiseksi.
Selvitetddn
maakuntaliittojen rooli
osana koulutusvientidi.

Koulutusviennin
kdytdannon
tyokalupakin puute

Osa suomalaisista koulutusviennin toimijoista on
tdssa tyossa tuoreita ja uusia. Siksi on tarpeen
luoda ja tarjota sellaisia koulutusviennin arkeen
kuuluvia materiaaleja ja toimintatapoja, -malleja,
jotka edistavat yhteistoimintaa ja muodostavat

FLF toteuttaa
koulutusvientiin
suuntautuville
toimijoille yhteisen
séihkoisen
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yhteisen tukevan perustan. Koulutusviennissa jo tyékalupankin
kokeneet suomalaiset toimijat haluavat myds (extranetin), joka
jakaa omia tyokalujaan, kokemuksiaan ja siséltdd esimerkiksi
toimintamallejaan, kunhan siihen pystytaan aiesopimuksia,
tarjoamaan luotettava yhteinen foorumi ja mallisopimuksia,
toimintakaytanto. budjetointipohjia ja
muita yhteistyotd ja
tuotteistamista
edistdvid tyokaluja.
Yhteismarkkinoinnin | Monessa tapauksessa suomalaiset FLF koostaa
organisointi koulutusviennin toimijat eivat ole keskenaan koulutusviejien
kilpailuasemassa vaan nimenomaisesti voivat yhteismarkkinointiin

taydentaa hyvalla tavalla toisiaan. Siksi on
mielekasta luoda yhteisesti materiaalia
yhteismarkkinointiin, jolloin myds suomalaisen
koulutusviennin brandi pysyy yhdenmukaisena ja
selkedna.

tarvittavia materiaaleja
ja sisdltojd.

Yhteinen esillaolo

Suomella on erilaisia mahdollisuuksia nakya
monissa tilaisuuksissa Suomen ulkopuolella -
jopa maailmannayttelyissa, olympialaisissa ja
vastaavissa korkean profiilin tilaisuuksissa.
Koulutusviennin kannalta olisi eduksi, ndkyva

yhteistyo téllaisissa tilaisuuksissa ja tapahtumissa.

Team Finland koostaa
konseptin tapahtumiin,
joissa suomalainen
koulutusvienti voisi olla
esillé osana suomalaista
profiilia.

Future Learning
Finlandin todellinen
lisdarvo
koulutusviennin
toimijoille on ollut
vahdinen

Future Learning Finland —hanke ei ole pystynyt
vastaamaan koulutusviennin toimijoiden sille
kohdistamiin odotuksiin. Finpro ei toistaiseksi ole
pystynyt toteuttamaan sen jasenten odotusten
mukaisesti FLF:n toimintaa, joten on mielekasta
hakea avoimen kilpailutuksen kautta FLF:lle uusi
toimintatapa sen toimikauden paattyessa.

Future Learning
Finlandin toiminnan
arviointi on ollut
vaillinaista

Vaikka FLF-toiminta on ollut taloudellisestikin
mittavaa, ei siita toistaiseksi ole tehty ulkoista
arviointia. Taman toiminnan ulkoinen arviointi on
mielekasta nykyisen toimikauden aikanakin
toiminnan oikein suuntaamiseksi ja
kohdentamiseksi.

TEM jéirjestdd FLF:n
toiminnasta evaluoinnin
ja mddirittelee sen
perusteella toimenpiteet
FLF-ohjelman
loppukaudeksi.

Rahoitus, hinnoittelu ja taloudelliset toimintaedellytykset

Havaittu este tai

Esteen kuvaus tai ilmentyma

Ehdotettu toimi

ongelma ("roadmap action
point”)

Suomalaisten Etenkin oppilaitosten osalta on valttamatonta, Koulutusviennin

toimijoiden ettd koulutusvientiin sitoudutaan strategisella vahvempi

strateginen tasolla, koska vientityon valmistelu ja sisdllyttdminen

sitoutuminen aloittaminen edellyttavat selkeita investointeja. oppilaitosten toiminnan

koulutusvientiin tuloksellisuuden
mittareihin.

Kotimarkkinoiden
kohtuuttomaksi

Koulutusalan hankinnoissa, erityisesti uusille
toimijoille tai uusia toimintatapoja kokeileville

Edistetddn innovatiivisia
hankintoja
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koetut
kilpailutusehdot
(kotimarkkinan

pienille yrityksille ja yhteisdille, asetetaan
kohtuuttomia ehtoja (esimerkiksi aikaisempien
referenssien maara uutuustuotteesta), jotka

Hyvdn oppimateriaalin
kilpailutuksen opas

toimivuus estavat kotimarkkinareferenssien saamisen laatimisen tukeminen.
kansainvalisen kansainvalisille markkinoille.
kilpailukyvyn
sparraajana)
Koulutusviennin Koulutusvienti perustuu usein vahittdiseen Team Finland jéirjestdd
toiminnan kasvamiseen tulorahoituksella ja monien kaksi kertaa vuodessa
puutteellinen toimijoiden haasteena on kunnollisen investoritapaamisen,
pdaaomitus riskipddoman puute. Osittain tdma johtuu myos jonka keskiéssé on
puuttuvasta liiketoiminnallisesta osaamisesta koulutusvienti ja sen
seka kunnollisten liiketoiminta- ja ansaintamallien | tarjoamat
kehittdmisen puutteesta. On kuitenkin ilmeist3, liiketoiminnan
ettd kunnollinen koulutusvienti edellyttdaa myos mahdollisuudet.

uudenlaista riskirahoitusta.

Rahoituksellisen

Osa koulutusviennin haastetta on sen toimijoiden

Team Finland ja Tekes

osaamisen puute puutteellinen rahoituksellinen tai sen saamiseksi | (?) jdrjestévdit
koulutusviennin edellytetyn hakuprosessien puutteellinen koulutusviennin
toimijoilla osaaminen. Ndin ollen ei osata esimerkiksi toimijoille kohdennetun
rakenteistaa omaa liiketoimintaa tai ei osata rahoitusosaamisen
hankkeistaa tulevia toimintoja. neuvontapalvelun.
Julkisten Monet koulutusviennin osaajat eivat tunne Toimijoiden koulutus

rahoitusinstrumentti
en tuntemus ja
0saaminen on
puutteellista

kunnolla erilaisia suomalaisia, eurooppalaisia ja
kansainvalisia rahoitusinstrumentteja ja niiden
tarjoamia mahdollisuuksia, vaikka esimerkiksi
OKM:n rahoituksella on toteutettu
Koulutusviennin rahoitusopas.

Toimivien
vientivakuuksien
kayton vahaisyys

Suomessa on sindnsa toimiva
vientivakuusjarjestelma, jota koulutusviennissa
on kaytetty kuitenkin liilan vahaisesti. Samoin
tiettyja vientivakuutuksia voitaisiin kehittaa
paremmin vastaamaan koulutusviennin
erityistarpeita.

Vientivakuuslaitokset
selvittévdit eri
vakuuksien kdytoén
esteitd koulutusviennille
ja laativat selkedn
toimintaohjeen
vientivakuuksien
kéytostd
koulutusviennissd.

Taloudellisten tuki-
instrumenttien
hajanaisuus ja
kohtaamattomuus

Nykyisten koulutusvientiin soveltuvien
taloudellisten tuki-instrumenttien haasteena on
toisaalta niiden hajanaisuus, toisaalta niiden
fokuksen sirpaleisuus ja julkisten kohderyhmien
poissulkevuus. Tuki-instrumentit tulisi kohdentaa
tarkemmin ja mahdollistaa nain, etta
nopearytmiseen globaaliin huippuluokan
toimintaan tahtaavat yritykset voivat saada
joustavasti kdyttoonsa tarvittavat tuet.

OKM, TEM ja UM
suunnittelevat yhdessd
koulutusviennin
avaintoimijoiden kanssa
tuki-instrumenttien
tarvittavat
kehitystoimet.

Koulutusviennissa
ansaittujen tulojen
kotiutus

Osalle koulutusviennin toimijoista on haasteena
kotiuttaa ansaitut tulot mielekkaalla tavalla —
tdma edellyttda usein neuvotteluja paikallisten
tahojen kanssa mm. verovelvollisuudesta,
arvonlisdaverokohtelusta jne.

Team Finland kartoittaa
keskeiset tulojen
kotiutuksen ongelmat ja
laatii asiasta selkedn
menettelytapaohjeen.
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Oppilaitosten Koulutusviennin taloudellisena riskina on, etta eri
tekema henkiléston | julkiset toimijat (ja etenkin oppilaitokset) eivat
tyon alihinnoittelu kohdenna kaikkia reaalisia kulujaan mahdollisiin

vientihankkeisiin. Tdma aiheuttaa kahdenlaisia
ongelmia eli toisaalta markkinavaaristymaa ja
toisaalta lyhyellakin tahtaimella tappiollista
toimintaa, jonka maksajina ovat veronmaksajat.

Koulutusvientialan
toimijat laativat selkedn
toimintatapaohjeen
koulutusviennin
hankkeiden
hinnoittelusta ja siihen
kuuluvien kulujen
oikeasta
kohdennuksesta.

Tutkintokoulutuksen | Alkava tutkintokoulutus on toistaiseksi vain
hintakilpailun riskit kevyesti sdadanneltya. Vaikka yliopistojen ja
korkeakoulujen kilpailu on kannustettava, on
samalla huolehdittava siita, etta hintakilpailu ei
aiheuta markkinavaaristymia tai [ahtokohtaisesti
tappiollista toimintaa.

UNIFI ja ARENE (?)
laativat avoimessa
kéytdssd olevan
aineiston suomalaisesta
tutkintokoulutuksen
hinnoittelusta
taustatekijéineen.

Alan Suomessa monilla koulutus- ja opetussektorilla
asiantuntijayritysten | toimivilla henkildilla olisi vahvaa osaamista, jolla
puute olisi kansainvalista kysyntda, mutta eri

asiantuntijoiden tietoisuus koulutusviennin
todellisista mahdollisuuksista on edelleen
puutteellista. Koulutusvientid ei myoskaan
ymmarretd hyvana mahdollisuutena yrittdjyyteen
ja omatoimiseen tyollistymiseen.

Vahvistetaan koulutus-
ja opetussektorin
asiantuntijoiden ja
opettajien tietoisuutta
koulutusviennin
potentiaalista,
yrittdjyydestd ja
tyéllistymisen
mahdollisuuksista.

Kasvurahoitus Kasvu ja koulutusviennin tuotteiden
puuttuu tuotekehitykseen investoiminen on heikkoa.

Kumppanuusmalliin perustuvat kasvuhankkeet

Havaittu este tai Esteen kuvaus tai ilmentyma Ehdotettu toimi
ongelma ("roadmap action
point”)

Asiakastyytyvaisyyde | Koulutusviennin markkina on keskeisilta osiltaan | Suomalaisten

n mittaaminen, referenssimarkkinaa. Toistaiseksi suomalaiset korkeakoulu-

seuranta ja toimijat ovat olleet niukkoja kansainvalisesti opiskelijoiden

hyodyntaminen kertomaan hyvistéa referensseistdan, mutta myods | kannustaminen
itse hanketoiminnassa on selkeita puutteita koulutusvientid
asiakastyytyvaisyyden jatkuvan mittaamisen, koskevien
seurannan ja hyodyntamisen osalta. Samoin opinndytetdiden
usein suomalaisilta toimijoilta puuttuvat tekemiseen (esimerkiksi
asiakkaiden antamat ns. testimoniaalit erilaisista | vuosittainen
hankkeista sekd asiakkaiden mahdollisuus toimia | gradukilpailu
edelleen suomalaisten osaamisen markkinoijina. | palkintoineen).

Kahdenviliset Suomella on koulutusta koskevia kahdenvalisia Edistetddn

suppeat sopimukset | yhteistydsopimuksia (Memorandum of kahdenviilisten
Understanding) monen valtion kanssa. Nama yhteistyGsopimusten
sopimukset luovat hyvan perustan myos hyédyntdmistd

monipuoliselle yhteistyolle koulutuksen alueella.
Sopimusten tunnettuus on huono.

koulutusviennin osana
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Suomalaisen
kehitysyhteistyo-
rahoituksen
kohdennuksen
puute
koulutusvientiin

Suomessa koulutus oli tarkea osa
kehitysyhteistyota aina 2000-luvulle saakka.
Monet valtiot kayttavat merkittavan osan
kehitysyhteistyovaroistaan koulutukseen ja
antavat ndin mahdollisuuden mydés oman maansa
organisaatioille vahvistaa vientikykyaan
kehitysyhteistyon rahoituksella. Vaikka
kehitysyhteistyon toimintatapa on muuttunut,
olisi suomalainen koulutus erittain hyva kohde
my&s Suomen harjoittamalle ja edistamalle
kehitysyhteistyolle.

Maailmanpankin ja
kehityspankkien
mahdollisuuksien
puutteellinen
hyddyntaminen

Suomi on mukana myds kansainvalisissa
organisaatioissa, joihin Suomen valtio maksaa
jasenmaksuja. Naitd ovat mm. Maailmanpankki,
kehityspankit ja YK-jarjestelma. Monet naista
organisaatioista osoittavat tuntuvasti
maardrahoja koulutukseen — ja naita
mahdollisuuksia monet niiden jasenmaat
hyodyntavat. Suomessa haasteena on ollut myos
puutteet tarjota koulutusosaamistamme naiden
kanavien kautta.

Team Finland toimijat
yhdessd vaikuttavat
suomalaisen
koulutusviennin
edistdmiseksi
kansainvdilisissé
organisaatioissa ja
instituutioissa, joissa
Suomi on jésenend.

Uusien toimijoiden ja toimintatapojen tarve

Havaittu este tai

Esteen kuvaus tai ilmentyma

Ehdotettu toimi

ongelma ("roadmap action
point”)
Kunnollisen Suomalaisille koulutusviennin toimijat Koulutusviennin keskeiset

kasvuohjelman tarve

tarvitsevat kunnollisen kasvuohjelman.
Tahan haasteeseen ei Future Learning
Finland —hanke ole pystynyt vastaamaan ja
onkin ilmeist3, ettd tdma uudenlainen
kasvuohjelma tulisi suunnitella ja toteuttaa
FLF-konseptista poiketen tai sita
voimakkaasti uudelleen suunnaten,
mahdollisesti Finpron rakenteen
ulkopuolella.

toimijat hahmottelevat
uudenlaisen
koulutusviennin
kasvuohjelman tarpeet
nykyisen FLF-toimikauden
jélkeiseksi ajaksi.

Koulutusyritysten

liilketoimintakiihdyttamon

tarve

Koulutusviennin alueella on paljon
potentiaalia erilaisille toimijoille, mutta
alan erityispiirteita ei tunneta riittavan
hyvin. Talle alueelle sopii hyvin oma
liilketoimintakiihdyttamo, joka tukee seka
aloittavia yrityksia etta alalla jo toimivia,
mutta toimintaansa kehittavia, yrityksia ja
oppilaitoksia.

Tuetaan xEDU-
liiketoimintakiihdyttdmén
toteutustavan ja —mallin
kasvua ja laajentumista
uusille markkinoille.
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