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RESUMEN

Desde que la sociedad ingresa a la era de la informacion y el conocimiento la tecnologia esta
presente en casi todas las actividades que realiza el hombre, en las tareas diarias del trabajo,
en el hogar, en las organizaciones, en fin, en todo lo que se hace diariamente; pero, ésta
tecnologia también deberia estar en las actividades que se realizan en el &mbito educativo,
estar a disposicion y al servicio de los estudiantes y docentes que tienen como principal

objetivo la gestion total del conocimiento.

Al hacer uso de los cambiantes y variados recursos tecnologicos como la computadora, los
servidores, internet y software adecuado, es posible crear un sinfin de herramientas
aplicativas asi como también crear nuevos espacios para el aprendizaje, donde es posible
seguir aprendiendo con el uso individual o compartido de gran nimero de actividades,
generando la interrelacion entre estudiantes y profesores mediante un entorno virtual; sin
embargo para trabajar en este novedoso ambiente educativo es necesario replantear algunas
funciones y roles que desempefian docentes y discentes, ya que la educacion virtual ofrece
grandes posibilidades para mejorar la calidad de la formacion profesional de los estudiantes,
suprimiendo de alguna forma carencias y limitaciones que hasta ahora se presentaban, tales
como deficiencias bibliogréficas, ambientes fisicos para reuniones masivas y horarios de

coincidencia entre los actores.

Hasta ahora en los Institutos de educacion superior en todo lo que sea posible y con gran

proyeccion ya se esta abordando el manejo del conocimiento con el uso de ordenadores, de-
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internet, de las redes sociales, y ahora las plataformas virtuales que ofrecen un gran potencial
en el desarrollo académico de los estudiantes por su aplicacion en el proceso de ensefianza y

de aprendizaje, asi como en la labor del docente.

El impulso de esta investigacion descansa en hallar una respuesta a la necesidad de
incrementar el uso de las Tecnologias de la informacién y Comunicacion mediante la
aplicacion de la plataforma virtual Moodle, que con todas las actividades y recursos que
posee, pueda potenciar el aprendizaje del estudiante y mejorar en alguna medida su nivel
academico; ya que es posible emplear de manera accesible y econémica archivos, textos,
audios videos, foros y demas herramientas en una comunicacion sincrénica y asincronica en

el desarrollo de cada una de las unidades didacticas programadas en el plan de estudios.

Se ha logrado entonces, demostrar con evidentes cifras la relacién que existe entre el uso de
la plataforma virtual Moodle implementada en el instituto de educacion superior tecnologico
publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo, con el rendimiento académico de los estudiantes de la
carrera profesional de computacion e informatica principalmente en el desarrollo de las
unidades didacticas Seguridad Informatica, Integracion de las Tecnologias de la informacion
y Comunicacion, Investigacion e innovacion tecnoldgica y taller de bases de datos, donde en

términos generales las calificaciones finales asi lo evidencian.

PALABRAS CLAVE

Moodle, Plataformas virtuales, Aprendizaje.
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ABSTRACT

Since society enters the era of information and knowledge technology is present in almost all
activities that man performs, in the daily tasks of work, in the home, in organizations, in
short, in everything that Is done daily; But this technology should also be in the activities
carried out in the educational field, be at the disposal and at the service of students and

teachers whose main goal is total knowledge management.

By making use of the changing and varied technological resources such as computers,
servers, internet and adequate software, it is possible to create an endless number of
application tools as well as create new spaces for learning, where it is possible to continue
learning with individual or Sharing of a large number of activities, generating the
interrelation between students and teachers through a virtual environment; However, in order
to work in this new educational environment, it is necessary to rethink some of the functions
and roles of teachers and students, since virtual education offers great possibilities to improve
the quality of the professional training of students, eliminating in some way deficiencies and
limitations that Until now they were presented, such as bibliographical deficiencies, physical

environments for mass meetings and schedules of coincidence between the actors.

Up to now in the Institutes of higher education in everything that is possible and with great

projection is already being addressed the management of the knowledge with the use of

computers, of Internet, of the social networks, and now the virtual platforms that offer great
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potential In the academic development of the students by their application in the process of

teaching and learning, as well as in the work of the teacher.

The impulse of this research lies in finding an answer to the need to increase the use of
Information and Communication Technologies through the application of the virtual platform
Moodle, which with all the activities and resources it possesses, can enhance student learning
And improve to some extent their academic level; Since it is possible to use files, texts, audio
videos, forums and other tools in an accessible and economical way in a synchronous and
asynchronous communication in the development of each of the didactic units programmed

in the curriculum.

It has been possible to demonstrate, with evident figures, the relationship between the use of
the Moodle virtual platform implemented in the public technological institute "Luis E.
Valcércel™" of llo, with the academic performance of the students of the professional race
Computer and information technology mainly in the development of the didactic units
Computer Security, Integration of Information Technology and Communication, Research
and technological innovation and database workshop, where in general terms the final

qualifications show this.

KEYWORDS

Moodle, Virtual Platforms, Learning.
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INTRODUCCION

Para afrontar los permanentes y trascendentes cambios que se dan en nuestra sociedad debido
a la velocidad de los avances de la ciencia y la tecnologia vinculadas de manera inseparable
a las tendencias econdmicas de un mundo sin fronteras y globalizado, es que se requiere
desarrollar nuevas competencias personales, sociales y profesionales, y asi responder a estos

cambios.

El sistema educativo es un factor muy importante en el desarrollo socioeconémico de
la localidad y en general del pais, porque mediante la formacion profesional se puede contar
con personas capacitadas y competentes que posibiliten primero tener una mejor situacion de
vida y luego como consecuencia mejorar las condiciones de su entorno local, regional y

nacional.

Siempre existe el deseo de acelerar el proceso de desarrollo socioeconémico de cada
zona, de cada lugar, de cada pais, y junto a ello resolver los problemas que aquejan a muchos
sectores, fundamentalmente en el sector educacion, que reduzca las diferencias existentes
como la brecha digital y se pueda emplear los recursos tecnologicos, pedagogicos y digitales
actuales en el proceso de ensefianza y de aprendizaje en las instituciones educativas para

elevar la calidad de sus profesionales que a la postre contribuiran al progreso.

A principio de los afios 80, las computadoras comienzan a formar parte de las

actividades diarias de manera mucho mas creciente, sin embargo, en la actualidad esto es con
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mucha mayor intensidad convirtiéndose el ordenador en una herramienta con muchas méas
posibilidades que permite a quienes lo utilizan facilitar y potenciar el aprendizaje de los
estudiantes y que junto a la internet se generan posibilidades de comunicacion interrelacion

con otras personas en forma virtual.

Actualmente Internet estd considerada como la tecnologia de la informacion y la
comunicacion mas importante de los ultimos tiempos, debido a que ofrece muchas
perspectivas de uso en los estudiantes y docentes en todos los quehaceres que desarrolla
dentro y fuera del aula; y se ha convertido en una de las formas de apoyar las crecientes
demandas que ha generado el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién y los

logros que ello amerita en este &mbito educativo.

En este contexto entonces también se ha generado un escenario nuevo como una
oportunidad interesante no solo para el estudiante, sino también para el Docente; la
configuracion de un aula virtual. Es un sistema de administracion del aprendizaje en un
ambiente que sea en forma sincronica y asincronica; el LMS (Learning Managment System)
es decir el sistema de gestion del aprendizaje. Este sistema que mediante el uso de
herramientas tecnologicas acerca de manera mas especifica al Docente y el estudiante para
fines de ensefianza y aprendizaje. Estas herramientas llamadas plataformas virtuales de
aprendizaje ayudan enormemente el trabajo interactivo del estudiante y ponen en el mismo
nivel a quienes acceden a ella para interactuar y obtener el acceso a las diversas actividades

que incluyen el proceso de aprendizaje.
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CAPITULO UNICO: Resultados

En este capitulo se muestra los resultados obtenidos luego de la investigacion, los
mismos que corroboran la demostracion de los supuestos propuestos previamente, en el que
el entorno virtual de aprendizaje implementado con Moodle expresa una relacion con el

aprendizaje del estudiante.
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TITULO I: NIVEL DE USO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL MOODLE

1.1 Accesibilidad a la plataforma virtual Moodle

Tabla No 1: Participacion en el uso de la Plataforma Moodle en la
Unidad Didactica Seguridad Informaética.

Intervalo de Participacion Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
5-13 14 36,8 36,8
13-21 11 28,9 65,8
21-29 9 23,7 89,5

Vaélidos
29 -37 2 53 94,7
37-42 2 53 100,0
Total 38 100,0

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

Grafico No 1. Porcentaje de participacion unidad didactica Seguridad
informética

= 13-21 21-29 29-37 37-42

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV - llo.

La accesibilidad a la plataforma virtual Moodle se expresa mediante el nUmero de veces
que el estudiante ingresa a ella y vemos que la tabla 'y el grafico No 1 refleja que en la unidad
didactica de Seguridad informatica el nivel de participacion se concentra en un rango de 5 a
29 veces de ingreso a la plataforma por estudiante, representando ello el 89,5%, asimismo el
10,6% de los mismo acceden y participan en mas de 29 veces; mostrando éste resultado que

el acceso al entorno denota una interfaz amigable como herramienta informatica.
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Tabla No 2: Nivel de participacion en el uso de la Plataforma Moodle en
la unidad didactica de Integracion de las TIC.

Intervalo de Participacion Frecuencia Porcentaje  Porcentaje acumulado
5-10 35 89,7 89,7

Vélidos 10-15 4 10,3 100,0
Total 39 100,0

Fuente: Plataforma Moodle del IESTP LEV — llo.

Gréfico No 2. Porcentaje de participacion unidad didactica Integracion de

las TIC.
89.7
/
l’ 10.3
5-10 10- 15

Fuente: Plataforma Moodle del IESTP LEV — llo

En relacién a los resultados obtenidos para la unidad didactica de Integracion de las
TIC la accesibilidad de los estudiantes a la plataforma virtual Moodle para realizar alguna
actividad académica vinculada al desarrollo de la programacion curricular, se observa que
fluctGa en un rango de 5 a 15 veces; asi el 89,7% de los estudiantes ingresaron a la plataforma
entre 5 a 10 veces;, mientras que Unicamente el 10,3% de los estudiantes logré un acceso al

entorno virtual entre 10 a 15 oportunidades.
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Tabla No 3: Nivel de participacion en el uso de la Plataforma Moodle en la
unidad didactica de Taller de Base de Datos.

Intervalo de Participacién. Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
hasta - 5 6 33,3 33,3
5-10 5 27,8 61,1
10-15 3 16,7 77,8

Vélidos 15-20 1 5,6 83,3
20-25 2 11,1 94,4
25-30 1 5,6 100,0
Total 18 100,0

Fuente: Plataforma Moodle del IESTP LEV - llo.

Gréfico No 3. Porcentaje de participacion en unidad didactica Taller de
Bases de datos.

333
27.8
16.7
11.1
5.6 5.6
0-5 5-10

10- 15 15-20 20-25 25-30
Fuente: Plataforma Moodle del IESTP LEV - llo

Es en la unidad didactica de Taller de Bases de datos donde se observa mayor nimero
de acceso a la plataforma virtual Moodle, asi en la tabla No 3 el ingreso de los estudiantes a
la plataforma Moodle se da entre 1 a 30 veces; donde un tercio de los estudiantes accede
hasta 5 veces, mientras que el 27,8% ha participado hasta en 10 ocasiones en las actividades
de la plataforma, seguido del 16,7% hasta 15 sesiones; el porcentaje restante 22,3% lo hizo

en un nimero de hasta 30 sesiones.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA .
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

Tabla No 4: Nivel de participacién en el uso de la Plataforma Moodle en la
unidad didactica de Investigacion e Innovacion Tecnoldgica.

Intervalo de Participacion Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
hasta - 5 6 33,3 33,3
5-10 5 27,8 61,1
10-15 2 11,1 72,2

Validos
15-20 2 11,1 83,3
25-30 3 16,7 100,0
Total 18 100,0

Fuente: Plataforma Moodle del IESTP LEV — llo.

Grafico No 04. Porcentaje de participacion en la unidad didactica
Investigacion e Innovacion Tecnoldgica.

]JJJ

hasta -5 - 10-15 15-20 25-30
Fuente: Plataforma Moodle del IESTP LEV - llo
El comportamiento relacionado a la participacion de los estudiantes en la unidad
didactica de investigacion e innovacién tecnoldgica en la plataforma Moodle cumple con lo
propuesto en la investigacion ya que mas del 72,2% de los estudiantes accedieron hasta 15
oportunidades siendo 33.3% hasta 5 sesiones, el 27,8% ha asistido a alguna actividad dentro
del aula virtual entre 5y 10 veces, mientras que el 11,1% ha participado hasta 15 sesiones,

por otro lado el 27,8% ha accedido entre 15 y 30 sesiones a la plataforma Moodle.
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Tabla No 5: Frecuencia de uso de la Plataforma Moodle.

Frecuencia de uso Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Una vez al dia 9 15,5 15,5
Varias veces al dia 5 8,6 24,1
Hasta 5 veces por semana 9 15,5 39,7
Una vez por semana 15 25,9 65,5
Los fines de semana 12 20,7 86,2
En la semana previa a los parciales 8 13,8 100,0
Total 58 100,0

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Gréfico No 05. Porcentaje de acceso a la plataforma Moodle.

unavez al dia variasveces hasta5veces unavezpor losfinesde Unicamente
al dia por semana semana semana en la semana
previa a los
parciales

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

En los datos obtenidos en relacion a la frecuencia de uso de la plataforma virtual
Moodle por parte de los estudiantes se obtiene que el 15,5% accede diariamente ello significa
que estan pendientes de las actividades que se han programado en la plataforma, sumandose
a ello que el 8,6% ingresan mas de una vez al aula virtual; un 15,55 ingresa indistintamente
hasta cinco veces a la semana, lo cual es alentador porque esta constantemente informado,
en cuando a los estudiantes que ingresan expresamente una vez por semana (25,9%) y los
fines de semana (20,7%); sin embargo el 13,8% lo hace solo antes de cada evaluacion o tarea

lo que significa que emplea Gnicamente cuando es la actividad es de caracter obligatoria.
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Tabla No 6: Motivo por el cual utiliza la Plataforma Virtual Moodle.

Motivo por el cual usa Moodle Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Consulta en bases de datos 2 34 3,4
Quices y parciales 4 6,9 10,3
Observar temarios vistos en clase 16 27,6 37,9
Conocer los temas y tareas a futuro 18 31,0 69,0
Entregar informes 14 24,1 93,1
Otros 4 6,9 100,0
Total 58 100,0

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Grafico No 06. Principal motivo de uso de la plataforma Moodle.

31

consulta en quicesy observar conocer los entregar otros
bases de parciales temarios temasy informes
datos vistos en tareas a
clase futuro

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

El acceso a la plataforma virtual Moodle desde cualquier dispositivo permite al usuario
participar de todas las actividades para las cuales tiene autorizacion; procesando los datos se
observa que el 31,0% de los usuarios emplean la plataforma para conocer los temas Y tareas
a futuro, mientras que un 27,6% indica que ingresa a la plataforma para observar los temas
desarrollados en clase una forma de repaso o complementacion; también se ve que el 24,1%
emplea la plataforma para entregar los informes o tareas que se le asignan, mientras que el
6,9% de los estudiantes expresa que el motivo de uso del aula virtual es para dar los examenes
0 pruebas, finalmente un 10,3% lo hace por consulta sobre las bases de datos de la plataforma
y otras actividades. En términos generales méas del 80% de los estudiantes accede al aula

virtual con fines académicos especificos vinculados a sus unidades didacticas.
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Tabla No 7: Actividad que mayor se promueve con mayor interés en la
Plataforma Moodle.

Actividad en Moodle Frecuencia  Porcentaje  Porcentaje acumulado
Foros 1 1,7 1,7
Subir archivo de tareas 45 77,6 79,3
Evaluaciones parciales 4 6,9 86,2
Tareas en linea 6 10,3 96,6
Wiki 1 1,7 98,3
Otro 1 1,7 100,0
Total 58 100,0

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Gréfico No 7: Porcentaje de actividad de mayor interés en la plataforma.

77.6
6.9 10.3
1.7 ‘ ’ 1.7 1.7
7’ 7’ 7’
foros subir archivo evaluaciones  tareas en wiki otro
de tareas parciales linea

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. € Inf.

Se ha buscado determinar cual es la actividad que mayormente se realiza en el aula
virtual por parte de los estudiantes, de lo cual resulta que el 77,6% de los estudiantes emplea
para la subida de tareas dado que ya se ha establecido la fecha de la entrega, por otra parte,
se observa que también un 10,3% realiza tareas en linea y el 6,9% para las ocasionales
evaluaciones parciales y el 1,7% para participar en los foros y en la misma proporcion

promoviendo otras actividades.
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Tabla No 8: Actividad a la que le dedica mayor tiempo en la Plataforma

Moodle.

Actividad Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Bajar las clases 5 8,6 8,6
Enviar tareas 42 72,4 81,0
Leer informacion 10 17,2 98,3
Otro 1 1,7 100,0
Total 58 100,0

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Grafico No 8: Porcentaje de actividad en la plataforma que demanda mas tiempo.
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Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

En relacion al tiempo que el estudiantes dedica a las actividades cuando ingresa a la
plataforma se observa que un 72,4% lo hace para el envio de las tareas de acuerdo al
cronograma previamente establecido, mientras que el 17,2% lo dedica a leer la informacion
que el docente ha organizado y subido de manera planificada de acuerdo al tiempo de
secuencia, en este caso de manera semanal, en tercer lugar se observa que el tiempo dedicado
cuando se ingresa al entorno Moodle es la de bajar las clases programadas, finalmente un

1,7% dedica a otras actividades no indicadas.
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Tabla No 9: Percepcion sobre la comodidad, eficiencia y seguridad de la
Plataforma Moodle.

La accesibilidad es comoda Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

eficiente y segura

Si 49 84,5 84,5
No 9 15,5 100,0
Total 58 100,0

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Grafico No 9: Comodidad eficiencia y seguridad en la plataforma Moodle.
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Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Segun latablaNo 9 en relacion a lacomodidad eficiencia y seguridad de la plataforma
Moodle se puede observar que un 84,5% de los usuarios indican que si cumple con los
requisitos de comodidad puesto que se ajusta a su forma de trabajar, también indican que el
aula virtual es eficiente debido a que proporciona lo necesario sin demandar mayores recursos
tecnoldgicos en sus computadoras y en relacion a la seguridad de sus archivos conteniendo
tareas o evaluaciones también estan considerando que mantiene la seguridad que todo

software deberia proporcionar al usuario.
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1.2 Nivel de participacion en los foros de la plataforma Moodle.

Tabla No 10: Nivel de participacion a la actividad foros de la unidad
didactica de Seguridad Informética.

No de veces en el foro Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
1,00 13 48,1 48,1
2,00 5 18,5 66,7
3,00 5 18,5 85,2

Validos
4,00 3 11,1 96,3
5,00 1 3,7 100,0
Total 27 100,0

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

Grafico No 10: Participacion en el foro de Seguridad Informatica.
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Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

Los resultados obtenidos en relacion a la participacion del estudiante en la actividad de
los foros, la tabla No 10 muestra que cerca de la mitad (48,1%) accede una sola vez mientras
que un 18,5% ha accedido en un numero de dos veces, lo cual no necesariamente significa
que ha escrito un comentario o aporte, en el mismo porcentaje 18,5% también ha logrado
acceder tres veces y un 11,1% ha conseguido acceder cuatro veces al foro y solo una persona

ha ingresado un numero de cinco veces.
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Tabla No 11: Nivel de participacion la actividad foros de la unidad didactica
de Integracion de las TIC.

No de veces en el foro Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
1,00 1 3,7 3,7
2,00 12 444 48,1
3,00 7 25,9 74,1

Validos
4,00 4 14,8 88,9
5,00 3 11,1 100,0
Total 27 100,0

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

Gréfico No 11: Participacion en el foro de la unidad didactica de Integracion de las
TIC
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Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

El nivel de participacion de los estudiantes en la actividad foros en Moodle se registra
en la tabla No 11 donde se observa que en la unidad didactica de Integracion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion el 44,4% de los estudiantes ha participado
del foro en un numero de dos oportunidades, asi como el 25,9% de los mismos ha ingresado
en tres ocasiones, el 14,8% ha accedido por cuatro veces y el 11,1% ha logrado acceder por

5 veces y el 3,7% ingres6 una sola vez a la plataforma participando de esta actividad foro.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

(1 :
TESIS UCSM <2 DE SANTA MARIA

Tabla No 12: Nivel de participacion en la actividad foro de la unidad didactica
de Investigacion e Innovacion Tecnologica.

No de veces en el foro Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
1,00 3 16,7 16,7
2,00 7 38,9 55,6
3,00 2 11,1 66,7

Validos
4,00 4 22,2 88,9
5,00 2 11,1 100,0
Total 18 100,0

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

Gréafico No 12: Nivel de participacion en el foro unidad didactica de

Investigacion e innovacion tecnolégica.
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El acceso a los foros de aprendizaje es siempre una motivacion en el estudiante para
conocer la opinion de los estudiantes y en la unidad didactica de Investigacion e Innovacion
Tecnolodgica se puede ver que el 38,9% ha participado dos veces, un 22,2% ha accedido
cuatro veces, seguida del 16,7% que solo ha ingresado una sola vez al foro, sin embargo, hay

un 11,1% que ha participado en cinco oportunidades.
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Tabla No 13: Nivel de participacion en la actividad foros de la unidad didactica de
Taller de Bases de Datos.

No de veces en el foro Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
1,00 7 38,9 38,9
2,00 6 33,3 72,2

Validos 3,00 4 22,2 94,4
4,00 1 5,6 100,0
Total 18 100,0

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

Grafico No 13: Participacion en el foro de la unidad didactica de Taller de Bases

de Datos.
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Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

En la unidad didactica de Taller de Bases de Datos, el estudiante ingresa en promedio
2 veces a la actividad foros; en la tabla 13 se observa que los accesos al foro fluctian en un
rango de 1 a 3 veces en un 94,4% siendo el 38,9% de alumnos que ingresan una sola vez, el
33,3% ingreso dos veces al foro y un 22,2% ha participado en un numero de 3 veces y solo

una persona o el 5,6% ha accedido por cinco veces.
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Tabla No 14: Numero de foros en los que ha participado en la Plataforma

Moodle.
Numero de foros Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

0 10 17,2 17,2
1 10 17,2 34,5
2 23 39,7 74,1
3 7 12,1 86,2
4 6 10,3 96,6
5 2 3,4 100,0
Total 58 100,0

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Grafico No 14: Porcentaje de participacion en los foros.
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Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

En términos generales la participacion en los foros planificada por el docente con fines
de generar participacion, debate y réplicas entre los participantes, se inicia con una opinién
técnica sobre el tema propuesto; se observa que, el 39,7% de los estudiantes expresa haber
participado 2 veces en el foro, entre una vez el 17,2%, un 12,1% ha ingresado 3 veces y un
10,3% 4 veces, también un 3,4% hasta 5 veces, pero también hay un 17,2% de los estudiantes

que expresa no haber ingresado nunca.
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Tabla No 15: Numero de réplicas en las que ha participado en la Plataforma

Moodle

Nimero de réplicas Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
0 14 24,1 24,1
1 18 31,0 55,2
2 12 20,7 75,9
3 6 10,3 86,2
4 3 5,2 91,4
5 4 6,9 98,3
7 1,7 100,0
Total 58 100,0

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Grafico No 15: Participacion y réplicas en el foro.
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Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

El nivel de participacion en la actividad foros con fines de realizar réplicas a los aportes
incorporados; se puede observar en la tabla anterior que ain no hay el héabito de realizar
replicas a los comentarios u opiniones vertidas en el foro siendo casi la cuarta parte que no
ha realizado replica alguna (24,1%); sin embargo hay un 31,0% que si ha realizado una
réplica a algin comentario del foro; un 20,7% hasta dos replicas y solo el 13,8% entre 4 a 7

participaciones con alguna opinién sobre lo contenido en el foro.
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Tabla No 16: Calificacion sobre los Foros en la Plataforma Virtual Moodle.

Calificacion Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
Excelente 5 8,6 8,6
Buena 37 63,8 72,4
Regular 16 27,6 100,0
Total 58 100,0

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Gréafico No 16: calificacién sobre el foro.
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Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

El nivel de participacion del estudiante en la plataforma virtual Moodle, se relaciona
con la percepcion del usuario a través de la calificacion sobre este recurso tecnologico, cuya
opinién es importante, observandose que el 63,8% califica como un buen recurso para el
aprendizaje, mientras que el 27,6% manifiesta que es regular y un 8,6% expresa que es una
excelente forma de ampliar los conocimientos mediante el debate de ideas a través de los

foros.
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1.2.1. Contraste participacion en los foros y rendimiento académico.

Tabla 17: Nivel de participacion en los foros en la Plataforma Virtual Moodle y
rendimiento académico en la unidad did4ctica de Seguridad Informatica.

Unidad didactica de Seguridad Calificacion final obtenida Total
informatica [10-13> [13-17>
1,00 5 8 13
2,00 0 5 5
Nivel de
L 3,00 0 5 5
participacion
4,00 2 1 3
5,00 0 1
Total 7 20 27

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

a) Planteamiento de hipotesis

Ho: EIl nivel de participacion de los estudiantes en los foros en la plataforma virtual
Moodle, es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de
seguridad Informatica en el Instituto Superior Tecnolégico Publico “Luis E. Valcarcel”

de llo; es decir, no existe asociacion entre ellas.

H1: El nivel de participacion de los estudiantes en los foros en la plataforma virtual
Moodle, no es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de
seguridad Informaética en el Instituto Superior Tecnologico Publico “Luis E. Valcarcel”

de llo; es decir si existe asociacion entre ellas.

b) Nivel de significancia

El nivel de significancia es de 5%, con 1 grados de libertad. GL = (F-1) (C-1) = (5-1)
(2-1) = 4 grados de libertad. Con estos valores calculamos el valor de Chi tabular
(9,487). Empleando el Excel para determinar el Chi tabular con el cual se contrastara

para dos colas.
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c) Prueba estadistica

Pruebas de Chi-cuadrado Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,5072 4 111
Razén de verosimilitudes 9,761 4 ,045
Asociacion lineal por lineal ,204 1 ,651
N de casos vélidos 27

a. 9 casillas (90,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es ,26.

d) Decision

Debido a que el valor de probabilidad P-Value es 0,111 y este no es menor que el nivel
de significancia 0,05 no se rechaza la hipétesis nula; lo que significa que el nivel de
participacion de los estudiantes en los foros en la plataforma virtual Moodle, es
independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Taller de bases
de datos en el Instituto Superior Tecnologico Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir

no existe asociacion entre ellas.
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1.3 Nivel de puntualidad en los plazos de la plataforma virtual

Tabla No 18: Puntualidad en la entrega de trabajos a traves de la Plataforma
Moodle en la unidad did4ctica de Seguridad Informatica.

No de entregas con puntualidad SI Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

1,00 2 5,3 5,3

2,00 6 15,8 21,1

3,00 9 23,7 44,7
Vélidos

4,00 12 31,6 76,3

5,00 9 23,7 100,0

Total 38 100,0

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

Gréfico No 17: Puntualidad en las entregas unidad didactica Seguridad
Informatica.
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Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

La plataforma virtual Moodle brinda la posibilidad de fijar plazos de entrega de tareas
y trabajos, los resultados obtenidos indican que el 23,7% ha logrado entregar los trabajos a
tiempo, el 31,6% ha cumplido con 4 entregas a tiempo, mientras que el 23,7% ha alcanzado
a tiempo 3 de los trabajos, el 15,8% ha cumplido con dos trabajos a tiempo y un 5,3% solo
ha presentado a tiempo uno de los 5 que deberia entregar. En general el contar con plazos
inexorables, el estudiante de alguna forma se ve obligado a alcanzar dicho plazo, accién que
paulatinamente se ird haciendo un habito, maxime si se programa la no recepcién después

del plazo.
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Tabla No 19: Puntualidad en la entrega de trabajos a traves de la Plataforma
Moodle unidad didactica Integracion de las TIC.

No de entregas con puntualidad  Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Integracién de las TIC

1,00 4 10,3 10,3

2,00 8 20,5 30,8

3,00 11 28,2 59,0
Vélidos

4,00 10 25,6 84,6

5,00 6 15,4 100,0

Total 39 100,0

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

Grafico No 18: Puntualidad en las entregas en la unidad didactica de Integracion
de las TIC.
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Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV - llo.

La puntualidad en la entrega de trabajos y tareas encargadas a los estudiantes en la
unidad didactica de integracion de las tecnologias de la informacién y comunicacion se
aproxima a una curva normal, sin embargo de 5 tareas que se programd en la unidad didactica
solo el 15,4% hizo todas sus entregas en forma puntual, el 28,2% de los estudiantes se ajusta
al promedio, el 25,6% alcanzo a cuatro entregas; en menor porcentaje 20,5% hizo de dos

entregas a tiempo; finalmente un 10,3% solo realizé una entrega de actividades a tiempo.
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Tabla No 20: Puntualidad en la entrega de trabajos a través de la Plataforma Moodle
unidad didactica Investigacion e Innovacion Tecnolégica.

No de entregas con puntualidad Inv. E Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Innovacion Tecnolégica

,00 5 27,8 27,8

1,00 3 16,7 44,4

3,00 2 11,1 55,6
Vélidos

4,00 7 38,9 94,4

5,00 1 5,6 100,0

Total 18 100,0

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

Grafico No 19: Puntualidad unidad didactica de Investigacion e Innovacion
Tecnoldgica.
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Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

La entrega de las tareas programadas en la plataforma virtual Moodle en la unidad
didactica de Investigacion e Innovacion Tecnologica muestra que solo el 5,6% cumplieron
con entregar todo a tiempo, mientras que el 38,9% de los estudiantes alcanzaron el 80% de
cumplimiento al presentar 4 de cinco trabajos a tiempo, un 11,1% ha cumplido con 3 entregas
puntuales, el 16,7% alcanzo a un solo trabajo a tiempo y un 27,8% no entrego trabajo alguno

dentro del plazo establecido.
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Tabla No 21: Puntualidad en la entrega de trabajos a través de la Plataforma
Moodle en la unidad didactica de Taller de Bases de Datos.

No de entregas con puntualidad Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Taller de Bases de Datos

,00 3 16,7 16,7

1,00 5 27,8 44,4

2,00 3 16,7 61,1
Vélidos

4,00 1 5,6 66,7

5,00 6 33,3 100,0

Total 18 100,0

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

Grafico No 20: Puntualidad en entregas Taller de Bases de Datos.
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Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

En relacion a la unidad didactica de Taller de Bases de datos, se obtuvo que la
puntualidad en la entrega de trabajos en la unidad didactica de taller de bases de datos es: el
33,3% ha cumplido con la entrega de los trabajo a tiempo, el5,6% ha alcanzado el 80% de
cumplimiento al entregar 4 trabajos dentro del plazo establecido, un 16,7% solo dos de sus
trabajos entregados cumplen el plazo fijado, un 27,8% ha logrado sélo el 20% de
cumplimiento al presentar un trabajo de un total de cincoy el 16,7% no pudo alcanzar ningun

trabajo a tiempo.
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1.3.1. Contraste para nivel de puntualidad y rendimiento académico.

Tabla 22: Nivel de puntualidad en la entrega de trabajos en la Plataforma Virtual
Moodle y rendimiento académico en la unidad didéactica de Seguridad Informatica.

Unidad didéactica de Seguridad calificacion final Total
Informatica [0-10> [10-13> [13-17>
1,00 1 1 0 2
2,00 1 3 2 6
NIVEL DE PUNTUALIDAD 3,00 0 5 4 9
4,00 0 4 8 12
5,00 0 0 9 9
Total 2 13 23 38

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

a) Planteamiento de hipotesis
Ho: El nivel de puntualidad en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma
virtual Moodle, es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica
de Seguridad Informéatica en el Instituto Superior Tecnologico Publico “Luis E.

Valcarcel” de Ilo; es decir no existe asociacion entre ellas.

H1: El nivel de puntualidad en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma
virtual Moodle, no es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad
didactica de Seguridad Informética en el Instituto Superior Tecnoloégico Publico “Luis E.

Valcarcel” de Ilo; es decir existe asociacion entre ellas.

b) Nivel de significancia
El nivel de significancia es de 5%, con 1 grados de libertad. GL = (F-1) (C-1) = (5-

1) (3-1) = 8 grados de libertad. Con estos valores calculamos el valor de Chi tabular
(15,507). Empleando el Excel para determinar el Chi tabular con el cual se

contrastara para dos colas.
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c) Prueba estadistica

Pruebas de Chi-cuadrado Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 20,2502 8 ,009
Razoén de verosimilitudes 20,211 8 ,010
Asociacion lineal por lineal 13,648 1 ,000
N de casos vélidos 38

a. 12 casillas (80,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es ,11.

d) Decision
Debido a que el valor de probabilidad P-Value es 0,009 y este es menor que el nivel de
significancia 0,05 se rechaza la hipotesis nula; lo que significa que el nivel de
puntualidad en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle,
no es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Seguridad
Informatica en el Instituto Superior Tecnoldgico Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es

decir si existe asociacion entre ellas.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM =2 DESANTA MARIA

Tabla No 23: Nivel de puntualidad en la entrega de trabajos en la Plataforma Virtual Moodle
y rendimiento académico en la Unidad Didactica de Integracion de las
tecnologias de la informacion y comunicacion.

Unidad didactica de Integracion de calificacion final obtenida Total
las Tecnologias de la informacién y [0-10> [10-13> [13-17> [17-20>

comunicacion

1,00 2 2 0
2,00 0 5 0
nivel de
) 3,00 0 0 11 0 11
puntualidad
4,00 0 2 7 1 10
5,00 0 0 6 0 6
Total 2 9 27 1 39

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

a) Planteamiento de hipotesis
Ho: El nivel de puntualidad en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma
virtual Moodle, es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica
de Integracion de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el Instituto
Superior Tecnologico Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir no existe asociacion

entre ellas.

H1: El nivel de puntualidad en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma
virtual Moodle, no es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad
didactica de Integracion de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el
Instituto Superior Tecnologico Publico “Luis E. Valcéarcel” de Ilo; es decir existe

asociacion entre ellas.

b) Nivel de significancia
El nivel de significancia es de 5%, con 1 grados de libertad. GL = (F-1) (C-1) = (5-)

(4-1) = 12 grados de libertad. Con estos valores calculamos el valor de Chi tabular
(21,026). Empleando el Excel para determinar el Chi tabular con el cual se

contrastara para dos colas

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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c) Prueba estadistica

Pruebas de Chi-cuadrado Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 37,2672 12 ,000
Razén de verosimilitudes 33,293 12 ,001
Asociacion lineal por lineal 14,820 1 ,000
N de casos vélidos 39

a. 17 casillas (85,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es ,10.

d) Decision

Debido a que el valor de probabilidad P-Value es 0,000 y este es menor que el nivel de
significancia 0,05 se rechaza la hipotesis nula; lo que significa que el nivel de
puntualidad en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle,
no es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Integracion
de las tecnologias de la informacion y comunicacion en el Instituto Superior Tecnolégico

Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir si existe asociacion entre ellas.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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Tabla No 24: Nivel de puntualidad en la entrega de trabajos en la Plataforma Virtual
Moodle y rendimiento académico en la Unidad Didactica de
Investigacidn e innovacién tecnoldgica.

Unidad didactica de Investigacion e calificacion final Total
innovacién tecnoldgica obtenida
[10-13> [13-17>
,00 5 0 5
1,00 1 2 3
Nivel de puntualidad 3,00 1 1 2
4,00 1 6 7
5,00 0 1 1
Total 8 10 18

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

a) Planteamiento de hipotesis
Ho: El nivel de puntualidad en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma
virtual Moodle, es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica
de Investigacion e innovacion tecnoldgica en el Instituto Superior Tecnoldgico Publico

“Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir no existe asociacion entre ellas.

H1: El nivel de puntualidad en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma
virtual Moodle, no es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad
didactica de Investigacion e innovacion tecnologica en el Instituto Superior Tecnoldgico

Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir existe asociacion entre ellas.

b) Nivel de significancia

El nivel de significancia es de 5%, con 1 grados de libertad. GL = (F-1) (C-1) = (5-
1) (2-1) = 4 grados de libertad. Con estos valores calculamos el valor de Chi tabular
(9,487). Empleando el Excel para determinar el Chi tabular con el cual se contrastara

para dos colas

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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c) Prueba estadistica

Pruebas de Chi-cuadrado Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 9,8042 4 ,044
Razén de verosimilitudes 12,397 4 ,015
Asociacion lineal por lineal 7,253 1 ,007
N de casos vélidos 18

a. 10 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es ,44.

d) Decision
Debido a que el valor de probabilidad P-Value es 0,044 y este es menor que el nivel de
significancia 0,05 se rechaza la hipétesis nula; lo que significa que el nivel de puntualidad
en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, no es
independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Investigacion e
innovacion tecnologica en el Instituto Superior Tecnolégico Publico “Luis E. Valcarcel”

de llo; es decir si existe asociacion entre ellas.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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Tabla No 25: Nivel de puntualidad en la entrega de trabajos en la Plataforma Virtual
Moodle y rendimiento académico en la Unidad Didactica de Taller de
bases de datos.

Unidad didéactica de Taller de calificacion final obtenida Total
Bases de Datos 0-10 10-13 13-17
,00 2 1 0 3
1,00 0 5 0 5
nivel de puntualidad 2,00 0 1 2 3
4,00 0 0 1 1
5,00 1 0 5 6
Total 3 7 8 18

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

a) Planteamiento de hipotesis

Ho: El nivel de puntualidad en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma
virtual Moodle, es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica
de Taller de Bases de Datos en el Instituto Superior Tecnologico Publico “Luis E.

Valcarcel” de Ilo; es decir no existe asociacion entre ellas.

H1: El nivel de puntualidad en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma
virtual Moodle, no es independiente de la calificacion final obtenida en la unidad
didactica de Taller de Bases de Datos en el Instituto Superior Tecnologico Publico “Luis

E. Valcarcel” de Ilo; es decir existe asociacion entre ellas.

b) Nivel de significancia

El nivel de significancia es de 5%, con 1 grados de libertad. GL = (F-1) (C-1) = (5-
1) (3-1) = 8 grados de libertad. Con estos valores calculamos el valor de Chi tabular
(15,507). Empleando el Excel para determinar el Chi tabular con el cual se

contrastara para dos colas

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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c) Prueba estadistica

Pruebas de Chi-cuadrado Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 20,1962 8 ,010
Razoén de verosimilitudes 23,903 8 ,002
Asociacion lineal por lineal 6,028 1 ,014
N de casos vélidos 18

a. 15 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es ,17.

d) Decision
Debido a que el valor de probabilidad P-Value es 0,044 y este es menor que el nivel de
significancia 0,05 se rechaza la hipotesis nula; lo que significa que el nivel de puntualidad
en la entrega de tareas de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, no es
independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Taller de bases
de datos en el Instituto Superior Tecnologico Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir

si existe asociacion entre ellas.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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Tabla No 26: Importancia sobre la facilidad de entrega de archivos en la
Plataforma Moodle.

Facilidad en la entrega Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado
1(mayor importancia) 21 36,2 36,2
2 8 13,8 50,0
3 21 36,2 86,2
4 5 8,6 94,8
5(menor importancia) 3 5,2 100,0
Total 58 100,0

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Grafico No 21: Importancia en la entrega de archivos en la plataforma Moodle.

36.2 36.2
13.8
8.6
) >
mayor moderada relativa moderada menor
importancia importancia importancia menor importancia

importancia

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Es importante conocer la percepcion del estudiantes en relacion a la facilidad en la
entrega de los archivos, dado que la plataforma Moodle muestra una limitacion en la entrega
de trabajos fuera de la fecha y hora establecida, sin embargo como experimentacion no se ha
cerrado la entrega de trabajos, como forma de conocer el comportamiento respecto a la
actitud del alumno sobre los plazos en el sistema; siendo entonces el objetivo el de conocer
la importancia que se le da a la forma de entrega obteniéndose lo siguiente: un 36,2% le da
mayor importancia a la entrega de archivos y solamente un 5,2% indica que le da menor
importancia a la entrega de archivos resumiendo porcentualmente el 86,2% le da importancia

a la entrega de archivos mediante la plataforma.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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Tabla No 27: Nivel de satisfaccion de uso de la Plataforma Moodle por los
estudiantes de la carrera de Computacion e Informaticaen el IESTP
“Luis E. Valcarcel” Ilo.

Nivel de satisfaccién del Moodle Frecuencia Porcentaje Porcentaje acumulado

Completamente satisfecho 1 1,7 17
Bastante satisfecho 42 72,4 741
Bastante insatisfecho 14 24,1 98,2
Completamente insatisfecho 1 1,7 100
Total 58

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

Gréafico No 22: Nivel de satisfaccion por el uso de la plataforma virtual
Moodle.

1.7 1.7
P 4 PR
completamente bastante bastante completamente
insatisfecho insatisfecho satisfecho satisfecho

Fuente: Encuesta Aplicada a estudiantes de la C.P. de Comp. e Inf.

En relacion al grado de satisfaccion que se tiene en el uso de la plataforma virtual en la
formacion académica observamos en la tabla 22 el 72,4% manifiesta esta bastante satisfecho
con el uso de la plataforma virtual Moodle, el 1,7% indica estar completamente satisfecho,
por otro lado, el 24,1% expresa estd bastante insatisfecho y el 1,7% completamente

insatisfecho.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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TITULO II. SOBRE EL RENDIMIENTO ACADEMICO

2.1. Contraste de nivel de participacion y rendimiento académico

Tabla No 28: Nivel de participacion en la Plataforma Virtual Moodle y rendimiento
académico en la Unidad Didactica de Seguridad Informatica.

Unidad didactica Seguridad Calificacion final obtenida Total
Informética 0-10 10-13 13-17
0-5 1 0 0 1
Nivel de 6-10 1 3 3 7
participacion 11-15 0 5 10
15a+ 0 5 15 20
Total 2 13 23 38

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

a) Planteamiento de hip6tesis

Ho: El nivel de participacion de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, es
independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didéctica de Seguridad
informatica en el Instituto Superior Tecnolégico Publico “Luis E. Valcércel” de Ilo; es

decir no existe asociacion entre ellas.

H1: El nivel de participacion de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, no es
independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Seguridad
informatica en el Instituto Superior Tecnologico Publico “Luis E. Valcéarcel” de Ilo; es

decir si existe asociacién entre ellas

b) Nivel de significancia

El nivel de significancia es de 5%, con 1 grados de libertad. GL = (F-1) (C-1) = (4-1) (3-
1) = 6 grados de libertad. Con estos valores calculamos el valor de Chi tabular (1,63).
Empleando el Excel para determinar el Chi tabular con el cual se contrastara para dos

colas

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

TESIS UCSM

CATOLICA .
DE SANTA MARIA

c) Prueba estadistica

Pruebas de Chi-cuadrado Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 23,2762 6 ,001
Razoén de verosimilitudes 12,347 6 ,055
Asociacion lineal por lineal 7,903 1 ,005
N de casos vélidos 38

a. 9 casillas (75,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia

minima esperada es ,05.

d) Decision

Como el valor de probabilidad P-Value es 0,000 y este es menor que el nivel de
significancia 0,05 se rechaza la hipétesis nula; lo que significa que EI nivel de
participacion de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, no es independiente de
la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Seguridad informatica en el
Instituto Superior Tecnoldgico Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir el nivel de
participacién de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle esta relacionado con su

Calificacion final en la Unidad didactica de Seguridad Informética.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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Tabla No 29: Nivel de participacion en la Plataforma Virtual Moodle y el rendimiento
académico en la Unidad Didactica de Integracion de las Tecnologias de la

Informacion.
Unidad didactica de Tecnologias Calificacion final obtenida Total
de la Informacién y Comunicacion 0-10 10-13 13-17 17-20
0-2 2 6 6 0 14
Nivel de participacién 3-5 0 3 10 0 13
6- mas 0 0 11 1 12
Total 2 9 27 1 39

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

a) Planteamiento de hipotesis

Ho: El nivel de participacion de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, es
independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Integracion de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en el Instituto Superior Tecnologico

Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir no existe asociacion entre ellas.

H1: El nivel de participacion de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, no es
independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Integracion de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en el Instituto Superior Tecnoldgico

Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir si existe asociacion entre ellas.

b) Nivel de significancia

El nivel de significancia es de 5%, con 1 grados de libertad. GL = (F-1) (C-1) = (3-1) (4-
1) = 6 grados de libertad. Con estos valores calculamos el valor de Chi tabular (12,59).
Empleando el Excel para determinar el Chi tabular con el cual se contrastara para dos
colas

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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c) Prueba estadistica

Pruebas de Chi-cuadrado Valor gl Sig. asintotica (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 13,3542 6 ,038
Razoén de verosimilitudes 16,412 6 ,012
Asociacion lineal por lineal 11,060 1 ,001
N de casos vélidos 39

a. 9 casillas (75,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es ,31.

d) Decision

Debido a que el valor de probabilidad P-Value es 0,038 y este es menor que el nivel de
significancia 0,05 se rechaza la hipétesis nula; lo que significa que EI nivel de
participacion de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, no es independiente de
la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Integracién de las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion en el Instituto Superior Tecnologico Publico “Luis E.

Valcarcel” de Ilo; es decir si existe asociacion entre ellas.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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Tabla No 30: Nivel de participacion en la Plataforma Virtual Moodle y rendimiento
académico en la Unidad Didéactica de Innovacion Tecnoldgica.

Unidad didéactica de Innovacion Calificacion final obtenida Total
Tecnolbgica [10-13> [13-17>
0-5 4 1 5
nivel de 6-10 2 3 5
participacion 11-15 2 1 3
16- + 0 5 5
Total 8 10 18

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

a) Planteamiento de hipotesis

Ho: El nivel de participacién de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, es
independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Innovacion
Tecnoldgica. en el Instituto Superior Tecnoldgico Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es

decir no existe asociacion entre ellas.

H1: El nivel de participacion de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, no es
independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Innovacion
Tecnoldgica. en el Instituto Superior Tecnologico Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es

decir si existe asociacion entre ellas.

b) Nivel de significancia

El nivel de significancia es de 5%, con 1 grados de libertad. GL = (F-1) (C-1) = (4-
1) (2-1) = 3 grados de libertad. Con estos valores calculamos el valor de chi tabular
(7,814). Empleando el Excel para determinar el chi tabular con el cual se contrastara

para dos colas.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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c) Prueba estadistica

Pruebas de Chi-cuadrado Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 7,2002 3 ,066
Razén de verosimilitudes 9,177 3 ,027
Asociacion lineal por lineal 4,830 1 ,028
N de casos vélidos 18

a. 8 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima
esperada es 1,33.
d) Decision

Debido a que el valor de probabilidad P-Value es 0,066 y este es mayor que el nivel de
significancia 0,05 no se rechaza la hipotesis nula; lo que significa que EI nivel de
participacion de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, es independiente de la
calificacidn final obtenida en la unidad didactica de Innovacion Tecnolégica. en el Instituto
Superior Tecnolégico Publico “Luis E. Valcéarcel” de Ilo; es decir no existe asociacion

entre ellas.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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Tabla No 31: Nivel de participacion en la Plataforma Virtual Moodle y rendimiento
académico en la Unidad Didactica de Taller de Bases de datos.

Unidad didactica de Taller de Bases Calificacion final obtenida Total
de Datos [0-10> [10-13> [13-17>

0-5 2 3 1 6

) o 6-10 0 2 3 5

Nivel de participacion

11-15 0 1 2 3

16- + 1 1 2 4
Total 3 7 8 18

Fuente: Plataforma Virtual Moodle del IESTP LEV — llo.

a) Planteamiento de hipotesis

Ho: El nivel de participacion de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, es
independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica de Taller de Bases de
Datos en el Instituto Superior Tecnoldgico Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir no

existe asociacion entre ellas.

H1: El nivel de participacion de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, no es
independiente de la calificacion final obtenida en la unidad didactica Taller de Bases de
Datos en el Instituto Superior Tecnologico Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir si

existe asociacion entre ellas.

b) Nivel de significancia

El nivel de significancia es de 5%, con 1 grados de libertad. GL = (F-1) (C-1) = (4-
1) (3-1) = 6 grados de libertad. Con estos valores se calcula el valor de Chi tabular

(12,59). Empleando el Excel para determinar el Chi tabular para dos colas.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis
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c) Prueba estadistica

Pruebas de Chi-cuadrado Valor gl Sig. asintética (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 4,5892 6 ,597
Razén de verosimilitudes 5,944 6 429
Asociacion lineal por lineal 977 1 ,323
N de casos vélidos 18

a. 12 casillas (100,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La frecuencia minima

esperada es ,50.

d) Decision

Debido a que el valor de probabilidad P-Value es 0,597 y este es mayor que el nivel de
significancia 0,05 no se rechaza la hipotesis nula; lo que significa que EI nivel de
participacion de los estudiantes en la plataforma virtual Moodle, es independiente de la
calificacion final obtenida en la unidad didactica de Taller de Bases de Datos en el Instituto
Superior Tecnolégico Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo; es decir no existe asociacion

entre ellas.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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DISCUSION DE RESULTADOS
De acuerdo a los resultados encontrados en la presente investigacion se acepta la
hipotesis alternativa ya que se ha probado que si existe una relacion estadistica entre el uso
de la plataforma virtual Moodle y el rendimiento académico de los estudiantes que cursan
unidades didacticas del moédulo Iy Il en la carrera profesional de computacion e informatica
en el IESTP “Luis E. Valcarcel” de Ilo, estos resultados guardan relacion con lo expresado
por Rios, (2011) pues el uso de los entornos virtuales representan grandes beneficios y que

las ventajas son altas para el estudiante por su nivel de participacion.

Dado que la metodologia es completamente objetiva, dindmica y sistematizada, la cual
contribuye a fortalecer el aprendizaje con el material disponible de manera uniforme y
completa para todos los usuarios, evitando la discriminacién entre los estudiantes e inclusive
la desercion académica por falta de motivacion o de innovacion en el proceso de aprendizaje.
Estos beneficios como lo estipula Monzén, A. (2010) produce una mejoria en el estudiante
en el aspecto motivacional en su aprendizaje y la forma como organiza su trabajo académico,
quedando aun reforzar en el manejo de la plataforma virtual a fin de lograr la suficiente

destreza no solo en los alumnos, también en los estudiantes como lo afirma Ortiz, A. (2009).

Pero Mufioz, (2015) a su vez sostiene que la seleccion e implementacion de un sistema
de gestion del aprendizaje, en nuestro caso la plataforma virtual Moodle obedece a una
necesidad educacional y su seleccidn e implementacion se realiza en base a un analisis de los
factores que requiere la organizacion, y que el fortalecimiento del proceso educativo debe ser

cubierto incorporando las tecnologias de la informacién y comunicacion.
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Otro de los aportes que importantes segin Garcia & Jiménez, (2011) es la combinacion
de una pedagogia de aprendizaje innovadora en cada actividad que ofrece la plataforma
donde también haya autonomia significativa en los estudiantes incentivado siempre el
trabajo no solo personal sino también de equipo, fomentando la presentacion de sus trabajos
y evaluaciones de manera programada y con puntualidad, es decir el trabajo de manera
colaborativa con fundamento cientifico, y que ademas permita la interaccion de los actores
en este caso tutor y estudiantes que participan activamente en cada actividad programada en
los estudios presenciales y en los semipresenciales segun Daniel, (2011) que sostiene que la
plataforma Moodle sirvié como medio de apoyo en las asignaturas semipresenciales al tener
todos los materiales y contenidos que ayuden a fortalecer el desempefio académico del

alumnao.

Asimismo, es necesario entonces, modificar los roles y funciones y desarrollar nuevas
competencias como lo indica Tamayo, (2013) dado que los docentes y estudiantes vamos
hacia nuevos modelos de ensefianza y de aprendizaje como los wikis y los foros previamente
establecidos en la plataforma y porque siempre el estudiante va aumentando la autonomia en
su aprendizaje y el desarrollo del trabajo colaborativo, asi como el uso de material educativo

Grajeda, (2014).

Moodle entonces, se ha convertido en una herramienta de apoyo y un complemento

dentro del aula Alba, (2013) valorando la importancia en el desarrollo de novedosos

conceptos pedagogicos.
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Por las ventajas que ofrece como el aprendizaje cooperativo, conceptos que involucra
a los docentes a participar de comunidades de redes de aprendizaje para la transmision de
conocimientos como lo sostiene Borja & Puente, (2010), implica una influencia significativa
en los niveles de aprendizaje del alumno y que a la vez se puede analizar los datos de las
calificaciones de manera mas rapida entregando al estudiante sus resultados de las
evaluaciones en tiempo real y en el caso que sea necesario emplear técnicas de
retroalimentacion de acuerdo a la necesidad del estudiante despertando permanentemente una
conciencia ecoldgica dado que se utiliza y reutiliza las fuentes bibliograficas que antes eran

impresas.
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CONCLUSIONES

PRIMERA CONCLUSION:
La accesibilidad de los estudiantes a la plataforma virtual Moodle expresada en el niUmero de

participaciones en las diversas actividades académicas programadas es en promedio superior
al 86,2%; la razon de observar contenidos de clase, conocer temas y tareas futuras, asi como
la entrega de trabajos y evaluaciones se da en un 92,1%; lo que implica que las estan

significativamente relacionadas con el nivel del rendimiento académico.

SEGUNDA CONCLUSION:

La participacion en los foros programados es considerable, cuyos son 85,2% en Seguridad
Informatica, 74,2% en Integracion de las TIC, 66,7% en Investigacion e Innovacion
Tecnologica y 94,2% en Taller de Bases de Datos como lo muestra las tablas No 10 a la 13;
sin embargo, luego de la prueba de asociacion Chi-cuadrado resulta que a un nivel de

significancia de 0,05 el p-value es de 0,111, lo que significa que son independientes.

TERCERA CONCLUSION:

El nivel de puntualidad en el cumplimiento de los tareas y trabajos en los plazos establecidos
para las unidades didacticas en estudio: Seguridad Informética (23,7%), Integracion de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (15,4%), Investigacion e Innovacion
Tecnologica (5,6%) y Taller de Base de Datos (33,3%); si muestra un nivel de asociacion

con el nivel de aprendizaje.
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CUARTA CONCLUSION:

La relacion entre el nivel de participacion en el aula virtual y el rendimiento académico, es
significativa en las unidades del modulo I, Seguridad Informatica (p-value 0,001) e
Integracion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (P-value 0,038); mas no
en las unidades del médulo 11, Investigacion e Innovacion Tecnoldgica y Taller de Base de

datos, donde el nivel de aprendizaje es independiente de los accesos a la plataforma virtual.

QUINTA CONCLUSION:

La implementacion y uso de la plataforma virtual en el desarrollo académico de unidades
didacticas en la carrera profesional de computacién e informatica, ha generado un impacto
academico asi como un nivel de satisfacciéon en los usuarios, debido a que el 72,4% esta

bastante satisfecho y solo el 24,1% expresa lo contrario.
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SUGERENCIAS
PRIMERA:

Extender de manera gradual el uso de la plataforma virtual Moodle en las demas unidades
didacticas y a todos los semestres de la carrera, llegando a involucrar a las demas carreras
profesionales.

SEGUNDA:

Sistematizar el material educativo empleado en cada unidad did&ctica en la plataforma para
generar una base de datos que potencie el trabajo colaborativo entre los docentes.

TERCERA:
Implementar equipos de hardware apropiados que permitan soportar el funcionamiento de la

plataforma virtual Moodle en condiciones éptimas de capacidad de almacenamiento,
velocidad y accesibilidad.

CUARTA:

Fomentar el uso de Moodle en los docentes, mediante talleres presenciales y virtuales, y que
puedan disefar y ejecutar sus unidades didacticas en el aula virtual, conformando una red
educativa con fines académicos y de investigacion.

QUINTA:

Promover como politica de la institucion el uso masivo de los entornos virtuales para fines
educativos que conlleven a mejorar la calidad de la formacion profesional del estudiante
haciendo de la plataforma virtual un espacio tecnoldgico atractivo no solo para los estudiantes
sino en general para todos los integrantes de la organizacion.

SEXTA:
Extender el uso de la plataforma virtual para cursos de extension hacia los egresados y

publico en general que no cuenten con disponibilidad para estudiar o complementar

especializaciones empleando la comunicacion asincronica.
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ANEXO 1: PROYECTO DE INVESTIGACION
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I PREAMBULO
Para afrontar los permanentes y trascendentes cambios que se dan en nuestra
sociedad por la creciente velocidad de los avances de la ciencia y la tecnologia
vinculadas de forma inseparable a las tendencias econdémicas de un mundo globalizado,
se requiere desarrollar nuevas competencias de indole personal, social y como no

también profesionales, con el proposito de responder a estos vertiginosos cambios.

El sistema educativo es un factor muy importante en el desarrollo
socioeconémico de la localidad y en general del pais, pues mediante la formacion
técnico-profesional es posible contar con personas altamente capacitadas y muy
competentes que posibiliten en primer lugar tener una mejor calidad de vida y luego
como consecuencia de esta situacion mejorar las condiciones de su entorno local,

regional y nacional.

Siempre existe el deseo de acelerar el proceso de desarrollo socioecondémico de
cada zona, de cada lugar, de cada pais, y junto a ello el de resolver problemas que
aquejan a muchos sectores, fundamentalmente en el sector de la educacion; proceso
que ayude a reducir las diferencias existentes, como la brecha digital, la escasa
implementacion tecnoldgica y l6gicamente las diferencias del nivel académico, ademas
se pueda emplear de manera éptima y eficiente los diversos recursos tecnolégicos,

pedagdgicos y digitales en el proceso de ensefianza y de aprendizaje de los estudiantes.
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La computadora como herramienta que potencia la capacidad humana recién en
los principios de los afios 80, comienzan a formar parte de las tareas académicas diarias,
de manera creciente, sin embargo, en la actualidad este uso se da con mayor intensidad
donde el ordenador ademaés de ser una herramienta con muchas mas posibilidades por
sus aplicaciones; permite a quienes lo utilizan facilitar y potenciar el aprendizaje y si
se considera ademas la internet, entonces se generan enormes posibilidades para el
beneficio de la educacion presencial y a distancia ya que el software permite derribar
fronteras y llegar sin obstaculos hasta los lugares méas insospechados y alejados para

integrarlos a la comunicacion y a la interrelacion con otras personas de manera virtual.

Entonces Internet se ha integrado a la tecnologia de la informacion y la
comunicacién mas importante de los altimos tiempos, por las diversas perspectivas de
uso que ofrece en los estudiantes, en los docentes en todos los quehaceres que

desarrolla dentro y fuera del aula.

En este contexto entonces, se ha generado un escenario nuevo, una nueva
realidad, que alcanza interesantes oportunidades no solo para el estudiante, también
para el Docente; porque se ha logrado la configuracion de un ambiente similar al aula
fisica denominada: aula virtual. Este ambiente donde se administra actividades de
aprendizaje, donde se comparte informacidn, se recoge aportes académicos de manera
sincronica y asincronica es el sistema de administracion del aprendizaje; también
Ilamado LMS proveniente del término inglés (el LMS Learning Managment System)

es decir el sistema de gestion del aprendizaje.
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Esta herramienta que son plataformas virtuales del aprendizaje son el producto
de esa interaccion moderna que ofrece las tecnologias actuales; por ello ahi la
importancia de mirar con un concepto integral de impacto en casi todos los campos del

conocimiento.
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1. PLANTEAMIENTO TEORICO
1. Problema de investigacion

Después de la sociedad de la informacion, vivimos ahora la sociedad del conocimiento
y junto a esta nueva experiencia también se acompafia una serie de requerimientos en el
campo cientifico y en el campo del desarrollo, fundamentalmente en el campo educativo en
el que de manera creciente surgieron gran numero de herramientas e innovaciones
tecnoldgicas que necesariamente deben ser consideradas en el quehacer diario del docente y
del estudiante; sin embargo, el no considerar estos cambios se genera el riesgo el quedar fuera
de la historia, si no se toma en cuenta; maxime si tenemos un pais con una economia en
crecimiento, donde las empresas requieren de profesionales competitivos y con una
educacién de calidad; siendo entonces, de suma urgencia considerar todas las herramientas

necesarias para alcanzar ese nivel de calidad educativa que exige el momento actual.

Surge entonces, ademés de la computadora, la red de redes: la internet; y en éste
escenario nuevas formas de desarrollar el proceso educativo en las instituciones educativas,
el uso de las TIC, las redes sociales, y como no la ensefianza en entornos virtuales. Sin
embargo, en este nuevo ambiente de trabajo es muy importante conocer la relacion entre la
aplicacion de entornos virtuales de aprendizaje y el rendimiento académico del estudiante,
porgue como proceso innovador el simple uso de la tecnologia web y los entornos virtuales
de manera sincrénica y asincrénica permite desarrollar muchas y significativas posibilidades
pedagdgicas en la web, convirtiéndose entonces en una filosofia que aborda tecnologia,

métodos y disefio formativo.
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Este proceso de trabajo educativo en un entorno virtual también estd cambiando
muchos paradigmas que ain se mantienen en la educacion, permite afrontar cambios
culturales en la poblacién, influencia en el aspecto organizativo personal y social de las
personas; asi como las relaciones docente-estudiante en el instituto; pues junto a las redes
sociales estos entornos virtuales han introducido muchas herramientas que facilitan la

comunicacion y el trabajo educativo.

Son muchas las ventajas que ofrece la educacion virtual, una de las principales es que
se puede destacar la reduccién de los costos para brindar cursos a una gran cantidad de
estudiantes a diferencia de lo que se daban en las aulas fisicas; también el ahorro en el
desarrollo de seminarios y simposios porque se pueden dar de manera descentralizada y con
una flexibilidad en los horarios. También es interesante que en este medio se despierta el
interés del estudiante debido a la fortaleza del docente que incrementa la posibilidad de atraer
al estudiante con actividades mas dindmicas que en el aula y de esta manera también ayudar
a que los estudiantes con timidez puedan integrarse en los foros y tareas de manera

colaborativa.

1.1.  Enunciado del problema
Relacion entre el uso de la plataforma virtual Moodle y el rendimiento académico de
los estudiantes del modulo 1y 1l de la carrera profesional de computacion e informatica del

LE.S.T.P. “Luis e. Valcarcel” Ilo — 2016
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1.2.  Descripcion del problema

1.2.1. Campo, areay linea de accion
Area General : Ciencias Sociales
Area Especifica : Ciencias de la Educacion
Especialidad : Educacion Superior

Linea : Entornos virtuales.

1.2.2. Andélisis de variables

VARIABLES DEFINICION DE LA VARIABLE INDICADORES DEFINICION DEL
INDICADOR
\Y% Utilizacion del sistema de gestion de la | No de visitas a la Se entiende como visitas a la

INDEPENDIENTE
Uso de la plataforma
Moodle.

ensefianza a distancia o semipresencial
(e-learning y blearning
respectivamente), conocido también
como entorno virtual de aprendizaje
gue incorpora recursos web.

pagina de la
plataforma

pagina web que contiene la
plataforma Moodle

No de participacion en
los foros

Se considera la participacion en
los foros

Nivel de puntualidad
en la entrega de tareas
en la plataforma

La entrega oportuna de las tareas
encargadas dentro del plazo
determinado

V. DEPENDIENTE

Rendimiento
Académico.

Es el nivel de aprendizaje que tienen
los estudiantes como consecuencia de
la aplicacion de la Plataforma Moodle
en el desarrollo de las unidades
didacticas de cada médulo profesional
Escala de calificacion

[17 — 20]

Cuando el estudiante evidencia el
logro de los aprendizajes previstos
demostrando incluso un manejo
solvente y muy satisfactorio en todas
las tareas propuestas.

[13-17>

Cuando el estudiante evidencia el
logro de los aprendizajes previstos en
el tiempo programado.

[10-13>

Cuando el estudiante esta en el
camino de lograr los aprendizajes
previstos para lo cual requiere
acompafiamiento durante un tiempo
razonable para lograrlo.

| semestre Estudiantes que desarrollan el
Modulo I gestion de soporte
técnico, seguridad y tecnologias
de la informacién y comunicacién
111 semestre Estudiantes que desarrollan el

Modulo II desarrollo de software
y gestion de base de datos
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[0-10>

Cuando el estudiante esta empezando
a desarrollar los aprendizajes
previstos o evidencia dificultades para
el desarrollo de éstos y necesita mayor
tiempo de acompafiamiento e
intervencion.

1.2.3. Interrogantes basicas

¢Cual es nivel de uso de la plataforma virtual Moodle en el aprendizaje de los
estudiantes del médulo 1y 1l de la carrera profesional de Computacién e Informaética
del IESTP “Luis E. Valcarcel” Ilo — 20167?

¢Cual es el nivel del rendimiento académico de los estudiantes del modulo Iy 11 de
la carrera de computacion e informatica del IESTP “Luis E. Valcarcel” Ilo — 20167
¢Cual es la relacion entre la plataforma Moodle y el rendimiento académico de los
estudiantes del médulo 1y 11 de la carrera de computacion e informatica del IESTP

“Luis E. Valcarcel” Ilo — 2016?

1.2.4. Nivel y tipo del problema de investigacion
Nivel : Relacional

Tipo : Bibliografico y de campo

1.3. Justificacidn del problema de investigacion
Mediante el uso de las Tecnologias de la informacion y comunicacion es posible
desaparecer la limitacion relacionada al espacio de trabajo igual que el horario de trabajo en

el tiempo, esta posibilidad gracias a la comunicacion sincrénica y la comunicacion-
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asincrénica, convirtiéndose en una gran ventaja para el trabajo educativo entre los usuarios,
sin embargo, esta nueva opcion exige a la vez el uso de nuevas formas de trabajar, nuevas
formas de aprender; por ende también innovadores modelos de ensefianza con los estudiantes
y nuevas formas de trabajo en los docentes; quienes en las instituciones de educacion superior

tienen la importante labor de formar profesionales.

Los sistemas de gestion del aprendizaje en el &mbito educativo del nivel superior
cambian de manera radical e innovadora la labor del docente, ya que hasta hace poco era el
docente el protagonista principal en el proceso de aprendizaje; ahora, en este nuevo contexto
es el estudiante el responsable de su propio aprendizaje, mientras que el docente esta
encargado de buscar la mejor forma, el mejor para que este novedoso medio sea el mas

propicio para el estudiante que emplea el entorno virtual en su aprendizaje.

1.3.1. Importancia
El mundo estd viviendo la era del conocimiento, etapa donde la tecnologia de la
informacion y comunicacion cumple un rol muy importante al relacionar el conocimiento
con la tecnologia y principalmente con la economia de los pueblos; y es ésta ultima la que
estd determinando el nivel de su desarrollo en relacion a los demés, porque en un alto
porcentaje de sus procesos descansan en el uso de las tecnologias actuales brindandoles
eficiencia y competitividad. Sin embargo, como se afirma en la Il Jornadas Nacional de TIC
e innovacion en el aula de la Universidad Nacional de la Plata, (2013) donde indica que:
“La adaptacion de los estudiantes a la modalidad de educacion virtual requiere de un

tiempo y depende de las experiencias que hayan tenido en relacion al uso de esta
tecnologia, de la facilidad o dificultad con la que encaran las practicas de estudio a
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distancia, del rol del profesor virtual, del enfoque y de los materiales que se ofrezcan en
la propuesta, del disefio y el tipo de plataforma (pag. 14).
Por las bondades que ofrecen, la accesibilidad de los costos y la trascendencia que representa
en el desarrollo, por ejemplo, en la educacion cuando sobrepasa y supera los limites de
distancia, de tiempo y disponibilidad de recursos, logrando resultados interesantes dentro de
un escenario mundial. Es entonces de gran importancia el abordar el estudio de los entornos
virtuales con todas sus caracteristicas y el impacto en el rendimiento académico del

estudiante.

1.3.2. Originalidad

El aula actual concebida dentro de un entorno de aprendizaje también virtual, se ha
convertido en un espacio de aprendizaje similar al aula fisica convencional; pero, con
enormes y mayores ventajas y gran variedad de posibilidades, porque brinda al docente y al
estudiante oportunidades que en si no se obtendria con las aulas actuales. Entonces, el hecho
de investigar las caracteristicas, las relaciones que se generan en el trabajo de formacion
academica en las unidades didacticas de la Carrera Profesional de Computacion e
informatica constituye un elemento muy original por su aplicacion en el quehacer académico
del estudiante, dado que la formacion profesional tecnologica carece de grandes deficiencias
de implementacion, sin embargo, el trabajar en un ambiente en el que se puede utilizar
informacién y comunicacion de manera interactiva podria significar un cambio positivo en

los resultados académicos.
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1.3.3. Beneficios

El realizar esta investigacion genera un gran beneficio debido a que el uso de una
plataforma de aprendizaje virtual en la ensefianza permitira el uso de una serie de recursos
educativos diferentes a los utilizados de manera tradicional, creando un desafio al estudiante
y al docente por la innovacion en las interacciones que presenta este sistema frente al proceso
de ensefianza y de aprendizaje. Esta interaccion de todas maneras conlleva al trabajo
colaborativo entre estudiantes, entre docentes y estudiantes, asi como docentes con docentes
en un tiempo bastante rapido y eficiente. Ademas, el uso de herramientas tecnoldgicas de
interaccion para el quehacer pedagégico contribuye grandemente a mejorar la calidad de su

formacion profesional del estudiante Valcarcelino.

1.3.4. Factibilidad

La implementacion de una plataforma virtual en la institucion y la aplicacion y uso de
actividades en un entorno virtual de aprendizaje es posible realizarlo asi como también es
posible realizar el estudio que muestre la relacion existente entre la aplicacion de la
plataforma Moodle en el quehacer diario y verificar el impacto en el desenvolvimiento
academico de los estudiantes de la carrera profesional de computacion e informética del

Instituto de educacion superior tecnologico publico “Luis E. Valcarcel”

1.3.5. Validez social
La validez social de la presente investigacion radica en el importante aporte del sistema
de gestién del aprendizaje mediante plataformas virtuales y el impacto en la mejora de la

calidad del aprendizaje basado en el uso de recursos educativos y actividades nuevas en el-
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quehacer del estudiante y del docente; todo esto dentro de una contexto de creciente
aplicacion no solamente el &mbito educativo superior, sino también en el sector empresarial
donde se emplea para la capacitacion y actualizacién de conocimientos del personal, entre

otras aplicaciones.

2. MARCO CONCEPTUAL

La actual sociedad del conocimiento, el proceso de globalizacién y el creciente e
inexorable avance de la tecnologia aun enfrenta importantes problemas en varios campos
como en la educacion, fundamentalmente en los paises de economia emergente sin embargo
como lo indica la Unesco, en Las tecnologias de la informacion y la comunicacion en la
ensefianza Manual para docentes, (2006) indica que:

“Las TIC que tienen la ventaja adicional de no danar la naturaleza, no contaminar el
ambiente, consumir poca energia y ser faciles de usar, se estan convirtiendo en una parte
indispensable de la cultura contemporanea y estan llegando al mundo entero por medio
de la educacion general y profesional”. (pag. 18).

Los cambios permanentes en el mundo, que afectan a los procesos productivos,
econdmicos Yy politicos viene acompafiada también de un profundo cambio en el proceso
educativo de todos los niveles y modalidades de la educacion; en el quehacer del Docente,
en el trabajo académico del estudiante, esto debido a la influencia de las herramientas
tecnoldgicas que se puede decir que abarcan casi en su totalidad, cada actividad dentro y
fuera del aula y que se acenta mucho méas en la formacion del estudiante y el trabajo
académico del docente; asi la Unesco mediante el Instituto Internacional de Planeamiento de

la Educacion, (2000) en la publicacion Desafios de la educacion indica que:

“Las profundas transformaciones economicas que se viven en la actualidad en todos los
confines de la Tierra tienen su origen en los procesos de globalizacion que se verifican-
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como resultado de: la revolucion tecnoldgica (robética, biotecnologia, tecnologia de la
informacidn, nuevos materiales); la apertura comercial y la desregulacion financiera; la
organizacion de la produccion a escala mundial, por citar los principales rasgos que
definen y configuran el nuevo orden econémico mundial”. (pdg. 5).

Unesco,( 2008) en el informe publicado por la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura indica:

“Para vivir, aprender y trabajar con éxito en una sociedad cada vez mas compleja, rica
en informacién y basada en el conocimiento, los estudiantes y docentes deben utilizar la
tecnologia digital con eficacia. En un contexto educativo sélido, las tecnologias de la
informacién y comunicacion (TICS) puede ayudar a los estudiantes a adquirir las
capacidades necesarias para llegar a ser:

Competentes para utilizar tecnologias de la informacion.

Buscadores, analizadores y evaluadores de la informacion.

Competentes en solucionar problemas y tomar decisiones.

Usuarios creativos y eficaces al usar herramientas de productividad.
Comunicadores, colaboradores, publicadores y productores, y

Ciudadanos informados, con capacidad de contribuir a la sociedad”. (pdg. 2)

VVVYYYVY

Estos cambios exigen que los planes de estudio sean modificados y actualizados acorde
a las demandas de la sociedad que consideren en el desarrollo curricular las herramientas
vinculadas a las herramientas que hoy ofrece las tecnoldgicas de la informacion y
comunicacion  que desfasa rapidamente conocimientos y acelera los procesos de
investigacion en el campo de la didactica, en el uso de aulas virtuales y plataformas de trabajo
que desaparezcan las distancias y las limitaciones que hasta ahora se presentan entonces es
grande el reto y como en Instituto Internacional de planeamiento de la educacion, (2000 pag.
8) indica que “De alli el desafio de contar con mecanismos que permitan la actualizacion
permanente de los docentes, el contacto con el mundo de la produccion académica, de la
investigacion y de la produccion de bienes y servicios”. Por lo tanto, urge buscar alternativas

entre estas ofertas del campo tecnoldgico-educativo.
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2.1 Sistema de gestion del aprendizaje

El sistema de gestion del aprendizaje (Learning Management Systems) es un software
que al implementar en un servidor y conectado en red con estaciones u ordenadores
personales sirve de apoyo a las diferentes actividades del proceso de ensefianza y de
aprendizaje del estudiante, permitiendo la administracion, la distribucion, el monitoreo,
evaluacion y el apoyo en estas actividades, sin limites de tiempo ni distancia de manera
presencial o de manera virtual. Complementa el aprendizaje presencial de manera asincronica
mediante el uso de foros, videoconferencias o chat en linea, ahorrando enormemente el uso
de recursos como el tiempo de desplazamiento al centro de estudios, ya que se supera la
barrera de la distanciay al hacer el uso de manera asincrénica no existe necesidad de coincidir
el docente con el estudiante ya que el sistema almacena los contenidos para ser empleados
en ambas direcciones docente-alumno y viceversa. Existen varias acepciones sobre el sistema
de gestion del aprendizaje asi, Ros, (2016) indica:

“Una plataforma de tele formacion, o un sistema de gestion de aprendizaje en red, es una
herramienta informatica y telematica organizada en funcién de unos objetivos formativos
de forma integral [es decir que se puedan conseguir exclusivamente dentro de ella) y de
unos principios de intervencion psicopedagdgica y organizativos, de manera que se
cumplen los siguientes criterios basicos:

e Posibilita el acceso remoto tanto a profesores como a alumnos en cualquier momento
desde cualquier lugar con conexion a Internet o a redes con protocolo TCP/IP.

e Utiliza un navegador. Permite a los usuarios acceder a la informacion a través de
navegadores estandares (como Nestscape, Internet Explorer, Opera,..), utilizando el
protocolo de comunicacion http.

e El acceso es independiente de la plataforma o del ordenador personal de cada
usuario. Es decir utilizan estandares de manera que la informacion puede ser
visualizada y tratada en las mismas condiciones, con las mismas funciones y con el
mismo aspecto en cualquier ordenador.

e Tiene estructura servidor/cliente. Es decir permite retirar y depositar informacion.

e El acceso es restringido y selectivo.
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e Incluye como elemento basico una interfaz grafica comun, con un Unico punto de
acceso, de manera que en ella se integran los diferentes elementos multimedia que
constituyen los cursos: texto, graficos, video, sonidos, animaciones, etc.

e Utiliza paginas elaboradas con un estandar aceptado por el protocolo http: HTML o
XML.

e Realiza la presentacion de la informacion en formato multimedia. Los formatos
HTML o XML permiten presentar la informacion, ademas de en hipertexto, pueden
utilizarse gréficos, animaciones, audio y video (tanto mediante la transferencia de
ficheros como en tiempo real).

e Permite al usuario acceder a recursos y a cualquier informacion disponible en
Internet. Bien a través de enlaces y las herramientas de navegacion que le
proporciona el navegador en Internet, bien a través del propio entorno de la
plataforma.

e Permite la actualizacion y la edicion de la informacion con los medios propios que
han de ser sencillos o con los medios estandares de que disponga el usuario. Tanto
de las paginas web como de los documentos depositados.

e Permite estructurar la informacion y los espacios en formato hipertextual. De esta
manera la informacién se puede organizar, estructurada a través de enlaces y
asociaciones de tipo conceptual y funcional, de forma que queden diferenciados
distintos espacios y que esto sea percibible por los usuarios.

e Permita establecer diferentes niveles de usuarios con distintos privilegios de acceso.
Debe contemplar al menos: el administrador, que se encarga del mantenimiento del
servidor, y de administrar espacios, claves y privilegios; el coordinador o
responsable de curso, es el perfil del profesor que disefia, y se responsabiliza del
desarrollo del curso, de la coordinacion docente y organizativa del curso en la
plataforma; los profesores tutores, encargados de a atencion de los alumnos, de la
elaboracion de materiales y de la responsabilizacion docente de las materias; y los
alumnos”. (pag. 1-3).

El enfoque tradicional de ensefianza donde la metodologia del docente es la ensefianza
hablada va quedando atras debido a los cambios que se van dando en la actual era digital; se
reemplaza por el trabajo del estudiante donde aprende haciendo siendo el mismo el autor de
la construccion de sus conocimientos con recursos tecnoldgicos que brinda las TIC; Garcia
C. L., (2016) en su libro Ensefiar con TIC Nuevas y renovadas metodologias para la
Ensefianza Superior indica:

“la metodologia que escojamos debe facilitar el apodado learning y doing, o aprender

haciendo. No obstante, es fundamental que recordemos las bases con las que se empezaba
este escrito: toda aquella metodologia que contemplemos a partir de ahora debe, o
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integrar las TIC, o facilitar que en algin momento estas puedan ser contenidas en el
proceso de aprendizaje”. (pdg. 43).
2.2 Entorno virtual de aprendizaje

El entorno virtual de aprendizaje es un ambiente de trabajo educativo fisico por los
equipos con los cuales se activa, pero a la vez virtual porque si bien es cierto que reproduce
el aula tradicional en varios aspectos como la comunicacion bidireccional entre el estudiante
y el docente; se produce conocimiento a través de la distancia en que se encuentre los actores
educativos sin necesidad también que estén de manera sincronica y que a la vez potencia
enormemente el trabajo educativo por las amigables herramientas implementadas para la
interaccion didactica ahorrando tiempo, dinero e impactando de manera positiva en el medio
ambiente al ahorrar materiales como el papel. Como dice:

Gregori & Garganté, (2004) “Un aula virtual no €s un entorno virtual en sentido estricto
porque el entorno en cuanto armazon electronico es inerte y el aula no deberia serlo; en
todo caso, tiene un nivel de concrecion e individualizacion que le dan vida y entidad
propias; no es un contexto virtual de ensefianza y aprendizaje porque es sélo una parte
de él y tampoco la méas importante, pero esta claro que puede ser un gran facilitador o
inhibidor del aprendizaje”. (pag. 91).

Cabe mencionar que este entorno virtual de aprendizaje se da en dos aspectos bien
definidos: el aspecto tecnoldgico que comprende desde el ordenador por el cual se accede al
servidor, asi como todos los equipos que permiten la comunicacion y l6gicamente el software
que hace funcionar dichos componentes, en si hablamos de hardware y software. El otro
aspecto también importante es la composicion de recursos didacticos compuesto por el

conocimiento que se pone, y que se genera mediante el uso de este entorno por parte de los

estudiantes y docentes, aca estan los textos, videos, examenes y tareas que circulan de manera
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sincrénica o asincronica en este ambiente con fines de mejorar el proceso de ensefianza y
aprendizaje de los estudiantes.

Finalmente el entorno virtual estd compuesto por una tecnologia digital que genera un
ambiente amigable para el trabajo del estudiante y del tutor; es un sistema integrado por
hardware y software que hace uso de la conexién a la red para su funcionamiento, sin ello no
podria ser posible interactuar y activar las aplicaciones informéticas que soportan almacenan,
recepcionan y envian archivos conteniendo texto, audio y video o la combinacion de estos
que son empleados por el tutor o docente y el estudiante quienes no necesariamente estan en

el mismo tiempo ni en el mismo lugar.

El trabajo en entornos virtuales empleando una plataforma virtual trae consigo muchas
ventajas siendo una de las principales la realizacion de un aprendizaje permanente en el
estudiante con tematicas actualizadas que son proporcionadas por los docentes o tutores,
para que los estudiantes puedan desarrollar en el momento que considere conveniente ya que
si se delimitan los plazos de entrega o de evaluacion existe amplitud y libertad para su
entrega, posibilitando ademas el teletrabajo sin perjudicar las distancias por geografia. Se
agrega a la conveniencia de uso de estos entornos la facilidad y amigabilidad de las pantallas
de trabajo en el idioma que uno desee trabajar, requiriendo un manejo basico de las
tecnologias informaticas para el uso del entorno virtual y por Gltimo el costo de operacion es
bastante accesible a las organizaciones, lo que facilita el crecimiento de usuarios que laboren
en este entorno virtual de aprendizaje. Sin embargo, a continuacién, se muestran algunas
caracteristicas de estas plataformas Virgili, (2009) menciona sobre las caracteristicas de las

plataformas LMS:

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM 2  DE SANTA MARIA

“Centralizacion y automatizacion de la gestion del aprendizaje.

Flexibilidad. La plataforma puede ser adaptada tanto a los planes de estudio de la
institucion, como a los contenidos y estilo pedagdgico de la organizacion. También
permite organizar cursos con gran facilidad y rapidez.

Interactividad. La persona se convierte en el protagonista de su propio aprendizaje a
través del autoservicio y los servicios auto guiados.

Estandarizacion. Esta caracteristica permite utilizar cursos realizados por terceros,
personalizando el contenido y reutilizando el conocimiento.

Escalabilidad. Estos recursos pueden funcionar con una cantidad variable de usuarios
segun las necesidades de la organizacion.

Funcionalidad. Prestaciones y caracteristicas que hacen que cada plataforma sea
adecuada (funcional) segun los requerimientos y necesidades de los usuarios.
Usabilidad. Facilidad con que las personas pueden utilizar la plataforma con el fin de
alcanzar un objetivo concreto.

Ubicuidad. Capacidad de una plataforma para generar tranquilidad al usuario y
provocarle la certeza de que todo lo que necesita lo va a encontrar en dicho entorno
virtual.

Integracion. Las plataformas LMS deben poder integrarse con otras aplicaciones
empresariales utilizadas por recursos humanos y contabilidad, lo que permite medir el
impacto, eficacia, y, sobre todo, el coste de las actividades de formacion”.

2.3 Tipos de plataforma virtual de aprendizaje

Al igual que todo software que se emplea actualmente en el mundo informéatico hay
plataformas virtuales de caracter comercial, cuya principal caracteristica es que solo puede
ser utilizado mas no modificarlo, tiene un costo de mercado por la licencia de uso, brindando
por ello confianza por su robustez en su construccién; entre ellas se tiene por ejemplo
Blackboard, Almagesto, E-ducativa entre otras. Por otro lado, estan las plataformas de
software libre provistas por organizaciones que buscan apoyar la difusion del conocimiento
y mejorar los procesos educativos, son de libre licencia y no demandan costo alguno; entre

ellas tenemos Moodle, Atutor, Chamilo entre otras.
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Castro, Clarenc, de Lenz, Moreno, & Tosco, (2013) en el libro “Analizamos 19
plataformas de e-Learning: Investigacion colaborativa sobre LMS”. Clasifica las plataformas

virtuales como plataformas de software libre las cuales se detallan a continuacion: (péag. 51).

PLATAFORMAS LIBRES

CARACTERISTICAS

ATutor®

Es un sistema de codigo abierto, |
basado en la aplicacion de gestion de

contenidos de aprendizaje. Esta
plataforma se destaca por el |
cumplimiento conforme a los
estindares  internacionales  de

accesibihidad, a través de los cuales
permite el ingreso a estudiantes,
profesores v admunistradores,
incluyvendo a usuarios con

La documentacidn para profesores y admimstradores va incluida
ahora en la instalacion estandar.

Los temas son mas faciles de crear v mas flexibles.

Se ha afiadido la compatibilidad con el Run-Time Environment
de SCORM, completandose asi la compatibilidad con SCORM
12,

El profesor puede elegir qué herramientas v modulos va a usar
en cada curso.

Los cursos incorporan ahora un directorio de profesores v
alumnos, de modo que se facilita el contacto entre los
participantes.

Se han ampliado las estadisticas de uso de los contenidos del
curso.

DOKEOS

el.earning made easy

Es un entorno de aprendizaje electrénico,
una aplicaciéon de administracién de
contenidos de cursos y también una
herramienta de colaboracién. Es una
aplicacion web gratuita de codigo abierto
y esta bajo la Licencia Publica General
(GNU GPL). El desarrollo es
internacional y colaborativo. Posee una
certificacion de la organizacion por la
Open Source Inictiative (OSI) y puede ser
usado como un sistema de gestion de
contenido (CMS) para educacion.

CARACTERISTICAS

Lecciones SCORM.

Produccion de documentos basados en plantillas.
Interaccion: foros, chats y grupos.
Videoconferencia: via Web.

Conversidén de presentaciones en PowerPoint
¢ Impress a cursos en SCORM.

Trabajos.

Blogs.

Agenda.

Anuncios.

Glosario.

Notas personales.

Red social.

Encuestas.

Autentificacion via LDAP y OpenlID.
Evaluaciones.

Reserva de matricula.

Sesiones de usuario.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos
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;] } Claroline es una | 4
2 plataforma de aprendizaje

y trabajo virtual (eLearning |

= ’ vy eWorking) de software | |

JT libre y c6digo abierto (open |

Claretine Open Sourcs e-Learning source) que permite a los | |
formadores construir

cursos online y gestionar las actividades de aprendizaje y *

colaboracién en la web. Esta escrito en el lenguaje de | *
programacion PHP, utiliza MySQL, como SGBD. Sigue

las especificaciones de SCORM e IMS. ¢

.

Publicacion de recursos en cualquier formato de
archivo.

Foros de discusion publicos y privados.
Administracién de listas de enlaces.

Creacion de grupos de estudiantes.

Confeccion de ejercicios.

Agenda con anuncios, tareas y plazos.

Publicaciéon de anuncios via email o portada del
curso.

Gestion de los envios de los estudiantes.
Administracién de chats.

Supervision de acceso vy progreso de estudiantes.

RN..

La empresa Viaro Networks (integrante del consorcio de
instituciones que administran v promueven la plataforma. LRN) ha
publicado un brochure en espafiol, 18 donde detalla en profundidad
las caracteristicas de esta plataformal LRN es un LMS completo de
codigo abierto. Cuenta con un sofisticado sistema de portales que
permite administrar cursos, contenidos y herramientas de
colaboracion. La esencia de. LRN estd en la colaboracion, todas las
aplicaciones proveen formas intuitivas, dirigidas o espontaneas para
interactuar entre los participantes del proceso educativo.

CARACTERISTICAS

e Puede integrar y utilizar caracteristicas del Web
2.0, permitiendo la utilizacion de librerias de Ajax
en cualquier lugar de la plataforma.

e Permite la facil integracion de templates a través
de la plataforma, esto le da la flexibilidad de
utilizar un tema (disefio) distinto en cada uno de
los grupos o cursos creados adentro de la
aplicacion.

e Estandares internacionales: IMS-MD, IMS-CP,
SCORM, IMS-QTI, IMS-LD, IMS Enterprise.

e Soporta multiples lenguajes, dialectos y zonas
horarias. (20 lenguajes diferentes v posibilidad de
agregar nuevos por medio de una interfaz -
mnterface en inglés- bastante simple)

CARACTERISTICAS

La palabra Moodle, en inglés, es un acronimo para
Entorno de Aprendizaje Dindmico Modular,
Orientado a Objetos. También es un verbo anglosajon
que describe el proceso ocioso de dar vueltas sobre
algo, haciendo las cosas como se vienen a la mente
una actividad amena que muchas veces conlleva al
proceso de infrospeccion retrospectiva y finalmente, a
la ereatividad Zapata, (2010). Es una aplicacion web
gratuita que los educadores pueden utilizar para crear
sitios de aprendizaje efectivo en linea o como
complemento del aprendizaje presencial Moodle
permite una amplia gama de modos de enseflanza
Puede ser utilizado para generar contenido de manera
basica o avanzada (por ejemplo, piginas web) o
evaluacion.

Se basa en una aproximacion construetiva del
aprendizaje enfatizando que tanto los
estudiantes como los profesores pueden
contribuir a la experiencia educativa de varias
maneras, ya sea comentando entradas de bases
de datos o trabajando colaborativamente en
una wiki.

Forma parte de una gran comunidad en
constante crecimiento, haciendo el sistema
muy dinamico.

Existen alrededor de 20 tipos diferentes de
actividades disponibles en Moodle: foros,
glosarios, wikis, tareas, quizzes, encuestas,
bases de datos (entre otras) v cada una puede
ser adaptada a las necesidades propias de cada
CUrso.

Permite combinar las actividades en
secuencias y grupos, ayuda al docente a guiar
a los participantes.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

UNIVERSIDAD
CATOLICA .
DE SANTA MARIA

presencial o netamente virtuales.

Chamilo -

E-Leaming & Collaboration Software

Es una herramienta mas bien moderna, fue lanzada en
2010, tiene ya una comunidad bastante grande y muy
buena acogida por parte de las instituciones educativas
v las empresas. Es una plataforma de aprendizaje
virtual, de codigo abierto y software libre (bajo la
licencia GNU/GPLv3) que les permite a los docentes
construir cursos en linea como soporte a la modalidad

CARACTERISTICAS

Interaccidn (foros, chats, compartir archivos, anuncios,
grupos, tareas, wiki, usuarios, encuestas, notas
personales, redes sociales, glosarios).

e  Contenido (lecciones, gestionar un curso, evaluaciones,
asistencia, enlaces, glosario, administracién de
documentos, avances tematicos, ejercicios (en forma de
preguntas v examenes con control de tiempo).

®  Administracion (gestion de blogs, configuraciéon y
mantenimiento de cursos, informes, documentos).

T

CARACTERISTICAS

Sakar

Harce un espacial hineapié en laz herramientas destinadas a la creacion de
materiales por parte del ahomno v a la informacion que sobre su frabajo da
el profesor al ahemne. En particular laz hemamientas llamadas de portafiohio
onentadzs al shownno, ilustran este hecho.

E= open spumce v viene en dos ampaquetados diferentes (CLE para entormes
colzboratives ds aprendizaye v OAE para entormos acadénucos ablartoz), el
mas wsado como plataforma wvirteal de aprendizaje en los centros educatives
ez 2l empaquetado CLE.

E= manv robusto v facil de admumistrar & maetalar.

oz pernute obtener raportaz en FDF.

Ezcalzble 2 miles de usnarios (puade permitiv hasta 200000 usnarios), szo
ez Interesante a nrvel de Universidades virtuales (es 2] siztema usado por 1z
0.

Saka divide sus fimcionalhidades an custro categorizs de herranuentas:

o Herramientas generales de colaboracion (amuncios, recursos, lista de
usuanos, wiki, blog, calendano, chat, foro de debats, glozario, pagine web,
M}Hmmdew:; zprendizzje (plan de estudios,
creador de lecciomes, asigmaciomes, hbro de calificaciones, prusbasz v
-E'LIEUEH].E.I‘.IDB-].‘L‘I‘.‘IEE, ete ).

o Hemmamienta: admimistratrvas (administracion de cuentas v miembros,
mnﬁgmm:imdelamh editor del sitio, informacion ds zecciones, supar
usuano, editor de parfiles, ate ).

o Herramiantas de portafolios:

Agistentes v Iodelos: crea estrocturas para avedar a los participantes del
sitio 2 reflemonar sobre su aprendizajs v desarrollo.

dio pie 3 usar el apelhdo | =
famoso cociners | =
Jjaponsas, come nombre
para la nueva aplicacion. | »

Evaluaciones: Proporciona a los participantes un sifie con comentarios v
notaz zobre su frabajo.

Informes: (enera, mmestra v exporta informes de la actmadad del sitio v los
1U=Earios.

Dhzefios v Extilos: Admimistrar estilos predefimdes para controlar el estilo
wizual (fuentes, colores, ete.) de asiztentss, modelos v portafolios.

- P]a.ntlﬂasdepnrhﬁahn Admmistra las plantillas de los participantes del
sifio.
Asimismo, los autores detallan las caracteristicas y descripcion de las plataformas

comerciales, las cuales se presentan a continuacion:
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CARACTERISTICAS
Almagesto contiene una amplia variedad de recursos para
fortalecer la mediacion en el anla virtual, el control de los
procesos de enseflanza vy aprendizaje v la estimulacion del
alumno:
*  Aula virtual de estudio.
= Trabajo en grupo.
»  Aula de examenes.
»  Intercambio directo con los profesores.
*  Ayla de avtoevaluaciones.
»  Correo interno del campus.
»  Listas de correo.

o,
® AL MAGESTO

MEDIAK

Se trata de una plataforma de pago,
presentada por la Empresa Alhambra-
Eidos (con sedes en Espafia, Francia,
Polonia, Brasil, Uruguay v USA).

»  Sistema de envio de mensajeria por el correo interno
integrado a la base de datos de la gestion educativa.

=  Soporte administrativo.

Encuestas (Alumnos, Profesores, Cursos).

representa un ambiente de

integracidon  entre  tutor v
participante.  Esta es  una
plataforma educativa que

B aCkboa rd ubicamos dentro del grupo de las

comerciales o de propietario. A partir del afio 2005, ha comenzado a
ser utilizada por diversas instituciones educativas en mas de 60
paises de todo el mundo. Es la plataforma utilizada por el Servicio
Nacional de Aprendizaje de Colombia, la Universidad Nacional de
Colombia, la Universidad de los Andes v la Pontificia Universidad
Javeriana Cardena Ortiz, (2010) ¥ la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla (Puebla, México) en el afio 2010 como parte de
la implementacion de un nuevo modelo educativo conocido como
Minerva. 35 Para mas informacion sobre dicho modelo se puede
consultar éste enlace:

= Salas de debate.

»  Integracion con redes sociales (Facebook, Twitter).

»  Foros de debate vinculados a los cursos.

»  Base de conocimiento.

s Conferencias emitidas en directo a través de

videoconferencias.
»  Videoteca.
s Tablon de anuncios.
CARACTERISTICAS

Es un sistema de gestion de Mprmee a SUS USUArios:
aprendizaje en linea, el cual Ensefianza v aprendizaje.

»  Construccion de comunidades.
= Manejo vy colaboracion de

contenidos.

=  Experiencias colaborativas.

* Compromiso de mejora
continua.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM DE SANTA MARIA

CARACTERISTICAS

90 ) ®  Se pueden dictar tres tipos de cursos: los gratuitos, que
N IXTY empowering education estan abiertos al publico; los tipos wiki, que son abiertos y
for everyone cualquier persona puede colaborar en ellos; v los Premium,

que son privados y requieren una invitacion.
Inicia actividades en 2010, tiene su sede en Virginia, |  El costo de un curso Premium es de 4.99 délares por mes

en Estados Unidos. Se pretende que sea una (para ofrecer tres cursos de educacion continua) o 9,99
mezecla entre Linkedin y Blackboard. (Chapman, dolares al mes (para 10 cursos).

2010). Algunas herramientas que provee: Libro de |e  Nixty anuncia los cursos, direcciona clientes v ofrece una
calificaciones en linea, E-portfolio, Blog, Foros, forma sencilla de procesar pagos con tarjeta de crédito o
Buzoén de mensajes. cheques electronicos. A cambio, cobra una comisiéon del

20% del cobro a los estudiantes.

CARACTERISTICAS

«  Interactividad: el acceso a la seccidn Contactos, asi como
también en cuzalguier lugar del Campus Virtual que se
mencione a una persona, permite enviarle un mensaje
interno. También puede encontrarse una persona en la
Videoconferencia o en el Chat para intercambiar

= opiniones.
u ca I va &  Coplaboracion: todas 1as secciones tienen la posibilidad que

cualesquiera de los integrantes del grupo ingresen
contenido que consideren relevante para el mismo. Esto
posibilita que el propio grupo se realiments con entradas
de informacion, no solo del docente, sino también de los

Es una herramienta de comunicacion alternativa v alumnos.

complementaria entre grupos de personas con |e  Asincronismo: disponer del material de estudio en

intereses comunes gque buscan establecer una cualguier momento hace del asincronismo un motivo para

interaccion e intercambio de experiencias en un que cada alumno administre mejor sus tiempos. La

espacio virtual. Utiliza Internet como medio ¥ su posibilidad de analizar v discutir en los Foros de Debate

desarrollo  estd  basado en el concepte de son una parte importante de 1as actividades que se pueden

COLABORACION. Esto hace posible que cada realizar fuera de los horarios de clases presenciales de

integrante pueda realizar aportes de informacién al forma de optimizar el tiempo v aprovechar mejor estas

resto. Con esta filosofia, mas 1a inherente capacidad de clases.

INTERACTIVIDAD que posibilita Internet v conuna |, Actyalizacion permanente de los accesos realizados v

cuota de trabajo ASINCRONICO necesario, se logra contenidos no leidos.

formar una comunidad virtual que no comoce de |,  Permite Ia realizacién de autoevaluaciones.

tiempos, espacios, ni lugares. ®  Permite 1a elaboracidn de trabajos individuales (subir
archivos — participacion en foros) o colectivos (wikis v
foros).

linea, tutorias y clases grabadas.
e Es considerada como una red social para reunir a
educadores y estudiantes de todo el mundo.
Corresponde a un LMS en el cual pueden |* Los profesores pueden subir sus perfiles, publicitar

- CARACTERISTICAS
Funciona utilizando un navegador Web y Flash de
WizIQ =
o En el sitio se encuentran disponibles pruebas en
tion.online

participar profesores y estudiantes. dentro de un su experiencia y los cursos que ofrecen. Los

ambiente de aprendizaje virtual. estudiantes pueden realizar busquedas, acceder a
clases grabadas, ver tutoriales o interactuar con
profesores.
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CARACTERISTICAS

= Grafmite (en algmos cesos) v ficd de wtilizar mchiye
tramamisidm de noticias parecidas a las de Facskbook v otzas
redas sociales. Parz los ussarios potermtss s& cosmta com
planas Premium da kajo costo o costo bajo demanda.

= Cantro Cmline: com tan salo wm clic.

Ejuz D a  Porel: Cada organizacian recibe um portal propio pema

personalizar.
: +  Modame ¢ imfuitive: La interfaz modorza 7 abierta os
agradabls ¥ fcil de mear

* Fosalem 7 red de combacios: Pam estar al dla con las
nobces ({areas, anemcios ¥ eveaio).

» L foceles amiman 2 Jos miembros de la clase a
comumicanig abdertamente para guoe tanfo ks alom=os
comi Jos profesoms posdan participar.

a*  Irtugral: Un comjawto imfegral de funciomes, al cual s la
afpdee cada semiama mmevas funciomes 2 peticidm da o
TELArios.

) ) = Mol Ze poede accedar desds eoalguer dispesitvo

Loz mutores (Martimez-Vega, 2009) v (Mufez, mévil, inchuse desds ol iPhozs o Pad.

2017) describen alguna: de las caractensticas v |« Mundial: Dispomibls en mas de 10 idiomes com traducciin

funcionalidades de l2 plataforma wotoesdtice integrada satre los mismbros,

Edu2.0 pos offece l2s mizmas alternativas gue (*  Gr= capacidad de evalmacicn: D hermamicstxs de

otras plataformas con 12 ventaja de no atilizar un svaluzciin moluyen prostas, bancos de praguntas y oros

servidor va gue el acceso e2 en hmea itgta tpos 'i““"“_"

Drincipalments  Edul0 esta  diigido 2l |” ]f"“*‘.‘“ Berames = sopens "‘“‘Pj’;ﬁ‘a?"“@‘ ks

m ﬁmﬁ - fn‘ﬁ'fl“df"‘ﬁ 102 | Tikre de calificacionss: Facil ds urlisar com aprobacionss

) . ) =  personalizadas, pesicdos acadimicos, eic. Plmes da

F'EE_M]' Yy que I:HE.-EEI]I Lnelur 'ﬂE"?'Ent':'!' sstudio; Permite crear plazes de estedios, relaciomar las

gg:nalg %ﬁmﬁﬁﬁﬁn exclusive en mm.pdtu;i.a.l- :.u‘:m:_s Iocciomes v tarsas, ¥ sesmir al

learning Martinez- . Actualmente, progress de e amtas.

&3 whlizade de maner indiztmta, fanto para uso

£n b-leaming o e-leaming exclusivaments.

*  Mubimeding: Pommite imcruster medios awdiovimales
demtro de las cleses, imcloso imdgeess, spdic, wideos,
Pressmiaciones, atc.

a  Colzborative: Tamto los grupes, comso log blogs, wilds,

foros 7 chats estdm imtegradios.

Comuercio electrémico: El seporte 2l comarcio slestrinice

e permites cobrar a los alumeos goe s+ matriculan an e

Tl

Hay soporte de pago pera lzs principales tajetas de crddiia

v PayPal

= BCOBRM: Zcporte SC0FRM  integrado facilita [a
reztiizacidn de los madalos esfdndar de apreandizaje.
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CARACTERISTICAS
Funciona en la nube.
Conferencias.
Grupos de trabajo.
Servidor de Blogs, Podeast, BBS v Foros.
Servicio de e-mail privado.
Herramienta de contactos que permite compartir datos con
otros usuarios.
Creacidn de perfil personal.
Mensajeria instantinea.
Creacién de web personal sin tener conocimientos de hml.
Servicio de archivo de datos que permite secuperar
informacion borrada.
Herramienta de bisqueda.
Puede utilizarze en iPhone, Blackberry o Android.
Calendario personal v grupal.
Creacion de espacios de colaboracidn (comunidades) con
herramientas propias de las redes sociales.

FirstClass

ez una poderozsa herramienta de |«  Cualguier tipo de archivo puede ser transferido a nuestras

colaboracion, ofrecida por la empresa Open Text, comunidades © a2 nuestro propic espacio  de
adaptable a todo tipo de dispositivos y efectiva tanto almacenamiento, con el simple sistemna de “arrastrar y
para entornos educativos como corporativos. Puede soltar™.

stilizarse con sistemas operativos Windows, Mac O5 o Herramienta de microhlpzging.

Xy Linux (como cliente servidor) y también dispone (e Sistema de mensajeria unificada, que permite recibir en la
de aplicaciones cliente para iPhone, Blackberry v mizma casilla todo tipo de mensajes (mails, mensajes de
Android. voz y faxes).

»  Posee estandares SCORM.

CARACTERISTICAS

e EILMS de Saba permite administrar todos los procesos de
capacitacion que se llevan a cabo en una organizacion, en
una sola plataforma de clase mundial v facil de usar. Saba

proporciona  soluciones que ayudan a tnovilizar v
comprometer a las personas para impulsar nuevas
estrategias e miciativas, alinear v poner en contacto a la

gente para acelerar el flyjo del negocio v desarrollar el
conocimiento especializado mdividual v grupal para
alcanzar resultados excepcionales.

e Incorporacion de alumnos en forma rapida v sencilla.

Saba sipnifica “saber” en muchos idiomas. Se pueden incluir presentaciones muy fcilmente con el

Bobby Yazdani, Presidente y Director Ejecutivo sistema de “arrastrar y soltar”

de Saba, eligidé este nombre cuando fundé la Herramienta calendario.

compafiia en 1997 para representar la nueva era Pueden seguirse las clases desde 1Phone o 1Pad.

en “Gestion del Capital Humano: Sistemas de Encuestas en tiempo real con resultados instantaneos.

Personas “. Su sede principal se encuentra en g“dio"?;‘fco' clase de £ o
R d d Sh Calf : ta 5 pOsiDle programar una clase de Iofina SIcrotlica, a
edwoo ores ifornia y cuenta con & de utia vi 2 online i enla que
oficinags en todo el mundo, en los cinco - - . graca.
) . ) se utilizan los recursos de audio v video.
continentes. Ofrece opciones para instalar en la |

. - Herramienta para levantar la mano y hacer una pregunta
empresa o bien para funcionar en la nube. (en las clases virtuales)

e Trabajos colaborativos.
o DPermite trabajar con wiki v blogs con los distintos
UsuArios.
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CARACTERISTICAS

H *  Se pueden establecer claras jerarquias para diferenciar los

& e d I I I 0 d O roles de profesores, alumnos y representantes (en caso de

que los estudiantes sean menores de edad).
e Posee una interfaz simple e intuitiva (parecida a
Facebook). El principal espacio para la interaccién entre

Se puede deﬁni.r. como la combiflacién entre una los participantes es un “muro”, al estilo de conocidas redes
plataforma educativa y una red social. Fue creada en sociales.

el afio _2008 por Jeff Q'Hara y HVLQ m,_ res Una |e T osprofesores pueden crear diferentes grupos y subgrupos
herramienta gratuita que promueve la interaccién entre para la organizacién de los alumnos.

profesores y alumnos de forma segura y privada. La
plataforma fue adquirida recientemente por
Rev?lution Learning %afn Capital), firma de c_apit,al muro de la plataforma.
de riesgo centrada exclusivamente en la financiacién ] -, -

L i e La evaluacion puede ser tanto cuantitativa como
de emprendedores con una visidén para un mejor y mas cualitativa
inteligente aprendizaje. En la actualidad, Edmodo ’
cuenta con tres millones de usuarios en todo el mundo.

s FEdmodo se basa en un sistema de evaluacién continua,
formado por diversas tareas que el profesor cuelga en el

CARACTERISTICAS

e La plataforma es gratuita.
*  Se pueden incorporar los siguientes bloques:
o Informacion de la catedra.
o Bibliografia.
o Cronograma.
o Programas.

[Ecaths es un emprendimiento desarrollado en
Argentina a partir del afio 2009 y cuenta en la
actu:ahdad con usuarios en t'ot?a Tberoamérica. o Textos digitalizados.

Segiin podemos leer en su pagina de preguntas o Trabajos précticos online.
frecuentes, “Ecaths es un sistema de gestién o Novedades de la catedra.
online de catedras/materias cuya funcién
principal es complementar la cursada presencial
con un espacio virtual de interaccion ¥
construccién de conocimiento colectivo. Se
presenta como una herramienta en fase beta,
debido a que estd en continuo desarrollo y

e Los contenidos pueden tener formato de texto,
imagen o video.

e  Permite la creacion de diferentes comisiones.

Herramientas de comunicacién: Foros de la catedra,

Envio de mails, Chat, Encuestas.

aceptan sugerencias e ideas de los usuarios para |°* Se ofrece como apoyo: . .
seguir mejorandola. e  Canal en Youtube para videotutoriales.
* Soporte online via Messenger v Gtalk.
e Capacitaciones  presenciales  gratuitas  para
instituciones educativas.
CARACTERISTICAS

* Funciona en la nube.
S‘ O O U u Y e  Es gratuito para los profesores.
e  Existe una version de pago para empresas.

e Cuenta con calendarios gincronizables con Microsoft
Lea rn. Tog eth er. Qutlook o con Google Calendar.

* No es necesario emplear HTML o CSS (pero estan
Jeremy Friedman, Ryan Hwang. Tim Trinidad y Bill disponibles para ser utilizados si se prefiere).

Kindler comenzaron a desarrollar la plataforma |e  Mensajeria / E-mail.

Schoology a fines del afio 2009. Su mision: reinventar |,
la forma en que la tecnologia se utilizaba en los salones
de clase.

Soporta una amplia variedad de formatos de contenido,

e incluyendo SCORM 2004.

*  Permite grabacion de audio y video.

*  Se puede personalizar el dominio de los cursos.

e Proporciona estadisticas y reportes de actividad y
evaluacion.

*  Offrece integracion con Google.
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CARACTERISTICAS
el I I e Udemy es una plataforma LMS que permite a
instructores crear cursos en linea sobre diversos
“academy of you” temas, permitiendo subir materiales como: archivos
Fue creada en el afio 2007, en Turquia, como un PDF, presentaciones en Power Point, archivos de
software para manejar un aula virtual en vivo. audio, archivos Zip, asi como también programar
Posteriormente su creador une sus esfuerzos, en clases en vivo. A través de la plataforma, el
los Estados Unidos, con Gagan Biyani para estudiante puede seleccionar cursos sobre temas
construir una plataforma que permite a los diversos, preparados por profesores de todo el
profesores dictar sus cursos en linea, ya que mundo. En cuanto al costo, gran parte son gratuitos
habian notado que habia miles de personas con la y el resto 05‘_:“3 en rangos entre cinco y quinientos
idea de ensefiar a través de internet, pero que no délares americanos.
disponian de la capacidad tecnolégica para |® La plataforma tiene una serie de opciones para que,
hacerlo de forma eficiente. Para el afio 2010, tanto
disponian de una oferta de 2000 cursos |* los estudiantes como éstos y el instructor, puedan
aproximadamente y unos 10.000 usuarios. En la interactuar con mensajes privados por email del
actualidad forma parte de los LMS reconocidos docente a sus alumnos y con un sistema integrado de
por The New York Times, The China Post, BBC preguntas y respuestas.
Y otros.

2.4 El modelo educativo basado en la Plataforma virtual Moodle

A medida que pasa el tiempo se observa que se van dando cambios en las actividades
que realiza el hombre debido a fendmenos como la globalizacidn, internet entre otras cosas,
sin embargo, es en este medio de internet que se han producido grandes cambios como las
aplicaciones han generado ambientes virtuales de trabajo educativo y que la tecnologia ha
provisto de interesantes herramientas para mejorar notablemente la educacion y formacion
profesional.

De forma creciente en las actividades académicas de universidades e institutos se esta
empleando entornos virtuales de aprendizaje que complementan las actividades con los
estudiantes del nivel superior del sistema presencial asi como también el desarrollo de cursos
0 asignaturas y actividades en el sistema de educacion a distancia (e- learning) o
semipresencial con muy buenos resultados para los estudiantes asi como para los docentes;

entorno de trabajo con caracteristicas y ventajas muy convenientes que ofrecen las diferentes
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plataformas virtuales existentes en el mercado; sin embargo entre tantas plataformas
mencionadas anteriormente hay una en especial que ofrece la posibilidad de emplearla sin
costo alguno con licenciamiento gratuito y en el idioma que se estudia ademéas de la

amigabilidad que presenta; nos referimos a la plataforma virtual Moodle.

Recurriendo a la experiencia de haber conformado grupos de trabajo donde el aporte
colaborativo va construyendo poco a poco un documento en base a los aportes individuales
de los miembros; hace que se conforme equipos que potencien su trabajo de manera eficiente
y dinamica, alcanzando una mejora de la calidad del aprendizaje y la produccion de
conocimiento asi lo indica: Garcia C. L., (2016) en Ensefiar con TIC Nuevas y renovadas
metodologias para la Ensefianza Superior indica:

El trabajo colaborativo es una metodologia que no parte precisamente de las TIC para
poder ser aplicado en el proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que se trata de una
nueva concepcion avanzada del desarrollo de tareas a través del trabajo en grupo. Tiene
la caracteristica de permitir que los integrantes del equipo trabajen juntos a través de sus
experiencias, las cuales deben integrarse para formar parte de un ejercicio comun. (pag.
50).

El termino Moodle que significa Entorno de aprendizaje dindmico orientado a objetos
es un producto de la filosofia constructivista que sostiene que el conocimiento de estudiante
se construye en funcion a las actividades que realiza con su entorno y en base al trabajo

colaborativo; concepto con el cual comparte el Australiano Occidental Martin Dougiamas,

disefiador del software Moodle en el afio 2002.

Se transcurre de la alfabetizacién tradicional a la alfabetizacion digital y en ella se

encuentran herramientas educativas muy poderosas como la plataforma virtual que en
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realidad crea el aula virtual, de manera que es en este ambiente donde se puede desarrollar
con mucha mas perfeccion actividades méas ventajosas que en el aula fisica; es posible que
los mass medios puedan integrarse sobre esta plataforma y hacer del estudiante un ser muy

independiente en su aprendizaje por las caracteristicas que Moodle presenta.

2.4.1 Caracteristicas mas importantes de en la Plataforma virtual Moodle

Entre las principales caracteristicas del software Moodle son las siguientes:

++ Debido a la filosofia constructivista es posible que en Moodle pueda realizarse tareas de
caracter colaborativo, asi como la construccion de bases de datos, Ilegando a construirse
documentos e investigaciones desde una concepcion participacionista.

%+ La estructura que tiene Moodle, asi como su interfaz son de facil comprension, de tal
manera que cualquier usuario con conocimientos elementales de informética y de
tecnologia de la informaciéon y comunicacion puede acceder simplemente con una clave
previamente configurada y que cumple con los principios de seguridad informética en
este caso la accesibilidad de manera eficiente.

++ Posee una gran cantidad de actividades entre ella tenemos: los foros de discusion a nivel
individual o a nivel grupal segun sea el caso, chats para la interaccion, cuestionarios para
la evaluacion vy tareas.

++ Cuenta con un editor muy util al momento de la introduccion de textos en las actividades
relacionadas a las tareas del estudiante, asi como temas de discusion en los foros.

% La plataforma presenta transparencia en el manejo de las calificaciones de cada actividad
programada que va obteniendo el estudiante en tiempo real con la posibilidad de

descargar como un archivo.
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% La plataforma registra de manera sistematica los ingresos de los estudiantes a cada una
de las actividades que han sido programadas, a su vez genera un archivo de historia que
indica inclusive la fecha y hora del ultimo acceso a la plataforma.

+ Parael docente o tutor a cargo de una unidad didactica es posible tener de manera general
el control del curso con sus diferentes opciones para elegir por ejemplo la secuencia del
curso por temas o de forma semanal; también las escalas de medicion de las evaluaciones

en el sistema centesimal o vigesimal.

2.4.2 Aspectos convenientes de la plataforma Moodle

Muchos autores proponen una serie de ventajas que ofrece la plataforma virtual

Moodle, sin embargo, se tratard de alcanzar algunos aspectos principales:

1. Uno de los aspectos mas convenientes del Moodle es que es de codigo abierto y
por tanto los costes de su uso se reducen considerablemente ademéas de la
posibilidad de seguir mejorandolo con la participacion de programadores de todo
el mundo ya que supera los setenta idiomas.

2. Complementa el trabajo académico presencial y genera un aprendizaje
independiente con los estudiantes del sistema no presencial a quienes se les puede
dejar actividades de aprendizaje para su desarrollo de manera independiente,
hacer su seguimiento y en el horario que sea conveniente.

3. El uso de Moodle elimina las barreras de distancia y de tiempo haciendo de que
el docente y principalmente el estudiante pueda acondicionar la disponibilidad de

su horario para atender las tareas o actividades pendientes, creando entonces una
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independencia en su formacion académica, sin dejar de lado la comunicacion
entre todos los miembros mediante el uso de mensajeria.

4. Permite que un gran nimero de usuarios estudiantes puedan elaborar trabajos
colaborativos aportando desde diversos lugares con el seguimiento del tutor,
aprovechando los recursos o materiales que éste le provee al inicio del curso, e
incrementando la comunicacion on line para toda duda.

5. Muestra una interfaz bastante amigable y es posible personalizar la estructura para
el trabajo académico, incluso el manejo de formatos de los archivos utilizados.

6. Propicia el uso constante de las tecnologias de la informacion y comunicacién y
el uso de aplicaciones vinculadas al trabajo pedagdgico, asi como de sistemas

operativos en la computadora.

2.4.3 Algunos inconvenientes de la plataforma Moodle
En relacion a las desventajas que presenta la plataforma virtual Moodle se han escrito

algunas, he aqui algunas de ellas:

1. Uno de los primeros inconvenientes es sobre la instalacion y configuracion porque
requiere de soporte técnico.

2. La interfaz aun es un rustica comparada con otros softwares que son mas
dinamicos y atractivos, ademas de que queda aun la implementacion de
comunicacion por video chat, por ejemplo.

3. La tendencia del software es ser cada vez mas accesibles e integrados, sin

embargo, Moodle ain no se relaciona con otros sistemas informaticos.
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Como Docente o tutor es dificil identificar la autoria del remitente de tareas,

siendo necesario considerar otros elementos para evitar la suplantacion.

Debido a la forma de desarrollar las tareas se va perdiendo la afectividad entre el

docente y estudiante por el medio frio utilizado para la interaccion.

2.4.4 Teorias pedagodgicas que sustenta la filosofia de la plataforma virtual Moodle

En el wikispace teduca3,( 2016) en la tabla no 1 se describe de manera resumida cada uno de

los modelos pedagdgicos de manera comparativa:

TABLA No la: Tabla comparativa de las diferentes teorias del aprendizaje

[ |/cONDUCTISMO [COCNITIVISMO | [CONSTRUCTIVISMO _ |[CONECTIVISMO ]
- [EFst Vygotky
w Bruner Piagst
. Anderzon Lave v Wenger .
AUTORES Baxlos: Gardner Eiransford Siemans
Bandura Manak . Dlowmes
Desollador o Hasselbrme
Therndiks Basmroelhart. Crabmaar
MNorman Spira. v cols.
Eztudiz el comportamisnto Su principal caracteristica es
c-be,erm'hie (:zjandu!:la Sz basa en la idea que ﬁ m -:I.e la 'EEI'.!’FJGD *L |82 basa en las teorias dal
CARACTE- bumana, a cual analiza 2l aprendizajs se experiencia, permitiendo | leiidad,
RISTICAS cientificamente) dnce a partir de 1 |22 & contexto y auto-orsamizacion v las
) Considerz 2] enfomo comom || iz armeriencia contenido zean depandientes Iedeffcialﬂ. -
conjunto de estimulos- Propia 5p  ||de a construccidn dal ¥ :
respuestas. conocimisnto.
Son establecidos por el
docente, daban detallar la
conducta observakble qua se . .
ezpera medir. Lograr el aprendizaje |[Aprender mediante la Capacitar ﬂ_Tm
El alumne ez una "tablaraza”  ||significativo con construceidn da pera qu.gdl:.'l;_-.a ;fr
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cambio en la forma dal
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Dhirige todo el procazo de El d;x?:;e no B Eld de modarador, coordinador, ||mantengan sus propias
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TABLA No 1b: Tabla comparativa de las diferentes teorias del aprendizaje
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Ia que
enterior. Aprende graciazala |\procesador de
ESTUDIANTE i S prendizaje y &l procesador | permite acualzar
rnenorizacion v a la repeticion, || mformascion con active da la mf p———
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TABLA No 2: Tabla comparativa de George Siemens de las diferentes teorias del aprendizaje

\Propiedad  |Conductismo  |Cognitivismo  |Constructivismo | Conectivismo
Distribuido dentro de
Caja negra. ; s rosesr una red, social,
¢/ Coémo se Enfoque principal Sockl, Significada mejorado
Estructurado, creado por cada 2>
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observable. P : interpretando
patrones.
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: recompensa, : L 2 la fuerza de los
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La memoria es el
:Z;:'ttizgg e Patrones de
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conocerlo basado en tareas. resolucion de definido”). fuentes de
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Tomado de: George Siemens. Learning and Knowing in Networks: Changing Roles
for Educators and Designers. hitp.//it.coe.uga.edu/itforum/Paper105/Siemens.pdf Y
traducido por Arreguin. E

2.4.4.1 Constructivismo

La plataforma Moodle se basa en la concepcion constructivista por qué se entiende que
el conocimiento se construye de manera activa sobre la base de conocimientos previos, por
lo tanto se asume que el alumno no ingresa al aula virtual en blanco, sino que tiene una
concepcidn de las cosas, en este caso el mundo de la informaética y de las aplicaciones que
componen este sistema de aprendizaje virtual, y al utilizar le permite continuar la
construccion de sus conocimientos en base a las actividades y recursos con que cuenta y con

los que el docente o tutor previamente ha puesto en la plataforma; haciendo mas dinamica y
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activa la participacion del estudiante, diferenciandose del método tradicional donde el

profesor hace de centro del aprendizaje del estudiante.

2.4.4.2 Construccionismo

El empleo de la plataforma Moodle también se basa en el modelo construccionista ya
que el uso de las herramientas de la informacidén y comunicacion son un elemento muy
atractivo para el alumno y segun el modelo construccionista propuesto por Seymour Papert
que plantea que el estudiante aprende algo es porque ese conocimiento resulta ser
significativo o tiene una connotacion social que le interesa por lo que le pone la atencion y

el compromiso para su elaboracion.

2.4.4.3 Constructivismo social

Considerando que Lev Vygotsky afirma que el hombre es un ser eminentemente social
por las interacciones que realiza con el entorno y la realidad que lo rodea, entonces también
el conocimiento que produce a traves del constructivismo cognitivo es también un producto
social, y que a su vez este conocimiento se va convirtiendo en la palanca que genera
situaciones de aprendizaje en base a instrumentos y herramientas que obtiene por esa

interaccion social con la que se encuentra permanentemente.

La principal caracteristica de la plataforma Moodle es la interaccion docente estudiante
en base a las actividades a desarrollar, precisamente la que se desenvuelve dentro de un
ambiente de constructivismo social, por las relaciones existentes y que van produciendo

nuevos conocimientos en el alumno de una forma activa pues se adapta al medio virtual y
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participa de manera muy dindmica por los plazos, los desafios y tareas existentes en el

desarrollo de alguna asignatura.

2.4.4.4 Conectivismo

Luego de la sociedad de la informacion, vivimos la sociedad del conocimiento y dentro
de las dos eras: la era digital, esta era informatica compuesta por la automatizacion de los
procesos mediante conexiones de redes se convierte en la esencia fundamental de uno de los
principios de Moodle, debido al escenario en que se desarrolla, Internet. Hablamos de la
teoria pedagdgica del Conectivismo que busca encontrar una explicacion del aprendizaje en
este momento digital que se vive y es que el conocimiento como lo afirma George Siemens
y Stephen Downes que el proceso de construccion del conocimiento se da internamente
dentro del individuo, sin embargo, puede darse fuera de él. Asi por ejemplo cuando
empleamos el motor de busqueda de Google para dilucidar algin tema, observamos que se

encuentra fuera de nosotros, pero que ayuda en la construccion del aprendizaje del alumno.

2.4.5 Rendimiento académico

En todo proceso existe casi siempre el deseo de medir los resultados obtenidos, de la
misma manera en el sistema educativo este proceso de medicion generalmente Ilamado
rendimiento académico, también es un propdsito buscado por el sistema y principalmente por
el docente con el fin de conocer los cambios dados en el mejoramiento de las capacidades en

el estudiante, asi como en el conjunto de ellos.

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

TESIS UCSM

CATOLICA .
DE SANTA MARIA

Entendiendo que el rendimiento académico es un indicador que tiene multiples
variables influyentes, es que en esta investigacion se toma en cuenta la variable uso de la
plataforma virtual Moodle, es decir cuanto de lo que se trabaja en este entorno virtual se
vincula o relaciona con el rendimiento académico del estudiante Valcarcelino de la carrera

profesional de Computacion e Informatica.

Esta medicion de las capacidades que el estudiante ha ido adquiriendo es el rendimiento
academico, cuyo indicador se relaciona con varios factores internos y externos entre los que
se cuentan los factores socioeconémicos, demograficos entre otros y como factores internos
podriamos considerar las fuerzas intrinsecas con que cuenta el estudiante como es su perfil
de inquietudes, aspiraciones e intereses. Asi Chadwick, (1979) indica que el rendimiento

academico es:

“la expresion de capacidades y de caracteristicas psicologicas del estudiante
desarrolladas y actualizadas a través del proceso de ensefianza-aprendizaje que le
posibilita obtener un nivel de funcionamiento y logros académicos a lo largo de un
periodo o semestre, que se sintetiza en un calificativo final (cuantitativo en la mayoria de
los casos) evaluador del nivel alcanzado” (pag. 70).

2.4.5.1 Definiciones del término rendimiento escolar.

Segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola el termino
rendimiento se refiere al producto o utilidad que rinde o da alguien o algo, asimismo indica
que es la proporcion entre el producto o el resultado obtenido y los medios utilizados. Por
ello si asociamos al quehacer del estudiante el uso de una novedosa herramienta como es la

plataforma virtual Moodle, observaremos que debe existir un efecto o una relacion que sea
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de caracter positivo, dado que es un recurso informatico de accesibilidad y practicidad para

el alumno.

Hablar de rendimiento académico es referirse a la razon de ser del trabajo en el
Instituto, pues constituye el principal indicador de los resultados esperados; por el referente
que se espera en los estudiantes en cuanto a su aprovechamiento logrado a partir del trabajo
con el docente, con el uso de los diversos recursos didacticos y educativos, por el uso de
herramientas tecnoldgicas como internet, entornos virtuales como la plataforma Moodle,

como las redes y los mass media.

Desde otro punto de vista el rendimiento académico es un proceso que forma parte del
desarrollo del estudiante Valcarcelino, y lo que se entiende por éxito y fracaso son conceptos
que se construyen a partir de las significaciones y valoraciones sociales sobre el
aprovechamiento en el Instituto de Educacion Superior Tecnoldgico Publico “Luis E.

Valcarcel” de Ilo

3. ANALISIS DE ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

Se ha revisado literatura sobre el tema de investigacion, asi como estudios realizados a
nivel nacional e internacional, los cuales se detallan a continuacion:

Ortiz, A. (2009) Lineamientos basados en la plataforma Moodle para el uso de las TIC,
dirigido a los asesores académicos de la Carrera educacion integral, universidad nacional
Abierta, centro local Apure, estado Apure (tesis de pregrado) Universidad Nacional Abierta,

estado de Apure. Venezuela. En esta investigacion se ha evidenciado que los asesores
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motivan a los estudiantes a usar las salas de computacion sin tomar en cuenta si estos poseen
habilidades y destrezas en el manejo de las Tics y que ademés no precisan de una plataforma
de aprendizaje que les permita integrar las diferentes posibilidades que les brinda las TIC.
Finalmente se llega a la conclusion de que: los Asesores necesitan reforzar los conocimientos

relacionados con la plataforma Moodle, en la educacion abierta.

Monzon, A. (2010) en Estudio, desarrollo, evaluacion e implementacion del uso De
plataformas virtuales en entornos educativos en Bachillerato, eso y programas especificos de
atencion a la Diversidad: programas de diversificacion curricular, Programa de integracion y
programa SAIl. Universidad Autonoma de Madrid. Espafia; analiza en esta investigacion
doctoral si el uso de plataformas virtuales supone una mejora en una en los resultados
académicos, la motivacion, la autonomia en el aprendizaje, la organizacion del trabajo, la
capacidad para trabajar en equipo Yy la actitud de los alumnos respecto a otras metodologias
de trabajo. Concluyéndose que no parece que se produzca una mejora sustancial en

comparacion a los grupos que no emplean actividades de tipo virtual

Borja & Puente, (2010) en la Investigacion Implementacion de un Aula Virtual de
Programacion Avanzada sobre plataforma Moodle (tesis de pregrado) en la pontificia
Universidad Catolica del Ecuador Quito. Se propone Evaluar la plataforma virtual Moodle
a fin de determinar la infraestructura, funcionamiento y ventajas que ofrece el realizar una
implementacién de un caso practico en la facultad de ingenieria. Concluyéndose que la

creatividad y la disposicion de los usuarios de la plataforma educativa Moodle potencia las
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bondades en el fortalecimiento del e-learning y existen elementos valorados por el personal

docente por la facilidad para su uso.

Rios,(2011) en la tesis Aplicacion de la plataforma Moodle para mejorar el rendimiento
academico en la ensefianza de la asignatura de cultura de la calidad total en la Facultad de
Administracion de la Universidad del Callao, publicado en la universidad Nacional Mayor
de San Marcos Lima Peru investiga si la aplicacion de la plataforma Moodle en el curso de
Cultura de la calidad total mejora el rendimiento académico, buscando cual es la principal
caracteristica de calidad que se le atribuye por parte de los estudiantes y cual es la relacion
existente entre dichas variables. Concluyendo que si hay mejora en la calidad del aprendizaje
y en el rendimiento académico, ademas de que la apreciacion sobre la calidad de la plataforma

es aceptable.

Garcia & Jiménez, (2011) en la tesis el uso de la plataforma Moodle en el
fortalecimiento de la asignatura ensefianza del espafiol como lengua extranjera en el pregrado
licenciatura en lenguas (tesis de grado) de la universidad de la Salle Bogota Colombia. En
esta investigacion se observa que la asignatura ensefianza del espafiol no tenia el apoyo de
alguna herramienta relacionada a las tecnologias de la informacion y comunicacion a fin de
obtener mayores ventajas, amenizar las clases y fortalecer el proceso educativo en el
estudiante. Concluyendo que: falta incrementar e incentivar al estudiante en el uso adecuado
de la tecnologia Moodle y que esto se podria logra instruyendo al conjunto de profesores y

directivos.
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Ledn, (2010) en la tesis de grado La plataforma virtual y su incidencia en el proceso de
ensefianza aprendizaje en la asignatura de laboratorio en el segundo afio de bachillerato
especialidad de computacion en la unidad educativa a distancia CENTEBAD de la provincia
de Cotopaxi Extension Latacunga. Universidad Técnica de Ambato Ecuador. Estudia la
incidencia de la plataforma virtual en la ensefianza, arribando a las conclusiones de que se
hace necesario contar con una plataforma virtual ya que los tutores y alumnos busca
informacion de internet para apoyar su proceso educativo y que debido a la demanda de
mayor informacién e instrumentos es necesario implementar una plataforma virtual para

mejorar el trabajo educativo en la materia de laboratorio.

Ezkauriatza, (2011) en la tesis de grado Trabajo Colaborativo en la Web: Entorno
virtual de autogestion para los Docentes (tesis doctoral) Universidad de Illes Balears, Palma
de Mallorca-Espafia. En esta investigacion se intenta conocer el grado de utilizacion del
trabajo colaborativo por los docentes al impartir una catedra buscando conocer las
herramientas actividades y estrategias empleadas, asimismo en cuanto al uso de la plataforma
Blackboard si éste entorno virtual ayuda al docente en el aprendizaje y aplicacion del trabajo
colaborativo. Concluyéndose que seria interesante el estudio de manera separada
considerando carrera, materia y numero de estudiantes a fin de tener una visién integral,
también se concluye que la participacion en un ambiente virtual demandd discutir de calidad
y precision del trabajo que aportan junto a los demas docentes mostrandoles una percepcion
diferente a lo ya conocido. Por ultimo, se concluye que el trabajo colaborativo representa un

desafio a los docentes que buscan estar con una practica actualizada.
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Daniel, (2011) en la tesis Administracion de contenidos de aprendizaje en la plataforma
Moodle de materias de la maestria en ingenieria de Sistemas del Instituto Politécnico
Nacional (tesis de grado) México. Investiga busca que los estudiantes y docentes puedan
incrementar la calidad en su formacion mediante el desarrollo de una estrategia de
implementacién de la maestria en la plataforma virtual Moodle y que le permita contar con
informacion actual y en tiempo real. Se concluye esta investigacion indicando que la
plataforma avanza en muchos aspectos y equipos abriendo nuevas formas de comunicacion,
asi como el incremento de mayores fuentes de informacion cientifica y académica ya que

integra todo tipo de medios.

Cordero, (2012) en la investigacion “el uso de la plataforma Moodle con 10s recursos
de laweb 2.0y su relacion con las habilidades del pensamiento critico En el sector de historia,
geografia y ciencias sociales.” (tesis de grado) Universidad de Chile, Facultad de ciencias
Sociales Santiago. Chile Estudia la relacion entre el uso de la Plataforma virtual Moodle
basado en web 2.0 y la adquisicion de habilidades del pensamiento critico en estudiantes del
primer afio de ensefianza media en el sector de historia, geografia y ciencias sociales en un
establecimiento municipal de estacion central y concluye que: Luego de los resultados del
pre test y post test existe relacion entre la plataforma virtual y el logro del pensamiento
critico, es decir que hay evidencia en que el trabajo con Moodle si influye en la adquisicién
del pensamiento critico; ya que el grupo experimental mostré un 53% frente al grupo de

control con un 46% en términos generales.
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Alba, (2013) En la investigacion “Implementacion de la herramienta Moodle en el
colegio sagrados corazones” (tesis de pre-grado) Universidad Francisco de Paula Santander
facultad de ciencias basicas San José de Cucuta. Colombia; se propone la implementacion de
la plataforma virtual Moodle como una herramienta tecnoldgica que integre las Tecnologias
de la informacion y Comunicacion en el proceso de ensefianza y de aprendizaje en el Colegio
Sagrados Corazones, adecuandola al disefio institucional. Luego de la ejecucion se concluye
que: se logra buenos resultados en la implementacion del curso en la plataforma Colsacor
virtual ya que la institucion cuenta con personal capaz de atender el servicio técnico y
mantenimiento y que facilita el trabajo académico en cuanto a tareas, trabajos y evaluaciones

de los estudiantes.

Pérez, (2013) En la investigacion “Implementacion de la plataforma Moodle en la
Institucion Educativa Luis Lopez de Mesa” (tesis de grado) en la Universidad Nacional de
Colombia, Facultad de Ciencias Exactas y naturales ciudad de Medellin Colombia; se
propone investigar de qué manera proporcionar a los docentes herramientas a fin de que
pueda utilizar los recursos tecnologicos que posee la Institucion Educativa “Luis Lopez de
Mesa para evaluar el impacto en los estudiantes de sus practicas pedagogicas y luego de
implementar la plataforma Moodle utilizar adecuadamente este recurso. Después de la
investigacion se concluye que la implementacion tuvo buena acogida por parte de los
estudiantes docentes y directivos y que la aplicacion de Moodle permiti6 a los docentes la
dinamizacion de sus clases, involucrando a sus estudiantes en el proceso educativo
mostrandose un ahorro significativo en los costos de impresion de las pruebas, ademas de un

impacto ecol6gico por la reduccién de material imprimible.
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Tamayo, (2013) en la tesis Plataformas virtuales como recurso para la ensefianza en la
universidad: Analisis, evaluacion y propuesta de integracion de Moodle con herramientas de
la Web 2,0 (tesis doctoral) en la universidad Complutense de Madrid Espafia. En esta
investigacion se analiza las plataformas educativas y la web 2.0 desde un enfoque educativo
innovador incorporando las Tecnologias de la informacion y comunicacion,
fundamentalmente los elementos que integra como las aulas virtuales, redes sociales wikis,
blogs entre otros con fines de mejorar el proceso educativo y desarrollar un aprendizaje
significativo con estas herramientas al alcance de los docentes y estudiantes. Luego de la
investigacion se concluye que el 75% de las Universidades del Ecuador posee la plataforma
Moodle por el cual se implementa carreras, curso de capacitacion y eventos académicos como
congresos; asimismo lo docentes mediante el uso de plataformas pueden decidir sobre las
actividades méas adecuadas en un entorno virtual de acuerdo a los estandares de integracion

y de compatibilidad.

Grajeda, (2014) en la tesis Situacion Actual en la Utilizacion de la Plataforma Virtual
por parte de los Docentes de la Escuela de Fisica de la UNAH (tesis de pregrado) en la
Universidad Nacional Auténoma de Honduras, Facultad de Ingenieria en Sistemas,
Tegucigalpa Honduras. se propone investigar la situacion en que los docentes de la Escuela
de Fisica utilizan la plataforma virtual, el grado de aceptacion, asi como las actividades que
desarrollan y en el caso de docentes que no utilizan conocer las razones del porque no lo
emplean, los beneficios, asi como las dificultades que se presentan y el grado de mediacion

pedagodgica que existe en los docentes en relacion al estandar que exige el uso de una
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plataforma virtual. Luego de la investigacion se anota que el 57.5% de los docentes utilizan
la plataforma, ademas de usar el 95% expresa un grado de satisfaccion por el uso de esta
herramienta tecnoldgica. Por otra parte, el 42,5% no usan la plataforma argumentando que
los estudiantes no cuentan con internet, capacitacion en el uso a docentes y estudiantes y
fallas técnicas; sin embargo, se puede observar que del 100% de usuarios de la plataforma en
gran medida emplean para el envio y recepcion de archivos, conteniendo tareas o materiales,
en menor escala las demas actividades que ofrece este software. La conclusion de esta

investigacion es que es alto el grado de aceptacion por parte de los docentes.

Muiioz, (2015) en la tesis “entornos virtuales de aprendizaje para la formacion continua
de los estudiantes de educacion basica superior y bachillerato de la unidad educativa fisco
misional mensajeros de la paz: implementacion y evaluacion de la plataforma”, (tesis de
pregrado) en la Universidad de Cuenca Facultad de ingenieria Cuenca Ecuador. En esta
investigacion se propone el autor primeramente implementar un entorno virtual y luego
realizar la evaluacién del impacto en el proceso de aprendizaje de los alumnos, asimismo el
nivel de satisfaccion de los Docentes al utilizar el entorno virtual para la labor de ensefianza
y aprendizaje de los estudiantes en la unidad educativa Fisco misional Mensajeros de la Paz.
Luego de la investigacion se concluye que: los entornos virtuales para la ensefianza y el
aprendizaje generan cambio en el paradigma de la educacién virtual, al servir de apoyo en
las diversas modalidades educativas, la plataforma elegida en esta caso fue Chamilo la cual
cumplié a satisfaccion los requerimientos de crear cursos, realizar evaluaciones entre otras

actividades sintiéndose a gusto por el trabajo en esta plataforma motivando a los docentes
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hacia un mayor uso de eta herramienta para mejorar su trabajo educativo y permitir al

estudiante continuar sus tareas y construccion de conocimiento desde casa.

Tucto & Ayala, (2015) en la tesis uso de la plataforma Moodle para el desarrollo de la
competencia de emprendimiento en los estudiantes del 4° grado de educacion secundaria de
menores de una institucion educativa de Ucayali (tesis de grado) en la Pontificia Universidad
Catolica del Perd. Escuela de Post grado San Miguel Lima. En esta investigacion se pretende
desarrollar competencias en los docentes para formar en habilidades de emprendimiento en
los estudiantes para que puedan adquirir competencias en el manejo de los recursos de
tecnologias de la informacion y comunicacion potenciando las capacidades de autoconfianza,
creatividad y trabajo en equipo a fin de que pueda desarrollar habilidades empresariales en
estudiantes del cuarto grado de secundaria de una Institucion educativa de la region de
Ucayali. Se arribé a la conclusion de que la implementacién de la plataforma virtual Moodle
incide de manera positiva en el desarrollo de la competencia en emprendeduria en los
estudiantes presentando propuestas de negocio demostrando firmeza, también se demuestra

que se ha superado barreras de todo tipo para desarrollar habilidades empresariales.

4. Objetivos
4.1. General

Determinar la relacion entre el nivel de uso de la plataforma Moodle y nivel del
rendimiento académico de los estudiantes del modulo Iy 1l de la C.P. de Computacién e

Informatica del L.E.S.T.P. “LUIS E. VALCARCEL” ILO-2016.
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4.2.  Especificos
Determinar el nivel de uso de la plataforma Moodle en los estudiantes del médulo |y

IT de la C.P. de Computacion e Informatica del IESTP “Luis E. Valcarcel” Ilo — 2016.

Determinar el nivel de rendimiento de los estudiantes del médulo 1y Il de la carrera

profesional de Computacion e informatica del [ESTP “Luis E. Valcarcel” Ilo — 2016.

4.3. Interrogantes basicas

4.3.1. Interrogante principal.
Cual es la relacion entre el uso de la plataforma Moodle y los resultados académicos
de los estudiantes del médulo I y Il de la C.P. de Computacion e Informéatica del 1.E.S.T.P.

“Luis E. Valcarcel” Ilo — 2016.

4.3.2. Interrogantes secundarias.
Cuél es el nivel de uso de la plataforma Moodle en el rendimiento académico del
modulo 'y II de los estudiantes de la C.P. de Computacion e Informatica del IESTP “Luis E.

Valcarcel” Ilo — 2016.
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Cual es nivel de rendimiento de los estudiantes del mddulo 1 y Il de la carrera

profesional de Computacion e informatica del IESTP “Luis E. Valcarcel” Ilo — 2016.

5. Hipotesis principal (En relacion al Problema)

"Dado que se ha implementado la Plataforma virtual Moodle en las tareas académicas;
es probable que exista un alto grado de relacion entre el uso de esta herramienta y el logro de
competencias en los estudiantes del médulo 'y 1l de la carrera profesional de Computacién

e Informatica del IESTP Luis E. Valcarcel” de Ilo durante el afio 2016.

5.1.  Hipdtesis estadistica.
5.1.1. Hipotesis nula
Ho: No existe una relacion estadisticamente significativa entre el uso de la
plataforma virtual Moodle y el rendimiento académico en los estudiantes del
maodulo 1y 11 de la carrera profesional de Computacion e Informatica del IESTP
“Luis E. Valcarcel” Ilo — 2016.
5.1.2. Hipotesis alterna
Ha: Si existe una relacion estadisticamente significativa entre el uso de la
plataforma virtual Moodle y el rendimiento académico en los estudiantes del
modulo 1y Il de la carrera profesional de Computacion e Informatica del

IESTP “Luis E. Valcarcel” Ilo — 2016.

1l PLANTEAMIENTO OPERACIONAL

1. Técnicas, instrumentos y materiales de verificacion
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1.1 Técnicas e instrumentos

Las técnicas que consideramos que utilizaremos para la primera y segunda variable

CUADRO DE TECNICAS E INSTRUMENTOS
UNIDADES DE .
VARIABLE INDICADORES TECNICA INSTRUMENTO
ESTUDIO
No de visitas a la pagina
de la plataforma virtual o
Cuestionario
Uso de No de participacion en los hoja de
Plataforma foros Encuesta preguntas
virtual Moodle ‘ _ Formato de
Nivel de puntualidad en la
i do | Estudiantes de la preguntas
entrega celigreasygiys carrera profesional
plataforma virtual de computacion e
| semestre de la C.P. de informatica .
Rendimiento
. v mediante los Documental
Académico.
; Registros Ficha de
Resultado final b .
da unidad 111 semestre de la C.P. de oficiales de observacion
en cada unida Comp. E Inf. Unidad
didéctica. Didéactica

CUADRO DE LA ESTRUCTURA DEL INSTRUMENTO DE LA PRIMERA VARIABLE

VARIABLES INDICADORES SUB INDICADORES ITEMS
Frecuencia de uso de la plataforma virtual 1
- Motivo de uso de la plataforma
No de visitas a la 2
pagina de la Actividad principal que realiza
plataforma Ventajas que presenta el uso de la plataforma 3
4
Uso de la Actividad que mas promueve con mayor interés 5
plataforma No de participacion Numero de participacion en foros 6
Moodle en los foros
Principal beneficio que presenta el uso de la
Nivel de puntualidad 7
plataforma
en la entrega de
El uso de la plataforma afecta las notas. 8
tareas en la
Es una buena herramienta de estudio para los
plataforma 9-13
examenes
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CUADRO DE LA ESTRUCTURA DEL INSTRUMENTO DE LA SEGUNDA VARIABLE

VARIABLES INDICADORES SUB INDICADORES No DE REGISTROS

Logro destacado AD
Logro previsto A

En proceso B

En inicio C

| Semestre de la C.P.
de Comp. e Inf.

Rendimiento

z . 4
Académico. Il Semestre de laC.P. | |ogro destacado AD

Lesp. ¢ Inf. Logro previsto A
En proceso B
En inicio C

2. Campo de verificacion
2.1 Ubicacion espacial

La recoleccién de datos para la presente investigacion se llevara a cabo en las
instalaciones del Instituto Superior Tecnoldgico Publico “Luis E. Valcarcel” de Ilo.
2.2 Ubicacion temporal

La presente investigacion es de caracter coyuntural, la cual se refiere al momento
presente, orientado a la situacion actual, por lo que se realizara en el Semestre 2016-1 del
presente afio.
2.3 Unidades de estudio

Las Unidades de estudio para la presente investigacion estan conformadas por los
estudiantes de la carrera profesional de Computacion e Informética de 3 semestres durante el

primer semestre del afio 2016 y son un numero de 78 estudiantes.
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Tabla No 3: Composicion de estudiantes considerados en el estudio
segun semestre

SEMESTRE No ESTUDIANTES %
SEMESTRE | 42 53,8
SEMESTRE IlI 20 25,6
SEMESTRE V 16 20,5
TOTAL 78 100,0

Fuente: Secretaria Académica del IESTP LEV — llo

3. Estrategia de recoleccion de datos

Para este caso se empleara la recopilacion de datos mediante la entrevista con el
cuestionario de preguntas previamente validado por expertos. La realizacion del proceso de
la recolecciédn de la informacion durara un semestre mediante la plataforma virtual Moodle
implementado en el desarrollo de unidades didacticas en la Carrera Profesional de

Computacién e Informatica, para lo cual se hara:

e Revisar el cuestionario de la primera variable

e Reuvisar las calificaciones de las unidades didacticas de la segunda variable.

3.1 Validacion del instrumento
En relacién a la validacion del instrumento se utilizo el alfa de Cronbach; en este caso
se obtuvo a través del juicio de expertos, docentes que estan vinculados a la actividad

academica con estudiantes del nivel superior a quienes se les entregd un ejemplar del
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cuestionario a fin de someter el modelo a la consideracion para su valoracion por items y
hacer las correcciones que tuvieran lugar, para de esta forma garantizar la calidad y
certidumbre del cuestionario. Cada experto recibié una planilla de validacién por item,
donde se recogié la informacion. Esta planilla contiene los siguientes aspectos de
informacion por cada item: congruencia, claridad, tendenciosidad, observacion y la
valoracion fluctué de 1 a 5. El coeficiente de Cronbach obtenido es de 0,69 lo que indica

que es confiable la medicion del instrumento en un 69%.

3.2 Nombre de la recogida de datos

En cuanto al nombre de la recogida de datos se utilizara la sigla: RMODYRA-2016; que
significa: RELACION DE MOODLE Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO, lo que servira

de fuente de cuadros y graficas.

3.3 Criterio para el manejo de los resultados

La organizacion de los datos se hard mediante el uso de software SPSS version 20 y el Excel
2013. Empleando para ello tablas y gréaficos adecuados, asi como la prueba estadistica Chi-
cuadrado de Pearson. Cuando se haya recolectado toda la informacion, se sistematizaran en

cuadros estadisticos.
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IV.  Cronograma de trabajo
Afio 2015 Afio 2016
Diciembre Abril Mayo Junio Julio Agosto

ACTIVIDADES

11213 (412 |3 |4 |1 |2 |3 |41 |2 |3 (4|1 |2 (3|41 |2 |3 |4

1. Determinacion del problema de

. S X| X[ X
investigacion.
a. Elaboracion de la justificacion e % | x
importancia.
b. Seleccu_)n de Ios, _ elementos x| x | %
necesarios al marco tedrico.
c. Elaboracion del Marco Tedrico. X[ X|X|X|X]|X
d. Formulacién de los objetivos xlx x| xx!|x
(general y especificos)
e. Elaboracion de la hipotesis.

Definicién conceptual.
f. Seleccion del tipo de investigacion y

o X[ X|X|X[X
disefio.
g. !Elaboracpr) de cada instrumento de xI'x [ x| x| x
investigacion.
h. Recoleccion de datos XXX | X|X[X[X[X[X[X|X|X|X]|X
i. Estructuracion de resultados. XX X[ X|X[|X[|X[X[|X
j. Informe final XX | X[X|X|[X]|X|X]|X
k. Presentacion del informe final. X | X|X

4.1 Presupuesto

RECURSOS MATERIALES Precio Total

Nro. | Cantidad Tipo Descripcion Umstfno S/.
01 1 |millar Papel bond A4 75 gr. 22.00 22.00
02 1 |caja Lapiceros Faber Castell 8.00 8.00
03 1 |unidad Corrector 3.00 3.00
04 1 |unidad Resaltador 3.00 3.00
05 1  |unidad Archivador de palanca 4.00 4.00
06 1 |unidad USB 16 Gb 32.00 32.00
07 | 10 |unidad Files 1.00 10.00
SERVICIOS 82.50
01| 20 |hora Asesoria 30.00 600.00
02 | 1000 |unidad Fotocopias 0.10 10.00
03| 25 |hora Internet 0.80 20.00
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04 | 1000 |unidad Impresiones 0.20 20.00
05| 10 |unidad Anillado 3.00 30.00
06 4 |unidad Empastado 45.00 180.00
07 | 20 |hora Comunicacion 20.00 400.00
08 | 30 |hora Movilidad 12.00 360.00
09 | 30 |unidad Refrigerio 5.00 150.00
10 3 |hora Validacion del instrumento 30.00 90.00
11 3 |unidad Refrigerio 20.00 60.00
12 1 |unidad Derechos de grado 900.00 900.00
1 unidad Servicio de internet 300.00 300.00
2,672.00
Imprevistos (20% del total) 534.00
TOTAL, S/. 3,354.00
FUENTES DE FINANCIAMIENTO

':r?t?:;:: Donaciones ;f;::aar:i‘g Autofinanciamiento Total

S/. 1500.00 S/. 1,854.00 S/. 3,354.00

100%

Publicacion autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




Q\a UNIVERSIDAD
B

REPQSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM =2 DE SANTA MARIA

ANEXO 2: EL INSTRUMENTO
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RELACION DEL USO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL MOODLE EN EL
APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE LA C.P. DE COMPUTACION E
INFORMATICA DEL IESTP LEV ILO
1. ¢Con que frecuencia hace uso de la plataforma Moodle? Marque solo una
Una vez al dia
Varias veces al dia
Hasta 5 veces por semana
una vez por semana
los fines de semana
Unicamente en la semana previa a los parciales

~P o0 o

2. ¢Principalmente; cual es el motivo por el cual usted hace uso indispensable de la
plataforma virtual Moodle? (Marque solo una)

Consulta en base de datos

Quices y parciales

Observar temarios vistos en clase

Conocer los temas y tareas a futuro

Entregar informes

Otro (Por favor especifique).........ccooeviiiieiniinn.

~o o0 o

3. ¢Qué actividad se promueve con mayor interés a través de la plataforma Moodle?
Foros

Subir archivo de tareas

Evaluaciones Parciales

Tareas en linea

Wiki

Otro: (indique)......ccovvviieiiiiiiiiienne.

~oo0 oo

4. A qué actividad le dedica mayor tiempo en la plataforma Moodle. Marque solo
una.

Bajar las clases

Enviar tareas

Leer informacion

Responder tareas en Linea

Comunicacion con el docente

Responder parciales y quices

Otro (Por favor especifique)

@moo0oe

5. ¢Laaccesibilidad a la plataforma virtual del instituto es comoda, eficiente y segura
para el envio de las tareas?
a. Sl
b. NO

6. ¢En cuantos foros programados en la plataforma Moodle ha participado Ud.?
(escriba el numero) ..........
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7. ¢Hasta cuantas replicas ha logrado tener en alguna intervencion en el foro?
(escriba el numero) ..........

8. Luos foros son espacios de dialogo que ayudan en el proceso de aprendizaje. Indique
una calificacion para esta actividad.
a. Excelente
b. Buena
c. Regular

9. ¢Entiende perfectamente el funcionamiento de la plataforma Moodle y todas las
herramientas que esta ofrece?
a. Si
b. NO

10. En el uso de las actividades de la plataforma Moodle clasifique (marque con una

X) los siguientes items de mayor a menor importancia, siendo 5 la méas importante
1 menos importante:

ITEM 112|345

10.1 Disponibilidad de informacién
10.2 Mayor interaccion con el docente
10.3 Mayor interaccion con los compafieros
10.4 Mayor Aprendizaje de la Unidad Didactica
10.5 Aprendizaje colaborativo

11. ¢En relacién al plazo para la entrega de tareas en general ¢Cual es el principal
beneficio que le encuentra al uso de la plataforma Moodle? seleccione en orden de
mayor importancia siendo 1 el méas importante y 5 el menos importante?

Permite programar el tiempo para realizarlas ...... 0

Se hace mas facil la entrega de los archivos......... 0

Orienta todas las acciones hacia el cumplimiento. ()

Facilita el conocer con rapidez la calificacion de la tarea ... ()

Es posible seguir enviando con ampliacion de plazo ... ()

P00 o

12. ¢ Cuél es el principal beneficio que presenta el uso de la plataforma virtual Moodle
en la entrega de tareas?

13. ¢ Qué nivel de satisfaccion tiene usted sobre la plataforma Moodle utilizada en el
Instituto?
a. Completamente insatisfecho
b. Bastante insatisfecho
c. Bastante satisfecho
d. Completamente satisfecho
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ANEXO 3: REGISTROS DE EVALUACION
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CHITERIS D EVALUACION N ANEXO 38
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ANEXO 4: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
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COEFICIENTE ALFA DE CRONBACH
Requiere de una sola aplicacién del instrumento y se basa en la medicidn de la
respuesta del sujeto con respecto a los items del instrumento.

2
o = K 1— ZSI' K: El nUmero de items
K —1 ST2 ysj2 Sumatoria de Varianzas de los
- ftems
Sy
- Varianza de la suma de los Items
o : Coeficiente de Alfa de Cronbach
items
Suma
de
1 | 2 (3|4|5|6|7|8] 9 |10 11| 12 | 13 items
Evaluadores
Ing. Carlos William Flores Sueros. 3 3 |2(2|3|3[4|3] 3 2 |3 5 5 41
Ing. Margarita Susana Lanchipa
Lopez. s | 2 [3]|3|3[3|3|4] 3| 3 [|3]| 4 | 5 44
Mag. Olga Lucila Copa Catacora 4 3 |3(3(|3(|3[2|4]| 4 3 |3 4 5 44
Lic. Joas Mendoza Ventura 4 2 | 3|2(3]2]4|3]| 3 4 3 5 3 41
Lic. Vilma Cueva Luza 1 3 |3|3(3(3]|3]4 2 3 4 2 2 36
Lic. Marilyn Villalba Huamani. 4 2 |3(4|3|4(3|2] 2 3 |3 3 3 39
o= 0,69
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ANEXO 5: FICHAS DE EVALUADORES
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RELACION DEL USO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL MOODLE EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE
LA CARRERA DE COMPUTACION E INFORMATICA DEL IESTP LEV ILO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
ons HMemoozn U enTurn DNI: ....24 F42boy

Nombre del evaluador: 3

Cargo Actual en la Instl(ucmnDOCGW‘\ﬁ'

A continuacion, se le proporciona una tabla para que pueda valorar cada uno de los ftems considerando los siguientes aspectos: claridad en la
redaccion, coherencia interna, induccién a la respuesta, lenguaje adecuado con ¢l informante, y mide lo que se pretende. El rango es de | a 5.
1= nada adecuado. 5 = muy adecuado

[ Valoracién ‘ Observaciones (si debe
eliminarsa o modificarse un
item por favor_indique)

Item

—

£Con que lrecuencia hace uso de la plataforma Moodle? Marque solo una

3. iPrincipalmente; cudl es el motive por ol cual usted bace usa indispensable de la plataforma virtwal Moodle? (Mar
solo una)

3. Quéactividad se promsucye con mayor interds a través de la phlufuﬁnn Maoodle?
4. A qué actividad lededica mayor (icn;;;n en la plataforma Moodle. Marque solo um. o]
5. La sccesibilidad a Ta plnlalurﬁin virtaal del instituto es commda, efivientey uguni pera o envio de las tarcas? |
6. (En cudntos foros programados cn la plataforma Moodle ha participado UJ? { escriba ¢l numers) =]
7. jHasta cuantas replicas ha logrxla tener co alguna intervencion n ¢ foro? { eseriba el numero) >
8. Los foros son espacios de dialogo que ayudan e ¢l proceso de ﬂplclldlzll{(' Iidligue usa calificacsin para cstn activdaxl.
9. Entende perfectame el funci iento dc_lﬁ_," £ Moodle y todas las herramientas que esta ofrece?
10, En ol 1o de las actividades de la plataforma Moodie clasifique (marque con una X) los siguicates items de mayor ¢ =

menor impartancin, siendo § la mis importante y | menos impoetanic:
. +En relacidn al plazo para la entregn de tarcas en general ;Cuil o ¢l prancipal beneficio que le encuentra al usa de la
plataforma Moodle? seleccione ea arden de mayor importancia sienedo | ol mis iy ¥ 5 el menos imyg we?
12, ;Cuil es el prncipal beneficio que presenta el uso de la ph;ialuml.u virtual Moodle en la entrega de tancas?

NIN|-C| W N.{WL\JW‘W\'JN

13, ,Qué mivel de satisfaccion ticne wsted sabre b plataforma Moodle utilizada en ¢l Insgituto?

Tlo, 2 de agosto del 2016

Noitibre ¥ Apellidos

RELACION DEL USO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL MOODLE EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE
LA CARRERA DE COMPUTACION E INFORMATICA DEL IESTP LEV ILO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nowibre detavaluadon: L ax o \*f\\\‘k(}.m..(.:.l.czm.s..S‘J.;t.!.Q.&.................. onE . ONGY (T ...

Cargo Actual en la lnsu(ucmnDO(.QY\K

A continuacion, se le proporciona una tabla para que pueda valorar cada uno de los items considerando los siguicntes aspectos: claridad en la
redaccion, colierencia interna, induccidn a la respuesta, lenguaje adecuado con el informante, y mide lo que se pretende. Elrangoesde | a5.
1= nada adecuado, 5 = muy adecuado

= Valoracion | Observaciones (si debc_l
eliminarse o modificarse un
itern por favor_indique)

—
Item

1. ;Con que frecuencia hace uso de fa plat: forma Moodle? Marque solo uni

2. ,;l‘rinc.]pélmmw: cual cs ¢ motivo por ef cual usted hace uso indispensable dela 'hi;;lalhmm virtual Moodle? (Margue
s0jo una) : ‘
3. (Quéactividad se promueve con mayor interés a través de la plataforma Moodle?

4. A quéactividad le dedica mayor tiempo en fa plataforma Mocdle. Marque solo una.

(La accesibilidad a 1a plataforma virtuul del instituto cs comoda, chiciente y segura para o envio de Tas tarcas?

5.
6.

*n cudntos foros programados en fa pletaforma Moadle ha participado Ud? ( eseriba cl numero)

7. Hasta cuantas replicas ha logrado tener en alguna intervencian en el foro? ( cscr 1 numero)
8. Los foros son espacios de dialogo que avudan en el proceso de aprendizaje. Indique una calificacion para esta activdad,
9. ¢ i

iEntiende perf el de 1 plataforma Moodle y todas las herramientas que esta ofrece?

i
10. End uso de las aclividades de la plataforma Moodle clasifique (marque con una X) los siguientes items de mayor a
menor importancia, siendo § Ia mis importante y | menos importante:
Il. ZEn rclacion al plazo para la entrega dz lareas en general ;Cuil s cl principal beneficio que le encuentra al use de la
- plataforma Moodle? seleccione en orlen de mayor impo; ia sicndo | el mas importante y 5 ef menos importante?

12. ;Cuil cs el prineipal beneficio que presenta el uso de Ta plataforma virtual Moodle en la entrega de tareas?

(1Ll W) \Qwu‘b'mwﬂN N}w
\

13, ;Qué nivel de satisfaccion liene usted sobre la plataforma Moodle utilizada en cl ltlslilIM

- / llo, 2 de agosto del 2016

. NombrdaZhpeitidos
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Nombrcdelcvnlumlor:.@.@f./@..ﬁﬁl%d.... %‘5 ST AT e o
e ol Az & Grgpdtocios o T

Cargo Actual en la Institucion:. of. § W (R { I s A LSO ieaasig S

DNI:

ar cada uno de los ftems considerando los siguientes aspectos: claridad en la

A continuacién, se le proporciona uaa tabla para que pueda valor
ide lo que se pretende. El rango es de [a 5.

redaccién, coherencia intemna, induccién a la respuesta, lenguaje adecuado con el informante, y m
1= nada adecuado. 5 = muy adecuado

ftem Valoraciéon | Observaciones (sl debe W
eliminarse o medificarse un
item por favor_indiqua)

;Con que frecuencia hace uso de Ta platz forma Moodle? Marque solo una 3

VO por o cual usted hace Emiipcnsahlzlc ia plataforma vittual Moodle? (Marque

Principalimente; cudl es el moti 3
solo una) 1

Qué actividad se promucve con mayor interés a través de Ja plataforma Moodie? B

A qué actividad le dalica mayor tiempo en la plataforma Moodle, Marque solo una. 2

Iataforma virtnal del instituto es cdmoda, cliciente y segura para el envio de las tarcas? 3

La accesibilidad a la p
JEn cuiintos foros programados en la plaln!nnﬁn Moodle ha participado Ud? { eseriba ol nuniero) 3 )

Hasta cuantas replicas ha Jogrado tener en alguna intervencion en ¢l foro? ( escriba el numera)
lc aprendizaje, Indique una calificacion para esta actividad.

Los forus son espacios de dialogo que ayudan en el proceso ¢

i Entiende perfec cl v i delap
Tatafarma Moodle clasifique (margue con una X) los siguientes items de mayor a

[ o] | = ;\},v'lt-':-' N -

10. En el uso de las actividades de la p!
_menorimportancia, siendo 5 la mis importante y | menos importante:
11, ,En relacion al plazo para la entrega e tareas en general (Cudl os el principal benefici
__plataforma Moodle? seleccione en orden de mayor importancia siendo 1 ¢l mfis importante y 5 ¢l menos importante?
12. ;Cudl s ¢l principal beneficio que preszata el uso de la plataforma virtual Moodle en la entrega de tarcas?

o que le encuentra al us> de la

Mocdle v todas las herramientas que esta ofrece? : 3
9
I

Ic utilizada en el Instituto?

13. ,Qué nivel de satisfaccion tiene ustel sobre la plataforia Mood

llo, 2 de agosto del 2016

Nombf ellidos

RELACION DEL USO DE LA PLATAFORMA VIRTUAL MOODLE EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE
LA CARRERA DE COMPUTACION E INFORMATICA DEL IESTP LEV ILO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Nombre del evaluador: ...Maq....OI-.G(%..LU.CLLA...((-’ITHCO.(Z&.(IP.P)Q............. ..... DNI: ....0444333%. ccciiiennnnns

Cargo Actual en la Institucion:... OGN L uieereieenrrenenes sy

¢ cada uno de los ftems considerando los siguientes aspectos: claridad en la

A continuacion, se le proporciona una tabla para que pueda valora
y mide lo que se pretende. El rango es delas.

redaccion, coherencia interna, induceién a la respuesta, lenguaje adecuado con el informante,
1= nada adecuado. 5= muy adecuado
Ttem Valoracion | Observaciones (si debe

eliminarse o modificarse un
_itern por favor_indique)

‘-'.Con que frecuencia hace uso de la plataforma Moodle? Marque solo una
(Principalmente; cudl ¢s ¢l motivo por ¢l cual usted hace uso indispensable de la plataforma virtual Moodle? {(Marque

solo una)
;Qué actividad se protueve con mayor interés a través de la plataforma Moodle?

A qué actividad le dedica mayor ticmpo en la plahlﬁvmm‘l\fluodlc. Marque solo una.
;La accesibilidad a la plataforma virtual del instituto es comoda, eficiente y segura para cl envio de las tarcis?

(En cudintos foros programados en la plataforma Moodle ha participado Ud? ¢ cscriba ¢l numero)

N2 :J".és» N}—

Hasta cuantas replicas ha logrado lener en alguna intervencion en el foro? ( escriba cf numero)

8. Los foros son espacics de dialogo que ayudan en ¢l procesa de aprendizaje. Indique una calificacion para esta actividad.

9. ;Entiende perfe el funci 1 de Ia plataforma Moodle y todas las herramientas que esta ofrece?

10, En ¢l uso de las actividades de Ia plataforma Moodle clasifique (marque con una X) los siguientes items de mayor
menor importancia, siendo 5 la méas importante y | menos importante:

11. ;En relacion al plaze para la entrega de tareas en general ;Cudl s el principal beneficio que
plataforma Moodle? seleccione en order de mayor importancia siendo 1 el mds importante y § el menos importante?

12. ;Cual es el principal beneficio que presenta ¢l uso dela plataforma virtual Moodie en la entrega de tareas?

le encuentra al use de la

e | W W ibsta Mol b o i ms |y

13, ;Qué nivel de salisfaccion tiene usted scbre la plataforma Moodle utilizada en ¢l Instituto?

B 1lo, 2 de agosto del 2016
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Nombre del evaluador: lv:'.c. T‘a“\“'\\)\\\q\bagugw‘q“‘l DNI: 2‘23‘1‘03? .......
Cargo Actual en la Institncién:..:DQ.C?MT&,.....%é"‘.‘&?.tf.:........................ ...... S

A continuacion, se le proporciona una tabla para que pueda valorar cada uno de los ftems considerando los siguientes aspectos: claridad en la
redaceion, coherencia interna, induccion a la respuesta, lenguaje adecuado con el informante, y mide lo que se pretende. El rango es delas.
1= nada adecuado. 5 = muy adecuado

Valoracion | Observaciones (si debe
eliminarse o modificarse un
item por favor_indigue)

ftem

(Con que frecuencia hace uso de la plataforma Moodle? Marque solo una

2. Principalmente; cudl s ¢l motivo por el cual usted hace uso indispcnsahlz: de la plataforma virtual Moodic? (Marque 3
_solo una)
2Qué actividad se promueve con mayor interés a través de la plataforma Moodle?

3.
4, Aquéactividad le dedica mayor tiempa en la plataforma Moodle. Marque solo una.

5. ;Laaccesibilidad a la plataforma virtua del instituto s comoda, eficiente y segura para cl envio de las tareas?

6. JEn cuantos foros programados en la plataforma Moadle ha participado Ud? ( escriba el numero)

Nwwwww&

7. (Hasta cuantas replicas ha logrado tener en alguna intervencion en el foro? ( escriba el numero)

8. Los foros son espacios de dialogo que ayudan en el proceso de aprendizaje. Indique una calificacibn para esta actividad.

9. ;Entiende per el funci i de la platalorma Moudle y todas las herramientas que esta ofrece?

10. En el uso de las actividades de la plataforma Moodle clasifique (marque con una X) los siguientes items de mayora
menor importancia, siendo 5 la mds importante y | menos importante: =
1. (En relacion al plazo para la enfrega ce tareas en general ,Cual es el principal beneficio que le encuentra al uso de la
plataforma Moodle? seleccione en orden de mayor importancia siendo 1 el més importante y 5 ¢l menos importante?
12. ;Cudl es el principal beneficio que presenta ¢l uso de la plataforma virtual Moodie en la entrega de larcas?

| W W{L

13, ;Qué nivel desatisfaccién tiene usted sobre la plataforma Moodle utilizada en el Instituto?

Ilo, 2 de zngosio del 2016

« Nogiibre y Apellidos

RELACION DEL USQ DE LA PLATAFORMA VIRTUAL MOODLE EN EL APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES DE
LA CARRERA DE COMPUTACION E INFORMATICA DEL IESTP LEV ILO
VALIDACION DEL INSTRUMENTO

izt

DNI: .

"
Nombre del evaluador: ‘c\llim‘l
Decenile

Cargo Actual en la Institucion:.....coeeenees

considerando los siguientes aspectos; claridad en la

A continuacién, se le proporciona una tabla para que pueda valorar cada uno de los items
y mide lo que se pretende. [l rango es de | a 5.

redaccion, coherencia interna, induccidn a la respuesta, lenguaje adecuado con ¢l informante,
1= nada adecuado, 5 = muy adecuado

i Valoracién | Observaciones (s debe

Item
eliminarse o modificarse un

item por favor_indique)

1. ;Con que frecuencia hace uso de la plataforma Moodle? Marque solo una

,',Prinuimh:lcnlc;ml s ¢f motivo por @ cual usted hace \isn_-"imlispmwuhlc dela plnlal‘(;rum virtual Moodle? (Marque

solo una) 2 X
7Qué actividad sc promucyve con mayor interés a través de In plataforma Mocxdle?

2

3
4. A quéactividad le dedica mayor ticmpo e Ia plataforma Moodle, Marque s0lo una,
ER

~ Laaccesibilidad a la plataforma virtual dd instituto s chmoda, eficiente y segura para ¢l envio de las tare

6. ¢En cufintos foros pmgfumadns en la plataforma Moodle ha participade Ud? escriba of numero)

7. Hasla cuantas replicas ha logrado tener en alguna intervencion en ol foro? ( escriba el numero)
ayudan en ¢l proceso de aprendizaje. Indique una calificacion para csta actividad,

8. Los foros son espacios de dialogo que
0., Entiende perf te el ¥ i dela platatorma Mosdle y todas las herea
o con una X) fos siguicates items de mayor 1

10. En ol uso de las actividades de la plataforma Moodle clasifique (marqu
menor importancia, siendo 5 la mis importante y | menos importante: el

“11. zEn relacion al plazo para la entrega de tarcas en general (Cudl es el principal Beneficio que ke encuentra al uso de la
plataforma Moodle? seleccione en orden de mayor importancia siendo 1 el més importante y 5 ¢l menos important? i

¥
ez
Z
ientas que esta ofrece? 2
3
=

12, ;Cuél es ol principal beneficio que presenta ¢l uso de la plataforma virtual Moaodle en 1a entrega de tarcas? 3 5
13. (Qué nivel de satisfaccion tienc ustal sobre la plataforma Moodle utilizada en el Instituto? 3

- - 1o, 2 de agosto del 2016
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i CONSIDERANDO:
Que, es tuncitn de es5ta Direcgidon de zcuerdo a ias funciones Inherenles
al cargo atendar lss =sclicitudes y autorizar 18 ejecucidén de instrumentos parea el
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SE RESUELVE:

1° AUTORIZAR. =n vias de regularizacidon |a reslizacidn de! Prayecto de
avestgacdn denominado RELACION ENTRE LA PLATAFORMA VIRTUAL MOODLE Y EL
RENDIMIENTO ACADEMICO DE LOS ESTUDIANTES DEL MODULO | Y 1l DE LA

CARRERA PROFESIONAL DE COMPUTACION E INFORMATICA DEL LEST.P. “LUIS E.
VALCARCEL" DE ILO 2016
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Seamollo dé trabajo =n mencion
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