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INTRODUCCION

Los estudios sobre creacion de empresas han adquirido creciente importancia en
los ultimos afios debido al importante impacto que este fenédmeno tiene sobre el
desarrollo econémico y social. La creacion de nuevos negocios genera inversiones
en la economia local, crea nuevos empleos, y aumenta la competitividad

desarrollando instrumentos de funcionamiento innovadores.

Actualmente nadie duda de la importancia del emprendimiento como un
instrumento y recurso que impulsa el crecimiento econdmico de los paises y con
ello la creacidon de empleo es importante en nuestro medio la formacion
empresarial; esto requiere un esfuerzo coordinado y sostenido en las instituciones
de Educacion Superior orientado hacia la formacion de personas integrales, con
proyectos de vida con perspectiva de desarrollo sostenible y con las competencias
necesarias para hacer frente a los desafios del mundo educativo, familiar,
productivo y social, destacando el papel esencial que desempefia el sector
universitario como fuerza impulsora del emprendimiento estudiantil, convirtiéndose
de esta manera en una las principales prioridades de la sociedad. Ya que se ha
demostrado que la educacion es un factor muy importante en el desarrollo de la
capacidad emprendedora de los estudiantes favoreciendo la innovacion y las

intenciones emprendedoras.

Es indudable que la creacién de nuevas empresas es una fuente de progreso de la
sociedad, pero las iniciativas empresariales no surgen de la nada, ya que detras de
todo proyecto de creacion de empresas se encuentra siempre la figura de una o
mas personas, de individuos que mediante su esfuerzo, inquietud y su fuerza
creadora constituyen el germen del futuro proyecto empresarial, surgiendo asi la
figura del emprendedor, no habiéndose encontrado aun una solucién de consenso
al momento de establecer cuales son las caracteristicas del emprendedor ideal. La
opcién laboral de trabajar por cuenta propia es importante en estudiantes con

formacién universitaria.

Diferentes estudios sostienen que el impacto de las empresas creadas por
graduados universitarios es mas significativo que en el caso de las creadas por los
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no graduados, debido a tres factores fundamentales que hacen la diferencia: son
mas innovadoras, cuentan con mejor tecnologia y el monto de inversién es mayor;
por lo que se afirma que la universidad se perfila como la fuerza impulsora de
emprendimiento mas importante en el pais.

De esta forma en las universidades se ha despertado un gran interés por ofrecerla
como una opcién profesional a la que pueden acceder titulados de carreras muy
diversas, impulsando asi las acciones de emprendedores para llevar a cabo un
proyecto de negocio, lo cual es de gran trascendencia para el desarrollo social y

econdmico del pais.

La investigacion tiene como proposito demostrar la influencia de los factores
personales, familiares y académicos en el nivel de desarrollo de la capacidad
emprendedora para el trabajo independiente de las estudiantes de enfermeria de
la universidad Alas Peruana; cuyos resultados se han sistematizado y se presentan
en un capitulo unico denominado “Resultados de la Investigacion”, que contiene
los cuadros y graficas interpretadas como producto de la aplicacion de los
instrumentos; ordenados por variables e indicadores de la investigacion;

concluyendo con la discusion de resultados.

Finalmente, se presentan las Conclusiones que responden a los objetivos previstos
en la investigacion y las Sugerencias segun los resultados obtenidos; asi también

contiene la Bibliografia y los Anexos, el cual contiene el Proyecto de Investigacion
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RESUMEN

La investigacién que se presenta desarrolla el tema de “Influencia de los factores
personales, familiares y académicos en el nivel de desarrollo de la capacidad
emprendedora para el trabajo independiente en los estudiantes de Enfermeria
de la Universidad Alas Peruanas. Filial Arequipa - 2017. Su propésito fue demostrar
la influencia que tienen los factores personales, familiares y académicos en el
desarrollo de la capacidad emprendedora para el trabajo independiente en los
estudiantes de Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas. Filial Arequipa — 2017.
Se utilizé la técnica de encuesta a través del instrumento cuestionario aplicada a
86 estudiantes.

Se obtuvieron como conclusiones principales: Los estudiantes de enfermeria de la
universidad Alas Peruanas presentan un escaso desarrollo de las actitudes
personales para el emprendimiento caracterizadas por una baja capacidad de
planificacion, el 71% nunca planea las actividades, el 70% no se da tiempo para
resolver sus problemas, el 63% nunca o solo a veces toma decisiones acertadas y
presenta baja capacidad de liderazgo y persuasion. En el entorno familiar el 61%
no ha tenido experiencia en negocios familiares y solo el 26% participaron
directamente. La formacién académica en su malla curricular, segun el 86% tiene
baja o ninguna incidencia en la formacion emprendedora; al igual que el 74% el
enfoque de la enseflanza y 70% los cursos relacionados al emprendimiento;
orientdndolas para desempefiar empleos dependientes. Consecuentemente los
factores personales, familiares y académicos influyen en bajo desarrollo de la

capacidad emprendedora.

PALABRAS CLAVE: Emprendimiento, factores familiares, académicos,

estudiantes.
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ABSTRACT

The research presented develops the theme of "Influence of personal, family and
academic factors on the level of development of entrepreneurial capacity for
independent work in Nursing students of Alas Peruanas University. Filial Arequipa -
2017. Its purpose was to demonstrate the influence that personal, family and
academic factors have on the development of the entrepreneurial capacity for
independent work in Nursing students of Alas Peruanas University. Subsidiary
Arequipa - 2017.

The survey technique was used through the questionnaire instrument applied to 86
students.

The main conclusions were obtained: Nursing students from Alas Peruanas
University show a low development of personal attitudes for entrepreneurship
characterized by low planning capacity, 71% never plan activities, 70% do not have
time for solve their problems, 63% never or only sometimes makes wise decisions
and has low leadership and persuasive ability. In the family environment 61% have
not had experience in family businesses and only 26% directly participated. The
academic training in its curricular mesh, according to the 86% has low or no
incidence in the entrepreneurial formation; as well as 74% the approach to teaching
and 70% the courses related to entrepreneurship; orienting them to perform
dependent jobs. Consequently, personal, family and academic factors influence the

development of entrepreneurial capacity.

KEYWORDS: Entrepreneurship, family factors, academics, students.
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CAPITULO UNICO

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

En el presente capitulo se presentan los resultados de la investigacion
desarrollada a partir de la aplicacibn de los instrumentos seleccionados,
aplicados a los estudiantes de enfermeria y sistematizados en cuadros
estadisticos y representados a traves de graficas; dichos resultados han sido
ordenados segun las variables consideradas en la investigacion, respetando el
orden de los indicadores considerados en la investigacion y finaliza con la
presentacion de la Discusion de resultados en la que se relacionan los
resultados de la investigacion con el enfoque tedrico y los antecedentes de

investigaciones realizadas sobre el tema y consideradas en el trabajo.
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1. FACTORES PERSONALES

1.1 HABILIDAD CONCEPTUAL

TABLA N°1
CAPACIDAD DE PLANIFICACION EN LOS ESTUDIANTES
Hace las Planealas  Consideraque Considera que
cosas por si  actividades los éxitos de su  lo planificado
soloynopor desuvida vidadependen le da mejor
determinacion mas de su resultado que
de otros esfuerzo que de  lo imprevisto
la suerte
ni % ni % ni % ni %
Nunca 25 29 25 28 14 16 0 0
A veces 30 35 37 43 37 43 8 9
Casi siempre 18 21 10 12 19 22 18 22
Siempre 7 8 9 10 10 12 35 41
Sin 6 7 5 6 6 7 25 28
informacion
TOTAL 86 100 86 100 86 100 86 100
Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
GRAFICO N° 1

CAPACIDAD DE PLANIFICACION EN LOS ESTUDIANTES
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Fuente: Elaboracion propia
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Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA .
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

Se aprecia en el cuadro estadistico que respecto a la capacidad de planificacion,
se obtuvieron los resultados siguientes:

El porcentaje mayoritario de 35% solo a veces “hace las cosas por si solo y no
por determinacion de otros” deduciéndose en estos que hacen las cosas bajo la
influencia o dependencia de otras personas; es decir carecen de iniciativa y
autonomia. En tanto que un insignificante 8% siempre lo hace; mostrando en estos

casos seguridad en si mismo.

Respecto a si planea las actividades de su vida se aprecia que solo el 8% de
estudiantes siempre hace dicha planificacién; en tanto que el 12% lo hace casi
siempre; asi se precisa que solo el 20% planifica las actividades de su vida; pero la

mayoria o el 43% lo hace solo a veces y un importante 28% nunca planifica

Por otro lado, la concepcion que tienen los estudiantes respecto a la forma en
que se logran los objetivos trazados, se aprecia que la mayoria de estudiantes
(43%) considera que solo a veces los éxitos de su vida dependen mas de su
esfuerzo que de la suerte; en tanto que solo el 16% considera que nunca los éxitos
de su vida dependen mas de su esfuerzo que de la suerte, el 34%. Asi existe una

tendencia al facilismo y que refleja su falta de experiencia y madurez.

Finalmente respecto a si considera que lo planificado da mejor resultado que lo
imprevisto, el porcentaje mayoritario de estudiantes opino que es asi siempre, el
41% sumado quienes lo consideran asi, casi siempre, se tiene un importante 64%
0 mas de la mitad de estudiantes; cabe sefialar que en ningun caso considera que
nunca lo planificado da mejor resultado que lo imprevisto. Entonces la gran mayoria
dio una opiniébn favorable indicando que en general cuando planifican sus
actividades obtiene un mejor resultado que cuando realizan actividades en forma

imprevista.
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TABLA N° 2

CAPACIDAD DE RESOLUCION DE PROBLEMAS EN LOS ESTUDIANTES

Prefieredarseun Le es facil Ayuda a
tiempo para resolver los resolver

resolver sus problemas problemas de
problemas qgue se le sus amigos y

presentan compafieros

ni % ni % ni %
Nunca 24 28 23 25 26 31
A veces 36 42 33 38 40 56
Casi siempre 16 19 17 20 14 16
Siempre 6 7 7 8 0 0
Sin informacion 4 5 6 7 6 7
TOTAL 86 100 86 100 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017

GRAFICO N° 2
CAPACIDAD DE RESOLUCION DE PROBLEMAS EN LOS ESTUDIANTES
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Los datos porcentuales respecto a la capacidad de resoluciéon de problemas
demostraron que el 42% de estudiantes solo a veces prefiere darse un tiempo para
resolver sus problemas, predisponiéndose a resolverlos inadecuadamente e
instintivamente sin el proceso de reflexion que muchas veces requiere; y solo un

insignificante 7% siempre prefiere darse un tiempo para ello.

Al indagar a los estudiantes sobre si les es facil resolver los problemas que
se le presentan solo para un reducido 8% siempre le es facil; en tanto que para la
mayoria o0 el 38% que solo a veces le es facil resolver sus problemas; demostrando
Su escasa capacidad para resolver problemas. Y respecto a si los estudiantes
ayudan a resolver problemas de sus amigos y compafieros, la mayoria de los
estudiantes solo a veces brinda esta ayuda (56%); en tanto que no existe porcentaje

alguno que siempre lo haga.
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TABLA N° 3
TOMA DE DECISIONES EN LOS ESTUDIANTES
Considera que  Analiza las Evalta Sus
las decisiones  razones de  alternativas decisiones
operativas los paratomar  generalmente
diarias problemas una buena son
contribuyen al que se le decision acertadas
logro de los presenta
objetivos
ni % ni % ni % Ni %
Nunca 5 6 12 14 37 43 23 27
A veces 40 47 38 44 20 23 35 41
Casi siempre 21 24 22 26 17 20 16 18
Siempre 14 16 8 9 6 7 6 7
Sin 6 7 6 7 6 7 6 7
informacioén
TOTAL

86 100 86 100 86 100 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017

GRAFICO N° 3
TOMA DE DECISIONES EN LOS ESTUDIANTES
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Fuente: Elaboracion propia
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En el cuadro estadistico respecto a si considera que las decisiones operativas
diarias contribuyen al logro de los objetivos se aprecia que el 47% solo a veces lo
considera asi; en tanto que un insignificante 6% considera que nunca es asi;
mientras que respecto a si analiza las razones de los problemas que se le presenta,
mas de la mitad de estudiantes lo hace a veces o0 nunca; asi la mayoria no
reflexiona respecto a las causas de los problemas para poder resolverlos mas

eficientemente.

Respecto a la evaluacion de las alternativas para tomar una buena decision, el
mayor porcentaje de 43% nunca realiza tal evaluacion; o sea no busca diferentes
alternativas, ni las prioriza para tomar una buena decision; por lo tanto, el 27%,
generalmente, nunca logra tomar decisiones acertadas y la mayoria o el 41% lo

logra solo a veces.
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1.2. CUALIDADES SOCIO-INTELECTUALES

TABLA N° 4
CAPACIDAD DE LIDERAZGO Y PERSUACION
Obtiene las Puede Busca Enfrenta los Es capaz
cosas resolver los resolver problemas  de poner
aunque problemas las cosas  de manera en
alguien se por sisolo de la tranquila operacion
oponga. manera  porgue tiene los medios
mas capacidades para llevar
eficiente para ello a cabo las
tareas
Ni % ni % ni % ni % ni %
Nunca 16 18 14 16 0 0 16 18 13 15
A veces 38 44 36 42 39 45 39 45 37 43
Casi 18 21 20 23 29 34 18 21 21 24
siempre
Siempre 10 12 9 10 16 19 9 10 9 10
Sin
informacion 4 3) 7 8 2 2 4 5 6 7
TOTAL 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100
Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
GRAFICO N° 4 y
CAPACIDAD DE LIDERAZGO Y PERSUACION
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La capacidad de liderazgo en los estudiantes, respecto asi  obtiene las cosas
aunque alguien se oponga, el 44% solo a veces lo logra; con respecto a si los
estudiantes se sienten capaces de resolver los problemas por si solo, el 42%
considera que solo a veces puede hacerlo; en tanto que un reducido 16% nunca
puede resolver sus problemas por si solo. De igual manera el mayor porcentaje de
45% de estudiantes opinan que eventualmente o “a veces” busca resolver las
cosas de la manera mas eficiente, esto al margen del empefio y esfuerzo que ponga
y de los resultados que alcance; o sea la mayoria de estudiantes intentan hacer la

cosas de manera satisfactoria; no existiendo ningiin canso que no sea asi.

También respecto a si “enfrentan los problemas de manera tranquila porque
tiene capacidad para ello” el 45% de los estudiantes lo hacen asi eventualmente
con una frecuencia de a veces; existiendo una tendencia a ser impulsivos poco

reflexivos e impacientes.

Y en relacién a la capacidad que tienen los estudiantes para poner en operacion
los medios para llevar a cabo las tareas, el 43% lo hace eventualmente

Cabe sefialar que solo la tercera parte aproximadamente con una frecuencia
de siempre o casi siempre presenta una mayor capacidad de liderazgo y

persuasion.
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TABLAN°S
INICIATIVA EN LOS ESTUDIANTES

Inventa formas  Pasael Ha generado Es una Desarrolla
de hacer las tiempo buenas persona de varias
cosas pensando ideas que tomar ideas al
en nuevas han sido iniciativa enfrentar
ideas aceptadas para los
por su empezar problemas
entorno nuevas de su vida
actividades
ni % ni % ni % ni % ni %
Nunca 18 21 18 21 18 21 14 16 21 24
A veces 42 48 43 50 41 47 44 51 44 51
Casi 18 21 12 14 14 16 12 14 10 12
siempre
Siempre 4 5 7 8 9 10 10 12 7 8
Sin
informacion 4 5 6 7 4 5 6 7 4 5
TOTAL 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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Al indagar a los estudiantes encuestados respecto a la frecuencia con que los
inventan formas de hacer las cosas, el 48% solo a veces lo hace; o sea que
eventualmente practica nuevas formas de hacer las cosas, desarrollando de esta
manera su capacidad de iniciativa; mientras que solo un reducido 3% siempre
inventa formas de hacer las cosas. Asi también, la mitad de los estudiantes a
veces pasa el tiempo pensando en nuevas ideas.

Por otro lado, respecto a si los estudiantes han generado buenas ideas que han
sido aceptadas por su entorno, el 47% a veces lo ha logrado. De igual manera la
mayoria de los estudiantes o el 51% se autocalifican como personas capaces de

tomar iniciativa para empezar nuevas actividades

Es importante que se desarrollen varias ideas al enfrentar los problemas de
su vida, como parte de la capacidad de iniciativa necesaria en la intencion
emprendedora, los resultados al respecto demostraron que predomina el
porcentaje de estudiantes que con una frecuencia de “a veces” desarrolla varias

ideas para enfrentar los problemas de su vida, alcanzando a mas 51%.
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1.3 HABILIDAD COMUNICATIVA

TABLA N° 6
HABILIDAD PARA ESCUCHAR A LOS DEMAS

Escucha Le aburre Prefiere ser

atentamente escuchar a los escuchado

para asegurar demas

un claro

entendimiento

ni % ni % ni %
Nunca 6 7 38 43 14 16
A veces 22 26 23 27 47 55
Casi siempre 39 45 13 15 11 13
Siempre 12 17 8 9 8 9
Sin informacion 4 5 4 5 6 7
86 100 86 100 86 100

TOTAL

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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La habilidad para escuchar atentamente para asegurar un claro entendimiento
en el 45% con relativa frecuencia casi siempre lo hace, mostrando la buena calidad
de la comunicacidén que éstos generalmente tienen; asi, al porcentaje mayoritario
de 43% nunca le abure escuchar a los demas , situacidbn que favorece la
comunicacién; pues opuestamente a ello a un reducido 9% siempre le aburre
escuchar a los demés. Asitambién, la mayoria o el 55% solo a veces prefiere ser

escuchado; en tanto que al 22% siempre o casi siempre prefiere ser escuchado

En términos globales se infiere que la habilidad para escuchar a los demas se
encuentra desarrollada en la mayoria de estudiantes ya que mas de la mitad
siempre o casi siempre prefiere escuchar atentamente a los demas para asegurar
un claro entendimiento, nunca o eventualmente le aburre escuchar a los demas y

con frecuencia prefiere escuchar que ser escuchado.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD

REPOSITORIO DE CATOLICA

TESIS UCSM e DE SANTA MARIA

TABLA N°7
HABILIDAD PARA HABLAR EN PUBLICO

Le desagrada Tiene un Frecuencia Me cuesta
hablar en vocabulario con que es ordenary
publico fluido cuando buen orador exponer mis
habla en ideas en
publico publico
ni % ni % ni % ni %
Nunca 35 40 11 13 6 7 22 26
A veces 25 290 20 23 30 35 36 41
Casi siempre 7 8 37 43 32 37 11 13
Siempre 15 w ATOLIC . VAR L 15
sin 4 5 6 7 6 7 4 5
informacion
TOTAL

86 100 86 100 86 100 86 100

Fuente: Elaboracién propia
Arequipa-2017
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Respecto a la habilidad de hablar en publico por parte de los estudiantes se
aprecia que segun el 40% o mas de la tercera parte nunca le desagrada hablar en
publico; en tanto que a un infimo 8% casi siempre le desagrada. Asi también, en
igual porcentaje de 36% casi siempre tiene un vocabulario fluido cuando habla en
pubico, que sumado el 14% que considera tener dicha fluidez, se tiene que mas de
la mitad de los estudiantes con frecuencia tienen un vocabulario fluido cuando

hablan en publico.

Asi también, el 37% considera que casi siempre es un buen orador, sumando
los que siempre (14%) lo consideran asi se tiene que mas de la mitad de
estudiantes con alta frecuencia se atribuyen tener la habilidad de orador o se
reconocen como buenos oradores. De igual manera, a mas de la mitad de los

estudiantes nunca o solo a veces les cuesta ordenar y exponer sus ideas en publico.
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TABLA N° 8

ASERTIVIDAD EN LOS ESTUDIANTES

¢ Te cuesta ¢ Te quedas ¢ Te cuesta
expresar paralizado/a ante  comunicar tus
claramente tus la agresion o convicciones?
opiniones y manipulacion del
sentimientos? otro?
ni % ni % ni %
Nunca 7 8 9 10 5 6
A veces 15 18 13 15 19 22
Casi siempre 35 40 36 42 37 43
Siempre 25 29 24 28 20 23
Sin informacion 4 5 4 5 5 6
TOTAL 86 100 86 100 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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Se aprecia en el cuadro estadistico que en la capacidad de asertividad, sobre
la frecuencia con que “les cuesta expresar claramente sus opiniones y
sentimientos”, al 40% casi siempre le cuesta y es reducido a quienes nunca les
cuesta, el 8%, demostrando su poca asertividad; asi, también, la mayoria de
estudiantes casi siempre (42%) o siempre (28%) se queda paralizado/a ante la
agresion o manipulacion del otro. De igual manera al 43% de los estudiantes les

cuesta comunicar sus convicciones.

Se desprende por tanto que a la mayoria de estudiantes con frecuencia les
cuesta expresar claramente sus opiniones y sentimientos, y también sus
convicciones; o sea constantemente se cohiben, lo cual influye negativamente en

la intencion emprendedora.
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2. FACTORES FAMILIARES
2.1 ESTRUCTURA FAMILIAR
TABLAN°9
ESTADO CONYUGAL DE LOS PADRES

ni %
Soltero 2 2
Conviviente 26 30
Casado 39 45
Separado o divorciado 13 15
Viudo 6 "4
TOTAL 86 100
Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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En la mayoria de casos los padres de familia de los estudiantes son casados

(45%) o convivientes (30%); o sea la gran mayoria tienen un cdnyuge o una pareja,
en insignificante porcentaje de 7% son viudos.
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TABLA N° 10
NUMERO DE MIEMBROS DE LA FAMILIA

ni %
la?2 5 6
3adi4 39 45
5a 6 24 28
7 a8 10 12
9 a mas 8 9
TOTAL 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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Las familia de los estudiantes oscila entre uno a 9 0 mas miembros,
predominando aquellas familias que esta conformada por 3 a 4 miembros en un
45%, siendo este el porcentaje mayoritario con respecto al total; mientras que un
reducido porcentaje de 9% corresponde a familias muy numerosas ya que estan
conformadas por 9 0 mas miembros. Se precisa entonces que a pesar de que son
familias medianas y cortas en relacién con el ingreso familiar que perciben, por lo
que no logran satisfacer a plenitud sus necesidades basicas y que en muchas

ocasiones son motivo de conflicto de pareja.
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TABLA N°11
COMPOSICION FAMILIAR

ni %
Padre o madre 11 13
Padre y Madre 13 15
Padre, madre y hermanos 47 55
Madre/padre y nueva pareja 11 12
Otros familiares 6 7
TOTAL 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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La familia de los estudiantes est4 conformada por el padre, la madre y sus
hermanos en un 55%; en tanto que solo por el padre o la madre en un 13% y en un
reducido porcentaje vive con otros familiares. Se precisa por tanto que la mayoria
de los estudiantes proviene de hogares nucleares.
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2.2 ACTIVIDAD OCUPACIONAL

TABLA N° 12

OCUPACION DE LOS PADRES

PADRE MADRE

ni % ni %
Su
casa/desocupado 6 7 32 37
Comerciante 9 10 12 14
Independiente 25 29 17 20
Profesional 14 16 10 12
Agricultor/a 5
Artesano
Policia
Jubilado
Sin informacion 19 22 13 15
TOTAL 86 100 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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La ocupacion en el caso del padre es de caracter independiente, el 29%; seguido
del 16% que son profesionales y del 10% que se desempefian como comerciantes.
Mientras que en el caso de la madre la mayoria o el 37% son amas de casa y
entre aquellas que desempefian alguna actividad ocupacional predominan con un
20% quienes realizan trabajos independientes y un insignificante 2% laboran como

agricultora.
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TABLA N°13
INGRESO FAMILIAR

ni %

Menos de S/. 800,00 4 5
S/.801.00 a S/.1500.00 23 27
S/.1501.00 a S/.2200.00 41 47
S/.2201.00 a mas 14 16
Sin informacion 4 5
TOTAL 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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Elingreso familiar de estas familias oscila en su mayoria o el 47% entre S/. 1501.00
a S/.2200.00 con lo que cubren sus gastos familiares; en tanto que un insignificante
5% de familias percibe un ingreso menor a S/. 800.00, el cual corresponde en

general a los estudiantes que se auto-sostienen.
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2.3 Experiencia Familiar Empresarial

TABLA N° 14

FRECUENCIA DE PARTICIPACION DIRECTA EN EL NEGOCIO FAMILIAR

ni %

Siempre 9 10
A veces 14 16
Nunca 10 12
Sin informacion 53 62
TOTAL 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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Arequipa-2017
En el presente cuadro estadistico se aprecia que entre los estudiantes que
tuvieron experiencia de empresa en el negocio familiar, la mayoria solo participo
directamente a veces (16%); siendo reducido el porcentaje de estudiantes que
participo con una frecuencia de siempre (10%)
Se precisa por tanto que es poco frecuente la participacién directa de los

estudiantes en el negocio familiar.
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TABLA N° 15
ALGUNA EXPERIENCIA EN EMPRESA DENTRO DEL AMBITO FAMILIAR
ni %
Taller 4 5
S| Tienda 19 22
Restaurant 6 7
Constructora 3 3
Zapateria 2 2
No tiene experiencia 46 54
Sin informacién 6 7
TOTAL 86 100

Fuente: Elaboracién propia
Arequipa-2017
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Al indagar a los estudiantes si tuvieron alguna experiencia en empresa dentro del
ambito familiar, el 39% respondié afirmativamente; sefialando en forma especifica
el 22% en una tienda familiar, el 7% en un restaurante y en menores porcentajes
en talleres, constructora o zapateria; no obstante un importante 54% o mas de la

mitad no tuvo experiencia en empresa dentro del @&mbito familiar por lo que estos

estudiantes no tuvieron una experiencia directa en emprendimiento.
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TABLA N° 16

OPINION SOBRE S| EL NEGOCIO FAMILIAR FUE EXITOSO

ni %

Si 22 26
No 11 12
Sin informacién 53 62
TOTAL 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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Se aprecia en el cuadro estadistico que el 26% de los estudiantes considera
que el negocio familiar fue exitoso; de lo que se infiere tuvo una experiencia positiva
respecto al emprendimiento; en tanto que un reducido 12% de estudiantes

consider6 que no fue exitoso.
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TABLA N°17
OPINION DE LA INFLUENCIA DE LA EXPERIENCIA DEL NEGOCIO
FAMILIAR EN LA INTENCION DE EMPRENDIMIENTO

Ni %

Favorecié totalmente su intencion 10 12
emprendedora

Tuvo alguna influencia en su intencién 14 16
emprendedora

No tuvo ninguna influencia en su 9 10
intencion emprendedora

Sin informacion 53 62
TOTAL 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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En el cuadro estadistico respecto a la opinidn de los estudiantes de la influencia
de la experiencia del negocio familiar en la intencion de emprendimiento, del 38%
que tuvo alguna experiencia de negocio familiar, el 16% o la mayoria opino que
tuvo alguna influencia; mientras que para el 10% no tuvo influencia en su intencién
emprendedora.

Se precisa entonces que la experiencia familiar en algin negocio o empresa
favorece a que los estudiantes adquieran una intencion emprendedora, sobre todo

en el caso que estos hayan tenido una participacion directa.
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3. FACTORES ACADEMICOS UNIVERSITARIOS
3.1 CLIMA DE EMPRENDIMIENTO UNIVERSITARIO

TABLA N° 18
INCIDENCIA DE ASPECTOS ACADEMICOS EN LA INTENCION
EMPRENDEDORA
Malla Enfoque de Tipo de Cursos Demas
curricular la profesores  relacionados a cursos
ensefanza emprendimiento
ni % ni % ni % ni % ni %

Baja
incidencia 35 40 23 26 44 50 24 28 49 56
Regular
incidencia 42 49 43 50 28 33 36 42 23 27
Alta
incidencia 5 6 15 17 10 12 23 27 10 12
Sin
informacion 4 5 5 6 4 5 3 3 4 5
TOTAL 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100

Fuente: Elaboracién propia
Arequipa-2017
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En el presente cuadro estadistico respecto al grado de incidencia de los
aspectos institucionales en la intencion emprendedora, se presentan como

resultados relevantes los siguientes:

Respecto a la malla curricular, para casi la mitad o el 49% de los estudiantes
perciben que la malla curricular que actualmente se tienen en la facultad de
enfermeria tiene regular incidencia en la intencion de emprendimiento del
estudiante; esto por cuanto en esta se priorizan el desarrollo de materias
directamente relacionadas con la formacion profesional. Y solo para un

insignificante 6% tiene un alta incidencia.

En relacién a la incidencia del enfoque de la ensefianza en la intencién de
emprendimiento de los estudiantes de enfermeria opinaron que tiene una regular y
baja incidencia para el 50% y 24% respectivamente; esto en la medida que se da
prioridad a los diferentes aspectos académicos propios de la formacion.

El tipo de profesores tiene una baja incidencia en la intencion de
emprendimiento para la mitad de los estudiantes y solo para el 12% la incidencia
es alta; esto por cuanto los docentes no asocian o relacionan el desarrollo de la
asignatura que dicta con el emprendimiento de negocios en los estudiantes de

enfermeria.

Por otro lado, se aprecia que los cursos que se desarrollan relacionados a
emprendimiento tienen una regular incidencia en la intencion emprendedora para
la mayoria de estudiantes (42%) y es baja segun el 28%; mostrando una menor
incidencia los demas cursos que segun el 56% de estudiantes presenta una baja
incidencia y solo para el 12% la incidencia es alta. Entonces el desarrollo de los
cursos no logran influir de manera importante en la intencion de emprendimiento de

los estudiantes.
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3.2 ORIENTACION DE LA FORMACION

TABLA N° 19

OPINION DE LA ORIENTACION DE LA FORMACION UNIVERSITARIA

ni %

Crear su propia empresa 21 24
Desarrollar su carrera profesional 9 10
en instituciones privadas de salud
Trabajar en instituciones de salud 0 0
publicas
Desarrollar su carrera profesional 46 53
en instituciones privadas y
publicas de salud
Todas 10 12

TOTAL 86 100

Fuente: Elaboracién propia
Arequipa-2017
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Se aprecia en el cuadro estadistico que a opinién de mas de la mitad de los
estudiantes (53%) la universidad lo est4 formando para desarrollar su carrera
profesional en instituciones privadas y publicas de salud; en tanto que solo el 24%
o casi la cuarta parte de los estudiantes opino que lo estan formando para crear su

propia empresa o trabajar de manera independiente.

Entonces segun la mayoria de los estudiantes de enfermeria la universidad no
lo estan formando para crear su propia empresa o para ser emprendedor; por el
contrario y dentro de un contexto clasico tradicional se aprecia una tendencia hacia
la formacion para empleos dependientes o formales; reafirmando de esta manera
la escasa formacion emprendedora que la universidad promueve en los

estudiantes.
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3.3.DESARROLLO DE TEMAS EMPRESARIALES

TABLA N° 20

TEMATICA FUNDAMENTAL EN CURSOS RELACIONADOS A
EMPRENDIMIENTO

SI NO

ni % ni %

Capacidad emprendedora 0 0 86 100
Administracion y organizacion 34 40 52 60
Procesos estratégicos 0 0 86 100
Investigacion de mercados 28 33 58 67
Planificacion 33 38 53 62
Manejo de conflictos 0 0 86 100
I[_)ii(::(r:aclizgr? y capacidad de 0 0 86 100
Creatividad 23 27 63 73
TOTAL 86 100 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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Segun la totalidad de estudiantes en los cursos relacionados al emprendimiento
no desarrollan temas importantes sobre capacidad emprendedora, procesos
estratégicos, manejo de conflictos ni liderazgo y capacidad de direccion; esto a
pesar de ser temas fundamentales para desarrollar habilidades emprendedoras;
asi, los temas que si se desarrollaron segun el 40% es sobre administracion y
organizacion, segun el 33% sobre investigacion de mercados, el 38% sefalo que
se desarrollan temas sobre planificacion y segun el 27% se desarrollan temas

sobre creatividad.

Se precisa por tanto que para la gran mayoria de estudiantes en los cursos
relacionados al emprendimiento que se desarrollan como parte de la formacién
profesional no desarrollan temas fundamentales que favorezcan el desarrollo de la
capacidad emprendedora; sino mas bien se desarrollan temas generales al

respecto.
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TABLA N° 21

TEMATICA FUNDAMENTAL EN CURSOS NO RELACIONADOS A
EMPRENDIMIENTO

SI NO
ni % ni %

Capacidad emprendedora 0 0 86 100
Administracion y organizacion 14 16 72 84
Procesos estratégicos 0 0 86 100
Investigacion de mercados 0 0 86 100
Planificacion 0 0 86 100
Manejo de conflictos 10 12 76 88
Liderazgo y capacidad de 5 6 81 94
Direccion

Creatividad 5 6 81 94

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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Segun la totalidad de estudiantes en los cursos no relacionados al
emprendimiento no desarrollan temas sobre capacidad emprendedora, procesos
estratégicos, investigacion de mercados, planificacién; demostrandose que en los
cursos no relacionados al emprendimiento no se desarrollas temas que favorezcan
la intencion emprendedora en los estudiantes de enfermeria. Sin embargo y
aunque en porcentajes muy reducidos consideran que desarrollan temas sobre
administracion y organizacion, manejo de conflictos, creatividad, liderazgo y

capacidad de direccion.

En términos generales, se precisa que segun la gran mayoria de estudiantes
en los cursos no relacionados al emprendimiento no desarrollan temas

fundamentales que favorezcan el desarrollo de la capacidad emprendedora.
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3.4 PRACTICAS DE EMPRENDIMIENTO

TABLA N° 22

FRECUENCIA CON QUE REALIZA PRACTICAS EN LOS CURSOS
RELACIONADOS A EMPRENDIMIENTO

ni %

Siempre 12 14
A veces 31 36
Nunca 43 50
TOTAL 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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En el cuadro estadistico se aprecia que en los cursos relacionados a
emprendimiento, segun un reducido 14% siempre se desarrollan practicas; en tanto
gue para la mitad de los estudiantes nunca realizan practicas de los temas teoricos
que se desarrollan en clase, lo que desfavorece el aprendizaje de la tematica

relacionada a emprendimiento por parte de los estudiantes.
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TABLA N° 23

PRINCIPAL METODO DOCENTE EN LA ENSENANZA PRACTICA SOBRE
EMPRENDIMIENTO

ni %

Expositivo 63 73

De _ . 6 7
experimentacion

De investigacion 12 14

Sin informacion 5 6

TOTAL 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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Al indagar respecto al principal método que aplica el docente en la ensefianza
practica sobre emprendimiento se aprecia que segun el 73% o casi las tres cuartas
partes de los estudiantes, el docente usa el método expositivo; que si bien es un
método valido es poco eficaz en la ensefianza practica de alguna materia; mientras
que segun un reducido porcentaje de 7% los docentes hacen uso de algin método

de experimentacién
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TABLA N° 24

TECNICAS QUE APLICAN LOS DOCENTES EN LA ENSENANZA PRACTICA
DE EMPRENDIMIENTO

SI NO

ni % ni %
Lluvia de ideas 24 28 62 72
Discusion en pequefios grupos 30 35 56 65
Dialogo simultaneo 12 14 74 86
Simulaciones virtuales 0 0 86 100
Sociodramas 0 0 86 100
Juego de roles 0 0 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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Las técnicas que aplican los docentes en la ensefianza practica de
emprendimiento, segun el 24% aplica lluvia de ideas, para el 35% aplica discusion
en pequefios grupos y segun el 14% aplica el dialogo simultaneo: sin embargo, en
ningun caso usan simulaciones virtuales, sociodramas o juego de roles; técnicas

gue permiten una mayor comprensiéon del tema.
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TABLA N° 25

LOGROS A TRAVES DE LOS EJERCICIOS PRACTICOS SOBRE
EMPRENDIMIENTO

SI NO

ni % ni %
Experimentar una actividad 23 27 63 73
empresarial
Identificar oportunidades de 12 14 74 86
negocio
Disefar estrategias de 3 9 78 91
financiacion, mercadeo, compras,
ejercicios, organizacion
Aplicar técnicas de Direccion y 3 9 78 91
Control
Asumir riesgos medidos y 10 12 76 88
calculados
Manejar conflictos 11 13 75 87
Trabajar en equipo 19 22 67 78

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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En el presente cuadro estadistico respecto a los logros alcanzados a través de
los ejercicios practicos sobre emprendimiento se aprecia que en porcentajes
relevantes de 91% no logran asimilar técnicas de Direccion y control; tampoco
disefiar estrategias de financiacion, mercadeo, compras, organizacion, etc. Asi para
la gran mayoria tampoco les ha permitido identificar oportunidades de negocio,

manejar conflictos, ni asumir riesgos medidos y calculados.

Se reafirma los resultados obtenidos en cuadros anteriores ya que la gran

mayoria de estudiantes no presenta logros importantes sobre emprendimiento.
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4. CAPACIDAD EMPRENDEDORA EN LOS ESTUDIANTES
4.1 Intencién Emprendedora

TABLA N° 26
GRADO DE INTENCION EMPRENDEDORA

Es probable Estoy Tengo Estoy Mi objetivo
que llegue dispuesto/a serias decidido/a  profesional
a crear a esforzarme dudas a crear es ser
empresa lo que sea sobre si una empresario
necesario algunavez empresa
para ser llegare a en el
empresario/a  crear una futuro
empresa
ni % ni % ni % ni % ni %
Ninguna 40 a7 47 55 11 13 45 53 44 51
Regular 26 30 20 23 30 35 22 26 26 30
Total 18 21 17 20 45 52 17 20 16 19
Sin Y. 2 2 2 0 4. VAl 2 0o 0
informacion
TOTAL 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017

GRAFICO N° 26
GRADO DE INTENCION EMPRENDEDORA

60% 2>%

50%
40%
30%

47% s = >
(]

359

% %
20%
10% % % %
0%
Es probable que Estoy Tengo serias  Estoy decidido/a Mi objetivo
llegue a crear dispuesto/a a dudas sobre si acrear una profesional es
empresa esforzarme lo alguna vez empresaenel  serempresario
que sea llegare a crear futuro
necesario para una empresa
ser empresario/a
® Ninguna M Regular m Total Sin informacidn

Fuente: Elaboracién propia
Arequipa-2017

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




UNIVERSIDAD
CATOLICA .
DE SANTA MARIA

REPOSITORIO DE

TESIS UCSM

Se observa que para casi la mitad 47% opina que no existe ninguna probabilidad
en que llegue a crear una empresa en algin momento de su vida; en tanto que el
21% se siente totalmente convencido de crear empresa. En cuanto a la intencion
de esforzarse lo que sea necesario para ser empresario/a, el mayor porcentaje o
55% no tiene ninguna disposicion de hacerlo; en tanto que solo el 20% esta
totalmente dispuesto.

Por otro lado, un significativo 52% de los estudiantes no esta plena o totalmente
convencido de que llegara a crear una empresa, ya que tiene serias dudas sobre si
alguna vez llegaria a crear una empresa y en porcentaje similar de 53% no esta
decidido a crear una empresa en el futuro; ademas para mas de la mitad o el 51%
no considera como parte de su objetivo profesional el ser empresario;
deduciéndose gue en estos casos tienen una inclinacion por optar trabajar en una
organizacion o institucion de manera dependiente, en alguna institucion sea estatal
o privada

Se precisa que menos de la tercera parte de estudiantes presenta una
moderada intencién de crear empresa algin momento; mientras que menos de la
cuarta parte aproximadamente o un reducido porcentaje tiene una total intencion
de crear empresa; asi el mayor porcentaje no tienen definitivamente ninguna

intencién emprendedora.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




SIGNIFICANCIA PARA EL ESTUDIANTE RESPECTO A LA CREACION DE UNA EMPRESA

TABLA N° 27

Enfrentarse Crear Ser creativo  Tener altos Asumir Ser su Ayudar a Hacer
a nuevos empleo para e innovador ingresos riesgos propio jefe  mejorar el realidad
retos otras calculados o jefa mundo algunos de
personas sus suefios
ni % ni % ni % ni % ni % ni % ni % ni %
Totalmente 46 54 46 b3 27 31 18 21 39 45 26 30 14 16 50 58
improbable
Moderadamente 20 23 22 26 35 41 50 58 31 36 40 47 41 48 22 26
probable
Totalmente 15 17 14 16 22 26 14 16 10 12 18 21 29 34 14 16
probable
Sin informacion 5 6 4 5 2 2 4 5 6 7 2 2 2 2 0 0
TOTAL 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100

Fuente: Elaboracion propia

Arequipa-2017
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Las opiniones acerca de la significancia que tiene para el estudiante la
creacion de una empresa, en el cuadro estadistico se observa que para el 54% de
estudiantes el crear empresa es totalmente improbable signifique enfrentarse a
nuevos retos; en tanto que un reducido 17% considera totalmente probable que el
emprender significa enfrentarse a nuevos retos. De igual forma, para la mayoria

de estudiantes

o el 53% de estudiantes es totalmente improbable que la creacion de empresa
signifigue crear empleo para otras personas; en tanto que solo para el 16% es
totalmente probable. Res pecto a si el crear empresa significa ser creativo o
innovador es moderadamente probable para el 41%.

Por otro lado, es mas elevado el porcentaje de estudiantes (58%) que sefala
gue es moderadamente probable que el crear una empresa signifique tener altos
ingresos; asi también segun el 45% de los estudiantes es totalmente improbable
que el crear empresa signifique asumir riesgos calculados; de igual forma para el
47% es moderadamente probable que el crear empresa signifique ser su propio jefe

o jefa.

Es importante destacar que para el 58% o méas de la mitad de estudiantes es
totalmente improbable que el crear una empresa significa para ellos “hacer realidad

algunos de sus suefos”.

Se precisa entonces que un significativo porcentaje, algo menos de la mitad
de estudiantes, considera erroneamente que es totalmente improbable que crear
empresa 0 ser emprendedor signifique necesariamente enfrentar nuevos retos,

crear empleo para otras personas y asumir riesgos calculados.
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4.2 ACTITUDES HACIA LA CONDUCTA EMPRENDEDORA

TABLA N° 28

NIVEL DE DESEABILIDAD EN LOS ESTUDIANTES RESPECTO A LOS ASPECTOS SIGUIENTES

Enfrentars Crear empleo Ser creativoe Tener altos Asumir riesgos  Ser su propio Ayudar a

e anuevos  para otras innovador ingresos calculado jefe o jefa mejorar el

retos personas mundo

ni % ni % ni % ni % ni % ni % ni %

Nada deseable 11 13 10 12 18 21 6 7 25 29 0 0 2 2
Moderadamente
Deseable 47 54 48 56 39 45 27 31 46 54 32 37 35 41
Totalmente 24 28 26 30 25 29 51 60 11 13 52 61 45 52
deseable
Sin informacion 4 5 2 2 4 5 2 2 4 5 2 2 4 5
TOTAL 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100

Fuente: Elaboracion propia

Arequipa-2017
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GRAFICO N° 28
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La inclinacion de los estudiantes de enfermeria hacia el emprendimiento se
aprecia en el presente cuadro estadistico que respecto a enfrentarse a nuevos retos
es moderadamente deseable para el 54% demostrando de esta manera que existe
en éstos alguna inquietud por vivir experiencias nuevas. Yy solo para un reducido
13% es nada deseable. Asi, también, para el 56% de los estudiantes es
moderadamente deseable crear empleo para otras personas en tanto que para un
reducido 12% e nada deseable. En menor porcentaje pero manteniendo su
prevalencia para el 45% de los estudiantes también es moderadamente deseable

lograr ser creativo e innovador.

Por otro lado, es totalmente deseable tener altos ingresos econdémicos a partir
de la creacion de empresa para el 60% o la mayoria de estudiantes; quienes toman
como referencia la condicion econdmica de los empresarios exitosos. Es también
moderadamente deseable el ser emprendedor para asumir riesgos calculados
segun el 54%

Es atractivo para el 61% de estudiantes el ser independiente o ser su propio
jefe o jefa; reflejando la tendencias de éstos hacia el desarrollo de trabajos que no
impliqguen una dependencia laboral; siendo esta una de las principales motivaciones
para la intencion emprendedora. Asi también, para el 52% o la mayoria de
estudiantes es también totalmente deseable que cree empresa para ayudar a

mejorar el mundo.
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4.3 AUTOEFICACIA EMPRENDEDORA

CAPACIDAD DE REALIZAR EFICAZMENTE EN LAS TAREAS SIGUIENTES

TABLA N° 29

Definir su  Mantener bajo Negociar y Reconocer Relacionarse Crear y poner

idea de control el mantener oportunidades con personas en

negocio y la proceso de relaciones en el mercado clave para funcionamiento

estrategia creaciéon de una  favorables con para nuevos obtener capital una nueva

de una nueva empresa potenciales productos y/o para crear una empresa

nueva inversores y servicios nueva empresa

empresa bancos

ni % ni % ni % ni % ni % ni %

Nada eficaz 38 45 42 49 53 62 52 60 53 62 53 62
Moderadamente 30 34 27 L 27 31 AT 15 17 21 24
Eficaz
Totalmente eficaz 16 19 14 16 6 7 13 16 16 19 12 14
Sin informacion 2 2 3 4 0 0 0 0 2 2 0 0
TOTAL 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100

Fuente: Elaboracion propia
Arequipa-2017
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En el cuadro estadistico se puede apreciar que el 45% reconoce que es nada
eficaz para definir una idea de negocio y la estrategia de una nueva empresa; en
tanto que un reducido 19% se siente totalmente eficaz; asi también casi la mitad
de los estudiantes no se sienten nada eficaces en mantener bajo control el proceso
de creacion de una nueva empresa Yy solo un reducido 16% si se considera
totalmente
eficaz. Es elevado el porcentaje de estudiantes (62%) reconoce no ser nada eficaz
en negociar y mantener relaciones favorables con potenciales inversores y bancos;
pues solo un insignificante 7% se considera totalmente eficaz. en porcentaje similar
de 50% no se siente eficaz para crear y poner en funcionamiento una nueva
empresa; en tanto que el 60% considera que es nada eficaz en reconocer

oportunidades en el mercado para nuevos productos y/o servicios

Por otro lado, los estudiantes en porcentajes iguales de 62% se sienten nada
eficaces en relacionarse con personas clave y obtener capital para crear una nueva
empresa y en crear y poner en funcionamiento una nueva empresa,

respectivamente.

Entonces segun los datos obtenidos la mayoria de los estudiantes no se
sienten capaces de llevar a cabo los diferentes aspectos que supone emprender;

0 sea tienen una sensacion de no tener eficacia.
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. 4.4 DIFICULTADES PARA EMPRENDER

TABLA N° 30

OPINION RESPECTO A LAS POSIBLES DIFICULTADES SI CREARIA UNA EMPRESA

Falta de Dificultad Falta de Falta de Falta de Falta de No saber Incertidum  Miedo al
capital para informacion  formacién orientacion experiencia como bre sobre fracaso
obtener sobre empresarial y apoyo en el ambito redactar el futuro
financiacion emprendimi empresarial  un plan de
ento negocios
ni % ni % ni % ni % ni % ni % ni % ni % ni %
Nada de 7 8 7 8 16 18 10 12 10 12 8 9 5 6 10 12 12 14
acuerdo
Moderadamente 59 33 45 PN e |27 23 Mo7 o5 IS8 21 24 27 31 43 50 19 22
de acuerdo
Totalmente de
acuerdo 49 57 34 40 47 55 51 60 51 59 57 66 54 63 31 36 55 64
Sin informacion 2 2 0 0 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0 2 2 0 0
TOTAL 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100 86 100

Fuente: Elaboracion propia

Arequipa-2017
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Las dificultades o barreras consideradas por los estudiantes son analizadas de

la siguiente manera:

Para mas de la mitad de estudiantes o el 57% esta totalmente de acuerdo con
que la falta de capital se constituira en una dificultad importante para poder
emprender o crear una empresa; 0 sea no tendria los recursos econdmicos
suficientes o requeridos para tal fin. Respecto a la dificultad que podria tener para
la obtencion de financiamiento esta moderadamente de acuerdo el 52%. Entonces
los aspectos economicos relacionados a la falta de capital y de financiamiento
segun refieren los estudiantes son consideradas en un nivel moderado alto, las
limitaciones mas importantes que tendrian que afrontar para llevar adelante un

negocio.

Las dificultades relacionados a orientacion, informacion y formacién que tienen
los estudiantes presentan como rasgo comun que en estos casos el porcentaje es
mayoritario 0 mas de la mitad en estos tres casos 55%, 60% y 59%,
respectivamente, estan totalmente de acuerdo en que esta seria una dificultad
importante para ellos; datos que tienen coherencia con los resultados obtenidos en
cuadros estadisticos anteriores en los que los estudiantes sefalan la escasa
formacion recibida al respecto. Asi, el 63% de estudiantes no sabria como redactar
un plan de negocio y la falta de experiencia respectivamente, y por ultimo el 64%
de estudiantes sefalaron como dificultad que tendrian para emprender algun
negocio es el temor al fracaso; es decir la inseguridad de tener éxito y por el
contrario generarse deudas; es asi que la incertidumbre futura en crear una

empresa seria la mas importante dificultad para los estudiantes
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5. DISCUSION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Los estudiantes muestran un escaso desarrollo de las actitudes personales
que favorecerian la intencion emprendedora, caracterizadas por un escaso
desarrollo de la capacidad de planificacion, de liderazgo y persuasion, de toma de
decisiones, de resolucion de problemas y de asertividad; en forma especifica la
planificacion, se constituye en uno de los elementos importantes en el
emprendimiento; sin embargo, se aprecia que la mayoria de estudiantes presenta
un escaso desarrollo de esta capacidad, ya que carece de autonomia e iniciativa
por cuanto en forma frecuente no hace las cosas por si solo sino bajo la influencia
o dependencia de otras personas; ademas en la practica de su vida es poco
frecuencia o nunca planifican (cuadro N° 1); aunque la gran mayoria reconoce que
las actividades planificadas ofrecen un mejor resultado que lo imprevisto, ya que
en general, consideran que cuando planifican sus actividades obtiene un mejor
resultado que cuando no las planifica. Asi, un sector importante reconoce que a
veces los éxitos de su vida dependen mas de su esfuerzo que de la suerte; y que
el esfuerzo no necesariamente es un factor que influye mas que la suerte en el

logro de éxitos, mostrando una tendencia al facilismo.

Asi, la iniciativa permite el desarrollo de varias ideas para emprender, para
enfrentar los problemas de la vida, etc. por lo que es necesaria en la intencion
emprendedora; no obstante con poca frecuencia casi la mitad de estudiantes
(cuadro N°5) con poca o ninguna frecuencia son personas de desarrollar varias
idea para enfrentar los problemas de su vida o de tomar iniciativa para empezar
nuevas actividades; pues la mayoria solo a veces inventa formas de hacer las
cosas, Y se pasa el tiempo pensando en nuevas ideas o han generado ideas que
han sido aceptadas por su entorno; de esta manera se afirma que la mayoria de
estudiantes tiene una baja capacidad de iniciativa en desmedro del desarrollo de

su capacidad emprendedora.

Por otro lado, segun el cuadro N° 4, la mayoria de estudiantes también
presentan una escasa capacidad de liderazgo y persuasion, ya que eventualmente
0 nunca logran obtener algo a pesar de la oposicion de otros, es capaz de poner en
operacion los medios para llevar a cabo las tareas o puede resolver los problemas
por si solos; asi también, a veces o nunca enfrentan de manera tranquila los

problemas que se les presenta, actuando de manera impulsiva, sin tener la
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paciencia para reflexionar al respecto y enfrentar los problemas de manera mas
adecuada; aunque en forma eventual asumen una actitud positiva al buscar hacer
las cosas de la manera mas eficiente posible, esto al margen de los esfuerzos que
pongan o formas de hacerlo. Cabe sefalar que solo la tercera parte
aproximadamente con una frecuencia de siempre 0 casi siempre presenta una

mayor capacidad de liderazgo y persuasion.

Opuestamente y como aspecto positivo en los estudiantes se encontré que,
mas de la mitad de estudiantes poseen la habilidad de hablar en publico, ya que
nunca o solo a veces les desagrada hacer esto, la mitad de estudiantes considera
tener un vocabulario fluido en el arte de hablan en pulblico; la mayoria se
consideran buenos oradores y no les cuesta ordenar y exponer sus ideas en
publico; asi también, la mayoria tienen desarrollada la habilidad para escuchar a
los demas, ya que mas de la mitad de estudiantes siempre o casi siempre prefiere
escuchar atentamente a los demas para asegurar un claro entendimiento (cuadro
N°6), muestra preferencia por escuchar que ser escuchado y nunca o

eventualmente le aburre escuchar a los demas.

El emprender implica tener desarrollada la toma de decisiones como elemento
esencial, sin embargo, la mayoria de estudiantes no tiene una buena capacidad de
toma de decisiones, segun el cuadro N°3 solo a veces las decisiones operativas
diarias contribuyen a sus objetivos, con poca frecuencia analizan sus causasy la
mayoria nunca evalla las posibles alternativas para tomar una buena decision,
comprobandose que la toma de decisiones se caracterizan por ser precipitadas o
respuestas inmediatas y poco reflexivas ya que no analizan los problemas para
resolverlos satisfactoriamente. Consecuentemente la capacidad de resolucion de
problemas se encuentra escasamente desarrollada en los estudiantes, ya que
generalmente no se dan el tiempo suficiente para resolverlos, asumiendo una
actitud impulsiva y poco reflexiva al enfrentar los problemas esto en desmedro de
los resultados que puedan lograr; asi también, les es dificil resolver sus propios
problemas y con poca frecuencia logran ayudar a otros a resolver sus problemas
(cuadro N°2); asi se demuestra que la mayoria de estudiantes no muestra tener
esta habilidad para emprender.

La intencion de emprendimiento en los estudiantes no se ha visto favorecida por

factores familiares que la motiven ya que solo algo mas de la tercera parte de los
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padres (cuadro N° 13) realizan trabajos independientes o son comerciantesy en el
caso de la madre la mayoria son amas de casa; la mayoria de estudiantes no tuvo
alguna experiencia en empresa en el entorno familiar; mientras que solo algo mas
de la tercera parte si la tuvo, sefialando como negocios familiares tiendas (esta
segun la mayoria), restaurante, talleres, constructora o zapateria (cuadro N° 14);
sin embargo un reducido porcentaje tuvo una participacion directa del negocio
familiar; si bien quienes tuvieron esta experiencia reconocieron que favorecio el
desarrollo de la intencion emprendedora (cuadro N° 17); la mayoria no tuvo

experiencia familiar empresarial.

Martinez & Campos (2014) afirman que la universidad debe desarrollar como
parte de su tercera mision dos tareas criticas. La primera es el Fomento del
Emprendimiento; y, por otro, el acercamiento a dicho ambito de las actividades de
investigacién y ensefianza relacionadas con el emprendimiento y temas afines. Asi,
con respecto a la incidencia de los aspectos académico en la intencion
emprendedora de los estudiantes de enfermeria de la Universidad Alas Peruanas,
en porcentajes de casi las tres cuartas partes o mas consideran que la malla
curricular, el enfoque de la ensefianza, el tipo de profesores y los curso no
relacionados al emprendimiento (cuadro N° 18) tiene regular y baja incidencia en la
intencion emprendedora; o sea los factores académicos no logran una gran
influencia en la intencién de emprendimiento de los estudiantes o poco favorecen
su desarrollo. Para Formichella, (2011) existe una relacion absoluta entre
educacion y emprendimiento; vale la pena, entonces, pensar en educar a los
emprendedores. Puede ser que haya muchos emprendedores que nazcan, pero
seguro que todos necesitan hacerse y capacitarse como tales. En la formacion
profesional el desarrollo de cursos relacionados al emprendimiento no desarrollan
temas fundamentales que favorezcan el desarrollo de la capacidad emprendedora;
sino mas bien se desarrollan temas generales al respecto; al igual que en los cursos
relacionados a emprendimiento, no logrando por tanto una importante influencia
en la gran mayoria de casos (cuadro N° 20) ya que no desarrollan temas

fundamentales que favorezcan el desarrollo de la capacidad emprendedora.

Situacién que se agudiza por cuanto en su desarrollo se tiende a aplicar
métodos Unicamente expositivos ni aplican técnicas como las simulaciones

virtuales, sociodramas, etc. y nunca se realizan practicas de los temas teoricos por
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lo que segun la mayoria no ha logrado experimentar la actividad empresarial,
disefiar estrategias, aplicar técnicas de direccion y control, manejar conflictos, etc.
(cuadro N° 25); desfavoreciendo totalmente el desarrollo de la capacidad
empresarial. Resultados que coinciden con Mejia (2015), cuyos resultados de
investigacion fue que los egresados la Carrera de Administracion de la USAT
obtuvieron una formacion académica a nivel tedrico, mas no practico, lo cual
dificulté que el egresado se encuentre mejor preparado en este mundo competitivo.
Asi también, Espinoza (2004) encontré que en las facultades de Administracion de
las universidades publicas del Perd, siguen vigentes estrategias educativas
arcaicas cuyos efectos se expresan en la formacién de administradores para el
desempleo. Se observa la inexistencia de estrategias formativas de empresarios;
asi los estudiantes, como es de esperarse, no estan mentalizados para hacer

empresa sino para ser gerentes o ejecutivos de empresas..

Esto se reafirma cuando para la mayoria de los estudiantes no lo estan formando
para crear su propia empresa o para ser emprendedor (cuadro N° 19); sino mas
bien consideran que reciben una formacion dentro de un contexto clasico
tradicional con una tendencia hacia la formacion para empleos dependientes o
formales. Consecuentemente, se comprueba que en general la formacién
académica no esta disefiada u orientada a desarrollar la intencion emprendedora

de los estudiantes.

La capacidad emprendedora que segun Comeche (2012) es el proceso de
identificar, desarrollar y dar vida a una visioén, que puede ser una idea novedosa,
una oportunidad o simplemente una mejor manera de hacer las cosas; y cuyo
resultado final es la creacion de una nueva empresa: en los estudiantes de
enfermeria de la Universidad Alas Peruanas es baja; pues los resultados
demuestran que segun casi la mitad de los estudiantes (cuadro 26) consideran
errbneamente que es totalmente improbable que crear empresa signifique o ser
emprendedor signifique necesariamente enfrentar nuevos retos, crear empleo
para otras personas y asumir riesgos calculados; asi también para algo més de la
mitad no forma parte de sus suefios.

De esta manera también, algo mas de la mitad de estudiantes (cuadro 27) tienen
alguna inquietud por enfrentar nuevos retos o tener experiencias nuevas; pero para

menos de la mitad es moderadamente deseable asumir riesgos calculados, crear
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empleo para otras personas, lograr ser creativo e innovador y ayudar a mejorar el
mundo. Sin embargo, la motivacion o inclinacién hacia el emprendimiento es el
lograr altos ingresos econdémicos, ya que toman como referencia los empresarios
exitosos y ser independientes. Coincidiendo con los resultados obtenidos por
Rueda, Maria. (2012), que encontré que de un 78% de los estudiantes encuestados
que ha pensado alguna vez en crear su propia empresa, pero la mayoria lo ha
hecho “vagamente” (45,6%). Cabe destacar que sélo un 13,1% tiene el firme
propésito de llevarlo a cabo. Variables como el género, la edad, o los estudios y
ocupacion de los progenitores no influyen en la decisién de creacion de una
empresa por parte de los estudiantes.

Respecto a la autoeficacia emprendedora o capacidad para realizar
eficazmente, la mayoria de los estudiantes no se sienten capaces de llevar a cabo
los diferentes aspectos que supone emprender; asi, algo menos de la mitad
reconoce ser nada eficaz para definir una idea de negocio y su estrategia, la
mayoria no se sienten eficaces en mantener bajo control el proceso de creacion
de una nueva empresa y la mitad de estudiantes (cuadro N° 28) reconoce que no
es eficaz en negociar y mantener relaciones favorables con potenciales inversores
y bancos. No cabe duda que esta fuerte sensacion de ineficacia influye

negativamente en la intencién de emprendimiento.

De esta manera casi la mitad de los estudiantes no tiene ninguna intencion
emprendedora en el futuro (cuadro 29) y menos de la tercera parte de estudiantes
presenta una regular intencion; mientras que menos de la cuarta parte
aproximadamente o un reducido porcentaje si tiene intencion de hacerlo.
deduciéndose que por el contrario existe una tendencia a optar por trabajar en una
organizacion o institucion de manera dependiente. Esto, a diferencia de los
resultados obtenidos por Llasa (2014) que en su estudio realizado encontré que el
indice del potencial emprendedor en los estudiantes de Ciencias Empresariales de
la Universidad Catdlica de Santa Maria y de la Universidad Nacional de San Agustin
es de nivel avanzado; esto por cuanto la formacion que estan recibiendo esta

orientado a este logro.

Finalmente las dificultades que encuentran los estudiantes de enfermeria para
crear su propia empresa, a diferencia de los resultados de la investigacion de Diaz,
Carlos (2013), que encontré que el mayor problema para no tener establecida su
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empresa en el 95% se debe a la falta de recursos econdmicos, y a la dificultad de
acceder a sistemas de créditos; en la presente investigacion, es en primer lugar al
temor al fracaso o la inseguridad de tener éxito en el negocio; seguidas de aquellas
relacionadas con aspectos cognitivos; es decir, la escasa orientacion, informacion
y formacion que han recibido los estudiantes; ya que no se sienten capaces de
redactar un plan de negocio, carecen de experiencia, reflejando la debilidad
académica; y en un nivel moderado alto son las relacionadas a la falta de capital y
de financiamiento econdémico; coincidiendo con los resultados obtenidos en su
investigacion por Fernandez y Rueda (2011) encontré que la actitud emprendedora
de los estudiantes de la Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales de la
Universidad De Cantabria la preparacion del alumno esta relacionada con el nivel
de emprendimiento, y son los alumnos de posgrado los que se sienten mejor

preparados para afrontar la creacion de una empresa propia.
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CONCLUSIONES

PRIMERA.- Los estudiantes de enfermeria de la universidad Alas Peruanas
presentan como factores personales: una baja capacidad de planificacion, de
liderazgo y persuasion, de toma de decisiones, de resolucion de problemas y de
asertividad; en cuanto a los factores familiares no han tenido experiencia en
negocios familiares. Y los factores académicos predominantes es la malla
curricular, el enfoque de la ensefianza y los cursos no estan orientados a

desarrollar la intencion emprendedora destacando

SEGUNDA .- El nivel de desarrollo de la capacidad emprendedora es baja ya que
menos de la cuarta parte tiene intencibn emprendedora y la mayoria de
estudiantes no esta totalmente convencido de crear empresa, ya que no es
totalmente deseable para ellos enfrentar nuevos retos, asumir riesgos calculados,
crear empleo para otras personas, ser creativo e innovador; asi también, la
mayoria reconoce ser nada eficaces para definir una idea de negocio y su
estrategia, de mantener bajo control el proceso de creacion de una nueva empresa,

negociar y mantener relaciones favorables con potenciales inversores y bancos.

TERCERA.- Los factores personales, familiares y académicos tienen una baja
influencia en el desarrollo de la capacidad emprendedora para el trabajo
independiente en los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas.
Filial Arequipa
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RECOMENDACIONES

PRIMERA.- Es necesario que las autoridades universitarias, en base a los
resultados de la investigacion se analice y reformule la malla curricular a fin de

lograr desarrollar la intencion emprendedora; asi como las habilidades necesarias

SEGUNDA.- El Area académica de la universidad debe disefiar y desarrollar
estrategias a nivel de los estudiantes de enfermeria de la universidad Alas
Peruanas a fin de favorecer el desarrollo de las actitudes personales para el
emprendimiento mejorando la capacidad de planificacion, de liderazgo y
persuasion, de toma de decisiones, de resolucion de problemas y de asertividad.

TERCERA.- Es imprescindible que para lograr el desarrollo de la capacidad de
emprendimiento en los estudiantes, los docentes mejoren su enfoque de
ensefianza, se adiestre a estos para que apliguen métodos activos y
fundamentalmente de experimentacion como las simulaciones virtuales a fin de

garantizar la asimilacion de los aspectos empresariales.

CUARTA.- A partir de los resultados obtenidos en la investigacion, se realicen
nuevos estudios o investigaciones relacionadas a la capacidad de emprendimiento

en los estudiantes.
QUINTA.- Es importante que en el ambito académico se fomente en los

estudiantes la intencion emprendedora a través de concursos de emprendimiento

y se desarrollen cursos relacionados al tema, incluyéndolos en la malla curricular.
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PROPUESTA

"Formacion Académica para el Emprendimiento en Enfermeria”

1. FUNDAMENTACION
El emprendimiento universitario que conlleva la creacion de fuentes de empleo
y auto empleo se ha convertido en los tiempos actuales en una alternativa de
los jovenes - frente a la limitada y mal remunerada oferta laboral existente
en nuestros paises_ para implementar el suefio juvenil de hacerse de un futuro

personal, familiar y profesional auspicioso.

Actualmente nadie duda de la importancia del emprendimiento como un
instrumento y recurso que impulsa el crecimiento econémico de los paises por
ello es importante en nuestro medio la formacion para el emprendimiento, esto
requiere un esfuerzo coordinado y sostenido entre la empresa y las
instituciones de Educacion Superior, orientado hacia la formacion de personas
integrales, con perspectiva de desarrollo sostenible y con las competencias
necesarias para hacer frente a los desafios del mundo educativo, familiar,
productivo y social; destacando el papel esencial que desempefa el sector
universitario como fuerza impulsora del emprendimiento estudiantil, La
ensefianza y el aprendizaje del espiritu empresarial incluye entonces el

desarrollo de conocimientos, capacidades, actitudes y cualidades personales.

“Si la educacion es el medio por el cual se logran modificar actitudes vy
comportamientos, se podria decir que hay una relacion absoluta entre
educacion y emprendimiento” y siendo el emprendimiento una disciplina, es
factible de ser ensefiada, este seria la tercera tarea de la Universidad

Emprendedora.

2. OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GENERAL
Coadyuvar al desarrollar de la capacidad de emprendimiento en los
estudiantes de enfermeria dentro del proceso formativo profesional que se
brinda en la universidad.
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2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a. Capacitar a los docentes para que asuman los fundamentos tedéricos y
practicos que aborden el desarrollo y reforzamiento de actitudes personales
empresariales en los estudiantes.

b. Incluir temas relacionados al emprendimiento en los cursos propios de
carrera y en los transversales, a ser implementados por Docentes que
dominen temas empresariales.

c. Fomentar en los estudiantes la intencion emprendedora a través de
concursos sobre temas de emprendimiento que se vislumbren dentro de la
carrera de Enfermeria.

d. Promover el desarrollo de la intencién emprendedora en los estudiantes a
través de visitas guiadas, analisis de experiencias, practicas empresariales

virtuales y tutorias.

3. ACTIVIDADES
a. De Coordinacion:

o Hacer llegar a los Directivos de la Universidad, la necesidad de implementar
un marco curricular donde se inserten conocimientos Yy practicas de
procesos formativos para el Emprendimiento

*Coordinar con las autoridades académicas del Programa Profesional de
enfermeria a fin de lograr la aprobacion y el apoyo necesario que garantice la
ejecucioén de la presente propuestas.

*Coordinar con profesionales especializados en Emprendimiento para el
desarrollo de la capacitacion a Docentes, que luego implementen las tareas
educativas.

*Coordinar con el personal docente de la Escuela de Enfermeria.

b. De Motivacion:”

o Desarrollar un Programa de Sensibilizacion dirigido a Docentes y Alumnado
sobre la utilidad del Emprendimiento para la consecucion de metas
personales y profesionales dentro de la economia y la sociedad

*Realizar entrevistas para motivar la participacion activa y consciente de los
estudiantes y docentes.
*Elaboracion de Afiches
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*Elaboracion y distribucidon de boletines informativos
c. De organizacion:
*Distribuciéon de tareas y responsabilidades entre personal Directivo,
Administrativo y Docente de la Escuela de Enfermeria.
*Establecimiento de cronogramas de trabajo.
d. De Ejecucion y Capacitacion:

A nivel de estudiantes:

Talleres sobre
joévenes
emprendedores y
empresarios

*Talleres de capacitacion en:
-Administracion, gestion y comercializacion de
pequefias empresas
-Liderazgo y manejo de conflictos
-Planificacion
-Resolucién de Problemas
-Toma de decisiones

*Programas de Apoyo a Jovenes Empresarios:
-Plan integral de trabajo juvenil

-Programas que promueven la creacion de
microempresas

-Programas que favorecen la formacion
emprendedora empresarial.

Asesoria y

Realizar asesoria individual y grupal sobre el
Supervision

emprendimiento en la disciplina de Enfermeria.

*Presentacion y analisis de experiencias de

Visitas  guiadas  y trabajos independientes en Enfermeria

presentacion de

experiencias *Visita guiada a empresas independientes como

casas de reposo, topicos, etc.

Practica en empresas

virtuales en cursos _ _
relacionados a la *Desarrollo de sesiones educativa de Gestion

actividad empresarial empresarial on-line “Crea tu plan de Negocios”

*Practica en simuladores de negocios on-line

Desarrollo de
Modulos sobre
gestion de pequefia
empresa

Desarrollar talleres de gestion de pequefia empresa
en el que se intercambien experiencias practicas de
egresados emprendedores

Abordar los temas pertinentes relacionados a la
gestion, normativas y enfoques sobre la gestion de
pequefia empresa
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A nivel de docentes
Formar a los docentes en emprendimiento a través del aporte de elementos

tedricos sobre emprendimiento

o Fomento del espiritu emprendedor dentro de la Profesion de Enfermeria.
*Talleres de capacitacion a fin de dotarles de conocimientos, métodos,
técnicas y herramientas que permitan el desarrollo de la capacidad

emprendedora en los estudiantes.
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|. PREAMBULO

El emprendimiento universitario junto con la creacion de fuentes de empleo, se
han convertido en temas obligados de discusion como fendmenos mundiales,
producto de la crisis laboral que se vive y que afecta particularmente a nuestros
paises. Asi, el emprendimiento joven es una realidad empujada a la limitada y
mal remunerada oferta de trabajo, justo en este punto es cuando todo joven tiene

un suefio y lo pone a andar.

La capacidad emprendedora se configura a partir de la influencia de factores

personales, familiares y académicos.

En este sentido se habla en forma especifica del espiritu emprendedor que hay
en los estudiantes a nivel general; pues el mundo laboral ha pasado de la
preeminencia de empleos eminentemente formales dependientes a trabajos
independientes por cuenta propia o denominado auto-empleo, por el cual cada
vez es mas elevado el indice de estudiantes egresados del sistema escolar,
estudiantes universitarios o profesionales que generan su propia fuente de

trabajo.

En el informe del 2010 que incluia el nivel de emprendimiento en 54 paises el

Perua alcanzo solo el 20.9%, debajo de Colombia

Actualmente se habla de una cultura empresarial que debe estar presente en
todos y fundamentalmente la mayoria de paises del mundo han asumido
estrategias para insertarlo en el sistema educativa y en todos los niveles.

La experiencia de trabajo universitario en la facultad de Enfermeria de la
Universidad Alas Peruana ha permite observar que la mayoria de los estudiantes
han ido modificando su metas y proyectos acordes a la realidad plasmando ideas
de generar fuentes de trabajo independiente como la creacion de Casas de
Reposo, Topicos, Consultorias, etc.; sin embargo al culminar sus estudios no
logran contar con la capacidad emprendedora suficiente como para concretar sus

proyectos

Por las razones expuestas nace la motivacion e iniciativa de profundizar en esta
tematica identificando y analizando las actitudes empresariales en los
estudiantes, a fin de que los resultados obtenidos se constituyan en un insumo

importante para disefar estrategias de formacion empresarial.
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Il. PLANTEAMIENTO TEORICO

1. PROBLEMA DE INVESTIGACION
1.1 ENUNCIADO DEL PROBLEMA
INFLUENCIA DE LOS FACTORES PERSONALES, FAMILIARES Y
ACADEMICOS EN EL DESARROLLO DE LA CAPACIDAD
EMPRENDEDORA PARA EL TRABAJO INDEPENDIENTE EN LOS
ESTUDIANTES DE ENFERMERIA DE LA UNIVERSIDAD ALAS
PERUANAS. FILIAL AREQUIPA - 2016.

1.2DESCRIPCION DEL PROBLEMA
1.2.1 Campo, areay linea de accion
a. Campo: Ciencias Sociales
b. Area :Educacion
c. Linea : Emprendimiento

1.2.2 Operacionalizacion y Analisis de la Variable

VARIABLES INDICADORES SUB-INDICADORES
Factores personales

Variable independiente:
*Habilidad conceptual | Planificacion

Factores personales, Resolucion de problemas
familiares y académicos Toma de decisiones
“Son aguellos elementos o *Cualidades socio- Liderazgo

q N Intelectuales Iniciativa
aspectos de caracter
personal, del contexto
familiar o educativo que | , . Escucha

o Habilidad Habl| bli

pueden condicionar una comunicativh aplar en publico
situacion, volviéndose en las Asertividad

causas de la evolucién o
transformacion de los
hechos; contribuyendo a
que se tengan ciertos
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resultados” (Messing, 2013,
p. 27).

Factores familiares
*Estructura familiar

*Actividad ocupacional

*Experiencia familiar
empresarial

Estado conyugal
Tipo de familia
Composicion familiar

Ocupacion de los padres
Ingreso

Dedicacion actividad
empresarial

Participacion en el negocio
familiar

Factores Académicos
*Clima de
emprendimiento
universitario

Orientacion de la

formacion

Desarrollo de temas
empresariales

Practicas de
emprendimiento

Malla curricular

Enfoque de la ensefianza
Actitud de los profesores
Transversalidad del tema

Al trabajo dependiente
Al trabajo independiente

Capacidad emprendedora
Administracion y
organizacion

Procesos estratégicos
Investigacion de mercados
Planificacion

Manejo de conflictos

Liderazgo y capacidad de
direccion

Creatividad

Métodos y Técnicas
Variable Dependiente Intencion *Decision de crear
Desarrollo de la capacidad | Emprendedora. empresa
emprendedora *Meta profesional
‘Es el crecimiento y |Actitudes hacia la | *Motivacion para crear
fortalecimiento de las | conducta empresa
habilidades para crear | emprendedora *Deseo de hacer empresa
negocios utilizando eficiente
y racionalmente los | Auto-eficacia *Creatividad
recursos, tomando | Emprendedora *Control del proceso de
decisiones acertadas, creacion
planificando, organizando, *Capacidad de negociacion
ejecutando y evaluando
adecuadamente las | Dificultades para | *De recursos
actividades empresariales, | emprender. *De capacidad

con el fin de materializar sus
ideas 0 proyectos
innovadores (Garzon, 2012,
p.18)
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1.2.3 Interrogantes Bésicas

¢Cudles son los factores personales, familiares y académicos que
presentan los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas.
Filial Arequipa — 20167?

¢, Cuél es el nivel de desarrollo de la capacidad emprendedora para el
trabajo independiente que logran los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Alas Peruanas. Filial Arequipa — 20167

¢, Qué influencia tienen los factores personales, familiares y académicos en
el desarrollo de la capacidad emprendedora para el trabajo independiente
en los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas. Filial
Arequipa — 2016~.

1.2.4 Tipo y nivel de investigacion
a. Tipo: De campo

b. Nivel: Descriptiva explicativa

1.3 JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

La investigacion es socialmente relevante por cuanto su estudio permitira
el conocimiento de la problematica respecto al desarrollo de la capacidad
emprendedora en los estudiantes de enfermeria, cuyos resultados seran de
utiidad para plantear alternativas estratégicas que permitan mejorar la

formacion profesional lo cual tendr& un impacto social positivo.

El estudio tiene relevancia contemporanea por cuanto es un tema de
actualidad en el cual la universidad debe orientar la formacién académica

profesional como demanda de la realidad actual.

Por otro lado, tiene relevancia cientifica en la medida que su estudio
permitird realizar un analisis sistematico del tema de investigacion,
favoreciendo la comprension de la problemética y con ello plantear alternativas
de solucion.

La investigacion es académicamente relevante por cuanto formar

profesionales mas competentes en la capacidad emprendedora que permita
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una mejor insercion en el mercado laboral independiente generando su propia

fuente de empleo.

Es un tema original por cuanto ha sido estudiado o no se han realizado

investigaciones anteriormente en esta institucion.

Finalmente la investigacion es viable, ya que se cuenta con la posibilidad
de acceso a informacion, a la recoleccion de datos y se cuenta con los recursos

gue demanda la investigacion.

2. MARCO TEORICO

2.1 FACTOR PERSONAL EMPRESARIAL

2.1.1 Definiciones

El factor personal esta relacionado con la aptitud, esta palabra tiene un
origen latin “aptus” que significa “capaz para”, basicamente significa
posesion de potencialidades que al desarrollarse permiten alcanzar el pleno
despliegue de capacidades. Espinoza define este factor como: La
capacidad y buena disposicion para ejercer y desempefiar
satisfactoriamente una determinada tarea, funcién, empleo, cargo o

ejercicio de un negocio, de una industria, de un arte, etc. (Espinoza, 2004).

Desde el punto de vista psicologico Vildales (2013, p.60) la define como
la habilidad que hace a una persona apta o idonea para ciertas actividades,
en una disposicion natural que el individuo posee en mayor o menor grado,
para desempefiar cualquier actividad, funcién o trabajo en forma facil, rapida
y bien. A diferencia de la actitud, esta es la pasion que siente la persona por

la tarea que se hace; es decir la emocién que siente por el trabajo.

Entonces la aptitud es la capacidad de una persona para realizar
adecuadamente una tarea, al respecto se destaca que esta estrechamente
relacionada con la inteligencia y con las habilidades, tanto innatas como
adquiridas fruto de un proceso de aprendizaje. Cabe aclarar que no se
trata que una persona tenga o no tenga una determinada aptitud, todos la
tenemos pero en diferentes grados, lo importante es que la
persona sienta que no tiene techo en dicha aptitud. Es decir que se

sienta suficientemente fructifera para no sospechar un tope en ella Asi, las
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aptitudes son innatas pero pueden perfeccionarse 0 mantenerse como
potencialidades, bajo la influencia del ambiente, por ejemplo una persona
con poca aptitud innata para el deporte puede con la practica mejorar su
condicion, y hacerse mas apto; en tanto que contrariamente un innato

deportista, puede no desarrollar la aptitud sino practica ningun deporte.

Los temas de estudio mas comunes en relacion con la aptitud giran en
torno a su propia existencia, a la posibilidad de incrementarla mediante la
enseflanza y a la conveniencia de adecuar los programas, los materiales

didacticos y la metodologia a las diferentes aptitudes de los estudiantes.

Asi, la aptitud junto con la actitud y los conocimientos se constituye en
uno de los elementos principales del perfil psicolégico para desempefiar un
trabajo en forma idonea. Para el desempefio de cada puesto de trabajo,
profesion u oficio tendran un mayor peso especifico cada uno de estos tres
elementos; pues habra trabajos en los que sera indispensable tener grandes
conocimientos de una materia determinada, siendo menos importantes las
aptitudes y actitudes. Este podria ser en caso de un especialista técnico en
cualquier rama de la ciencia o de la ingenieria. Existen otras posiciones en
las que las aptitudes tengan mayor importancia que los conocimientos y/o

las actitudes.
2.1.2 Factores empresariales Personales

En general se consideran los siguientes factores empresariales
personales:

A. Aptitud fisica: Es la habilidad que posee la persona para realizar las

tareas que demanda su vida diaria con el objetivo de mejorar calidad de

vida.

B. Aptitud intelectual Es una capacidad mental muy general que, entre
otras cosas, implica la aptitud para razonar, planificar, resolver
problemas, pensar de modo abstracto, comprender ideas complejas,
aprender con rapidez y aprender de la experiencia.

C. Aptitud Comunicativa: Es definida por Vardeber (209, p.78) como: La
impresién de que el comportamiento comunicativo es apropiado y eficaz

en una situacion determinada.
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Entre las habilidades empresariales personales de caracter especifico

gue demanda el emprendimiento se consideran las siguientes:

A. Habilidad conceptual: Es la capacidad para pensar en términos de
modelos, marcos de referencia y relaciones amplias. Entre estas se

encuentran:

a. Planificacion: Es el proceso de establecimientos de objetivos o
resultados a alcanzar, de los medios para obtenerlos y del plazo
temporal en el que deben ser realizados. El proceso de la planificacion

consiste en:
*Percepcion de la necesidad de planificar

*Andlisis del entorno Se realizan estudios de las condiciones actuales
de la organizacion (analisis interno) y del ambiente externo (analisis

externo)

*Establecer objetivos y metas: Debe establecerse un orden temporal o

prioridades en el establecimiento de objetivos.

*Planes de accion: Los directivos deben desarrollar los planes de
accion, donde intervienen dos factores fundamentales como la
secuencia y los tiempos en que se estableceran las acciones que se
deben realizar y en qué momento; asi el establecimiento de la
responsabilidad o quien sera el encargado de cada accion, lo que

facilitara la coordinacién de cada actividad.

*Implementacion o ejecucion de los planes de accion: Es la fase de
puesta en marcha, los directivos deben realizar dos tareas: La
verificacion de la implantacion, la cual consiste en la supervisién del

progreso del plan

*Control de resultados: Consiste en verificar si se estan obteniendo los
resultados deseados. Son actuaciones que permiten detectar y corregir

las desviaciones que se produzcan respecto a lo planificado.

b. Resolucién de problemas: Es la fase en la que se supone a
conclusién de un proceso mas amplio que tiene como pasos previos
definicién o identificacibn de un problema, buscar alternativas de
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solucién, valorar las consecuencias positivas y negativas de cada
alternativa, elegir la mas conveniente e implantarla. La capacidad de
resolver problemas es la eficacia y agilidad para dar solucion a
problemas detectados, emprendiendo las acciones correctoras

necesarias con sentido comuin

c. La tomade decisiones: Es el proceso durante el cual la persona debe
escoger entre dos o mas alternativas; todos y cada uno de nosotros
pasamos los dias y las horas de nuestra vida teniendo que tomar
decisiones. Para los administradores, el proceso de toma de decision
es sin duda una de las mayores responsabilidades y se constituye en
un proceso permanente. Con frecuencia se dice que las decisiones son
algo asi como el motor de los negocios y en efecto, de la adecuada
seleccion de alternativas depende en gran parte el éxito de cualquier

organizacion.

Este proceso de toma de decisiones generalmente consiste en:

Primero |Determinar la necesidad de una decisién: Comienza con el
reconocimiento de que se necesita tomar una decision. Ese
reconocimiento lo genera la existencia de un problema o una
disparidad entre cierto estado deseado y la condicion real del
momento.

Segundo |ldentificar los criterios de decisién: Una vez determinada la
necesidad de tomar una decision, se deben identificar los
criterios que sean importantes para la misma

Tercero |Asignar peso a los criterios: Los criterios enumerados en el
paso previo no tiene igual importancia. Es necesario ponderar
cada uno de ellos y priorizar su importancia en la decision.

Cuarto Desarrollar todas las alternativas: La persona que debe tomar
una decision tiene que elaborar una lista de todas las
alternativas disponibles para la solucién de un determinado
problema

Quinto Evaluar las alternativas: La evaluacion de cada alternativa se
hace analizandola con respecto al criterio ponderado. . Las
ventajas y desventajas de cada alternativa resultan evidentes
cuando son comparadas.

Sexto Seleccionar la mejor alternativa: Una vez seleccionada la
mejor alternativa se lleg6 al final del proceso de toma de
decisiones. En el proceso racional, esta seleccion es bastante
simple, se trata de escoger la alternativa que tuvo la
calificaciébn mas alta en el paso nimero cinco.
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B. Cualidades socio-intelectuales: son los conocimientos que deben
poseer para pensar y conceptuar situaciones abstractas y complicadas.

Se consideran las siguientes:

a. Liderazgo: Lewiny White fueron los primeros en estudiar el liderazgo
en una forma cientifica. Sus estudios mostraron que estilos diferentes
de liderazgo produjeron reacciones distintas en el grupo. No se trato
de relacionar el estilo de liderazgo con la productividad. Su
contribucion principal fue que identificaron tres estilos diferentes de
liderazgo autocratico, laissez faire y democrético. Las descripciones
de los tres diferentes estilos desarrollados por Bradford y Lippitt fueron
mucho mas lejos en que trataron de relacionar el estilo de liderazgo
con la productividad, demostrando que el estilo democratico es el mas
conveniente y productivo para la mayoria de la situaciones. Sin
embargo, el estilo de liderazgo méas productivo depende de la

situacion en la que opera el lider.

Basicamente los primeros estudios clasificaron como estilos de
liderazgo: el lider autocratico toma todas las decisiones; el lider
laissez faire permite a los individuos en el grupo tomar todas las
decisiones; y el lider democratico guia y anima al grupo a tomarlas.

Especificamente cada tipo presenta las caracteristicas siguientes:

TIPO CARACTERISTICAS

El jefe impone las normas y sus criterios,
Autocratico | estableciendo la estrategia que se va ha seguir,
planificando y disefiando el trabajo, y diciendo
quién debe hacerlo. El jefe toma las decisiones
sin tener los deméas posibilidades de
participacion.

Las tareas se discuten y determinan en grupo, el
Democratico | jefe s6lo orienta y apoya. Plantea propuestas
gue pueden ser evaluadas en grupo. Juzga
objetivamente los trabajos y crea un clima
laboral agradable y de confianza, lo que no
guiere decir que sea siempre eficaz.
Laisser-faire | Es el caso del jefe que no ejerce de directivo en
o “dejar de | ningun plano, en realidad no dirige, es el propio
hacer”: grupo el que toma las decisiones y el control de
los resultados.
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b. Manejo de Conflictos: Lo importante no es saber como evitar o
suprimir el conflicto, porque esto suele tener consecuencias dafinas
y paralizadoras. Mas bien, el propdsito debe ser encontrar la forma de
manejarlo positivamente. El manejo de conflictos es considerada por
especialistas del “management”, entre las habilidades principales que
debe tener un directivo, en cualquier nivel que trabaje; el manejo es
entendido como el conjunto de estrategias y actividades que procuran
prevenir una escalada de tensiones y/o para transformar relaciones
de confrontacion en relaciones de colaboracion y confianza para la

convivencia pacifica, justa y equitativa.

Con los “nuevos” enfoques sobre los conflictos, los especialistas
en “management” sugieren que los directivos pueden utilizar tres

métodos, o estrategias, para enfrentarlos:

*Reducir el conflicto, cuando este va adquiriendo un caracter
disfuncional que puede perjudicar la marcha de la organizacion y sus
resultados. Se pueden sustituir las metas y recompensas que
resulten “competitivas”; por otras que demanden cooperacion entre

las partes.

*Hacer cambios organizacionales, que eliminen las situaciones que

pueden generar confrontaciones.

*Resolver el conflicto: Tratar de convencer a las partes, aplicar reglas;
encontrar una solucién que las satisfaga a ambas partes.

Estas permiten contemplar a la organizacion en su totalidad,
comprender las relaciones entre sus unidades y ven el lugar que
ocupan en el entorno general, aprovechar la informacion para resolver
problemas de la empresa, identificar las oportunidades de innovacion.
reconocer los aspectos problematicos y aplicar las soluciones, dirigir

personal, entre los mas importantes (Coulter y Robbins, 2009, p. 56).

c. Iniciativa: Es la capacidad de desarrollar ideas, es una forma de
pensar La creatividad se desarrolla en el lado derecho de nuestro
cerebro. Y crece con actividades externas. Casi todo el mundo esta

de acuerdo en que los empresarios de éxito toman la iniciativa cuando
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otros, tal vez no lo hagan. Su disposicion para actuar sobre sus ideas
los distingue a menudo de aquellas personas que no son
emprendedoras. Una de las razones por las que los empresarios
logran el éxito es que tienen imaginacion y pueden visualizar
escenarios alternos. Tienen la habilidad de reconocer oportunidades
que otras personas no ven.( Estrialgo, M., et.al., 2010, p.51).

El proceso creativo no es un proceso facil, tampoco es un proceso
lineal, es un proceso interactivo que conlleva:
*Exploracion inconsciente: Sucede fuera de los limites de la
conciencia.
*Intuicion: Sirve de enlace entre el inconsciente y la conciencia.
*Discernimiento: Es el resultado del trabajo intenso, para desarrollar
un producto util, un NUevo servicio 0 un NUevo proceso que requirieron

nuevas ideas como es la toma de decisiones.

*Formulacién o verificacion: El discernimiento debe someterse a la
prueba de la experimentacion. Esto se logra mediante la persistente

reflexién en una idea o pidiendo criticas a los demas.

C. Habilidad comunicativa: Es la capacidad para comunicar eficazmente
nuestros pensamientos y nuestros sentimientos a los demas. La
comunicacion es eficiente cuando alcanza sus metas y es apropiada
cuando se ajusta a lo que se espera en una situacion. La forma en que
se percibe la aptitud comunicativa depende, en parte de la motivacion,
el conocimiento y las habilidades personales.

Entonces la motivacion es importante porque solo seremos capaces
de perfeccionar nuestra comunicacion si estamos motivados, es decir,
si queremos hacerlo. El conocimiento es importante porque debemos
saber lo que se requiere para incrementar la aptitud. Cuanto mas
comprenda la gente la manera en que debe comportarse en una
situacion especifica, mayor sera la probabilidad de desarrollar una
aptitud comunicativa.

Comprende las siguientes:

a. Escucha: es prestar atencién a lo que se oye; son capaces de sacar

lo mejor de su personal, saben como comunicarse, motivar, dirigir e
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infundir entusiasmo y confianza, implica entonces la capacidad de
trabajar con personas de diferentes culturas, trabajar en equipo,
formar redes, etc.

b. Hablar en publico: Hablar a otros para transmitir y comunicar
informacion de un modo eficaz.

c. Asertividad: Es la capacidad para manifestar lo que se piensa y
siente sin ofender a los demas, buscando siempre el respeto de los

derechos propios y de los otros.

2.1.3 Importancia del desarrollo de la aptitud personal empresarial

La necesidad de la formacion de empresarios obedece a las exigencias
de las nuevas sociedades, globalizadas, liberalizadas y competitivas, en las
gue las empresas -principalmente las PYMES-, constituyen la base de la
economia nacional y el fundamento para propender el desarrollo nacional; y
no se encuentra la mejor manera de promoverlas y desarrollarlas dotandolas
de empresarios profesionales de nuevo tipo. A proposito de la nueva
generacion de jovenes peruanos donde se ubica la actitud emprendedora,
potencialmente empresarios a quienes es necesario direccionar su
formacion hacia el empresariado.

La formacion especifica sobre como crear una empresa puede resultar
especialmente eficaz mediante la formacion en la educacion secundaria. En
sociedades como la nuestra, las pocas opciones de continuar estudios
superiores determinan que en el nivel educativo secundario los estudiantes
estan muy cerca de entrar en el mercado de trabajo, y el empleo por cuenta
propia puede representar una opcion conveniente para su carrera 0 cOmo
medio para hacer frente al desempleo.

La Comision Europea (2012, p.43) afirma al respecto que: “Las aptitudes
empresariales benefician a la sociedad, incluso mas alla de su aplicacion a
la actividad empresarial. De hecho, las cualidades personales pertinentes
para el espiritu empresarial, como la creatividad, la capacidad de iniciativa y
el sentido comun, pueden ser Utiles para todos, tanto en la actividad laboral

como en la vida cotidiana”.
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2.2 LA FAMILIA: DEFINICION, ESTRUCTURA, FUNCIONES Y RELACIONES
2.2.1 Definicién de familia

La familia es un hecho social universal, ha existido siempre a través de
la historia y en todas las sociedades. Es considerada la unidad social basica,
donde el individuo se forma desde su nifiez para que en su edad adulta se
conduzca como una persona productiva para la sociedad donde se
desarrolla. El Instituto Interamericano del Nifio la define como: La familia,
es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho a la

proteccion de la sociedad y del estado.

Segun la Organizacién Mundial de la Salud, se entiende por familia a los
miembros del hogar emparentados entre si, hasta un grado determinado
por sangre, adopcion y matrimonio. La familia es el conjunto de personas
gue viven juntas, relacionadas unas con otros, que comparten sentimientos,
responsabilidades, informaciones, costumbres, valores, mitos y creencias.
Arranz (2009, p.32) la define como: “Un conjunto de personas que conviven
bajo el mismo techo, organizadas en roles fijos (padre, madre, hermanos,
etc.) con vinculos consanguineos o no, con un modo de existencia
econémico y social comunes, con sentimientos afectivos que los unen y

aglutinan”.

Desde el punto de vista de la Sociologia Estrada ( 2009, p. 67) define la
familia como: El conjunto de personas que se encuentran unidos por lazos
parentales. Estos lazos pueden ser de dos tipos: vinculos por afinidad, el

matrimonio y de consanguinidad como la filiacion entre padres e hijos.

Se precisa, que la familia es definida fundamentalmente como la
estructura social basica donde los miembros que la integran se inter-
relacionan, basada en fuertes lazos afectivos, unidas por lazos de
parentesco ya sea sanguineo o de alianza a partir del matrimonio pudiendo
de esta manera formar una comunidad de vida y amor; por lo tanto lo que
afecta a un miembro, afecta directa o indirectamente a todo la familia. La
familia tiene una fuerte influencia en la definicién del caracter en la persona,

la figura paterna y materna representa todo para el nifio, la madre es la
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inspiradora de los valores y la creatividad, el padre es responsable de la

direccion y la coherencia familiar.
Presenta caracteristicas tales como:

a. Familia o grupo social conformado por personas que guardan entre si

relaciones consanguineas.
b. Viven bajo un mismo techo.

c. En el sistema capitalista actual cumple la funcibn de regular y
reglamentar las relaciones sexuales legitimas y la procreacion de los

hijos.
2.2.2 Estructura familiar en el contexto actual

Utrilla (2012, p.59) considera que la estructura familiar se refiere al
namero de miembros y tipo de lazo de parentesco existente entre ellos. La

familia, en el contexto actual asume diversas formas de clasificacion.

La familia como estructura integrada por personas, se va modificando
a lo largo del tiempo, se va remodelando y adoptando diferentes formas y
diferentes funcionamientos. Sin embargo, en nuestra sociedad se van
conformando con frecuencia creciente nuevos modelos de familia, que
tienen derecho a ser consideradas familias en si mismas y no una versién

defectuosa del modelo tradicional.

Actualmente se pueden encontrar familias uni-parentales, la mayoria
de las cuales tienen a la madre como cabeza de grupo; familias
“reconstituidas”, es decir aquellas en las cuales uno o los dos conyuges
aportan hijos de un vinculo anterior; familias en las que la pareja esta
conformada por personas del mismo sexo; familias en las cuales los lazos
son afectivos pero no biolégicos (caso de la adopcidn por ejemplo) y otras
variaciones que nos va aportando el desarrollo de las sociedades.
(Skynner, 2011, p. 23)

Segun el tipo de miembros que la integran la clasifican en:

a. Familia nuclear o elemental: Es la unidad familiar basica que se

compone de esposo (padre), esposa (madre) e hijos. Estos ultimos
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pueden ser la descendencia biologica de la pareja o miembros

adoptados por la familia.

b. Familia extensa: Se compone de mas de una unidad nuclear, extiende
mas alla de dos generaciones y esta basada en los vinculos de sangre
de una gran cantidad de personas, incluyéndolos padres, nifios,
abuelos, tios, sobrinos y demas; por ejemplo, la familia de triple
generacion incluye a los padres, a sus hijos casados o solteros, a los

hijos politicos y a los nietos.

c. Familia compuesta: Se considera la familia nuclear y extensa a la que
se agregan algunas personas que no tienen parentesco con el jefe de
familia (Minuchin, 2010, p. 35)

Por otro lado, segun el tipo de unién, Palacios la clasifica en:

a. Familia estable: Cuando la pareja se une legalmente a través del

matrimonio.

b. Familia de hecho: Este tipo de familia tiene lugar cuando la pareja

convive sin haber ningun enlace legal (Palacios, 2012, p. 46)
Otros tipos de familia que en la actualidad estan desarrollandose son:

a. Familia unipersonal: Es una familia formada por un componente soltero
(2) desde un inicio asume sola la crianza de sus hijos/as.
Generalmente, es la mujer quien la mayoria de las veces asume este
rol, pues el hombre se distancia y no reconoce su paternidad por
diversos motivos. En este tipo de familia se debe tener presente que
hay distinciones pues no es lo mismo ser madre soltera adolescente,

joven o adulta.

b. Familia compleja: Es una familia en la que en casa viven personas que

son familiares y no familiares.

c. Familia bis: Es una familia en la que se produce una ruptura en la pareja

y cada miembro de ésta forma una familia nueva.

d. Familia formada por parejas de homosexuales y lesbianas: Es una

Familia de gays y lesbianas que tienen hijos.
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e. Familia de padres separados: Familia en la que los padres se
encuentran separados.
Se caracteriza fundamentalmente porgue se niegan a vivir juntos como
pareja porque consideran que ya no lo son pareja; pero siguen

cumpliendo su rol de padres (Aldama, 2013, p.71).

2.2.3 Funciones y relaciones intra-familiares

Es el hogar en donde se puede satisfacer una gran variedad de
necesidades de las que parten las funciones de la familia; asi entre mas

importantes Moratinos sefialan:

a. De socializacion: Se entiende por ello a las relaciones interpersonales
gue se sucintan tanto entre los miembros de la familia como con las
demas personas.

b. De cuidado: Entendido como la proteccion que los miembros de la
familia se brindan unos a otros.

c. De afecto: Es decir, las emociones y sentimientos que se generan por

la relacion y convivencia diaria de los miembros de la familia.

d. Dereproduccion: Referida a la capacidad de procreaciéon que los padres
de familia realizan para la formacion y expansion de la misma. (Palacios,
2012, p.83).

e. De estatus econémico: Concebida como el establecimiento del

patrimonio o de la economia que da el sustento financiero a la familia.

Entonces la familia es la principal fuente de ayuda y apoyo mas
importante para sus miembros y sus lazos afectivos promueven

sentimientos de obligacién para con sus integrantes.

La familia es el sistema de contencién afectiva mas frecuente y eficaz
en nuestra cultura, es una unidad que estd compuesta por padre, madre e
hijos. Caille (2013, p.48) afirma que: Todas las interacciones son a dos
puntas, y cada uno de los integrantes de una familia influye en los demas y
es influido por los demas. Padres e hijos se influyen mutuamente, para bien
o para mal. La familia no es la misma cuando los hijos son pre-escolares

qgue cuando son adolescentes, los cédigos de comunicacion y cohesion se
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modifican acompanando los cambios de las personas”. Cabe sefalar que
la familia también recibe las influencias que vienen del mundo extra-familiar

de la familia extensa, de los amigos, de toda la sociedad y su circunstancia.

El respeto constituye la base de la convivencia humana a cualquier nivel
familia, trabajo, politica, instituciones, es y ha sido siempre una herramienta
fundamental del hombre que lleva a conocer los derechos y la dignidad del
otro, para lograr equilibrio y trascendencia en la sociedad. Asi también, es
importante la comprension, que implica aceptar a los demas como
personas, con sus limitaciones, necesidades individuales, derechos,
caracteristicas especiales y debilidades. La comprension y la buena
voluntad son la clave de las relaciones humanas. En este sentido adquiere
importancia la confianza que se obtiene a través de experiencias
interpersonales que se repiten en varias ocasiones y, a través de esta
accion, se fortalecen con el paso del tiempo; es decir, en el largo plazo. Si
una persona sabe guardar la confidencialidad sobre un acto, la confianza
entre los actores se fortalecerd, originando que ésta se conserve y se
acreciente en el tiempo.

Finalmente es muy importante el manejo de conflictos; o sea
canalizarlos, para lo cual se debe reconocer que el problema existe, admitir
auno mismo y a los otros lo que es realmente la situacion, reconocer cual
es su responsabilidad en la situacién, compartir tus necesidades y
comprender la de los demas, describir los sentimientos, no culpar, buscar

alternativas y ejecutar las alternativas seleccionadas.

2.3 FACTORES ACADEMICOS Y EMPRENDIMIENTO
En el &mbito académico, para Castilo (2010, p.24) sefiala que “se observa
la presencia o ausencia de los recursos y oportunidades necesarios para
desarrollar la conducta. Esta variable esta determinada fundamentalmente por
la auto-eficacia del sujeto para desarrollar el comportamiento”. De este modo,
existe una creciente preocupacién en el ambito politico, social y académico por
identificar y potenciar en los estudiantes las capacidades necesarias para

favorecer e impulsar la creacion de nuevas empresas.
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2.3.1 Clima de emprendimiento universitario

El clima de emprendimiento es definido por Freyre (2009, p.128) como
“el conjunto de condiciones y circunstancias que rodean un lugar especifico
y que afectan directa o indirectamente las intenciones emprendedoras de las

personas que estan vinculadas a este espacio”

A partir del postulado que se hace es que la intencidbn emprendedora
puede ser alentada a través de la educaciéon mediante el desarrollo de
habilidades emprendedoras, que llevan a generar un clima de
emprendimiento. Ademas de los estudios que muestran como la educacion
formal puede estimular el comportamiento emprendedor de los estudiantes,
existen otras investigaciones que plantean que la educacion formal
universitaria orientada hacia el autoempleo, alienta la creacién de empresas,
porque permite que los estudiantes estén conscientes de que es factible la
independencia laboral como una opcién profesional.

Es muy importante favorecer un clima de emprendimiento a lo largo de
toda la educacion de las personas. Si se quiere aumentar la probabilidad de
gue las personas presenten comportamientos emprendedores en el futuro,
resulta fundamental que el emprendimiento sea un tema transversal a lo
largo del ciclo educacional de éstas. En esta direccidon, es necesario tener
claridad de que la generacion de un clima de emprendimiento tiene como
piedra angular el rol que adopte a nivel de politica institucional cada
organismo educacional. Se torna muy compleja y practicamente imposible
la generacion de un clima de emprendimiento impulsado exclusivamente por

iniciativas individuales aisladas tanto de alumnos como de profesores.

Siguiendo esta logica, queda de manifiesto que la educacion formal
juega un rol importante en la intencién emprendedora del estudiante. En este
escenario, detectamos algunos de los elementos que conforman el clima de
emprendimiento en una facultad de negocios y que estarian incidiendo en la
intencion emprendedora de sus estudiantes. Antes de mencionar estos
elementos, es necesario sefalar que el clima de emprendimiento debe ser
visto desde una O6ptica sistémica en la cual inciden factores de diversa

indole, tanto formales como informales.
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Entre éstos se encuentran:
*La malla curricular
*El enfoque de la ensefianza
*La actitud de los profesores hacia el emprendimiento

*Transversalidad del tema

2.3.2 Orientacion de la formacion
La orientacion de la formacién dentro del emprendimiento esta referida a si
el desarrollo teméatico que realizan los docentes promueven o no el
emprendimiento; por ello se considera que la orientacion puede ser de dos
tipos:
a. Orientada al trabajo dependiente: Es aquella que promueve el trabajo
futuro en instituciones sean privadas o estatales
b. Orientada al trabajo independiente: Es aquella que promueve que las

estudiantes creen sus propios negocios.

2.3.3 Desarrollo de temas empresarial

Los temas relacionados al emprendimiento dentro de la formacion
universitaria promueven el emprendimiento en lo estudiantes, ampliando su

horizonte profesional.

Entre los temas de caracter empresarial que promueven el
emprendimiento en los estudiantes son principalmente:
*Capacidad emprendedora
*Administracion y organizacion
*Procesos estratégicos
*Investigacion de mercados
*Planificacion
*Manejo de conflictos
*Liderazgo y capacidad de direccién

*Creatividad
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2.3.4 Practicas de emprendimiento

Las préacticas de emprendimiento se refiere a todas las actividades
concretas ligadas a la capacidad emprendedora; las que deben estar
dirigidas de preferencia por profesores especialistas en el tema asi dentro

de ella se consideran los métodos y técnicas; las que

Segun los métodos y técnicas usadas se pueden realizar por ejemplo:
Talleres, practicas en microempresas y organismos sociales, asesorias en

la formulacién y desarrollo de proyectos, simuladores web de empresa, etc.

2.4 CAPACIDAD EMPRENDEDORA

2.4.1 Definiciones
El Centro de Emprendimiento de la Universidad de Miami en Ohio define
este término como: “El proceso de identificar, desarrollar y dar vida a una
vision, que puede ser una idea novedosa, una oportunidad o simplemente
una mejor manera de hacer las cosas; y cuyo resultado final es la creacion
de una nueva empresa, formada bajo condiciones de riesgo y considerable
incertidumbre. (Comeche, 2012, p.77).

Existen tres elementos de comportamiento clave en la definicion de
Emprendimiento: Toma de iniciativas, la organizacion y reorganizacion de
mecanismos sociales y economicos, y la aceptacion de riesgo o falla. Porlo
tanto se debe considerar que las nociones centrales que cualquier definicion
de emprendedor debe contener son: la innovacion, la organizacion y

creacion de bienestar, y la toma de riesgos.

Entonces el emprendimiento puede ser entendido como el arte de poder
hacer realidad un suefio y el emprendedor es el individuo que lo logra a
través del proceso mismo de emprender, para sobre la marcha, ir
desarrollandose como el visionario que quiso y pudo poner en marcha sus

ideas.

En este contexto se define emprendedor “aquel que germina ideas y las
pone a crecer para después salir a sembrar de nuevo con su creatividad e
ingenio. Y las mejores ideas son aquellas que después vuelan solas sin que

su inventor tenga que conducirlas toda la vida” (Soto).
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Segun Roberts (2012, p. 34) considera que: El emprendedor “es quien
descubre, evalla y explota oportunidades rentables, tomando en cuenta el

riesgo, alerta a las oportunidades y necesidad por la innovacion”.

2.4.2 Importancia de la capacidad emprendedora

El emprendimiento social tiene tres objetivos: econdmico, social y
sociopolitico. El objetivo social va a ser la inclusion laboral de sectores con
alto riesgo de exclusion (trabajo para privados de libertad) o la prestacion de
servicios a un colectivo de riesgo de exclusion que les permita financiar sus
propios negocios (los micro-préstamos con bajos intereses a sectores
pobres de Muhammad Yunus). El objetivo econémico asegura que la
actividad econémica sea lo suficientemente sélida y que tenga retornos de
inversibn que le permitan ser viable financieramente; el objetivo socio
politico se asegura que se cumplan estos dos objetivos mediante un proceso
gue incluya la inclusion social y la participacién de todos los agentes en la

empresa. (Campos, 2008, p.61)

En sociedades como la nuestra, las pocas opciones de continuar estudios
superiores determinan que en el nivel educativo secundario los estudiantes
estan muy cerca de entrar en el mercado de trabajo, y el empleo por cuenta
propia puede representar una opcion conveniente para su carrera 0 COmo
medio para hacer frente al desempleo. En este contexto, la Comision
Europea sefiala que: “Las habilidades empresariales benefician a la
sociedad, incluso més alla de su aplicacion a la actividad empresarial. De
hecho, las cualidades personales pertinentes para el espiritu empresarial,
como la creatividad, la capacidad de iniciativa y el sentido comun, pueden
ser utiles para todos, tanto en la actividad laboral como en la vida cotidiana”

En este sentido, se necesita fomentar de manera mas eficaz el
dinamismo empresarial, se necesita mas negocios nuevos y présperos que
deseen embarcarse en empresas creativas o innovadoras. El fomento del
espiritu empresarial es fundamental para lograr estos objetivos. La
educacion puede contribuir a impulsar el espiritu empresarial, desarrollando
la aptitud empresarial; aumentando de esta manera la sensibilizaciéon hacia
las salidas profesionales como empresario o trabajador por cuenta propia, y
proporcionando las competencias empresariales necesarias.
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En este sentido Coba seifala que: “La necesidad del emprendimiento
obedece a las exigencias de las nuevas sociedades, globalizadas,
liberalizadas y competitivas, en las que las empresas -principalmente las
PYMES-, constituyen la base de la economia nacional y el fundamento para
propender el desarrollo nacional; y no se encuentra la mejor manera de
promoverlas y desarrollarlas dotandolas de empresarios profesionales de
nuevo tipo”.(Coba, 2011, p. 138).

Asi, se ha de tener en cuenta que es en la nueva generaciéon de jovenes
peruanos donde se ubican potencialmente empresarios a quienes es
necesario direccionar su formacién empresarial. Por tales razones, afirma
Castillo , que ahora se considera entre los nuevos objetivos de la educacion
superior el de “aprender a emprender”’, dado que el fomento del espiritu
emprendedor como una competencia basica se ha de inculcar mediante el
aprendizaje permanente. De alli que en la Declaracion Mundial sobre
Educaciéon Superior en el Siglo XXI: vision y accion se reafirma la necesidad
de renovar y reforzar los vinculos entre la ensefianza superior y el mundo
del trabajo (Casillo, 2010, p.60).

Hoy se acepta ampliamente en casi todo el mundo que el fomento del
emprendimiento demanda una mayor articulacion entre las instituciones
universitarias y el mundo empresarial, a fin de orientarlas mas hacia la
formacién de emprendedores y al desarrollo sistematico de la cultura
empresarial entre los estudiantes durante su periodo de formacion. (Crespi,
2012, p.71). Puesto que el modelo universitario vigente en América Latina
no garantiza que los jovenes graduados obtengan un empleo estable al
finalizar sus estudios, resulta fundamental que ellos desarrollen las

competencias requeridas para crear nuevas empresas.

Aunque no se puede ensefiar el impulso, ni el ingenio, ni la
individualidad, ni tampoco se puede ensefiar la forma en que trabaja la
mente de los emprendedores, si se puede estimular el espiritu creativo e
innovador como atributo indispensable de todo emprendedor. Y también se
pueden ensefiar los comportamientos mas frecuentes de los
emprendedores basados en la motivacion. Pues a quienes optan por
trabajar por cuenta propia o crear su propia empresa, o bien podrian hacerlo
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en un futuro proximo, se les han de ofrecer las cualificaciones técnicas y
empresariales necesarias para ello. Sin embargo, el espiritu empresarial no
se debe considerar Unicamente un medio de crear una nueva empresa, sino
una actitud general que siempre puede ser de utilidad en la vida cotidiana y

en todas las actividades profesionales.

2.5 DIMENSIONES DE LA CAPACIDAD EMPRENDEDORA

Ser empresario significa basicamente tomar acciones humanas, creativas
para construir algo de valor a partir de practicamente nada. Jeffrey A. Timmons
lo define como: “La persona que organiza, administra y asume los riesgos de
un negocio o empresa. Es una persona capaz de "crear a partir de la nada" una
empresa factible. Requiere una vision y la pasion y compromiso para guiar a
otros en la persecucion de dicha vision”.

Entonces el empresario es la persona que en forma libre e independiente
es capaz de percibir una oportunidad de produccién o de servicio. Por lo tanto
“debe ser un individuo proactivo, innovador, predispuesto a aceptar riesgos, a

tomar grandes responsabilidades” (Castro, 2009, p. 23).

Entre las principales caracteristicas empresariales se mencionan:

Implica un compromiso personal o emocional, el empresario debe
Pasion por el | tener mas que un interés casual en el negocio, porque habra
negocio muchos obstaculos y problemas por vencer. Si no tiene la pasion
0 un interés que lo consuma, el negocio no tendrd éxito.
Tener tenacidad implica vencer obstaculos y problemas, de
Tenacidad a manera persistente y no declararse vencido con facilidad; pues
pesar del muchos empresarios tuvieron éxito después de varios fracasos,
fracaso por ejemplo Walt Disney fue a la quiebra tres veces antes de filmar
su primera pelicula de éxito.
La autodeterminacion es una sefial crucial del empresario de éxito,
Auto- porque éste actla por voluntad propia. Nunca son victimas del
determinacion | destino. El empresario cree que su éxito o su fracaso depende de
Sus propias acciones.
A menudo el publico general cree que los empresarios toman altos
riesgos; no obstante, esto suele no ser cierto. No invierten todos
Sus recursos y tiempo en el negocio sino hasta que parece viable.
Los factores incontrolables, como la economia, el clima y los
Tolerancia de la | cambios en el gusto de los consumidores con frecuencia tienen un
ambiguedad efecto radical en un negocio, ante lo cual el empresario debe ser
tolerante; ademas no hay recetas preexistentes

Manejo del
riesgo
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2.5.1 Intencién Emprendedora

La intencion “indica el esfuerzo que la persona esta dispuesta a hacer
para llevar a cabo ese comportamiento emprendedor”. La intencion deja
traslucir el deseo de una persona de llevar a cabo una conducta, habiendo
considerado previamente sus propias capacidades, su experiencia personal
y las condiciones del entorno al que se enfrenta.

Para que esa intencion exista, y la persona considere que la posibilidad
de crear una empresa es deseable y factible, es necesario incidir
previamente en las creencias o actitudes. Es obvio que un simple cambio en
las creencias o en las actitudes no sera suficiente para llevar a cabo una
conducta emprendedora, puesto que ademas se necesita que exista
expresamente la intencibn de emprender, pero sin incidir en dichas
creencias y actitudes no habra intencion emprendedora.

Se consideran dos aspectos fundamentales

a. Decision de crear empresa: La decision de emprender una decision
voluntaria y consciente, resulta esencial para estudiar la intencion
emprendedora analizar el modo en el que se toma la decisién de
convertirse en emprendedor.

b. Meta profesional: Es cuando el estudiante, al margen de la disciplina
profesional en la que se esté formando se establece la creacion de

empresa como una meta profesional.
2.5.2 Actitudes hacia la conducta emprendedora.

La actitud hacia la conducta se refiere a la predisposicion global,
favorable o desfavorable, hacia el desarrollo de una determinada conducta.
Siguiendo el modelo expectativa-valor de Fishbein y Ajzen, se considera que
la actitud es resultado de las creencias de los sujetos respecto al
comportamiento y sus consecuencias, y de la importancia que se otorgue a
dichas creencias.

En la misma linea, los modelos de comportamiento emprendedor basados
en la secuencia creencias-actitudes-intenciones proponen que la intencion
de emprendimiento esta determinada por:

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

CATOLICA
TESIS UCSM =<2 DE SANTA MARIA

a. Motivacion para crear empresa: Las motivaciones para crear empresa
esta influenciada por las creencias o percepciones respecto a la creacion
de empresa.

b. Deseo de hacer empresa: Aligual que en el caso anterior el deseo de
hacer empresa esta determinada por las creencias respecto al
emprendimiento; las que pueden ser positivas cuando tienen un efecto
positivo en el deseo de crear un negocio propio, mientras que las

creencias negativas actian como una barrera. (Lifidn y Chen, 209, p. 15)

2.5.3 Auto-eficacia Emprendedora.

Existe una profunda diferencia entre disponer de habilidades y ser capaz
de utilizarlas en circunstancias diversas. Esta es la razén de que personas
distintas con recursos similares o una misma persona en diferentes
ocasiones puedan presentar un rendimiento escaso, adecuado, o
extraordinario. Un rendimiento adecuado requiere tanto de la existencia de
habilidades como de la creencia por parte del sujeto de que dispone de la

eficacia suficiente para emplearlas

La auto-eficacia incluye las creencias del individuo sobre sus
capacidades operativas que funcionan como un conjunto de determinantes
proximos de su conducta, de sus patrones de pensamiento y de las
reacciones emocionales que experimenta ante situaciones dificiles. Sanchis
& Melian (2012, p. 21) sostienen que las personas con elevados niveles de
eficacia poseen confianza en sus habilidades para responder a los estimulos
del medio. Luego podriamos decir que sus niveles de autoeficacia influyen

en la manera de percibir y procesar las demandas o amenazas ambientales.

Sumado el término emprendedora es un concepto que intenta abordar la
capacidad de emprendimiento de un individuo visto desde su propia 6ptica.
Estudios recientes han demostrado que buena parte del éxito de un
emprendedor responde a la vision que tiene de si mismo, apartandose de
aquella linea de pensamiento que atribuia el éxito a factores de indole
exdgena. Entonces el éxito repetido en determinadas tareas aumenta las
evaluaciones positivas de autoeficacia, mientras que los fracasos repetidos

las disminuyen. De manera que las capacidades que presenta una persona
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sOlo seran utiles si dicha persona tiene confianza en que con tales

capacidades lograréa los objetivos propuestos.

Asi entendida, la auto-eficacia emprendedora es un concepto
fuertemente instrospectivo y creador de realidades externas. En este
sentido, entendemos que serd mas probable que una persona que se
perciba a si misma con una gran autoeficacia para determinada actividad, la
ejecute y se dedique a ella con tenacidad, que otras personas, que

manifiesten una baja autoeficacia en la misma actividad, decidan realizarla.

Los aspectos fundamentales que se han de considerar dentro de la

autoeficacia son:
a. Creatividad
b. Control del proceso de creacion

c. Capacidad de negociacion

2.5.4 Dificultades para emprender.

Se define basicamente como el obstaculo o inconveniente que impide o
entorpece la realizacion o consecucion de una cosa. Es también el conjunto
de circunstancias por las que no se puede hacer, entender o conseguir una
cosa sin emplear mucha habilidad, inteligencia o esfuerzo.

Las dificultades para emprender han sido agrupada y clasificadas en dos

aspectos:

a. Derecursos: Esta se encuentra relacionada a la capacidad de la persona
para el financiamiento o negociacion; pues se considera la primera
dificultad para quien quiere emprender normalmente las personas tienen
muchas ideas de negocio, pero al querer materializar una de ellas se
encuentran con la dificultad de no contar con los recursos necesarios y
al acudir a un préstamo para éste motivo las exigencias que hacen los
establecimientos de financiamiento son suficientes para detener el

proceso de emprender un negocio.

Esta suele no solo ser la dificultad mas frecuente sino la mas
preocupante, porgue si se generaran mecanismos de financiamiento mas
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efectivos y accesibles muchas ideas se podrian convertir en negocio y
asi mejorar los indices de desempleo

b. De capacidad: La capacidad para emprender un negocio esta
relacionada con los conocimientos alcanzados al respecto, para algunas
personas pareciera ser natural ser comerciantes pero ya sea de forma
empirica o profesional es necesario tener conocimientos acerca del
negocio en el que se quiere incursionar o el negocio estara destinado

obligatoriamente al fracaso.

Por otro lado, la capacidad para emprender genera seguridad en los
futuros emprendedores; pues muchas personas deciden no emprender
por inseguridad y se sienten mejor buscando trabajo donde tengan un
salario fijo y el acceso a las prestaciones legales; demostrando que al
parecer no estan preparados para asumir las responsabilidades que
conlleva crear un negocio y mantenerlo a flote a pesar de los problemas.

2.6 FORMACION EMPRESARIAL EN LA EDUCACION SUPERIOR
2.6.1 Definicion y Fundamento de la formacién empresarial universitaria
Se entiende, por formacion empresarial, “aquella orientada a la formacion
de lideres empresariales capaces de crear organizaciones sean ellas
privadas o publicas, con o sin animo de lucro, en cualquier sector de la
economia, con cualquier estructura juridica, con cualquier objetivo, de
cualquier tamafo, con cualquier estructura administrativa”.(Espinoza, 2004,
p. 13)
La ensefianzay el aprendizaje del espiritu empresarial incluye entonces
el desarrollo de conocimientos, capacidades, actitudes y cualidades
personales.

Los emprendedores nacen o se hacen, ha generado una multitud de
estudios que buscan ahondar en el temay darle una respuesta efectiva; sin
embargo, la mayoria de ellos logran concluir que la educacién en el
emprendimiento es una realidad. Ante la discusion sobre si se puede
ensefiar o no a ser emprendedor. Drucker explicé que el emprendimiento no

es magia ni cuestion de genes, es una disciplina, y como tal puede ser
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ensefado, no obstante otros autores consideran que no se puede ensefar,

ya que es un arte.

Freire resuelve esta discusion explicando que en la persona se pueden
observar tres niveles o capas: El primer nivel 0 mas externo corresponde a
los hébitos técnicos, que son facilmente modificables. En este nivel entraria
todo aquello que por medio de la educacion puede hacerse para que una
persona aprenda a ser emprendedor; por ejemplo, herramientas que le
permitan elaborar un plan de negocios. En la otra punta esta lo mas profundo
del emprendedor, la capa neuronal de los talentos inmodificables, que se
pueden tener o no. No hay manera de que se pueda trabajar sobre ello. Ya
gue si una persona no tiene los talentos propios para ser emprendedor,
podra aprender superficialmente alguna herramienta, pero nunca sera un
emprendedor nato, que logra visualizar los problemas y las oportunidades
de la vida real para transformarlos en negocios. (Freire, 2009, p. 41).

En el medio esta la capa de lo que se puede modificar, que el autor
denomina meta-habilidades. Estas se modificaran y se adquiriran si el
emprendedor realmente lo desea. Por ejemplo: dirigir su propio aprendizaje
continuo, desarrollar su autoestima y su toma de decisiones, asumir el riesgo
para lograr su independencia, aprender a vivir y tomar de la mejor manera
posible sus aciertos y sus fracasos, y apasionarse por su proyecto.

Formichella (2011, p. 81) afirma que: “Si la educacién es el medio por el
cual logro modificar actitudes y comportamientos, casi diria que hay una
relacion absoluta entre educacion y emprendimiento; vale la pena, entonces,
pensar en educar a los emprendedores. Puede ser que haya muchos
emprendedores que nazcan, pero seguro que todos necesitan hacerse y
capacitarse como tales. Asi, el sitio mas apropiado para este fin es el
sistema educativo; pues es esta la que mayor presencia tiene en todo el
territorio nacional y donde tienen acceso el mayor nimero de jovenes en

proceso de formacion con una mejor actitud para el cambio”.

Entonces fortalecer el emprendimiento a través de la educacion es parte
del propésito transformador, pues es en la educacion donde reconocemos

de manera mas general, una oportunidad para lograr modificaciones

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos

En su investigacion no olvide referenciar esta tesis




REPOSITORIO DE UNIVERSIDAD

CATOLICA
TESIS UCSM =<2 DE SANTA MARIA

sustanciales, donde el emprendimiento debe tener inclusién en el proceso

formativo.

Se puede promover cualidades psicologicas favorables para la actividad
emprendedora, tales como la auto-confianza, la autoestima, la auto eficacia
y la necesidad de logro, puede colaborar en favorecer actitudes socialmente
positivas.

En este contexto, ya nadie discute que el papel de las universidades no
se restringe Unicamente a las actividades de ensefianza e investigacion;
pues la sociedad demanda una mayor implicacién de las universidades en
el desarrollo econdmico y social del territorio. Este proceso ha originado la
aparicion y consolidacién de un nuevo tipo de universidad: la universidad
emprendedora, donde el consenso es cada vez mayor sobre el rol de la
Universidad como formadora de emprendedores de empresa, siendo
reconocida la idea de universidad emprendedora en oposicién al concepto

clasico de universidad y su contribucion social

“Para las universidades el hecho de formarlos se podria considerar la
tercera obligacion, entendiéndola como motor de desarrollo. Al momento en
gue asuman esta obligacién, haran posible de esta manera se produzca
mayor creacion y mejor crecimiento de empresas, traduciéndose en un
importante progreso regional; por cuanto entre mas intensiva sea la
ensefianza, seran mayores las probabilidades de que los estudiantes hagan
el esfuerzo por empezar un nuevo negocio y, de esa forma, contribuir al

desarrollo de la economia” (Formichella, 2011, p. 81)

La consolidacion de la “tercera mision” como mecanismo de reorientacion
de las universidades y el interés de los diferentes niveles de gobierno en
cada territorio en la participacion activa de las universidades en el desarrollo
econdmico y social, promueve la concrecion de un nuevo entorno favorable
a la implantacion y desarrollo del emprendurismo y la colaboracion
universidad-empresa. (Alvarado & Gonzalez, 2011, p. 16).

Entonces se considera importante en nuestra sociedad actual divulgarla
mentalidad empresarial entre los jévenes estudiantes del nivel secundario;

pues en muchos paises europeos se ha incursionado exitosamente y en
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otros caos se estdn organizando escuelas de programas denominados
«aprender haciendo», mediante la creacion y direccion de mini-empresas
por estudiantes durante un curso escolar. Son empresas reales que
funcionan en un entorno protegido, producen y venden bienes y servicios
reales. La ensefianza del espiritu empresarial incluird la sensibilizacion de
los estudiantes en cuanto al trabajo por cuenta propia como posible opcion
profesional (el mensaje es que ademas de empleado se puede ser
empresario), “aprender haciendo”, y formacion especifica sobre cémo crear

una empresa.

Este nuevo entorno implica necesariamente la presencia de nuevos
agentes entre los ya existentes que, de forma conjunta, van a desempefiar
papeles diferentes a fin de que las universidades cumplan con esta tercer
mision.

A partir de esta nueva mision universitaria se tiene la creencia
generalizada de que, cuanto mayor es el nimero de empresas que una
universidad es capaz de crear, tanto mas emprendedora se considerara a
dicha universidad. Sin embargo el emprendimiento en las universidades no

deberia ser visto como un sinébnimo de comercializacion.

Autores como O’Shea (citado por: Comeche, 2012, p. 56) afirman que la
universidad emprendedora puede ser entendida como: “Una organizacién
flexible que interactia con su entorno social y econémico adaptandose a los
cambios y buscando recursos adicionales de financiacion para la
investigacion y la ensefianza. Las universidades emprendedoras tienen en
comun un nucleo de gobierno fuerte, una periferia de desarrollo amplia, un
centro académico motivado, una base de financiacion diversificada y una

cultura emprendedora integrada”.

Esto implica la transformacién de las caracteristicas de la universidad
tradicional en emprendedora, ya que la universidad emprendedora debe
atender a un amplio nimero de actividades relacionadas con sus tres roles
basicos: ensefianza, investigacion y contribucion al desarrollo
socioecondémico; y, al mismo tiempo, tienen que ser gestionadas como un

todo.
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En este sentido Martinez & Campos sefiala que la universidad debe
desarrollar como parte de su tercera mision dos tareas criticas. La primera
es el Fomento del Emprendimiento, que integra, por un lado, el proceso de
dinamizacion  de los agentes implicados hacia un comportamiento
emprendedor en el &mbito de la creacidén y desarrollo de empresas y, por
otro, el acercamiento a dicho &mbito de las actividades de investigacion y
ensefanza relacionadas con el emprendimiento y temas afines.(Martinez &
Campos, 2014, p. 57)

2.6.2 Importancia de la formacion empresarial universitaria

Se afirma que todas las personas son capaces de desarrollar capacidades
y habilidades empresariales que le permitiran desarrollar un mejoramiento

continuo que los lleve al progreso.

La situacion actual demanda la necesidad de brindar una experiencia
cercana a la realidad empresarial dentro del proceso de formacién
universitaria, a fin de desarrollar las materias de Creatividad Empresarial y
Espiritu Empresarial en donde lleven a cabo actividades de busqueda, inicio
y desarrollo de una nueva empresa en un mercado real. Resaltando la
importancia destacada por diferentes teorias educativas generales y
relacionadas con el Espiritu Empresarial, respecto a la practica, de la
experimentacion en creacion de empresa dentro del proceso de formacion

empresarial.

Para lograr formar personas con estas capacidades que generen una
nueva cultura empresarial se requiere, segun Varela, cambiar la vision de
formacion tradicional de los estudiantes y buscar que la accion docente

encuentre:

a. Formar estudiantes con creatividad y capacidad para aprender a
aprender y emprender permitiéndoles: imaginar, investigar nuevas
soluciones y procedimientos, inventar, ser adversos al sindrome "de la
Gnica solucién", capaces de cuestionar, ser dinAmicos y comprensivos de
las caracteristicas dinamicas del ambiente.

b. Estudiantes que se reten a desarrollar todo su talento haciéndolos
participes de problemas reales.
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c. Profesionales que sean lideres, con vision, con propias y convicciones
propias, con responsabilidad social, personas que se sentiran satisfechas
cuando la gente alrededor de ellos produce ideas creativas, cuando ellos
guian sus energias en lo que ellos consideran que debe hacerse.

d. La forma de que los estudiantes tengan una exposicion practica al
mundo de los negocios, al ambito empresarial. Ellos deben experimentar

lo que realmente es: produccion, mercadeo, finanzas, personal, etc.

e. Unaforma en que los profesionales encuentren una perspectiva de largo
plazo no sélo en sus decisiones organizacionales, sino también en sus
actividades personales. Gente culturalmente informada, con una
participacion responsable en su sociedad, interesada y preocupada por

los problemas de su pais y de su gente.

f. La forma de entender que el profesional no es so6lo una persona
capacitada técnicamente, sino también que debe tener formacion
intelectual, espiritual y moral y unas caracteristicas especiales de

comportamiento que lo hagan en realidad un ser completo.

g. Formar al profesional actual y futuro, para que sea un factor de desarrollo
econdémico y social, y para que esté capacitado como empresario, como
ese ente creativo capaz de superar sus limitaciones y las del pais y de
hacer una contribucion efectiva a nuestro desarrollo, como ese ente
innovador, independiente, creativo, lider, original, arriesgado, visionario
que logra satisfacer sus metas personales por su propia accion. (Varela
& Bedoya, 2005, p. 42).

2.6.3 Algunos antecedentes importantes de la formacién empresarial en

universidades
En Europa encontramos las experiencias siguientes:

A. En Espana: “La Administracién, gestién y comercializacion en la
pequefia empresa es un curso tedérico y practico obligatorio para todos
los estudiantes de formacion profesional media (educacién obligatoria,
16 afos + 2) y de formacién profesional superior (bachillerato, 18 afios
+ 2) en cuarenta y cinco especialidades correspondientes a diferentes

sectores de la actividad econémica. Esta formacidon ha contribuido
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considerablemente a mejorar la colocacion en el sistema productivo,

incluido el empleo por cuenta propia” (Sagarra, 2013, p. 80).

Los objetivos del curso son nacionales y su contenido ha sido establecido
conjuntamente por el Ministerio de Educacién y las comunidades
autbnomas, con la posibilidad de adaptar el contenido a su entorno de
produccién.

B. En Grecia: El Ministerio de Educacion griego al introducir empresas
virtuales como complemento de otros métodos de formacion, esta
ampliando el alcance de la formacion practica de los estudiantes de
secundaria. Los aprendices que participan en la iniciativa asisten a un
curso tedrico por las mafianas y trabajan en las empresas virtuales por
las tardes, fomentando de esta manera el espiritu empresarial en todo

el pais.

C. En Alemania se implemento “El proyecto Junior”, creado con el objetivo
de inculcar una actitud positiva en los jovenes ante el espiritu
empresarial. Este proyecto aporta a los jovenes de entre 15y 20 afios un
marco especial para dirigir una empresa. Los estudiantes actian como si
se tratara de una empresa real, venden acciones, realizan estudios de
mercado y desarrollan productos y servicios. Un resultado de esta
actividad es que los estudiantes manifestaron una actitud positiva ante el

espiritu empresarial y se ven a si mismos como empresarios potenciales.

D. En Francia se ejecuto el programa CREA” a cargo de los departamentos
de mercadotecnia y de gestion de varios institutos universitarios de
tecnologia. Su objetivo es: “Fomentar una cultura empresarial entre los
estudiantes y promover el espiritu empresarial. Los estudiantes participan
activamente en la creacion, el desarrollo o la adquisicién de una empresa
ayudando al empresario a ejecutar su plan de negocio. Los casos son
reales y se crea una colaboracién entre profesionales (consultores,
contables) y representantes de redes de creacion de empresas que
actlan a escala local. Mientras que los empresarios aportan el tema, los
socios prestan asistencia a los estudiantes a lo largo de todo el programa.
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Entonces este programa ayuda a los estudiantes a entrar en contacto con
la vida profesional y especialmente, con el mundo empresarial es un
aspecto importante de los programas en materia de espiritu empresarial.
Asi, la motivacion de los estudiantes mediante actividades practicas y

pertinentes forma parte de este enfoque.

E. En Luxemburgo se han creado “Cursos introductorios sobre espiritu
empresarial” desarrollados por profesores junto con expertos del mundo
empresarial y se desarrollan en escuelas técnicas. “El programa se basa
principalmente en estudios de casos preparados por los expertos a la luz
de su experiencia profesional. Este programa ha logrado impulsar los
contactos directos y una cooperacion tangible entre escuelas y empresas
con el fin de familiarizar a los estudiantes con los diferentes aspectos de
la actividad empresarial, proporcionarles conocimientos especializados y
técnicos y prepararlos para la formacioén dentro de la empresa. (Direccion

General de Empresa, 2008, p. 7).

F. En FINLANDIA se puso en ejecucion el Programa “Simulacién de una
empresa” como entorno de aprendizaje en el desarrollo de la aptitud
empresarial en el nivel secundario®. (Castellanos, 2010, p. 19). Este
programa consiste en crear empresas virtuales que permiten a los
estudiantes desempefar distintas funciones de gestion dentro de una
empresa, lo que les preparara para trabajar por cuenta propia 0 en una
PYME (pequefia y mediana empresa). Realizada en cooperacion con sus

profesores y con expertos en la vida laboral (red de aprendizaje).

Entonces se trata de un metodo de formacion basado en una simulacion
de la vida empresarial con la que se intentan estudiar las condiciones
previas que ha de cumplir una empresa para triunfar. Asi los estudiantes
diseiian y crean el sistema de funcionamiento de una empresay la dirigen
como si fuera real. Esta incluye una negociacion financiera con un
director real de una entidad bancaria y, en la fase final, el cierre de

cuentas.

Los estudiantes trabajan en instalaciones similares a las de una oficina

real, tienen diferentes cargos, como el de Director Gerente o el de jefe de
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ventas o de mercadotecnia, el de contable, etc., segun la organizacion de
la empresa. Estos cargos van rotando, de modo que los estudiantes
tienen la oportunidad de trabajar en diferentes puestos. Detras de cada

empresa de practicas hay una empresa real como tutora.

A nivel de América Latina, un buen ejemplo de este tipo de programas es
la Red Universitaria Iberoamericana sobre Creacion de Empresas, en la que
participan las siguientes instituciones de educacion superior: Universidad
Nacional de Mar del Plata (Argentina), Universidad de Antioquia en Medellin
(Colombia), Universidad ICESI de Cali (Colombia), Universidad de
Concepcion (Chile), Universidad de El Salvador, Universidad de Guanajuato
(México), Universidad de Panamay Universidad Central de Venezuela, entre

otras.

2.6.4 Formacion de competencias de emprendimiento a nivel

universitario

La formacion universitaria de competencias de emprendimiento se refiere
al desarrollo de la llamada “La Competencia Empresarial” en los estudiantes
universitarios de las diferentes carreras profesionales, a partir de un conjunto
de actividades pedagdgicas que permite formar al estudiante en el proceso
de creacion y desarrollo de empresas en un mercado competido a travées de
la experimentacion empresarial, teniendo en cuenta el modelo de Formacion

Empresarial basado en Competencias” (Varela & Bedoya, 2012, p. 32).

La formacion de competencias empresariales se fundamenta en las

siguientes lineas de accion:

a. Sensibilizacion sobre temas primordiales de la cultura emprendedora,
mediante asignaturas de pregrado y postgrado

b. Desarrollo del espiritu emprendedor con el apoyo de cursos
especializados, que le permiten a los participantes conocer el proceso de
desarrollo de una idea y su puesta en marcha, a través de experiencias

vivenciales

c. Promocién de la cultura emprendedora mediante el levantamiento de una
base de datos que contiene informacion sobre casos y experiencias

exitosas, que puedan servir de modelos para futuras iniciativas
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d. Servicios de atencion al emprendedor mediante consultas y asesorias

orientadas al desarrollo de iniciativas empresariales.

Asi la formacion empresarial en cualquier nivel educativo esta orientada a
promover el desarrollo de las cualidades personales relacionadas con el
espiritu empresarial, tales como la creatividad, la asuncion de riesgos y la
responsabilidad; sensibilizar a los estudiantes respecto a al trabajo
independiente, bajo el mensaje ademas de ser empleado se puede ser
empresario; y la aportacion de las cualificaciones empresariales necesarias
para poner en marcha una nueva empresa. (Secretaria General de
Educacion y Formacion Profesional, 2009).

Algunos estudios realizados sostienen que los estudiantes ingresan a la
universidad con muchos proyectos y expectativas, como el de crear su
empresa, después, durante el primer afilo de la carrera, se produce la
desilusion y el desencantamiento, haciendo que sus expectativas
disminuyan. A su vez, la investigacion realizada por Alvarado & Gonzélez
(2011, p. 4) en Costa Rica, comprobdé que las actitudes emprendedoras
disminuyen al avanzar en la carrera asi como la tendencia a asumir riesgos
se reduce, afectando su disposicion a emprender. También sugirieron que
los estudiantes proximos a graduarse podrian preferir la comodidad de un
salario seguro en vez de asumir el riesgo de emprender una empresa y
buscar la forma de financiar sus proyectos. Entonces se concluye que la
universidad, en lugar de favorecer la capacidad de emprendimiento, produce

el efecto contrario.

La formacion de emprendedores trae consigo un cambio radical en las
proposiciones basicas de las instituciones universitarias, mediante la
implementacion de contenidos de caracter pluridisciplinario para contribuir a
la formacion integral de los egresados, apoyados en conocimientos,
creencias, habitos y actitudes; todo lo cual no puede ensefarse

aisladamente.
Se busca a través de la actividad docente:
a. Resaltar la importancia del Espiritu Empresarial, en el desarrollo socio-

econdémico.
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b. ldentificar, reforzar y desarrollar los componentes culturales y los valores
propios del Espiritu Empresarial.

c. Atenuar y/o eliminar los mitos y tradiciones que impiden considerar la
carrera empresarial como un proceso digno y viable para su desarrollo

personal y profesional.

d. Conocer las etapas y componentes del proceso de creacion de una

empresa.

e. Conocer los mecanismos y conceptos propios para el establecimiento y

manejo de una empresa exitosa.
f. Acercar a los estudiantes, al mundo real de los negocios.

g. Desarrollar una actitud positiva hacia la innovacion empresarial, bien sea

como actividad propia o como funcion profesional.

h. Orientar los procesos educativos, bajo la concepcion de la Educacién
Empresarial.

i. Faclilitar el proceso Creativo-Innovador, para la formacion de una Cultura
Empresarial llena de creatividad y de responsabilidad social, (Bedoya,
2008, p. 28).

Estudios realizados sobre las personas emprendedoras precisan como
caracteristicas que debe tener el emprendedor que se ilustra en la siguiente
figura. (Paredes, 2009, p. 56)
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Figura 1

Competencias del Emprendedor

ESPIRITU EMPRENDEDMIR:
CAPACIDAD EMPRESARIAL

DE EFECTUAR
ACCIONES PRODUCTIVAS

MOTIVACION PSICOSOCIAL PARA
EMPRENDER

VISION E IMAGINACION
CREATIVA E INNOVADORA

NECESIDAD DE LOGRO: BUSQUEDA
EMPRENDEDURISMO: < PERMANENTE DEL Exufﬁl

COMPETENCIAS

INDIVIDUALES CONSTANCIA Y DEDICACION AL

PROYECTO INTERNO

TRABAJD EN EQUIPO:
CAPACIDAD DE GENERAR PROCESO
COLECTIVO

VISION HOLISTICA DE LAS
NECESIDADES DEL MERCADO
EN RELACION A LOS PRODUCTOS

AL LOGRO DE LAS METAS

\ LIDERAZGD: CAPACIDAD DE LLEVAR

Para Hisrich & Peters (2011, p. 50), establecen que en la formacién

empresarial se deben ensefiar las habilidades siguientes:

a) Habilidades personales tales como control percibido interno, innovacion,

asuncion de riesgo, perseverancia y liderazgo.

b) Habilidades técnicas tales como saber comunicarse en forma escrita y

oral, conocimientos y habilidades en gestidn y organizacion.

c) Habilidades de administracion de empresas tales como planificar, tomar

decisiones, saber comercializar y llevar la contabilidad.

La mejor manera de ensefiar las actitudes emprendedoras es a través de la
realizacion del aprendizaje en forma activa, de esta forma, los alumnos
aprenden por la propia experiencia, la viven, la reconocen y la evaltan. Diego
considera que lo esencial es ensefar a realizar planes de negocios ya que,
por mas sencillos que sean, guian la actividad del emprendedor y los motiva

para luego emprender. (Diego, 2006)

Partiendo de experiencias derivadas de afios de actividad alrededor de este

tema, el Centro de Desarrollo del Espiritu Empresarial Universidad ICESI ha
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realizado un Modelo de Formacion Empresarial que se basa en el desarrollo
de 13 competencias empresariales. Estas competencias son:

a) Vision de Carrera Empresarial: Es la formulacion de un plan de accién

con metas de largo plazo y ponerlo en marcha, usando la imaginacion.

b) Sensibilidad Social: Es comprender y aplicar la idea de que el progreso
y el bienestar se deben construir respetando al ser humano y a la
naturaleza; que éste debe beneficiar a todos los actores sociales, y que
todos debemos cumplir nuestra labor dentro de un marco ético y de un

proceso de conciencia social.

c) Orientacion al logro Es preocuparse por alcanzar estandares de

excelencia superiores a los ya existentes.

d) Autoconfianza: Es el optimismo para salir adelante en sus actividades,
ya que asume tener los conocimientos, la capacidad humana y
profesional, la actitud y la energia para lograr sus metas.

e) Amplitud Perceptual: Es explorar mas alla de su circulo de experiencia y

referencia para poder encontrar nuevas oportunidades.

f) Flexibilidad: Es la disposicion a cambiar de enfoque o de manera de
concebir la realidad para dar lugar a otras opciones que permitan hacer

bien las cosas.

g) Empatia: Es comprender las emociones, necesidades e intereses de

otros y procurar su apropiada conciliacién con las nuestras.

h) Pensamiento Conceptual: Es identificar las relaciones que existen entre
los diferentes componentes de situaciones complejas que no estan
directamente relacionadas y construir conceptos o0 modelos facilmente

aplicables.

i) Orientacion al mercado: Es considerar permanentemente las
condiciones del mercado en todas las decisiones que se toman en las
actividades empresariales.

j) Gestibn de Empresa: Es reunir e integrar de manera creativa los
recursos requeridos para iniciar, mantener y crecer la actividad
empresarial.
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k) Construccidbn de redes empresariales: Es establecer, mantener y
aprovechar relaciones con personas y entidades, para alcanzar sus

objetivos empresariales.

[) Tomade decisiones: Es analizar las diversas alternativas que tengo para
determinar los mejores caminos a seguir, asumiendo la Socializacion de
Carrera, experiencias de la infancia, experiencias laborales, educacion

, etc. responsabilidad de los resultados logrados.

m) Orientacion a la Accion: Entendida como la energia, la fuerza, el coraje,
y la dedicacion, para lleva a cabo, por iniciativa propia las acciones
necesarias para hacer realidad las ideas, propuestas, oportunidades y

proyectos empresariales.(Varela y Bedoya, 2012, p. 47).

Otros modelos posteriores de capacitacion emplean enfoques orientados a
la accion y métodos experimentales de aprendizaje, orientados a desarrollar
y mejorar las competencias personales, disefiados para generar un
comportamiento emprendedor y capacidad en una gran variedad de

situaciones.

3. ANTECEDENTES INVESTIGATIVOS

3.1 Antecedentes Regionales

Llaza, Karolin . (2014). Potencial emprendedor de estudiantes universitarios
de Ciencias Empresariales. Arequipa — Perd. Concluyé en:

El indice del potencial emprendedor en los estudiantes de Ciencias
Empresariales de la Universidad Catdlica de Santa Maria y de la Universidad
Nacional de San Agustin es de nivel avanzado. Existe semejanza en la
capacidad del emprendedor frente al riesgo en los estudiantes de Ciencias
Empresariales de ambas universidades, predominando el nivel consolidado y
segun género existe similitud. Sin embargo, existen diferencias significativas
en la capacidad emprendedora segun el atributo del emprendedor siendo
mayor en el género femenino y menor en el género masculino, segun

capacidad del emprendedor frente al riesgo es mayor en el género masculino.
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3.2 Antecedentes Nacionales

Espinoza, Nemesio. (2004). Las aptitudes y actitudes empresariales de los
estudiantes de Administracion en las Universidades Publicas de Lima — Callao;
arribo a las conclusiones siguientes:

En las facultades de Administracién de las universidades publicas del Perq,
siguen vigentes estrategias educativas arcaicas cuyos efectos se expresan en
la formacion de administradores para el desempleo. No existe tampoco
voluntades ni indicios de cambio. Se observa la inexistencia en estas
facultades de estrategias formativas de empresarios. Los estudiantes, como
es de esperarse, no estdn mentalizados para hacer empresa sino para ser
gerentes o ejecutivos de grandes empresas corroborandose la conjetura de
gue en las facultades de Administracion de las universidades publicas se
forman profesionales con "mentalidad de empleado”.

Se siguen formando profesionales para el desempleo y no existe estrategias
pedagdgicas orientadas hacia la seleccion vocacional y formacién de

empresarios.

Mejia, Deyvi (2015). Actitud emprendedora de los egresados de la carrera de
Administracion de Empresas de la Universidad Catélica Santo Toribio de

Mogrovejo. Tesis de licenciatura. Chiclayo.

Los egresados la Carrera de Administracion de la USAT obtuvieron una
formacién académica a nivel teérico, mas no préctico, lo cual dificultdé que el
egresado se encuentre mejor preparado en este mundo competitivo. Los
egresados Independientes a diferencia de los egresados dependientes,
llevaron a la practica la ensefianza adquirida en la universidad con vision a un

futuro prometedor, con deseos de emprender y tener una empresa propia.

Sin embargo, los egresados dependientes lo llevaron a la practica pero de
manera limitada, adquiriendo los conocimientos, plasméndolas en las labores
diarias de sus trabajos de manera eficiente como funciones establecidas, mas
no ampliando sus conocimientos panoramicamente y de manera
emprendedora. Los egresados Independientes como los egresados
Dependientes, poseen capacidades de iniciativa y predisposicion a las
actividades que realizan; los egresados Dependientes en el trabajo como

empleados, limitan su potencial y deseos de superacion para generar ideas
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innovadoras, por el hecho de obtener solamente un empleo y ser remunerado
por ello. En tanto que los egresados independientes poseen un espiritu
emprendedor de superacién en todo momento con una gran motivacion de

seguir creciendo como emprendedores

3.3 Antecedentes internacionales

Fernandez, Ana y Rueda, Maria. (2011). La Actitud Emprendedora: Una
Década de Investigacion y Analisis de los estudiantes de la Facultad de
Ciencias Economicas y Empresariales de la Universidad De Cantabria;
concluyo

En cuanto a la actitud emprendedora de los estudiantes de la Facultad de
CCEE y EE destacar fundamentalmente que: No se han encontrado
relaciones significativas entre el deseo de crear una empresa propia en la
actualidad y las variables que describen la muestra: estudios, edad, género,
experiencia profesional, ambiente social, familiar empresario y profesion de
los padres. Sin embargo, estudiando el grado de emprendimiento de los
estudiantes universitarios, si se han encontrado relaciones de dependencia
de ésta con el género y el ambiente social. Ademas, se ha podido comprobar
que la preparacion del alumno esta relacionada con el nivel de
emprendimiento. Y se comprueba que son los alumnos de posgrado los que

se sienten mejor preparados para afrontar la creacion de una empresa propia.

Rueda, Maria. (2012). Estudio de la actitud emprendedora de los estudiantes

universitarios de la Facultad de Ciencias empresariales de Cantabria.

De un 78% de los estudiantes encuestados que ha pensado alguna vez en
crear su propia empresa, pero la mayoria lo ha hecho “vagamente” (45,6%).
Cabe destacar que s6lo un 13,1% tiene el firme propésito de llevarlo a cabo.
Variables como el género, la edad, o los estudios y ocupacion de los
progenitores no influyen en la decision de creacién de una empresa por parte

de los estudiantes.

Los alumnos que tienen el firme propdsito de crear su propia empresa le dan
una valoracién mayor a la satisfaccién personal que les supondria al hecho de
tener la oportunidad y los recursos necesarios para llevar a cabo sus ideas de

negocio asi como a la aprobacion de su actitud por parte de sus amigos. En
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cambio, los universitarios que no han pensado en crear su propio negocio le

dan una valoracién mas elevada al trabajo asalariado.

En general los universitarios se ven a si mismos bastante capacitados para
desarrollar aquellas habilidades necesarias para la puesta en marcha y
mantenimiento de su propia empresa. Entre los motivos y frenos que mas
pueden condicionar la intencion emprendedora del alumnado estan

relacionadas al riesgo econémico.

Diaz, Carlos (2013). Factores que inciden en la Capacidad Emprendedora de
los Araucanos. Tesis Maestria. Colombia.

Los Factores Personales; que impulsan a tomar decision de crear empresa,
son la opcidén mejorar el nivel de vida y generar su propio empleo, ademas en
la busqueda de una mejor opcion de ingresos y de manejar su propio tiempo.
Estimulados por la situacién social, debido a falta de oportunidades de empleo,
entre otras. El 99.9 % de los encuestados quiere tener su propia empresa que
le permita mejorar su ingresos y por ende su calidad de vida, ademas
solucionar su problema de empleabilidad.

Entre los factores Inhibidores de la capacidad emprendedora son los
econdmicos y aspectos gubernamentales, debido a los excesivos tramites, la
falta de solvencia para acceder a un crédito, y por desconocimiento de la
legislacion de emprendimiento que rige en Colombia. El mayor problema para
no tener establecida su empresa en el 95% se debe a la falta de recursos
econdmicos, y a la dificultad de acceder a sistemas de créditos por entidades
financieras, Por otra parte el desconocimiento de la existencia de entes
auspiciadores del emprendimiento en Colombia, hace que este sea un factor
predominante en todos los segmentos; pues 75,4% manifestaron desconocer
la existencia de una legislacion de emprendimiento.

Los factores de orden sociales: es un factor predominante en el
departamento de Arauca, y es causada por la inseguridad provocada por los
grupos al margen de la ley, el 96,7 lo referenciaron como un factor
determinante en el emprendimiento; asi también, mas del 85% manifiestan
gue hace falta mayor capacitacion.
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Rachida Justo (2008). La influencia del género y entorno familiar en el éxito
y fracaso de las iniciativas emprendedoras. Universidad Autbnoma de Madrid.
Tesis Doctoral. Esparia.

El género no influye per se en los criterios femeninos de valoracion del éxito.
Los criterios femeninos, encarnados en la dimension intrinseca del éxito, no
estan directamente relacionados con el género y que la tendencia de un
emprendedor a valorar dichos criterios depende mas bien de varios factores
de contingencia. En cambio, el género si influye en algunos criterios
masculinos: existe un efecto directo del género en la percepcion del éxito como
independencia. Las mujeres integran en su vida profesional consideraciones
de indole familiar en mayor medida que los hombres.

Las mujeres emprendedoras, en parte por su orientacion psicologica y en parte
por sus responsabilidades familiares, pueden tener una menor orientacion
hacia el éxito financiero que los hombres emprendedores. Esta actitud ha sido
percibida hasta la fecha como algo negativo que debe de ser combatido
mediante acciones de motivacién y formacién de las emprendedoras con el
objetivo de despertar el lado ambicioso que hay en ellas. Lo que esta vision
ignora es que esta actitud cautelosa de las mujeres puede ser positiva: algunos
investigadores empiezan a sugerir por ejemplo que el deseo de las mujeres de
mantener el control y su mayor aversion al riesgo pueden generar menores

tasas de fracaso.

4. OBJETIVOS

a. Determinar los factores personales, familiares y académicos que presentan
los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Alas Peruanas. Filial Arequipa
- 2017

b. Establecer el nivel de desarrollo de la capacidad emprendedora para el
trabajo independiente que logran los estudiantes de Enfermeria de la
Universidad Alas Peruanas. Filial Arequipa — 2017

c. Precisar la influencia que tienen los factores personales, familiares y
académicos en el desarrollo de la capacidad emprendedora para el trabajo
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independiente en los estudiantes de Enfermeria de la Universidad Alas
Peruanas. Filial Arequipa - 2017.

5. HIPOTESIS

Dado que los factores personales, familiares y académicos conllevan un conjunto
de experiencias que van configurando e influyendo en el desarrollo integral de la

persona.

Es probable que algunos factores como la baja aptitud personal, escasa experiencia
empresarial en el entorno familiar y una insuficiente formacion académica influyan
en el nivel de desarrollo de la capacidad emprendedora para el trabajo

independiente en los estudiantes de enfermeria de la Universidad Alas Peruanas.
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Ill. PLANTEAMIENTO OPERACIONAL

1. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE VERIFICACION

VARIABLES INDICADORES TECNICAS ITEMS
Factores Encuesta
Factores personales Instrumento:
personales, Cuestionario de
familiares y Aptitud Personal | 1 al 35
académicos Empresarial de
Ruelas
Factores familiares | Encuesta
Instrumento:
Cuestionario sobre |1 al 12
Experiencia
empresarial familiar
Factores Encuesta
Académicos
Instrumento:
Cuestionario sobre |1 al 7
los aspectos
académicos y el
emprendimiento,
adaptado de
Morales
Desarrollo de la | Intencion Encuesta lall4
capacidad Emprendedora. Instrumento:
emprendedora Cuestionario de
Actitudes hacia la | Emprendimiento en | 15 al 20
conducta estudiantes
emprendedora universitarios de
Lifian Y Moriano
Auto-eficacia (2009) 21 al 25
Emprendedora
Dificultades para 26 al 34
emprender.

Se aplicaran las siguientes técnicas con sus respectivos instrumentos:
A. Para la variable Factores personales, familiares y académicos: Se
aplicara la técnica de encuesta a través de los instrumentos siguientes:
a. Cuestionario de Aptitud Personal Empresarial elaborado por Ruelas
(2009)
b. Cuestionario sobre experiencia empresarial familiar.
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c. Cuestionario sobre Aspectos Académicos y el Emprendimiento,
adaptado del cuestionario de Percepcion sobre la formacién de

emprendimiento de Morales Parragué.

B. Para lavariable Desarrollo de la Capacidad Emprendedora: Se aplicara
el Cuestionario de Emprendimiento en estudiantes universitarios de Lifidn
y Moriano (2009) Es un cuestionario estructurado con preguntas cerradas
de alternativa fija, de opcion mdltiple, en escala. En términos mas

operativos, el cuestionario esta por los indicadores siguientes:

a. Intencion Emprendedora. La intencion emprendedora se midi6 a traves
de una escala de 5 items con respuesta en formato tipo Likert de 7
categorias de respuesta, de 0 (“nada de acuerdo”) a 6 (“totalmente de

acuerdo”).

b. Actitudes hacia la conducta emprendedora. Las actitudes se midieron a
través de dos escalas. La primera sobre la creencia acerca de las
consecuencias de la conducta emprendedora estaba compuesta por 6
items. La segunda escala mide la evaluacion de la consecuencia de realizar

la conducta, a través de 6 items El formato de respuesta tipo Likert.

c. Autoeficacia Emprendedora. Para medir esta variable se utiliz6 una
Escala de Autoeficacia Emprendedora compuesta por 6 items con

respuesta en formato tipo Likert.

f. Dificultades para emprender. Se utilizd una escala de elaboracién propia
basada en la literatura sobre las dificultades para emprender que fue
evaluada por los emprendedores del vivero de empresas DeustoKabi. La

escala consta de 9 items, el formato de respuesta tipo Likert.

2. CAMPO DE VERIFICACION

2.1 Ubicacion espacial
La Universidad Alas Peruanas se encuentra ubicada en el distrito de José
Luis Bustamante y Rivero, provincia y departamento de Arequipa.

2.2 Ubicacion Temporal

Tiene un caracter transversal se realizara de enero a julio del 2017
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2.3 Unidades de estudio
El universo esta conformado por los estudiantes del ultimo afio de Enfermeria
que esta conformado por un total de 82 estudiantes. Para efectos de la
investigacion se trabajara con el total de unidades de estudio.
Criterios de inclusion
e Estudiantes de enfermeria que deseen participar en el estudio
e Estudiantes regulares
e Cursan el ultimo afio de estudios
Criterios de exclusion
e Estudiantes que no desean participar en el estudio

e Estudiantes que no asistieron el dia de la recoleccion de datos

3. ESTRATEGIA DE RECOLECCION DE DATOS
3.1 Organizacion
Para la recoleccion de los datos, se procedera de la siguiente manera:
a. Se realizaran las coordinaciones necesarias ante las autoridades de la
Universidad a fin de contar con la aprobacion del proyecto y recibir el
apoyo respectivo en el desarrollo de la investigacion.
b. Se aplicaran los instrumentos a los estudiantes segun la autorizacion y
disponibilidad de tiempo designado por la universidad y en el aula.
c. La duracion de la aplicacion del cuestionario fue aproximadamente 20
minutos.
3.2 Recursos
A. Humanos
Investigadora
Asesora
Decano
Estudiantes
Docentes
B. Materiales
Archivos
Hojas
Computadora
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Impresora
Lapiceros
Cuadernos
Folder
Movilidad
uUSB
C. Institucionales
Universidad Catolica Santa Maria
Universidad Alas Peruanas — Filial Arequipa
D. Financiamiento
El costo que demande el desarrollo de la investigacion sera sufragado
integramente por la graduando.
3.3 Validaciones de los instrumentos

La validacion de los instrumentos es segun cada instrumento:

a. Cuestionario de Aptitud Personal Empresarial elaborado por Ruelas
(2009), fue validado en México.

b. Cuestionario sobre experiencia empresarial familiar, seré validado por juez
de experto.

c. Cuestionario sobre Aspectos Académicos y el Emprendimiento, adaptado
del cuestionario de Percepcion sobre la formacion de emprendimiento de
Morales Parragué, el cual fue validado.

d. El Cuestionario de Emprendimiento en estudiantes universitarios de Lifian
y Moriano (2009) fue validado en una muestra de 3500 universitarios en
Espafia. La intencion emprendedora obtuvo un Alfa de Cronbach de .64; las
actitudes hacia la conducta emprendedora obtuvo un Alfa de Cronbach de
.82; la Autoeficacia Emprendedora, obtuvo un Alfa de Cronbach de .89. y
las Dificultades para emprender, obtuvo un Alfa de Cronbach de .85.

3.4 Criterios para el manejo de resultados
El manejo de los resultados se realizara a partir del procesamiento de la
informacién para lo cual se utilizara el Programa de Excel realizandose la
respectiva tabulacion, lo que permitira la estructuracion de cuadros estadisticos
con sus frecuencias relativas y porcentuales, segun los items considerados en

el instrumento. Los resultados seran graficados usando pye, barras y otros
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Seran analizados, a partir de la interpretacion de los hallazgos relaciondndolos
con el problema de investigacion, los objetivos propuestos, la hipétesis y

teorias consideradas en el marco teérico.
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ANEXO 2: INSTRUMENTOS DE EVALUACION

CUESTIONARIO DE APTITUD PERSONAL EMPRESARIAL

Capacidad de planificacion Nunca | Aveces | Casi Siempre
Siempre

1. Hace las cosas por si solo y no por

determinacion de otros

Planea las actividades de su vida

Considera que los éxitos y fracasos de su

vida dependen mas de su esfuerzo que de

la suerte

4. Considera que lo planificado le da mejor
resultado que lo imprevisto

Resolucion de problemas

5. Prefiere darse un tiempo para resolver sus
problemas

6. Le es féacil resolver los problemas que se le
presentan

7. Ayuda a resolver problemas de sus amigos
y companeros.

Toma de decisiones

8. Considera que las decisiones operativas
diarias contribuyen al logro de los objetivos

9. Analiza las razones de los problemas que
se le presentan

10. Evalla alternativas para tomar una buena
decision

11. Sus decisiones generalmente son acertadas

Liderazgo y persuasion

12. Establece relaciones facilmente con otros

13. Tiene destreza de influir en otros

14. Ayuda en la resolucion de conflictos

15. Sus acciones motivan a las personas que lo
rodeen

Manejo de conflictos

16. Obtiene las cosas aunque alguien se
oponga

17. Puede resolver problemas por si solo

18. Busca resolver las cosas de manera mas
eficiente

19. Enfrenta los problemas de manera tranquila
porque tiene capacidades para ello

20. Es capaz de poner en operacion los medios
para llevar a cabo las tarea

2.
3.
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CUESTIONARIO SOBRE EXPERIENCIA EMPRESARIAL FAMILIAR
|. COMPOSICION FAMILIAR

1. Su familia esta compuesta por:

a. Papa() b.Mama () c. Hermanos () d. Otros familiares ()
b. Padrastro () f. Madrastra () g. Hermanastros ()

2. ¢Cuantos miembros componen la familia?:

3. Sus padres conyugalmente estan:

a. Solteros () b. Convivientes () c. Casados () d. Separados o divorciados ()
e. Viudo/a ()

ll. ASPECTO ECONOMICO FAMILIAR
4. Ocupacion de los miembros de la familia:
a. Maméa:
b. Papa:
c. Hermanos mayores:
5. Ingreso promedio mensual:

M. EXPERIENCIA FAMILIAR EMPRESARIAL

6. Alguna vez la familia tuvo un negocio familiar

Si() Cual?

No ()
7. Frecuencia con que participaste en el negocio familiar

a. Siempre () b.Casisiempre() c.Aveces() d. Nunca ()
8. ¢Elnegocio fue exitoso?

b. Si() b. No ()

9. Consideras que la experiencia en el negocio familiar independiente:
a. Favoreci6 totalmente la intencion emprendedora ()
b. Tuvo alguna influencia en la intencion emprendedora @)

c. No tuvo ninguna influencia en la intenciéon emprendedora ()

[ll. RELACIONES FAMILIARES
10. ¢ La comunicacion en su hogar se caracteriza por ser.
a. Abierta () b. Cerrada () c. Fluida ()
11. Considera que hay:
a. Hay mucha comunicacion () b. Hay poca comunicacion ()
¢. No hay comunicacion ()
12. Las relaciones familiares son:
a. Muy buenas () b.Buenas () c.Regulares() d. Deficientes ()
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CUESTIONARIO SOBRE LOS ASPECTOS ACADEMICOS
Y EL EMPRENDIMIENTO

|. CLIMA DE EMPRENDIMIENTO EN LA UNIVERSIDAD
1. Como evalua la incidencia qué tienen los siguientes aspectos de su facultad en su
intencion de ser emprendedor.
A. Malla curricular:
a. Bajaincidencia ()  b. Regular incidencia () Alta incidencia ()
B. Enfoque de la ensefianza:
a. Bajaincidencia ()  b. Regular incidencia () Alta incidencia ()
C. Tipo de profesores:
a. Bajaincidencia ()  b. Regular incidencia () Alta incidencia ()
D. Cursos especificos relacionados a emprendimiento:
a. Bajaincidencia ()  b. Regular incidencia () Alta incidencia ()
E. Demas cursos:
a. Bajaincidencia () b. Regular incidencia () Alta incidencia ()
2. Considera que el tipo de formacion universitaria esta orientada a:
a. Crear su propia empresa ().
b. Desarrollar su carrera profesional en Centros de Salud, hospitales o clinicas

privadas. ()
c Trabajar en hospitales publicos ()
d.ByC ()
e. Todas ()
II. TEMAS

3. Marque con un aspa los temas que fundamentalmente se desarrollan en los
cursos relacionados a emprendimiento y los no relacionados:

EN CURSOS RELACIONADOS EN CURSOS NO RELACIONADOS

*Capacidad emprendedora *Capacidad emprendedora

*Administracion y organizacion *Administracion y organizacion

*Procesos estratégicos *Procesos estratégicos

*Investigacion de mercados *Investigacion de mercados

*Planificacion *Planificacion

*Manejo de conflictos *Manejo de conflictos

*Liderazgo y capacidad de *Liderazgo y capacidad de direccion
direccion

*Creatividad *Creatividad

ll. PRACTICA DE LOS CURSOS RELACIONADOS A EMPRENDIMIENTO
4. En el desarrollo de cursos relacionados a emprendimiento o administracion
empresarial. ¢ Con que frecuencia se realizan practicas?
a. Siempre () b. A veces () c. Nunca ()

5. Para el aprendizaje practico sefale cual es el principal método que aplican
los docentes
a. Expositivo () b. De experimentacion () c. De investigacion ()
d. Otros () ¢ Cual?
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6. Marque las técnicas que aplican los docentes en la ensefianza practica
Lluvia de ideas (
Discusion en pequefios grupos (
Dialogo simultaneo (
Simulaciones virtuales (
Socio-dramas (
Juego de roles (

~0oo T
N N N N N N

7. Considera que a través de los ejercicios practicos sobre emprendimiento usted
ha logrado:

a. Experimentar una actividad empresarial ()
b. ldentificar oportunidades de negocio ()
c. Disenar estrategias de financiacion, mercadeo, compras,

ejecucion, organizacion O
d. Aplicar técnicas de Direccion y control ()
e. Asumir riesgos medidos y calculados ()
f. Manejar de conflictos ()
g. Trabajar en equipo ()
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CUESTIONARIO DE EMPRENDIMIENTO EN ESTUDIANTES

UNIVERSITARIOS

La informacion solicitada sera utilizada con fines estrictamente académicos.
Encontraras una serie de enunciados, las respuestas que suministre seran de gran
utilidad en la investigacion sobre emprendimiento

I. ACTITUDES HACIA LA CONDUCTA EMPRENDEDORA

A. Crear una nueva empresa (ser Totalmente Moderadamente Totalmente
emprendedor/a) para Ud. supondria... improbable probable Probable
0 1 2 3 4 5 6

Enfrentarme a nuevos retos.

Crear empleo para otras personas.
Ser creativo/a e innovar.

Tener altos ingresos econémicos.
Asumir riesgos calculados.

Ser mi propio/a jefe/a (independencia).
Ayudar a mejorar el mundo.

Hacer realidad algunos de mis suefios.

X N | W N =

B. Ahora debe senalar hasta qué punto son |Nada Moderadamente Totalmente
deseables para Ud. en su vida en general...  |deseable deseable deseable
0 1 2 3 4 5 6

9. Enfrentarme a nuevos retos.

10. La creacién de empleo para otras personas.
11. La creatividad y la innovacion.

12. Altos ingresos econdmicos.

13. Asumir riesgos calculados.

14. Ser independiente (mi propio/a jefe/a).

15. Ayudar a mejorar el mundo.

[I. AUTOEFICACIA EMPRENDEDORA

C. Por favor, indique hasta qué punto seriaNada Moderadamente Totalmente
Ud. capaz de realizar eficazmente las|ineficaz eficaz eficaz
siguientes tareas: 0 1 2 3 4 5 6

16. Definir mi idea de negocio y la estrategia de
una nueva empresa.

17. Mantener bajo control el proceso de creacion
de una nueva empresa

18. Negociar y mantener relaciones favorables
con potenciales inversores y bancos.

19. Reconocer oportunidades en el mercado
para nuevos productos y/o servicios.

20. Relacionarme con personas clave para
obtener capital para crear una nueva
empresa.

21. Creary poner en funcionamiento una nueva
empresa
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ll. INTENCION EMPRENDEDORA

D. Por favor, sefiale su grado de intencion Nada Moderadamente Totalmente
respecto a las siguientes afirmaciones:

0 1 2 3 4 5 6

22. Es muy probable que llegue a crear una
empresa algun dia

23. Estoy dispuesto/a a esforzarme lo que sea
necesario para ser empresario/a

24. Tengo serias dudas sobre si alguna vez
llegaré a crear una empresa

25. Estoy decidido/a a crear una empresa en el
futuro

26. Mi objetivo profesional es ser empresario/a

IV. DIFICULTADES PARA EMPRENDER

E. Si decidiera crear mi propia empresa, las  |Nada de Moderadamente de Totalmente
principales dificultades que me encontraria  |acuerdo acuerdo de acuerdo
serian las siguientes: 0 1 2 3 4 5 6

27. Falta de capital

28. Dificultad para obtener financiacion

29. Falta de informacién sobre emprendimiento
30. Falta de formacién empresarial

31. Falta de orientacion y apoyo

32. Falta de experiencia en el &mbito empresarial
33. No saber como redactar un plan de negocio
34. Incertidumbre sobre el futuro

35. Miedo al fracaso
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ANEXO 3: CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE VALIDACION

Arequipa 3 de Marzo 2017
De mi consideracidn:

En atencién a la solicitud de Validacién del Instrumento para medir el Instrumento: sobre

“Influencia de la Experiencia Empresarial Familiar “ debo mencionar lo siguiente:

Revisado el instrumento de evaluacién presentado por la Lic. Adita Miriam calderdn Gallegos
correspondiente a la Investigacion titulada “Influencia De Los Factores Personales, Familiares Y
Académicos En El Nivel De Desarrollo De La Capacidad Emprendedora Para El Trabajo
Independiente En Los Estudiantes De Enfermeria De La Universidad Alas Peruanas. Filial
Arequipa - 2017.

Considero que retine los requisitos de forma y contenido suficiente para medir los indicadores de
la variable: Factores familiares, sefialados en el trabajo de Investigaciéon mencionado. Las
preguntas son pertinentes y los reactivos del Cuestionario miden los indicadores de manera
suficiente.

Mag.—Miriam Delgado Valdivia

DNI.R.I220423...
S imam Delgado Valdivia
is ENFER!%MERA‘
CEP 7754 REE 716
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