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RESUMEN

Actualmente, en medianas y pequeflas empresas, no se suelen tener una buena
prediccion sobre la rotacion futura de los articulos, sin embargo, con herramientas
de reconocimiento de patrones y prediccion de series de tiempo se podria contar
con un sistema que pueda ayudar a llevar un mejor control y gestion de la

empresa.

La empresa “Matizados y Decoraciones S.A.C.” encargada de la actividad
comercial de compra y venta de pinturas y afines, presentaba un deficiente control
de inventario; tampoco contaba con informacion especifica que les ayude a
realizar las compras de sus productos teniendo en cuenta las cantidades, costos de

almacenamiento y tiempos.

Este proyecto busca mostrar como un sistema de informacion, que incluye un
modulo de prediccion, puede ayudar en la gestion de la empresa y de esta manera

poder lograr un mejor acceso a la informacion y asi mejorar la toma de decisiones.

El sistema que desarrollamos da la posibilidad de visualizar e imprimir reportes
con datos actualizados de los movimientos que hay en la empresa. También posee
un modulo de prediccion que utiliza el reconocimiento de patrones en series de
tiempo para indicar cual es la cantidad indicada a comprar de determinados
productos teniendo en cuenta, el costo en el tiempo y el costo de almacenamiento

del producto. Esto nos permite optimizar el proceso de compra y de inventario.
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ABSTRACT

At the present time, for medium and small companies, it is not common to have a
good prediction about the future rotation of the articles, however with pattern
recognition tools and prediction on time series it could be possible to have a

systems that could help to take a better control and management of the company.

The company “Matizados y Decoraciones S.A.C.” is in charge of the commercial
activity of purchasing and selling paints and related products; it used to feature a
weak inventory control, and it had not specific information to help them make the

purchases of its products having in mind the quantities, cost of storage and times.

This project is looking forward to show how an information system, that includes
a prediction module, can help in the management of the company and this way be
able to achieve a better access to the information and therefore improve the

decisions to be taken.

The system we develop provides the possibility to visualize and print reports with
updated information of the movements of the company. It also has a prediction
module that uses the pattern recognition in time series to indicate how much is the
indicated quantity to buy of specifics products, having in mind the cost within
time and storage cost of the product. This allows us to optimize the purchase and

inventory process.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

INDICE
PRESENTACION ..ttt ettt ettt st sttt ettt e bt e shtesaeesas e eab e e bt ebeesbeesbeesneeeasesareens i
DEDICATORIA ...ttt ettt ettt b e be e s at e s a e s st e s bt s be e be e bt e sbeesaeesabesabesateenseaseans ii
RESUIMEN ...etttiitiit ittt ettt et e e s sttt e e e e e e s s s b bbbt eeeeeeeaeassansbebaeaeeeessssssnnsnnanes iii
ABSTRACT ...ttt sttt ettt et ettt st s bt et e bt e sb e sbe e sheesabesabeer e neereens iv
INDICE ...ttt ettt ettt st st sat e et et e bt esae e sheeshbeshs e ean e e bt e sbeesbeesnneenneennene v
INDICE DE IIMAGENES.......coitiiieiteiteee sttt ettt ettt sab e bbbt e saeeseeesane s ix
INDICE DE GRAFICAS ....cneeiiteeieeutteitteattesutesuteshtt st eas e bt e sbeesbeesbtesueesabesabeeabeebeanbeenseesaeesanens xi
CAPITULO | .. B .......... 0% O N L el . 2 oo nmeennen e 1
PLANTEAMIENTO TEORICO ...cuueeuteueenueesuieeuteeuteet e esiiessee st e sseesneeeaeesasesasesnbeesseesneesseesueessnens 1
ANE RN VIKe ™% B W o O N B, SR RY, 1
1.2 DESCRIPCION DEL PROBLEMA ......ciiiiiieeieeiteeitesiee sttt et 1
1.3 JUSTIFICACION .oviiuiiietieienteetiete sttt et st eate st st et e st sie s e sh et e sesaeensenneeneesenaes 1
1.4 SOBIETIVOS. .. e ... ol ... NN 2
1.4.1 General:.... B8 L e ... R W ... 2
1.4.2 BsDeCifiCOS: B O L reeenasaannne. (NUUURURIRRN, S . .......... 2
1.5  ALCANCES Y LIMITACIONES ......oiiiiiiiiiitieitiesiie ettt ettt e st st 3
15.1 Alcances y limitaciones INTEIrNAs ........cceerieriiiiiiiiie ettt 3
1.5.2 Alcances y limitaciones eXTernas .........ccocueerrueeeiieeniieeeiie et 3
1.6 HIPOTESIS Y VARIABLES .....cotiitiiieiienieeeiestesttet sttt she et sttt sttt seeereens 3
1.6.1 Hip Ot C it .- v sooee e erso oo, a8 e, 3
1.6.2 Variables € INdicadores .........coccve it 3
S0 0 R [ To [T o T=T g o I T<T o | o Lo SRSt 3
IR0 A 0 1T Y=Y To [T o | SRR 3
1.7  AREAY LINEA DE INVESTIGACION......tiiiiiieeie ettt ettt ettt et 4
1.7.1  Area de INVESIZACION. .......ccueveeeceeeeieeeee ettt 4
1.7.2 Linea de INVeStiGaCioN. .....ccuuvieicciiee ettt e e 4
1.8 TIPOY NIVEL DE INVESTIGACION ....ccutriteiiriietenienierte sttt sbe s 4
1.8.1 Tipo de INVESTIZACION. .oocevieieiciiee ettt ree e 4
1.8.2 Nivel de INVeSTIZACION. ....ccuviie e e 4

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

CAPITULO ] ettt ettt st st st sttt ettt e b e sae e et e s e e e ate e b e e b e ebeennees 5
MARCO TEORICO ....teiuiiiieeiiie ittt ettt ettt ettt e s e sttt s bt et e b e seeesbeesanesaneeneeseeneens 5
21 CONCEPTOS ..ttt ettt ettt ettt et sa e sttt e sbe e sbeesbeesaeesaneeabeenees 5
2.1.1 Reconocimiento de PatrONeS.......cccveeceierceeeeie ettt e e 5
2.1.2 YT R 1T [T HT=T 451 o Yo J R 7
2.13 REA NEUIONAI .ottt 7
21.4 ViSUAL STUAIO.c..ceiiiiiiiiieecece e 8
2.15 ViISUGI CH ..ttt s s s 8
2.1.6 IMIYSQIL -ttt s st st b e bbbt s e s et e reeneen 9
217 Net FrameWork 4.0 ......oooeeieeieeneeneeneee ettt st 10
2.1.8 VT a Yol o] o Iy T =3 4T [o 1T I 10
2.1.9 Arquitectura Von NeUMaNN ...ttt iirreeeee e e e e 11
2.2 EST ARGIDEINA Rl e S |0 .. e L L L 12
2.2.1 Prediccién en series de tiempo con Modelos Aditivos .........c.ccccueeeneeenee. 12
2.2.2 Reconocimiento de Lenguajes de Signos mediante Redes Neuronales ... 15
2.2.3 Prediccién con Redes Neuronales: Comparacion con las metodologias de
Boxidenkins ...} SoolRe¥ AR N 15
CAPITULBMUIE. .............. oo B eeere e ... SRS ol ................. 18
INGENIERIA DEL PROYECTO ..c.uutiuiiiiieiiesiie e et ettt et e e sneesseesieesane s eanee bt e b esaeeseeesnne 18
3.1 Analisis y disefio de 1a aplicacion ..........ccceeeiieeeiiiiiiiie et 18
3.1.1 REGUE MiCIMtOS. ... I e rtous v W .. ................ 18
3.1.2 Introduccidn al médulo de prediccidn de compras ......cceeeeecveeeeecveeeennns 27
3.13 REA NEUIONAL ..ttt 28
3.1.3.1 Definicidn de entradas y salidas.......cccceecuereruireiieeieeeie e 28
3.1.3.2 Arquitectura de la Red Neuronal .........cccccoiiiniiniinnieieeeeteee e 29
3.1.3.3  SeleCCion DE PESOS......ccceiiieeiieisieniieiie ettt st st 30
3.1.3.4  Preparacion de DatosS......ccccccieeiiiniiiieeeeiieee e esiree e eeee e e srae e 30
3.1.3.5 Entrenamientoy GeneralizaCion........cccccccueeeiiieeeeeeciieeecciee e ceeee s 31
3.1.3.6  Prediccion, Uso y Mantenimiento.......cccccueeeiiiveeeeeeiieeeceiieeeesveeeeeennns 31
3.14 Diagramas de CaSO dE USO.....eccvcueeeeriirrereeetireeeeirreeeseinaeeeeensreeesenaeeesnnnes 32
3.1.5 Descripcion de Casos de USO ......cccveeeeeeeieeesieeereeesiee e eseeee e eseeee s 40
3.1.6 Diagramas de SECUEBNCIA ..co.ueeeiiieriiieiiee ettt ettt et 64
3.1.7 Diagrama de Actividades........cccuveeeeiiiieeiiiieie e 69
vi

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

3.1.8 Modelo de base de datos.........ceeveeiierierieneeeeeeee e 72
CAPITULOD IV ettt ettt s st st sttt et sb e sb e e s be e s et e e e ebe e beebeenbeenne 73
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA .......cuiutieeecteteeeecteteseses et sesesae e ssae s s s st senaes 73

4.1 INtErfaz GrafiCa ..cvieceeeeee e 73

4.1.1 Entrada de productos al almacén .........cccccvevceeivee e 73

4.1.2 Salida de productos al almMacén ..........ccoeeeriiriiniinieeeeeeeee e 74

4.1.3 Compra de ProdUCLOS .....eeeiiieeeeieiieee et e e s srare e e s e saraeeeeaes 75

4.1.4 Venta de ProdUCLOS.. ..o uiiii ittt e e 76

4.1.5 MaESLrO CHENTES ...oouiieiieiieeeee e 77

4.1.6 MaEStro PrOVEEAOIES ....c.eerueiriirieeieeieeiee sttt st s 77

4.1.7 Maestro de ProdUCLOS ......c.vveeeeciieeiiiiieee et e e e ere e e eare e e 78

4.1.8 REPOIte A& VENTAS ......cccceeeeeee ettt ettt ee e st e et s ae e e naae e 79

4.1.9 REPOIte dE COMPIAS. ..o iieiiieeiiie ettt ettt ettt e et eeae e 80

4.1.10 Reporte de entrada de productos al almacén ........c.ccccoeeveveiiiieecieennnnn. 81

4.1.11 Reporte de salida de productos del almacén .........cccceecvveeeveeiciecceeennnnn. 82

0 O A (=T o To T o =l (=T e =) G S SRR 83

4.2 Glages utilizadaSPm........... ... e R RS 84

4.2.1 Clase dbHANAIEN ......coviiiiiiiee e st e 84

4.2.2 Glase Settings| M. . . . I ... AU . . 84

4.2.3 ClaS el arigb e St e e . e . W 84

424 Clase PrinterControl.......ccooeerieriiniiieiie ettt st sttt et 84

4.3 FUNCIONES UtIliZadas ........c.ceveiiiiieiiiiiieniecie ettt 84

43.1 Funcién Variable.configComboboX .......ccceeeiuieiiiiiiiiiciiee e 85

4.3.2 Funcidn Variable.setTable.......cccoiviiiiiiiiiieeeeeeeceee e 85

433 Funcidn Variable.SetDGV ........cceeiieiierieriiiiieeeieeeeeesee e 85

43.4 Funcion Varaible.updateDGV........ccceecveeiieieiiieeee e 85

4.3.5 Funcidn Variable. AddTODGV ......cooieriiniiniiiieeieeieeteee et 85

4.3.6 Funcién Variable.getDocumentNUM ........ccooveerienieniinie e 86

4.3.7 Funcién Variable.setDocumentNUM .......cccoeveeriinienienieeeeeie e 86

4.3.8 Funcidon Variable.BUiltINSErtQUErY.........coocueeriiiiiiiirieeeee e 86

4.3.9 Funcién Variable.BuiltLikeWhere........ccccooievienienieniinenececeeeeeee 86

4.4 Implementacion Neuronal NEtWOIK .........ccvvvieeciieeiiiiieee e ecree e 86

4.4.1 Clas@ NOTO ...ttt ettt s bt sbe e sat e st eee e 86

vii

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

4.4.1.1  Funcidn NOdo.GetValue ......cccocuiiiieiiiiiinie e 87
4.4.1.2  Funcidn NOE.GELEITOr ....coouiiiiiiieieeeeree et 87
4.4.1.3  Funcion Node.ModWeights .......ccccuvreciiiciie e 87

4.4.2 Clase NENEBL .. ..ottt st st st sttt ee e 88
4.4.2.1 Funcién NeNet.BackPropagation ........ccccecoeeevieevieeeciee e 88
4.4.2.2  Funcion NeNet.SerialNet.......cccceeriiriiiiiie et 88
4.4.2.3 Funcidn NeNet.DeSerialNet ........cccoueriiriiriiiiiciieeeee e 89
4.4.2.4 Funcidn NeNet.TrainNet .......cccceevieriinieie e 89
4.4.2.5 Funcion NeNet.GetResuUlt .........cceeriiriiiiiiii e 89
4.4.2.6  Funcion NeNet.GetREeSUIEITOr ......c.cuevieriiiiiieieeie st 90
CAPITULO Vi....o oo BT T ... B 91
VALIDACION DE LOS RESULTADOS .......coocteueeieiiiiiaiesieettesite st e satesate st saseesseeseeesaeesaee e 91
5.1 Interpretacion de 10s resultados..........ccoeuiiiiinieiiiiiiie e 91
5.1.1 Variables dependiEntes .......ccocuviieeiiieeiiiiee it eee e 91
5.1.1.1  Usabilidad.......ccoveriiiiiiiiiiiciccrie st 92
5.1.1.2  Confiabilidad .......ccceeoiiiiiiiiiiiiii e 95
SELE  Segurida@i...........  orommes . eeee . fheeeosernes- TN SR 96
5.1.1.4  Mantenibilidad. .......ccocoiiiiiiiiiiiee e 97
CON@PUSIOMNESE............... ST o I 98
RECOMENDACIONES........ceiiteiteetieieeutanitenseesitasstesstestesasessesaseasssesseeshaesseessesaeenseessenns 100
BIBLIOGRAFIA'Y REFERENCIAS ......eiitiiuieiieeiieieeteeie et esite st e st e st e stesnbeebeesaeesaeesaeesaee s 101
ANEXO ...uiiiiiiieniciieninnnns . NS iy, NN, Y ...................... 103
viii

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM : DE SANTA MARIA

INDICE DE IMAGENES

Imagen 1 - Modelo de reporte de Clientes ........ccveeeieeiceeiiie e 22
Imagen 2 - Modelo de reporte de ProveedOres ........ccueeeeecuvieeeiiiieee e ccrieeeeeiree e eesve e e eeenns 22
Imagen 3 - Modelo de reporte de ProducCtos ........cccveeeieeicieeitee e eee e e eaee e 22
Imagen 4 - Modelo de reporte de VENEAS .....ccccvveeeiiiieee ettt eerre e e sae e e e 22
Imagen 5 - Modelo de reporte de COMPIas.....coocueiiiieiriienieeertee ettt siee e 22
Imagen 6 - Modelo de reporte de entrada de almacén.........cccoeeveeeieciiieccciiee e 23
Imagen 7 - Modelo de reporte de salida de almacén ........ccccceevieiiiniiiiiiniieeeeeeeee 23
Imagen 8 - Modelo de reporte de KardeX........cccveeeieceeeieceiiieeeccieee e esreeeeeerree e seaee e e e 23
Imagen 9 - Modelo de fAaCtura ..ottt 24
Imagen 10 - Modelo de guia de remiSiON ........ccvveeeiiieeeeeeiiee e e e e 25
Imagen 11 - Modelo de reporte de compra en fiSiCo .......ccvevreeiieeiiieeicieceeeciee e 26
Imagen 12 - Modelo de reporte de entrada de almacén en fisico ........cccceevcveeeeviiieeeenns 26
Imagen 13 - Nuestra Red NeUroNal .......cciieeeieiiieeiiiies et e s e sae e e e 29
Imagen 14 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00001 .......c..cccccveerireiiieerieeeeineesreeeenens 32
Imagen 15 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00002 ..........cccccvveerrirrieenerreeesisineeessnnns 32
Imagen 16 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00003 ...........cccceeverieenieesneeenveesineeeseneens 33
Imagen 17 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00004 ..........cccoevveeeeemiuiieeesineeesinieeeesnnns 33
Imagen 18 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00005 ..........cccocvueeerinrriemmsiuneeesisineeesnnnns 34
Imagen 19 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00006 ...........ccccvueeerrrueeieesiureeeescneeeesnnnens 34
Imagen 20 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00007 ..........ccccueeeereeerveesseeenreesseneenneens 35
Imagen 21 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00008 ...........cccccceeeeeeirieeeeeiineeeisineeenanns 35
Imagen 22 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00009 ...........ccccvueeeeimiuneeeenireeeesisieeeesnnnns 36
Imagen 23 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00010 ........cccceecuveeeeeiveeeeecnrreeeseineeeennnns 36
Imagen 24 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00011 ........cccceevvuveeeeniuieeeeniineesssireeeeennns 37
Imagen 25 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00012 .........ccceeevveeeeerreeeeecieeeeesneeeeeennns 37
Imagen 26 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00013 ........ccccoeevuieeeiirieeeeciieeeeiineeeeennns 38
Imagen 27 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00014 ..........cccoeeeveeeeereceeesieeenneeeeeens 38
Imagen 28 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00015 .........cccccvveeeernireeienncineeeenineeeesinnens 39
Imagen 29 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00016 ...........cccceevveerrveerieeeenveesieeeenenens 39
Imagen 30 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00017 .........ccceevvveeeeivreeeeiireeeeeireeeeeenens 40
Imagen 31 - Diagrama de secuencia autentificacion ........ccccccevcveevee e 64
Imagen 32 - Diagrama de secuencia entrada de almacén.......cccovveeeivieeeecciieeccccieee s 64
Imagen 33 - Diagrama de secuencia salida de almacén .........ccceveeeiviece s e, 65
Imagen 34 - Diagrama de SECUENCIA COMPIA...ccuueeeiiireeeeeiiieeeeiireeesisareeeeesssneessssnesessnnnns 65
Imagen 35 - Diagrama de SECUENCIA VENTA .. ..eeiiueeiiiieeiiieiieeesteeeiee ettt eeiee e 66
Imagen 36 - Diagrama de secuencia reporte de COMPra......ccccoccveeeeeeeeeeeeciveeeeccreee s 66
Imagen 37 - Diagrama de secuencia reporte de venta........ccccvcveeeiieeeeeeeciieee e 67
Imagen 38 - Diagrama de secuencia reporte de entrada de almacén.........cccceeeeevveeennnns 67

ix

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

Imagen 39 - Diagrama de secuencia reporte de salida de almacén .........cccccovveevvcveeeenns 68
Imagen 40 - Diagrama de secuencia reporte de KardeX .......ccccveeveeeivinieeieciiieeesisieeeesnnns 68
Imagen 41 - Diagrama de actividades.........ueeieciieeiiiiieec et 71
Imagen 42 - Modelo de base de datos........oceeeiiiiiiiiiiiiiieeee e 72
Imagen 43 - Pantalla de entrada de almacén .........occueeiieiiiee e 73
Imagen 44 - Pantalla de salida de almacén.........cocoouiiiiiiiiiinieee e 74
Imagen 45 - Pantalla de compra de productos L........cccceeeeciieeeiiiieeeeeiireeeeeiee e seseeee e 75
Imagen 46 - Pantalla de compra de productos 2........ccoceeerieiiiieiiieninieeeeeeeese e 75
Imagen 47 - Pantalla de venta de productos 1.....ccoccveeeeeciieecciiiee e e s 76
Imagen 48 - Pantalla de VENTA 2 .......uuiiiiieieeecee ettt 76
Imagen 49 - Pantalla de maestro de Clientes......cccoevveeicieeree et 77
Imagen 50 - Pantalla de maestro de proveedores........ccccevveeeiiieieeessieieeeeeieeeeeseeee e 78
Imagen 51 - Pantalla de maestro de productos..........ccccveeiieeiiieeeiiee e 78
Imagen 52 - Pantalla de reporte de VENTas.......ccvieeieiriie e et e eeeee e ecre e e 79
Imagen 53 - Pantalla de reporte detallado de unaventa..........ccccocceeevieeeceeecieecciee e, 79
Imagen 54 - Pantalla de reporte de COMPIas ....ccceeeeiiieeeeiiieieeeeree e ccreeeeerree e e ssaaeeeesnens 80
Imagen 55 - Pantalla de reporte detallado de una compra......ccccoccveevieeeivieenceecceeesnenn, 80
Imagen 56 - Pantalla de reporte de entradas de almacén..........cccceeeeevrieececiiieeecicieeeeens 81
Imagen 57 - Pantalla de reporte detallado de una entrada de almacén.......................... 81
Imagen 58 - Pantalla de Reporte de salidas de almacén .......cccoccvveeeveiiieicecieee e 82
Imagen 59 - Pantalla de reporte detallado de una salida de almacén ............cceeuvenneeen. 82
Imagen 60 - Pantalla de reporte de KardeX .......cccceeevceeeeeeciieeeiiiieeescieie e e stieeeeeeeeeesennns 83
Imagen 61 - Pantalla de kardex de un producto exportado a Excel .........cccceeveeevivvieeenns 83

X

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

INDICE DE GRAFICAS

Grafico 1 - Porcentaje de respuestas N® 1 ......cccevieeivieeieeeieeeree e seeeeee e e 92
Grafico 2 - Porcentaje de respuestas N® 2 ......eeiicciieeeeeiieeeeciieee e ecivee e eere e e ssrree s eenree e 93
Grafico 3 - Porcentaje de respuestas N® 3 ..o iieiiieeieeeireeeee e e ee e s 93
Grafico 4 - Porcentaje de respuestas N® 4 .......ccoccvveeeeciiieeeeeceiee e eeireeeeesreee e ssrae e s eenreee e 94
Grafico 5 - Porcentaje de respuestas N° 5 ... ieeereeneenienie ettt 94
Grafico 6 -Porcentaje de respuestas N° 6 .....c.ueeiiecieieieiiiiiee et ssiie e e e e e eaaee e 95
Grafico 7 - Porcentaje de respuestas N° 7 ..ottt ettt 95
Gréfico 8 - Porcentaje de respuestas N® 8 .......cccccvieeeeiiieeesiiieeeeecieeeeeesiaeee e sereeeeeenneeeeens 96
Grafico 9 - Porcentaje de respuestas N® 9 .....occiiiiieeniieiiee e e sree e e e tee e sate e 96
Grafico 10 - Porcentaje de respuestas N® 10 ........c..eeeeeviureeeiiieeeeeeeiieeeeeireeeesesreeeeenseeeens 97
Grafico 11 - Porcentaje de respuestas N® 11 .....oiiiiieeniieieieeniee e cceeeeree e e s sbee e ereeeeeees 97

Xi

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

CAPITULO |

PLANTEAMIENTO TEORICO

1.1 TITULO

“Optimizacion de Gestion de almacén y compras de la empresa “Matizados y
Decoraciones” mediante Reconocimiento de Patrones por prediccion de Series de

Tiempo”

1.2 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

En la actualidad las empresas que cuentan con productos que tienen una rotacion
constante y un almacén reducido, no poseen informacion especifica que les ayude
a realizar las compras teniendo en cuenta las cantidades, costos de
almacenamiento y el tiempo en el que se requiere el producto; Tampoco pueden
tomar decisiones en la cual sea necesario una vision global de los datos de la

empresa

La empresa Matizados y Decoraciones S.A.C. encargada de la actividad comercial
de compra y venta de pinturas y afines, presentaba una deficiente gestion y control

de inventario, lo cual causaba costos innecesarios y pérdidas de horas hombre.

1.3 JUSTIFICACION

La constante evolucion tecnologica requiere hoy en dia que las pequefias empresas

cuenten con sistemas de informacion que respalde la parte esencial del giro de
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negocio. Ademas se requieren soluciones rapidas y que abaraten los costos para la

pequefia y mediana empresa.

La aplicacion de la propuesta de esta tesis es optimizar, agilizar y obtener un
producto TI idéneo para la empresa y su especialidad en el mercado, ya que esta
garantizard el funcionamiento correcto de procesos comunes en todas las
empresas, ademds de brindar un modulo que serd hecho a medida para

optimizacion del almacén y las compras para reducir costos.

1.4 OBJETIVOS

14.1 General:

Desarrollar un sistema de informacion para la empresa Matizados y Decoraciones
S.A.C. que le permita optimizar sus compras en base a las tendencias del
consumidor, espacio de almacenamiento y tiempos de compra por reconocimiento

de patrones en series de tiempo.

1.4.2 Especificos:

e Obtener un sistema de informacion capaz de predecir las compras,
registrar ventas de los productos y que permitan generar reportes,

transformando datos en informacion para la empresa.
e Obtener un sistema amigable, que facilite el uso continuo del mismo.

e Obtener un sistema confiable, que brinde la seguridad al usuario de
realizar las transacciones correctamente, y tener la informacion

disponible cuando se requiera.

e  Obtener un sistema que trabaje con los permisos de los usuarios.
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1.5 ALCANCES Y LIMITACIONES

1.5.1 Alcances y limitaciones internas

e FEl Sistema se concentrarda en el control y seguimiento de los

movimientos de logistica en la empresa.

e FEl Sistema serd desarrollado para funcionar sobre el sistema

operativo Windows XP, 7 u 8, para el cliente.

1.5.2 Alcances y limitaciones externas
e No se almacena datos del macroambiente, ni microambiente

(competencia, mercado).

1.6 HIPOTESIS Y VARIABLES

1.6.1 Hipotesis

Es probable que utilizando el reconocimiento de patrones por prediccion de series
de tiempo, se pueda desarrollar una herramienta que gestione la logistica para
mejorar la gestion de empresas distribuidoras, ahorrando el costo de

almacenamiento y costo de compra.

1.6.2 Variables e Indicadores

1.6.2.1 Independiente:

Reconocimiento de patrones por prediccion de series de tiempo.

1.6.2.2 Dependiente:

Herramienta de software de gestion de logistica.

Indicadores:
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e  Mantenibilidad.
e Seguridad.
e Confiabilidad.

e Usabilidad

1.7 AREAY LINEA DE INVESTIGACION

1.7.1  Area de Investigacion.

Ingeniera de Software.

1.7.2 Linea de Investigacion.

Proceso de desarrollo de Software.

1.8 TIPO Y NIVEL DE INVESTIGACION

1.8.1 Tipo de Investigacion.

Investigacion aplicada porque se debera aplicar conceptos tedricos a problemas de
la realidad de manera practica, ya que se cuenta con las personas que poseen el
conocimiento sobre la forma de cémo se construye este software dentro del

desarrollo de sistemas computacionales.

1.8.2 Nivel de Investigacion.
Experimental, porque los resultados de la experimentacion a través del prototipo,
a desarrollar, nos ayudara a demostrar la validez del mismo, tomando en cuenta

los indicadores anteriormente sefialados.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

2.1 CONCEPTOS:

2.1.1 Reconocimiento de patrones

Consiste en el reconocimiento de patrones de sefiales. Los patrones se obtienen a
partir de los procesos de segmentacion, extraccion de caracteristicas y descripcion
donde cada objeto queda representado por una coleccion de descriptores. El

sistema de reconocimiento debe asignar a cada objeto su categoria o clase.

El punto esencial del reconocimiento de patrones es la clasificacion: se quiere
clasificar una sefial dependiendo de sus caracteristicas. Sefiales, caracteristicas y
clases pueden ser de cualquiera forma, por ejemplo se puede clasificar imagenes
digitales de letras en las clases «A» a «Z» dependiendo de sus pixeles o se puede
clasificar ruidos de cantos de los pajaros en clases de 6rdenes aviares dependiendo

de las frecuencias.

Los sistemas de reconocimiento de patrones tienen diversas aplicaciones. Algunas

de las mas relevantes y utilizadas actualmente son:

e Prevision meteoroldgica: poder clasificar todos los datos
meteorologicos segun diversos patrones, y con el conocimiento a
priori que tenemos de las diferentes situaciones que pueden aparecer

nos permite crear mapas de prediccion automatica.
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e Reconocimiento de caracteres escritos a mano o a maquina: es una
de las utilidades mas populares de los sistemas de reconocimiento de
patrones ya que los simbolos de escritura son facilmente

identificables.

e Reconocimiento de voz: el analisis de la sefial de voz se utiliza
actualmente en muchas aplicaciones, un ejemplo claro son los tele

operadores informaticos.

e Aplicaciones en medicina: analisis de biorritmos, deteccion de
irregularidades en imagenes derayos-x, deteccion de células

infectadas, marcas en la piel.

e Reconocimiento de huellas dactilares: utilizado y conocido por la
gran mayoria, mediante las huellas dactilares todos somos
identificables y con programas que detectan y clasifican las

coincidencias, resulta sencillo encontrar correspondencias.

e Reconocimiento de caras: utilizado para contar asistentes en una
manifestacion o simplemente para detectar una sonrisa, ya hay

diferentes camaras en el mercado con esta opcion disponible.

e Interpretacion de fotografias aéreas y de satélite: esto es de gran
utilidad para propuestas tanto militares como civiles, aplicadas en

la agricultura, geologia, geografia, planificacion urbana, etc..
e Prediccion de magnitudes méaximas de terremotos.

e Reconocimiento de objetos: con importantes aplicaciones para

personas con discapacidad visual.
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e Reconocimiento de mdusica: identificar el tipo de musica o la

cancion concreta que suena.

2.1.2 Series de Tiempo
Una Serie de Tiempo no deja de ser un conjunto de observaciones sobre valores

que toma una variable en diferentes momentos del tiempo.

Son muchas las materias en las que resulta Util conocer el comportamiento futuro
de ciertos fenomenos con el fin de planificar y prevenir. La principal utilidad de
las Series de Tiempo es la de predecir lo que ocurrira con una variable en el futuro
a partir del comportamiento de esa variable en el pasado y de otros factores que
pueden influir. Por tanto, el estudio de métodos de analisis y prediccion de Series
de Tiempo es una tematica de reciente investigacion en ambitos académicos y esta

en continuo desarrollo.

2.1.3 Red Neuronal

Las redes neuronales son un paradigma de aprendizaje y procesamiento
automatico inspirado en la forma en que funciona el sistema nervioso de los
animales. Se trata de un sistema de interconexion de neuronas que colaboran entre
si para producir un estimulo de salida. Las redes neuronales son utilizadas para
reconocimiento de patrones en imagenes o series de tiempo para su prediccion,

clasificacion, etc.

Una red neuronal se compone de unidades llamadas neuronas. Cada neurona
recibe una serie de entradas a través de interconexiones y emite una salida. Esta

salida viene dada por tres funciones.
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e Una funcién de propagacion, que por lo general consiste en el
sumatorio de cada entrada multiplicada por el peso de su
interconexion. Si el peso es positivo, la conexiéon se denomina

excitatoria, caso contrario se denomina inhibitoria.

e Una funcién de activacion, que modificada a la anterior. Puede no
existir, siendo en este caso la salida la misma funciéon de

propagacion.

e Una funcion de transferencia, que se aplica al valor devuelto por la
funciéon y generalmente viene dada por la interpretacion que
queramos darle a dichas salidas. Algunas de las mas utilizadas son la

funcion sigmoidea y la tangente hiperbolica.

2.1.4 Visual Studio

Es un conjunto completo de herramientas de desarrollo para la generacion de
aplicaciones web ASP.NET, Servicios Web XML, aplicaciones de escritorio y
aplicaciones moviles. Visual Basic, Visual C# y Visual C++ utilizan todos el
mismo entorno de desarrollo integrado (IDE), que habilita el uso compartido de
herramientas y hace mas sencilla la creacion de soluciones en varios lenguajes.
Asimismo, dichos lenguajes utilizan las funciones de .NET Framework, las cuales
ofrecen acceso a tecnologias clave para simplificar el desarrollo de aplicaciones

web ASP y Servicios Web XML.

2.15 Visual C#
Es un lenguaje de programacion que se ha disefiado para generar diversas

aplicaciones que se ejecutan en .NET Framework. C# es simple, eficaz, con
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seguridad de tipos y orientado a objetos. Las numerosas innovaciones de C#
permiten desarrollar aplicaciones rapidamente y mantener la expresividad y

elegancia de los lenguajes de estilo de C.

Es una implementacion del lenguaje de C# de Microsoft. Visual Studio ofrece
compatibilidad con Visual C# con un completo editor de cédigo, un compilador,
plantillas de proyecto, disefiadores, asistentes para co6digo, un depurador eficaz y
de facil uso y otras herramientas. La biblioteca de clases de .NET Framework
ofrece acceso a numerosos servicios de sistema operativo y a otras clases utiles y
adecuadamente disefiadas que aceleran el ciclo de desarrollo de manera

significativa.

C# también nos ofrece la serializacion, que es el proceso de convertir un objeto en
una secuencia de bytes para almacenar el objeto o transmitirlo a memoria, una
base de datos, o en un archivo. Sus propdsito principal es guardar el estado de un
objeto para poder crearlo de nuevo cuando se necesita. El proceso inverso se

denomina deserializacion.

216 MySQL

Es unos de los sistemas de base de datos operacional mas importantes en lo que
hace al disefio y programacion de base de datos de tipo relacional. Cuenta con
millones de aplicaciones y aparece en el mundo informatico como una de las mas
utilizadas por usuarios del medio. El programa MySQL se usa como servidor a

través del cual pueden conectarse multiples usuarios y utilizarlo al mismo tiempo.

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

2.1.7 Net Framework 4.0

Es un componente de software que puede ser o es incluido en los sistemas
operativos  Microsoft Windows.  Provee soluciones pre-codificadas  para
requerimientos comunes de los programas y gestiona la ejecucion de programas

escritos especificamente para este framework.

Las soluciones pre-codificadas que forman la biblioteca .NET, cubren un gran
rango de necesidades de la programacion de programas. Los programadores las
emplean y combinan con sus propios codigos en sus programas. El framework
incluye soluciones en areas como: la interfaz de usuario, acceso a datos,
conectividad a bases de datos, criptografia, desarrollo de aplicaciones web,

algoritmos numéricos y comunicacion de redes.

2.1.8 Funcion Sigmoidea

Muchos procesos naturales y curvas de aprendizaje de sistemas complejos
muestran una progresion temporal desde unos niveles bajos al inicio, hasta
acercarse a un climax transcurrido un cierto tiempo; la transicion se produce en
una region caracterizada por una fuerte aceleracion intermedia. La funcion
sigmoidea permite describir esta evolucion. Su gréafica tiene una tipica forma de
“S”. A menudo la funcion sigmoidea se refiere al caso particular de la funcion
logistica, y viene definida por la siguiente formula:

P = —_—
© 1+ et

10
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2.1.9 Arquitectura Von Neumann

La arquitectura Von Neumann es una familia de arquitecturas de computadoras
que utilizan el mismo dispositivo de almacenamiento tanto para las instrucciones
como para los datos. A esta memoria se accede a través de un sistema de buses

anico.

Normalmente casi todos los micro controladores se basan en esta arquitectura.

Los ordenadores con esta arquitectura constan de cinco partes: la unidad
aritmético-légica o ALU, la unidad de control, la memoria, un dispositivo de
entrada/salida y el bus de datos que proporciona un medio de transporte de los

datos entre las distintas partes.

Un ordenador con esta arquitectura realiza los siguientes pasos secuencialmente:

e Enciende el ordenador y obtiene la siguiente instruccion desde la
memoria en la direccion indicada por el contador de programa y la

guarda en el registro de instruccion.

e Aumenta el contador de programa en la longitud de la instruccion

para apuntar a la siguiente.

e Decodifica la instruccion mediante la unidad de control. Esta se
encarga de coordinar el resto de componentes del ordenador para

realizar una funcion determinada.

e Se ejecuta la instruccion. Esta puede cambiar el valor del contador
del programa, permitiendo asi operaciones repetitivas. El contador

puede cambiar también cuando se cumpla una cierta condicidon

11
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aritmética, haciendo que el ordenador pueda tomar decisiones, que
pueden alcanzar cualquier grado de complejidad, mediante la

aritmética y logica anteriores.

2.2 ESTADO DEL ARTE

2.2.1 Prediccion en series de tiempo con Modelos Aditivos
Una Serie de Tiempo no deja de ser un conjunto de observaciones sobre valores

que toma una variable en diferentes momentos del tiempo.

Son muchas las materias en las que resulta 1til conocer el comportamiento futuro
de ciertos fenomenos con el fin de planificar y prevenir. La principal utilidad de
las Series de Tiempo es la de predecir lo que ocurrird con una variable en el futuro
a partir del comportamiento de esa variable en el pasado y de otros factores que
pueden influir. Por tanto, el estudio de métodos de analisis y prediccion de Series
de Tiempo es una temadtica de reciente investigacion en &mbitos académicos y esta

en continuo desarrollo.

En este trabajo se presenta un método para hacer predicciones que se basa
unicamente en lo sucedido anteriormente en la serie. El método utilizara la
estadistica no paramétrica de forma que soélo se trabaje con funciones
unidimensionales, ya que se sabe que cuando se trabaja con dimensiones altas los
meétodos son costosos y, en ocasiones, dan problemas. Se presenta el método
desde el punto de vista practico principalmente, de modo que estara orientado al

trabajo con el software estadistico R.

12
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Como deciamos, es sabido que la prediccion de futuras observaciones en series de
tiempo es uno de los problemas mas importantes en este campo. Mas
concretamente, si tenemos observados n instantes en una serie de tiempo, el
problema es predecir lo que ocurrira en el instante n + p, con p € z*. Una forma de
abordar este problema es considerar la serie de tiempo como un proceso
autorregresivo de orden q: denotando por Si, ..., Sa los n instantes observados

de la serie, suponemos que en el instante t > n,

St = m(st_ll St—2, L) St—q) + &,

Considerando &t el error, independiente de los Sis anteriores. Con este

planteamiento, lo primero que nos preguntamos es como construir la funcién m(-).

Una posibilidad es suponer que m(:) se puede construir con un modelo
paramétrico, lo cual reduciria el problema a estimar un nimero infinito de
parametros. Esto se podria hacer usando modelo ARIMA, que es muy conocido.
El problema de esta posibilidad es que la mayoria de los procesos no se ajustan a
un modelo paramétrico, lo que nos empuja a usar modelos no paramétricos, sin
hacer ninguna suposicion sobre la forma de m(-). Los métodos no paramétricos
para predecir en series de tiempo los podemos considerar un caso particular de la
estimacion no paramétrica de la regresion bajo dependencia. Podemos destacar
como trabajos relevantes en este tema los siguientes articulos: Gyorfi et al (1989),
Hérdle and Vieu (1992), Hart (1991), Masry and Tjostheim (1995), Hart (1996),
Hirdle et al (1997), Hérdle et al (1998), Bosq (1998) y Vilar-Fernandez and Cao

(2007).

13
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Como ya mencionamos antes, en este trabajo se presenta un algoritmo,
implementado posteriormente en R, para la prediccion en series de tiempo y
busqueda de intervalos de confianza para dichas predicciones. El algoritmo
utilizara modelos aditivos para obtener las predicciones. Cabe sefialar que para
todos los calculos necesarios para generar nuevos ejemplos y modelos se utilizo el

propio software R y, en alguna ocasion aislada, el paquete SPSS.

Comenzaremos con un capitulo de introduccion a los modelos aditivos, ya que en
ellos nos basaremos para implementar nuestro método de prediccion.
Mostraremos una introduccion teorica, veremos como funcionan desde el punto

de vista practico y como trabaja con ellos el software R.

En un segundo capitulo veremos como se desarrolla el proceso de implementar el
método. Formularemos el problema con detalle, propondremos un algoritmo para
elegir los autorregresores y explicaremos como calcular unas bandas de confianza

para las estimaciones.

A continuacion, en el tercer capitulo, adjuntaremos el codigo implementado en R
acompafiado de las pertinentes explicaciones de que es lo que se hace en cada

momento.

Por 1ultimo, dedicaremos un capitulo a comprobar el funcionamiento del método
presentado y compararlo con otros métodos ya existentes. Probaremos 23 series
de diferentes ambitos y caracteristicas y nos centraremos en dos de ellas para

hacer un estudio detallado.

14
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2.2.2 Reconocimiento de Lenguajes de Signos mediante Redes

Neuronales
El lenguaje de signos se usa desde hace mucho tiempo no sélo por las personas
sordas. En algunas tribus del norte de América era utilizado para facilitar la
comunicacion debido a la gran cantidad de dialectos existentes. Teniendo en
cuenta estos simbolos y los propios del lenguaje de signos francés nacié la ASL.
Este es el lenguaje de signos mas extendido a lo largo del mundo y es considerado

como un lenguaje internacional.

Nuestro sistema se basa en este lenguaje de signos haciendo uso de una red
neuronal. La utilizacién de esta permite determinar de manera ‘inteligente’ que
signo del lenguaje se trata. Basandose en esta idea, el usuario aprenderia el

alfabeto internacional haciendo uso de imagenes.

Como se menciona anteriormente no se incluye las letras j, i y z por dos razones.
Por un lado es evidente que la letra fi unicamente se utiliza en espafiol por lo que
su uso en un lenguaje internacional queda descartado. Por otro lado, las letras j y z
parte de la posicion inicial de la i y d, respectivamente, pero se representan
mediante movimiento. Como la forma de representacion es estatica, estas letras no

se pueden considerar en nuestro sistema ya que existiria confusion.

2.2.3 Prediccion con Redes Neuronales: Comparacion con las

metodologias de Box y Jenkins
El objetivo principal de esta investigacion es comparar las metodologias de Box y

Jenkins; ARIMA y Funcion de Transferencia, utilizadas frecuentemente en

15
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estadistica para prediccion con series de tiempo, con una técnica de la Inteligencia

Artificial denominada Redes Neuronales (RN).

Las nociones basicas de analisis de series de tiempo en el campo estadistico se
exponen brevemente. Asi como también se resefian los conceptos fundamentales

de Redes Neuronales que permitan disefiar RN adecuadas para prediccion.

Una metodologia para prediccion con redes neuronales es propuesta. Esta

pretende servir de guia para tener €xito en la prediccion con series de tiempo.

La comparacion planteada se basa en el estudio de dos aplicaciones, la primera, es
la serie del nimero de nacimientos mensuales ocurridos en Espafia. A esta serie se
le aplica la metodologia ARIMA y RN para prediccion (aso univariable). El
modelo ARIMA proporciona un mejor ajuste, pero la RN logra mejores
predicciones. La segunda aplicacion comprende dos series: el gasto de publicidad
mensual (en miles de $) y el nimero de ventas mensuales (en miles de casos). Se
desea predecir el nimero de ventas en base al gasto de publicidad. En este caso se
aplica el Modelo de Funciéon de Transferencia y RN para prediccion (caso
bivariable). La RN resulta ser muy superior al MFT, tanto en el ajuste como en la

prediccion.

El punto mas algido en el disefio del modelo de la red son las entradas o retrasos
de la serie. En forma empirica, se llegé a la conclusion de que puede utilizarse la
metodologia ARIMA como una herramienta de pre procesamiento de datos,
considerando como entradas los retrasos involucrados en el modelo
proporcionado por esta metodologia. En el caso del MFT no podemos llegar a la

misma conclusion, seguramente, porque en el ejemplo estudiado no se logra
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captar el patron de comportamiento del proceso. Sin embargo, herramientas muy
utiles resultaron ser los correlogramas simple y parcial, y el grafico de correlacion

cruzada para identificar los retrasos de interés candidatos a ser entradas.

17
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CAPITULO Il

INGENIERIA DEL PROYECTO

3.1 Andlisisy disefio de la aplicacion

3.1.1 Requerimientos

a. Requerimientos Funcionales

DESCRIPCION:

El Usuario podra ingresar al sistema mediante su ID y contrasefia (se

limita la funcionabilidad dependiendo del tipo de usuario).
ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

DESCRIPCION:

El Usuario podra registrar los productos recibidos e imprimir un

documento de la transaccion realizada.
ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

DESCRIPCION:

El Usuario podra registrar los productos retirados e imprimir la guia de

remision correspondiente
ACTORES:

Usuario (Gerente)
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DESCRIPCION:
El Usuario podra registrar los productos comprados al proveedor e
imprimir un documento de la transaccion realizada.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

DESCRIPCION:
El Usuario podra registrar los productos vendidos al cliente e imprimir
la factura o boleta y la guia de remision correspondiente.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

DESCRIPCION:

El Usuario podra revisar todos los clientes que tiene registrados en su
base de datos, y solo el gerente podra realizar algin cambio en la
informacion si es que es necesario. Se podra imprimir el reporte de
clientes filtrando por nombre o apellidos.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

DESCRIPCION:

El Usuario podra revisar todos los proveedores que tiene registrados

en su base de datos, y solo el gerente podra realizar algiin cambio en la
informacion si es que es necesario. Se podra imprimir el reporte de
proveedores filtrando por nombre o apellidos.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)
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M

DESCRIPCION:

El Usuario podra revisar todos los productos que tiene registrados en
su base de datos, y solo el gerente podra realizar algin cambio en la
informacion si es que es necesario. Se podra imprimir el reporte de los
productos.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

DESCRIPCION:

El Usuario podra generar el kardex de cada producto de la empresa e

imprimirlo con los requerimientos exigidos por la SUNAT.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

DESCRIPCION:

El Usuario podra generar el reporte de ventas, desde la fecha que uno
decida hasta la actualidad e imprimirlo. También podra ver el detalle
unitario de cada venta y volver a imprimir la factura o guia de
remision de dicha venta.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

DESCRIPCION:

El Usuario podra generar el reporte de compras, desde la fecha que
uno decida hasta la actualidad e imprimirlo. También podra ver el
detalle unitario de cada compra y volver a imprimir el documento de la

transaccion.
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ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

M

DESCRIPCION:

El Usuario podra generar el reporte de las entradas a almacén, desde la
fecha que uno decida hasta la actualidad e imprimirlo. También podra
ver el detalle unitario de cada entrada de almacén y volver a imprimir
el documento de la transaccion.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

DESCRIPCION:

El Usuario podra generar el reporte de las salidas a almacén, desde la
fecha que uno decida hasta la actualidad e imprimirlo. También podra
ver el detalle unitario de cada salida de almacén y volver a imprimir la
guia de remision de dicha salida.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

DESCRIPCION:

El Sistema predecira la cantidad ideal a comprar de un producto

basandose en las ventas historicas del producto y el precio de
almacenamiento del mismo.

ACTORES:

Software

21
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b. Especificacidn de los requerimientos

e Reporte de clientes

Cédigo | Nombre | Apellido | Direcciéon | Teléfono | Empresa | Fax | RUC

Imagen 1 - Modelo de reporte de clientes
Fuente: Elaboracidn propia

e Reporte de proveedores

Codigo | Nombre | Apellido | Direccién | Teléfono | Empresa | RUC | Fax

Imagen 2 - Modelo de reporte de proveedores
Fuente: Elaboracién propia

e Reporte de productos

Codigo | Nombre | Marca | Color | Presentacién | Cantidad | Precio Stock Stock Unidad | Fecha

Disponible Minimo | Méaximo

Imagen 3 - Modelo de reporte de productos
Fuente: Elaboracidn propia

e Reporte de ventas

Cédigo | Codigo | Empresa | RUC | Documento Ndmero Guia de Dia de Subto | Total Usuario

Cliente Documento | Remision Venta tal

Anotaciones | Fechade | Anotaciones | Anulacién
Traslado De Venta

Imagen 4 - Modelo de reporte de ventas
Fuente: Elaboracién propia

e Reporte de compras
Cadigo Cédigo Empresa | RUC | Ndmero de Diade | Subtotal | Total | Usuario | Anotaciones | Anulacion
Proveedor Factura Compra De Compra

Imagen 5 - Modelo de reporte de compras
Fuente: Elaboracidn propia
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e Reporte de entrada de almacén

Codigo Codigo Empresa | RUC | Guiade | Fechade | Usuario | Anotaciones | Anulacién

Proveedor Remision Salida De Entrada

Imagen 6 - Modelo de reporte de entrada de almacén
Fuente: Elaboracidn propia

e Reporte de salida de almacén

Codigo | Cédigo | Empresa | RUC | Guiade | Usuario | Anotaciones | Fechade | Destino | Anulacion
Cliente Remision Translado De Salida

Imagen 7 - Modelo de reporte de salida de almacén
Fuente: Elaboracién propia

e Reporte de kardex

Periodo | RUC | Apellidosy | Razon | Establecimiento | Codigodela | Tipo | Descripcion | Cédigo de la
Nombres | Social Existencia Unidad de
Medida

Fecha | Tipo | Serie | NUumero Tipo de Entradas | Salidas | Saldo

Operacion Total

Imagen 8 - Modelo de reporte de kardex
Fuente: Elaboracidn propia
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e Factura

MA'I'IZAB
EC lllle\( 10NES
DE: VELA ARBILDO WILSON HUMBERTO

DISTRIBUIDDR DE PINTURAS VENCEDOR Y CPP
AV, VENEZUELANRD, 103 SOTANO 2 ¥ 3 3 206161 RPC 95 8329529 RPA 69911431 - AREQUWPA.
PRINCIPﬁL AV. PARRA 159 Teléf. 285509 Telefax 222237
RPM #951057111 RPC 958328717 wilsonvela@hotmail.es - AREQUIPA

Senor(es):
Direccion:
R.U.C

SAN SEBASTIAN SERV. Y FERRETERIA EIRL.
ALTO DE LA LUNA 304 CERCADO AREQUIPA

20312352193 Guia N°: 0050001751

VENCENAMEL BLANCO 1 GALON

10 GLN

IMPRENTA: Rodriguez Larrain Claudia Giovanna

RUC. 10296919379

FACTURA

005-0001751
005- No 001751
Arequipa, qde i =ephebri del 2013
4230 425.00
Si. 38017
del 201___ Sl 64.33

RUC 10296491018
F. 1. 09-08-2013 Serie 005 del 1501 al 2000

Autorizacion Sunat N* 1112488053

USUARIO

Imagen 9 - Modelo de factura
Fuente: Empresa Matizados y Decoraciones S.A.C.
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e  Guia de remision

TEL™"AX
M 22522337
;lTlm
ARATIRA RS s RUC. 10296919379
DE: VELA ARBILDO WILSON HUMBERTO =~
DISTRIBUIDOR DE PINTURAS VENCEDOR Y CPP GUIA DE REMISION
SUCURSAL: AV VENEZUELA NRC. 100 SOTANG 2Y 3 3 206151 RPC 85 K100529 RPN 6201401 - AREQUIRA I
PRINCIPAL: AV. PARRA 159 Teléf. 285599 Telefax 285598 DEL REMITENTE
RPM #951057111 RPC 958328717 wilsonvela@hatmail.es - AREQUIPA
005- No ™398
FECHA DE FECHA DE INICIO
[mmu | 307 }nn] M
PunlodeParids: oo pso [P””‘“’” Legads: ) | £ DEAN VALDIIA 411 INT. 2-
L 15 CERCADO )
Destnatano: e oo CESAR AUGLSTO #g:'c:g_m"m“ il o oy nrarts o
0050001398 Govoseion E IW:% Frimata
\ RUC: 10476066773 da la ST BTDresa Oiros J
CANTIDAD DESCRIPCION uNIDAD | PESO TOTAL |
P LATEX PATO GRIS CLARO 1 GALON GLN
6 VENCELATEX VERDE GLAMOUR 1 GALON GLN
UNIDAD DE TRANSPORTE Y CONDUCTOR ' TRANSPORTISTA prv—
Marca y Nimero de Place: Nombre: ( f
N* de Constancia de inseipsdn. .
|\ Licenca ds Conducr, _ C: ~, 2
IMPRENTA: Dina FRivera RUG 10295243624 :
nzrmzm:rm?gm&ﬁmmmmnmrm [ TR0 Fh-Cruv— Noos— 1398 ¢ ] cmcuNFORME

La marcaderia viaia por cuenta y riesge del comprador  ° No se acepta reclamos ni devoluciones una vez eniregada la mercadera
PESTINATARIO
Imagen 10 - Modelo de guia de remision

Fuente: Empresa Matizados y Decoraciones S.A.C.
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e (Caratula de compra

Sistema: 1000000188

Provesdor: CO PERUANA D JCTOS QUIMICOS S.A
Ruc: 20100073723
Fecha: 16 de octubre 2013

MNumero de factura: 450-0219250

Producios comprados

CANTIDAD  UNIDAD TOTAL
GALOMNES 8 SN 0.00
GALONES Z 51 0.00
) HUMO 5 GALONES 8 si 0.00
ERLA 5 GALONES 3 0.00
8 M 0.00
[ 4 51 0.00 g
1000000516  SATINADO BLA | 51 000 i3
1000000057 DURALATEX BL 14 501 0.00 Tﬁ
1000000055 i0 51 0.00 /
1000000069 DURALATEX BLANCH 501 am |/
1000000106 LATEX PATO BLANCO 1 51 000
1000000250 SUPERMATE GRAMITO 1 60 GLN 0.00
1000000239 ZRMATE 0 5 GLN 0.00
1000000581 12 51 0.00
1000000238 1 51 0.00

Imagen 11 - Modelo de reporte de compra en fisico
Fuente: Elaboracidn propia

e Caratula de entrada de almacén

MATIZADOS ¥ DECORAC

Sisterna: 1000000246
Provesdor. VELA ARBILDO
—. Ruc: 10206018379
Fecha: 135 de ochubre 2013
Mumero de guia: 009-0000491
Producios ingresados

CODIGO PRODU CANTIDAD

0 0 e
1

0 1 GALON
0 BENGALA 1 GALON

0o e s n®

Imagen 12 - Modelo de reporte de entrada de almacén en fisico
Fuente: Elaboracién propia
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c. Requerimientos de interfaces

e Interfaces de usuario

El sistema se visualizard por medio de un monitor y la entrada sera

por medio de un teclado.
e Interfaces de hardware

El sistema funcionara en cualquier computador de arquitectura Von

Neumann.
e Interfaces de software

El sistema funcionard para el entorno Windows version minima:

Windows XP.
e Interfaces de comunicacion

Via LAN.

3.1.2 Introduccién al mdédulo de prediccion de compras

El objetivo basico del mdédulo de prediccion de compras es mostrar al usuario, en
este caso al gerente o supervisor, que productos y qué cantidad aproximada
comprar, basado en el precio de almacenamiento y el precio histérico de los

producto.

El médulo de prediccion de compras utiliza el reconocimiento de patrones en
series de tiempo, y obtiene los datos de la base de datos de la empresa. Para el
reconocimiento y prediccion decidimos implementar una red neuronal que

pasamos a explicar en el siguiente punto.

27
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3.1.3 Red Neuronal
A continuacion explicamos la metodologia empleada para implementar, entrenar y

poner en funcionamiento la red neuronal.

Esta debera predecir la cantidad de items a comprar en el mes de acuerdo a ciertos

parametros que definiremos en los siguientes puntos.

3.1.3.1 Definicién de entradas y salidas

La salida deseada es indicar la cantidad estimada de items a comprar en el
momento requerido (en el mes actual), entonces en nuestra capa de salida

tendremos un solo nodo de salida.

Para la capa de entrada tendremos los siguientes nodos de entrada:

e  Mes a pronosticar (M).

Esta entrada se requiere para saber en qué punto de la serie de

tiempo se requiere la prediccion.
e La cantidad de items demandados el mes anterior (Da).

Definimos esta entrada para que la red neuronal tenga un

conocimiento del prondstico del mes anterior en la serie de tiempo.

e Costo de almacenamiento del item (Ca).

Definimos esta entrada puesto que en la conversacion con el experto
concluimos que este valor puede influir en la decision de cuantos

items comprar.

e Tasa de rotacion (Tr).

28
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Definimos esta entrada en el porcentaje de rotacion anual actual que
tiene el producto. Esto se obtiene como el porcentaje del total de

items vendidos sobre el total de items vendidos.

e Precio de venta (Pv).

Esta entrada indica el precio actual de venta del item.

3.1.3.2 Arquitectura de la Red Neuronal

La red que decidimos implementar y entrenar, es una RNA totalmente conectada,

de direccion adelantada compuesta de 3 capas, como se muestra en la imagen 13.

CAPADE CAPA CAPADE
ENTRADA OCTULTA SALIDA
v
2 nodos  pesos nodos pesos  mnodos
R Mesa
i pronosticar (M)
i?- Cantidad de items demandados
L &l mes anterior {TR)
E
3 Costo de almacenamiento
del item [C:2) { ) —» RESULTADO
e

Tasade
E rotacion (Tr) —
E . Comparar resultado

Frecio de —& observado-esperado
¥ venta (Fy) .
8 S
A -
: NodoSeszn - - — "d
A +*
ERROR

Imagen 13 - Nuestra Red Neuronal
Fuente: Elaboracidn propia

3.1.3.2.1 Capa de Entrada
La primera capa es la capa de entrada compuesta por 5 nodos mas 1 nodo sesgo

(de valor constante 1).
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Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

3.1.3.2.2 Capa Oculta o Intermedia

La segunda capa es la capa oculta que esta compuesta inicialmente por 4 nodos
(normalmente esto se determina por el promedio entre la capa de entrada y la de
salida) y un nodo sesgo de valor constante 1. La funciéon de activacion es la

funcién de activacion Sigmoidea.

3.1.3.2.3 Capa De Salida
La tercera capa es la capa de salida que estda compuesta por un solo nodo que
representa la cantidad estimada a comprar al momento de la prediccion; la funcion

que utilizaremos para la activacion es la funcion de activacion Sigmoidea.

3.1.3.3 Seleccion De Pesos

Para la seleccion de pesos de la red neuronal, se genera al azar 50 instancias de la
red neuronal con pesos al azar entre 1 y 0, de la cual se elije la que tenga el menor
error promedio de las 50; y para el test de datos se elije el 20% de la data que son

casos representativos.

3.1.3.4 Preparacion de Datos

Esto se refiere al pre y post procesamiento de datos, se decidi6 hacerlo de la
siguiente manera:
e Mes a pronosticar (M), de 0 a 1, utilizamos: f(m)=m/12

e La cantidad de items demandados el mes anterior (Da), de 0 a 1; esto

lo logramos dividiendo el dato entre el maximo caso historico.

e Costo de almacenamiento del item (Ca), de 0 a 1; esto lo logramos

dividiendo el dato entre el maximo.
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e Tasa de rotacion (Tr). Al ser una tasa no requiere transformacion.

e Precio de venta (Pv), de 0 a 1; esto lo logramos dividiendo el dato

entre el maximo precio conocido.

e Salida, de 0 a 1; para la salida de datos, establecemos un valor

maximo contra el cual comparar de salida, utilizamos f(s)=s/max(s).

3.1.3.5 Entrenamiento y Generalizacion

Se decide utilizar como patron de entrenamiento el 80% de datos, utilizando
ciclos hasta llegar al minimo error de 0.01%; el algoritmo a utilizar serd

supervisado de Retro-propagacion.

Para el ratio de aprendizaje se decidio utilizar el 10%. La data se ordeno al azar

para evitar un sobre-entrenamiento de la red neuronal.

3.1.3.6 Prediccion, Uso y Mantenimiento

Después de todo el entrenamiento la red estara lista para predecir, con un
porcentaje de fiabilidad aproximada del 95%; pero se hardn reentrenamientos cada
que pase 1 afo para tener informacion nueva para la red, no se hard mes a mes

para evitar el sobre-entrenamiento.
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DE SANTA MARIA

3.1.4 Diagramas de caso de uso

e Diagrama de MYD-CU-00001

System

— Ingresar ID & Pass

Usuario I|{<<inc1ude.‘r>}

Autentificacion de Usuario

Base de
datos

Imagen 14 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00001
Fuente: Elaboracidn propia

e Diagrama de MYD-CU-00002

Selecionar entrada de almacen
Ingresar numero de documento

fecinclude>>) s Solicitar Datos —
s -7
N Selecionar Proveedor 3 s
: / Base de
<<include>3}
” = ¥ datos
”
Selecionar Productos

System

Usuario

Imagen 15 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00002
Fuente: Elaboracidn propia
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e Diagrama de MYD-CU-00003

Selecionar Salida de almacen

{<<include>>}
iy

o
-

{ecincludes>>}= Solicitar Datos
£
— _-
N Selecionar Cliente = ” 4
“<include>z)”

Ingresar guia de remision

Base de
Gerente
= L~F  datos
Fd
Selecionar Productos
Imagen 16 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00003
Fuente: Elaboracién propia
e Diagrama de MYD-CU-00004
System
= T
- ;
{<<includes>) = Solicitar Datos —
5 i gk
N Selecionar Proveedor = o
Usuario <<j_nclud.e>'>,}’ | = ngfodse

-~

”~
Selecionar Productos

Imagen 17 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00004
Fuente: Elaboracidn propia
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e Diagrama de MYD-CU-00005

Selecionar Venta

Selecdonar Boleta o Factura
-

{<<include>>}= Solicitar Datos
] SRR -7
N Selecionar Cliente 2 27
Usuario Toinclude>3}" ’ Base de
\ 4 / =7 datos

’
- fecinclude>>}
Selecionar Productos !
Establecer precio de producto

System

{<<include>>}
.y

Imagen 18 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00005
Fuente: Elaboracidn propia

e Diagrama de MYD-CU-00006

System

Selecionar maestro cliente

<<include>>} Solicitar Datos T

Selecdonar filtro
Base de

Usuario datos

Imagen 19 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00006
Fuente: Elaboracidn propia
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e Diagrama de MYD-CU-00007

Sydem

Selecionar maestro proveedor

<<include>>} Solicitar Datos i

Selecdonar filtro
Base de

Usuario daios

Imagen 20 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00007
Fuente: Elaboracidn propia

e Diagrama de MYD-CU-00008

System

Selecionar maestro produdo

Selecdonar filtro

{<<include>>} /
e

Usuario

N

L7 datos

Solicitar prediccion de compra

Imagen 21 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00008
Fuente: Elaboracién propia
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Usuario

Usuario

Diagrama de MY D-CU-00009

Sygem

Selecionar reporte de ventas

{<<include>>}

Selecdonar el intervalo de fechas -= Solicitar Datos

Base de

@ —> datos

Imagen 22 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00009
Fuente: Elaboracién propia

Diagrama de MYD-CU-00010

System

Selecionar reporte de compras

{«<include>>}

Selecdonar el intervalo de fechas - Solicitar Datos

Base de

@ 2 datos

Imagen 23 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00010
Fuente: Elaboracidn propia
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e Diagrama de MYD-CU-00011

Sygtem

Selecionar reporte de entrada de almacen

Selecdonar el intervalo de fechas -3 Solicitar Datos

Usuario Base de
datos
Imagen 24 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00011
Fuente: Elaboracidn propia
e Diagrama de MYD-CU-00012
Sygtem
/ Selecionar reporte de =alida de almacen
{<<include>>
— Selecdonar el intervalo de fechas -z Solicitar Datos —
Usuario Base de
datos
Imagen 25 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00012
Fuente: Elaboracién propia
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e Diagrama de MYD-CU-00013

System

{<<include>>}
Sl Solicitar Datos —

Reimprimir Factura o Guia de remision

Usuario Base de
datos
Imagen 26 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00013
Fuente: Elaboracién propia
e Diagrama de MYD-CU-00014
System
{<<include»>}
- = izl
1 Solicitar Datos —
™~ >
Reimprimir documento de transaccion
Usuario Base de
datos
Imagen 27 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00014
Fuente: Elaboracién propia
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e Diagrama de MYD-CU-00015

Sydem

<<include>>}

Celecionar entrada de almacen
Solicitar Datos

Vo

L3

Reimprimir documento de transaccion

Usuario Base de
datos
Imagen 28 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00015
Fuente: Elaboracidn propia
e Diagrama de MYD-CU-00016
Sydtem
<<includerr}
Selecionar salida de almacen -
/! Solicitar Datos ——
™ L~
Reimprimir quia de remision
Usuario Base de
datos
Imagen 29 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00016
Fuente: Elaboracién propia
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e Diagrama de MYD-CU-00017

Selecdonar reporte cardex
/ {<cinciudesp{  Solicitar datos 28
- i -
Selecdonar producto

Sysem

— |2

. Base de Datos
Usuario

Imagen 30 - Diagrama de caso de uso MYD-CU-00017
Fuente: Elaboracién propia

3.1.5 Descripcion de Casos de Uso
En los siguientes casos de uso se mostrara la funcionalidad que el sistema

desarrollado va a desempefiar frente al usuario.

e (Caso deuso 00001

OBJETIVO: Lograr el ingreso al sistema
DESCRIPCION:

Permite realizar la autentificacion del usuario dentro del sistema
ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e (Codigo de usuario
e Contrasefia de usuario
e Tipo de usuario diferente de vendedor
FLUJO NORMAL
ACTOR APLICATIVO
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1.- Abre al aplicativo

2.- Muestra pantalla de ingreso

3.- Ingresa su codigo y su

contrasefa

4.- El aplicativo verifica los datos

ingresados

5.- Si los datos son correctos el
aplicativo muestra el menti

general.

FLUJO A

LTERNO

ACTOR

APLICATIVO

5.- Si los datos no son correctos se avisa
al usuario de ello y permite que los

corrija.

POSCONDICIONES:

e Se accede al aplicativo.

e (Caso de uso 00002

OBJETIVO:

Lograr registrar un ingreso de

almacén

DESCRIPCION:

Permite registrar los productos que

inventario sin una factura de compra.

son recibidos y registrarlos en el

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL

ACTOR

APLICATIVO

1.- En el menu principal

selecciona la opcion almacén.

2.- Muestra la lista de almacén

disponible.
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3.- Selecciona la opcion ingreso a

almacén.

4.- El sistema muestra el modulo
de ingreso a almacén con los
siguientes filtros:

- Fecha de la guia de remision

- Numero de guia de remision

- Anotaciones.

- Proveedor

- Productos

- Cantidad de cada producto

5.- Selecciona los filtros.

6.- Muestra los datos de los
Proveedores y los productos

existentes en la base de datos.

7.- Presiona el boton agregar

productos.

8.- Genera la lista de los

productos recibidos.

9.-Presiona el boton guardar.

10.- Muestra un dialogo para
informar que la transaccion se

realizo exitosamente.

11.- Presiona el boton aceptar.

12.- Pregunta si se desea imprimir

la transaccion

13.- Presiona el boton si imprimir.

14.- Imprime la transaccion.

15.- El sistema limpia todo el
modulo y la entrada de almacen

es concluida con éxito.

FLUJO A

LTERNO

ACTOR

APLICATIVO

6.- Si no se registra el numero de guia, el
proveedor, los productos y la cantidad de
cada producto, el sistema no permitira

seguir con la operacion.

10.- Si algo en la transaccion fallo
el sistema muestra un dialogo

informandolo.

ines académicos e investigativos
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14.- Si selecciono no imprimir el
sistema limpia todo el modulo y
la transaccion es finalizada con

éxito.

POSCONDICIONES:

e Se visualiza el documento de la transaccion.

e (Caso de uso 00003

OBJETIVO: Lograr registrar una salida de

almacén

DESCRIPCION:
Permite registrar los productos que son recibidos y registrarlos en el

inventario sin una factura de compra.

ACTORES:

Usuario (Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL

ACTOR APLICATIVO
1.- En el ment principal 2.- Muestra la lista de almacén
selecciona la opcion almacén. disponible.

3.- Selecciona la opcion salida de | 4.- El sistema muestra el modulo
almacén. de salida de almacén con los
siguientes filtros:

- Fecha de la guia de remision

- Fecha de traslado

- Numero de guia de remision

- Anotaciones

- Cliente
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- Productos

- Cantidad de cada producto

5.- Selecciona los filtros.

6.- Muestra los datos de los
clientes y los productos existentes

en la base de datos.

7.- Presiona el boton agregar

productos.

8.- Genera la lista de los
productos que saldran del

almacén.

9.-Presiona el boton guardar.

10.- Muestra un dialogo para
informar que la transaccion se

realizo exitosamente.

11.- Presiona el boton aceptar.

12.- Pregunta si se desea imprimir

la guia de remision.

13.- Presiona el boton si imprimir.

14.- Imprime la guia de remision.

15.- El sistema limpia todo el
modulo y la salida de almacén es

concluida con éxito.

FLUJO A

LTERNO

ACTOR

APLICATIVO

6.- Si no se registra el numero de guia, el
cliente, los productos y la cantidad de
cada producto, el sistema no permitira

seguir con la operacion.

10.- Si algo en la transaccion
fallo, el sistema muestra un

dialogo informandolo.

14.- Si selecciono no imprimir, el
sistema limpia todo el modulo y
la transaccion es concluida con

éxito.

POSCONDICIONES:

e Se visualiza la guia de remision.

ines académicos e investigativos
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e (Caso de uso 00004

OBJETIVO: Lograr registrar una compra de

productos

DESCRIPCION:
Permite registrar los productos que son comprados y registrarlos en el
inventario con su factura de compra correspondiente.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL

ACTOR APLICATIVO
1.- En el menu principal 2.- Muestra la lista de
selecciona la opcion compra/venta disponible.
compra/venta.

3.- Selecciona la opcion compra. | 4.- El sistema muestra el modulo
de compra con los siguientes
filtros:

- Fecha de la factura.

- Numero de factura.

- Anotaciones

- Proveedor

- Productos

- Cantidad de cada producto

5.- Selecciona los filtros. 6.- Muestra los datos de los
proveedores y los productos

existentes en la base de datos.

7.- Presiona el boton agregar 8.- Genera la lista de los
productos. productos comprados.
9.-Presiona el boton guardar. 10.- Muestra un dialogo para
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informar que la compra se realizo

exitosamente.

11.- Presiona el boton aceptar. 12.- Pregunta si se desea imprimir

la transaccion.

13.- Presiona el boton si imprimir. | 14.- Imprime la transaccion.

15.- El sistema limpia todo el
modulo y la compra es concluida
con éxito.

FLUJO ALTERNO
ACTOR APLICATIVO

6.- Si no se registra el nimero de la

factura, el proveedor y los productos el
sistema no permitira seguir con la

operacion.

10.- Si algo en la compra fallo, el
sistema muestra un dialogo

informandolo.

14.- Si selecciono no imprimir, el
sistema limpia todo el modulo y

la compra es concluida con éxito.

POSCONDICIONES:

e Se visualiza la guia de remision.

e (Caso de uso 00005

OBJETIVO: Lograr registrar una venta de

productos

DESCRIPCION:
Permite registrar los productos que son vendidos y registrarlos en el

inventario con su factura de venta e guia de remision correspondiente.
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ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL

ACTOR APLICATIVO
.- En el menu principal | 2.- Muestra la lista de
selecciona la opcién | compra/venta disponible.
compra/venta.

3.- Selecciona la opcion venta.

4.- El sistema muestra el modulo
de venta con los siguientes
filtros:

- Fecha de venta

- Fecha de traslado

- Tipo de documento

- Numero de documento

- Numero de guia de remision
- Anotaciones

- Clientes

- Productos

- Cantidad de cada producto

5.- Selecciona los filtros.

6.- Muestra los datos de los
clientes y los productos existentes

en la base de datos.

7.- Presiona el boton agregar

productos.

8.- Genera la lista de los

productos vendidos.

9.-Presiona el boton guardar.

10.- Muestra un dialogo para
informar que la venta se realizo

exitosamente.

11.- Presiona el boton aceptar.

12.- Pregunta si se desea imprimir

la guia de remision.

13.- Presiona el boton si imprimir.

14.- Imprime la guia de remision.
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15.- Pregunta si se desea imprimir

la factura.

16.- Presiona el boton si imprimir.

17.- Imprime la factura.

18.- El sistema limpia todo el
modulo y la venta es concluida

con éxito.

FLUJO A

LTERNO

ACTOR

APLICATIVO

6.- Si no se registra el tipo de
documento, el nimero de la factura, el
nimero de guia, el cliente y los
productos el sistema no permitira seguir

con la operacion.

10.- Si algo en la compra fallo, el
sistema muestra un dialogo

informandolo.

14.- Si selecciono no imprimir, el
sistema preguntare si desea

imprimir la factura.

17.- Si selecciono no imprimir, el
sistema limpia todo el modulo y

la venta es concluida con éxito.

POSCONDICIONES:

e Se visualiza la factura y la guia de remision.

e (Caso de uso 00006

OBJETIVO: Lograr la visualizacion de los
clientes.

DESCRIPCION:

Permite consultar el maestro de clientes y poder ver al detalle cada uno
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de ellos.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL

ACTOR

APLICATIVO

1- En el menu principal

selecciona la opcion maestros.

2.- Muestra la lista de maestros

disponible.

3.- Selecciona la opcion cliente.

4 .- El sistema muestra el modulo
del maestro clientes con el filtro

de buscar clientes.

5.- Selecciona el filtro.

6.- Muestra los datos de los
clientes que existen en la base de

datos.

7.- Modifica la informacion si es

que fuese necesario.

8.- Muestra los cambios

realizados.

9.-Presiona el boton guardar.

10.- Pregunta si desea guardar los

cambios realizados

11.- Modifica en la base de datos
la informacion que fue

modificada.

12.- Presiona el boton imprimir.

13.- Pregunta si desea imprimir
todos los datos mostrados en

pantalla.

14.- Exporta toda la informacion
mostrada en pantalla en una

ventana excel.

FLUJO A

LTERNO

ACTOR

APLICATIVO

8.- Sino es el gerente el que

realiza el cambio de informacion
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no se realiza ni un cambio.

POSCONDICIONES:

e Se visualiza toda la informacion requerida sobre los clientes.

e (Caso de uso 00007

OBJETIVO: Lograr la visualizacion de los

proveedores.

DESCRIPCION:
Permite consultar el maestro de proveedores y poder ver al detalle
cada uno de ellos.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL

ACTOR APLICATIVO
l- En el menu principal | 2.- Muestra la lista de maestros
selecciona la opcion maestros. disponible.
3.- Selecciona la opcion 4.- El sistema muestra el modulo
proveedor. del maestro proveedor con el

filtro de buscar proveedores.

5.- Selecciona el filtro. 6.- Muestra los datos de los
proveedores que existen en la

base de datos.

7.- Modifica la informacidn si es 8.- Muestra los cambios

que fuese necesario. realizados.

9.-Presiona el boton guardar. 10.- Pregunta si desea guardar los

cambios realizados

11.- Modifica en la base de datos

la informacion que fue
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modificada.

12.- Presiona el boton imprimir.

13.- Pregunta si desea imprimir
todos los datos mostrados en

pantalla.

14.- Exporta toda la informacion
mostrada en pantalla en una

ventana excel.

FLUJO A

LTERNO

ACTOR

APLICATIVO

8.- Sino es el gerente el que realiza el
cambio de informacion no se realiza ni

un cambio.

POSCONDICIONES:

e Se visualiza toda la informacion sobre los proveedores.

e (Caso de uso 00008

OBJETIVO:

Lograr la visualizacion de los

productos.

DESCRIPCION:

Permite consultar el maestro de productos y poder ver al detalle cada

uno de ellos.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacidn correcta.

FLUJON

ORMAL

ACTOR

APLICATIVO

- En el mena principal

selecciona la opcion maestros.

2.- Muestra la lista de maestros

disponible.

3.- Selecciona la opcion producto.

4.- El sistema muestra el modulo
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del maestro producto con el filtro

de buscar proveedores.

5.- Selecciona el filtro. 6.- Muestra los datos de los
productos que existen en la base

de datos.

7.- Modifica la informacion si es 8.- Muestra los cambios

que fuese necesario. realizados.

9.-Presiona el boton guardar. 10.- Pregunta si desea guardar los

cambios realizados

11.- Modifica en la base de datos
la informacion que fue

modificada.

12.- Presiona el boton imprimir. 13.- Pregunta si desea imprimir
todos los datos mostrados en

pantalla.

14.- Exporta toda la informacion
mostrada en pantalla en una
ventana excel.

FLUJO ALTERNO
ACTOR APLICATIVO

8.- Sino es el gerente el que
realiza el cambio de informacion

no se realiza ni un cambio.

POSCONDICIONES:

e Se visualiza toda la informacion requerida sobre los productos.

e (Caso de uso 00009

OBJETIVO: Lograr la visualizacion del reporte de

ventas.
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DESCRIPCION:

Permite consultar el reporte de ventas y poder ver al detalle cada una

de ellas.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL

ACTOR

APLICATIVO

.- En el menu principal

selecciona la opcion reportes.

2.- Muestra la lista de maestros

disponible.

3.- Selecciona la opcion

ventas.

4.- El sistema muestra el modulo de
las ventas realizadas con los
siguientes filtros:

- Desde que fecha se desea ver

- Hasta que fecha se desea ver

- Ocultar facturas anuladas

5.- Selecciona el filtro.

6.- Muestra las ventas seleccionadas.

7.- Si se desea anular alguna
venta se selecciona y se

presiona el boton anular venta.

8.- Pregunta si desea eliminar la

venta seleccionada.

9.-Presiona el boton aceptar.

10.- Anula la venta y la mantiene

oculta ante la vista del usuario.

11.- Modifica en la base de datos la

informacion que fue modificada.

12.- Presiona el boton imprimir.

13.- Pregunta si desea imprimir todos

los datos mostrados en pantalla.

14.- Exporta toda la informacion
mostrada en pantalla en una ventana

excel.

FLUJO ALTERNO

ACTOR

APLICATIVO
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8.- Sino es el gerente el que realiza
la anulacion de la venta no se realiza

la anulacion.

POSCONDICIONES:

e Se visualiza toda la informacion requerida sobre las ventas

entre las fechas indicadas.

e (Caso deuso 00010

OBJETIVO: Lograr la visualizacion del reporte de
compras.

DESCRIPCION:

Permite consultar el reporte de compras y poder ver al detalle cada una

de ellas.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL

ACTOR APLICATIVO
l.- En el ment principal | 2.- Muestra la lista de maestros
selecciona la opcion | disponible.
reportes.
3.- Selecciona la opcion 4.- El sistema muestra el médulo de las
compras. compras realizadas con los siguientes
filtros:
- Desde que fecha se desea ver
- Hasta que fecha se desea ver
5.- Selecciona el filtro. 6.- Muestra las compras seleccionadas.
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7.- Presiona el boton 8.- Pregunta si desea imprimir todos los

imprimir. datos mostrados en pantalla.

9.- Exporta toda la informacion
mostrada en pantalla en una ventana
excel.

FLUJO ALTERNO
ACTOR APLICATIVO

POSCONDICIONES:
e Se visualiza toda la informacion requerida sobre las compras

entre las fechas indicadas.

e (Casodeuso 00011

OBJETIVO: Lograr la visualizacion del reporte de

entradas a almacén.

DESCRIPCION:

Permite consultar el reporte de entradas a almacén y poder ver al
detalle cada una de ellas.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.
FLUJO NORMAL
ACTOR APLICATIVO

1.- En el menu principal | 2.- Muestra la lista de maestros disponible.
selecciona la  opcion

reportes.

3.- Selecciona la opcion | 4.- El sistema muestra el modulo de las
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entrada. entradas a almacén realizadas con los
siguientes filtros:
- Desde que fecha se desea ver

- Hasta que fecha se desea ver

5.- Selecciona el filtro. 6.- Muestra las entradas a almacén
seleccionadas.
7.- Presiona el boton 8.- Pregunta si desea imprimir todos los
imprimir. datos mostrados en pantalla.

9.- Exporta toda la informacion mostrada
en pantalla en una ventana excel.
FLUJO ALTERNO

ACTOR APLICATIVO

POSCONDICIONES:
e Se visualiza toda la informacion requerida sobre las entradas a

almacén entre las fechas indicadas.

e (Caso deuso 00012

OBJETIVO: Lograr la visualizacion del reporte de

salidas de almacén.

DESCRIPCION:

Permite consultar el reporte de salidas de almacén y poder ver al
detalle cada una de ellas.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL
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ACTOR APLICATIVO

1.- En el menu principal | 2.- Muestra la lista de maestros disponible.
selecciona la  opcion

reportes.

3.- Selecciona la opcion | 4.- El sistema muestra el modulo de las
salidas. salidas de almacén realizadas con los
siguientes filtros:

- Desde que fecha se desea ver

- Hasta que fecha se desea ver

5.- Selecciona el filtro. 6.- Muestra las salidas de almacén
seleccionadas.
7.- Presiona el boton 8.- Pregunta si desea imprimir todos los
imprimir. datos mostrados en pantalla.

9.- Exporta toda la informacion mostrada
en pantalla en una ventana excel.
FLUJO ALTERNO

ACTOR APLICATIVO

POSCONDICIONES:

e Se visualiza toda la informacion requerida sobre las salidas de

almacén entre las fechas indicadas.

e (Caso deuso 00013

OBJETIVO: Lograr la visualizacion de una venta

en especifico.

DESCRIPCION:
Permite consultar alguna venta especifica y poder verla al detalle.

ACTORES:
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Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL

ACTOR

APLICATIVO

l1.- En el ment principal

selecciona la opcion reportes.

2.- Muestra la lista de maestros

disponible.

3.- Selecciona la opcion

ventas.

4.- El sistema muestra el modulo de
las ventas realizadas con los siguientes
filtros:

- Desde que fecha se desea ver

- Hasta que fecha se desea ver

- Ocultar facturas anuladas

5.- Selecciona el filtro.

6.- Muestra las ventas seleccionadas.

7.- Selecciona la venta
especifica que se desea

consultar.

8.- Muestra el modulo de la venta
seleccionada con todos sus detalles de
los productos vendidos, al cliente y el

numero de documento.

9.-Presiona el boton imprimir
factura o guia, segun lo

necesite.

10.- Pregunta si se desea imprimir la

opcion presionada..

11.- Presiona el boton si

imprimir.

11.- Imprime el documento

seleccionado.

FLUJO ALTERNO

ACTOR

APLICATIVO

POSCONDICIONES:

e Se visualiza toda la venta seleccionada con toda la

informacion que esta contiene.
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e (Casodeuso 00014

OBJETIVO:

Lograr la visualizaciéon de una compra

en especifico.

DESCRIPCION:

Permite consultar alguna compra especifica y poder verla al detalle.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL

ACTOR

APLICATIVO

l.- En el ment principal

selecciona la opcion reportes.

2.- Muestra la lista de maestros

disponible.

3.- Selecciona la opcion

compras.

4.- El sistema muestra el modulo de
las compras realizadas con los
siguientes filtros:

- Desde que fecha se desea ver

- Hasta que fecha se desea ver

5.- Selecciona el filtro.

6.- Muestra las compras seleccionadas.

7.- Selecciona la compra
especifica que se desea

consultar.

8.- Muestra el modulo de la compra
seleccionada con todos sus detalles de
los productos comprados, al proveedor

y el namero de documento.

9.-Presiona el boton imprimir

reporte.

10.- Pregunta si se desea imprimir el

reporte.

11.- Presiona el boton si

imprimir.

11.- Imprime el reporte.

FLUJO ALTERNO

ACTOR

APLICATIVO
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POSCONDICIONES:
e Se visualiza toda la compra seleccionada con toda la

informacion que esta contiene.

e (Caso de uso 00015

OBJETIVO: Lograr la visualizacion de una entrada a

almacén en especifico.

DESCRIPCION:

Permite consultar alguna entrada a almacén especifica y poder verla al
detalle.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacion correcta.
FLUJO NORMAL
ACTOR APLICATIVO

1.- En el menu principal | 2.- Muestra la lista de maestros

selecciona la opcion | disponible.

reportes.
3.- Selecciona la opcion 4.- El sistema muestra el modulo de las
entrada a almacén. entrada a almacén realizadas con los
siguientes filtros:
- Desde que fecha se desea ver
- Hasta que fecha se desea ver
5.- Selecciona el filtro. 6.- Muestra las entradas a almacén

seleccionadas.

7.- Selecciona la entrada a 8.- Muestra el modulo de la entrada a

almacén especifica que se almacén seleccionada con todos sus
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desea consultar. detalles de los productos recibidos, al
proveedor y el nimero de documento.
9.-Presiona el boton 10.- Pregunta si se desea imprimir el
imprimir reporte. reporte.
11.- Presiona el boton si 11.- Imprime el reporte.
imprimir.
FLUJO ALTERNO
ACTOR APLICATIVO

POSCONDICIONES:

e Se visualiza toda la entrada a almacén seleccionada con toda la

informacion que esta contiene.

e (Caso deuso 00016

OBJETIVO: Lograr la visualizacion de una entrada a

almacén en especifico.

DESCRIPCION:

Permite consultar alguna salida de almacén especifica y poder verla al
detalle.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:

e Autenticacidn correcta.
FLUJO NORMAL
ACTOR APLICATIVO

1.- En el menu principal | 2.- Muestra la lista de maestros
selecciona la  opcion | disponible.

reportes.
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3.- Selecciona la opcion 4.- El sistema muestra el modulo de las
salida de almacén. salida de almacén realizadas con los
siguientes filtros:

- Desde que fecha se desea ver

- Hasta que fecha se desea ver

5.- Selecciona el filtro. 6.- Muestra las salidas de almacén

seleccionadas.

7.- Selecciona la salida de | 8.- Muestra el modulo de la salida de
almacén especifica que se | almacén seleccionada con todos sus
desea consultar. detalles de los productos retirados, al

cliente y el nimero de documento.

9.-Presiona el botéon 10.- Pregunta si se desea imprimir la guia

imprimir guia de remision. | de remision.

11.- Presiona el boton si 11.- Imprime la guia de remision.
FLUJO ALTERNO
ACTOR APLICATIVO

POSCONDICIONES:

e Se visualiza toda salida de almacén seleccionada con toda la

informacion que esta contiene.

e (Caso deuso 00017

OBJETIVO: Lograr la visualizacion del kardex

de un producto.

DESCRIPCION:
Permite consultar el kardex de un producto en especifico.

ACTORES:

Usuario (Supervisor, Gerente)

PRECONDICIONES:
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e Autenticacion correcta.

FLUJO NORMAL

ACTOR APLICATIVO
1- En el mena principal | 2.- Muestra la lista de maestros
selecciona la opcion reportes. disponible.
3.- Selecciona la opcion kardex. 4.- El sistema muestra el modulo

kardex con el filtro de productos.

5.- Selecciona el filtro. 6.- Muestra los productos que
tuvieron movimiento durante el

ano.

7.- Selecciona el producto que se | 8.- Muestra el detalle del

desea imprimir. movimiento que tuvo el producto
seleccionado.
9.-Presiona el boton imprimir 10.- Pregunta si se desea imprimir
kardex. el kardex.
11.- Presiona el boton si 11.- Exporta toda la informacion
imprimir. del movimiento del producto

durante el afio en una hoja excel.
FLUJO ALTERNO
ACTOR APLICATIVO

POSCONDICIONES:
e Se visualiza todo el movimiento que tuvo el producto
seleccionado en una hoja excel con el formato que la SUNAT

exige.
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3.1.6 Diagramas de Secuencia

e Diagrama de Secuencia de Autentificacion

Isd Autentificacidn de usu arioJ

1
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I

Sl 2: Envio de Parametros()
Ccrnsulta[_)

<4: Enwio de Datos ()
ey

L]

1
1
L
1
I
1
1
1
1
1
1
| 5@ Mensaje de Respuesta ()

- alizacion de Pantalla ()

Imagen 31 - Diagrama de secuencia autentificacion
Fuente: Elaboracidn propia

e Diagrama de Secuencia Entrada de Almacén

Isd Modulo de Entrada de Almacén J

Brbochibates

1: Seleccidn de mddulo() D

2: Seleccidn de filtros ()

I
I
I
3: Envio de filtros() |

E Consulta()

5: Envio de Datos ()

I Generacién del encabezado ()

7: Insertar productos recibidos ()

T
I
I
I
I
I
I
- I
ﬁ eneracidn de ingreso de almacen, ()
I

9: Guardar la entrada de almacén () |
10: Envio de la entrada () |

Actualizacion de almacén ()
12: Envio de reporte de ingreso )

]
|
E‘ju’.mpresén del reporte de ingreso () :
|
|
|
1

Imagen 32 - Diagrama de secuencia entrada de almacén
Fuente: Elaboracién propia
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e Diagrama de Secuencia de Salida de Almacén

I sd Mddulo de Salida de Almacén J

Besgdatmatos

Ej:l[mpresén de la guia de remisién(}

1: Seleccién de mddulo() D

2: Seleccidn de filtros ()

3: Envio de filtros()

5: Envio de Datos ()

Emnsulta()

Iﬁ Generacidn del encabezado ()

7: Insertar productos retirados ()

9: Guardar la salida de almacén ()

10: Envio de la salida ()

T
1
1
1
1
1
1

ﬁ eneracidn de salida de almacen [J')
1
1
l

12: Envio de reporte de salida ()

Actu alizacion de almacen ()

L]

Imagen 33 - Diagrama de secuencia salida de almacén

Fuente: Elaboracién propia

e Diagrama de Secuencia de Compra

sd Médulo de Compra

Usuaria

1: Seleccidn de mddulo() Ll—rl

2: Seleccion de filtros ()

3: Envio de filtros()

Base denntos

5: Envio de Datos ()

Econsulta()

Iﬁ Generacién del encabezado ()

7: Insertar productos comprados ()

ﬂ eneracién de la compra ()

9: Guardar la compra de productos (]

E‘j:ltrnpresén del reporte de compra ()
1

10: Envio de la compra (}

12: Envio de reporte de la compra (

Actu alizacion de almacsn ()

]

Imagen 34 - Diagrama de secuencia compra

Fuente: Elaboracién propia
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e Diagrama de Secuencia de Venta

I sd Mddulo de venta J

Brnachiholen

1: Seleccidn de mddulo() D

2: Seleccidn de filtros ()

1
1
1
3: Envio de filtros() 1

E Consulta()

5: Envio de Datos ()

I Generacidn del encabezado ()

7: Insertar productos vendidos ()

ﬁ eneracién de la venta ()

9: Guardar la wenta de productos (),

10: Envio de la vena ()

Ax:tuallzacx)n de almacén ()

12: Envio de reporte de la vente ()

vy de la factura ()

ﬁ: Impresidn de la guia de remisian |_J

Imagen 35 - Diagrama de secuencia venta
Fuente: Elaboracidn propia

e  Diagrama de Secuencia de Reporte de Compra

[s2 mcdule de Reportes Compras_|

BaserderDawms

1: Seleccion de reporte() ’D 1
1
2: Seleccién de filtros (3} i
1

3: Envio de filtros()

4 :I Consulta()

S: Envio de Datos ()

lﬁ Generacién del reporte ()

7: wer Detalle de Compra ()

I 8: Envio de Datos ()

o: |Consulta ()

10: Envio de Datos ()

. Generacién del reporte ()

[:] 12: Reimpresion del Reporte

Imagen 36 - Diagrama de secuencia reporte de compra
Fuente: Elaboracién propia
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e Diagrama de Secuencia de Reporte de Venta

[ sd mdédulo de rReportes ventas |

1: seleccién de reporte()
2: Seleccién de filtros [} ’D

3: Envio de filtros()

Base de Datos

5: Envio de Datos ()

4:I<:unsu|ta()

7: Ver Detalle de Venta ()

lﬁ Generacién del reporte ()

8: Envio de Datos ()

10: Envio de Datos ()

[:] 9:|CDr|SuIta O

[312: Reimpresién de la Guia o Factura

: Generacién del reporte ()

Imagen 37 - Diagrama de secuencia reporte de venta

Fuente:

Elaboracion propia

e Diagrama de Secuencia de Reporte de Entrada de Almacén

Isd mModulo de Reportes Entrada de Almaceén I

Usuario

Publicacion autorizada con

1: Seleccién de reporte() D

2: Seleccign de filtros ()

3: Envio de filtros()

Base de Datos

S: Envio de Datos ()

4} Consulta()

N
fh

1 Wer Detalle de Entrada de Almacén (

lﬁ Generacién del reporte ()

| 8: Envio de Datos ()

10: Envico de Datos ()

[:] 9:|Cor|sulta o]

[312: Reimpresién del Reporte

;| Generacidn del reporte ()

Imagen 38 - Diagrama de secuencia reporte de entrada de almacén

Fuente:

es académicos e investigativos

Elaboracion propia
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e Diagrama de Secuencia de Reporte de Salida de Almacén

[ s¢ mcdulo de Reportes sSalida de Almacsn ]

Usuario

Base de Datos

1: Seleccidn de reporte() 1
1
1
1

2: Seleccidén de filtros ()

3: Envio de filtros()

4} Consulta()

S5: Envio de Datos ()

.ﬁ Generacidn del reporte ()

N

1 Wer Detalle de Salida de Almacen ()

I 8: Envio de Datos ()

1

1

1

1 o:|consulta (3
1

1

| 10: Envio de Datos ()
1

1

1

1

1

: Generacidn del reporte ()

|1i: Reimpresién de la Guia de Remisicn

Imagen 39 - Diagrama de secuencia reporte de salida de almacén
Fuente: Elaboracién propia

e Diagrama de secuencia de Reporte de Kardex

Isd Madulo de Reporte CardexJ

it i
1: Seleccién de reporte() 1
——-I | 1
2: Seleccidn de filtros () I
|

3: Enwvio de filtros()

% :| Consulta()

5: Envio de Datos ()

lﬁ Generacidén del reporte ()

1 |Wer Detalle de Producto Seleccionado ()}

I 8: Envio de Datos ()

a:|Consulta ()

10: Enwio de Datos ()

. Generacién del Cardex (}

|1i: Envio del Cardex en una hoja Excel

Imagen 40 - Diagrama de secuencia reporte de kardex
Fuente: Elaboracién propia
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3.1.7 Diagrama de Actividades

Abrir aplicacidn

Realizar autentificacidn

Mostrar menu

s [transaccion requerida]

Mostrar tipo de tran saccion@

[Mo se requiere transacddn] [Transaccidn Ingreso a almacén]

Filtros de ingreso a almaceén

[Mo se requiere transacddry
de ingreso a almacén]
Ingresar productos redbidos

[Detalle de ingreso]

Impresidn de reporte

[No se requiere
detalle deingreso.

[Transaccidn Salida de almacén]
Filtros de Salida a almacén

<

[No se requiere transacddn ;
de salida de almacén
] @graﬂar productos retiradoa

[Detalle de salida]

Impresidn de guia de remisiéD

[Mo se requiere
detalle de salida]

[Transaccidn compra]

Filtros de Compra

<

[Mose requiere transacddn| {
de‘campral Gngresar productos compradoa

[Detalle de compra

Impresidn de reporte

[Mo se requiere
detalle de compra]

,[Transaccidn Ingreso a almacén]

Filtros de Venta

@gresar productos uendid@

[Detalle de Venta

<

Impresidn de guia y factura

[Mo se requiere
detalle de venta]
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[Maestros requeridos]

Mostrar maestros

[Mo se requiere maestros] ¥ [Maestro clientes]

Filtro de clientes
Ver cliente requerido

Y[ Detalle de cliente]

[Mo se requiere
maestro clientes]

Exportacidn de clientes a exceD

[MNo se requiere
detalle del cliente

[Maestro proveedores]

Filtro de proveedores
Ver proveedor requerido

[retalle de proveedor]

[MNo se requiere
maestro proveedores]

Exportacidn de proveedores a exceD

[Mo se requiere
detalle del proveedor]

[Maestro productos

Filtro de productos
Ver producto requerido

Y[ Detalle de cliente]

[Mo se requiere

maestro productos]

Exportacidn de productos a exceD

[Mo se requiere
detalle del producto]

[Prediccion de compra de producto]

Indica que cantidad de
producto se debe comprar

Y Reportes requeridos]

Mostrar reportes

<

¥ [Reporte de i | 5
[No se requiare reportes] [Reporte de ingreso a almacen]

Filtros de ingreso

Ver ingreso requerido

J{Detale del ingreso]

Mostrar el detalle

% [Requerir reporte;

Reimpresidn del reporte

[Mo se requiere
detalle del ingreso

[MNo se requiere
reporte]

[Reporte de salida de almacén]

Filtros de salida
Ver salida requerida

Ir [Detalle de |a =alida]

Mostrar el detalle

[Mo se requiere
detalle de la salida]
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|;[Requerir reporte

‘ Reimpresidn de la guia
[Mo se requieré de remisidn

reporte]

[Reporte de compra

Filtros de compra

Ver compra requerida

I{Detalle de la compra]

Mostrar el detalle

A [Requerir reporte

‘ Reimpresidn del reporte
[Mo se requiere

reporte]

[Mo se requiere
detalle de compra

[Reporte de venta

J{Detalle de la venta]

Mostrar el detalle

[Mo se requiere
detalle de la venta]

X [Requerir reporte]

‘ Reimpresidn de guiay fadurD
[Mo se requiere

reporte] |

[Reporte de cardex]

Filtros de cardex

Ger cardex del producto requeridD

[Detalle del ardex]

| Mostrar el detalle

Y [Requerir cardex]

[Mo se requiere
detalle del cardex]

Exportacion a excel del carde)D
[MNo se requieré
cardex]

Imagen 41 - Diagrama de actividades
Fuente: Elaboracidn propia
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3.1.8 Modelo de base de datos

] buw_h - ey 2 = 1 warmr - ] supplier - 1 wwarehouse_in_h -
buy_h_id INT{11) e T ———— Lnit_id VARCHARCI) supplier_id v ARCHARLS) warehouse_in_h_id IrT(11)
S supplier_id VARCHARCS) i L Lnit_description VARCH ARI15) > Arst_name TEXT @ supplier_id vARCHAR(S)
docum ent_num VARCHAR(11) e e > sunat_data_id WARCHARLS) - surname TEXT > in_date DATETIME
» docum ent_id v ARCHAR(L) T - » address TEXT > docum ent_id v ARCHAR(L)
buy_date DATETIME = = g = phene VARGHAR(LS) [ > docum ent_num v ARCHAR(11L)
> total_price FLOAT B e———r > business_nam e TEXT > remark TEXT
user TEXT ruc VARCHAR(11) > user TEXT
*remark TEXT % * fape W ARCHAR(15) cancel_in VARCH AR (1)
s subtotsl_price FLOAT 1 inwentory - s A s s - -
cancel_buy VARGHAR{1) inventory_id VARCHAR{19) S +
= S item_id IMT(L1) = S R al
-+ & warehouse_id WARGHAR{2) — O T -—— A
4 M e e — presentation TEXT 1 warehouse_in_I -
o - r= ! item_aty FLOAT —J customer > warehouse_i o VARGCHARL 19)
B L TSR A | > item _price FLOAT customer_id INT {11} @ item _id INTCL1)
@ it=m_id INT(11) I item _min ALOAT » first_name TEXT @ warehouse_in_h_id TNT(11)
@ buy_h_id INTC11) 020202 2 pPA——— — — — — — e T+ it=m _m o FLOAT i — | o surname TEXT — 13 @ warehouse_id VARCH AR(2)
» warehouse_id VARCH AR{Z) S || unit varcHARCS) .| veadressTEXT > shipped_aty FLOST
- st G AT ! ! > item _twpe VARGCHAR(S) phone VARCHAR(15) * redieved _aty FLOAT
S unit_price FLOAT s AL o | item _storage_cost FLOAT -
lime_price FLOAT | : - > foos WARCHAR{1S) -
> : | ruc VARCHAR(11) iﬁ
> I | - L
] I o ] wwarehouse -
Y || = I t+—— e — warehouse_id VARCHAR(2)
warehouse_out_h_id INT {11} 1 1 | _,,| & werehouse_name TEXT
@ customer_id INT {11} ! _L ¢ address TEXT
> out_date DATETIME | r—-———-———— e — — — — — | L —#1 = phone VARCH AR(15)
> docum ent_id v ARCHAR(L) i warehouse_out_|_id ¥ ARCHARL 19 ! — sell_n - =
docum ent_num v ARCHAR({11) @ item _id IMTC11) : sell_h_id IMT(11) +
»remark TEXT . @ warehouse_out_h INT(11) i @ customer_id INT (11} *
> user TEXT i @ warehouse_id VARGH AR(Z) — docum ent_num W ARCHAR(11) ] —
>init_date DATE - > wvith draveal _aty FLOAT # docum ent_id VARCHAR(L) id WARCHARCL)
address_to TEXT - > sell_date DATETIME - o T
cancel_out VARGCH AR (1) - > total_price FLOAT L i = setl_h_sa meran
= 7 user TEXT R @ warehouse_id VARCH AR(2)
remark TEXT I > sell_aty FLGAT
I document - I sunat_data - > subtotal _price ALOAT 1 > ni t_price FLOAT
docum ent_id W ARCHAR{1) sunat_data_id WARCHAR(S) it_dat= DATE L| > line_price FLOMAT
» docum ent_num eration VARCHARI11) > table_numeration VARCH AR (2) Sddress_wm TEXT > med_unit_price FLOAT
» docum ent_name vARCHAR(IS) [ » code_numeration VARCH AR (S) cancel_sell VAaRCH AR 1) -
@ sunat_data_id VARCHARCE) > description TEXT wwaybill VARGH AR{11) -
- - -

= wwarehouse_out_|

T log_inwventory nocode_ wiew

= warehouse out _h__ wieww

= buw_|

e

wie v

Imagen 42 - Modelo de base de datos
Fuente: Elaboracidn propia

= ivem__available__ wiew

T inwentory_ wiewvw
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CAPITULO IV

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA

4.1 Interfaz grafica

A continuacion mostraremos el resultado de la implementacion del sistema

mediante pantallas.

4.1.1 Entrada de productos al almacen

En este modulo el sistema permite ingresar productos que son mandados a la
empresas con solo la guia de remision (enviados desde otro almacén perteneciente
a la misma empresa). Este modulo controla el inventario de los productos que son

ingresados y genera un documento con el detalle del ingreso para asi también

poder llevar el control en fisico.

Imagen 43 - Pantalla de entrada de almacén
Fuente: Elaboracidn propia
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4.1.2 Salida de productos al almacén

En este modulo el sistema permite retirar productos que seran mandados hacia
otro almacén de la misma empresa o simplemente son retirados por estar con
fallas, y son retirados de la empresa solo con una guia de remision. Este modulo
controla el inventario de los productos que son retirados e imprime la guia de
remision correspondiente para asi también poder llevar el control en fisico y

cumplir entregandole el documento al transportista.

Detos deldocumerto Anctacion
b Do Fesha de rasad Tipo de Documerto Humero de Documerto

[mérecles, 25 de septinbre de 2013+ | miércoles, Zdsseptiombre do 2013+ [Guiade Femson  ~| 0050001808

] Deseo modficar a fecha
Datos del clerte

Agege Clerte
Codigo delClorts~ Clente
[fonsonng7 PERALTA ZORRILLA ANDREA GERALDINA

Direcciondel clente AV PAISAJISTA NRO. 102 TINGO

Datos delprocucto Agregar Producto

Codigo del Froducto  Producto Dispanible

| |
AMERICAN COLORS BLANCO 1 GALON, ALMACEN: PARRA
o AMERICAN COLORS BLANCO 5 GALONES, ALMACEN: PARRA
Fovits AMERICAN COLORS BLANCO HUMO 1GALON, ALMACEN: PARRA
AMERICAN COLORS BLANCO HUMO 5 GALONES, ALMACEN: PARRA
AMERICAN COLORS BLANCO OSTRA 5 GALONES, ALMACEN: PARRA
DURALATEX ALABASTRO 1 GALON, ALMACEN: PARRA
DURALATEX ALABASTRO 5 GALONES, ALMACEN: PARRA
DURALATEX BLANCO 1 GALON, ALMACEN. PARRA
DURALATEX BLANCO 5 GALONES, ALMACEN: PARRA|
DURALATEX BLANCO HUMO 1 GALON, ALMACEN: PARRA
DURALATEX BLANCO HUMO 5 GALONES, ALMACEN: PARRA

DURALATEX MARFIL 5 GALONES, ALMACEN: PARRA
DURALATEX PRADERA 1 GALON, ALMACEN: PARRA

LATEX PATO BLANCO 1 GALON, ALMACEN; PARRA

LATEX PATO BLANCO 5 GALONES, ALMACEN: PARRA
LATEX PATO BLANCO HUMO 1 GALON, ALMACEN: PARRA
LATEX PATO BLANCO HUMO 5 GALONES, ALMACEN: PARRA
LATEX PATO GRIS CLARO 1 GALON, ALMACEN: PARRA
LATEX PATO MARFIL 1GALON, ALMACEN: FARRA

LATEX ROCKY AGUAMARINA 1 GALON, ALMACEN: PARRA
LATEX ROCKY AMARILLO 1GALON, ALMACEN: PARRA

LATEX ROCKY AMARILLO TROPICAL 1GALO N, ALMACEN: PARRA
LATEX ROCKY AMBAR 1 GALON, ALMACEN: PARRA
\ﬁ LATEX ROCKY ARENA 1 GALON, ALMACEN: PARRA

LATEX ROCKY AZUL ELECTRICO 1 GALON, ALMACEN: PARRA
Unidsd de Trrspatiey ¢ LATEX ROCKY BLANCD 1 GALON, ALMACEN: PARRA
ridoc de TIENSPAEYL | ATEX ROCKY BLANCO 5GALONES, ALMACEN: PARRA
Marca v Numero de Plac: | ATEX ROCKY BLANCO ARENA 1 GALON, ALMACEN: PARRA it Nombre de transootista

LATEX ROCKY BLANCO HUMO 1 GALON, ALMACEN: PARRA e . ... uvoem ||
|| LATEX FOCKY BLANCO HUMO 5 GALOKES, ALWACEN: PARRA B o.om g pm.
T ] smeas ||

Imagen 44 - Pantalla de salida de almacén
Fuente: Elaboracién propia
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4.1.3 Compra de productos

En este modulo el sistema permite ingresar los productos comprados a un
proveedor ingresando la factura que este remite a la empresa para asi tener al dia
el inventario de la empresa. Al término de la operacion se genera un documento

con el detalle de toda la compra para asi también poder llevar un control el fisico.

Fachs & decumants

mvircolen. 25 de sapberirm de 211 -
Diven modficerla becha

Disksa dal privvacacior

mw del Froveeder  Daton del Praveedar RUC
CORPORACION PERLANA U PRODUCTOS QUIMICDS 5A - [

Daton del Prochict
2 Cartdaddel  Codto untanc de comprn Armpee s Lia
Cadge da Prsducts Produsts .

LA
JH muFMuuHm : N
mNFR fcmr_n n mamum IN'}U“‘NN

urumm
SATRAD TEROF TS 1 GALON
AMERICAN COUDRS QUETZAL 1GALON

ESMALTE SINT P mrultvuv:u. Lsuuul.mlﬁmm
TERHOLATEX BLANCD
DURALATEX VERDE
FENALTE SINT PINTOR A7L% NAUAL 1 GALON
ESMALTE SINT PINTOR CELEETE 1 GALON
ESNALT SINT. I‘INTDRGWS NIEI]I:\ IG!LON
ESMALTE SINT PINTOR BAYD
LSMALTE PATO: C'P GUINMTONU‘ IMON
ESMALTE PATO. E TONER | GALON
Ll"[!l‘.r\'N)MZl
ESMALTE PATO m.lanlnr.ﬂwm;i 1GMON
E!NALILF:\NJEFFUIMAI
qu'rnmr_wme FSUERALOA 1 GALON
SATIMADD VERDE CLARD 1 GALON
ANTICORAOSTVD VENCEDOR VERDE 1 GALON

Imagen 45 - Pantalla de compra de productos 1
Fuente: Elaboracidon propia

Fecha del decuments

v 17 On pegteden v 20
Dwwec modfca s feche

Liation el pmoeior

Codga del Provestr  Daton del Provesdar

DCiation del Producto

mwm Dencryacaar dal Frodhacta
] LACA CRISTAL FRRACAS 1 GALON

m mm COLOAS ATUL METALED 1 GAON |1
AMERICAN COLOAS CASTANO 1 OALDN
ION000AT | AMERICANCOLDAS VERDE CACTUS 1 GALON
LATEX PATO AZUL MOCTURNE | GALDI
| LATEX ROCK GRS CLARD 1 GMOM
SATINAGO MARRION SEVILLAND 1 GALON
SUPERMATE TE VERDE 1 GALON '
ESMALTE PATD CPP AMARILLD Lita08; 1 ullm ]
VENCENAMEL AZUL TONER 1 GALON
ESMALTE PARA TRAFICD) FOU0 1 GALON i
LACA CRISTAL FARACAS 108000 1

E3

Imagen 46 - Pantalla de compra de productos 2
Fuente: Elaboracidon propia
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4.1.4 Venta de productos
En este modulo el sistema permite retirar los productos vendidos a un cliente. Al
ingresar todos los productos vendidos, el sistema genera un documento de venta,

ya sea una boleta o factura segin lo requiera el cliente, seguido de la guia de

remision correspondiente para el transportista.

Fachs da Vwrts Fecha de vadads Tigr the Discurrmets  Mursars dhe Doscurmants  Mlorsaes do oty
et % e sapturten e 2011 < | midrecken, 25 de pecbecbre de 2013 - Factum + DoSDo0NE D05D00NE0E

Hareger Qherte Direcoaon e la srpresa
Codige del Cheven Daton del Clerte AUC | A PAREA 5
s -r!

1000000311 AYALADE LSCAMAYTA APOLINARIA LIVOREA - i

. R
W, VENCELATEN RELO INDKGO § GALON. ALMACEN: PARIA
a ‘fﬁk VENCELATIO RO TEIA § GALON, ALMACEN: PAFIRA
VENCELATEX SUNSET 1 GALON, ALMACEN. FARRA
VERDE CANCHA DE TENKES 1 GALON. ALMACEN: PARRIA.
R | GAON, ALMACEN PARAA

) WENCELATEX'
Liruclac! o Tranecortn y O VENCELATEX VERDE GLAMOLIR 1 GALON, AL
- - VENCELATEX VERDE FERMANENTE 1 GALON, ALMACEN. FAREA
WENCELATEX VIN ROSE | GALON. ALMAC
) ESMALTE FATD CFF NEGHD 1 GALON, AUNACEN. PARAA
ESMALTE PATO CFP VERDE CROMO 1 GALON. ALMACEN:

Imagen 47 - Pantalla de venta de productos 1
Fuente: Elaboracidn propia

#nstacien
\ Fecha de Vet Foutu de vaslade. Tica e Documento  Momers de Documentn.  Mumers de gua
mebrccied. 75 de wapturrben de 2011 - | mideooies, 20de sopbenbro e 013~ Facum + DOSD00LEOE DobpourE
1 Deseo modficar i fecha
Digton del cherty
\ Agrgs Clertn  Derwcoaon 1 b emgeran
\ Coddge del Gerte Datin dl et AL -] 3 FAAA 5
TDR000001 1 RYALA T ISCAMAYTA AFDLINARIA LIVDFEA - T |

T

Deecenn dd chorte |5 JOGE GALVET 504 P L K AGA

Duaten del prodacte.
—-

Codgude Frodusse  Dscrponn &l Producss botimrn:

Doz VENCELATEX AZUL ORIENTE | GALON, ALMACEN. FARFRA T
a3 Prodhcza Crndnt  Ureiad Dusperitia
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Imagen 48 - Pantalla de venta 2
Fuente: Elaboracién propia
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4.1.5 Maestro clientes
En este modulo el sistema nos permite observar todos los clientes que la empresa
tiene en su base de datos, con toda la informacion necesaria (nombres, apellidos,

nombre de la empresa, R.U.C., etc), y si es que hubiese algin error, solo el

administrador puede corregir esta informacion.
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Imagen 49 - Pantalla de maestro de clientes
Fuente: Elaboracidon propia

4.1.6 Maestro Proveedores

En este modulo el sistema nos permite observar todos los proveedores que la
empresa tiene en su base de datos, con toda la informacion necesaria (nombres,
apellidos, nombre de la empresa, R.U.C., etc.) y si es que hubiese algtn error, solo

el administrado puede corregir esta informacion.
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Imagen 50 - Pantalla de maestro de proveedores
Fuente: Elaboracién propia

4.1.7 Maestro de productos
En este modulo el sistema nos permite observar toda la informacion que la
empresa tiene de cada productos (marca, color, medida, etc), y si es que hubiese

algtn error, solo el administrador puede corregir esta informacion.
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Imagen 51 - Pantalla de maestro de productos
Fuente: Elaboracién propia
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4.1.8 Reporte de ventas

En este modulo el sistema nos permite ver todas las ventas realizadas, desde la
fecha que escojamos hasta la actualidad, mostrando la fecha de la transaccion,
numero de factura, etc. También el sistema nos permite ver el detalle de cada
venta, como los productos vendidos y asi poder volver a imprimir la factura o la

guia de remision si es que fuese necesario.
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Imagen 52 - Pantalla de reporte de ventas
Fuente: Elaboracidn propia
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Imagen 53 - Pantalla de reporte detallado de una venta
Fuente: Elaboracidn propia
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4.1.9 Reporte de compras

En este modulo el sistema nos permite ver todas las compras realizadas, desde la
fecha que escojamos hasta la actualidad, mostrando la fecha de transaccion,
numero de guia, etc. También el sistema nos permite ver el detalle de la compra,
como los productos comprados y asi poder volver a imprimir el documento con el

informe de compra si es que fuese necesario.
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Imagen 54 - Pantalla de reporte de compras
Fuente: Elaboracién propia

Fuente: Elaboracién propia
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4.1.10 Reporte de entrada de productos al almacén

En este modulo el sistema nos permite ver todas las entrada de almacén que hubo,
desde la fecha que escojamos hasta la actualidad, mostrando la fecha de la
transaccion, de donde enviaron los productos, etc. También nos permite ver el
detalle de cada entrada como los productos recibos y asi poder imprimir el

documento con el informe de los productos recibidos, si es que fuese necesario.
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Imagen 56 - Pantalla de reporte de entradas de almacén
Fuente: Elaboracién propia
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Imagen 57 - Pantalla de reporte detallado de una entrada de almacén
Fuente: Elaboracidon propia
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4.1.11 Reporte de salida de productos del almacén

En este modulo el sistema nos permite ver todas las salidas de almacén que hubo,
desde la fecha que escojamos hasta la actualidad, mostrando la fecha de la
transaccion, a donde enviamos los productos, si fue por estar dafiado el producto,
etc. También nos permite ver el detalle de cada salida como los productos
enviados o retirados y asi poder imprimir nuevamente la guia de remision, si es

que fuese necesario.
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Imagen 59 - Pantalla de reporte detallado de una salida de almacén
Fuente: Elaboracidon propia
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4.1.12 Reporte Kardex
En este modulo el sistema nos permite generar el reporte kardex de cada producto
de la empresa y generar el documento con las especificaciones requeridas por la

SUNAT para luego imprimirlo.
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Imagen 60 - Pantalla de reporte de kardex
Fuente: Elaboracidn propia
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Imagen 61 - Pantalla de kardex de un producto exportado a Excel
Fuente: Elaboracidon propia

83

Publicacién autorizada con fines académicos e investigativos



TESIS UCSM

4.2 Clases utilizadas

Las siguientes son las clases mas importantes que utilizamos en el sistema.

4.2.1 Clase dbHandler
Esta clase es la tunica encargada de comunicarse con la base de datos

directamente, manejando la conexion a la base de datos y los errores que tenga.

Realiza operaciones como, insercion, lectura, escritura, borrado, actualizacion,

respaldo, etc.

4.2.2 Clase Settings
Esta clase es la encargada de obtener parametros fijos para el correcto
funcionamiento del sistema, como por ejemplo la direccion IP de la base de datos,

nombre de la impresora, el puerto de conexion, etc.

423 Clase Variable

Esta clase sirve como repositorio de variables y funciones para su reutilizacion.

4.2.4 Clase PrinterControl

Esta clase nos permite imprimir los diferentes tipos de documentos.

4.3 Funciones utilizadas

Las siguientes son las funciones mas importantes que utilizamos en el sistema
para poder obtener la informacion requerida de la base de datos 6 para poder

culminar la funcion que el usuario necesite realizar en el momento.
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4.3.1 Funcion Variable.configCombobox

static public void configComboBox(ref ComboBox comboB, string
table, string criterion, string criterion2 = null)

Esta funcion permite llenar el ComboBox correspondiente con el campo de una

tabla.

4.3.2 Funcién Variable.setTable

static public void setTable(ref AutoCompleteStringCollection
collection,string table, string criterion, string criterion2 =
null)

Esta funcion permite obtener un caché de una tabla para su posterior uso.

4.3.3 Funcidn Variable.setDGV

static public void setDGV(ref DataGridView dgv, String table, ref
DataTable dt,String where=""")

Esta funcion permite llenar un objeto DataGridView con una tabla, especificando

algun filtro.

4.3.4 Funcion Varaible.updateDGV

static public void updateDGV(ref DataTable dt,String Where=""")

Esta funcion actualizar una tabla de la base de datos en funcion del objeto

DataGridView correspondiente.

435 Funcion Variable.AddToDGV

static public int AddToDGV(ref ComboBox cmbBox, ref DataCGridView
dgv, String codeltem, Decimal value, object[] listAdd,String
colMax=""")

Esta funcion sirve para agregar un producto a un objeto DataGridView, desde un

ComboBox.
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4.3.6 Funcion Variable.getDocumentNum

static public String getDocumentNum(Char d)

Esta funcion obtiene el numero de documento que sigue en la base de datos de

acuerdo al tipo de documento que envio.

4.3.7 Funcién Variable.setDocumentNum

static public void setDocumentNum(char d, String num = null)

Esta funcion registra el ultimo nimero de documento usado por tipo, para su

posterior uso.

4.3.8 Funcion Variable.BuiltinsertQuery

public static String BuiltlnsertQuery(String table, params
String[] cadenas)

Esta funcion crea la sentencia para la insercion de datos segun la tabla enviada

como primer parametro.
4.3.9 Funcion Variable.BuiltLikeWhere
public static String BuiltLikeWhere(String table, String txt)

Esta funcion crea una sentencia "WHERE" con "LIKE" y "AND" para cuando sea

necesario.

4.4 Implementacion Neuronal Network

Se tom¢ 2 clases base para hacer la implementacion de la red neuronal:

4.4.1 Clase Nodo
En esta clase se crea el comportamiento de un nodo de una red neuronal, cada

nodo tiene su listado de pesos, error, error porcentual. Esto reemplaza al trabajo
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por matrices para llevar la implementacion a una programacion orientada a

objetos. Esta clase es serializable para poder guardarla facilmente. Las funciones

mas importantes son:

4.4.1.1 Funcion Nodo.GetValue

Esta clase obtiene el valor evaluado para el nodo.

public Double GetValue(List<Node> lstInput)

if (lstWeight == null)// para el intercepto

{
return Out = Input;
}
Input = 0;
if (1stInput != null)
{
for (int i = @; i < lstInput.Count; i++)
{
Input += lstWeight[i] * 1lstInput[i].Out;
}
}

Out = fActivation(Input);
return Out;

4.4.1.2 Funcion Node.GetError

Esta clase obtiene el error de cada nodo y también obtiene el error porcentual.

public Double GetError(List<Node> Test)
{

Error = 0;
if (1lstWeight == null) return 0;

for(int 1 = @; i < Test.Count; i++)

{
}

Error *= fActivation(Out);
PercentError = Error / Out;
return Error;

Error+=Test[i].Error*lstWeight[i];

4.4.1.3 Funcién Node.ModWeights

Esta clase permite modificar los pesos para cada nodo; ModWeigths es requerida

para la retro-propagacion, que es nuestro algoritmo de aprendizaje.
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public void ModWeights(List<Node> lstInput, Double LR)

{
for (int i = @; i < lstWeight.Count; i++)
{
lstWeight[i] = LR * Error * lstInput[i].Input;
}
}

4.4.2 Clase NeNet
Esta clase es la encargada de manejar la red y sus respectivos nodos; la misma es
serializable para poder guardar y recuperar facilmente una red trabajada

anteriormente.

Las funciones mas importantes son:

4.4.2.1 Funcion NeNet.BackPropagation

Esta funcion es la mas importante, porque permite modificar los pesos de todas las
capas segun el error calculado; esta utiliza la funcion ModWeights de los nodos

para modificar los pesos.

private Boolean BackPropagation()

] for (int i = @; i < lstOutputs.Count; i++)
{ 1stOutputs[i].ModWeights(1lstHidden, LearningRate);
ior (int i = @; i < lstHidden.Count; i++)
¢ 1stHidden[i].ModWeights(1lstInputs, LearningRate);
ieturn true;

}

4.4.2.2 Funcion NeNet.SerialNet

Esta clase permite guardar en un archivo la red neuronal con todos sus valores
asociados para ser recuperados luego; esto se hace gracias a que la clase es

serializable.

public String SerialNet()
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4.4.2.3 Funcion NeNet.DeSerialNet

Esta clase permite recuperar la red neuronal deseada; lo interesante de esta

funcidn, es que es una funcion estatica, esto para poder tomar una red en blanco
y

poblarlo desde afuera ya que no se puede usar el puntero “this” para sobre-escribir

un objeto entero. Guardar la clase es posible gracias a la seriabilizacion.

static public Boolean DeSerialNet(ref NeNet A, String name)

4.4.2.4 Funcion NeNet.TrainNet

Esta funcion es la encargada de entrenar a la red neuronal, solo finaliza al superar

los ciclos de entrenamiento, o, al alcanzar el error promedio esperado o menor.

private Boolean TrainNet(List<List<Double>> I, List<List<Double>> T,
Int32 cicles, Double errorLimit=0)
{
if(errorLimit!=0) LimitError=errorLimit;
List<Double> lstPercentError;

int c=0;

Double PercentError=0.1;

while (cicles > ¢ || LimitError < PercentError)
{

1stPercentError=new List<Double>();
for (int i = @; i < I.Count; i++)

{
GetResultErrorBackPropagation(I[i], T[i],

out PercentError);
1stPercentError.Add(PercentError);

}

PercentError=1stPercentError.Sum()/1lstPercentError.Count;

}

return true;

4.4.25 Funcion NeNet.GetResult

Esta funcion obtiene el resultado de un caso individual llamando a

GetResultError.

public List<Double> GetResult(List<Double> inputs)
{

Double i = @;
return GetResultError(inputs, null, out i);
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4.4.2.6 Funcion NeNet.GetResultError

Esta funcion es la encargada de obtener el resultado y el error para un caso de
entrenamiento, o si no se envia la informacion que es solo de prueba, sirve para

pronosticar.

public List<Double> GetResultError(List<Double> inputs,
List<Double> tests,out Double error)

L

inputs.Add(1); // agregar el intercepto

Result = new List<Double>();

//Process Inputs

for (int i = @; i < lstInputs.Count; i++)

t
1stInputs[i].GetValue(inputs[i]);

}

for (int 1 = @; i < lstHidden.Count; i++)
1stHidden[i].GetValue(1lstInputs);

}

for (int i = ©; i < lstOutputs.Count; i++)

{
Result.Add(1lstOutputs[i].GetValue(lstHidden));

}

error = 0;

if(tests!=null)
error = GetError(tests);

return Result;

}
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CAPITULO V

VALIDACION DE LOS RESULTADOS

5.1 Interpretacion de los resultados

5.1.1 Variables dependientes
Para la evaluacion de indicadores de la variable dependiente se realizd dos
encuestas, basadas en métodos no probabilisticos, en las cuales se tomd como

muestra a:
e Encuesta 01: 5 personas entre supervisores o administradores.

e Encuesta 02: 2 personas especialistas de desarrollo.

La evaluacién de las encuestas, se realizé por etapas y se utiliz6 la forma manual,
debido a que la cantidad de informacion y datos a procesar no son excesivamente

grandes, ni complicados en su procesamiento.

Se realizaron los siguientes pasos para la evaluacion de la encuesta 01 (ANEXO

A)y la encuesta 02 (ANEXO B):

e Introduccion al sistema: se realizdo una descripcion al encuestado

sobre el sistema desarrollado.

e Pruebas con el sistema: se le mostro el sistema brindandole el equipo

y accesos para el uso.
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e Llenado de encuestas: se le tomdé la encuesta para que los

participantes dejen su impresion en las mismas.

A continuacion detallaremos los resultados de la encuesta 01 tomada al supervisor

y los administradores (ANEXO C) segtn cada indicador:

5.1.1.1 Usabilidad.

Para probar la usabilidad del sistema tomaremos en cuenta los siguientes aspectos:

e En qué grado es agradable la interfaz del sistema?

% 0%

B muy buena
W buena

m regular
Emala

B muy mala

Grafico 1 - Porcentaje de respuestas N° 1
Fuente: Elaboracion propia

A partir de las respuestas de esta pregunta demostramos que: para un
80% de los encuestados, la interfaz del sistema les parece muy
buena y un 20% opinan que la interfaz se encuentra en un nivel

bueno.
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e Como fue la navegacion dentro del sistema?

0%

0%

0% B muy buena
H buena

M regular

H mala

B muy mala

Grafico 2 - Porcentaje de respuestas N° 2
Fuente: Elaboracidon propia

El resultado de esta pregunta nos muestra que un 60% de los
encuestados indican que la navegacion por el sistema es muy buena

y un 40% indica que la navegacion esta en un nivel bueno.

e ;Como les parecio la eleccion y el manejo de los filtros?

8% 0%

H muy buena
H buena

W regular

H mala

B muy mala

Grafico 3 - Porcentaje de respuestas N° 3
Fuente: Elaboracidon propia

Esta pregunta nos indica que un 80% de los encuestados consideran
que el manejo y eleccion de los filtros es muy bueno y €1 20% piensa

que el manejo y la eleccion de los filtros son buenos
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e Coémo fue la experiencia en el manejo y recorrido de los reportes?

8% 0%

B muy buena
H buena

m regular

H mala

B muy mala

Grafico 4 - Porcentaje de respuestas N° 4
Fuente: Elaboracidon propia

Un 80% de los encuestados indican que el manejo y recorrido de los

reportes es muy bueno y el 20% indica que el recorrido es bueno

e /Qué les parecio la prediccion brindada por el sistema?

0%
g% H muy buena

M buena
M regular

E mala

B muy mala

Grafico 5 - Porcentaje de respuestas N° 5
Fuente: Elaboracidon propia

En esta pregunta el 100% indica que la prediccion brindada por el

sistema es muy buena.

Seguidamente detallaremos lo resultados de la encuesta 02 tomada a especialistas

de desarrollo (ANEXO D) segtin cada indicador.
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5.1.1.2 Confiabilidad

Para comprobar la confiabilidad tomaremos los siguientes puntos:

e (El sistema muestra validaciones cuando no se selecciona o se

escoge algun parametro necesario?

0%

m S|

ENO

Grafico 6 -Porcentaje de respuestas N° 6
Fuente: Elaboracion propia

El sistema muestra varias validaciones al momento de realizar
alguna operacion, como por ejemplo: de usuario, control de

seleccion, ingreso de parametros.

e El sistema sufrid eventos inesperados como que el servidor no

responde o alglin problema de conexion?

mSI mNO

Grafico 7 - Porcentaje de respuestas N° 7
Fuente: Elaboracidn propia

El sistema casi no sufre eventos inesperados por el usuario lo cual
aumenta la confiabilidad. Ademas cuenta con control de flujo en las

operaciones a realizar.
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e (El sistema muestra algin mensaje después de un evento
inesperado? (Respuesta solo de las personas que dieron “SI” como

respuesta en la pregunta anterior)

0%

mSImNO

Grafico 8 - Porcentaje de respuestas N° 8
Fuente: Elaboracion propia

Cuando el sistema presento algin evento inesperado, este siempre
estuvo mostrando cual fue el motivo del evento inesperado y estuvo

haciendo las validaciones de conexion.

5.1.1.3 Seguridad.

Con la siguiente pregunta demostraremos la seguridad que brinda el sistema.

e ;Existe algiin control para el acceso al sistema del usuario?

0%

mSI mNO

Grafico 9 - Porcentaje de respuestas N° 9
Fuente: Elaboracidon propia

El sistema cuenta con el control necesario para el ingreso al sistema,

limitando las funciones segun el usuario.
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5.1.1.4 Mantenibilidad.

Para comprobar la mantenibilidad del sistema tomaremos en cuenta los siguientes

puntos.

e /Se brind6 una solucion rapida y efectiva ante la aparicion de alguna

falla en el sistema?

0%

mS| mNO

Grafico 10 - Porcentaje de respuestas N° 10
Fuente: Elaboracion propia

La solucion a la falla fue brindada rapida y eficientemente.

e ,La falla fue solucionada por completo?

0%

mS| mNO

Grafico 11 - Porcentaje de respuestas N° 11
Fuente: Elaboracidon propia

Una vez solucionada la falla, esta es solucionada por completo sin

tener que volver a presentarse mas adelante.
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CONCLUSIONES

PRIMERA

El sistema le permite a la empresa “Matizados y Decoraciones S.A.C.” optimizar
sus compras, gracias al reconocimiento de patrones en series de tiempo, el cual le
pronostica las cantidades estimadas de cada producto a comprar, de acuerdo al

consumo de sus clientes y a su espacio de almacenamiento.

SEGUNDA

El sistema permite gestionar compras, ventas, entradas y salidas de almacén,
brindando consolidados de cada uno de ellos, seleccionando las transacciones en
los tiempos requeridos por el usuario, y brindando el detalle de cada una de ellas.
Asi todos estos datos son procesados y mostrados como informacion 1til para el

seguimiento y toma de decisiones del usuario.

TERCERA

El sistema desarrollado es amigable para todos los usuarios de la empresa, es un
sistema en el cual es facil ingresar a la operacion deseada, ademaés en el caso de un

error, el sistema indicara donde se debe hacer la correccién necesaria.
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CUARTA

El sistema desarrollado brinda confianza a los usuarios, ya que posee un correcto
control de flujo y ademas la informacion que brinda es consistente con las

transacciones realizadas en el tiempo.

UINTA

El sistema desarrollado controla el acceso de los usuarios, brindando a los
administradores acceso total a la aplicacion y limitando a los supervisores con

algunas opciones.

SEXTA

El sistema optimizod varios procesos en la empresa, varios de los cuales se
realizaban manualmente, como son el proceso de inventario, kardex, consulta

sobre sus productos, etc.
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RECOMENDACIONES

PRIMERA

Implementar el sistema en el entorno movil Andriod, para poder realizar consultas

en linea.

SEGUNDA

Implementar el sistema en un entorno basado en web; para asi tener un facil
acceso al programa desde cualquier computador que esté correctamente conectado

al servidor.

TERCERA

Implementar un modulo para crear reportes a pedido en tiempo real, utilizando
una interfaz grafica que muestre las tablas como objetos y que sea capaz de, al

sobreponerlas, crear las relaciones para los reportes.

CUARTA

Probar con diferentes topologias de redes neuronales para establecer que otras

podrian proveer una ventaja a la prediccion.

UINTA

Probar con nuevas variables para la red neuronal, como podrian ser, el precio del

dolar, sueldo minimo de una persona, etc.
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ANEXO

ANEXO A: Evaluacién de indicadores del sistema
Encuesta 01

Dirigida a administradores y/o supervisores

Usabilidad

1. En qué grado le es agradable la interfaz del sistema:
Muy buena ~ Buena ~ Regular
Mala __ Muymala

2. Lanavegacion dentro del aplicativo fue:
Muy buena ~ Buena ~ Regular
Mala ___ Muy mala

3. El manejo y eleccion de los filtros para la generacion de reportes fue:
Muy buena ~ Buena ~ Regular
Mala __ Muymala

4. El manejo y recorrido de los reportes fue:
Muy buena ~ Buena _ Regular
Mala ___ Muy mala

5. Laprediccion brindada por el sistema fue:
Muy buena ~ Buena ~ Regular

Mala __ Muy mala
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ANEXO B: Evaluacion de indicadores del prototipo
Encuesta 02

Dirigida a especialistas de desarrollo

Confiabilidad

1. El aplicativo muestra validaciones cuando no se selecciona o se elige algun

parametro necesario.

SI NO

2. El aplicativo sufri6 eventos inesperados como servidor no responde y/o
problemas de conexion (Si su respuesta es “no” contintie con la pregunta Nro.

04).

SI NO

3. El aplicativo muestra mensajes de informacion después de un evento

inesperado.

SI NO

Seguridad

4. Existe un sistema de cuentas para el control acceso por usuario.

SI NO

Mantenibilidad
5. Ante alguna falla presentada en el sistema, la solucién fue brindada y

corregida rapidamente.

SI NO

6. Una vez corregida la falla presentada, queda solucionada por completo:

SI NO
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ANEXO C: Cuadro de respuestas de la encuesta 01

Donde:

e Sup : Supervisor

e Adm: Administrados
e R :Regular

e MB: Muy bueno

e B: Bueno

e M: Malo

e MM: Muy Malo
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ANEXO D: Cuadro de respuestas de la encuesta 01

Donde:

e Esp: Especialista de desarrollo
e R :Regular
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ANEXO E: ABREVIATURAS

Tl

LAN

IDE

ASP

XML

ALU

RN

ARIMA

ASL

MFT

RNA

Tecnologia de Informacidn

Local Area Network

Integrated Development Enviroment
Active Server Pages

eXtensible Markup Language

Arithmetic Logic Unit

Red Neuronal

AutoRegresive Integrated Moving Average
American Sign Language

Modelo de Funcién de Transferencia

Red Neuronal Artificial

DE SANTA MARIA
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