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TIIVISTELMA

TyOdvoiman saatavuudesta on logistiikka-alalla ptthwiime vuosina paljon. Suurten

ikaluokkien elakoityminen, nuorten houkuttelemiredalle sek& muuttuvat koulutus- ja

osaamistarpeet ja -vaatimukset ovat keskeisia igp@ao saatavuuteen vaikuttavia teki-
joita. Tassa selvityksessa on selvitetty logisaidéan tyovoimanakymié, koulutuksen-
tarvetta ja logistiikka-alan oppilaitosten opetustanan tydeldmévastaavuutta seka
yhteisty6té logistiikkayritysten ja alan oppilaites kanssa.

Selvityksen aineisto muodostui yrityskyselysta,gdohdistettiin Vakka-Suomen, Rai-
sion ja Rauman alueella toimiville logistiikkayrksille sekd merkittavimmille teolli-
suuden ja kaupan alan yrityksille. Kevaalla 20a@utettuun kyselyyn vastasi 51 logis-
tiikkkayritysta (19 %) ja 16 teollisuuden ja kaupaan yritysta (29 %). Pienesta aineis-
tosta johtuen yleistyksia tulee tehda varoen. Kyseteutettiin erittain haasteelliseen
aikaan. Talouden laman vaikutusta lyhyen aikaviitlisyysnakymiin ei voi olla huo-
mioimatta tuloksia arvioitaessa, vaikkakaan kaikkyeitysten toimintaan lama ei aina-
kaan viela ollut iskenyt.

Tulosten perusteella logistiikka-alan tydvoimapatatalla hetkella varsin marginaali-
nen ilmio, silla kyselyyn vastanneista logistiikkidyksistd ainoastaan kahdeksan pro-
senttia vastasi yrityksessa olevan tydvoimapulagpka kymmenennessa yrityksessa
oli tarvetta vahentaa tyévoimaa. Menneen vuodearakogistiikkayrityksista 18 pro-
senttia vastasi kohdanneensa pulaa tydvoimastdlishemlen ja kaupan yrityksissa lo-
gistiikka-alan tyovoimasta oli koettu pulaa useammiuoden aikana l&hes joka kol-
mannessa yrityksessa logistiikka-alan henkilostdédit&oettu pulaa. Tulevan vuoden
sisélla logistiikkayrityksistd 16 prosenttia ja tesmuden ja kaupan yrityksista joka nel-
jas ennakoi kohtaavansa logistiikka-alan ammadigta pulaa. Huomattavaa on kuiten-
kin se, ettd lahitulevaisuudessa, ellei sita ragmaraavaan vuoteen, jopa lahes puolet
logistiikkayrityksista arvelee kohtaavansa tyévommiaa, joka kohdistuu ennen kaikkea
yhdistelm&ajoneuvonkuljettajiin.

Logistiikka-alan koulutuksen ndhd&én yleisesti kalvain tydtelaman tarpeet kohtalaisen
hyvin. Vaikka kaytdnnon harjoittelun maaraa logigth-alan koulutuksessa on viime

vuosina lisatty, sita kaivataan yrityksissa edellememman. Logistiikkayritysten mu-

kaan seka logistiikka-alan perus- etta taydennyisikoksessa tulisi painottaa nykyista
enemman erityisesti taloudellisuutta, kun taadisenlden ja kaupan osalta kuormanka-
sittely ja -sidonta nousevat tarkeimmiksi painateitsi aihepiireiksi seké perus- etta
taydennyskoulutuksessa.

Teollisuuden ja kaupan yritykset ovat lahes poildsetta ulkoistaneet ainakin osan
kuljetuksista ulkopuolisille yrityksille, mutta lagjiikkayritysten valinen yritysyhteistyo

on selvasti harvinaisempaa. Kyselyyn vastanneggsstiikkayrityksista vajaa kolman-

nes vastasi toimivansa yhteistytéssa muiden lokjstyiritysten kanssa. Yhteistyota kui-
tenkin kaivataan selvasti lisda. Myos yhteistydidoidkka-alan oppilaitosten kanssa on
melko yleista: yhteistydta on ollut l&ahinna hateltjaksojen muodossa logistiikkayri-
tyksista 39 prosentilla ja kyselyyn vastanneisw@lligiuden ja kaupan yrityksista 75
prosentilla.
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Logistiikka-alan tyévoima- ja koulutustarpeet..1

1 JOHDANTO

1.1 Selvityksen tausta

Logistiikka-alalla on viime vuosina puhuttu paljoyovoiman saatavuudesta. Suuri osa
nykyista alan ammattityontekijoista siirtyy elakkedéhivuosien aikana, minka vuoksi
alalle tarvitaan vuosittain tuhansia uusia osa#jidjetusalan kannattavuutta ei kuiten-
kaan yleisesti pideta erityisen hyvana ja alan imnegjpaa monen mielesta kohentamis-
ta. Monessa kuljetusalan yrityksessa tyovoimastp d&oettu pulaa, ja syyskuussa 2009
voimaan tulevan EU:n direktiivin kuljettajien ammipétevyydesta on arveltu vaikeut-
tavan tybvoiman saatavuutta entisestaan tulevioagiwue.

Kuluneen vuoden aikana talouden taantuma on vamgritéljetustarpeita koko maassa
ja kuljetusten maarat ovat pudonneet radikaalignlan alkuvuonna 2009, mika on
tuonut kuopan kuljetusalan tyévoiman kysyntaan.kidbotluksen arvellaan kuitenkin
jadéavan lyhytaikaiseksi, minka jalkeen tyévoimangaadiittyvat kysymykset nousevat
jalleen ajankohtaisiksi. Alalle koulutettavien uersiammattilaisten maaran on pidetty
tarkeana suhteuttaa pidemmalle aikavalille, jaitavuosien tydvoiman poistuma alalta
saadaan korvattua.

Koulutuksen rooli ja péatevyysvaatimukset ovat vii@&oina nousseet kuljetusalalla
entistd keskeisempaan rooliin, silla EU-direktiiflaY:n direktiivi maanteiden tavara-

ja henkiloliikenteeseen tarkoitettujen tiettyjeroraguvojen kuljettajien perustason am-
mattipatevyydesta ja jatkokoulutuksesta) mukaamiggla ammattimaista tieliikenteen
tavarankuljetusta harjoittavalla henkilélla on syks 2009 oltava suoritettuna direktii-

vin mukainen ammattitutkinto. Samainen direktiigettaa vaatimukset myos saannolli-
selle jatkokoulutukselle, joka tahan mennessa ometia osin ollut kuljetusalalla taysin

vapaaehtoista, lukuun ottamatta vaarallisten agmeklljetuksia. Direktiivi asettaa tie-

tyt ehdot koulutuksen vahimmaissisall6lle. Opetukseunnittelussa pyritaan kuitenkin
mahdollisimman hyvin ottamaan huomioon myos yrépstarpeet, jotta opetuksella
pystyttaisiin parhaalla mahdollisella tavalla vast@an tyoelaméan todellisiin tarpeisiin.
Taman toteuttaminen edellyttda entisestaan tiivistyyhteistyota oppilaitosten ja yri-

tysten valilla.

Kannattavuuskysymysten kanssa kamppailevien kglpddm yritysten kilpailukyvyn
turvaaminen edellyttdd muun muassa verkostoitunmaiglen saman alan toimijoiden
kanssa. Kuljetusalalla toimivaa henkilostoa yhdist&ein esimerkiksi ammattiliittoon
tai alan edunvalvontajarjestoon kuuluminen, mugakisi tarvitaan enenevassa maarin
paikallista yritysyhteisty6ta ja kumppanuutta, gotogistiikka-alan kasvaviin palvelu-
vaatimuksiin voitaisiin vastata myo6s pienissa Kulgalan yrityksissa, joilla yksindan ei
ole edellytyksia tarjota asiakkailleen laajaa ltitkka-alan palvelua.
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1.2 Selvityksen tavoitteet

Taman selvityksen paatarkoituksena on kartoittggstitkka-alan tyévoima- ja koulu-
tustarpeita sekd yhteistyotd alan oppilaitostera sekiiden yritysten valilla Vakka-
Suomen, Raision ja Rauman alueella. Selvitykserabpittanut Opetushallitus ja teet-
tanyt Vakka-Suomen ammattiopisto Novida, joka toialueella vahvana logistiikka-
alan opetuksen tarjoajana. Selvityksen tavoitteaenanyds yhdessa paikallisten yritys-
ten kanssa olla mukana parantamassa Vakka-Suonmssn j#hialueiden kuljetusalan
yritysten logististen palvelujen tasoa ja saataustka kehittdd opetuslaitosten val-
miuksia tarjota elinkeinoelamé&n tarpeisiin vastaakaulutusta. Selvityksen tulokset on
tarkoitettu hyodynnettavaksi kuljetusalan peruskbiksen opetussuunnitelmatyon tu-
kena seka alueelliset tarpeet huomioon ottavan jastydennyskoulutuksen suunnitte-
lussa.

Selvityksen kohteena ovat olleet Vakka-Suomessa $&ision tai Rauman alueella
toimivat logistiikka-alan yritykset, joista valtam®n maantieliikenteen kuljetusyrityk-
sid, seka teollisuuden ja kaupan alan yrityksdkajamvat merkittavia logistiikka-alan

tyollistgjia alueella. Selvityksen tulokset esitetéaraportissa erikseen logistiikkayritys-
ten seka kaupan ja teollisuuden yritysten nakoksatenalulokset on koottu kolmen paa-
teeman, tybvoiman saatavuuden ja tarpeen, kouletukarjonnan ja tarpeen seka yri-
tys- ja oppilaitosyhteistyon, alle.

Selvityksen on toteuttanut Turun yliopiston Merelkkalan koulutus- ja tutkimuskes-
kus (MKK). Tutkimuksen toteuttamisesta ovat MKK:s@stanneet tutkija Elisa Holma
ja yksikon paallikké Antti Saurama.
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2 KULJETUSALAN KOULUTUSVAATIMUKSET JA TYOVOIMATA RVE

2.1 Kuljetusalan uudet koulutusvaatimukset

Logistiikka-alan koulutus on murrosvaiheessa, $tll&n kuljettajien ammattipatevyys-
vaatimukset asettavat uudistustarpeita myos kokselle. Tahan mennessa tieliiken-
teen tavarankuljettajilta on vaadittu ainoastaamrmsukainen ajokortti, ja suuri osa
kuljetusalalla toimivista onkin saanut oppinsa kayton kautta, ilman laajempaa logis-
tiikka-alan koulutusta. 10. paivastd syyskuuta 20f#tien jokaisella ammattimaista
tielikenteen tavarankuljetusta harjoittavalla hiédlkh on kuitenkin oltava suoritettuna
joko koulutusjarjestelméén kuuluva ammatillinen yséntkinto tai ammattitutkinto ja
direktiivin edellyttamat kokeet, tai vaihtoehtoigesitkinnon osaksi méaaritelty koulu-
tusjakso, joka sisaltaa vain ammattipatevyysdingktiedellyttamat osat ja direktiivin
edellyttamat kokeet. Henkiloliikenteen osalta samaatimukset tulivat voimaan jo
vuotta aiemmirt. Direktiivi edellyttad myds ammattitaidon yllapitésta jatkokoulutuk-
sen avulla 35 tuntia joka viides vuosi.

Ammattipatevyysdirektiivin tarkoituksena Opetusmsterion (2005) mukaan on

parantaa

- tieturvallisuutta ja kuljettajan turvallisuutta kessa tehtavissa, myos
silloin kun ajoneuvo on pysékdityna,

- nuorten mielenkiintoa ammattia kohtaan,

- vahentaa liikenteen haittoja ymparistolle, etertkloudellisen ja enna-
koivan ajotavan laajentamiseksi,

- kuljettajan osaamista hatétilanteessa ja kyky&easseja ja arvioida
hatatilanteita,

- kuljetuspalvelujen laatua ja saatavuutta,

ja varmistaa

- kuljettajien saatavuus

- kuljettajan osaaminen ajoneuvoa lastattaessa, iataokvallisuuden
osalta,

- kuljettajan osaaminen matkustajien turvallisuuden vjihtyisyyden
osalta,

Nykyiset logistiikka-alan ammatillisen peruskoulksen tutkintovaatimukset ylittavat
ammattipatevyysdirektiivin vaatimukset. Ammatiliisperuskoulutuksen opetussuunni-
telman mukaisesti logistiikan perustutkinnon tatkksena on:

"Antaa opiskelijalle laaja-alaiset ammatilliset pgsvalmiudet alan eri
tehtaviin ja erikoistuneemman osaamisen ja tyoefamdellyttaman am-
mattitaidon yhdella tutkinnon osa-alueella sitettdehan voi tutkinnon
suoritettuaan sijoittua tybelamaan, suoriutua alanaihtelevista tehtavis-

! Opetusministerié (2005)
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td myds muuttuvissa oloissa sekd kehittdéd ammiadtian 1api elaman.

Yhteistydlla elinkeinoelaman ja tyopaikkojen kangdae varmistaa, etta
koulutus vastaa tybelaman ammattitaitovaatimuk${aulutuksen tulee
edistaa tyollistymistd ja mahdollisuuksia ryhty&emaiseksi ammatinhar-
joittajaksi.”?

Logistiikka-alan jatkokoulutusta on Suomessa aiemgd@annelty ainoastaan vaarallis-
ten aineiden kuljetuksen osalta. Tydelaman osaamsiden muutoksesta johtuva tarve
jatkokoulutukselle on ennen ammattipatevyysdireldiperustunut pitkalti vapaaehtoi-
suuteen. Direktiivin vaatimukset muokkaavatkin &tusalan jatkokoulutustarjontaa
huomattavasti enemman kuin peruskoulutusta, silldetiavan taydennyskoulutuksen
tulee jatkossa olla viranomaisen hyvaksymaa jaoraba, siitd pitdd saada todistus ja
suoritukset on Kirjattava viranomaisten yllapitamaékisteriin. Koulutustarjonnan tu-
lee olla ammattipatevyysdirektiivin mukaista jajkttiajien ammattiin liittyvaa keskeis-
ta osaamista taydentavia.

2.2 Kuljetusalan tydvoimapula ja taantuman vaikudukset

Logistiikka-alalla on viime vuosina puhuttu paljoyovoimapulasta, mik& nakyy myos
useiden alan ammattilehtien kirjoituksissa. Ment(2805) toteaa Varsinais-Suomen
Yrittaja -lehden artikkelissa, ettd kilpailu alalba ollut kovaa etenkin sesonkiaikoina,
silla toitd on ollut tarjolla tekijoitda enemman.siksi alan turvallisuus- ja ammattitaito-
vaatimukset ovat jatkuvasti kasvaneet. Ala karsjvsnkannattavuusongelmisteéSa-
manlaisia ndkemyksia oli vuonna 2006 DFDS Tranapedratoimitusjohtajalla Hannu
Kailalla, joka nékee kuljettajapulan uhkaavan kulalaa ja koko Suomen taloutta, kun
kuljetustarpeet kasvavat ja kuljettajia siirtyy kdéelle enemman kuin uusia saadaan
tilalle®. Poistuman korvaavien nuorien saaminen alalle ortikdenkalaksi, silla epa-
saannollinen ja usein ybaikaan painottuva tydaikhoelkuta nuoria ja perheelli§ia
Kaila mainitsee raskaan kaluston kuljettajille atefen vaatimusten kiristymisen vai-
keuttavan tilannetta, silla kuljettajan vastuutstifa kuormaamisesta ja vaarallisten ai-
neiden kuljettamisesta on lisatty ja ajo- ja legogn valvonta on lisdantynyt. Samaan
aikaan pula kuljettajista on pakottanut monen kuggrityksen tyontekijat tekemaan
roimasti ylitdita. Syyskuussa voimaan tulevien tawnkuljettajien ammattipatevyysvaa-
timusten on pelatty vaikeuttavan alalle tuloa e#igan, mutta Kaila painottaa, etta tut-
kintovaatimukset on ehdottomasti nahtava myds mléikdotena niiden taatessa alalle
tulijoiden ammattilaisuuden ja samalla parantae¢sa arvostusta ja houkutellessa nuo-
ria alalle.

Suhtautuminen kuljettajien ammattitutkintovaatimukson heréttanyt kuljetusalalla
naraa. Suuri osa kuljetusyrityksista on pienig gilden henkilén perheyrityksia, joissa
kaytetdan vahan ulkopuolista tyévoimaa. Ammattitutk ja lisdkoulutusvaatimusten

2 Uudenkaupungin ammattiopisto Novida
% Opetusministerio (2005)

* Mentula, Mikko (2005)

® Kaila, Hannu (2006)

® Hanninen, Heidi (2007)
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nahdaan etenkin pienyrityksissa tuovan kohtuuttotisakustannuksia jo ennestaan
kannattavuuskysymysten kanssa painiville yrityksiEsimerkiksi SITO-Kuopio Oy:n
toteuttamassa Tiekuljetusalan tulevaisuus -selsdgka todetaan pienten kuljetusalan
yritysten suhtautuvan koulutukseen ja sen vaikiitulssiuria yrityksia kielteisemmin

Kielteinen suhtautuminen EU-direktiiviin on toisealymmarrettavas, silla direktiivin
myo6ta kuorma-autokortin hinta tuplaantuu ja amrpatBvyyden saamiseksi edellytet-
tava lisdkoulutus lisda kustannuksia merkittavasmmattipatevyyden hankkimiseksi
lisakoulutusta vaaditaan 280 tuntia aikaisempaanem&n® Suomen Kuljetus ja Logis-
tiikkka ry onkin osoittanut olevansa huolissaan artikgjettajien riittdvyydesta tulevai-
suudessd.My6s joissakin ammattilehdissa on esitetty krikigk kuljetusalalle paasemi-
sen hankaluutta ja kalleutta seké koulutusvaatiiaukshtaah™ C-kortin suorittaminen
on kallista ja yhdistelmakortin suorittaminen hdaka silla se edellyttda pitkaa koulu-
tusta ja paasya tiettyyn oppilaitokseen. Toisaadtdotaan myds suomalaisen kuljetus-
elaman perinteisiin ja rakenteisiin, koska parhadjetusalan ammattilaiset ovat usein
saaneet oppinsa kaytannossa.

Vuoden 2008 lopulla kaynnistynyt talouden taantyanayveneminen lamaksi vuoden
2009 alkupuoliskolla on tuonut osittain uuden tikean kuljetusalan tydvoimapulaan
lyhyellda aikavalilla. Viennin supistuminen monilidoilla tuotannon kysynnan kutistu-
misen myota on vahentanyt maantieliikenteen kutgtu merkittavasti, mika heijastuu
my0s kuljetusalan lyhyen tahtaimen tyollisyysnakymiralla hetkella ei juuri kuljetta-
japulasta ole puhetta, silla kalustoa seisoo kenpatibmana monissa kuljetusyrityksissa
kuljetuskysynnan vahenemisen myota. Tilastokeskuls&aisemat tieliikenteen tava-
rankuljetustilastot kertovat maantiekuljetusten abtwhuksesta vuoden 2009 ensimmai-
sella neljdnnekselld: Koko maassa kuorma-autojdietkama tavaramaara vaheni vuo-
dentakaiseen vastaavaan ajanjaksoon verrattunao@8mitia’. Samansuuntaisia tulok-
sia on saatu myods Kuljetusbarometrilla, jonka muokaain 60 prosentilla kuljetusyri-
tyksista kuljetusmaarat ja -suoritteet ovat tipptnéikevaihto pienentynyt ja kannatta-
vuus heikentynyt vuoden 2009 alkupuol&ld_aman odotetaan kuitenkin tuovan vain
tilapaisen notkahduksen kuljetusalan tyévoimapuldeadiouden virkistymisen myoéta
my0s kuljetustarpeet kaantyvat jalleen kasvuunigadtlla hetkella noin 100 000 am-
mattikuljettajan joukkoon vuositasolla noin 500088Quutta logistikan ammattilaista
alalle taydentdméaan elakkeelle poistuvien ammestéa joukkoa.

2.3 Muita selvityksia logistiikka-alan tydvoima-ja koulutustarpeista
Esimerkiksi alueellisissa TE-keskuksissa on telntyaoivia arvioita maantieliikenteen

tydvoiman kehittymisesta. Logistiikka-alan koulutrpeita ja koulutustarjontaa on
selvitetty aiemmin aikuiskoulutuksen nakdkulmastenerkiksi Varsinais-Suomen TE-

" Salanne, Ilkka & Tikkanen, Marko (2009)
8 Hirvonen, Heinimaija (2009)

° Harala, Samuli (2009)

19 esim. Auto, Tekniikka ja Kuljetus (2009)
! Tilastokeskus (2009)

12 Kuljetusbarometri 2/2009.
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keskuksen julkaisussa "Varsinais-Suomen logistiliken koulutustarjonta ja yritysten
koulutustarpeet®. Selvityksessa tarkasteltiin aikuiskoulutusta $tigian palveluyritys-
ten, teollisuusyritysten ja varsinaissuomalaistenllitusorganisaatioiden nakdkulmasta.
Jo selvityksen tekemisen aikaan vuonna 2004 lylsytksta aikuis- tai tdydennyskoulu-
tusta nahtiin olevan tarjolla varsin runsaastivibgtsessa todettiin keskeisimman logis-
tiilkka-alan aikuiskoulutustarpeen liittyvan toinaijh-asiakasyhteistyéhon, asiakaspalve-
lu- ja yhteisty6taitoihin, laatujarjestelmiin sekétimaan kuljetuksiin. Ajoneuvohallin-
tokeskus AKE:n julkaisussa "Tiekuljetusalan tuleemiskatsaus® selvitettiin toimin-
taympariston muuttumista, tyovoiman kehittymisté kaulutustarpeita ammattipate-
vyysdirektiivin mukaiseen jatkokoulutukseen.

Murto (2008) on selvittanyt pro gradussaan lodikiralan tyGvoimantarpeita ja am-
mattipatevyysdirektiivin vaikutuksia. Hanen mukaanailjettajien koulutusmaaria on
tulevaisuudessa kasvatettava merkittdvasti ja nmhsidoman suuren osan nykyisesta
tyovoimasta on tarkeéta paivittdd ammattitaitonsakdivin vaatimalle tasolle, jotta

poistuma alalta ei nouse tydmarkkinoiden kannastamattomalle tasolfg.

13 Karkama, Markku; Helminen, Reima; Lukka, Elina;uSuuori, Terhi & Vaiste, Johanna (2004)
! Salanne, llkka & Tikkanen, Marko (2009)
1> Murto, Petri (2008)
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3 TYOVOIMA- JA KOULUTUSTARPEET LOGISTIKKAYRITYS TEN SE-
KA TEOLLISUUDEN JA KAUPAN ALAN YRITYSTEN NAKOKULMAS TA

3.1 Kyselyn toteutus ja kohderyhmat

Poikkeuksellisesta taloustilanteesta johtuen lokkst-alan tyévoimatarpeita koskeva
kysely toteutettiin erittain haasteelliseen aikadime vuosien tydvoimatilannetta on
hankala peilata vaikeasti ennalta-arvattaviin tdéyu— ja kuljetuskysynnan — kaantei-
siin lahitulevaisuudessa. Tilanne ei voi olla vaiamatta yritysten lyhyen tahtdimen
tydvoiman saatavuusnakymiin, jotka normaalissautgitanteessa eivat luultavimmin
parin vuoden takaisesta olisi juuri muuttuneet.

Tassa selvityksessa kyselylla selvitettiin logidtayritysten seka teollisuuden ja kaupan
alan yritysten logistiikka-alan tyontekijoiden saaitutta kuluneen vuoden aikana, ta-
manhetkista tyovoimatilannetta sekéa ndkemyksiadyhantarpeen kehittymisesta vuo-
den kuluessa. Lisaksi selvitettiin ammattipatevyngdiivin vaikutuksia yritysten hen-
kilostoon seka koulutustarpeita ja koulutuksen lggeivastaavuutta yritysten nako-
kulmasta. Yrityksiltd tiedusteltin myods yritystga logistiikka-alan oppilaitosten vali-
seen yhteistyohon seké logistiikka-alan yritysystighon liittyvid asioita. Yhteistyota
kasitteleva osuus kyselyn tuloksista esitetdan smasiossaan.

Logistiikka-alan tyovoiman- ja koulutuksentarpekkaskeva kysely lahetettiin 272:lle
logistiikka-alan yritykselle Vakka-Suomen, Raisiga Rauman alueella maalis-
huhtikuussa 2009. Kyselyn kohderyhman valinnass#ekiin Tilastokeskuksen toimi-
alaluokitusta, josta valittiin alaluokdteliikenteen tavarankuljetu$/uualla luokittele-
maton maaliikenteen henkiltliikennéarastointj Tieliikenteen terminaalitoiminid_as-
tink&sittelysek&Muu liikennettéa palveleva toimintdritysten osoitetiedot saatiin Tilas-
tokeskuksen yritysrekisterista. Yli 80 prosentty@édyn kohdeyrityksista harjoittaa paa-
toimialanaan tieliikenteen tavarankuljetusta. Suwsa logistiikka-alan yrityksista ta-
voitettiin postikyselyllda, mutta 31 yrityksen osakysely toteutettiin verkkopohjaisella
kyselylla. Kyselyyn vastasi 51 yritysta, 19 prosiankohteena olleista logistiikka-alan
yrityksista.

Logistiikka-alan tydvoima- ja koulutustarpeita sattiin myos merkittdvimpien vakka-
suomalaisten sekéd Rauman seudulla ja Raisios#geijan teollisuuden ja kaupan alan
yritysten nakokulmasta, silla ne ovat merkittawagistiikka-alan tyollistajia. Tuotanto-
laitokset ja kaupan alan yritykset ovat lahes peildsetta ulkoistaneet tuotteidensa kul-
jetukset ainakin osittain kuljetusyrityksille, jotaiilla on suuri merkitys myds paikallis-
ten kuljetusyritysten kannalta. Teollisuuden jaf@u alan yritysten tydvoima- ja kou-
lutustarpeita selvitettiin verkkopohjaisella kyd&ly joka lahetettiin 55 yritykselle maa-
lis-huhtikuussa 2009. Kyselyyn vastasi 16 yrity$tastausprosentti oli siten 29.

Seuraavassa esitelldadn kyselyn keskeisimmat tulekdeseen logistiikkayritysten seka
teollisuuden ja kaupan alan yritysten néakdkulma&hassa on lyhyt kuvaus vastaajayri-
tysten toiminnan luonteesta, minka jalkeen tuloksstelladn teemoittain tydvoiman
saatavuuteen ja tarpeeseen, koulutuksen tarpepsg@elamavastaavuuteen liittyen.
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3.2 Yritysten toiminnan luonne

Kyselylla selvitettiin kohdejoukkoon kuuluvien ygten toiminnan luonnetta yritysten
kokoon, toimialaan ja kansainvalisen toiminnan nigkiseen liittyen. Kyselyyn vas-
tanneista yhteensa 67 yrityksesta 57 prosenttiakpoksetta logistiikka-alan yrityksia,
on liikevaihdoltaan alle miljoonan euron yrityksRienet logistiikkayritykset operoivat
usein lahinna kotimaassa, ja vain hieman reilulidemnekselle kaikista vastanneista
yrityksista kansainvalisella liikevaihdolla on wikselle suuri tai melko suuri merkitys.
Logistiikkayrityksistd suurin osa harjoittaa paat@lanaan tieliikenteen tavarankulje-
tusta, teollisuuden ja kaupan yritysten toimialokao on yritysten pienesta lukumaa-
rasta huolimatta melko monipuolinen.

3.2.1 Logistiikkayritykset

Kuljetusyrityksille tyypillisena myos kyselyyn vastneista yrityksista valtaosa on pie-
nid, liikevaihdoltaan alle miljoonan euron ja hddgktomaaraltaan alle viiden henkilén
yrityksia. Kolme neljadsosaa kyselyyn vastanneistaoitti liikevaihtoluokakseen alle
miljoona euroa ja viidennes 1-5 miljoonaa euroavgkB.1 ja 3.2). Yrityksista 82 pro-
senttia harjoittaa p&atoimialanaan erityyppisidiitenteen tavarankuljetuksia. Muina
yritysten paatoimialoina mainittin mm. linja-auienne, varastointi, puun korjaus ja
murskaus, varustamopalvelut sek& satamaoperointi.

yli 20 M€ 50-99 yji 100
6 % 2049 5 4%
4%
1-5 M€
20 % 10-19
10 %
5-9
18 % 0-4
0-0,9 M€ 62%

74 %

Kuvat 3.1 ja 3.2. Logistiikkayritysten liikevaihta-henkiléstéluokka. (51 vastaajaa)

Yrityksen osaamis- ja koulutustarpeisiin vaikuttagrkittavasti toiminnan luonne ja
kansainvalisyys, vaikkakin syyskuussa 2009 voim@adeva EU:n direktiivi tieliiken-
teen kuljettajien ammattipatevyydesta koskee yhi@laiin kotimaan- kuin ulkomaan-
likenteessa toimivia kuljettajia, niin itsenaidikkenteenharjoittajia kuin toisten yritys-
ten palveluksessa olevia kuljettajia. Kyselyssayksiltd tiedusteltiin kansainvalisen
likevaihdon merkitysta yrityksen kannalta. Yli g@osenttia logistiikkayrityksista il-
moitti lilkkevaihtonsa muodostuvan kokonaan kotireata liikkenteesta (kuva 3.3). Kan-
sainvalisen liikenteen merkitys on vahainen 12 @ntifle yrityksista, samoin silla on
kohtalainen merkitys 12 prosentille yrityksista.nsainvalinen liikkevaihto on merkitta-
vaa melko harvalle kyselyyn vastanneelle logisaytykselle; yrityksista 8 prosenttia
vastasi silla olevan melko suuri merkitys ja 4 prdsle silla on suuri merkitys.
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Melko Suuri

suuri 4%

8 %
Kohtalai-
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12 %

Véahainen
12 %

Kuva 3.3. Kansainvalisen liikevaihdon merkitys stigikayrityksille. (49 vastaajaa)

3.2.2 Teollisuuden ja kaupan alan yritykset

Teollisuuden ja kaupan alan yrityksille suunnattlyselyyn vastasi 16 melko eriko-
koista ja -tyyppista yritysta. Yrityksista yhdeks@® %) on liikkevaihdoltaan yli 20 mil-
joonan yrityksia, ja loput seitseméan liikevaihdaltaalle 20 miljoonan yrityksia (kuva
3.4). Kymmenen yritysta (63 %) tyollistaa yli 50nkea ja kuusi alle 50 henkil6a (kuva
3.5). Yritysten toimialat vaihtelevat metalliteslliudesta laivasisustukseen, kemianteol-
lisuuteen seka elintarvikkeiden valmistukseen kkimyyntiin.

1-5 M€ 10-19

yli50 M €
38 %
5-20 M€
37 % 100-249
19 %

20-50 M€ 50-99
19 % 25 %

Kuvat 3.4 ja 3.5. Teollisuuden ja kaupan alan wtign liikkevaihto- ja henkilostéluokka. (16 vastagja

Kaikilla kyselyyn vastanneilla teollisuuden ja kampalan yrityksilla ainakin osa tuot-
teista suuntautuu kansainvalisille markkinoille oflla yrityksistd kansainvalisella lii-
kevaihdolla on suuri tai melko suuri merkitys (kus®). Yli puolet yrityksista (56 %)
on ulkoistanut tuotteiden ja raaka-aineiden kuke&i kokonaan muille yrityksille. Nel-
jannes yrityksista puolestaan hoitaa yli puolejetuksistaan oman yrityksensa voimin.
(kuva 3.7).
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Vahainen
Suuri 31 %

37 %
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19 %

Melko
suuri
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Kuva 3.6. Kansainvalisen liikevaihdon merkitys. ya6taajaa)

80-100 %
(19 %)

50-79 %
(6 %)

20-49 %
(6 %)

0%
(56 %)

1-19%
(13 %)

Kuva 3.7. Oman yrityksen voimin hoidettavien kufetn osuus kuljetusvolyymista. (16 vastaajaa)

3.3 Tyb6voiman saatavuus ja tarve yrityksissa

Viime vuosien aikana Vakka-Suomessa on muun Sudawain koettu pulaa ammatti-
taitoisista logistiikka-alan tyontekijoista, ja kettajapulan on arveltu syvenevan suurten
ikaluokkien jaddessa eldkkeelle ja ammattipatevgstimusten kiristyessa. Talousti-
lanne on hiljentanyt tavaraliikennettd myos seksgn kohdealueella. Jotta saataisiin
kuva siita, miten talouden viimeaikainen kehitys vaikuttanut paikallisten logistiik-
kayritysten tydvoimantarpeisiin, yrityksilta tiedaliin vuodentakaisen ja tulevan vuo-
den tyévoimakehityksen lisaksi, millainen tilanngld on talla hetkella (kevaalla 2009)
tydvoiman suhteen.

3.3.1 Tyo6voiman saatavuus ja tarve logistiikkaytyksissa

Tybvoimapulasta ei télla hetkelléd juurikaan voiddvayksen kohdeyritysten osalta pu-
hua, silla tydvoimasta ilmoitettiin olevan puladnvharvoissa yrityksissad. Suurimmassa
osassa yrityksista tydvoimaa on talla hetkella é&ss& sopivasti: vaihtoehd@n kum-
paakaan(tyovoimapulaa eikd vahennystarpeita) valitsi 80spnttia yrityksista (kuva
3.8). Joka kymmenennessa logistiikkayrityksessdatia hetkella tarve vahentaa tyo-
voimaa. Tydvoimapulaa koettiin vastaushetkelladssifi yrityksessa.
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Kuva 3.8. Tyévoimatilanne logistiikkayrityksissi&dnetkella. (51 vastaajaa)

Tarkasteltaessa tyovoiman saatavuutta kuluneenevuadkana, tybvoimapulaa koke-
neiden yritysten osuus kasvaa hieman. Kuluneenemwaikana yrityksista 18 prosent-
tia, yndeksan yritystd, on kokenut pulaa tyonte&if (kuva 3.9). Yrityksista ainoastaan
yksi on hankkinut vuoden aikana ulkomailta tyévoambllkomaista tydévoimaa ilmoi-
tettiin olevan kolmessa yrityksessa.

EOS
4% Kylla

Ei
78 %

Kuva 3.9. Kokemuksia tydvoimapulasta yrityksessdeisen vuoden aikana. (51 vastaajaa)

Yleisimmin pulaa on logistiikkayrityksissa koettuhdistelmaajoneuvonkuljettajista,
joista on kokenut pulaa seitseman yritysta. Mydsrkuljettajista ja lavettiautonkuljet-
tajista mainittiin olleen pulaa. Useimmin pulaalmettu méaaraaikaisista tyontekijoista,
joista on ollut pulaa kuudessa yrityksessa. Sgtasja vakituisista tyontekijoista on ko-
ettu pulaa molemmista kolmessa yrityksessa. Tyoaninpuutteen syiksi valittiin
useimmiten vaihtoehddyodntekijoidentai ammattipatevyyden suorittaneiden vahainen
tarjonta.

EU:n direktiivi maantieliikenteen tavarankuljeteni ammattipatevyydesta tulee voi-
maan syyskuussa 200Ryselylla tiedusteltiin direktiivin vaikutuksia ygisten henki-

|6st6on. Lahes puolet logistiikkayrityksista (43 %) jo varautunut direktiivin vaati-

muksiin, eikd syksylla voimaan tulevalla direktii&iole vaikutusta henkilostéon (kuva
3.10). Toisaalta yhtd monessa yrityksessa vastatsan henkilostosta hankkivan direk-
tiivin vaatiman ammattipatevyyden tyén ohessa. yKsista 16 prosenttia vastasi, etta
osa henkilostosta lopettaa direktiivin vuoksi atgdt kokonaan, mutta vain kahdessa
yrityksessa (5 %) on tarkoitus hankkia uutta, antipétievyyden suorittanutta henkilos-
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téa. Vaihtoehdossenuutenmainittiin, etta kuljettajat loppuvat, lisaksi Katusvaati-
muksia pidettiin rahastuksena, jonka yrittaja jautiaksamaan (kuva 3.10).

Miten EU:n ammattipatevyysdirektiivi vaikuttaa?

Osa henkilostdsta hankkii patewyden

tyon ohessa 43.2
Ei mitenkaén 43,2
Osa henkilostdsta lopettaa alan tyot 15,9
Palkataan uutta ammattipatewyden
suorittanutta henkilostéa 45
Muuten 4,5
0 10 20 30 40 50 %

Kuva 3.10. EU:n kuljettajien ammattipatevyysdineiti vaikutus logistiikkayritysten henkiléstoon4 (4
vastaajaa)

Yritysten lahitulevaisuuden tyoéllisyysnakymia sédtiiin vuoden tahtaimella. Yrityksil-
ta tiedusteltiin, miten he ennakoivat tyovoimanép kehittyvdn seuraavan vuoden
kuluessa. Lahes puolet (47 %) yrityksista ennak@waimantarpeen pysyvan ennallaan
(kuva 3.11). Viidennes yrityksista arvelee tyovontapeen vahenevan: 14 prosenttia
yrityksista arvelee tyévoimantarpeen vahenevan arefa 6 % vastasi tydvoimantar-
peen vahenevan merkittavasti tai loppuvan kokonhéahes neljannes yrityksista (24
%) arvelee tydvoimantarpeen kasvavan vuoden kudugsiyksista 20 prosenttia arve-
lee tydvoimantarpeen kasvavan hieman ja 4 prosemgrkittavasti.

Kasvaa

hieman
20 %,

Kasvaa
merkitta-
vasti

4%
EOS
10 %

Véhenee

merkitta-
vasti/loppuu Vahenee
6 % hieman

14 %

Pysyy
ennallaan
46 %

Kuva 3.11. Tyévoimantarpeen kehitys seuraavan vukdkiessa. (51 vastaajaa)

Selvasti suurin osa yrityksista (69 %) on sita rleétteivat he tule kohtaamaan pulaa
osaavista tyontekijoistd seuraavan vuoden kulugesea 3.12). Yrityksista 16 %, 8
yritystd, ennakoi kohtaavansa logistiikka-alan tyidvapulaa ja yhta moni yritys ei
osannut ottaa tdhan kantaa. Viisi yritysta arvéleletaavansa pulaa yhdistelmaajoneu-
vonkuljettajista ja nelja autonkuljettajista, ykgittajan tyon jatkajasta, yksi huolitsi-
joista ja yksi lavettiautonkuljettajista. Kuudesgatyksessa tydvoimapulan arveltiin
kohdistuvan vakituisiin tyontekijoihin, neljasséa and@aikaisiin tyontekijéihin ja kahdes-
sa sijaisiin.
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Kuva 3.12. Logistiikkayritysten ndkemykset siitévetevatko he kohtaavansa tyévoimapulaa seuraavan
vuoden kuluessa. (51 vastaajaa)

Vaikka tydvoiman saatavuutta ei vuoden sisalla thidmgelmana kovinkaan monessa
yrityksessa, huomionarvoista on se, etta lahesepyoityksista arvelee lahitulevaisuu-
dessa kohtaavansa tyévoimapulaa, joka kohdistuarekaikkea yhdistelmaajoneuvon-
kuljettajiin. L&dhes joka kolmannessa yrityksessdagoidaan, etta heista tulee lahitule-
vaisuudessa pulaa, jos lahitulevaisuutta ei rajataaavaan vuoteen. Viidennes yrityk-
sista arvelee tydvoimapulan kohdistuvan myos tesiall autonkuljettajiin. Pienissa
perheyrityksissa ei ole aina helppo 16ytaa kuljgtingkselle jatkajaa: 18 prosenttia yri-
tyksista arvelee, ettei yrittajan tyodlle |6ydy jaj&a lahitulevaisuudessa.

Tyovoiman saatavuutta heikentévina tekijéind vomdaahda etenkin kiire, tyén sito-
vuus ja tarve osaamisen kehittamiseen. SITO Owybtefveyslaitoksen ja Turun yli-

opiston toteuttaman LOGHO-projektien mukaan myoy/éd suuri osuus ja epasaan-
nolliset tydajat vahentavat nuorten kiinnostusgaalohtaart®

Kyselyn perusteella tydvoiman saatavuutta lahitievudessa heikentdd ennen kaikkea
se, ettei ala kiinnosta nuoria (65 % vastanneigagamanaikaisesti suuri osa nykyisista
alan osaajista poistuu tyomarkkinoilta jdddessaaivliosina eldkkeelle (54 % vastan-
neista) (kuva 3.13). Reilu neljannes (27 %) yritgks arvelee ammattitaitoisesta tyo-
voimasta tulevan pulaa, koska alalla kauan toimime@at haluttomia EU-direktiivin
vaatimaan koulutukseen. Toisaalta myds alalle ttasien ammattitaitoisten tyonteki-
joiden maaran kasvun (21 %) epaillaan heikentdyémoiman saatavuutta. Koulutuk-
sen heikkoa tyfelamavastaavuutta ja jatkokoulutbsimiisuuksien puutetta ei mones-
sakaan yrityksessé nahty tydovoiman saatavuutteeh&iking tekijoind. Vaihtoehdossa
'muu’ otettiin kantaa kohtuuttomiin koulutusvaatimuksitoisaalta koulutusvaatimuk-
sia pidetddn hankalina ja kalliina, toisaalta antipétievyyden suorittamisen ei ndhda
littyvan kuljettajan ammattitaitoon. Myos alan maotaloudellinen tilanne mainittiin
tydvoiman saatavuutta heikentavana tekijana.

'8 salanne, llkka; Keskinen, Esko; Karmeniemi, Palisskinen, Teuvo & Olkkonen, Seppo (2006)
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Kuva 3.13. Tekijat, jotka logistiikkayritysten makaheikentavat tydvoiman saatavuutta lahitulevaisuu
dessa. (48 vastaajaa)

Vaikka lahitulevaisuudessa tyovoiman saatavuutiBengvina tekijoina nahdaan se,
ettei ala kiinnosta nuoria seka se, ettd suurimy&yisista osaajista jad elakkeelle, sa-
manaikaisesti tarkeimpana tyontekijoiden saataaupirantavana tekijana pidetaan
kuitenkin sita, etta alalle koulutetaan riittavastitta, ammattitaitoista tydvoimaa (kuva
3.14). Tata piti tydvoiman saatavuutta parantaviekgana 42 prosenttia vastaajista.
Toisaalta yritysten ja oppilaitosten valinen tiiyisteistyd nahdaan merkittavana tekija-
na: yrityksista yli kolmannes (35 %) pitaa yhte@ty tydvoiman saannin kannalta tar-
keana. Yrityksista 30 prosenttia nédkee joustav@ealgn tarpeisiin vastaavien koulutus-
mahdollisuuksien parantavan tyovoiman saatavus@ajoin kuin alalle tarvittavien
ammattitaitoisen tyévoiman vahenemisen lahituleuadessa. Vaikka ammattipate-
vyysdirektiivin yhtena tarkoituksena on varmistadjdttajien saatavuus tulevaisuudes-
sa, melko harvassa yrityksessa (12 %) nahdaan akattavan positiivisesti ammatti-
taitoisen tydvoiman saantiin lahitulevaisuudessaind tydvoiman saatavuutta paranta-
vina tekijoind mainittiin alan kannattavuuden paaamnen ja koulutus, jonka tosin to-
dettiin koituvan kalliiksi yhden auton omistajalle.
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Kuva 3.14. Tekijat, jotka logistiikkayritysten makaparantavat tydvoiman saatavuutta lahitulevaisuu-
dessa. (43 vastaajaa)

Yrityksilta kysyttiin mielipiteita siita, miten amattitaitoisen tydvoiman saanti voitai-
siin tulevaisuudessa turvata. Kaikki avoimet komtiteovat liitteesséd 1. Monessa vas-
tauksessa esitetaan kritiikkia EU:n ammattipatestyektiivin koulutusvaatimuksia
kohtaan. Kuljetusalan arvostusta tulisi parantaman kuin kannattavuutta ja palkkoja.
Lisdantyneet koulutusvaatimukset saattavat tulevaisssa kuitenkin parantaa alan
arvostusta, vaikka erityisesti pienissa yrityksiasénteet tiukentuvia koulutusvaatimuk-
sia kohtaan ovatkin suuria yrityksia useammin riegsia’’. Vaikka koulutusvaatimuk-
set saavat joidenkin osalta kritiikkia, alan koukgen nd&hdaan kuitenkin turvaavan
ammattitaitoisen tyévoiman saannin. Alalle koultaeien maardd pidetaan yleisesti
riittdvana, mutta toisaalta erdissa avoimissa vistasa kaivataan alalle enemman nuo-
ria. Kuljetusalan imagonkohennus edellyttaa pitkégésia toimenpiteitd, joita ei voida
lyhyilla mainoskampanijoilla korvata.

3.3.2 Logistiikka-alan tydvoiman saatavuus ja tae teollisuuden ja kaupan yri-
tyksissa

Suurimmassa osassa kyselyyn vastanneista teolésuadkaupan yrityksista logistiik-
ka-alan tybvoimaa oli kyselyhetkella palveluksesgpivasti (kuva 3.15). Tyévoimapu-

" salanne & Tikkanen (2009)
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laa koettiin kolmessa yrityksessa ja seka tyovounegpetta tyévoiman vahennystarpei-
ta yhdessa yrityksessa. Yhdessakaan yritykseskgiselyhetkella ollut tarpeita logis-
tiikkahenkiloston pelkélle vahentamiselle.

Ty6wima-

pulaa

19 %

Ty6wima-
pulaa ja

vahennys-
tarpeita

6 %

Ei
kumpaa-
kaan
75 %

Kuva 3.15. Logistiikka-alan tydvoimatilanne teallislen ja kaupan yrityksissa. (16 vastaajaa)

Lahes joka kolmannessa, eli viidessa kyselyyn wastassa teollisuuden tai kaupan
alan yrityksessa on kuluneen vuoden aikana koettaaplogistiikka-alan henkilostosta
(kuva 3.16). Yleisimmin pulaa on koettu varastotghijoista, joista kolme yritysté ol
vuoden aikana kokenut tydvoimapulaa. Kahdessakg#tysa pulaa on koettu toimitus-
ketjujen hallinnassa seka huollossa ja korjauksggskentelevasta henkilostosta. Tyo-
voimapulaa on koettu sekéa vakituisista ettd makaigsta tyontekijoista. Tarkeimpana
syyna tybvoiman puutteeseen mainittiin logistiikdan tyontekijoiden vahainen tarjon-
ta yleisesti, mika oli syyna tyévoimapulaan kolnsegstyksessa, sekd muuttuneet osaa-
mistarpeet, jotka olivat syyna tyovoimapulaan kasdeyrityksessa.

EOS
6 %

63 %

Kuva 3.16. Kokemuksia tydvoimapulasta yrityksess#eisen vuoden aikana. (16 vastaajaa)

EU:n kuljettajien ammattipatevyysdirektiivin vaatiksilla ei ole kovinkaan monen

kyselyyn vastanneen teollisuuden tai kaupan al@gkgen osalta vaikutusta logistiik-

ka-alan henkilostoon (kuva 3.17). Kymmenen yritystétasi henkilokuntansa tayttavan
direktiivin vaatimukset, mikali yrityksen omalla Igkalistalla yleensékaan on kuljetta-
jia, ja vain kahdessa yrityksessa mainittiin osankidstosta hankkivan patevyyden
tyon ohessa. Kolmen yrityksen osalta mainittiind éduljetusyritykset hoitavat kuljetuk-

set eivatka vaatimukset siten koske heitd, ja gkabi direktiivin nostavan kuljetuskus-

tannuksia.
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Ei mitenkaan 62,5

Osa henkilostdsta hankkii patewyden

tyon ohessa 125

Osa henkilostosta lopettaa alan tyot 6,3

Muuten 25,0

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 9%

Kuva 3.17. EU:n ammattipatevyysdirektiivin vaikuogistiikkahenkildstdon teollisuuden ja kaupanrala
yrityksissé. (16 vastaajaa)

Ulkomaista tydvoimaa on kaytossa neljassa kyselyastanneessa yrityksessd, ja kah-
dessa yrityksessa tydvoimaa on hankittu ulkomaiitaeisen vuoden aikana. Kaikissa
neljassa yrityksessa ulkomaisen tyévoiman osuuallen20 prosenttia logistiikka-alan
henkilostosta.

Kaikissa kyselyyn vastanneissa teollisuuden ja &awgan yrityksissa logistiikkahenki-

|6ston tybvoimantarpeen ennakoidaan joko pysyvarakaman tai kasvavan hieman seu-
raavan vuoden kuluessa. Puolet yrityksista aryiovoimantarpeen pysyvan nykyisella
tasolla ja puolet arvelee tydvoimaa tarvittavamiaa nykyistd enemman (kuva 3.18).
Nelja yritysta ennakoi kohtaavansa seuraavan vuidkressa pulaa ammattitaitoisista
logistiikka-alan tyontekijoista (kuva 3.19). Tyoweapulan arvellaan kohdistuvan lahin-
na varastotyontekijoihin, ajojarjestelijoihin jartotusketjujen hallintaan.

Kasvaa
hieman
50 %

Pysyy
ennallaan
50 %

Kuva 3.18. Logistiikka-alan tydvoimantarpeen keghiinen vuoden kuluessa.

EOS
6 % Kylla
25 %

Ei
69 %

Kuva 3.19. Yritysten nakemykset siita, arvelevatkd&ohtaavansa logistiikka-alan henkilstéa koskeva
tydvoimapulaa seuraavan vuoden kuluessa. (16 viastpa
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Tydvoiman saatavuutta heikentaviin tekijoihin yithan kysymykseen vastasi 14 teolli-
suuden tai kaupan alan yritysta. Tarkeimpinad laglst-alan tydvoiman saatavuutta
heikentavina tekijoina néhdaan alalla kauan toimdere haluttomuus EU-direktiivin
mukaiseen koulutukseen ja nykyisten osaajien siirtgn pois tydelamasta. Hieman yli
kolmannes vastaajista ndkee naiden tekijoiden h&ikén tyévoiman saatavuutta (kuva
3.20). Kohdassanuu’ mainittiin motivoituneista tyontekijoista olevanlpa.

Ammattipatewyden suorittaneista tulee pulaa, silla

alalla kauan toimineet haluttomia koulutukseen 357

Suuri osa nykyisisté osaajista jaa elakkeelle

s . 35,7
lahiwuosina

Ammattitaitoisten tyontekijoiden tarve kasvaa

Ala ei kiinnosta nuoria
Vakka-Suomen ymparistdon vaikea saada
tyowimaa

Koulutuksen tarjonta ja tydmarkkinoiden tarpeet
eivat kohtaa

Ammattipatewyden yllapitamiseen ei ole riittavia
mahdollisuuksia

0,0 50 10,0 150 20,0 25,0 30,0 350 40,0%

Kuva 3.20. Logistiikka-alan tyévoiman saatavuutikbntévét tekijat lahitulevaisuudessa teollisuugien
kaupan alan yritysten mukaan. (14 vastaajaa)

Yritysten ja koulutuslaitosten valisella yhteistgbn myos teollisuuden ja kaupan alan
yrityksissa merkittava rooli logistiikka-alan amiiaitoisen tydvoimansaannin kannal-
ta. Logistiikka-alan tyontekijdiden saatavuutta grdavina tekijoina ndhdaan etenkin
yritysten ja koulutuslaitosten valinen tiivis yhBi0 seka joustavat ja alan tarpeisiin
vastaavat koulutusmahdollisuudet, jotka valittiglvéisti useammin kuin muut vaihto-
ehdot. Seka yritysten ja koulutuslaitosten valigeteistyon ettéa hyvat koulutusmahdol-
lisuudet nahdd&n molemmat tydntekijoiden saataapdtantavina tekijoina 60 prosen-
tissa kysymykseen vastanneista yrityksista (ku2a)3.
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Yritysten ja koulutuslaitosten valinen tiivis yhteisty®

P atsmangatoer . I
koulutusmahdollisuudet

Alalle koulutetaan riittavasti uutta ammattitaitoista
tyowoimaa

Ammattitaitoisen tyévoiman saatawuus paranee EU-
direktiivin myo6ta

Kansainvélisten ammattipatewyssaadésten

yhdenmukaisuus parantaa mahdollisuuksia kayttaa -
enemman ulkomaista tyéwoimaa

60,0
60,0
33,3
20,0
13,3

Sahkdiset rekrytointijarjestelmét F 6,7

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 %

Kuva 3.21. Logistiikka-alan tydvoiman saatavuutiagmtavat tekijat [ahitulevaisuudessa. (15 vastagja

3.4 Koulutus ja tydelama

Logistiikka-alan koulutuksen tavoitteena on kowdattalalle uusia tyontekijoita, joilla jo
oppilaitoksesta valmistuessaan on hyvat ammatilpgeusvalmiudet tydelamassa vaa-
dittaviin tehtaviin. Koulutuksen tarjonnan ja tyaelan vaatimusten kohtaaminen edel-
lyttda yhteistyota ja vuoropuhelua logistiikka-alaitysten ja oppilaitosten valilla. Mo-
lemminpuolinen tiedonkulku yrityksiltéa oppilaitoklsi ja oppilaitoksilta yrityksille on
tarkeda: tydelaman ammattitaitovaatimuksiin vasiaaspetuksen tarjonta edellyttaa
logistiikka-alan tyopaikkoja tarjoavien yritysterakemysten kuuntelemista, toisaalta
oppilaitosten kautta yrityksille valittyy osaamigéatietoa ajankohtaisista kysymyksista.
Kyselylla selvitettiin yritysten koulutuksentarv@tseuraavan vuoden aikana seka logis-
tiikkka-alan koulutuksen tydelamavastaavuutta jatgskohteita.

3.4.1 Koulutuksen tarve ja tydelamavastaavuus gpstiikkayritysten mukaan

Kolmanneksessa logistiikkayrityksista ennakoidaanlitustarpeen pysyvan seuraavan
vuoden aikana ennallaan, ja lahes kolmannekse®sk:&sa) koulutustarve kasvaa (ku-
va 3.22). Yrityksista 20 prosenttia arvelee kouttawpeen kasvavan hieman ja 10 pro-
senttia merkittavasti. Yrityksistd 14 prosenttianditti, ettei koulutukselle ole tulevan
vuoden aikana tarvetta, ja loput 23 prosenttiasainaut ottaa koulutustarpeen kehitty-
miseen kantaa.
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Kuva 3.22. Koulutuksentarve logistiikkayrityksisgliraavan vuoden aikana. (51 vastaajaa)

Logistiikka-alan koulutuksen tarjonnan koetaan sgsti kohtaavan tydelamén tarpeet
kohtalaisen hyvin (kuva 3.23). Yrityksista 43 pnos& ei osannut ottaa asiaan kantaa.
Niista yrityksista, jotka kysymykseen ottivat kamta83 prosenttia nédkee koulutuksen
tarjonnan kohtaavan tydelaman tarpeet joko korgatahyvin (76 %) tai erittéain hyvin
(7 %). Kaikista yrityksista joka kymmenes ja kysykagen kantaa ottaneista yrityksista
17 prosenttia on jokseenkin tyytymattomia koulutrkga tydelaman tarpeiden kohtaa-
miseen.

Kohtalai-  Erittain
sen huonosti
huonosti 2%
8 %

En osaa
sanoa
43 %

Kohtalai-
sen hyvin
43 %

rittain
hyvin
4%

Kuva 3.23. Koulutuksen tarjonnan ja tyéelaman tédpa kohtaaminen logistiikkayritysten nakokulmas-
ta. (51 vastaajaa)

Yrityksilta tiedusteltiin, millaisia teemoja logi#an perus-, lisa- ja taydennyskoulutuk-
sessa tulisi yritysten ndkokulmasta lisata. Lodgssiyrityksissa ndhdaéan logistiikka-
alan perusopetuksen tarkeimpind nykyista enemmérotestavina teemoina etenkin
taloudellisuus, kuljetuksia koskevan lainsdadanmidtemus, ajoturvallisuus seka kuor-
mankasittely ja -sidonta (kuva 3.24). Kysymykseeastanneista 67 prosenttia oli sita
mielta, ettd taloudellisuutta tulisi ottaa opetidsse huomioon nykyista enemman. En-
nakoivaa ja taloudellista ajotapaa noudattamalitykgissé voidaankin saavuttaa mer-
kittavid polttoainesdastoja ja siten parantaa sy kilpailukykya. Myos kuljetuksia
koskevan lainsaadannon tuntemuksen, ajoturvallsuusekéa kuormankasittelyn ja -
sidonnan valitsi yli puolet kysymykseen vastanmeidfluina vaihtoehtoina mainittiin
ajotaitoa ja asennetta, erikoisalojen tuntemustatgéustuttamista, erikoiskuljetuksia,
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esimieskoulutusta, kirjallista taitoa eli paperit#j palvelutaitojasekaurakkalaskentaa

ja matematiikkaa.

Taloudellisuutta

Kuljetuksia koskevan
lainsaadannon tuntemusta

Ajotunvallisuutta
Kuormankasittelya ja -
sidontaa
Ajantasaista ajoneuvo- ja
kuormankasittelytekniikan
tuntemusta

Kuljetusalan
ty6turvallisuutta

Lastiturvallisuutta

Kielitaitoa
Kansainwalisia kuljetuksia
yleisesti
Ajantasaisia
kansainvélisen liikenteen
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Muuta
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Kuva 3.24. Aihepiirit, joita logistiikka-alan perksulutuksessa tulisi lisata logistiikkayritystenka&ul-

masta. (46 vastaajaa)

Lisé- ja taydennyskoulutuksen osalta aihepiirita@hktuivat vaihtoehtojen valilla tasai-
semmin, vaikka myds lisa- ja tdydennyskoulutukseaita taloudellisuus erottuu selvas-
ti muista vaihtoehdoista (kuva 3.25). Vaihtoehdossau mainittiin EKL-asiatietous,
erikoiskuljetukset, esimieskoulutus, matematisédedtyGaikadirektiivit/saannot
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Kuva 3.25. Aihepiirit, joita logistiikka-alan lisga tdydennyskoulutusohjelmassa tulisi lisata. y43taa-
jaa)

Yritysten ja oppilaitosten valinen yhteisty0 ja k@tynonlaheiset harjoittelujaksot ovat
erittdin merkittava silta opiskelijoiden tyopaikaasnin seka yritysten tydvoimansaan-
nin valilla. Kaytannon harjoittelu ndhdaan yritydsi hyvin tarkedna oppimisen kannal-
ta. Kysyttdessa yrityksiltd heidan nakemyksiaéatd siniten logistiikka-alan koulutusta

tulisi kehittdd, kaytannon harjoittelun lisddminssusee tarkeimmaksi kehityskohteek-
si, vaikka sen maaraa onkin viime vuosina lis&k&man vaihtoehdon valitsi lahes puo-
let (48 %) kysymykseen vastanneista (kuva 3.26¢llBtA vaihtoehtoa hyvin lahella

oleva oppilaitosten ja yritysten valisen yhteistyis@dminen nousi toiseksi tarkeim-

maksi logistiikka-alan koulutuksen kehityskohteeksi
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Lisaamalla kaytannon harjoittelua 47,8
Lisdamalla oppilaitosten ja yritysten valista yhteistyota
Lisaamalla joustavia aikuiskoulutusmahdollisuuksia
Huolehtimalla opetushenkildstén asiantuntemuksen
ajantasaisuudesta
Muuten
0 10 20 30 40 50 60 %

Kuva 3.26. Logistiikka-alan koulutuksen kehittamitegistiikkayritysten ndkdkulmasta. (46 vastaajaa)

3.4.2 Koulutuksen tarve ja tydelaméavastaavuus edlisuuden ja kaupan yritysten
mukaan

Teollisuuden ja kaupan alan yrityksista lahes pu@leritysta) yrityksistd ennakoi kou-
lutustarpeen pysyvan ennallaan ja kuusi yritystélae koulutustarpeen kasvavan hie-
man seuraavan vuoden aikana (kuva 3.27). Kahdegglsgssa koulutukselle ei nahda
olevan tarvetta ja yksi yritys ei ottanut kysymy#seantaa.

En osaa
sanoa
6 %

Ei ole
tarvetta
13 %

Kasvaa
hieman
38 %

Pysy
ennallaan
44 %

Kuva 3.27. Logistiikka-alan koulutustarpeen keliityen teollisuuden ja kaupan yrityksissd seuraavan
vuoden kuluessa. (16 vastaajaa)

Koulutuksen tarjonnan ja ty6elaman tarpeiden kaetdaisesti kohtaavan hyvin (kuva
3.28). Hieman yli puolet teollisuuden ja kaupamajaityksista (56 %) kokee niiden
kohtaavan kohtalaisen hyvin ja 13 prosenttia enittéyvin. Yrityksista 19 prosenttia
puolestaan arvioi koulutuksen ja tybelaman targeldshtaavan kohtalaisen huonosti.
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En osaa Erittain
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Kuva 3.28. Koulutuksen tarjonnan ja tydelaman tédpa kohtaaminen. (16 vastaajaa)

Toisin kuin logistiikkayritysten kohdalla, logidtka-alan peruskoulutuksessa kaivattai-
siin selvasti eniten kuormankasittelyn ja -sidonhs@amista, jonka valitsi 81 prosenttia
yrityksista (kuva 3.29). Teollisuuden ja kaupartysille lastiturvallisuus on luonnolli-
sesti keskeinen tekija, kun taas logistiikkayritilkes joiden liikkevaihto muodostuu paa-
asiassa kuljetuksista, kuljetusten taloudellisuuchenkitys korostuu selvemmin. Puolet
yrityksista toivoo perusopetukseen lisda kuljetaksiskevan lainsaadannon tuntemusta
seka lastiturvallisuutta. Yritysten itse kirjoittama teemoina mainittiikkdytannon har-
joittelu kuormien lastauksesta ja asiakirjojen taynisesta ja lukemisessgkaymparis-
tbasiat Lisaksi korostettiin tydssaoppimisen ja kaytarlabeisyyden tarkeytta.
Kuormankasittelya ja -sidontaa
Kuljetuksia koskevan lainsdadannén tuntemusta
Lastitunvallisuutta
Ajantasaista ajoneuvo- ja kuormankasittelytekniikan tuntemusta
Taloudellisuutta
Ajotunvallisuutta
Kielitaitoa
Kuljetusalan ty6turvallisuutta
Kansainwalisia kuljetuksia yleisesti

Ajantasaisia kansainvlisen liikenteen sdadoksia

Muuta

0,0 100 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 80,0 90,0%

Kuva 3.29. Aihepiirit, joita logistiikka-alan perksulutusohjelmassa tulisi lisata teollisuuden jaigan
yritysten nakdkulmasta. (16 vastaajaa)

Kuormankasittelyn ja -sidonnan opetusta tulisilisolden ja kaupan yritysten mukaan
lisatd myoOs logistiikka-alan lisa- ja tdydennyskduksessa. Lisé- ja taydennyskoulu-
tuksen osalta taman vaihtoehdon valitsi l&ahes gidéi yritys kuin peruskoulutuksen-
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kin osalta (kuva 3.30). Kuljetuksia koskevan la@d@nnon tuntemus ja lastiturvallisuus
olivat myos karkinelikossa samoin kuin peruskotgssa. ATK-taidot, joka ei perus-
koulutusohjelmassa vaihtoehtona ollutkaan, nossilla kolmanneksi yhdessa lastitur-
vallisuuden kanssa. Muina vaihtoehtoina mainittamaston ohjausjarjestelmien hallin-

ta sekaymparistdasiat

Kuormankasittelya ja -sidontaa 75,0
Kuljetuksia koskevan lainsdadannon tuntemusta

ATK:n tdydennyskoulutusta

Lastitunvallisuutta

Taloudellisuutta

Kielitaitoa

Kuljetusalan tyéturvallisuutta

Tyossajaksamiseen liittyvia aihepiireja

Ajantasaista ajoneuvo- ja kuormankasittelytekniikan tuntemusta
Kansainwlisia kuljetuksia yleisesti

Ajantasaisia kansainvalisen liikenteen sdadoksia
Ajoturvallisuutta

Muuta 12,5

0,0 100 20,0 30,0 40,0 500 60,0 70,0 80,0%

Kuva 3.30. Aihepiirit, joita tulisi lisété logistika-alan lisa- ja tdydennyskoulutusohjelmassa isaliden
ja kaupan yritysten mukaan. (16 vastaajaa)

Kaytannon harjoittelun merkitys nousee esiin myigstiikka-alan kehittamisessa. Yri-
tyksista 60 prosenttia pitdd harjoittelun lisdadisipetusohjelmassa tarkeédna (kuva
3.31). Myos joustavien aikuiskoulutusmahdollisueksiisddmisen néakee logistiikka-
alan kehittamiskohteena yli puolet yrityksista. tysten ja oppilaitosten vélisen yhteis-
tyon lisdéaminen sen sijaan valittiin vaihtoehdois@vimmin, mikd todennakoisesti
johtuu jo nykyisella&n runsaasta yhteistyosta kiiglsa-alan oppilaitosten kanssa.

Lisaamalla kaytannon harjoittelua 60,0

Lisddmalla joustavia aikuiskoulutusmahdollisuuksia 53,3

Huolehtimalla opetushenkildstén asiantuntemuksen

ajantasaisuudesta 40,0

Lisaamalla oppilaitosten ja yritysten valista yhteistyota 33,3

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0 70,0 %

Kuva 3.31. Logistiikka-alan koulutuksen kehittamin@5 vastaajaa)
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4 YHTEISTYO JA VERKOSTOITUMINEN
4.1 Yhteisty0 kilpailukyvyn parantajana

Asiakaslahtoisyys, laatujohtaminen, palvelun laa#ehittaminen, ympéaristdasioiden
huomioiminen ja energiatehokkuus ovat tarkeitaekulliiketoiminnan kilpailutekijoita.
Kilpailukyvyn yllapitdminen ja parantaminen ei ostu yrityksilta valttamatta yksin,
vaan koko yrityksen toiminta-alueen kattava veriogtteistybkumppaneineen on yri-
tyksen toiminnan kannalta merkittavassa asemassagis kuin logistiikkapalvelujen
tarjonnan laajentaminen kuljetuspalvelujen lisdkgibs kuljetusalan oheistoimintoihin,
kuten varastointiin ja huolintadfi.Pienille yrityksille téllaisten laajennettujen pelu-
jen tuottaminen on kuitenkin usein haasteellistaj perati mahdotonta. Toimivan, vas-
tavuoroisen yhteistyon ja verkostoitumisen tukemiselosryhmien kanssa onkin tar-
keada niiden kilpailukyvyn ja kannattavuuden paransaksi.

Toimiva verkostoituminen edellyttdd yrityksiltd Wemusta, yhteisia paamaaria ja
kumppanuutta. Liiketoimien ulkoistaminen on lisdhigrvetta yhteistydohon ja kump-
panuuteen muiden yritysten kanssa. Kuljetusyritysaina osa toimitusketjua, joka
muodostuu vahintdan kuljetusten tarvitsijoistaasiakkaista ja kuljetusliikkeesta. Usein
kuljetusyrityksilla on kuitenkin myds muita kuljedpalveluita tarjoavia yrityksia ali-

hankkijoinaan tai kumppaneinaan. Kuljetusliikkeétiosryhmét esitetdan kuviossa 4.1
Myyrya ym2® (cit. Makela & Mantynen 1998) mukaillen.

uljetuspal-
velujen tar-
vitsijat

Viranomai-
set

uljetuspal-
velujen tar-
joajat

Toimintaa
tukevat tahot

Kuva 4.1. Kuljetusliikkeen sidosryhmat.

Edella on puhuttu lahinna yritysten valisesta \8tigista, mutta monelle logistiikkayri-
tykselle myos yritysten ja oppilaitosten valinerteibtyé on tarkeaa tydvoiman- ja tie-
donsaannin kannalta. Monet logistiikkayritykset oty@llistaneet logistiikka-alan opis-
kelijoita harjoittelu- tai tydssaoppimisjaksojem eépinnaytteiden teettamisen muodossa,
tai tarjonneet jopa vakituisen tyOpaikan. Kouluditslsten kautta voi avautua myos
muita verkostoitumis- ja yhteistydmahdollisuuksek& muiden yritysten etta oppilai-
tosten kanssa.

'8 Myyry, Henna; Ojamies, Panu & Niskanen, Eero (3004
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4.2 Yhteisty0 logistiikka-alan oppilaitosten kassa

Ammattiopisto Novidan logistiikka-alan opetusohjaimmukaisesti yhteistyolla elin-
keinoelamén ja tyopaikkojen kanssa pyritéan vaamsian, ettd koulutus vastaa tyo-
elaman ammattitaitovaatimukia Taman selvityksen kyselylla tiedusteltiin logsti
kayrityksilta seka teollisuuden ja kaupan alanystlta sitéa, onko niilla ollut yhteistyo-
ta logistiikka-alan oppilaitosten kanssa, ja mdiai kokemuksia ne ovat yhteistyosta
saaneet. Yrityksilta, jotka ilmoittivat olevansankiostuneita kehittdmis- tai koulutus-
palveluihin liittyvasta keskustelusta, tiedusteltiarkemmin, millaisesta yhteistyosta he
olisivat Uudenkaupungin ammattiopisto Novidan karlggnostuneita.

4.2.1 Logistiikkayritykset ja oppilaitosyhteistyd

Yli kolmasosalla (39 %:lla) kyselyyn vastanneistgistiikkayrityksista on ollut yhteis-
tyota jonkin logistiikka-alan oppilaitoksen kangkava 4.2). Useilla yrityksilla on ollut
yhteisty6td Uudenkaupungin ammattiopisto Novidanska, mutta myés JAKK ja erai-
t& muita aikuiskoulutuskeskuksia mainitaan usersstauksissa.

Ei
61 %

Kuva 4.2. Logistiikka-alan yritysten yhteistyt ktgkka-alan oppilaitosten kanssa. (51 vastaajaa)

Yritysten ja oppilaitosten nékyvin yhteistydomuoto opiskelijoiden kaytannon ty6ssa-
oppimis- tai harjoittelujaksot, joita logistiikarepustutkintoon sisaltyy 20 opintoviik-
koa, kuudennes koko tutkinnon laajuudEst&aytannon harjoittelujaksot alan yrityk-
sissa ovat merkittavia seka tyontekijoitd kaipdawtityksille ettéd tydkokemusta tarvit-
seville opiskelijoille. Tydssadoppimisjaksot toimivaonesti opiskelijoille porttina tyo-

elamaan, silla moni kyselyyn vastannut yritys ilttidiyollistaneensa harjoittelujakson
yrityksessa hyvin tehneitd opiskelijoita. Tyossdapgjaksojen merkitys logistiikka-

alan koulutuksessa nayttaytyi jo edella merkittéyailla kaytannon harjoittelun lisaa-
minen nousi keskeisimmaksi tekijaksi alan kouluarkkehittdmisessa.

Logistiikkayritysten kokemukset tyoss&oppimis- twdrjoittelujaksoista ovat kyselyn
perusteella olleet enimmakseen positiivisia. Yrsiykkertovat saaneensa harjoittelujak-
sojen kautta monta tyontekijad, usein vakituisiggintekijoiksi. Jatkotyollistymisen
edellytys harjoittelupaikassa on kuitenkin hyviostettu harjoittelu ja oikea asenne.

¥ Yudenkaupungin ammattiopisto Novida
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Lisatiedusteluilla kysyttiin neljalta logistiikkayykseltd, millaisesta yhteistyosta ne
ovat Novidan kanssa kiinnostuneita. Enimmaéakseetykgia kiinnostavat logistiikka-
alan tulevat tdydennys- ja kuljettajakoulutuksebis@alta halutaan pysya ajan tasalla
uudistuksista. Myos logistiikkaopintojen sisalté@nkmentoitiin — siihen halutaan lisda
kaytannon harjoittelua ja vahemman joutenoloa,kisdoppuvuodesta syntyneiden
nahdéan olevan eriarvoisessa asemassa ajokorteesuh

4.2.2 Teollisuuden ja kaupan yritykset ja oppil#osyhteistyo

Kyselyyn vastanneista teollisuuden ja kaupan alagkgistd 75 prosenttia ilmoitti yri-
tyksella olleen yhteistyotéa logistiikka-alan opgibsten kanssa (kuva 4.3). Seitseman
yritysta vastasi yhteistyota olleen Novidan kanssaina oppilaitoksina mainittiin JAO,
JAKK, Rauman ammatti-instituutti, Huittisten aikk@ilutuskeskus seka SAMK.

Ei
25 %

Kylla
75 %

Kuva 4.3. Teollisuuden ja kaupan yritysten yhtéistgistiikka-alan oppilaitosten kanssa. (16 vagiaa

Myds teollisuuden ja kaupan alan yritykset ovatims@ten saaneet kaytannon tydssa-
oppimis- tai harjoittelujaksoista positiivisia kakeksia. Kaytannon harjoittelujaksot
osoittautuvat kyselyn perusteella erittain merkit&i opiskelijan tai valmistumisen
jalkeisen tydnsaannin kannalta, silla useissakgigsa harjoittelussa ollut opiskelija on
saanut harjoittelupaikastaan kesatoita tai valmigansa jalkeen tyopaikan. Tyollisty-
misen kannalta motivaatio ja oikea asenne ovatkkeita jo harjoittelujaksojen aikana.

Lisatiedusteluilla kysyttiin kolmelta teollisuudga kaupan alan yritykselta, millainen
yhteisty6 niitd kiinnostaa Novidan kanssa. Yhdegstyksessa oltiin kiinnostuneita
siitd, missda mennaan tieverkon kehittdmisen sulgeka siita, millaista koulutusta No-
vida pystyy talla hetkella tarjoamaan. Toisess#yksessa tehdaan paljon yhteistyota
kuljetusyritysten kanssa, mutta yhteistyota alugdtysten kanssa kaivataan enemman
kuljetusten organisoinnin parantamiseksi, silléatiseitykset kuljettavat tavaraa pitkalti
samoihin kohteisiin. Kolmannessa yrityksessa ollaannostuneita rahtiyhteistyosta,
tuetaan kaytannon tydharjoittelua ja ollaan halitkkattamaan opiskelijoita harjoitte-
luun yritykseen.

4.3 Yhteisty0 logistiikka-alan yritysten kanssa

Yhteistydlla tavoitellaan usein parempaa kilpailk§d ja toiminnan keskittamista, toi-
saalta myos mahdollisuuksia toimia laajemmalla talafla. Teollisuuden ja kaupan
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alan yrityksista suuri osa on ulkoistanut kuljeetdegistiikkayrityksille, mutta myos
logistiikkayrityksilla on usein keskinaista yhtsigta. Kyselylla selvitettiin, kuinka pal-
jon niilla talla hetkella on logistiikkaan liittysyritysyhteistyota, millaisia kaytannon
muotoja yritysyhteistydlla on ja millaisia tarpeyatyksilla on lisaté yhteistyota.

4.3.1 Logistiikka-alan yritysten yhteistyd muid@ saman alan yritysten kanssa

Kyselyyn vastanneista logistiikkayrityksista laHhesmannes (31 %) ilmoitti yrityksel-
l&&n olevan yhteistydtda muiden saman alan yrity&emssa. Tyypillisimpia logistiik-
kayritysten valisia yhteistydmuotoja ovat asiaklesigakaminen ruuhkahuippujen aika-
na, toimiminen itse alihankkijana ja kayttamallaitawlihankkijoina, seka toimiminen
osana KTK-kuljetuspalveluketjua. Yhteistyota logjikia-alan yritysten valilla kuiten-
kin kaivataan nykyistd enemman. Yrityksista yli [d53 %) on sita mielta, etté logis-
tiikkkasektorin yrityksilla pitaisi olla enemman gistyota (kuva 4.4). Reilut 40 prosent-
tia puolestaan ei osannut ottaa tdh&n kantaa,ijakuasi prosenttia ndkee yhteistyon
lisddmisen tarpeettomana.

En osaa
sanoa

4% Kylla

53 %

6 %

Kuva 4.4. Logistiikkayritysten nakemykset siitdaipiko logistiikkayrityksilla olla enemman yhtegista
keskenaan. (51 vastaajaa)

Yritysten vélisten verkostojen ja yritysyhteistyp@hdaéan yleisesti parantavan yritysten
kilpailukykya. Logistiikkayrityksissa yritysyhtegdn nahdaan etenkin antavan mahdol-
lisuuksia keskittyd omaan vahvimpaan osaamisaleeeseita pitdd yhteistyon etuna 47
prosenttia kysymykseen vastanneista (kuva 4.5saktia yhteistyd mahdollistaa myos
toimimisen laajemmalla toimialalla, minkd nékee sgymana etuna 42 prosenttia. Kol-
mannes vastanneista pitaa yritysyhteistyon etuloadellisten riskien pienenemista ja
yhta moni yritys osaamispddoman tai ammattitaicesvia ja tiedon valittymista. Vaih-
toehdossanuu mainittiin kaluston kayton optimointi ja tyhjakayim valttdminen seka
suuren yksikdn neuvotteluvoima.
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Mahdollisuuksia keskittya vahvimpaan osaamisalueeseen 46,7
Mahdollisuuksia toimia laajemmalla toimialalla

Taloudellisten riskien pieneneminen
Osaamispadoman/ammattitaidon kasw ja tiedon valittyminen
Tydwimantarpeen joustawuden lisdaminen

Ei mitdan

Tydwimansaannin turvaaminen

Muuta

0 10 20 30 40 50 %

Kuva 4.5. Yritysyhteistyon tuomat edut logistiikitggten mukaan. (45 vastaajaa)

Yritysten valinen yhteistyd tuo monille yrityksilldlpailukykya parantavia etuja, mutta
toisaalta yhteisty0 osittain keskendan kilpailekianyritysten valilla saattaa aiheuttaa
kitkaa kumppaneiden valilla, ja ainakin se vaatityksiltéa yhteistyokykya ja yhteisia
paamaarid. Kuten eraissa avoimissa kommenteissdatod verkostoituminen on tata
paivaa, mutta se vaatii sitoutumista ja luottamiEgmerkiksi aluejarjestoja kehittdmal-
|& voidaan paikallisia kuljetusalan yrittajia tutuitaa toisiinsa ja lisata yhteistyéon mah-
dollisuuksia.

4.3.2 Teollisuuden ja kaupan yritysten yritysyheisty6 logistiikkayritysten kanssa

Teollisuuden ja kaupan alan yrityksilla on laheskpeuksetta yhteistyota logistiik-
kayritysten kanssa, ainakin asiakassuhteen muodbsgsstiikan ulkoistaminen teolli-
suuden ja kaupan yrityksissa on yleistynyt nopeatysten keskittyessa ydinliiketoi-
mintaansa. Keskittymisen myo6ta tietyt toiminnot lolovutettu kokonaan tai osittain
ulkopuolisten palveluntarjoajien hoidettavikSilUseimmilla yrityksilla raaka-aineiden
ja tuotteiden kuljetukset on suurelta osin ulkdistéogistiikkayrityksille ja kuljetukset,
toisinaan myo6s varastointi, hoidetaan alihankintdiygpillisesti yrityksilla on ymparil-
la&n kiintedt kuljetusyritysten verkostot, jotkaitawgat siirto- ja runkokuljetukset seka
loppujakelun, jolloin yritys voi tehokkaammin ket omaan paatoimialaansa. Vaik-
ka lahes kaikki teollisuuden ja kaupan yrityksemioatkin jo talla hetkella yhteistydssa
logistiikkayritysten kanssa, logistiikkaan liitty@éyritysyhteistyota kaivataan lisda. Yri-
tyksista 75 prosenttia vastasi myonteisesti kysysagk siita, pitaisiko logistiikkasekto-
rin ja teollisuuden ja kaupan yrityksilla olla en@@n yhteistyota keskenaan (kuva 4.6).
Yksikaan yritys ei vastannut kysymykseen kieltdise@san loput 25 prosenttia ei osan-
nut ottaa tdhan kantaa.

20 Solakivi, Tomi; Ojala, Lauri; Toyli, Juuso; HalineHanne-Mari; Lorentz, Harri; Rantasila, Karri &
Naula, Tapio (2009)
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En osaa
sanoa
25 %

Kylla
75 %

Kuva 4.6. Pitdisiko logistiikkasektorin ja teollisden/kaupan yrityksilla olla enemmén yhteistyoté@ (
vastaajaa)

Teollisuuden ja kaupan alan yrityksissa logistiddtan yritysyhteistyon nahdaan ennen
kaikkea parantavan yritysten kilpailukykya (kuvay.Taman vaihtoehdon valitsi l&ahes
70 prosenttia yrityksista. Edelliseen liittyen ysyhteistyd mahdollistaa myos keskit-
tymisen vahvimpaan osaamisalueeseen, mita pitéisiyin etuna puolet yrityksista.

Kolmanneksi useimmin mainittiin osaamispddomanatamattitaidon kasvu ja tiedon

valittyminen, jonka valitsi 44 prosenttia yritykkis

Kilpailukywn paraneminen 68,75
Mahdollisuuksia keskitty& vahvimpaan osaamisalueeseen
Osaamispddoman/ammattitaidon kasw ja tiedon valittyminen
Taloudellisten riskien pieneneminen

Tyéwimantarpeen joustawuuden lisddminen
Ty6wimansaannin turvaaminen

Mabhdollisuuksia toimia laajemmalla toimialalla

Muuta

70 80 %

Kuva 4.7. Yritysyhteistyon edut. (16 vastaajaa)

Teollisuuden ja kaupan alan yrityksilta tiedusielsita, millaisia yhteistyon tai verkos-
toitumisen muotoja logistiikkayritysten seka temlluden ja kaupan yritysten valilla
tulisi kehittdad. Yritykset nékevét potentiaalisikehittamiskohteina kuljetusten tehok-
kuuden ja palvelutason parantamisen sek& benchmgarka toisilta oppimisen.
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5 YHTEENVETO

Logistiikka-alalla on puhuttu paljon tydvoiman saatudesta suurten ikaluokkien siir-
tyessa elakkeelle. Vuosittain alalle tarvitaan tdithiain uutta ammattitaitoista tyévoi-
maa paikkaamaan poistumaa alalta. Vaikka tamantestkalouden taantuma on vaikut-
tanut ainakin lyhyelld aikavalilla myos kuljetusaleydvoimatilanteeseen, tulevien vuo-
sien aikana pula ammattitaitoisista kuljettajistanrjuista logistiikka-alan ammattilaisista
palautunee entisiin uriinsa yha syvenevasti. Kugatan tydvoimansaannin ja koulutuk-
sen tulevaisuuteen vaikuttaa myos EU:n direktiivijéttajien ammattipatevyydesta,
jolla on nahty olevan sekd myonteisia etta kiefieismikutuksia tydvoiman saannille.
Direktiivin yhten& tarkoituksena on tyévoiman saanparantaminen, mutta toisaalta
monissa, etenkin pienissa, kuljetusyrityksissakdiirgin suhtaudutaan kriittisesti ja sen
aiheuttamia kustannuksia pidetaan monesti kohtonirtiz.

Tassa selvityksessa on selvitetty Vakka-Suomesagidlsa ja Raumalla toimivien
logistiikkayritysten seka merkittavimpien teollisien ja kaupan alan yritysten nake-
myksia ja kokemuksia logistiikka-alan tyévoiman rsaigta, koulutuksen tarpeesta ja
tyoelamavastaavuudesta seka yhteistyosta logiatéhltin oppilaitosten ja logistiik-
kayritysten kanssa. Talla hetkella puheet logikéitalan tydvoimapulasta ovat hiljen-
neet, ja vain harvoissa kyselyyn vastanneissa tldgdayrityksisséa tydvoimapula ol
vastaushetkella ajankohtainen kysymys. TeollisuugeRaupan alan yrityksissd sen
sijaan logistiikka-alan tyévoimapulaa oli vastaukk#ad hieman useammin. Vuoden
sisélla logistiikka-alan tyovoimapulaa oli logi&iayrityksissa koettu lahes joka vii-
dennessa ja teollisuuden ja kaupan yrityksissaslgbka kolmannessa yrityksessa.
Vaikka vuoden sisalla logistiikkayrityksista vaib prosenttia ja teollisuuden ja kaupan
yrityksistd neljnnes arveli kohtaavansa pulaaskigan ammattilaisista, lahitulevai-
suudessa logistiikkayrityksista jopa puolet arygtivoimasta tulevan pulaa, jos lahitu-
levaisuutta ei rajata seuraavaan vuoteen.

Suurimpana tyévoiman saatavuutta heikentavanaatekipahtiin logistiikkayrityksissa
se, ettei ala kiinnosta nuoria, toisaalta suuri mgeyisista osaajista poistuu tyomarkki-
noilta lahitulevaisuudessa. Myds ammattipatevyydiivin vaatimusten on arveltu
hankaloittavan tydvoiman saantia. Toisaalta tydjiglen saatavuutta parantavina teki-
jéina nahtiin se, etta alalle koulutetaan riittdvasitta tydvoimaa, seka yritysten ja op-
pilaitosten valinen yhteistyd. Samantyyppiset ##klorostuivat myos teollisuuden ja
kaupan yrityksissa, vaikkakin EU-direktiivin arvglthieman useammin karsivan tyon-
tekijoiden saatavuutta, ja toisaalta tydvoiman sagrarantavana tekijand nahdaan hie-
man useammin joustavat ja alan tarpeisiin vastdeuatitusmahdollisuudet.

Logistiikka-alan koulutuksen néhtiin enimmakseehtkavan tydelaman tarpeet kohta-
laisen hyvin. Logistiikkayritysten mukaan seka geratta lisa- ja tdydennyskoulutuk-
sessa tulisi painottaa etenkin taloudellisuuttay taas teollisuuden ja kaupan yritysten
osalta kuormankasittely ja -sidonta erottuivat &stv muista aihepiireista perus- seka
lisd- ja tdydennyskoulutusohjelman kehittdmised€dytannén harjoittelua pidetdén
erittdin merkittavana osana opetusohjelmaa, sibéissa yrityksissa oltiin sitd mielta,
ettd sen osuutta opetuksesta tulisi edelleen lisktgoittelujaksojen suorittaminen huo-
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lellisesti ja oikealla asenteella on my6s opiskélign kannalta erittain tarkeaa, silla ne
toimivat usein portteina tydelamaan.

Verkostoituminen, yhteisty6d ja kumppanuus muidetygten ja oppilaitosten kannalta
on tarkeaa yrityksen toiminnan kannalta: yhteisligda kilpailukykya, mahdollistaa
toimimisen laajemmalla toimialalla tai vaihtoehtss antaa mahdollisuuden keskittaa
omaa toimintaa vahvimpaan osaamisalueeseen. Yidysppilaitosyhteistyd on tata
paivaa, ja usein yrityksilla onkin yhteistyota sekaiden logistiikka-alan yritysten etta
logistiikka-alan oppilaitosten kanssa. Kyselyyn taageista logistiikkayrityksista kol-
manneksella on talla hetkella yhteistyota muidegiskiikka-alan yritysten kanssa, teol-
lisuuden ja kaupan yrityksilla logistiikka-alan gigtyota on lahes poikkeuksetta. Logis-
tiikkka-alan oppilaitosten kanssa yhteistyota omtolihes 40 prosentilla logistiikkayri-
tyksista ja 75 prosentilla teollisuuden ja kaupatyksista.

Yhteistydn hyddyt tunnistetaan usein yrityksissaylteistyota kaivataankin yrityksissa
selvasti nykyistd enemman. Logistiikkayrityksisté puolet ja teollisuuden ja kaupan

yrityksistd kolme neljasta kaipasi lisaa yritysybtgota. Kielteisesti yhteistyon lisaami-

seen suhtautui erittdin harva yritys. Yhteisty@#@dimiseksi tulisikin kehittaa keinoja,

joilla voitaisiin tehostaa erityisesti pienten latljsalan yritysten verkostoitumismahdol-
lisuuksia muiden yritysten kanssa. Tallaisia vasiolla esimerkiksi paikallisjarjesttjen

toiminnan tehostaminen ja vaikkapa oppilaitosteegiamat yritystapaamiset, joissa
yrityksilla olisi mahdollisuus tutustua paitsi timsa myds oppilaitosten tarjontaan ja
verkostoihin. Toimiva ja kaikkia osapuolia hyddytéidyhteistyd ja sen syveneminen
kumppanuudeksi edellyttda kuitenkin yhteen hiilpahaltamista ja yhteisten paamaari-
en loytamista kaikkien yhteistydhon osallistuviahdjen osalta. Logistiikan oppilaitok-

silla yrityselaman palvelijana voi olla tallaisesirhinnan jarjestamisen kannalta erittain
merkittéava rooli yhteistydverkostojen yllapitajana.

Asenteilla on suuri vaikutus siihen, kuinka houklgvana logistiikka-ala nahdaan. Luo-
malla yhteishenkeda ja tukemalla innovatiivisentirtisen mahdollisuuksia seka tar-
joamalla tydelamaa vastaavia perus- ja taydennyskampalveluita oppilaitokset voivat
olla luomassa logistiikka-alalle sen kaipaamaa on&ghotusta.
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LIITE 1. AVOIMIA KOMMENTTEJA

Miten kuljetusalan ammattitaitoisen tyévoiman saant voitaisiin mielestanne par-
haiten turvata?
1. Haistattamalla pitkéat direktiiveilla. Parhaat kuskilevat "pystymet-
sasta" elamankokemuksella varustettuna.
2. Poistamalla jarjettémat direktiivivaatimukset
3. Ymmarrettaisiin vihdoinkin alan merkitys kansantadelle. Taman
merkityksen noustessa alan asema kilpailtaessaity@sta kohoaisi
huomattavasti.

Nostamalla arvostusta ja palkkaa!

ASENNE MUUTOSTA KOKO KANSAKUNNALTA ALAAMME

KOHTAAN, MYOS OMA ASENTEEMME. ARVOSTUKSEN

PUUTE. POLIISIEN LOPETETTAVA KULJETTAJIEN VAINOA-

MINEN, JOKA PAIVA KUULEE JA NAKEE MITEN AMMATTI-

TAITOISIA KULJETTAJIA VAIHTAA ALAA POLIISIEN MIELI-

VALTAISEN VAINON JOHDOSTA!

6. Vanhoille AMMATTITAITOISILLE kuskeille direktiivi, joka antaa
vapautuksen koulutuksista. Tyontekijat, jotka omhpéia mahdollisia
koulutetaan joksikin ... seurauksena protestiaijaihlyonteja.

7. Sakkoihin pistejarjestelma, talla alalla kun tekeéeitd, ei kun sak-
koa. Nuoret hakee muita t6itd mika ei kay niin loskpkortin paalle.

8. kuorma-autoajokortin ikaraja pysyttava ennallaa®).(patevyysvaati-
muksien lieventdminen

9. Meidan osa-aluetta ei kouluteta, joten ammattitaén henkildkunta
vahenee. Koulutamme itse miehet alalle. [erikoightukset]

10.ks. kohta 19 [yritysten ja koulutuslaitosten vafiriavis yhteisty0]

11.Nuoret liikkkeelle

12.Kitked ammattipatevyyskoulutus ajokortin suorittae@n ja poistamal-
la nykyinen "rahastuskoulutus”. Keneltd muulta arttimygmalta lop-
puu ammattitaito v 2014??

13.Koulutus alalle jo nuorena

14.Paremmalla palkalla eli kuljetusalalle paremmatfta(taksat)

15.Koulutusta ja tiedotusta lisddmalla pitkgjanteisest mitaan lyhyita
mainoskampanjoita.

16. Koulutetaan riittavasti uutta tyévoimaa.

17.Tyontekijan puolelta: ammatillinen koulutus ja nvalinti, tydnantajan
puolelta: kehittyva yritys ja sopivat, ajankohtaig@ehdot.

18. Koulutuksen kautta sekd korostamalla alan yrit@éguutta ja mah-
dollisuutta ansioihin

19.Varastoalan ym. logistiikka-alan ammatteihin pit&mada lisda arvos-
tusta. Vain harva haluaa olla "varastomies”. Haimekkamies” ym-
martaa olevansa palveluammatissa. Kun nama asidhaa kuntoon
arvostusta ja lisakoulutusta myoden, uskon tilamfgganevan.

ok

Jos yrityksellanne on kokemusta ty6ssaoppimis/harjttelujaksoista, millaisia ko-
kemuksia olette niistd saaneet?
1. erittdin hyvid, olemme saanneet monta vakituisbatgkijaa



2. Erittain positiivisia. Harjoitteluvaiheen kautta $omasijaisuus; nyt
harkitaan pysyvaa ratkaisua.

3. Aikuiskoulutus seka sen lisdaminen ja maksutorkolidutus CAP-

coulutuksena vuosittain.

KOKEMUKSET VAIHTELEVIA, YLEENSA OVAT SAANEET

JAADA JATKAMAAN TOITA JAKSON LOPUTTUA

OK

Hyvid kokemuksia, oma-aloitteinen kaveri, tyoliskoulun jalkeen.

JAKK => ok Novida=> ammattikoululainen "ryssi" kokakson!

Hyvia

. Kylla ollut, mutta ei tydllistamista nuoren ian tak

10. hyvia!

11.kiinnostaa hetken

12. positiivisia

13.Yksi on otettu toihin

14.0lemme teetténeet harjoitustoita. Positiiviset kokkset

15.0n hyvia kokemuksia

16.Meilla on vain ainoastaan hyvaa sanottavaa, meiti&alla hetkella
kaksi erittain hyvaa harjoittelijaa ko. alalta s Toiselle yritimme
saada vakipaikan...

17.Positiivisia kokemuksia

18. Opiskelija on ollut tydharjoittelussa ja tyollistytnkesatoihin

19. Tyoharjoittelijat ovat tehneet opinnaytetyon yrisgemme ja osa on
saanut tyopaikan valmistumisen jalkeen yrityksest&m

20.Yleensa myonteisia.

21.Hyvié ja huonoja molemmista paista! Kokemukset &yos oppilas on
motivoitunut.

B
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Millaisia yhteisty6n tai verkostoitumisen muotoja...
...kuljetusalan yritysten valilla mielestanne tulisikehittaa?
1. kts. edella [suuren yksikdn neuvotteluvoima]
2. Kuljetusten jakamista muille jos omalla yrityksetié vaikeuksia hoi-
taa kuljetus esim. kaluston sopimattomuuden vuoksi
Esim. Rauman KTK:n toimintamalli
Ei paallekkaisia toimintoja
Kuljetusten hallintaa
Kehittamalla aluejarjesttja, Tutustumalla muihinesdn yrittajiin
EOS
Nuorempi sukupolvi pystyy paremmin yhteisty6honrRéstoituminen
vaatii sitoutumista ja luottamista, kaikki siiheiva pysty ja tulevai-
suudessa huomaavat olevansa yksin. ja verkosteitypdejaavat.
9. Kateus pois alalta!
10.Vahentéaa turhia sopimussidonnaisuuksia
11.Isot tarjoukset kasitelladn yhteistytssa

©NOoOAW



...logistiikkayritysten seka kaupan ja teollisuuden #an yritysten valilla mielestan-
ne tulisi kehittaa?

1.
2.

3.

Benchmarkingia ja toisilta oppimista

Erikoistettuja kuljetuspalveluja, joilla saavutetdeésaa tehokkuutta ja
palvelutasoa.

Kaikki kaupanalan kuljetusten ei tarvitse olla kesk hygienialuok-
kaa, autot kulkevat tihe&an ja niissd on varmastifnjia lavapaikko-
ja. Tilaa voisi ainakin joissain tilanteissa hydiyktaa.

Nykytekniikan sovellusten kayttd ja opettaminen sigiijoille kay-
tanndn ongelmien kautta.

Muita kommentteja liittyen yritysten tyévoiman- tai koulutuksen tarpeisiin?

1.
2. Koulutus on tarkeéatd, koska ty6 on itsenaista jadta on kallista.

3.

4. Ammattikoulussa enemman kaytantéad, kun taman alaunset pitkas-

Asenteen muokkaamista asiakkaan tarpeista lahtevaks
Oppilaitokset jalkautukaa yrityksiin!

tyvét koulussa, kun ei ole mitdan tekemista. Koklkesraiomasta pojas-
ta.

Lisaa erikoiskuljetusalan tietoutta koulutukseen.

Yritys on tarkoitus lopettaa, yrittaja jaa elakkegeleika ole jatkajaa
perheessa

Laajan opiskelun mennessa tulevan tyontekijan pithka keskittaa
opiskeluaan johonkin ammattinsa konkreettiseendah(tehtavaan) ja
erikoistua siihen.

Tyontekijdiden motivoituneisuuden lisaamiseen tukennittaa huo-
miota ja opettaa tydnteon merkitys lopputuloksennigdta. Nykyinen
tilanne alkaa olla se, etté tullaan tdihin oleil@maa tehdaan tyot piit-
taamatta siitd, mika tyén merkitys on esim. asiakkisannalta.
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