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1. UVOD

1.1. Problem istrazivanja

U svijetu sve vece trziSne konkurencije, S$pekulativnih investicija i ponekad upitne
racionalnosti samih investitora, postoji realna opasnost od odredenih negativnih pojava u
cjelokupnom gospodarstvu. Takve negativne pojave imaju odredene uCinke na gospodarske
subjekte, ali u konacnici i na egzistenciju i svakodnevni zivot gradana. Dakle, takva stanja

mogu, ali i ne moraju, imati razorne u¢inke na okolinu.

Kao $to je poznato, kompanije posluju u cilju stvaranja profita, a za ostvarenje cilja
neminovna je njihova prisutnost na trziStu. Negativne pojave u gospodarstvu imaju stoga
izravan utjecaj na poslovanje kompanija. One su obi¢no male u odnosu na takve probleme,
stoga im uglavnom preostaje da brane svoju poziciju, osiguravaju solventnost u poslovanju i
prakticki ¢ekaju prolazak gospodarske ,,oluje* i dolazak boljih vremena.

Kompanije koje racionalno posluju i poslovanjem predvidaju stanja na koja ne mogu utjecati,
imaju velike moguénosti za prezivljavanje.

No s druge strane, za ocekivati je i da postoje kompanije koje u vremenima negativnih
gospodarskih utjecaja postaju zrtve poslovnog okruzenja, ne uspijevaju zadrzati jednake
trzisne udjele, postaju insolventne i zavrSavaju u stecaju i gaSenju.

Slijedom toga, postavlja se pitanje kakav je odnos i utjecaj nastale krize s jedne strane, i broja

insolventnih kompanija na podrucju Republike Hrvatske s druge strane.

Nastavno na poslovanje kompanija, treba uzeti u obzir i ostale interesne skupine u ovom
sluc¢aju. To su prije svega zaposlenici, odnosno gradani. Oni dobivaju kompenzaciju za svoj
rad 1 slijedom toga zadovljavaju svoje zivotne potrebe. Istrazivajuci njihova ukupna primanja,
mogu se dobiti odredeni odgovori o o radnim kompenzacijama, ali i zaklju¢ci o promjenama
kvalitete zivota u odnosu na promjene U samim kompenzacijama.

Cesto postajemo svjedoci sudbina u kojima gradani nisu u moguénosti podmiriti osnovne
zivotne potrebe, zavrSavaju u blokadi i posljedi¢no gube vlastitu imovinu. Drugim rije¢ima,
gradani upadaju u problem insolventnosti, stoga se ¢ini vaznim istraziti uzroke koji do takvih
situacija dovode. Oni mogu pocivati na vise razliitih izvora, no u ovom radu insolventnost

gradana Ce se stavljati u odnos sa samim turbulencijama u poslovanju kompanija koje



gradanima isplacuju place, odnosno nastojati ¢e se povezati sa posljedicama kriznog

razdoblja.

1.2. Predmet istraZivanja

U fokusu ovog rada tri su pojma: poslovna kriza, kompanije i gradani. Zajednicki ih mogu
povezivati problemi insolventnosti te ¢e se u nastavku istraziti utjecaj insolventnosti i efekti
toga utjecaja na kompanije i gradane.

Kao $to je poznato, osnivanje poslovnog subjekta prac¢eno je upisima u registar na neodredeno
vrijeme. Dakle, pretpostavlja se da ¢e subjekt trajno uredno poslovati i na vrijeme podmirivati
svoje obveze prema drzavnim tijelima, dobavlja¢ima, bankama i ostalim vjerovnicima. Za
obavljanje urednog poslovanja potrebno je ostvariti pozitivni nov¢ani tok koji omogucuje
podmirenje dospjelih obveza poduzeda.

Medutim, u cilju fokusiranja na poveéanje prodaje, upravljacke strukture ¢esto vode plan
likvidnosti kompanija, dok procijenjene viskove preusmjeravaju na druge aktivnosti, a
najcesce je rije¢ o investicijskim aktivnostima. Preoptimisti¢na procjena novcanog toka U
vremenima krize za posljedicu ima nedostatna novcana sredstva za podmirenje dospjelih
obveza, $to nadalje rezultira ka$njenjem, odnosno probijanjem rokova za podmirenje tih
obveza, a onda nerijetko dolazi i do blokada racuna aktivacijama instrumenata osiguranja

naplate.

Subjekt koji nije u moguénosti podmirivati dospjele obveze je privremeno ili trajno
insolventan subjekt. U situacijama trajne insolventnosti subjekata, nad istima se provodi
steCajni postupak gdje se iz imovine i prava subjekta namiruju obveze prema drZavi,
bankama, dobavljac¢ima i zaposlenicima, te se u cilju ofuvanja moze provesti i steajna
nagodba sa vjerovnicima, po novom Zakonu o steaju (2015.) - predstecajni postupak.t
Prioriteti namirenja obveza definirani su Stecajnim zakonom i odlukama stecajnog upravitelja
koji je po otvaranju stecajnog postupka osoba ovlaStena za zastupanje subjekta.

Slijedom navedenog, moze se uociti da se u trenutku otvaranja ste¢ajnog postupka kao
vjerovnici pojavljuju 1 zaposlenici po pitanju svojih placa, ali i1 ostalih prava poput otpremnina

i sliéno.

! Sajter, D. (2008): Ekonomski aspekti ste¢aja i restrukturiranja ste¢aja, Ekonomski fakultet Osijek, dostupno na:
https://bib.irb.hr/datoteka/377526.Sajter_Disertacija.pdf



Iako zivimo u svijetu u kojem je tehnoloski napredak u posljednjim desetlje¢ima izrazito
vidljiv, realne place i kupovna mo¢ zaposlenika su u tehnoloski najnapredijim zemljama
ostale gotovo jednake?. Iz navedenog se naslucuje kako su potrazivanja zaposlenika prema
kompanijama, nad kojima je otvoren steCajni postupak, najce$¢e upravo ona Koja
zadovoljavaju egzistencijalne potrebe takvih zaposlenika, stoga njihova potrazivanja iz

socijalne perspektive imaju i jos veci znacaj.

Vodeéi se, dakle, kompleksnos¢u utjecaja krize na drustvo u cjelini, u ovom radu cée se
pomocu znanstvenih metoda testirati odnosi tih kriza kroz problem insolventnosti koji pogada

hrvatske kompanije, ali posljedi¢no i gradane.

1.3 Istrazivacke hipoteze

Na temelju gore navedenog, postavljaju se dvije hipoteze koje ¢e se znanstvenim metodama

definirati u nastavku:

H1 - U uvjetima krize insolventnost kompanija raste

Hipotezom se pretpostavlja da u uvjetima krize broj insolventnih kompanija raste. Razlog
ocekivanog rasta je jacCina utjecaja gospodarske krize, gdje se smanjuju manevarske
moguénosti direktno i indirektno povezanih kompanija, dolazi do problema u naplati

medusobnih potrazivanja §to dovodi do lanca dugovanja, a posljedicno i stanja insolventnosti

H2 - Insolventnost kompanija utjece i na insolventnost gradana
Hipotezom se pretpostavlja da zbog porasta insolventnosti kompanija raste i o0sobna
insolventnost gradana koji zbog uskracenja kompenzacija za rad i drugih prava nisu u

mogucnosti podmirivati vlastite financijske obveze.

1.4. Ciljevi istrazivanja

U ovom radu usporediti ¢e se dobiveni rezultati sa teorijskim saznanjima i zakljuccima

dosadasnjih istraZivanja koji su testirali kretanje insolventnosti subjekata u uvjetima krize.

2 http://www.pewresearch.org/fact-tank/2014/10/09/for-most-workers-real-wages-have-barely-budged-for-
decades/



Nastojat ¢e se dati odgovor na odredena pitanja koja su u nastavku definirana, ali i danim
odgovorima i zakljuénim stavovima doprinjeti daljnjim istrazivanjima unutar ovoga podrucja.
Nakon definiranja problema i predmeta istrazivanja, te postavljanja hipoteza, pristupa se
prikupljanju postojec¢ih teorijskih i prakticnih saznanja. Konacni cilj istrazivanja je prikupiti
adekvatna znanja i podatke za testiranje postavljenih hipoteza koja se odnose na krizu,

insolventnost kompanija i insolventnost gradana.
Cilj istrazivanja je dati odgovore na sljedeca pitanja:

e Sto je poslovna kriza?

e Kakvi su trendovi kretanja insolventnosti poslovnih subjekata u vremenu poslovne
krize?

e Koji su potrosacki motivi gradana i1 kako ih prezentiraju na trzistu?

e UtjecCe li kriza na ukupnu razinu insolventnosti kompanija unutar gospodarstva?

e Utjece li kriza posredno preko insolventnosti kompanija na insolventnost gradana?

Kako bi se dao odgovor na postavljene ciljeve istrazivanja ovog diplomskog rada,
prvenstveno ¢e se pristupiti javno objavljenim podatcima iz javnih registara iz kojih ¢e se
preuzeti i medusobno usporediti podatci 0 kretanju BDP-a i insolventnosti poslovnih

subjekata, zatim ce se testirati insolventnost gradana te izrazenost gospodarske krize.

1.4. Struktura diplomskog rada

Struktura diplomskoga rada definirana je kroz dolje navedenih 5 poglavlja.

U prvom poglavlju iznesene su uvodne odrednice rada: definiran je i opisan problem
istrazivanja, nakon toga objasnjen je predmet istraZivanja, odnosno razradeni su interesi
kljuénih subjekata, a zatim su definirani i Ciljevi istrazivanja. U ovom poglavlju navedena je i

struktura rada samog rada podjeljena u pet poglavlja.

U okviru drugog dijela diplomskoga rada biti ¢e definiran pojam i znaCenje Krize, uzroci
nastanka krize te njena negativna djelovanja na kompanije u cjelini. Nadalje, jasno ¢e se
pokazati kompleksni pojam krize, razliCita glediSta na nju, kao i razli¢iti generatori i
mogucnost utjecaja na krizu od strane kompanija kao poslovnih subjekata. Zatim ¢e se

definirati kriza i njeno djelovanje na podru¢ju Republike Hrvatske.



Dati ¢e se odredeni prostor zakonodavnom okviru za kompanije u krizama, gdje postoji
predstecajni i stecajni postupak kojim se nastoje situacije insolventnih poslovnih subjekata
najbezbolije rijesiti kako bi one u konacnici nastavile sa poslovanjem. lIako se radi o jako
kompleksnom zakonu, za cjelovitost rada vazno ga je ukratko obraditi kako bi se ostvario

odredeni uvid u moguénosti koje kompanije u kizi imaju.

U tre¢em dijelu rada definirati ¢e se novCano poslovanje poslovnih subjekata, praksa
planiranja likvidnosti kompanija. Detaljnije ¢e se obraditi pojmovi poput boniteta i njegovog
znacaja, zatim ¢e se obraditi najznacajniji dinancijski pokazatelji za izraCun mozebitne
insolventnosti. U konacnici ovoga poglavlja prikazati ¢e se insolventnost kompanija u

Republici Hrvatskoj krajem svake od promatranih godina.

U cetvrtom dijelu rada ¢e biti definirani pojmovi dohodka 1 potro$nje gradana. Definirati e se
motivi gradana da troSe, njihova financijska pismenost i vjeStine ipravljanja vlastitim
financijama. Ovaj dio biti ¢e povezan sa teorijskim postavkama iz treceg dijela. Imajuéi na
umu kako problem insolventnosti gradana uglavnom proizlazi iz nabavke proizvoda sa
odgodenim placanjima, tome ée se posvetiti odredena pozornost. U ovom dijelu rada ¢e se u

konacnici pojasniti utjecaj dohotka na potrosnju.

U petom dijelu ¢e se testiranjem postavljenih hipoteza donijeti stavovi o utjecaju krize na
poslovne subjekte 1 gradane. Prva hipoteza analizirati ¢e kretanja bruto domaceg proizvoda sa
kretanjima broja blokiranih poslovnih subjekata. U ovom dijelu ¢e se koristiti podatci
dobiveni od strane Financijske agencije. U drugoj hipotezi metodom ankete dokazivati ¢e se
utjecaj insolventnosti kompanija na insolventnost gradana. Jasno ¢e se prikazati odnosi medu

tim subjektima te ¢e takvi odnosi biti interpretirani od strane autora.

U konacnici rada, navesti ¢e se zaklju¢ni stavovi autora na hrvatskom i engleskom jeziku. Tu
¢e se definirati da li su postavljene hipoteze prihvacene ili odbacene te ¢e se teorijski razraditi
konacno dobiveni rezultati. Pri kraju ¢e se navesti popis koristene literature, potpis tablica,

slika i grafikona, prilog sa koristenom anketom te kratki sazetak ovoga rada.



2. POSLOVNE KRIZE

2.1. Pojam i znacenje kriza

Definiraju¢i pojam poslovnih kriza nuzno je zapoceti od Sirih podrucja koja ih najcesce
uzrokuju, a nazivaju se gospodarskim krizama. Posljednja velika svjetska gospodarska kriza
zapocela je 2007. godine krizom trzista nekretnina u SAD-u te se postepeno prosirila na cijeli
svijet. Ve¢ 2008. godine doslo je do jedne vrste medubankarske paralize kada je bankrotirao
Lehman Brothers, gdje je poslije utvrdeno da su izvr$ni direktori i revizori konzultantske kuce
Ernst&Young fiktivnim poslovanjem oStetili tu investicijsku banku za 50 milijardi dolara.
Iako je to najveéi pojedinacni bankrot u povijesti SAD-a, nitko za njega nije kazneno
odgovarao zbog nedostatka dokaza. Zanimljivo je navesti i podatak da je samo godinu dana
prije bankorota Lehman Brothers stavljen na prvo mjesto ugledne Forbesove liste kompanija
sa najcjenjenijim dionicama.® Nedugo potom, takoder u 2008. godini, globalna gospodarska
kriza zahvatila je i Republiku Hrvatsku.* Posljedi¢no tome, gospodarska kriza imala je
odredeni utjecaj na poslovanje kompanija i njithovu borbu za osiguravanjem sloventnosti
poslovanja.

Naime, poznato je da kompanije nerijetko prolaze kroz razdoblja neplaniranih i nezeljenih
dogadaja ¢iji je ishod nepredvidiv. Kada prema takvim dogadajima kompanija ima ograni¢enu
manevarsku mogucénost, a oni ujedno Stete njenim ciljevima, dolazi do situacije koju
nazivamo poslovnom krizom. Zarista uzroka poslovne krize mogu proizlaziti iz vanjskih ili
unutarnjih ¢imbenika. Vanjski su oni na koje kompanija svojom veli¢inom i znacajem
najéesée ne moze utjecati, kao §to su gospodarske krize. One su dio konjukturnih ciklusa.®

S druge strane, na unutarnje ¢imbenike kompanija moze utjecati i njima upravljati, stoga je
sama odgovorna za posljedice koje iz tog odnosa proizlaze. Prema istrazivanjima, upravo
unutarnji ¢imbenici u najveéem su dijelu generatori poslovnih kriza, Sto je detaljnije

prikazano na sljedecem grafikonu:

3 http://www.accounting-degree.org/scandals/

4 http://hrcak.srce.hr/98006

*Osmanagi¢-Bedenik, N. (2007): Kriza kao $ansa: Kroz poslovnu krizu do poslovnog uspjeha, 2. dopunjeno
izdanje, Zagreb, str. 29
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Grafikon 1: Razlozi nazadovanja kompanija

Izvor: Obrada autora prema: Sucevié¢, D., (2016): Krizni menadZment, Visoko u¢iliste Effectus, Zagreb, str. 15

Iz navedenog jasno je uocljivo kako unutarnji problemi koji su pod izravnom kontrolom
menadZera ¢ine najveéi dio kriznog Zarista.®
Kao primarni unutarnji ¢imbenici uspjeha kompanije izdvajaju se: stvaranje i ocuvanje
dovoljnih potencijala uspjeha, postizanje minimalne dobiti te o¢uvanje platezne sposobnosti u
svakom trenutku.’
Iz navedenog je jasno kako u razdoblju poslovne krize kompanije, ne samo da nisu dobro
upravljale svojim primarnim ciljevima u predhodnom razdoblju, ve¢ imaju otezanu
moguénost ostvarenja tih primarnih ciljeva za vrijeme trajanja krize. Nadalje, definirajuci
unutarnje ¢imbenike koji dovode do nastanka krize, izdvajaju se tri kljuéna pojma unutar
kojih moZemo detektirati njeno Zariste. To su:

e Strateska kriza,

e Kriza uspjeha,

e Kriza likvidnosti.

Strateska kriza proizlazi iz nedovoljno dobro definiranih ili postignutih dugorocnih planova.
Karakterizira je neadekvatno popracen razvoj proizvoda, troma trziSna ekspananzija, loSa

diferencijacija, ali i neadekvatna pozicija proizvoda u odnosu na njegov zivotni ciklus, §to

& Sucevi¢, D., (2016) Krizni menadZzment, Zagreb, str. 15
"Osmanagi¢-Bedenik, N. (2007): Kriza kao $ansa: Kroz poslovnu krizu do poslovnog uspjeha, 2. dopunjeno
izdanje, Zagreb, str. 12



dovodi do opadanja prihoda od prodaje ¢ime se u konaénici ne zadovoljava gore navedeni

uvjet postizanja minimalne dobiti.

Uvo RAST ZRELOST OPADANJE

= RAZINA PRODAJE

Grafikon 2: Zivotni ciklus proizvoda
Izvor: Obrada autora prema HBR, raspolozivo na: https://hbr.org/1965/11/exploit-the-product-life-cycle

Kriza uspjeha odnosi se na neostvarenje minimalne dobiti. Ostvarena dobit uvjet je za isplatu
dividende vlasnicima, ili se kao zadrZana dobit usmjerava prema financiranju buducih
investicija, a s druge strane njeno nespostizanje predstavlja gubitak za kompaniju, nove
troskove financiranja, a posljedi¢no i otvaranje pitanja solventnosti.

Kriza likvidnosti javlja se u trenucima nezadovoljavaju¢eg upravljanja novéanim tokovima,
pogresnog djelovanja ili nemoguénosti upravljacke strukture kompanije da sanira kratkorocne

obveze, §to u konaénici moze rezultirati insolventnosti kao i u gore navedenim slu¢ajevima.®

U odvijanju buduc¢ih dogadaja unutar kompanije kljucna je uloga kriznog menadZera. Da bi se
ona definirala, nuzno je zahvatiti Sire znacenje same kompanije kao organizacije. Dakle,
organizacija je djelatnost oblikovanja, stoga se u tom smislu moze govoriti o organiziranju,
dizajniranju ili projektiranju organizacije. U tom se kontekstu organizacija javlja kao jedna od
funkcija menadzmenta. Naime, jedan od klju¢nih zadataka menadZmenta je uspostavljanje
kvalitetne organizacije kako bi se u kompaniji izvrSile odredene aktivnosti od kojih ovisi

ostvarenje postavljenih ciljeva. lako je definicija menadzmenta mnogo, jedna od

8 Bergauer, A.(2003), Fiihren aus der Unternehmenskrise, Berlin, str. 4



najprihvacenijih je ona po kojoj je menadzment proces rada s drugima i pomocu drugih na
ostvarenju organizacijskih ciljeva u promjenjivoj okolini uz efektivnu i efikasnu upotrebu
ograni¢enih resursa.’ Iz toga proizlazi zaklju¢ak kako kompanija koja se nalazi u kriznom
razdoblju svoga poslovanja nalaze specifiCan nacin upravljanja koji nazivamo kriznim
menadzmentom. Na Celu kriznog menadZmenta je krizni menadzZer. Krizni menadzZer je osoba
koja svojim setom znanja i vjestina nastoji nasukani brod spasiti od potonuéa.’ Prema tome,
moze se prihvatiti da menadzer u razdoblju prije nastanka krize dobija naziv ,krizni*“ u
trenutku kada ta kriza u kompaniji nastane, no vjerojatnije je ipak da ¢e krizni menadzer biti
osoba izabrana:

e od strane vlasnika ili Nadzornog odbora kao novi upravitelj u kriznoj situaciji,

e od drzave po novom zakonu o postupku izvanredne uprave (2017)*.

e po zakonskoj proceduri nakon pokretanja predstecaja ili stecaja.

Tablica 1: Vrste kriznih menadzZera prema nacinu izbora

Menadzer izabran od strane Nadzornog odbora

Menadzer izabran od strane Vlade Republike Hrvatske

MenadZer kao povjerenik ili stecajni upravitelj
Izvor: Obrada autora

U svakom slucaju dojam je kako u razdoblju krize nova osoba mora preuzeti vodenje
kompanije kako bi se to vrijeme lakSe prebrodilo svjeZim idejama i novim nacinima
upravljanja i definiranja strategije. Vaznu ulogu takoder igra i hijerarhijska struktura
kompanije. Naime, nije dobro da su uloge predsjednika uprave i izvr§nog direktora povjerene
istoj osobi, jer se na taj nadin ne ostvaruje uéinkoviti nadzor nad djelovanjem direktora.'?
Dakle, zadatak menadzera u krizi je strozi nadzor nad djelovanjem zaposlenika te definiranje
strategije kojom nastoji usmjeriti daljnje poslovanje kompanije. Ukoliko se unutar zate¢enog
stanja ne iznalaze rjeSenja kojima ¢e se povecati buduci prihodi od prodaje, nuzno je
primijeniti neke od izlaznih strategija kriznog menadzmenta. lzlazne strategije u osnovi

dijelimo na ofenzivne i defenzivne strategije.

° Buble, M.(2009), Menadzment, Split, str. 4-5

10 Schimke, E., Topfer A. (1985), Krisenmanagement und Sanierungsstrategien, Augsburg, str. 100
1 http://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_04 32 707.html

12 Slatter, S., Lovett, D., (2011) Kako svaku tvrtku izvudi iz krize, Zagreb, str. 34



Ofenzivne strategije za cilj imaju transformaciju kompanije i preokret u poslovanju putem
podizanja konkurentske sposobnosti. Kao takve strategije navode se:

Strategija smanjenja imovine koja je glavna strategija kompanije u krizi kada ne moze
osigurati slobodan novc¢ani tok. U tom slucaju kompanije prodaju imovinu koja im nije
potrebna za obavljanje osnovne djelatnosti, a svjezu gotovinu koju na toj prodaji ostvare
prosljeduju prema temeljnim djelatnostima kako bi podrzale njihovo poslovanje, generirale
rast 1 vlastiti opstanak. S druge strane, razlog prodaje moze lezati u napuStanju onih
djelatnosti koje generiraju gubitke i fokusiranje na najpotentnije grane unutar kompanije.
Znacajan je pojam Sale and lease back aranzmana kojim su se uostalom Kkoristile i najvece
kompanije na podruéju Republike Hrvatske®®. Cilj takvog aranzmana je prodaja imovine
kompanije klju¢ne za njeno poslovanje, a zatim se ta imovina uzima u najam od novog
vlasnika. Na taj na¢in kompanija ostvaruje priljev svjezeg novca, kratkoro¢no ,,prodise” i u

stanju je ostvariti situaciju potpunog preokreta.

Strategije u kriznim

uvjetima
| l
DEFENZIVMNE
OFENZIVNE STRATEGI|E STRATEGI|E
Cilj: Transformacija i Cilj: Napuitanje
preakret djelatnosti
Stra Ld:_g,j|a 3]-1'[,ill'l|L'l']]'H Strategija fetve
imovine
Strategija rezanja e —
trotkova Strategija opoljenja
Sl"‘wii:?hm;ﬂ“ia Strategija likvidacije
Kombinirane strategije Strategija stedaja
Reorganizacija u steéaju -
stefajni plan

Slika 1: Strategije kompanija u kriznim uvjetima
Izvor: Tipuri¢, D., Kruzi¢, D., Lovrincevi¢, M.: Strategije u kriznim uvjetima, u: Tipurié¢, D., Strateski

menadZment - predavanja Kruzi¢ D. (2017)

13 https://www.wallstreet-online.de/nachricht/6476018-w-p-carey-provides-67-million-sale-leaseback-financing-
to-agrokor-through-retail-portfolio-acquisition
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Strategija rezanja troskova za cilj ima maksimizirati rezultate poslovanja na nacin da se
zadrze jednaki prihodi od prodaje uz nize troskove. Rezanje troskova ostvaruje se smanjenjem
marketinSkih aktivnosti, troskova istrazivanja i razvoja, smanjenjem placa radnoj zajednici,
otpuStanjem, trazenjem povoljnijih dobavljata 1 slicno. Kada je poduze¢e na granici
rentabilnosti onda se najée$ce koristi upravo ova strategija.

Strategija povecanja prihoda orjentirana je na prihode kompanije, stoga su u ovom slucaju svi
napori usmjereni povecanju obujma prodaje. U tom slucaju pristupa se poboljSanju postojeéih
i uvodenju novih proizvoda, akcijskim prodajama po jednakim cijenama, dodatne usluge za
kupce 1 slicno. Cilj strategije je snazno povecanje prihoda u kratkom roku i koristi se kada je
kompanija ispod tocke rentabilnosti.

Kombinirane strategije koriste se u kriznim situacijama kada je potrebna brza reakcija
menadzmenta, a kombiniraju se strategije smanjenja imovine, smanjenja troskova te strategije
povecanja prihoda. Zbog visokog stupnja dospjelosti obveza, kompanije pristupaju ovoj
strategiji jer nemaju vremena Cekati utjecaj svake strategije ponaosob, stoga nastoje na ovaj
nacin ostvariti Zeljene efekte i na prihodovnoj i troskovnoj strani gotovo istovremeno. Koja ¢e
se strategija unutar ove dominantno koristiti, ovisi o polozaju kompanije u odnosu na tocku
rentabilnosti, $to prikazuje slika 2.

Strategija reorganizacije u stecaju, 0odnosno stecajni plan, provodi se u cilju potpune
reorganizacije poslovanja duZnika, nastoji ga se restrukturirati 1 sanirati da bi nakon
provodenja ste¢ajnog postupka imao zdrave temelje za nastavak poslovanja.'* U ovim
slu¢ajevima Cesto dolazi do promjena u samom opisu radnih mjesta zaposlenika, $to dovodi
do otpora zaposlenika prema prihvacanju novih uvjeta rada. Iako se otpor moze manifestirati
na razliite naCine, smatra se da je menadZmentu najlakSe postupati S otporima Kkoji su
otvoreni i trenutaéni.® Takvo razmi§ljanje moZe biti to¢no, no istrazivanja pokazuju kako je
ukupni stil rukovodenja vaZan zaposlenicima, stoga su spremni slijediti one vode koji su
sposobni struénjaci jakog autoriteta, spremni na suradnju i kao takvi mogu bez konflikata

pobuditi motivaciju zaposlenih da pristanu na organizacijske promjene.*®

S druge strane, defenzivnim kriznim strategijama cilj je izlazak kompanije sa trziSta, odnosno
njena priprema za Sto bezbolnije napustanje djelatnosti. Takve odluke se izvrSavaju u

trenucima kada se utvrdi da kompanija u postoje¢em obliku nema izglednu buduénost te se

14 Tipuri¢, D., Kruzié, D., Lovrinéevié, M.: Strategije u kriznim uvjetima, u: Tipuri¢, D., Strate$ki menadZzment -
predavanja Kruzi¢ D. (2017)

15 Robbins, S.P., (1992) Bitni elementi oganizacijskog ponasanja, Zagreb, str. 279

18 Joki¢, B., (1994) Poduzeée u promjeni, Zagreb, str. 61
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odredenim strategijama nastoji nju preorjentirati na drugu industriju, prodati ju ili je provesti

kroz proces stecaja i likvidacije.

P

3

3

; Ukupni prihodi

z

Ukupni trodkovi
1
|
" Varijabilni
: trofkovi
|
___________________ S S ———
)
[ { | w Fiksni trogkovi
|
|
Zona poslovanja A

Tocka
B pokrica c D Koli¢ina outputa

Zona poslovanja Strategija
A Smanjenje imovine
B Povecanje prihoda
C Rezanje trozkova
D Normalno operativno poslovanje

Slika 2: I1zbor kombinirane strategije
Izvor: Tipurié, D., Kruzi¢, D., Lovrinéevi¢, M.: Strategije u kriznim uvjetima, u: Tipuri¢, D., Strateski

menadzment - predavanja Kruzi¢ D. (2017)

Pokazatelj menadZmentu za odluku o napustanju djelatnosti moze biti pitanje. ,,Da sad nismo
u tom poslu, bismo li htjeli u njega u¢i?* Ukoliko odgovor nije pozitivan, tada bi ozbiljno
trebalo razmisliti o napuStanju djelatnosti. Konacni cilj defanzivne strategije je prikupljanje
gotovine u Sto kra¢em roku u svrhu namirenja vjerovnika. Strategije su sljedece:

Strategija Zetve strategija je kojom se kompanija odlucuje na postepeno povlacenje te u tom
vremenu ubire plodove poslovanja na nacin da provodi kontinuirane dezinvesticije kako bi
ojacala vlastiti nov€ani tok. U stvarnosti menadzment djeluje tako da reze troskove vlastitog
poslovanja, ¢ime opadaju ne samo troSkovi ve¢ i prihodi (zbog npr. smanjenja izdataka za
marketing, popratne usluge i sli¢no), no zbog inertne sile goodwilla veé¢ina kupaca i dalje

ostaje prisutna te udio prihoda opada po nizoj stopi od udjela rezanih troskova. Na taj nacin
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kompanija maksimizira novéani tijek. U konacnici, Zetva u pravilu zavrSava prodajom ili
likvidacijom kompanije.

Strategija ogoljenja koristi se kod prodaje dijela ili cijele kompanije kada ne postoji
konkurentska prednost, misija i vizija se zna¢ajno mijenjaju, ili postoje specifi¢ni financijski
motivi vlasnika. Ti motivi vlasnika mogu biti povezani uz ostatak poslovanja kompanije,
stoga se on moze odluciti na prodaju njenog dijela kako bi prikupio novac za osnazivanje
temeljne djelatnosti. Prodajom kompanije smanjuje se njena veli¢ina te ona postaje
fleksibilnija. Usporedno tome, provode se organizacijske promjene s ciljem preoblikovanja
organizacijske strukture kako bi se kompanija pravilno strateski repozicionirala u novoj
veli€ini.

Strategija likvidacije provodi se u situaciji kada prodaja kompanije postize manju cijenu od
one koja bi se postigla prodajom njene imovine pojedinacno. Jednako tako, kada njenu
imovinu nije moguce uopce prodati kompanija pristupa likvidaciji. Konaéni cilj ovakve
strategije je minimiziranje Stete prema svim stakeholderima u dugom roku.*’

U korporativnom upravljanju postoji pojam likvidacijska vrijednost, koji nuzno ne mora
znaciti preostatak vrijednosti nakon gasenja kompanije, ve¢ moze oznaCavati i vrijednost
kompanije u trenutku kada ju se u vrlo kratkom roku nastoji prodati kako bi se njena imovina
unovc¢ila i time se ostvario interes vjerovnika. Likvidacijska vrijednost se ra¢una jednostavno
na na¢in da se imovina umanji za obveze.!® Likvidacija i ste¢aj su najmanje poZeljne
defenzivne strategije i koriste se samo u slu¢ajevima kada ostale strategije nemaju Sanse za
uspjeh. Likvidacijom se kompanija briSe iz trgovackog registra i na taj nain formalno
prestaje postojati. Vazno je napomenuti kako, da bi likvidacija bila provedena, imovina
kompanije mora biti veéa od njenih obveza da bi se u trenutku likvidacije svi vjerovnici
namirili. Preostali iznos imovine vraca se vlasnicima.

Strategija stecaja izlazna je strategija koja je, uz likvidaciju kompanije, najmanje pozeljna.
Stecajni postupak je izvanparni¢ni postupak koji se provodi radi skupnog namirenja
vjerovnika ste¢ajnog duznika, na nacin da se njegova imovina unovcava te se novostvorena
gotovina rasporeduje prema vjerovnicima.® U nastavku se posebna pozornost posvecuje ovoj
strategiji, odnosno zakonodavnom okviru koji ureduje odnose izmedu interesnih skupina u

situaciji stecaja i predstecaja.

7 Tipuri¢, D., Kruzi¢, D., Lovrinéevié, M., (2012) Strategije u kriznim uvjetima, u: Tipuri¢, D., Strateski
menadzment, knjiga u tisku, Zagreb

18 Lasi¢, V. i suradnici, (2010) Osnove procjene ekonomske vrijednosti, Zagreb, str. 266

B Tipurié, D., Kruzié, D., Lovringevié, M., (2012) Strategije u kriznim uvjetima, u: Tipurié, D., Strateski
menadzment, knjiga u tisku, Zagreb
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Budu¢i da u kriznim situacijama kompanije imaju odredene obveze prema svojim
vjerovnicima, Republika Hrvatska je odnos duznika i vjerovnika uredila posebnim zakonom
gdje posrednicku ulogu ima Financijska agencija (Fina). Radi se o drzavnoj tvrtki sa vode¢om
ulogom na podruéju pruzanja financijskih i elektroni¢kih usluga.?’ Fina ima $iroku lepezu
usluga prema poslovnim subjektima i gradanima, no u ovom kontekstu vazna je njena uloga u
provodenju ovrhe na nov€anim sredstvima duznika.

Naime, prema Zakonu o provedbi ovrhe na novéanim sredstvima?l, Fina je ovlastena
provoditi ovrhe na nov€anim sredstvima poslovnih subjekata i gradana, po svim njihovim
raCunima 1 orofenim nov€anim sredstvima u svim bankama, prema osobnom
identifikacijskom broju ovrSenika, bez njegove suglasnosti. Takvom uredbom zakonodavac
zeli urediti odnose izmedu duznika i vjerovnika, povecati uc¢inkovitost naplate potrazivanja i
za$tititi poziciju vjerovnika. Za ovakve usluge Fina odreduje naknade koje su objavljene na
javno dostupnom cjeniku.??

Postupak provodenja ovrhe Fina pokrec¢e na temelju zaprimljene osnove za plac¢anje. Osnova
za plaéanje moze biti ovr$na odluka domaceg suda ili upravnog tijela, ovr$na nagodba izmedu
stranaka u postupku, obracun poslodavca o neisplati dospjelog dijela place, naknade place ili
otpremnine, rjeSenje o ovrsi, rjesenje o osiguranju, zaduznica, nalog Ministarstva financija za
naplatu po aktiviranom drzavnom jamstvu ili nalog za pljenidbu na temelju pravomocne
presude. Kod aktiviranja zaduznice, uz nju se prilaze i zahtjev u kojem vjerovnik zahtjeva
naplatu svoje trazbine od duznika ili/i jamca platca kao 1 iznos duga koji se naplacuje.
Primljene osnove za placanje Fina upisuje u Oc¢evidnik redoslijeda osnova za placanje, u Cije
podatke imaju uvid nadlezna tijela, ovrhovoditelji 1 ovrSenici. Zatim Fina daje naloge
bankama za izvrSavanje osnova za placanje na novCanim sredstvima po svim rafunima i
oro¢enim novCanim sredstvima ovrSenika u svim bankama. Ako osnova za placanje nije
izvrSena u cijelosti, Fina daje nalog bankama da blokiraju sve ovrSenikove racune i zabrane
raspolaganje oroenim nov€anim sredstvima te u Jedinstveni registar rauna stavlja oznaku

blokade ovrsenikovih ra¢una i oznaku zabrane raspolaganja oroenim novéanim sredstvima.?®

20 http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=896

2L https://www.zakon.hr/z/346/Zakon-o-provedbi-ovrhe-na-nov%C4%8Danim-sredstvima
22 http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1488

2 http:/fwww.fina.hr/Default.aspx?sec=1488
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2.2. Zakonodavni okvir za kompanije u krizi na podrucju Republike Hrvatske

Kompanije u krizi pod snaznim su pritiskom dospjelih obveza koje ne mogu pravovremeno
servisirati, posljedi¢no su blokirane od strane Fina-g, a takvo stanje kompaniju vodi prema
ste¢aju. U takvoj situaciji kompanija odgovara prema Ste¢ajnom zakonu (2015). 1z tog zakona
moguce je rasclaniti dva pojma:

e predstecajni postupak,

e stecajni postupak?.

Predstecajni postupak provodi se radi utvrdivanja pravnoga polozaja duznika i njegova
odnosa prema vjerovnicima i odrzavanja njegove djelatnosti. Moze se provoditi nad pravnom
osobom 1ili nad imovinom duZznika pojedinca. Zakon predvida da se predstecajni postupak ne
moze provesti nad:

e Republikom Hrvatskom i fondovima koji se financiraju iz njena proracuna,

e Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje,

e Hrvatskim zavodom za mirovinsko osiguranje,

e jedinicama lokalne i regionalne samouprave.?®

Nadalje, ukoliko je zakonom isklju¢ena moguénost provedbe predstecajnog postupka nad
pravnom osobom, onda za njene obveze odgovaraju solidarno njeni duznici odnosno ¢lanovi.
Ova odredba se ne odnosi na trgovacka drustva kapitala. Takoder je vazno napomenuti kako
se predsteCajni postupak ne moze provesti nad financijskim i kreditnim institucijama,
drustvima za upravljanje investicijskim fondovima, kreditnim unijama, leasing drustvima i
drustvima za osiguranje i reosiguranje, te institucijama za platni promet i elektronicki novac.
Da bi predstecajni postupak bio otvoren, sud mora utvrditi postojanje predstecajnog razloga —
prijete¢e nesposobnosti za placanje. Ona postoji ukoliko sud stekne uvjerenje kako po
dospijecu duznik ne¢e moci ispuniti svoje novcane obveze. Sud u praksi utvrduje postojanje
prijetec¢e nesposobnosti za plac¢anje ukoliko kompanija zadovoljava barem jednu od navedenih
tvrdnji:

e duznik u Ocevidniku redoslijeda osnova za placanje kod Financijske agencije ima

jednu ili viSe evidentiranih neizvrSenih osnova za placanje koje je trebalo, na temelju

24 https://www.zakon.hr/z/160/Ste%C4%8Dajni-zakon
2 http://www.mingo.hr/public/Vksp15.pdf
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valjanih osnova za placanje, bez dalnjeg pristanka duznika naplatiti s bilo kojeg od
njegovih racuna,

e dulje od 30 dana kasni s isplatom place zaposlenicima,

e u roku od 30 dana ne uplati doprinose i poreze prema placi, od dana kada je radniku

bio duzan placu isplatiti.

Postojanje prijeteCe nesposobnosti za placanje mogucée je utvrditi kod kompanija svih
veli¢ina, no budu¢i da postoje kompanije koje svojom veli¢inom i znacajem mogu utjecati na
gospodarstvo u cjelini, tj. turbulencije u takvim kompanijama mogu izazvati gospodarske
krize unutar drzave, Republika Hrvatska je donijela poseban zakon (2017.)?° kojim definira
pojam kompanija od sistemskog znacaja. Radi se o dioni¢kim drustvima koja samostalno ili
kumulativno sa povezanim drustvima imaju vise od 5000 zaposlenika i ¢ije bilan¢ne obveze
samostalno ili kumulativno prelaze iznos od 7.500.000.000,00 kuna. Takve kompanije su,
nakon podno$enja zahtjeva za aktiviranje ovog zakona, zasticene od ,,napada“ vjerovnika u
sljede¢ih godinu dana. Drugim rije¢ima, vjerovnici ne mogu blokirati kompaniju svojim
zaduznicama i drugim instrumentima naplate vlastitih potrazivanja, a za to vrijeme Vlada
Republike Hrvatske imenuje povjerenika koji preuzima vodenje kompanije i nastoji srediti
njene obveze do trenutka prestanka svog mandata, odnosno djeluje u cilju da val aktiviranja
instrumenata placanja nakon svog odlaska ima $to bezbolniji utjecaj na opstanak kompanije.
Postojanje prijeteCe nesposobnosti za placanje koja je gore spomenuta, dokazuje se potvrdom
od strane Financijske agencije?’ ili obra¢unom neisplaéene plaée koji je sastavljen u skladu sa
propisima. Ukoliko je utvrdeno postojanje razloga za predstecajni postupak, odreduje se
nadleznost suda na podrucju sjediSta duznika kojemu vjerovnici u propisanom obrascu
dostavljaju podneske. Vazno je istaknuti kako, za vrijeme trajanja predste¢ajnog postupka,
nije dopusteno pokretanje stecajnog postupka.
Zatim se detaljno popisuje imovina i obveze duZnika, a sud, izmedu ostalog, definira ulogu
povjerenika. Pretpostavke za imenovanje povjerenika su iste kao i pretpostavke za
imenovanje ste¢ajnog upravitelja. Povjerenik je duzan:

e ispitati poslovanje duZnika,

e ispitati popis imovine i obveza duznika,

e ispitati vjerodostojnost prijavljenih traZbina,

26 https://www.zakon.hr/z/905/Zakon-o-postupku-izvanredne-uprave-u-trgova%C4%8Dkim-dru%C5%Altvima-
od-sistemskog-zna%C4%8Daja-za-Republiku-Hrvatsku
27 http://www.fina.hr/Default.aspx
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e osporiti trazbine ako postoji sumnja u njihovo postojanje,

e nadzirati poslovanje duznika,

e podnjeti prijavu sudu ako duznik ne vr$i nuzna placanja za redovito poslovanje,

e nadzirati pravodobnost i potpunost u namirenju troskova predstecajnog postupka, kao

i obavljanja drugih poslova u skladu sa Ste¢ajnim zakonom.

Nadalje, podnositelj prijedloga za otvaranje predstecajnog postupka duzan je uz taj prijedlog
dostaviti i:
e financijske izvjestaje u skladu sa Zakonom o racunovodstvu,
e Opis pregovora s vjerovnicima,
e dokaz o ukupnoj aktivi, dokaz o ukupnom prihodu za prethodnu godinu, dokaz o broju
zaposlenih,

e plan restrukturiranja.

Kod plana restrukturiranja naglasak je na financijskom restrukturiranju gdje se provode
odredene radnje u cilju ostvarivanja likvidnosti i solventnosti duznika. Ako plan
restrukturiranja ne obuhvaca sve trazbine, duznik je duzan sudu dostaviti izmjenjeni plan
restrukturiranja koji ukljucuje i ta do tada neukljucena potrazivanja vjerovnika. Zatim slijedi
roCiSte na kojim duznik prezentira plan, povjerenik se o njemu ocituje, a nakon toga
vjerovnici glasovanjem odlucuju o prihvacanju plana restruturiranja. Glasovi vjerovnika koji
ne glasuju po propisanoj proceduri vode se kao glasovi protiv plana restrukturiranja.
Plan restrukturiranja je prihvacen ako je za njega glasovala vecina vjerovnika i1 ako u svakoj
skupini zbroj trazbina vjerovnika koji su glasovali za plan dvostruko prelazi broj glasova onih
koji su glasovali protiv plana. Ako je plan restrukturiranja prihvacen, ostvaruju se
pretpostavke za potvrdu predsteajnog sporazuma. Ukoliko ne postoji osporavanje koje je
zakonom propisano, sud ¢e rjesenjem potvrditi tzv. Predstecajni sporazum.
Predstecajni postupak mora zavrSiti u roku od 120 dana od dana podnoSenja prijedloga.
Ukoliko postoji valjana osnova, sud moze produZiti postupak za dodatnih 90 dana. Takoder,
sud ¢e rjeSenjem obustaviti predstecajni postupak ako utvrdi sljedece:

e ako utvrdi da ne postoji predstecajni razlog,

e ako je iznos utvrdenih trazbina za 10% ve¢i od iznosa obveze prema vjerovnicima,

e ako je iznos osporenih trazbina ve¢i od 25% od broja ukupnih trazbina,
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ako je iznos trazbina radnika za 10% manji od iznosa traZzbina radnika koje je utvrdio
sud na temelju prigovora radnika,

ako duznik u tijeku postupka vrsi placanja izvan utvrdenih nuznih placanja,

ako duznik u tijeku predstecajnog postupka vise od 30 dana kasni s iSplatom place

koja radniku pripada sukladno ugovoru o radu.?®

Stecajni postupak moze se otvoriti ako sud utvrdi postojanje stecajnog razloga, a steCajni

razlozi su nesposobnost za plaéanje i prezaduzenost.?® Vazno je napomenuti kako se ste¢ajni

postupak ne moze primjeniti na iste subjekte koji su navedeni kod predstecajnog postupka.

Nespostobnost za placanje postoji ako:

duznik ne moze trajnije ispunjavati svoje dospjele nov¢ane obveze,

u Ocevidniku redoslijeda osnova za placanje kod Financijske agencije ima jednu ili
viSe evidentiranih neizvrSenih osnova za placanje u razdbolju duljem od 60 dana koje
je trebalo, na temelju valjanih osnova za placanje, bez daljnjeg pristanka duznika
naplatiti s bilo kojeg od njegovih racuna,

nije isplatio tri uzastopne place koje radniku pripadaju temeljem ugovora o radu.

Nadalje, zakonodavac je odredio da se:

posljednje dvije tocke iz gore navedenog ne primjenjuju se ako duzZnik tijekom
prethodnog postupka namiri sve traZzbine koje je prema valjanim osnovama za placanje
trebalo naplatiti sa svih njegovih racuna ili ako dode do pristupanja dugu. Duznik ovo
plac¢anje dokazuje javnom ili javno ovjerenom isplavom, ili pak potvrdom Financijske
agencije,

potvrde iz Oc¢evidnika moze izdavati isklju€ivo Financijska agencija,

postojanje okolnosti o neispla¢enim placama dokazuje se obraCunom neisplacenih

placa koji je sastavljen u skladu sa propisima.

PrezaduZenost postoji ako je imovina duznika pravne osobe manja od postojecih obveza.

Iznimno, postupak steCaja ne otvara se ako se osnovano moze pretpostaviti da ¢e duznik

pravna osoba nastavljanjem poslovanja uredno ispunjavati svoje obveze po dospijecu. Isto

28 Kruzié, D.(2016), Krizni menadzment — Predste¢ajni postupak, nastavni materijali, dostupno na:
http://www.efst.unist.hr/
29 https://www.zakon.hr/z/160/Ste%C4%8Dajni-zakon
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tako, stecajni razlog ne postoji ako za obveze drustva osoba solidarno odgovara ¢lan drustva
fizicka osoba nad ¢ijom imovinom nije pokrenut ili otvoren stecajni postupak.
U slucaju postojanja ste¢ajnog razloga, krece se u detaljni popis imovine i obveze duznika (za
Ciju neistinitost duznik odgovara kao za davanje laznog iskaza pred sudom), a zatim slijedi
daljnje postupanje po zadanoj proceduri. Stecajni postupak se, naime, razlikuje po tome $to ga
ne provode samo sudska, ve¢ i izvansudska tijela. Sudsko tijelo je stec¢ajni sud, dok u
izvansudska tijela spadaju:

e steCajni upravitelj,

e odbor vjerovnika,

e skupstina vjerovnika.*

Uloga suda u ste¢ajnom postupku je da:
e odlucuje o pokretanju prethodnog postupka radi utvrdivanja stecajnog razloga,
e odlucuje o otvaranju stecajnog postupka,
e imenuje, kontrolira rad, daje upute i razrjeSava steCajnog upravitelja,
e nadzire rad odbora vjerovnika,
e odreduje zapocete poslove koje treba zavrsiti tijekom postupka,
e odreduje nagradu steCajnom upravitelju,
e odobrava isplatu vjerovnika,
e donosi odluke o zaklju€enju 1 obustavi steCajnog postupka,
e odlucuje 1 o svim drugim pitanjima stecajnog postupka koja nisu pripisana djelovanju

ostalih tijela.®!

U skladu sa temom ovog rada, kljuéna pozornost pridaje se ulozi suda da imenuje i ovlasti
ste¢ajnog upravitelja koji ¢e voditi kompaniju u sljede¢em razdoblju. Napravljena je lista
steCajnih upravitelja, gdje je na listi A popis stecajnih upravitelja sa odredenim iskustvom, a
na listi B steGajni upravitelji bez iskustva koji zahtjevaju obuku.®? Sud to imenovanje vrsi po
propisanoj proceduri, no moze se istaknuti kako je uloga skupstine vjerovnika u ovom slucaju

jaca, jer oni mogu predloziti drugog ste¢ajnog upravitelja umjesto onog kojeg je prvotno

30 https://www.zakon.hr/z/160/Ste%C4%8Dajni-zakon

31 Kruzi¢, D.(2016), Krizni menadzment — Stec¢ajni postupak, nastavni materijali, dostupno na:
http://www.efst.unist.hr/

32 Baran, N. i suradnici, (2015) Novi ste¢ajni zakon, Zagreb, str. 167
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imenovao sud, a sud taj prijedlog ne moze odbiti. Izabrani steCajni upravitelj duzan je
postupati savjesno i uredno, a duznosti su mu:
e dovesti u red ocevidnik knjigovodstevnih podataka do dana otvaranja stecajnog
postupka,
e sastaviti predracun troSkova predsteCajnog postupka i dostaviti ga na odobrenje
odboru vjerovnika,
e odrediti povjerenstvo za popis imovine,
e sastaviti poCetno stanje popisa imovine duznika,
e brinuti se o poslovima duznika u maniri dobrog gospodara,
e brinuti se o ostvarenju trazbine duznika,
e savjesno voditi poslovanje duznika,
e dostaviti Hrvatskom zavodu za mirovinsko osiguranje isprave koje se odnose na
radnopravni status osiguranika,
e unovciti, odnosno naplatiti stvari i prava duznika koja ulaze u ste¢ajnu masu,
e pripremiti isplatu vjerovnika i nakon odobrenja izvrsiti tu isplatu,
e dostaviti odboru vjerovnika zavrsni racun,
e izvrsiti naknadne isplate vjerovnika,

e nakon zakljucenja steajnog postupka zastupati ste¢ajnu masu u skladu sa zakonom.

Tokom postupka, stecajni upravitelj je duzan podnositi izvjeS€a na propisanom obrascu, 1 to
najmanje jednom u tri mjeseca. Ta izvjeS¢a se objavljuju na mreznoj stranici e-Oglasna ploc¢a
sudova bez odgode. Rad ste¢ajnog upravitelja nadzire sud, odbor vjerovnika i skupstina
vjerovnika. Sud ga razrjeSava na zahtjev odbora vjerovnika ili skupstine vjerovnika ako ne
obavlja uspjesno svoju duznost ili istekom godine 1 pol dana od dana odrZavanja izvjeStajnog
rociSta ako nije unovc¢io imovinu koja ulazi u stecajnu masu tako da se moze pristupiti njenoj
diobi. Takoder je steCajni upravitelj duzan nadoknaditi Stetu ako ju je napravio izravnom
svojom krivnjom ili je nadzirao rad nekoga tko ju je napravio. Stecajni upravitelj ima pravo
na naknadu za svoj rad, §to mu u konaénici i predstavlja motiv za radom i uspjehom.*

Nadalje, odbor vjerovnika moze biti osnovan prije prvog rocista vjerovnika ili na skupstini
vjerovnika. U odboru vjerovnika moraju biti zastupljeni vjerovnici s najviS§im trazbinama i

stecajni vjerovnici s malim traZzbinama. Takoder u odboru vjerovnika treba biti i predstavnik

3 Sugevié, D., (2016) Krizni menadZment, Zagreb, str. 70
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prijasnjih duznikovih radnika, osim ako kao stecajni vjerovnici sudjeluju s beznacajnim

trazbinama. Zadaci i odgovornosti ¢lanova odbora vjerovnika:

nadzirati rad steCajnog upravitelja i pomagati mu u vodenju poslova, pregledavati
poslovne knjige i ostalu dokumentaciju, nalagati provjeru prometa i iznosa gotovine,
razmatrati izvjeSc¢a stecajnog upravitelja,

podnositi sudu prigovor na rad stecajnog upravitelja,

davati odobrenje na predracun troskova steajnog postupka,

davati misljenje sudu o unovcéenju imovine duznika i eventualnom nastavku zapocetih
poslova te opravdanih manjkova utvrdenim popisom imovine kada sud to zatrazi,
davati obavijesti ostalim vjerovnicima o tijeku ste¢ajnog postupka i stanju stecajne

mase.

Skupstinu vjerovnika saziva i vodi sud, a na nojoj pravo sudjelovanja imaju svi stecajni

vjerovnici, svi ste€ajni vjerovnici s pravom odvojenog namirenja, steajni upravitelj i duznik

pojedinac. Smatrat ¢e se da je na toj skupstini odluka donesena ako zbroj iznosa traZbina

steCajnih vjerovnika koji su glasovali za neku odluku iznosi viSe od zbroja iznosa trazbina

vjerovnika koji su glasovali protiv te odluke. Skupstina vjerovnika ovlastena je:

osnovati odbor vjerovnika, izmjeniti njegov sastav ili ga ukinuti,

imenovati novog stecajnog upravitelja,

naloziti ste¢ajnom upravitelju izradu steajnog plana i traziti ga dostavu izvjestaja,
donijeti sve odluke iz nadleznosti odbora vjerovnika,

odlucivati o drugim pitanjima vaznima za provedbu i zavrSetak ste¢ajnog postupka,

izmijeniti svoje odluke na kasnijim ro¢iStima.

Sud ¢e, na zahtjev vjerovnika, ukinuti odluku skupStine vjerovnika ukoliko je protivna

zajednickom interesu stecajnih vjerovnika, $to ¢e objaviti na mreznoj stranici e-Oglasna ploca

sudova.®*

34 Kruzié, D.(2016), Krizni menadzment — Ste¢ajni postupak, nastavni materijali, dostupno na:
http://www.efst.unist.hr/
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3. NOVCANO POSLOVANJE POSLOVNIH SUBJEKATA

3.1. Pojam i iskazivanje nov¢anog poslovanja

Za uspjesno vodenje kompanije neophodna je adekvatna informacijska podloga. Iz takvih
informacija Financijska agencija crpi podatke koje obraduje i kao nove informacije prezentira
zainteresiranim skupinama. Informacijska podloga svake kompanije neophodna je da bi
zainteresirani subjekti provodili tehnicke ili fundamentalne analize poslovanja kompanije.
Dok je tehnicka analiza usmjerena na uvjete na trzistu kapitala proucavajuci promjene cijena,
volumene trgovine i sl., fundamentalna analiza je, osim makroekonomske slike, usmjerena na
analizu objavljenih financijskih izvjestaja.®® Iz toga proizlazi kako je osnovni zadatak
racunovodstva kompanije obrada podataka financijske prirode te prezentiranje informacija
prema vani. Financijski izvjeStaji predstavljaju zavr$nu fazu racunovodstvenog procesiranja
podataka i pojavljuju se kao nositelji racunovodstvenih informacija. Cilj financijskog
izvjeStavanja je informiranje zainteresiranih subjekata o financijskom polozaju kompanije o
uspjesnosti njenog poslovanja. Te financijske izvjestaje ¢ine: bilanca, raun dobiti i1 gubitka,
izvjestaj o novCanim tokovima, izvjesStaj o promjenama kapitala te biljeske uz financijske

izvjestaje.>®

Tablica 2: Temeljni financijski izvjeStaji

Bilanca
Racun dobiti i gubitka
Izvjestaj o novcanim tokovima

Izvjestaj o promjenama kapitala

Biljeske uz financijske izvestaje
Izvor: Obrada autora

Financijski izvjestaji drustava koja kotiraju na burzi javno su dostupni®’, kako vlasnicima tako
1 zainteresiranim skupinama, odnosno §iroj javnosti. Na taj nacin mogu se izvuéi podaci o
njihovom poslovanju, odnosno potencijalnoj prijete¢oj insolventnosti kompanija, ¢ime se bavi

ovaj rad. U nastavku je teorijski poblze objasnjen znac¢aj svakog izvjeStaja ponaosob.

% Orsag, S., (2015), Poslovne financije, Zagreb, str. 50-51
3 Zager, L., (2017), Analiza financijskih izvjestaja, treCe dopunjeno i izmjenjeno izdanje, Zagreb, str. 91-92
37 http://zse.hr/default.aspx?id=121
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Bilanca je temeljni financijski izvjestaj koji prikazuje imovinu obveze i kapital kompanije na
odredeni dan. Moze se re¢i da ona prikazuje financijski polozaj kompanije. Prema
Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja®® elementi koji su u izravnom odnosu
sa mjerenjem financijskog polozaja predstavljeni su sljede¢im definicijama:

a) Imovina — resurs koji je pod kontrolom kompanije, proizlazi iz proslih dogadaja i generator
je buduc¢ih novéanih koristi. Osnovna njena podjela je na kratkotrajnu i dugotrajnu imovinu.
Kratkotrajna imovina je ona imovina za koju se o¢ekuje da ¢e se pretvoriti u novéani oblik u
razdoblju kra¢em od jedne godine, dok dugotrajna imovina u svom izvornom obliku ostaje
duZe vezana i o¢ekuje se da ¢e se pretvoriti u novac u razdoblju duzem od godine dana.

b) Obveza — postojeci je dug kompanije proiziSao iz proslih aktivnosti, za Cije se podmirenje u
buduénosti oc¢ekuje smanjenje resursa koji ¢ine ekonomske koristi kompanije. Takoder ih
dijelimo na kratkoro¢ne i dugoro¢ne obveze.

¢) Kapital — odnosno glavnica, ostatak je imovine nakon odbitka svih obveza.*

Da bi se analiza financijskog polozaja uspjesno provela, potrebno je pravilno upravljati sa
osnovnim elementima bilance. Kod samog sastavljanja bilance kompanije se vode pravilima
dvojnog knjigovodstva, gdje se bilan¢ni elementi svrstavaju u podrucja aktive i pasive. Aktiva

predstavlja imovinu, a pasiva kapital i obveze, §to je prikazano u tablici 3.

Tablica 3: Struktura bilance

Aktiva Pasiva
KRATKOROCNE
KRATKOTRAJINA OBVEZE
IMOVINA
DUGOROCNE
OBVEZE
DUGOTRAINA
IMOVINA KAPITAL |
REZERVE

Izvor: Obrada autora

38 http://www.rif.hr/Uploads/MSF1%20NULT|.pdf
% Zager, L., (2017), Analiza financijskih izvjestaja, treée dopunjeno i izmjenjeno izdanje, Zagreb, str. 93
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Postoji vise vrsta bilanci: Pocetna bilanca, pokusna, konsolidirana, zbrojna, diobena, fuzijska,
planska, no za kompanije u krizi izraduju se sanacijske, ste¢ajne i likvidacijske bilance.
Sanacijska bilanca sastavlja se u svrhu ozdravljenja kompanije. Sluzi kao osnova utvrdivanja
nastalih gubitaka u poslovanju i mjera za njihovo rjeSavanje. Ukoliko se dogodi da postupak
sanacije ne uspije, pokrece se stecajni postupak. U tom slu¢aju se izraduje steCajna bilanca
koja prikazuje vrijednost imovine kompanije u postupku stecaja. Nadalje, prilikom likvidacije
kompanije sastavlja se likvidacijska bilanca. Tada se utvrduje tzv. likvidacijska masa iz koje
se namiruju vjerovnici, odnosno podmiruju obveze, prvo kratkoro¢ne, zatim dugoro¢ne i na
kraju, nakon §to se podmire sve obveze, ono Sto ostane od likvidacijske mase pripada

vlasniku. Kompanija tada prestaje pravno postojati.*°

Racun dobiti i gubitka prikazuje prihode i rashode te njihovu razliku (dobit ili gubitak) u
odredenom obracunskom razdoblju. Posebno je vaZan jer se na temelju njega ocjenjuje
uspjesnost poslovanja, odnosno otvarivanja postavljenih ciljeva. Kao $to je uvodno
spomenuto, temeljni cilj je profitabilnost poslovanja. Za razliku od bilance gdje se prikazuje
financijski polozaj kompanije u odredenom trenutku, racun dobti i gubitka usmjeren je na
prikazivanje aktivnosti kompanije unutar tog vremena. Temeljni elementi racuna dobiti i1
gubitka su prihodi i rashodi. Kada se prihodi i rashodi stave u meduodnos, kompanija
ostvaruje dobit ili gubitak poslovanja. Eventualno ostvarena neto dobit rasporeduje se u

rezerve kompanije, divedende ili u zadrzanu dobit.*

Izvjestaj o novéanim tokovima pokazuje izvore pribavljanja i na¢in upotrebe novca. Novac je
najlikvidnija imovina kompanije, koristi se za kupovinu sirovina, strojeva, podmirivanje
obveza, za novac se prodaju proizvodi, usluge, dakle sve se vrti oko novca. Stoga je logi¢no
da vlasnike kompanija i ostale zainteresirane skupine zanima odakle novac dolazi i u koje se

svrhe trosi.

40 Zager, L., (2017), Analiza financijskih izvjestaja, tre¢e dopunjeno i izmjenjeno izdanje, Zagreb, str. 108
4 Zager, L., (2017), Analiza financijskih izvjeStaja, tre¢e dopunjeno i izmjenjeno izdanje, Zagreb, str. 110-111
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Tablica 4: Neto dobit

PRIHODI

= RASHODI

= BRUTO DOBIT

= POREZ NA DOBIT

= NETO DOBIT

Izvor: Obrada autora

Izvjestaj o promjenama kapitala prikazuje promjene koje su se na kapitalu dogodile izmedu
dva obracunska razdoblja. Opce je poznato da se kapital sastoji od ulozenog kapitala i
zaradenog kapitala. Zasigurno najznacajnija i najpozeljnija promjena na kapitalu vezana je uz
nastanak zarade. Pored toga, na smanjenje mogu znacajno utjecati i dividende koje se
izglasavaju vlasnicima, stoga se u izvjeStaju najéeS¢e i prikazuju upravo one najéeSce i
najznacajnije promjene. Te promjene mogu se prikazati u skracenom obliku, u tzv. Izvjestaju
o zadrzanoj dobiti. Radi se o vrlo kratkom, ali istovremeno vrlo informativhom izvjestaju,
kojim se daju informacije o odnosu ostvarene zarade s jedne strane te dividendi i zadrzane
dobiti s druge strane. Vlasnici odlucuju u kojem omjeru ¢e se zarada rasporediti. Zanimljivo
je napomenuti da se dividenda moZze isplatiti 1 kada postoji gubitak godine, a sve zbog
eventualne Cinjenice da postoji zadrzana dobit na stavki kapitala ostvarena u prethodnim

godinama.*?

Biljeske uz financijske izvjestaje smatraju se, uz gore navedene kao temeljne, popratnim
financijskim izvjestajima. One dodatno pojaSnjavaju strukturu, vrijednost 1 obiljezja
najvaznijih pozicija u temeljnim financijskim izvjestajima. U biljeskama trebaju biti prikazane
racunovodstvene politike koje su bile koriStene kod sastavljanja izvjeStaja, s posebnim
osvrtom na nacin utvrdivanja vrijednosti pozicija, odnosno pravila procjene, moguca
odstupanja od racunovodstvenih standarda s razlozima odstupanja i kvantifikacijom njihova
ucinka. U biljeSkama se moze, primjerice, prikazati pregled obveza s rokom dospijeca duzim
od pet godina, broj i nominalna vrijednost izdanih dionica, iznos potrazivanja ili obveza iz

sudskih sporova, informacije o zaposlenima i cijeli niz drugih korisnih informacija. Opce je

42 Zager, L., (2017), Analiza financijskih izvjestaja, tre¢e dopunjeno i izmjenjeno izdanje, Zagreb, str. 131-132
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pravilo kako u biljesSkama moraju biti prikazane one informacije koje se direktno ne vide iz
financijskih izvjestaja, a nuzne su za njihovo razumijevanje. Za ilustraciju Sto u biljeSkama
treba prikazati mogu se spomenuti neke smijernice od strane Hrvatskih standarda financijskog
izvjestavanja, a to su:

e osnovna mjerenja koriStena za utvrdivanje bruto knjigovodstvene vrijednosti,

e koriStene metode amortizacije,

¢ vijek upotrebe imovine ili koriStene stope amortizacije,

e Dbruto knjigovodstvena vrijednost,

e povezivanje knjigovodstvene vrijednosti na podetku i na kraju razdoblja i s.*3

3.2. Uloga definiranja boniteta u ocjeni poslovanja poslovnog subjekta

U poslovanju kompanije vazna ulogu igra njen bonitet. Bonitet je ocjena vjerojatnosti
nastupanja insolventnosti kompanije u buduénosti. U neSto Sirem smislu to je ocjena
likvidnosti 1 kreditne sposobnosti, a u najSirem smislu radi se o sveobuhvatnoj ocjeni
temeljenoj na analizi zavr$nog racuna i situacije u kompaniji.** Financijska agencija pruza
informacije o bonitetu gospodarskih subjekata zainteresiranim skupinama putem pisanog
zahtjeva uz odredenu naknadu propisanu cjenikom. Potrebno i ispuniti obrazac (Slika 3) i

predati ga postom, e-mailom ili osobno u poslovnici financijske agencije.

Financijska agencija omogucuje trazitelju informacija sljede¢e podatke:

BON-1 — informacije o bonitetu koje u ovom slucaju predstavljaju opée podatke o
poduzetniku, podatke i pokazatelje o njegovom poslovanju u protekle dvije godine, kretanju
broja zaposlenih i njihove prosjecne place, stanju novcanih sredstava tijekom protekle godine,
rang kompanije u razredu, odnosno u njenoj djelatnosti, objasnjenja navedenih pokazatelja.
Kako bi kvartalni podaci o poslovanju bili uklju¢eni u BON-1, poduzetnicima se preporuca da
sastave i predaju u bilo koju poslovnicu kvartalni izvjestaj na obrascu TI-POD, a oni koji to
ne naprave bonitetne informacije za njihove kompanije ¢e se raditi bez tih podataka.
Informacije iz BON-1 za prethodnu godinu Financijska agencija azurira krajem svibnja, ili

kvartalno za one Kkoji su predavali kvartalne izvjestaje.

43 Zager, L., (2017), Analiza financijskih izvjestaja, tre¢e dopunjeno i izmjenjeno izdanje, Zagreb, str. 133-134
44 Bahtijarevi¢-Siber, F., Sikavica, P., (2001) Leksikon menedzmenta, Zagreb, str. 64
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Slika 3: Obrazac zahtjeva za izdavanje informacija o bonitetu

Izvor: Financijska agencija, raspolozivo na http://www:.fina.hr/Default.aspx?art=8787

BONPLUS - je proSirena verzija bonitetne informacije koja sadrzi jo§ kvalitetnije, jasnije i
preglednije te lako razumljive podatke 1 informacije koje mogu pomocéi u poslovnom
odlucivanju. U ovoj informaciji stoji i ocjena financijskog rejtinga, odnosno procjena buduce
sposobnosti poduzetnika da svoje obveze ispunjava u preuzetim rokovima, a iskazana je
ocjenom od 1 do 10 prema rejting skali Financijske agencije. Ukratko, ova informacija
omogucuje poduzetniku da dobije najbolju potvrdu uspjesnosti kompanije ili zainteresiranom

subjektu da dobije uvid u poslovanje poduzetnika kojeg procjenjuje.
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Kreditni rejting je informacija sa oznakom ocjene boniteta putem utvrdenih simbola rejtinga.
Ocjena boniteta pruza informaciju o vjerojatnosti hoce li promatrani subjekt biti u moguénosti
placati obveze koje preuzima. Financijska agencija je razvila metodologiju i rejting model za
izraGun vjerojatnosti nastanka statusa neispunjavanja obveza, kao kljuénog parametra rizika.*®
Sami pojam rizika je izrazito vazan za kompaniju. Njegova identifikacija je je kompleksna,
kako u smislu odredivanja, tako i u smislu njegovog definiranja, stoga ga se prvenstveno dijeli
na unutarnji i vanjski rizik. Kada govorimo o unutarnjem riziku, odnosno riziku unutar
kompanije, onda ga se najpreciznije moze definirati kao opasnost od nastajanja gubitka ili
Stete.*® Slika 4 pokazuje odakle sve prijete rizici jednom poslovnom subjektu.

Za svaki razred rizika definira se vjerojatnost nastanka statusa neispunjavanja obveza, a
kategorija rejtinga su oznacene brojevima od 1 do 12.

BON-2 obrazac sadrzi opée podatke o poslovnom subjektu, stanju sredstava na racunu,
ukupan iznos primitaka u korist raCuna u prethodnih 30 daba, prosjecno stanje sredstava na
raCunu u prethodnih 30 dana iznos odobrenog okvirnog kredita, iznos evidentiranih
nepodmirenih obveza, broj dana neprekidne blokade ra¢una u proteklih 6 mjeseci.

BON-1/IN — sadrzi bonitetne informacije na hrvatskome jeziku koje se odnose na odredenog

poslovnog subjekta iz Slovenije.*’

I 1 [ I 1

Strategijski Operativni Financijski Trzigni Politicki, Elementarnih
rizici rizici rizici rizici drugtveni | nepogoda
pravni rizici
P i i Stanje Tehnologki Pravno i Zemljotres
organizacije projektni sredsiava, razvoj polititko
riziei financija | okruZenje Oluje
Upravijanje prihoda e
drudjima e
Bosiovanga Sigumost na na Dk Snjekne
ol K::':::' trendovi lavine
Upravijanje Polokaj na
";‘;mm' Utjecaji na i trEidtu Recesija Paplave
ol potraZivanja
Imid2 Triidte Terorizam Sule i
poduzeéa Kompatencije Udjeli, pokari
esoblja o Obveza
odgmrrm‘ﬂ Klimatske
Sigurnoat Investicije i i jamstva promjene
informacija i financiranje
podataka Odgovornost
2a proizvod
‘Kralitotom BT
(opéi uvjeti
poslovanja)

Slika 4: Vrste rizika
Izvor: Drljaca, M., Besker, M.: Odrzivi uspjeh i upravljanje rizicima poslovanja, raspoloZivo na:

https://bib.irb.hr/datoteka/520678.9._Odrivi_uspjeh_i_upravljanje_rizicima_poslovanja.pdf

% http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1278
46 https://bib.irb.hr/datoteka/520678.9._Odrivi_uspjeh_i_upravljanje_rizicima_poslovanja.pdf
47 http:/fwww. fina.hr/Default.aspx?sec=1278
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3.3. Financijski pokazatelji poslovanja

lako Financijska agencija daje informacije o bonitetu na temelju brojnih jednostavnih i
slozenih financijskih pokazatelja, ipak su za ukupnu procjenu pojedina¢no najvazniji upravo
sloZzeni pokazatelji, odnosno modeli. Slozeni modeli kao kategorija zanimljivi su jer jednom
informacijom — jednim brojem, opisuju ukupnu performansu kompanije.*® lako postoje brojni
financijski pokazatelji poslovanja, za poslovanje kompanije koje procjenjuju mogucénost
nastanka insolventnosti i bankrota, najvaznija su dva modela. Nazivaju se slozeni modeli za
procjenu poslovne uspjesnosti, a radi se 0 Z-score i Business Excellence (BEX) modelu.

Z-score model nastao je radom profesora Edwarda Altmana 1968. godine te je izvorno
zamiSljen kao model za procjenu opasnosti od nastanka bankrota kompanije. Formula za

izra¢un modela je:

Zscore=12X1+1,4X2+3,3X3+0,6X4+1,0X5

Formula sadrzi ¢etiri simbola ¢iji je detaljni izra¢un prikazan unutar tablice u nastavku.

Simbol Formula
X1 RADNI KAPITAL / AKTIVA
X2 ZADRZANA DOBIT / AKTIVA
X3 EBIT / AKTIVA
X4 (BROJ DIONICA * TRZISNA CIJENA DIONICE) / UKUPNE OBVEZE

Nakon izracuna pokazatelja pojedinacno, vrijednosti se uvrstavaju u temeljnu formulu i dobije
se vrijednost Z-score modela. Takva vrijednost usporeduje se Altmanovim okvirom za

prognoze potencijalnog bankrota kompanije.*

VRIJEDNOST PROGNOZA ZA BUDUCNOST

veéi od 2,67 Kompanija ima dobru buduénost najmanje u kratkoro¢nom i srednjero¢nom razdoblju

izmedu 1,811 2,67 Treba pojacano raditi na poboljanju poslovne izvrsnosti (neprotumadeno podrucje)

manji od 1,81 Mogucéa pojava ozbiljnih problema i propasti

48 Belak, V.,(2014) Analiza poslovne uspjesnosti, Zagreb, str. 300
49 Belak, V.,(2014) Analiza poslovne uspjesnosti, Zagreb, str. 301
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BEX model nastao je 2007. godine kao plod istrazivackog rada prof. dr. sc. Vinka Belaka i dr.
sc. Zeljane Aljinovié Bara¢.®® Temeljna ideja bila je stvoriti model za procjenu poslovne
izvrsnosti na temelju dostupnih podataka iz financijskih izvjesStaja gospodarskih subjekata. 1z
toga je proiziSao ovaj model koji je ograni¢en na na kompanije u Republici Hrvatskoj, testiran
na uzorku kompanija koje primarno kotiraju na trzi$tu kapitala, no takoder je utvrdeno kako
je, uz odredene korekcije, primjenjiv i na poslovne subjekte koji ne kotiraju na trzistu

kapitala. Osnovna formula modela je:

BEX =0,388 ex1 + 0,579 ex2 + 0,153 ex3 + 0,316 ex4

U formuli su obuhvaéena sljede¢a podrudja procjene izvrsnosti s pokazateljima:

Simbol Pokazatelj Formula
exl PROFITABILNOST EBIT / UKUPNA AKTIVA
NETO POSL. DOBIT /
ex2 STVARANJE VRIJEDNOSTI (VL. KAPITAL * CIJENA)
ex3 LIKVIDNOST RADNI KAPITAL / UKUPNA AKTIVA
ex4 FINANCIJSKA SNAGA 5(DOBIT + D + A) / UKUPNE OBVEZE

Profitabilnost je pokazatelj koji mjeri odnos zarade (koja se sastoji od kamata i dobiti prije
poreza) i kapitala. Sami pokazatelj nema veliki utjecaj na kona¢nu visinu BEX indeksa, jer se
radi o tzv. ,,tromom pokazatelju®, ¢ija je temeljna svrha stabiliziranje modela. Njegova uloga
je bitno veca kada se poslovna izvrsnost procjenjuje po segmentima.

Stvaranje vrijednosti pokazatelj je koji se bazira na ekonomskom profitu, odnosno dobiti koja
prekoracuje cijenu vlastititog kapitala. Tu se u izracunu rabi kategorija poslovne dobiti kako
bi se izbjegli utjecaji izvanrednih dogadaja na rezultat poslovanja. Cijena vlastitog kapitala je
izraCunata iz umnoska vlasnickoga kapitala i cijene kapitala koju bi vlasnici mogli ostvariti iz
alternativnih, relativno nerizi¢nih ulaganja. Vlasnicki kapital ¢ine upisani kapital uvecan za
eventualne dobitke i rezerve, dok je cijena kapitala aproksimirana stopom kamate na vezanu
Stednju u bankama (4%).

Likvidnost je pokazatelj koji se mjeri klasi¢cnim odnosom radnog kapitala (razlike izmedu
tekuce aktive i tekucih obveza). Grani¢na mjera likvidnosti iznosi 25% radnoga kapitala u

odnosu prema aktivi.

%0 Belak, V., Aljinovi¢-Baraé, Z., (2008) Tajne trzista kapitala, Zagreb, str. 27
°1 Belak, V., Aljinovi¢-Baraé, Z., (2008) Tajne trziSta kapitala, Zagreb, str. 31
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Financijska snaga mjeri se pomoc¢u dobiti uvecane za amortizaciju i deprecijaciju i pokri¢a

svih obveza tim novcem.>?

BUSINESS
EXCELLENCE
INDEX (BEX)

RANG POSLOVNE
IZVRSNOSTI (BUSINESS
EXCELLENCE RANG)

PROGNOZA ZA BUDUCNOST

4 godine uzastopno

Kompanija posluje s vrhunskim rezultatima $to se
moze ocekivati i u iduce 4 godine, ako menadzment

vedi od 6,01 | svjetska klasa (world class) nastavi s unaprjedenjima.
Kompanija posluje izvrsno §to se moze ocekivati i u
kandidat za svjetsku klasu (world | sljedece 3 godine ako menadzment nastavi s
vedi od 6,01 | class candidate) unaprijedenjima.
Kompanija posluje izvrsno §to se moze ocekivati i u
sljedece 3 godine ako menadZment nastavi s
4,01 -6,00 | izvrsno unaprijedenjima.
Kompanija posluje vrlo dobro §to se moze ocekivati i
u sljedece 2 godine ako menadzment nastavi s
2,01 -4,00 | vrlo dobro unaprjedenjima.
Kompanija posluje dobro , ali se poboljSanje moze
1,01 -2,00 | dobro oc¢ekivati samo ako se pristupi unaprijedenjima
Poslovna izvrsnost je pozitivna, ali nije
grani¢no podrucje izmedu zadovoljavajuca. Potrebno je pristupiti ozbiljnim
0,00 - 1,00 | dobrogi loSeg unaprjedenjima.
Ugrozena je egzistencija. Potrebno je zurno pristupiti
restrukturiranju i unaprjedenjima, inace e se lose
manji od 0,00 poslovanje nastaviti pa postoji opasnost od propasti
(negativan) | lose (vjerojatnost je preko 90%)

Nakon izracuna pojedinih pokazatelja i njihovog uvrStavanja u formulu, iz same formule

modela dobije se vrijednost za koju se utvrduje u koji rang spada u odnosu na prikaz

rangiranja rezultata poslovne izvrsnosti koje je navedeno u tablici iznad®®.

Osnovni zaklju¢ak modela je kako su sve kompanije sa BEX rezultatom ve¢im od 1 dobre

kompanije, a za one izmedu 0 i 1 potrebna su unaprjedenja.>*

52 Belak, V., Aljinovi¢-Bara¢, Z., (2008) Tajne trzista kapitala, Zagreb, str. 32-33
% Belak, V., Aljinovi¢-Barac, Z., (2008) Tajne trzista kapitala, Zagreb, str. 34
% Belak, V., Aljinovi¢-Bara¢, Z., (2008) Tajne trzista kapitala, Zagreb, str. 33
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3.4. Kretanje insolventnosti u Republici Hrvatskoj

U praksi insolventnost, kao takva, kompaniju ne pogada do trenutka kada vjerovnici aktiviraju
svoja sredstva prisilne naplate. Tek tada se insolventnost na neki nacin razotkriva jer je
kompanija u poziciji da ni kroz sredstva prisilne naplate ne moze podmiriti svoja dugovanja te
biva blokirana od strane Financijske agencije. Drugim rijeCima, blokada je potpuni dokaz
insolventnosti, stoga se preko informacija o blokadama poslovnih subjekata mogu izvlaciti
zakljucci o insolventnosti. Slijedom toga, u nastavku su prikazani podatci o blokiranim
poslovnim subjektima u razdoblju od 2007. do 2016. godine, ¢ime se nastoji utvrditi na¢in na
koji se krece broj blokiranih u odnosu na krizno razdoblje tih godina. U nastavku je fokus,
ovisno o godini, stavljen na podatke iz rujna, listopada ili studenog svake promatrane godine.
Razlog tome su podatci Financijske agencije, u kojima su sluzbeni izvjestaji za javnost dani
upravo u tim mjesecima.

U Republici Hrvatskoj u 2007. godini ve¢ postoji veliki broj blokiranih poslovnih subjekata,
Sto bi se moglo povezati sa teorijom tranzicijskog razdoblja gdje su kompanije u prethodnom
razdoblju privatizirane od strane nedovoljno osposobljenih ili slabo kapitalno pokrivenih
vlasnika (kompanija i fizickih osoba), §to je rezultiralo lo§im upravljanjem i poslovnim
problemima. Velike kompanije odrzavale su se drzavnim subvencijama i prolongiranim
rokovima, no u konacnici to je rezultiralo strateSkim krizama te dugotrajnim blokadama. U
rujnu te godine broj blokiranih poslovnih subjekata iznosi 64.771, od ¢ega je njih 16,1%
blokirano krace od godine dana, a ostalih 83,9% blokirano dulje od godine dana. Blokirani
kra¢e od godine dana imaju 10,1% udjela u ukupnom iznosu neizvrSenih osnova za placanje,

a dulje blokirani imaju 89% udjela u neizvrSenim osnovama za placanje (Tablica 5).

Tablica 5: Broj blokiranih poslovnih subjekata u rujnu 2007. godine

1znos prijavljenih

Broj blokiranih

Roc¢nost . . Struktura u % neizvrSenih osnova za Struktura u %
poslovnih subjekata o
placanje
do 360 dana 10.415 16,07972704 2 10,8577633
g;srfa"d 360 54.356 83.92027296 16,42 89,1422367

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije

U rujnu 2008. godine ukupan broj blokiranih poslovnih subjekata je 49.522, od Cega je 22%

kratkotrajno blokirano, a 78% je blokirano dulje od 360 dana. Blokirani krac¢e od godine dana
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imaju 16% udjela u ukupnom iznosu neizvrSenih osnova za plac¢anje, dok ostali dugotrajno

blokirani zauzimaju 84% ukupnog udjela u neizvr§enim osnovama za placanje (Tablica 6).

Tablica 6: Broj blokiranih poslovnih subjekata u rujnu 2008. godine

I1znos prijavljenih

Broj blokiranih

Rocnost . : Struktura u % neizvrSenih osnova za  Struktura u %
poslovnih subjekata .
placanje
do 360 dana 11.086 22,38601026 2,73 16,05882353
yise 0d 360 38.436 7761398974 | 14,27 8394117647

UKUPNO
Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije

Unutar 2009. godine 59.460 poslovnih subjekata je blokirano, od ¢ega ih je 75% blokirano u
razdoblju duljem od godine dana, a ostalih 25% krate od godine dana. Prema iznosu
neizvrSenih osnova za placanje, kratkotrajno blokirani zauzimaju udio od 22%, dok se na

dugotrajno blokirane odnosi preostalih 78% (Tablica 7).

Tablica 7: Broj blokiranih poslovnih subjekata u rujnu 2009. godine

Iznos prijavljenih

Broj blokiranih

Rocénost . : Struktura u % neizvr$enih osnova za Struktura u %
poslovnih subjekata o
placanje
do 360 dana 14.941 25,12781702 52 21,61263508
;::rfaOd 360 44519 74,87218298 18,86 78,38736492

UKUPNO 59.460 100 24,06 100

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije

Prema podatcima iz rujna 2010. godine, ukupno je 72.081 blokiranih poslovnih subjekata, od
cega 23% kratkotrajno, a 74% dugotrajno. Nadalje, 82% od ukupnih neizvrSenih osnova za
plac¢anje odnosi se na dugotrajno blokirane, a preostalih 18% na kratkotrajno blokirane

poslovne subjekte.

Tablica 8: Broj blokiranih poslovnih subjekata u rujnu 2010. godine

1znos prijavljenih

Broj blokiranih

Roc¢nost : . Struktura u % neizvr$enih osnova za Struktura u %
poslovnih subjekata o
placanje
do 360 dana 16.881 23,41948641 59 17,60668457
;;S:a"d 360 55.200 76,58051359 27,61 82,39331543

UKUPNO 72.081 100 33,51 100

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije
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Od 2011. godine Financijska agencija javno objavljuje obradene rezultate. Iz objava je
vidljivo kako je te godine u listopadu 68.489 blokiranih poslovnih subjekata. Po trajanju
blokade dominira broj poslovnih subjekata koji su blokirani duze od godine dana, kako po
broju, tako i po iznosu blokade. Blokiranih do godine dana je 24,0%, sa udjelom neizvrSenih
osnova za placanje od 16,6%, dok broj blokiranih preko godine dana ima udio od 76,0% i

udio u ukupnoj strukturi neizvrSenih osnova za placanje od 83,4% (Tablica 9).

Tablica 9: Broj blokiranih poslovnih subjekata u listopadu 2011. godine

Iznosiutisuéamakuna
lznos prijavijenih

Broj blokiranih

Roénost poslovnih subjekata Struktura u % neizvrﬁg:’:ﬂiga?‘l?:cva za Struktura u %
do 360 dana 16.410 24.0 6.685.438 16,6
vise od 360 dana 52.079 76,0 33501780 834

Izvor: Financijska agencija, raspoloZivo na: http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1485

Od godine 2012. godine Financijska agencija izraduje detaljnije izvjeStaje prema ro¢nosti,
gdje je u osnovi vidljivo kako je ukupan broj blokiranih poslovnih subjekata 72.654. U
razdoblju do godine dana blokade kumulativno je blokirano 22,4% poslovnih subjekata sa
udjelom neizvrSenih osnova za plac¢anje od 17,8%, dok je u blokadi iznad godine dana 77,6%

poslovnih subjekata sa udjelom neizvrsenih osnova za placanje od 82,2% (Tablica 10).

Tablica 10: Broj blokiranih poslovnih subjekata u listopadu 2012. godine

Iznosiutisuéamakuna
Broj blokiranih Struktura

Struktura |lznos prijavijenih neizvrienih| Struktura

Trajanje blokade Broj zaposlenih

poslovnih subjekata u % u % osnova za placanje u %
do30dana 2.436 3.3 9.738 16,0 522934 1.2
31-60dana 1.859 2,6 4183 6.9 742327 1,6
61-180dana 4934 6,8 7.244 11,9 2541574 57
181-360 dana 7.066 97 5.025 131 4.131.430 93
vise 0d 360 dana 56.359 776 31826 521 36.600.117 g2.2

Izvor: Financijska agencija, raspoloZivo na: http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1527

U 2013. godini blokirano je 61.948 poslovnih subjekata. Do 360 dana u blokadi je ukupno
35,3% poslovnih subjekata sa udjelom neizvrSenih osnova za placanje od 14,8%. Iznad
godine dana blokirano je ostalih 64,7%, sa udjelom ukupnih neizvr$enih osnova za placanje
od 85,2% (Tablica 11).

34



Tablica 11: Broj blokiranih poslovnih subjekata u studenom 2013. godine

lznosiutisuéamakuna

do 30 dana 6.334 10,2 13367 26,8 802.537 2.4
31-60dana 4358 7.0 5.606 1.2 359.881 1.1
61—180 dana 4825 78 6.006 121 1.889.202 55
181 -360 dana 6.364 103 5721 11,5 1.982.371 58

vide od 360 dana 40.066 64,7 19.158 384 28.971.319 852

Izvor: Financijska agencija, raspoloZivo na: http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1562

Za godinu 2014. ukupan broj blokiranih odnosi se na 52.079 poslovnih subjekata. Od toga je
njih 27,1% blokirano krace od jedne godine sa ukupnim neizvrSenim osnovama za placanje
od 11,9%, a ostalih 72,9% blokirano je dulje od jedne godine sa iznosom neizvrsenih osnova

za placanje u udjelu od 88,1% (Tablica 12).

Tablica 12: Broj blokiranih poslovnih subjekata u studenom 2014. godine

lznosi u tisucama kuna

Trajanje blokade OEIE)jnt;Lo:iursp;Eata Strll:lf'}aurﬁ Broj zaposlenih Struktura Iznosog’ﬂj;;i:aljigiIgz-ziii\{reéenih Struktura u
do 30 dana 2.882 5.5 7.203 213 448807 1.5
31 — 60 dana 1.914 3.7 2919 8.6 225412 0.8
61 — 180 dana 3.926 7.6 4949 14,6 1.378.040 4.6
181 — 360 dana 5382 10,3 3792 11,2 1.489.415 5.0
vie od 360 dana 37.975 72,8 14.974 443 26.316.242 85,1

Izvor: Financijska agencija, raspolozivo na: http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1688

U 2015. godini blokirano je ukupno 42.706 poslovnih subjekata, od toga je njih 24,0% u
blokadi krac¢oj od godine dana sa udjelom neizvrSenih osnova za plac¢anje od 13,7%. Ostali su
blokirani dulje od godine dana, njih je 76,0% sa preostalim udjelom neizvrSenih osnova za

placanje od 86,3% (Tablica 13).

Tablica 13: Broj blokiranih poslovnih subjekata u listopadu 2015. godine

lznosi u tisuéama kuna

Struktura |Iznos prijavljenih neizvréenih| Struktura u

Broj blokiranih
osnova za placanje

poslovnih subjekata A ITTIE I

Trajanje blokade

do 30 dana 1.885 4.4 5158 19,1 274161 1.1
31 - 60 dana 1.238 2.9 2.037 7.6 652.079 2.9
61 - 180 dana 2.807 6.6 3.230 12,0 1.057.908 4.1
161 — 360 dana 4.338 10,2 3.877 14.4 1.527.430 6.0
vise od 360 dana 32.438 75,9 12.640 46,9 22.136.753 86.3

Izvor: Financijska agencija, raspoloZivo na: http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1759
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Unutar 2016. godine blokirano je ukupno 31.252 poslovna subjekta, od ¢ega je njih 32,6%
blokirano krac¢e od godinu dana sa ukupnim udjelom neizvrSenih osnova za plac¢anje od
19,2%, dok je ostalih 67,4% blokirano preko godinu dana sa udjelom neizvrSenih osnova za

placanje od 80,8% (Tablica 14).

Tablica 14: Broj blokiranih poslovnih subjekata u listopadu 2016. godine

Broj blokiranih Struktura
poslovnih subjekata u %

Struktura |lznos prijavljenih neizvr$enih| Struktura
osnova za placanje u %

Trajanje blokade Broj zaposlenih

do 30 dana 2688 8.6 4869 21,2 2095.280 1.6
31 - 60 dana 1.476 4.7 2.140 93 546.213 3.0
61 — 180 dana 2790 8.9 3.202 14,0 892.655 4.9
181 — 360 dana 3.235 10,4 2912 12,7 1.749.720 9.7
vise od 360 dana 21.063 67.4 9.819 42.8 14.678.142 80,8

Izvor: http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1801

Slijedom gore navedenog zatrazeni su detaljniji podatci od Financijske agencije, a zatim su
prema njima napravljeni sljede¢i grafikoni kako bi se jednostavnije is¢italo kretanje unutar
promatranog razdoblja.

Grafikon 3 pokazuje kako je od 2007. godine do sredine 2011. broj poslovnih subjekata u
kratkotrajnoj blokadi rastao. Nakon toga slijedi lagani pad (uglavnom zbog stecaja i
likvidacije) te broj blokiranih poslovnih subjekata unutar 360 dana odrzava oko istog broja do

sredine 2013. godine, kada je zabiljezen snazan rast blokiranih.
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Grafikon 3: Poslovni subjekti u blokadi do 360 dana u trenutku promatranja iz svakog

razdoblja

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije

36



Za to su zasluzni poslovni subjekti koji su odolijevali gospodarskoj krizi, no zbog njenog
dugog razdoblja ipak je nisu mogli prebroditi. Od 2014. vidljiv je pad broja blokiranih
poslovnih subjekata iz godine u godinu.

Kod poslovnih subjekata u blokadi vise od 360 dana (Grafikon 4) vidljivo je da postoji
opadanje do 2008. godine kada Republika Hrvatska pocinje osjecati prve udare krize unutar
svog gospodarstva. Nakon toga broj blokiranih iz ove skupine raste do 2011. godine, a zatim
ponovno snazno opada (iz statistike izlaze ugaseni poslovni subjekti). U sljede¢em razdoblju
zabiljezen je blagi rast broja blokiranih do rujna 2012. godine, a zatim imamo konstantno

opadanje toga broja.
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Grafikon 4: Poslovni subjekti u blokadi vise od 360 dana u trenutku promatranja iz

svakog razdoblja

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije

Slijedom gore navedenog, u nastavku je prikazan usporedni prikaz dugotrajno i kratkotrajno
blokiranih poslovnih subjekata (Grafikon 5). Do 2011. godine vidljiva je veca volatilnost
poslovnih subjekata blokiranih dulje od 360 dana, no nakon te godine, njihov udio u
blokadama opada u u odnosu na kratkotrajno blokirane poslovne subjekte. Zanimljiv je i nesto

snazniji rast broja kratkotrajno blokiranih u 2013. godini.
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Grafikon 5: Usporedni prikaz blokiranih poslovnih subjekata prema ro¢nosti

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije

Uzevsi u obzir kumulativno dugotrajno 1 kratkotrajno blokirane poslovne subjekte, vidljivo je

da od 2008. godine broj blokiranih raste do rekordnog broja od 85.666 koji je zabiljezen

krajem lipnja 2011. godine. Nakon toga biljezi se konstantan pad ukupnog broja blokiranih

poslovnih subjekata (Grafikon 6).
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Grafikon 6: Ukupno blokirani poslovni subjekti unutar promatranog razdoblja

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije
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Nakon $to je prikazan broj blokiranih poslovnih subjekata po ro¢nosti, vazno je istaknuti

vrijednosti njihovih neizvrSenih osnova za placanje.
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Grafikon 7: Usporedni prikaz blokiranih poslovnih subjekata prema roc¢nosti i iznosu

neizvrSenih osnova za pla¢anje

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije

Tako je vidljivo kako je pocetkom 2008. godine njihov kumulativni iznos najmanji, no s

vremenom raste i vrhunac doseze u rujnu 2012. godine, nakon ¢ega opada. Dugotrajno

blokirani imaju podjednak udio u ukupnim neizvrSenim osnovama za placanje gotovo u

svakoj godini, te se promjene u iznosu od strane dugotrajno blokiranih gotovo paralelno

pomicu i krivulju ukupnog iznosa (Grafikon 7).

U konacnici, kretanje insolventnosti je takvo da je ona u prvom dijelu kriznog razdoblja

uzrokovala povecanje broja blokiranih poslovnih subjekata, a u drugoj polovici dolazi do

postepenog opadanja toga broja. Slijedom navedenog, nastavku ¢e se prikazati i ostali

interesni subjekti u kriznom razdoblju, odnosno pristupa se analizi dohodaka i potros$nje

gradana.
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4. DOHODAK I POTROSNJA GRAPANA

4.1. Pojam i vrste dohotka

Dohodak predstavlja sve vrste prihoda koji se postizu od osnovnih faktora proizvodnje, kao
$to su rad, kapital, zemlja, odnosno prirodni izvori i poduzetni§tvo.>® Preciznije, u smislu
dohotka gradana, Zakon o porezu na dohodak (¢1.5, st.1.) definirao je kako izvore dohotka
¢ine: primici od nesamostalnog rada, primici od samostalne djelatnosti, primici od imovine i
imovinskih prava, primici od kapitala, primici od osiguranja i drugi primici.*

Sam dohodak dio je Sireg pojma koji se naziva osobne financije. Upravljanje osobnim
financijama zahtijeva financijsku pismenost, ¢ije poznavanje povecava produktivnost gradana
na poslu (u smislu veéeg preuzimanja odgovornosti, §to dovodi do boljih poslovnih
performansi kompanije, a samim time i potencijalnih nagrada za ostvarivanje rezultata), ali i
bolje upravljanje osobnim financijama.>’ Gradani upravljaju osobnim financijama tako $to
planiraju vlastite dohotke te njihovo potencijalno ostvarivanje koriste dalje za potro$nju na
trzistu ili ostvarivanje prinosa kroz investiranje (Slika 5). Analiziraju¢i ovako prikazani
ciklus, zakljucak je kako tek mali broj gradana stigne do Cetvrte i pete faze, stoga je jasno
kako vecini gradana ne ostaje dio dohotka nakon zadovoljenja potreba kroz fazu potrosnje.
Dakle, nakon trece faze gradani su primorani ponovno traziti izvore dohotka kroz rad kako bi
se vratili u procese unutar ovog ciklusa.*®

Razlozi zasto gradani dohotke usmjeravaju direktno prema potroS$nji mogu se traziti u samoj
hijerarhiji financijskih potreba. Naime, sa aspekta financijske evolucije gradana, moze se
konstatirati kako gradanin koji realizira samo svoje bazne potrebe koristi i samo bazne

financijske instrumente.

%5 Jurkovi¢, P. i suradnici, (1995) Poslovni rje¢nik, Zagreb, str. 102

% https://www.zakon.hr/z/85/Zakon-0-porezu-na-dohodak

57 Senge, P., (2003) Ples promjene, Zagreb, str. 147
S8https://moodle.oss.unist.hr/pluginfile.php/52027/mod_resource/content/1/Upravljanje%200sobnim%20financij
ama.pdf
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Slika 5: Ciklus upravljanja osobnim financijama

Izvor: https://moodle.oss.unist.hr/pluginfile.php/52027/mod_resource/content/1/Upravljanje%200sobnim%20fin

ancijama.pdf , str.13

Iz takvih razmisljanja nastaje hijerarhija financijskih potreba (Slika 6) u kojoj su na prvoj

razini piramide gradani koji koriste instrumente kao Sto su: teku¢i racun, ziro racun, debitna

kartica 1 djelomi¢no kreditna kartica. Na drugoj razini piramide su gradani koji su ponesto
financijski evoluirali i imaju potrebu i mogucnost kontrole osobnih financija. Na ovoj razini

su gradani koji dominantno upotrebljavaju Stedne i kreditne instrumente te na taj nacin utje¢u

na vlastitu financijsku buduénost.>®

UPRAVLJANJE OSOBNIM
FINANCIJAMA

Slika 6: Hijerarhija financijskih potreba

KONTROLA OSOBNIH FINANCIJA

REALIZACIJA TEMEL JNIH FINANCLISHIH TRANSAKCLIA

Izvor: https://moodle.oss.unist.hr/pluginfile.php/52027/mod_resource/content/1/Upravljanje%200sobnim%20fin

ancij ama.pdf , str. 27

Shttps://moodle.oss.unist.hr/pluginfile.php/52027/mod_resource/content/1/Upravljanje%200sobnim%20financij

ama.pdf, str. 27
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4.2. Usluge sa odgodenim plac¢anjem

Cinjenica je da pojedine djelatnosti imaju trajno povoljniji, a druge trajno nepovoljniji
ekonomski polozaj.®® Buduéi da gradani vrie aktivnosti na trziStu na temelju ostvarenog
dohotka, vazno objasniti i ponasanje gradana koji vlastiti dohodak iz razli¢itih razloga ne
ostvaruju, no unato¢ manjku nov¢anih sredstava, nagon za satisfakcijama potreba na trzistu ne
prestaje i oni dalje traze nacin kako da ih zadovolje. Takvo ponaSanje gradana na trzistu

proizlazi iz unutarnjih nagona koji su objasnjeni sljede¢om slikom:

Potreba :> Napetost :> Nagon :> Ponasanje :>

Slika 7: Model procesa motivacije

Izvor: Obrada autora prema: Schiffman, L.G., Kanuk, L.L., (2004) Ponasanje potrosa¢a, Zagreb, str. 64

Iz navedenog je vidljivo kako potreba dovodi do unutarnje napetosti, napetost poti¢e nagone
$to dovodi do akcije i odredenog ponasanja u svrhu ostvarivanja cilja.%

U danasnja vremena gradani su bombardirani reklamama, mogucnostima uzimanja brzih
kredita, placanja karticama, kupnjama preko interneta i1 sl. Mogucénosti dnevne potroSnje su
bezgrani¢ne.®? Kako bi se zadovoljile faze unutar procesa osobne motivacije za kupnju,
gradani se zaduzuju, a zatim Cesto postaju zrtve prezaduZenosti. Nisu u mogucénosti vracati
svoje obveze na vrijeme, postaju insolventni te to dovodi do aktivnosti Financijske agencije
koja, na temelju zaprimljene osnove za placanje, pokre¢e postupak ovrhe na nov€anim
sredstvima gradana. RjeSenje o ovrsi donosi javni biljeZnik na temelju vjerodostojne ili ovrSne
isprave, ili rjeSenje donosi nadlezno tijelo (sud, porezna uprava, HZZO, MZMO). Ako osnova
za placanje nije izvrSena u cijelosti, Fina daje nalog bankama da blokiraju sve ovrSenikove
ratune i zabrane mu raspolaganje oro¢enim novcanim sredstvima te u Jedinstveni registar
racuna stavlja oznaku blokade ovrSenikovih racuna i oznaku zabrane raspolaganja oro€enim
novCanim sredstvima. Zatim banke kontinuirano izvjeStavaju Financijsku agenciju o svim
priljevima novcanih sredstava na ovrSenikov racun. Nakon izvrSenja osnove za plac¢anje u
cijelosti, Fina obavjestava banku o deblokadi racuna ovrSenika 1 ukida oznaku zabrane

raspolaganja racunima u Jedinstvenom registru racuna. Ukoliko osnova za placanje nije

80 Figuri¢, M., i suradnici (1986) Dohodak i raspodjela osobnih dohodaka, Zagreb, str. 16
81 Schiffman, L.G., Kanuk, L.L., (2004) Ponaganje potroSaca, Zagreb, str. 64
82 Vrbosi¢, A., Princi-Grgat, D., (2014) Osobne financije, Zagreb, str. 25
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izvrSena unutar Sezdeset dana od dana kada je dostavljeno pravomocno rjeSenje o ovrsi,
nalaze se prijenos zapljenjenog iznosa na ra¢un naveden u rjesenju o ovrsi.®

Takve akcije Financijske agencije osobno pogadaju gradane, ne samo u vidu zapljenjenih
sredstava, ve¢ imaju negativan utjecaj na njihovo zdravlje. Istrazivanjima je dokazano kako
postoji znacajna pozitivna korelacija izmedu nemogucénosti vra¢anja dugova i nepovoljnih
posljedica na psihi¢ku stabilnost duznika. U veem broju medusobno nepovezanih studija
utvrdeno je kako prezaduzenost pojedinca dovodi do, ne samo tjelesnih oboljenja, vec i

povecanja obiteljskog nasilja, frustracija, mentalnih poteskoca te sklonosti samoubojstvima.®

Iz tog razloga vazno je pridati pozornost takvim slucajevima, $to dovodi do poveéanja opsega
literature namjenjene prezaduzenim gradanima, pa tako pojedini autori navode odredena
nacela kako bi se dugovima kvalitetnije upravljalo:

Osvijestiti vlastite poteSkoce u vracanju dugova gdje se usmjerava gradane da ne ignoriraju
problem ve¢ da idu u smjeru njegovog rjesenja.

Procijeniti trenutnu financijsku situaciju na nac¢in da se napravi popis dugova, vjerovnika,
kamatne stope i iznosa koji se vraca.

Napraviti prioritete dugova te usmjeriti pozornost na dugove sa ve¢om kamatnom stopom.
Napraviti ostvarivi plan mjesecnih rashoda odnosno voditi spisak rashoda i na kraju razdoblja
ukinuti rashode koji nisu nuZni.

Stopirati nova zaduzZivanja jer ¢e novi dugovi samo pogorsati problem.

Porazgovarati sa vjerovnicima i nastojati prolongirati rokove dospijeca ili smanjenje kamate.
Potraziti pomoé strucne osobe u vidu banaka, ali i u nevladinim udrugama koje se bave

prezaduzeno$éu gradana.®

4.3. Insolventnost gradana u Republici Hrvatskoj

Kod istrazivanja insolventnosti gradana u Republici Hrvatskoj unutar razdoblja gospodarske
krize, izvori podataka su se takoder trazili u Financijskoj agenciji, no doslo se do saznanja
kako oni takve podatke vode tek od sijecnja 2012. godine. Vodeci se takvim ¢injenicama, u
nastavku ¢e se prikazati rast broja blokiranih od te godine pa do kraja 2016. kako bi se

grafikonom Sto bolje utvrdila stopa rasta. Imaju¢i u vidu kako su takvi podatci u konacnici

8 http://www.fina.hr/Default.aspx?sec=1490
8 http://www.ijf.hr/upload/files/file/knjige/BEJAKOVIC-prezaduzenost.pdf , str. 17-18
8 http://www.ijf.hr/upload/files/file/knjige/BEJAKOVIC-prezaduzenost.pdf , str. 65-66
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ipak nepotpuni za testiranje hipoteza, odnos izmedu insolventnosti kompanija i insolventnosti
gradana testirati ¢e se metodom ankete gdje ¢e se uzeti odredeni uzorak gradana te Ce se

prema njihovim odgovorima donijeti odredeni zakljucci.
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Grafikon 8: Prikaz blokiranih gradana od 2012. do 2016. godine

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije

Iz prikazanog je vidljivo kako je u prvim sluzbenim statistikama broj blokiranih gradana
2012. godine bio 211.234 te se iz mjeseca u mjesec povecavao, a pocetkom 2014. se
stabilizira i odrzava se na jednakim razinama od oko 320.000 blokiranih do kraja promatranog
razdoblja. Vazno je u obzir uzeti razdoblje koje prolazi od samog uzroka do posljedice. Tako
je kod prve hipoteze vidljivo kako je efekt rasta stope blokiranih poslovnih subjekata vidljiv
tek vise od jedne godine nakon pada BDP-g, $to ukazuje na odredeno vrijeme koje je potrebno
da se posljedice kriznog razdoblja u praksi 1 prikazu. Na isti nacin 1 gradani bivaju blokirani
tek odredeno razdoblje nakon blokade poslovnih subjekata. Usporedujuci iskljucivo krivulje
blokiranih poslovnih subjekata sa krivuljama broja blokiranih gradana, moze se do¢i do
pogresnog zakljucka. Razlog tome je cinjenica kako ugaSeni poslovni subjekti izlaze iz
statistike blokiranih, pa tako broj blokiranih moze opadati iz razloga $to se subjekti gase, a
jasno je da su posljedice na gradane u slucaju blokade ili gasenja poslovnog subjekta jednake
— gubitak stalnog izvora prihoda i pocetak osobne insolventnosti. Iz tog razloga vazno je
prikazati i krivulju ugasenih poslovnih subjekata (Grafikon 9) kako bi se pravilno mogla

promatrati krivulja rasta blokiranih gradana.
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Grafikon 9: Broj ugasenih poslovnih subjekata u razdoblju od 2007. do 2016. godine

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od tvrtke Bisnode d.o.o.

Iz grafikona o ugasenim poslovnim subjektima vidljivo je kako njihov broj snazno raste od
2011. godine do 2012. godine. Nakon toga slijedi nagli pad do 2013. godine, no jo§ uvijek je
u najnizoj tocki visi od broja ugasenih iz 2011. godine. U 2014. raste pa opet pada u 2015.
godini, nakon ¢ega ponovno raste.

Iz svega vidljivoga moze se razaznati utjecaj broja blokiranih poslovnih subjekata i broja
ugaSenih poslovnih subjekata na broj blokiranih gradana. Taj utjecaj ¢e se detaljnije razraditi i
testirati u sljede¢im poglavljima, no ovdje je vazno jo§ jednom istaknuti ve¢ receno, kako u
nedostatku podataka o broju blokiranih gradana, matematicki izra¢un utjecajnih faktora ne
moze biti kvalitetno napravljen. Takoder, gledaju¢i problem iz perspektive gospodarstva u
cjelini, za dostupne podatke vidljivo je kako u usporedbi sa BDP-om rast BDP-a stabilizira
krivulju rasta broja blokiranih gradana, no s druge strane moze se smatrati kako je broj
blokiranih gradana na maksimalnim razinama pa vise i nije toliko elasti¢an na promjene stopa

BDP-a.

Nakon svega navedenog, u nastavku ¢e se pristupiti empirijskoj analizi utjecaja kriznog

razdoblja na insolventnost poslovnih subjekata i gradana.
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5. EMPIRIJSKA ANALIZA UTJECAJA KRIZNOG RAZDOBLJA NA
INSOLVENTNOST POSLOVNIH SUBJEKATA I GRADANA

5.1. Metode istrazivanja podataka

U istrazivanju su koristene razli¢ite metode prikupljanja informacija i povijesnih podataka, od
kojih je najveci dio dobiven od strane Financijske agencije. Takoder se metodom ankete doslo
do odredenih zakljuc¢aka na temelju obradenih rezultata. Metode koje su koriStene u
istrazivanju su sljedece:

e Metoda analize (ras¢lamba sloZenijih podataka na jednostavnije dijelove),

e Metoda sinteze (prikupljanje dijelova podataka i njihovo sazimanje u cijelinu)

e Deduktivna metoda (zakljucivanje od opéeg prema posebnom),

e Komparativna metoda (utvrdivanje postojanja sli¢nosti i razli¢itosti),

e Metoda deskripcije (postupci opisivanja ¢injenica i testiranje njihovih odnosa),

e Deskriptivna statistika (izra¢uni aritmetic¢kih sredina i stopa rasta),

e Graficko i tabli¢no prikazivanje,

e Pearsonov test korelacije,

e Metoda ankete.

5.2. Doprinos istraZzivanja

Istrazivanje daje doprinos u vidu definiranja posljedica gospodarske krize na poslovne
subjekte i gradane. Istrazeno je kako kriza utjeCe na insolventnost poslovnih subjekata, kakvi
su koeficijenti korelacije stopa insolventnosti u odnosu na makroekonomske stope. Takoder je
dan odredeni doprinos u pretpostavci kako gospodarske krize imaju lancani efekt koji pogada
i gradane te su istrazene ovisnosti gradana o placama te rezultati promjene u njihovim

osobnim financijama tijekom kriznog razdoblja.

5.3. Obiljezja promatranih nizova podataka

U vidu prve istrazivane hipoteze, usporeduje se odnos broja blokiranih poslovnih subjekata sa
BDP-om u tom razdoblju. Kako bi se usporedile dane veli¢ine, svedene su na iste jedinice

mjere. Naime, broj blokiranih iz pojedinih kvartala u svakoj godini sveden je na godisnji
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prosjek kako bi se usporedio sa BDP-om Republike Hrvatske u promatranim godinama.
Buduc¢i da je BDP prikazan po stopama rasta, nadalje je broj blokiranih iz prethodne
ras¢lambe sveden takoder na stope rasta. Prikazi aritmeti¢ke sredine ukupnog broja blokiranih
poslovnih subjekata, njihove stope rasta i stope rasta BDP-a u promatranim godinama dani su
u tablici 15.

Tablica 15: Prosjecan broj blokiranih, stope promjene i stope rasta BDP-a u razdoblju
od 2007. do 2016. godine

Prosjecan broj blokiranih ~ Stopa rasta blokiranih

Godina poslovnih subjekata poslovnih subjekata Stopa rasta BDP-a
2007. 64.396 / 5,6
2008. 59.735 -7,2 2,1
2009. 54.711 -8,4 -7,4
2010. 70.857 29,5 -1,7
2011. 75.952 7,2 -0,3
2012. 72.396 -4,7 -2,2
2013. 63.280 -12,6 -1,1
2014. 55.485 -12,3 -0,4
2015. 45.889 -17,3 1,6
2016. 32.880 -28,3 2,3

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije i podatcima Hrvatske
narodne banke, dostupno na https://www.hnb.hr/documents/20182/872724/hbilt226-informacija.pdf/98cf469c-
9368-4c90-8dd4-e3fc296a126a

Izracunati prosjecni broj blokiranih poslovnih subjekata po godinama prikazan je u nastavku
(Grafikon 10). Vidljivo je kako je do 2009. godine broj blokiranih u padu, a nakon toga raste
do 2011. godine kada doseze vrh, nakon ¢ega ponovno konstantno pada do kraja promatranog

razdoblja.
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Grafikon 10: Prosjecan broj blokiranih poslovnih subjekata po godinama

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije

Preracunato u stope rasta (Grafikon 11), vidljivo je kako snaZzno raste broj blokiranih
poslovnih subjekata u 2010. godini kada doseze najvisu stopu, zatim ta stopa opada do 2013.

godine, nakon ¢ega kratko ostaje na istoj razini, no do kraja razdoblja ponovno opada.
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Grafikon 11: Stope rasta blokiranih poslovnih subjekata u Republici Hrvatskoj

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije
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Stope rasta BDP-a su takve da je vidljivo (Grafikon 12) kako je do 2009. godine BDP u
Republici Hrvatskoj snazno pao, a nakon toga je polagano rastao te je u 2014. godini, nakon
nekoliko godina negativnih stopa rasta, ostvaren pozitivan rast.

Prikaz kretanja stope BDP-a vazan je za ovo istrazivanje u recesijskom razdoblju (2008.-
2015.) kada je konstantno ostvarivana negativna stopa rasta $to se ujedno smatra i kriznim

razdobljem.

2007. 2008. 2014. 2015. 2016.

B Stopa rasta BDP-a

Grafikon 12: Stope rasta BDP-a Republike Hrvatske iz svake od promatranih godina

Izvor: Obrada autora prema podatcima Hrvatske narodne banke, dostupno na
https://www.hnb.hr/documents/20182/872724/hbilt226-informacija.pdf/98cf469c-9368-4c90-8dd4-
e3fc296al126a

U okviru istrazivanja druge hipoteze pristupilo se metodi ankete, gdje se testirala hipoteza na
uzorku od 43 gradana kojima je postavljeno 20 pitanja relevantnih za promatani problem.
Anketa je 1Sla u smjeru povezivanja svakodnevnog Zivota gradana sa njihovim
kompenzacijama na poslu, tj. placama. Da bi se hipoteza testirala, nastojao se utvrditi utjecaj
primljenih plac¢a na njihov svakodnevni zivot, odnosno odredena ovisnost Zivotnih potreba
gradana o zaradenoj pla¢i na poslu. U obzir su uzeti fiksni troSkovi i ugovorene obveze
pojedinaca kako bi se pokazala ovisnost gradana o plaéi i u trenutku kada imaju minimalne
tekuce Zivotne potrebe. Na taj se nacin nastojala objasniti nuznost sigurnog primanja radnih

kompenzacija, ponajprije zbog pritiska dospjelih troskova iz prethodnog razdoblja na naplatu.
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5.4. Testiranje hipoteza

Prva hipoteza dokazuje se, osim teorijskim objasnjenjem, i Pearsonovim koeficijentom
korelacije, stavljaju¢i u odnos stope rasta broja blokiranih poslovnih subjekata sa stopama
rasta bruto domaceg proizvoda. U svim prikazima uzimano je dulje razdoblje radi Sirine
pogleda na problem, no hipoteza ¢e se dokazivati u razdoblju (2008.-2015.) koje se smatra
razdobljem krize u Republici Hrvatskoj.

Prema grafikonu 13, u odnos su stavljene stope rasta blokiranih poslovnih subjekata i stope
rasta BDP-a.
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Grafikon 13: Usporedni prikaz stopa rasta blokiranih poslovnih subjekata sa stopama
rasta BDP-a

Izvor: Obrada autora prema usmeno dobivenim podatcima od strane Financijske agencije

Iz prikazanog je vidljivo kako su stope rasta BDP-a prakticki ,,potonule* izmedu godina 2008.
i 2015. u odnosu na razdoblje prije krize. S druge strane, stopa rasta broja blokiranih kasni za
stopama BDP-a, no ujedno je i volatilnija na promjene u odnosu na stope BDP-a. Ovo je
ujedno 1 logican nalaz vezan uz tzv. ,time lag®“, odnosno vremensko zakaSnjenje rasta
blokiranih poslovnih subjekata u odnosu na promjene BDP-a. Nakon 2009. godine vidljiv je
snazan rast stope blokiranih poslovnih subjekata, kao posljedica pada stope rasta BDP-a iz
prethodne godine. Nakon toga stopa blokiranih poslovnih subjekata opada iz razliitih razloga

dok se BDP odrzava na negativnim, no gotovo ujednacenim stopama rasta. Poslije 2012.
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godine BDP raste prema pozitivnoj stopi, a to prati i trend pada stope blokiranih poslovnih
subjekata. Kada BDP ostvaruje pozitivne stope rasta, tada broj blokiranih poslovnih subjekata
opada po najviSim stopama. Da bi se statisti¢ki prikazao ovaj odnos u nastavku je koriSten
model Pearsonova koeficijenta korelacije (Tablica 16) kojim se utvrduju i matematic¢ki odnosi

izmedu varijabli.

Tablica 16: Pearsonov koeficijent korelacije

Vrijednost r ‘ Jacina korelacije

-1 Potpuna negativna korelacija

-1<r<-0,7 Snazna negativna korelacija

-0,7<r<-0,3 Umjerena negativna korelacija

-0,3<r<+0,3 Slaba korelacija negativna ili pozitivna korelacija (ili bez korelacije kad je r=0)
+0,3<r<+0,7 Umjerena pozitivna korelacija

+0,7<r<+1 Snazna pozitivna korelacija

+1 Potpuna pozitivna korelacija

Izvor: Obrada autora prema: Horvat, J., Mijog, J., (2014): Osnove statistike, Naklada Ljevak d.o.0., Zagreb, str.
485

Izracunom Pearsonova koeficijenta korelacije u razdoblju 2008.-2015. dobivena je sljedeca

vrijednost:

Pearsonov koeficijent Objasnjenje korelacije

-0,110569493 Postoji slaba negativna korelacija izmedu varijabli

Prema dobivenom koeficijentu, zakljucuje se kako postoji slaba negativna korelacija izmedu
varijabli. Drugim rije¢ima, Pearsonov koeficijent korelacije govori kako povecanje stope rasta
BDP-a rezultira opadanjem stope rasta blokiranih poslovnih subjekata, odnosno opadanje
stope rasta BDP-a rezultira povecanjem stope rasta blokiranih poslovnih subjekata. Slijedom
toga, prihvaca se prva hipoteza kako u razdoblju krize (opadaju¢ih stopa rasta BDP-a)
insolventnost poslovnih subjekata, odnosno kompanija, raste.

Druga hipoteza testirala se, kako je reCeno, metodom ankete. Svako anketno pitanje u
nastavku je zasebno analizirano, a u konacnici je donesen zakljuéak o postavljenoj hipotezi da

insolventnost kompanija utjece i na insolventnost gradana.
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U anketi su sudjelovala 43 ispitanika, od ¢ega je 26 muskog spola, a 17 zenskog. Relativno
prikazano, radilo se 0 60% muskaraca i 40% Zena (Grafikon 14).

EMuski ® Zenski

Grafikon 14: Ispitanici prema spolu

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

Kod pitanja o starosnoj dobi, 30% ispitanih dobi je od 25 do 36 godina, $to je ujedno ¢inilo 1
najbrojniju kategoriju ispitanika. Slijede kategorije osoba iz trece zivotne dobi sa udjelom od
21% i srednje dobi od takoder 21%, dok se najmanji udio ispitanih odnosi na mlade od

25 godina (16%) i 48-55 (12%) godina (Grafikon 15). 1z dobne strukture vidljivo je da su

ispitanici lijepo diverzificirani po dobi, $to ide u prilog jacini testirane hipoteze.

Emanjeod25 ®25do36 k37do47 ®@48do55 mvise od 55

Grafikon 15: Ispitanici prema dobi

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja
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Ispitivanjem stupnja obrazovanja nastojala se utvrditi kompetencija gradana prema razini
zvanja. Pretpostavka je kako u situaciji nezaposlenosti gradanin ima moguénost na kratki rok
prihvatiti posao koji zahtjeva nizi stupanj obrazovanja od njegovog vlastitog i tako zadrzati
osobnu solventnost, dok se nize obrazovani gradani teze mogu kretati u suprotnom smjeru,
odnosno dolaziti u prilike za dobivanjem poslova koji traze viSu razinu obrazovanja od
njegovog vlastitog. Iz grafikona 16 vidljivo je kako 40% ispitanih ima obrazovanje na razini
SSS ili nize, 16% je zavrilo VSS, dok ostalih 37% ima diplome iznad razine VSS.

ESSSinize ®WVSS mVSS mMagisterij i vise

Grafikon 16: Ispitanici prema stupnju obrazovanja

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

Ispitivajuci strukturu zaposlenosti (Grafikon 17), doslo se do rezultata kako je 42% ispitanih
zaposleno, 32% je studenata, a 26% ispitanika ¢inili su studenti. Cinjenica kako je najveca
individualna skupina ona koja pripada zaposlenim ispitanicima, takoder je poslije imala

znacajan utjecaj u relevantnosti obradenih rezultata.
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® Student ®Nezaposlen u Zaposlen

Grafikon 17: Ispitanici prema trenutnom radnom statusu

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istraZivanja

Nakon op¢ih uvodnih pitanja sa prve stranice ankete, pristupilo se meritumu te su se u
nastavku ispitivale specifi¢nosti vezane uz ponasanje gradana. Na grafikonu 18 prikazano je
kako 39,54% ispitanih ¢ini dominantnu skupinu koja je tek 1 do 2 puta promijenila
poslodavca unutar svog radnog zivota. Iz takve informacije naslu¢uje se kako su gradani
lojalni svojim poslodavcima i nastoje se izboriti za svoj status unutar okruZenja u kojem su se
nasli. S druge strane, primje¢uje se kako postoji strah od novog, nespremnost preuzimanja
rizika promjene radnog okruzenja, ali i nedovoljno razvijene specifi¢ne vjestine zbog kojih ne
postoji ,,vrbovanje* zaposlenih od strane drugih kompanija, odnosno trziSte nije dovoljno
zainteresirano za njihove usluge. Zaposlenici sa slabim iskustvom promjene poslodavca
postaju pogodni za iznjedravanje fahidiota te se u situacijama kriza teze mogu prilagoditi

novonastalim uvjetima na trzistu.
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Grafikon 18: Koliko puta ste tokom radnog Zivota promijenili poslodavca

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

Veéina ispitanih ima manju placu od prosjeka u Republici Hrvatskoj (Grafikon 19). 41,86%
nalazi se u kategoriji pla¢e izmedu 3.500,00kn i 5.000,00kn ¢ime zadovoljavaju svoje zivotne
potrebe. Ostali ispitanici uglavnom ¢ine skupine iznad te kategorije, tek njih 16,28% ima
placu manju od 3.500,00kn. Ovakvi rezultati pokazuju kako veci broj gradana ima nisko

ograni¢eni budzet za zadovoljavanje svojih zivotnih potreba.

vise od 9.000,00kn

7.500,01kn do 9.000,00kn

5.000,01kn do 7.500,00kn

3.500,00kn do 5.000,00kn

manje od 3.500,00kn

I

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00%

Grafikon 19: Kolika mjese¢na primanja ostvarujete na ime place

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja
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lako postoji nezanemariv broj gradana koji cjelokupnu placu troSe samo na sebe, postoje i
gradani koji u pravilu imaju 1-2 osobe koje uzdrzavaju od svoje place. TO Su ponajprije
njihova djeca. Cest je primjer samohranih roditelja koji ovise o plaéi koju zarade i na taj nadin
podmiruju troskove stanovanja i prezivljavanja, ne samo sebe, ve¢ 1 djece koju uzdrzavaju.

Osim djece, gradani uzdrzavaju i svoje roditelje u poodmakloj dobi (Grafikon 20).

3 1viSe i

—_—

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00%  30.00% 35.00%  40.00%

Grafikon 20: Koliko osoba, osim sebe, uzdrzavate od svoje place

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

Kod pitanja o mjeseénim primanjima gradana izvan prihoda od place (Grafikon 21), njih
51,16% ima takve prihode na razinama manjima od 1.500,00kn, zatim 27,91% ih ima takve
prihode do 3.000,00kn, a tek manjina iznad toga iznosa. Takvi rezultati govore o velikoj

ovosnosti gradana o prihodima iz place.

vise od 4.500,00kn

3.000,01kn do 4.500,00kn

1.500,00kn do 3.000,00kn

manje od 1.500,00kn

|

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00%

Grafikon 21: Kolika mjese¢na primanja ostvarujete izvan prihoda od plaée

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja
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Gradani kupuju proizvode i usluge te ih placaju mjeseéno (Grafikon 22) na razini od 51%-
80% svoje place. Takav broj ispitanika je najdominantniji, njih 34,88% dalo je takav odgovor,
primjecuje se da je velik udio gradana koji izdvajaju i vise od tog udjela do razine potpune
potroSnje place (27,91%). Visok je 1 udio gradana ¢iji su troSkovi veéi od razine place, no

pretpostavka je da vecinu ispitanika iz te kategorije ,,pokrivaju* ostale place unutar obitelji.

Mjesecni troskovi su mi veéi od iznosa place *

81% do 100%

51% do 80%

20% do 50%

manje od 20% i

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00%

Grafikon 22: Koliki udio pla¢e mjese¢no izdvajate na zadovoljenje Zivotnih potreba ¢iju
cijenu placate u gotovini

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

Istrazivanje pokazuje kako 39,54%  ispitanika mjese€no odvaja 20%-50% svoje place na
zatvaranje dospjelih obveza koje su nastale u prethodnom razdoblju (Grafikon 23). Takva
saznanja govore da su gradani spremni preuzimati rizik kupovina na rate u trenucima kada
imaju sigurna primanja. Takoder se moze zakljuéiti kako su skloni financijskom obvezivanju
te ne vide veliku opasnost u mozebitnim turbulencijama na trzistu rada. 27,91% ispitanika ima
odvajanja na dospjele obveze manja od 20% iz primljene place, dok njih 25,58% odvaja ¢ak

51%-80% primanja na obveze nastale u prethodnom razdoblju.
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Mjesecni troskovi ovih obveza su veci od iznosa
place

81% do 100%

51% do 80%

20% do 50%

manje od 20%

Il

0.00%  10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00%

Grafikon 23: Koliki udio pla¢e mjesecno izdvajate na pla¢anje proizvoda i usluga koje
ste kupili sredstvima pla¢anja na odgodu (rate za kredite, pretplate i sl.)

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

Vecina ispitanika je ponekad sklona iskoristiti moguénost ulaska u minus na tekuéim
racunima (Grafikon 24). 30,23% ispitanih ¢esto ulazi u minus, dok njih 25,58% nikada takvu
moguénost nije iskoristilo. Prema tome, zakljuuje se kako su gradani u vecini spremni

koristiti kreditna sredstva, zaduZzivati se i tako financirati svoju kratkoro¢nu potrosnju.

Ponekad

Nikada

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00% 50.00%

Grafikon 24: Koristite li mogué¢nost ulaska u minus na teku¢im ra¢unima

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja
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Na sljedec¢em grafikonu (Grafikon 25), vidljivo je kako bi ispitanici u omjeru preko 60% bili
voljni kupiti vlastiti stan na kredit kada bi za to imali priliku. Iz toga se zakljucuje kako se
gradani zele svjesno zaduziti na dugi rok (uz atraktivhu ponudu za zaduzivanje) da bi
osigurali stambeno pitanje, Sto pak povlaci pitanja sigurnosti dohodaka 1 moguénosti otplate
takvih modela kreditiranja. Uz probleme sa isplatom plac¢a na poslu, gradani ¢e prakticki

ostati bez krova nad glavom u ovom slucaju, ako brzo ne pronadu nove izvore dohodaka.

Ne, nastavio/la bi zivjeti u
unajmljenom stanu

Da, kupio/la bi vlastiti stan

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00%

Grafikon 25: U slu¢aju da nemate vlastitu nekretninu, a temeljem uvida u Vase platne
liste banka Vam pruZa moguénost podizanja stambenog kredita, biste li podignuli kredit
i kupili stan

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

Grafikon 26 pokazuje kako je ve¢ina od 55,81% gradana u moguénosti ustedjeti dio place.
Ostatak od 44,19% to nije u moguénosti. Budu¢i da su razlicite kategorije primanja kod
ispitanika (kao $to je zakljuéeno prema prijasnjim pitanjima), ovakav rezultat nasluéuje kako

ustedevinu ostvaruju bolje placeni ispitanici, dok oni slabije placeni to ne uspijevaju.
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Ne, placu u potpunosti izdvajam na placamje
obveza/troskova

Da, u mogucénosti sam dio place ustedjeti

0.00% 20.00% 40.00% 60.00%

Grafikon 26: Da li ste u moguénosti ustedjeti dio novca kojeg svaki mjesec ostvarite na
ime place

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

Zeleéi dobiti uvid u povijesne aktivnosti ispitanika, postavilo im se pitanje o ponasanju na
trziStu u prijasnjim godinama (Grafikon 27). 48,84% ih je troSilo manje nego sada, dok je
najmanji broj odgovora dan za kategoriju u kojoj se ispitanik izjasnjava da je vise u tom
razdoblju troSio (18,61%). Rezultati pokazuju kako gospodarski ciklusi izravno pogadaju

gradane 1 imaju posljedice na njihovu aktivnost na trzistu.

Vecu koli¢inu novca sam trosio/la nego sada

Jednaku koli¢inu novca sam tro$io/la kao i sada

Manju koli¢inu novca sam trosio/la negos sada

0.00% 20.00% 40.00% 60.00%

Grafikon 27: U razdoblju posljednje gospodarske krize u RH, kakve su bile Vase
kupovne moguénosti u odnosu na sadasnju situaciju

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

Ispitanici su u velikoj vecini (72,09%) slozni kako ne bi mogli zadovoljiti vlastite Zivotne
potrebe u razdoblju u kojem ne bi primili placu (Grafikon 28). Povezujuéi ove rezultate sa
utvrdenim ¢injenicama kako gradani imaju odredene fiksne troskove svaki mjesec na ime
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podignutih kredita, pretplata i sl., zakljucuje se da su lako podlozni upadanju u stanje

insolventnosti ukoliko im placa postane upitna.

Ne, ne bi mogao/la zadovoljiti Zivotne
potrebe u tom razdoblju

Da, mogao/la bi zadovoljiti zivotne potrebe
u tom razdoblju

0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00%

Grafikon 28: Prema Vasem misljenju, kada ne bi dobili placu za sljedeéi mjesec bliste li

mogli zadovoljiti svoje Zivotne potrebe i obveze u tom razdoblju

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

Sljedece pitanje pokazuje kako su ispitanici miSljenja da njihove profesionalne vjeStine
trenutno nisu posebno trazene na trzistu rada (Grafikon 29). Njih 46,51% je takvog misljenja,
30,23% misli da su prosjecno trazene, dok njih tek 20,93% misli da su visoko trazene. Iz
ovoga se zakljuCuje odredeni pesimizam zaposlenika, a u slufaju da je on opravdan
zabrinjavajuce je Sto gradani u situaciji napusStanja insolventnih kompanija ne bi pronasli
zamjenski posao u struci u kratkom roku. Takvo stanje ¢e tada i njih osobno povuéi u

insolventne subjekte.

Smatram da su jako trazene _

Smatram da su prosjecno trazene

Smatram da nisu posebno traZzene

0.00% 5.00910.0094.5.00920.00925.00930.00%35.00%40.00%5.009%60.00%

Grafikon 29: U kojoj mjeri smatrate da su vase profesionalne vjeStine trenutno traZene
na trziStu rada

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja
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Prema strukturi potro$nje 32,56% ispitanika je odgovorilo kako prema svojoj procjeni jako
mnogo tro$i na hranu i pice (Grafikon 30). Mnogo trose na rate za razlicite ugovorene obveze
(34,88%) te na fiksne troSkove poput stanarine i rezija (20,93%). 1z ovih rezultata vidljivo je
kako su gradani optereceni fiksnim troSkovima 1 troSkovima nastalim u prethodnom
razdoblju, stoga izuzetno ovise o budu¢im primanjima koja dominantno ostvaruju na ime
place. Gradani srednje ili malo trose na modu, ¢lanove obitelji i zabavu, dok je zabrinjavajuce
$to dominantno jako malo ulazu u vlastito usavrsavanje i edukaciju (37,21%). Na taj nacin
kumulativno su manje spremni na posljedice krize, odnosno nakon gubitka poslova u

insolventnim kompanijama teZze mogu pronaci nove poslodavce.

40.00%
35.00%
30.00%
25.00%
20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

Hranaipice Stanarinai Odje¢ai Rate (krediti, Clanovi Usavriavanje Zabava
reZije obuca pretplate i obitelji i edukacija
sl.)

MJakomalo EMalo Srednje HMnogo #Jako mnogo

Grafikon 30: Koliki udio place izdvajate na svaku pojedinu stavku

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

U slucaju da ne moze pronaci posao u struci unutar razdoblja od godine dana (Grafikon 31),
48,84% ispitanika bi radilo poslove kojima bi kratkorocno osigurali egzistenciju do
pronalaska posla u struci. 27.91% ispitanika bi nastavilo traziti posao u struci i ne bi
prihvacalo moguénosti rada na niZim razinama od svojih kvalifikacija, dok bi tek 23,26%
ispitanih aktivno radilo na formalnoj prekvalifikaciji 1 osiguralo si na taj na¢in posao u visoko
trazenim zanimanjima. Ovakva struktura odgovora govori o tome kako gradani nisu spremni
osluskivati potrebe trzista, ve¢ se nadaju individualnom uspjehu, odnosno pronalasku posla
nudeci vjestine kojima je trZiSte rada ve¢ zasi¢eno. U kriznim vremenima takvi gradani ce

imati oteZanu mogucnost pronalaska zamjenskog posla i osiguravanja osobne solventnosti.
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Radio/la bi poslove koji ne zahtijevaju formalno
obrazovanje dok bi trazio/la posao

Nezaposlen/a bi nastavio/la traziti posao u struci

Prekvalificirao/la bi se na traZzena zanimanja na
razini SSS

0.00% 20.00% 40.00% 60.00%

Grafikon 31: Ukoliko kao nezaposlena osoba ne bi pronasli posao u struci unutar

razdoblja od godine dana, koju opciju biste izabrali

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

U sluc¢aju smanjenja place ispitanici misle kako ne bi zadrzali jednaku kvalitetu zivota
(grafikon 32). U tome se u potpunosti slaze 37,21% ispitanih. U vecem dijelu se sa tom
tvrdnjom slaze 27,91% ispitanih, dok se njih 6,98% niti slaze niti ne slaze. Ostali ispitanici
imaju drukcije odgovore i ¢ine manjinu kod ovog pitanja. Iz strukture odgovora zakljucuje se

kako je kvaliteta zivota izravno povezana sa razinom place na poslu.

U potpunosti se slazem

U vecéem dijelu se slazem

Niti se slazem, niti ne slazem

U vec¢em dijelu se ne slazem

U potpunosti se ne slazem

"

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00%

Grafikon 32: Ukoliko bi mi se smanjila pla¢a na poslu, zadrZzao/la bi jednaku kvalitetu
Zivota

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

Sa tvrdnjom da Sto ¢eSce treba iskoriStavati moguénosti kupovine na rate u ve¢em dijelu se

slaze 32,56% ispitanika (Grafikon 33). U potpunosti se sa tim slaze 23,26% ispitanih, 9,30%

63



nema odredeno misljenje, 16,28% ih se u ve¢em dijelu ne slaze, dok ih se 18,61% u
potpunosti ne slaze. Iz rezultata se zakljucuje kako su gradani ovisni o kupovinama na rate,
smatraju da je to dio svakodnevnice te se prilagodavaju nacinu zivota koje namece drustvo u
cjelini. Ovakve aktivnosti predstavljaju odredenu opasnost za gradane, jer u situacijama kada
ostanu bez posla u insolventnim kompanijama (a ne ulazu dovoljno u vlastito usavr$avanje
kako je utvrdeno u prijasnjim rezultatima), postoji realna mogucnost da zbog dospjelih obveza

I sami postaju insolventni.

U potpunosti se slazem

U veéem dijelu se slazem

Niti se slazem, niti ne slazem

U vecem dijelu se ne slazem

U potpunosti se ne slazem

|

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00%

Grafikon 33: Zivot na dug je dio svakodnevnice modernog drustva, stoga sam misljenja

kako moguénosti kupovine na rate treba Sto ceSce iskoriStavati

Izvor: Obrada autora prema rezultatima istrazivanja

5.5. Kriti¢ki osvrt

Osvrtom na prvu hipotezu gdje je utvrdena slaba negativna korelacija izmedu stope rasta
BDP-a i stope blokiranih poslovnih subjekata, moze se zakljuciti kako su rezultati za autora
ocekivani. Stopa blokiranih nesto kasni za stopom rasta BDP-a no korelacija zaista postoji i
lijepo je vidljiva iz samog grafikona. Razlozi §to koeficijent korelacije nije snaznije negativan
ili pak pozitivan leze u aktivnostima drzave (uvodenje moguénosti predstecajnih nagodbi, Sto
je rezultiralo brzom eliminacijom nekih kompanija iz statistike blokiranih), ali i kriterijima
ispadanja iz iz ovih pokazatelja. Naime, istrazivanjem nisu obuhvaceni ugaSeni poslovni
subjekti, njihova pozicija u izvjestajima Financijske agencije zamjenjena novim insolventnim

kompanijama te je u pozadini ovog istrazivanja vazno na umu imati i ¢injenicu da je u Krizi

64



,,obrtaj* veéi — vise poslovnih subjekata izlazi sa popisa i gasi se®%, i vise ih upada u stanje

insolventnosti.

Kod istrazivanja druge hipoteze ogranicenje je vidljivo u nevelikom broju od 43 ispitanika.
Pristupilo se metodi ankete gdje se nastojala utvrditi veza izmedu insolventnih kompanija i
insolventnosti gradana. Nastojalo se potaknuti ispitanike da odgovaraju iskreno i sa
povecanom paznjom, objasSnjeno im se da ne postoje to¢ni ili pozeljni odgovori te da je
istrazivanje vazno za donosenje odredenih zakljucaka, a ne kriticki osvrt na stavove pojedinog
ispitanika. 1z perspektive autora, misljenje je kako se trazeni pristup od ispitanika u konac¢nici
i dobio.

Prema dominantnim odgovorima ispitanika zakljuceno je kako veéina ispitanih nema mnogo
iskustva u promjeni poslodavca i radnog mjesta te ima ispodprosjeénu placu od koje uzdrzava
jos§ dvije osobe. Takoder, izvan prihoda od place ostvaruju manje od 1.500,00kn, viSe od
polovice place odvajaju na gotovinska placanja, , dok gotovo cijelu ostalu polovicu troSe na
obveze iz prijasnjih razdoblja (kupovine sa odgodenim placanjima) Sto predstavlja obveze i u
buduénosti. Ponekad koriste moguénosti ulaska u minus po teku¢im racunima, kupili bi stan
na kredit kada bi za to imali ponudu banke, u moguénosti su nesto ustedjeti, a u kriznom
razdoblju su osjetno manje trosili. Kada ne bi dobili placu onda ne bi mogli zadovoljiti
zivotne potrebe u tom razdoblju, smatraju da njihove vjestine nisu posebno trazene na trziStu
rada, nisu se spremni prekvalificirati, kvaliteta zivota im izravno ovisi o pla¢i, a misljenja su
da moguénosti kupovanja na rate treba Sto CeSCe iskoriStavati. Kod strukture potroSnje
dominantno troSe na zadovoljavanje primarnih Zivotnih potreba, dok veliki udio odvajaju i na
placanje obveza iz prijasnjih razdoblja. Jako malo ulazu u vlastito usavrSavanje 1 po tom

pitanju nisu spremni za situaciju u kojoj bi zbog insolventnosti poslodavaca ostali bez posla.

8 http://www.poslovni.hr/hrvatska/od-pocetka-recesije-u-hrvatskoj-propalo-1490-tvrtki-142706
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6. ZAKLJUCAK

Krize imaju razaraju¢i utjecaj na kompanije i zivote gradana. Njihov utjecaj ostavlja
posljedice na financijsko zdravlje kompanija, a posljedi¢no i na svakodnevne zivote gradana.
Iako drzave promjenama i prilagodbama zakona pokuSavaju ublaziti efekte krize, broj
insolventnih poslovnih subjekata i gradana u razdoblju krize nedvojbeno raste. Takav
zakljucak donesen je nakon obavljenog istrazivanja u ovom radu.

Nakon obradenih rezultata istrazivanja, prihvaca se prva hipoteza da u uvjetima krize
insolventnost kompanija raste. Naime, utvrdena je negativna korelacija izmedu stopa rasta
BDP-a i stopa rasta insolventnih kompanija. | iz teorijskog objasnjenja postavljenih grafikona
vidljivo je da raste stopa blokiranih poslovnih subjekata kada opada stopa rasta BDP-a,
odnosno da kod rastuce stope rasta BDP-a opada stopa blokiranih poslovnih subjekata. Stopa
promjene blokiranih poslovnih subjekata bitno kasni za stopom promjene BDP-a, no stope
blokiranih poslovnih subjekata elasti¢nije su na utjecaje trzista od samog BDP-a. Kod same
strukture blokiranih poslovnih subjekata, udio kratkoro¢no blokiranih gotovo je zanemariv, no
u 2013. godini on naglo raste §to se moze objasniti aktivnostima Vlade Republike Hrvatske u
godini prije toga. Naime, usvojen je zakon o osnivanju jednostavnih drustava sa ograni¢enom
odgovornosti (j.d.0.0.), §to su gradani mahom prihvatili, no godinu dana nakon toga povecava
se broj kratkotrajno blokiranih §to navodi na zakljucak kako takvi poslovni subjekti nisu u
potpunosti naisli na ozbiljnost i duznu odgovornost poduzetnika.

Nadalje, obradom rezultata prihvaca se druga hipoteza kako insolventnost kompanija utjece 1
na insolventnost gradana. Metodom ankete utvrdeno je kako su gradani visoko zaduZeni 1
snazno ovise o plaéi koju primaju u kompanijama za koje rade. Toga su i sami Svjesni, no s
druge strane nisu se spremni usavrSavati niti dodatno educirati kako ne bi ovisili o kriznim
razdobljima, ve¢ ¢ekaju moguce posljedice i nadaju se da ¢e se njima prilagoditi. Ako
uzmemo u obzir kako insolventne kompanije najce$¢e ne mogu isplacivati place vlastitim
zaposlenicima, nedvojbeno je kako to njih ostavlja bez primanja, a njihove osobne dospjele
obveze se gomilaju 1 ne uspijevaju biti podmirene. Istrazivanjem je zakljuCeno kako su
gradani Republike Hrvatske visoko skloni zivotu na dug, a takvo stanje je odrzivo samo ako
su place ujednacene i1 redovite. Iz toga se jasno zakljuCuje kako insolventne kompanije

direktno stvaraju i insolventne gradane.
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PRILOZI

Anketni upitnik:

Utjecaj insolventnosti kompanija na insolventnost
gradana

Po&tavani sudionici,

ova ankela provodi se u svrhu pisanja diplomskog rada. Anketa je u potpunosti ancnimna, ne posicje
toéni fi netoéni edgovor, ved se traZi od sudionika da odgovaraju Iskrenc | sa punom paZnjom kako

bi istraZivanje poludilo bolje rezuliate i na taj nadin stvorilo pravilan ekvir za denoSenje daljnjih
ZakljuGaka,

Zahvaljujem na ulodenom vremenu | sudjelovanjul

1. Spol
Odaberile sve folne ogdgovore,

[—| Puski
[[] Zenski

2. Dob
Cdabarife sve fodne odgovars,

I:‘ manja od 25
[[]25-38
[] 37-47
|:|43-55

|:| vige od 55

3. Stupanj obrazovanja
Odaberle sve fodne odgovare,

[] $58 i nize

[] vas
[] vss

D Magisteri] | vide

4, Trenutnl radnl status
Odabarite swe lodne adgovans.

[] student
rl Mezaposlan
|:| Zapaslen
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5, Koliko puta ste tokom radnog Zivota promijenili poslodavea?
Odabente swe lodne odgovars.

|_'| Mijedmom {Uvijek redim kod istog poslodavea)
[]1-2

] 24

[] 57

| | 8ivige

&, Holika mjesedna primanja ostvarujete na ime place?
Odaberite sve todne odgovore.

|:| manje ad 3,500,00kn

[ ] 2.500,00kn - 5.000,00kn
[ ] 5-000,01kn - 7.500,00kn
[ ] 7-500,01kn - 9.000,00kn
[ ] vise od 9.000,00kn

7. Kaoliko ogoba, ogim sebe, uzdriavate od svoje place?
Odaberite sve lodne odgovore.

|:|n
|:|1
|:|z
|:|3|"|.ri5-a

8. Kolika mjeseéna primanja ostvarujete izvan prihoda od plade?
Odaberite sve tofne odgovore.

[ ] manje od 1.500.00kn
[ ] 1.500,00%n - 3.000,00kn

[[] 3.000,01kn - 4.500,00kn
(] vide od 4,500,00kn

9, Koliki udio plade mjesedne izdvajate na zadovoljenje Zivotnih potreba Eiju cijenu placate u
gotovini?

Odaberiie sve lofne odgovore.,

[[] manje od 20%

[] 20%- 50%

[] 51% - 80%

[] 81% - 100%

[:| Miesetni trodkovi su mi vedi od iznosa plade



10, Kaoliki udio plade mjesecno izdvajate na placanje proizvoda i usluga koje ste kupili
sredstvima placdanja na odgodu (rate za kredite, pretplate | s1.)7

Qugbante sve fodne odgovar.
:‘ manje od 20%

[] 20% - s0%

[] 51% - B0%

[ ] 81% - 100%

|_;_| Mjesetni troSkovi ovih obveaza vedi su od iznosa plade

1. Koristite i moguénast ulasks u minus na tekuéim ratunima?
Odabarite sve fafne odgovare.

[ ] Mikada

|:| Ponekad

|_] Cesto

12. U sluaju da nemate viastitu nekretninu, a temeljem uvida u Vase platne liste banka Vam
pruta moguénost podizanja stambenog kredita, biste li podignuli kredit | kupili stan?

Odaberie sve loéne odgovors,
D Da, kupicda bi vlastiti stan
[ ] Me, nastavioia bi Zivieti u unajmijenom stanu

13 Da li ste u moguénosti uStedjet]! dio novea Kojeg svaki mjesec ostvarite na ime place?
Qdabente sve todne odgovore,
[] Da, u meguénesti sam dio place ustadjet
EI Me. platu u potpunosti izdvajam na placanje cbvezafiroskova

14. U razdoblju posljednje gospodarske krize u RH, kakve su bile Vade kupovne moguénostl u
odnosu na sadainju situaciju?
Crnadile samo jedan oval.

{ Manju koliGinu novca sam trofiodla nego sada
{ Jednaku kolidinu novea sam roSiola kao | sada
() Vetu kolitinu nevea sam troio/la nego sada

1% Prema Vasem migljenju, kada ne bi dobili placu za sljedei mjesec biste li mogli zadovoljiti
svoje Zivotne potrebe | obveze u tom razdoblju?

Ddaberile swe lofne cdgovore

[ ] Da mogania bl zadoveljiti Zvoine potrebe u tom razdobiju
[ ] Me, me bi mogacia zadovoljiti Zivotne potrebe u lom razdoblju

16, U kojoj mjeri smatrate da su Vase profesionalne viestine trenutno trafene na tr2igtu rada?
Odaberite sve odne odgovare,
[ ] smatram da nisu pasebna trazene
[ ] Smatram da su prosjednn traZens
| | Smatram da su jako trazene



17. Kollki udio place izdvajate na svaku pojedinu stavku?
Oznaéite samo jedan oval po rethu.

Jako malo Malo Srednje Mnogo Jako mnogo

Hrana i pice )
Stanarina | rezije )
Odjecaiobuéa g=)
Rate (kreditl, pretplate 1s).) ()

Clanovi obitelj (
Usavriavanja i edukacije
Zabava )

18. Ukoliko kao nezaposlena osoba ne bi pronasli posao u struci unutar razdoblja od godine

dana, koju opciju biste izabrali?
Qdaberite sve toéne adgovore,

C] Prekvalificiraofia bi se na lrazena zanimanja na razini SSS
[ ] Nezaposten/a bi | dalje nastavio/la traZiti posao u struci

[:] Radiofla bl posiove kol ne zahtijevaju formalno obrazovanje dok bi traZiota posao u struci

19. Ukoliko bi mi se smanjila plaéa na poslu, zadrZao/la bl jednaku kvalitetu Zivota,
Odabente sve tocne odgovore.

[[] U potpunosti se ne slazem
[] U vetem dijelu se ne slazem
D Niti se slazem, niti ne slazem
[] v vetem dijeiu se slazem

[ ] U potpunosti se slazem

20. Zivot na dug je dio svakodnevnice modernog drustva, stoga sam misljenja kako
moguénostl kupovine na rate treba &to éedée iskoritavati,
Odaberite sve locne odgovore,

[Ju po(ﬁunosli se ne slazem

[ ] U vecem dijelu se ne slazem
[] nuti se stazem, niti ne slazem
[ ] u vecem dijelu se slazem

[ ] Y potpunosti se slazem

Omoguctuje
B Google Forms
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SAZETAK

Gospodarske krize imaju snazne efekte na kompanije i gradane. One uzrokuju krize u
poslovanju kompanija te dovode do problema insolventnosti u kojima kompanije nisu u
mogucénosti zatvoriti dospjele obveze, bivaju blokirane od strane Financijske agencije i
posljedi¢no zavrsavaju u steCaju te se gase.

Da bi se poslovne krize ublazile ili izbjegle, postoje instrumenti izvan kompanije koji se
preventivno brinu o0 njenom poslovanju te svojim djelovanjem naslucuju krizna stanja ili se
bave rjeSenjima nastale krize. U tom kontekstu moze se spomenuti uloga Financijske agencije
koja daje informacije o bonitetu poslovnih subjekata, ali i uloga Vlade Republike Hrvatske
¢ijim je djelovanjem definiran zakon o predstecajnoj nagodbi i ste¢ajnom postupku. S druge
strane, kompanije su duzne i1 same izradivati financijske izvjeStaje pomocu kojih mogu
planirati svoje poslovanje i tako se pripremiti za dolazak turbulentnih razdoblja.

Krizna stanja unutar kompanija odrazavaju se i na njihove zaposlenike, odnosno gradane.
Gradani su visoko zaduZeni 1 ovise o dijelu dohotka koji im je najvisi, a to su place. Placama
podmiruju tekuce obveze 1 obveze iz proSlosti, ali i obveze koje nastaju u buduénosti. Iz tog
razloga insolventnost kompanija utjeCe i na insolventnost gradana te se i oni aktivnijim

nastupom na trziStu mogu pripremati za krizna vremena i tako ih u¢inkovitije prebroditi.

Kljuéne rijeci: poslovna kriza, insolventnost kompanija, insolventnost gradana

SUMMARY

Economic crises have strong impacts on companies and citizens. They cause crises in the
business and lead to insolvency problems in which companies are unable to close their debts,
then they are blocked by the Financial Agency and consequently they end up in bankruptcy.

In order to alleviate or avoid a business crisis, there are instruments outside of a company that
preventively take care of its business, and with its action they are talking about crisis
situations or dealing with crisis-solving solutions. In this context, the role of the Financial
Agency, which provides information on the creditworthiness of business entities, as well as on
the role of the Government of the Republic of Croatia, which has defined the law on pre-

bankruptcy and bankruptcy proceedings, can be mentioned. On the other hand, companies are

77



obliged to produce financial statements themselves to plan their business and prepare for the
coming of turbulent periods.

Crisis situations within the company also reflect on their employees or citizens. Citizens are
heavily indebted and they depend on the share of their highest income, which are wages. With
their wages they are paying current liabilities and obligations from the past, but also the
obligations that arise in the future. For this reason, the insolvency of the company also affects
the insolvency of the citizens, and they can also prepare themselfs better for crisis times in the

market and thus more efficiently overcome them.

Key words: business crisis, insolvency of the corporation, insolvency of citizens
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