| 4

UNIVERSIDADE DE BRASILIA
FACULDADE DE ECONOMIA, ADMINISTRACAO E CONTABILIDADE
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS CONTABEIS E ATUARIAIS

FELLIPE BRUNO VALENTE DE MENEZES

A PERCEPCAO QUANTO A UTILIDADE DA CONTABILIDADE PELOS
GESTORES DE MICRO EMPRESAS DO GUARA, DISTRITO FEDERAL

BRASILIA
2016



FELLIPE BRUNO VALENTE DE MENEZES

A PERCEPCAO QUANTO A UTILIDADE DA CONTABILIDADE PELOS
GESTORES DE MICRO EMPRESAS DO GUARA, DISTRITO FEDERAL

Monografia apresentada a Universidade de
Brasilia como exigéncia parcial para
obtencdo do titulo de bacharel em Ciéncias

Contabeis.

Orientador: Prof. Me. Elivanio Geraldo de
Andrade

BRASILIA

2016



FICHA CATALOGRAFICA

Menezes, Fellipe Bruno Valente de

A percepgao quanto a utilidade da contabilidade pelos gestores de micro empresas do Guard,
Distrito Federal/ Fellipe Bruno Valente de Menezes, Brasilia: Universidade de Brasilia
(UnB),2016.

Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) — Universidade de Brasilia, Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade, Departamento de Ciéncias Contdbeis e Atuariais, Graduagao
em Ciéncias Contébeis

1.Informacdo Contabil 2. Documentacao Contébil 3. Contabilidade Gerencial




FELLIPE BRUNO VALENTE DE MENEZES

A PERCEPCAO QUANTO A UTILIDADE DA CONTABILIDADE PELOS GESTORES
DE MICRO EMPRESAS DO GUARA, DISTRITO FEDERAL

Monografia apresentada a Universidade de
Brasilia como exigéncia parcial para
obtencdo do titulo de bacharel em Ciéncias

Contéabeis.

Orientador: Prof. Me. Elivanio Geraldo de
Andrade

Aprovada em 01 de Julho de 2016.

BANCA EXAMINADORA

Me. ELIVANIO GERALDO DE ANDRADE

Dr. JOSE LUCIO TOZETTI
FERNANDES



“O degrau de uma escada ndo serve
simplesmente para que alguém permaneca em
cima dele, destina-se a sustentar o pé de um
homem pelo tempo suficiente para que ele

coloque o outro um pouco mais alto.”

Thomas Henry Huxley



AGRADECIMENTOS

Primeiramente gostaria de agradecer a Deus por todas as bén¢dos que Ele tem feito na minha

vida, por todas as gracas derramadas sobre minha familia.

Agradeco também aos meus pais, Rosilene e Francisco, por todo o cuidado que
tiveram na minha formacdo pessoal e académica, aos meus irmdos, Rosilane e Jodo
Pedro, por estarem presentes na minha vida e fazendo dela especial.

Agradeco a todos os amigos que estiveram comigo durante todos esses anos.

Agradeco a UnB e a todos os seus funciondrios, professores, e principalmente ao meu

orientador prof. Elivanio pelo apoio fundamental para que este trabalho tivesse éxito.



RESUMO

Este trabalho analisou a utiliza¢do das informagdes contdbeis para a tomada de decisdo das
pequenas empresas instaladas na cidade do GUARA, Distrito Federal. Buscou-se analisar o
vinculo da contabilidade com o responsdvel pela tomada de decisdo, o tratamento dado a
documentacdo contdbil da empresa e a importancia atribuida para a contabilidade pela
empresa, foram analisadas 30 empresas, a partir de questiondrios aplicados aos principais
tomadores de decisdo. Apds a andlise de dados pode-se destacar que a maioria das empresas
ainda considera a contabilidade apenas uma ferramenta para cumprimento da legislacdo, ou

seja, o pagamento de tributos e impostos.

Palavras-chave: Informac¢do Contabil. Documentacido Contébil. Contabilidade Gerencial.
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1 INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao

As micro e pequenas empresas no Brasil vém ganhando espago e obtendo uma maior
fatia do mercado nacional, exemplo disso € a participacao no PIB, que em 1985 era de 21% e
em 2011 atingiu o percentual de 27%, um crescimento bastante expressivo, isso representa
cerca de um quarto do produto interno bruto (PIB), o que leva a considerar a importancia
dessas pequenas empresas no ambiente econdmico nacional e mais ainda, o fato de que a cada
100 pequenas empresas, apenas 73 permanecem funcionando apds dois anos de atividade,

conforme dados do (SEBRAE,2014)

Segundo o (SEBRAE,2014), responsavel pela pesquisa, dentre as principais causas
apontadas estdo a falta de clientes, de capital de giro e a concorréncia. Em alguns casos, o fato
de o empresdrio ndo ter feito um planejamento, de ndo ter conhecimento empresarial para
gerir um negdcio e ainda misturar o capital da empresa com o pessoal, contribuem para que a

empresa nao continue em atividade.

Uma das ferramentas mais utilizadas na tomada de decisdo, as informacdes contabeis-
financeiras, auxiliam a tomada de uma decisdo mais efetiva e, consequentemente, melhores
resultados. Essas informagdes ajudam a empresa a prospectar novos clientes, a ganhar
mercado e a contribuir para uma expansdo a frente dos concorrentes que ndo tém

conhecimento dos seus nimeros.

1.2 Problema

A facilitagdo do processo e abertura de uma micro empresa, bem como a simplificacao
tributdria do Simples Nacional disponiveis a essas empresas t€ém levado um grande nimero de
pessoas a buscarem a formalizacdo do seu negdcio e a se inserirem nessa categoria, o que tem

elevado a participacdo dessas empresas no mercado brasileiro nos ultimos anos.

No tocante as informacdes contdbeis, essa € uma das ferramentas essenciais na tomada
de decisdo racional, a ndo utilizacio ou a falta de credibilidade das demonstra¢des prejudicam

o processo decisorio e, portanto, afetam o resultado operacional da empresa.

Com o enfoque nas empresas do Guard, este trabalho tomou como ponto de partida o

seguinte questionamento:
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Qual a percepc¢ao da utilidade da contabilidade pelos gestores das micro empresas?

1.3 Objetivos

O objetivo geral desse trabalho é verificar a percepcdo da atividade contdbil pelos

gestores de micro empresas do Distrito Federal.

Quanto aos objetivos especificos serdao analisadas a utilizagao das informacdes contabeis
pelos gestores, a relevancia dos documentos contdbeis e seu arquivamento, a utilizag¢do, no dia-a-
dia, dos documentos contdbeis: balancos, balancetes, relatérios gerenciais e a capacidade da

contabilidade de atender as necessidades da empresa.

1.4 Delineamento da Pesquisa

O trabalho foi delimitado pelas micro empresas do Guar4.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 A contabilidade

“A contabilidade, como sistema de informacdes, caracteriza-se por registrar todas as
transagcdes ocorridas nas organizagdes, constituindo-se num grande “banco de dados”. Seus
dados sdo tteis a administragdo, além de representarem um instrumento gerencial eficaz para o

processo decisorio e de controladoria”. (NAKAMURA, 2010)

A contabilidade deve fornecer informacdes necessdrias e suficientes aos usudrios sobre o
patrimdnio da empresa, capaz de diminuir o risco e auxiliar na tomada de decisdo tanto dentro

quanto fora da empresa.

As informagdes sdo direcionadas para os usudrios responsdveis pela tomada de decisdo,
podendo os stakeholders serem externos ou internos, como os proprietarios da empresa, gerentes,

investidores, fornecedores, bancos e 6rgaos fiscalizadores.

13

Gouveia (1976, p.30) afirma que “os administradores de empresas vivem
permanentemente cercados de problemas, cujas decisdes dependem os resultados da companhia.
Através das informacdes fornecidas pela contabilidade, pode-se estar normalmente munido de

informagdes que lhe responderdo a uma série de questdes com vistas as tomadas de decisoes”.

Segundo Stroeher; Freitas (2008, p. 6), “num sistema contdbil, os eventos econdmicos
sdo as fontes bdsicas da informagdo contédbil; o contador atua como transmissor, observando

esses eventos e codificando-os para transmitir a informagao por meio dos relatérios contabeis”.

“Espera-se que a contabilidade proporcione aos administradores presteza e consisténcia
no processo de tomada de decisdo. Isso poderd resultar em ganho de mercado, reducgdo de custos,

maior rentabilidade e condi¢ao de competitividade”. (QUEIROZ, 2005)

2.2 As demonstracdes contabeis

De acordo com o pronunciamento contido no CPC 26 (CPC, 2011) que trata da
apresentacdo das demonstragdes contabeis:
As demonstragdes contdbeis sdo uma representacdo estruturada da posicio patrimonial e

financeira e do desempenho da entidade. O objetivo das demonstracdes contibeis é o de
proporcionar informacdo acerca da posi¢cdo patrimonial e financeira, do desempenho e
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dos fluxos de caixa da entidade que seja util a um grande nimero de usudrios em suas
avaliagdes e tomada de decisdes econdmicas. As demonstracdes contdbeis também
objetivam apresentar os resultados da atuacdo da administracdo, em face de seus
deveres e responsabilidades na gestdo diligente dos recursos que lhe foram confiados.

As demonstracdes contdbeis representam todos os registros realizados de forma

sintetizada, os quais expdem os resultados alcancados pela empresa em um determinado periodo.

As demonstragdes informam os resultados passados, através desses os responsaveis pela
tomada de decisdo averiguam se as escolhas que foram feitas alcancaram os objetivos
preestabelecidos e embasados por essas informagdes fazem-se novas estimativas, ajustes e

tomam-se novas decisoes.

Ao analisar as demonstragdes financeiras, o responsdvel pela tomada de
decisdo,determina os limites a serem investidos, a divida acumulada e a situacdo financeira da

empresa.

Importante destacar também que, conforme Iudicibus (1982, p. 21), “A eficiéncia com
que o administrador financeiro pode usar dados contabeis e analisd-los variard na razao direta de
sua compreensdo dos conceitos, das defini¢des e dos principios de mensuragdo sobre os quais
repousam os dados”, uma andlise adequada das demonstracdes estd relacionada além da

qualidade da mesma a um conhecimento prévio do responsavel pela anélise.

As demonstracdes mais utilizadas pelos gestores para averiguar a situacdo econdmico-
financeira sdo o balanco patrimonial, a demonstra¢do do resultado, a demonstracao do fluxo de

caixa e relatdrios contdbeis gerenciais.

2.3 Balanco patrimonial

O balanco patrimonial fornece a posi¢cao patrimonial e financeira da empresa em certa

data. E constituido pelo ativo, passivo e patrimonio liquido.

Segundo o CPC 26 “ativo € um recurso controlado pela entidade como resultado de
eventos passados e do qual se espera que resultem futuros beneficios econdmicos para a

entidade”.

A estrutura do ativo € formada pelos grupos: circulante e ndo circulante, e sio
classificados em ordem de liquidez, ou seja, aqueles ativos que sdo mais facilmente convertidos

em moeda estdo na parte esquerda superior em ordem decrescente.
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Conforme CPC 26, passivo € “uma obrigacdo presente da entidade, derivada de eventos
ja ocorridos, cuja liquidacdo se espera que resulte em saida de recursos capazes de gerar
beneficios economicos”. NIYAMA, SILVA(2008) complementa ao afirmar que “a existéncia de
um passivo pressupde que no futuro a entidade deverd liquida-lo através do desembolso de um

beneficio econdmico”.

Da mesma forma a estrutura do passivo é formado pelos grupos: circulante e nao
circulante. Estes sdo classificados conforme sua exigibilidade, isto é, sdo agrupados conforme
seu periodo de vencimento. O patrimonio liquido é composto pelas contas: capital social, reserva

de capital, reserva de lucros, ajuste de avaliagdo patrimonial e lucros/prejuizos acumulados.

2.4 Demonstracao do resultado

A demonstracdo do resultado do exercicio € uma demonstracio dos aumentos e
redugdes causados no patrimdnio liquido pelas operagdes da empresa. As receitas
representam normalmente aumento do ativo, através de ingresso de novos elementos,
como duplicatas a receber ou proveniente das transa¢des. Aumentando o ativo, aumenta
o patrimdnio liquido. As despesas representam redu¢do do patrimdnio liquido, através

de um entre dois caminhos possiveis; reduc¢do do ativo ou aumento do passivo exigivel.

MATARAZZO(2007, p. 45)

Ou seja, a empresa tem o objetivo de apresentar lucro, desta forma a receita devera ser

maior que as despesas, 0 que vai ocasionar o aumento do patrimdnio liquido.

SANTOS (2006 p.66) afirma que a DRE — Demonstracio do Resultado do Exercicio
“deve ser apresentada na posi¢do vertical, e discriminados seus componentes de forma ordenada,
de maneira tal que fique evidenciado o resultado operacional, o resultado apds as receitas e
despesas ndo operacionais, o resultado antes do imposto de renda e contribuicdo social, o

resultado antes das participagdes e o lucro liquido do exercicio da entidade”.

O art. 187 da Lei 6.404 (BRASIL, 1976) estabelece que a Demonstracdo do Resultado do

Exercicio discriminara:

I - areceita bruta das vendas e servicos, as deducdes das vendas, os
abatimentos e 0s impostos;

II - a receita liquida das vendas e servigos, o custo das mercadorias e
servi¢os vendidos e o lucro bruto;
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III - as despesas com as vendas, as despesas financeiras, deduzidas
das receitas, as despesas gerais e administrativas, e outras despesas
operacionais;

IV — o lucro ou prejuizo operacional, as outras receitas e as outras
despesas;

V - o resultado do exercicio antes do Imposto sobre a Renda e a
provisao para o imposto;

VI - as participagdes de debéntures, empregados, administradores e
partes beneficidrias, mesmo na forma de instrumentos financeiros, e de
institui¢cdes ou fundos de assisténcia ou previdéncia de empregados, que
ndo se caracterizem como despesa;

VII - o lucro ou prejuizo liquido do exercicio e o seu montante por
acdo do capital social.

2.5 Demonstraciao do Fluxo de caixa

A lei n° 11638/07, que alterou a lei 6404/76, substituiu a demonstracdo das origens e
aplicacoes de recursos (DOAR) pela demonstracdo de fluxo de caixa, esta deve apresentar os
fluxos de caixa, entrada e saida de recursos, do periodo, classificados por atividades

operacionais, financeiras e de investimentos.

Conforme o CPC 03 “a demonstracdo dos fluxos de caixa, quando usada em
conjunto com as demais demonstracdes contdbeis, proporciona informacdes que
permitem que os usudrios avaliem as mudancas nos ativos liquidos da entidade, sua
estrutura financeira (inclusive sua liquidez e solvéncia) e sua capacidade para mudar os
montantes e a época de ocorréncia dos fluxos de caixa, a fim de adapta-los as mudangas
nas circunstancias e oportunidades. As informagdes sobre os fluxos de caixa sdo tteis
para avaliar a capacidade de a entidade gerar caixa e equivalentes de caixa e
possibilitam aos usudrios desenvolver modelos para avaliar e comparar o valor presente

dos fluxos de caixa futuros de diferentes entidades”.



2.6 Contabilidade Gerencial X Contabilidade financeira

A Contabilidade Gerencial caracteriza-se exclusivamente por fornecer dados aos

GARRISON (2013, p. 2) afirma que “a contabilidade gerencial envolve o fornecimento

administradores para auxilid-los no processo decisério de uma empresa. (CRC/SP, 1997 p. 15)

de informagdes a gerentes para uso na propria organizacao”. Ele resume a diferenca no quadro

Enfatiza a precisao

Divulga para aqueles que estao
fora da Organizacao
® Proprietarios

° Credores
* Autoridades
e  Financeiras
e Reguladores

Enfatiza consequéncias financeiras
de atividades passadas

Enfatiza a objetividade e a
verificabilidade

Enfatiza relatérios que abrangem
toda a empresa

Segue o GAAP/IFRS
Obrigatoria para relatorios
externos

abaixo.
Quadro 1
Diferenca entre Contabilidade financeira e Contabilidade Gerencial
Contabilidade
Reg}strar Dados
Estimar . .
. Financeiros
Organizar .
3 e Operacionais
Resumir
| |
Contabilidade
Financeira Contabilidade Gerencial

Divulga informagdes para
gerentes da organizacdo com
o proposito de:

¢ Planejamento
e Controle
e Tomada de Decisao
Enfatiza decisdes que afetardo
o futuro

Enfatiza a relevancia

Enfatiza fazer as coisas no
tempo habil

Enfatiza relatorios no nivel do
segmento

Nao tem que necessariamente
que seguir o GAAP/IFRS
Nao € obrigatdria

Fonte: GARRISON (2003 p. 2)
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Conforme afirma Franco (1921, p. 22), as informag¢des contdbeis ndo sdo voltadas apenas
para a administracdo das empresas, pessoas internas, elas também fornecem informacgdes aqueles
que possuem interesse na empresa, sejam eles: investidores, fornecedores, financiadores, ou
autoridades governamentais.

Marion (1989, p. 21) complementa com as razdes pelas quais essas pessoas buscam
analisar os dados, os investidores, por exemplo, estdo interessados em obter retorno(lucro),
portanto analisam a rentabilidade da empresa, os fornecedores buscam saber se a empresa tem
condi¢des que quitar seus compromissos € o governo procura descobrir o montante a ser
arrecadado de impostos e se 0 mesmo vem sendo depositado nos cofres publicos. O foco da
contabilidade financeira € fornecer informacdes para esse grupo de pessoas.

2.7 Documentac¢ao Contabil

Segundo a NBC T 2.2 (CFC, 1985), “documentacdo contdbil compreende todos os
documentos, livros, papéis, registros e outras pegas, que apoiam ou compdem a escrituragao
contdbil. Documento contabil, estrito-senso, € aquele que comprova os atos e fatos que originam
lancamento(s) na escrituracdo contdbil da Entidade”. E ainda complementa: “A Documentagao
Contdbil € habil, quando revestida das caracteristicas intrinsecas ou extrinsecas essenciais,
definidas na legislacdo, na técnica-contdbil ou aceitas pelos "usos e costumes". A Documentacio
Contabil pode ser de origem interna quando gerada na propria Entidade, ou externa quando
proveniente de terceiros ¢ a Entidade é obrigada a manter em boa ordem a documentagio

contabil”.

Os documentos em papel podem ser digitalizados e armazenados em meio magnético,
desde que assinados pelo responsdvel pela entidade e pelo profissional da contabilidade

regularmente habilitado, devendo ser submetidos ao registro ptblico competente. (CFC, 2014).

2.8 Micro empresa

A lei complementar n° 123 (BRASIL, 2006) que instituiu o estatuto nacional da
microempresa em seu capitulo II define quais os parametros para enquadramento na micro

empresa e pequena empresa, segundo esses conceitos.

I - no caso da microempresa, aufira, em cada ano-calendério, receita bruta igual ou inferior

a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e
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IT - no caso da empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendario, receita bruta
superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 3.600.000,00

(trés milhdes e seiscentos mil reais).

Na Busca ao facilitar o acesso e o funcionamento das micro empresas a lei complementar
n° 123 (BRASIL, 2006) no art. 4° prevé um tramite especial e simplificado para a abertura,
registro, alteracdo e baixa das microempresas podendo caso seja interesse do empreendedor a
utilizacdo do meio eletronico. No art. 12° a lei institui o SIMPLES NACIONAL - Regime
Especial Unificado de Arrecadacdo de Tributos e Contribuicdes devidos pelas Microempresas e
Empresas de Pequeno Porte, o Simples possibilita mediante recolhimento mensal de apenas uma
Unica guia de arrecadagdo realizar o pagamento de diversos impostos devidos, reduzindo a carga

tributdria das empresas.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta monografia baseia-se num estudo qualitativo, onde busca apurar opinides e atitudes
dos entrevistados através do questiondrio. Quanto ao tipo de pesquisa esta serd descritiva e de

campo.

O universo da pesquisa sdo as empresas localizadas no Guard, Distrito Federal e a

amostra desta monografia € composta por 30 dessas empresas.

Os dados para elaboragdo dessa monografia foram coletados por meio de entrevista
fechada através de um questiondrio com os selecionados conforme o universo e a amostra da

pesquisa.

Antes de cada entrevista, explicou-se a finalidade da visita, o objetivo da entrevista e a
importancia da colaboracdo do respondente para a finalidade do trabalho, além de informar que
as informacdes coletadas serdo utilizadas exclusivamente para uso académico. As entrevistas
duraram cerca de 25 min e foram realizadas na sede das empresas no periodo de 07 de maio de

2016 a 29 de maio de 2016.

O questiondrio é composto por 13 perguntas abertas e utilizou-se da técnica de entrevista
com perguntas elaboradas que nao foram alteradas durante a entrevista, e foi respondido pelos
responsaveis pela tomada de decisdo nas empresas, 30 gestores das micro empresas responderam

0s questiondrios.

A primeira parte do questiondrio é composta por questdes sobre a firma e sobre seu
principal gestor, na segunda as questdes visaram analisar a importancia e a relacdo da
contabilidade com a empresa, e a terceira analisou a utilizacdo das informacgdes contdbeis para
decisao e planejamento nas dreas tributdria, financeira, organizagao e controle dos documentos

contdbeis. Segue as perguntas que compdem o questiondrio.

1 Classificacao da firma:
2 Fungao do Entrevistado:

3 A empresa possui contabilidade prépria ou terceirizada?
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A empresa tem o setor de contabilidade apenas em fun¢do da legislacdo ou entende que
as informacdes elaboradas pela contabilidade sdo tteis para controle e tomada de
decisdes?

A relag@o com os profissionais da contabilidade ¢ adequada e confidvel?

A contabilidade oferece informagdes uteis e confidveis no momento adequado para
tomada de decisdes?

Se ndo houvesse imposi¢ao da legislacdo, a firma contrataria servicos contdbeis?

A firma considera que a contratacdo de servigos contdbeis contribui com o aumento da
receita, em funcao da contribui¢io da contabilidade para controle e tomada de decisdes?
A firma consulta profissionais da contabilidade para elaborar planejamento estratégico
formal ou informal nas dreas de finangas, tributéria e organizacional?

Como sdo arquivados os documentos resultantes das operagdes da firma?

Arquivar de forma adequada os documentos contdbeis € importante?

A firma ja utilizou documentos contdbeis, inclusive balancetes e balancos patrimoniais,
para tomada de decisdo, para acessar a justica, para avaliar oferta de crédito (venda 4
prazo) ou contratar fornecedores e financiamentos?

A firma entende que os profissionais da contabilidade estdo preparados para atender as

necessidades da empresa?
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4 ANALISE DOS DADOS

Nesta secdo analisou-se os dados levantados na aplicagdo dos questiondrios. Das 30
micro empresas analisadas, 18 dos respondentes sdo os gerentes das empresas e 12 sdo

proprietarios. Todas as empresas respondentes contrataram determinada empresa contabil como

responsavel pela drea contabil.

Grifico 1 — Relacao total de entrevistados

m GERENTE
m PROPRIETARIO

Fonte: Elaborada pelo autor
Foi perguntado aos respondentes se a relagdo com seu contador é adequada e confidvel,

100% dos entrevistados afirmaram possuir uma relacio técnica confidvel com seu contador.

100% dos respondentes afirmaram a necessidade e importdncia do arquivamento e
controle dos documentos contdbeis, tanto para fim de apresentacdo junto a possiveis
fiscalizacdes do governo quanto para controle, aprimoramento e planejamento fiscal da empresa.

Também afirmaram realizar o arquivamento da documenta¢do contdbil, seja ela feita em caixas,

armadrios, gavetas.
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Quadro 2
PRINCIPAIS RESULTADOS- Utilizacao da informacio contabil
Questao Assunto Resposta %0
. - ) UTIL 67%
Q.4 U“hdadso‘ii ;E.florma‘?ao UTIL e para LEGISLACAO 17%
' APENAS LEGISLACAO 17%
© . e SIM 60%
0rnec1rpent0/ut1}12agao NAO 0%
Q.6 das informacdes
contébeis na decisio AS VEZES/ APENAS QUANDO 20%
SOLICITADO
Contratacdo de servicos SIM 57%
Q.7 contdbeis sem a N
imposicao da legislacao NAO 43%
Contribui¢do dos SIM 63%
Q. 8 | servicos contdbeis para -
aumento da receita NAO 37%
Planf.:j amento SIM 70%
estratégico formal e
Q.9 informal: dreas de .
financas, tributdria e NAO 30%
organizacional
Q.12 Utilizacdo dos SI~M 87%
’ documentos contdbeis NAO 13%

Fonte: Elaborada pelo autor

A questdo 4 do questiondrio € referente a utilidade da informagdo contdbil para os
gestores, isto €, a visdo dessas pessoas possuem da finalidade da informacao contabil. 67% dos
respondentes entende que as informacdes elaboradas pela contabilidade sdo tteis para controle e
tomada de decisdo, e 34% afirmaram usar a informacgao contébil para cumprimento da legislacao
pertinente, no entanto ha de alertar para o fato de que mesmo considerando o fato de ser util
alguns afirmaram utilizar apenas para cumprimento na legislacdo prejudicando o desempenho da

empresa.

Quando perguntados sobre se a contabilidade oferece informagdes uteis e confidveis para
a tomada de decisdo, 20% respondeu ndo usar as informacdes contdbeis para tomar uma decisao.
60% afirmaram que a contabilidade oferece informacdes para a tomada de decisdo, enquanto

20% dos entrevistados afirmou utilizar essas informacdes as vezes.



24

Com relacdo a contrata¢ao dos servigos contdbeis sem imposicdo da legislagao, isto €, na
hipétese da legislacio ndo prever a contratacdo dos servicos contdbeis para abertura e
manuten¢do das empresas, se estas empresas ainda assim contratariam esses servigos entendendo
sua utilidade. 13 pessoas alegaram nao ter interesse e 17 afirmaram que contratariam os Servigcos

mesmo sem imposi¢ao da legislacdo.

Na 8° questao sobre se os servicos contdabeis contribuem para o aumento de receita, desta
forma, em posse das informacdes contdbeis e os relatérios gerenciais conseguem aumentar €
incrementar a receita da empresa. 63% dos respondentes consideram que a contabilidade
contribui para o aumento da receita devido a colaborag¢do no controle de informagdes e apenas

37% nao consideram que a contabilidade auxilia no aumento da receita.

A questdo 9° refere-se a elaboragdo de planejamento estratégico nas dreas de finangas,
tributdria e organizacional, onde verifica se o gestor consulta a contabilidade seja formal ou
informalmente para elaborar planejamento nessas dreas. 70% das empresas responderam que em
algum momento consultar a contabilidade para auxilid-los nas dreas de finangas, tributéria e

organizacional.

A questdo 12° referente a utilizacdo dos documentos contdbeis. 87% dos entrevistados
responderam terem utilizado os documentos contdbeis, e afirmaram usar para avaliar oferta de

crédito, conseguir empréstimos e financiamentos e contratar fornecedores.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta pesquisa foi verificar a percep¢do do gestor sobre a utilizagdo das
informacdes contdbeis, dos documentos contdbeis, com o propdsito de auxiliar na tomada de

decisdo.

Uma das limitacdes da pesquisa foi o ndo entendimento dos respondentes em relagdo aos

termos técnicos contdbeis, necessitando de esclarecimentos pelo entrevistador.

Observou-se que 17% das empresas utilizam as informagdes contdbeis apenas para
cumprimento da legislacdo tributdria e ndo utilizam informacdes para tomada de decisdo
gerencial. Verificou se que 63% dos gestores consideram que a contabilidade contribui para o

aumento da receita.

A conclusdo obtida é que a maioria dos gestores das micro empresas reconhecem que a
contabilidade fornece informacdes uteis através dos relatérios contdbeis para a tomada de
decisdo, e ainda, mais da metade dos entrevistados contratariam os servicos contiabeis mesmo

nao tendo imposi¢do da legislacao.

Os entrevistados (87%), conforme pesquisa, utilizam as informacdes contdbeis para
avaliar oferta de crédito, obter empréstimos, financiamentos e ou contratar fornecedores, e tem
como base essas informacdes para tomada de decisdo nas dreas de tributdria, financeira e

organizacional.

Sugere-se novas pesquisas para verificar as razdes pelas quais parte dos tomadores de

decisdes das micro empresas ndo tem como base nimeros contdbeis para tomada de decisao.
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