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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo analizar el desarrollo de la
evaluacion formativa de los aprendizajes en el segundo ciclo de Educacion
Basica Regular en una institucion educativa estatal de Ate. Para alcanzar el
objetivo propuesto, se llevd a cabo una investigacion de tipo empirico con
enfoque cualitativo, nivel descriptivo y el estudio de caso como método de
investigacion. La significatividad del presente trabajo contribuye a un mayor
conocimiento sobre las acciones que realizan las docentes para desarrollar la
evaluacion formativa en sus aulas, el cual es un aporte a la institucion educativa

para la realizacion del analisis y reflexion de los resultados en via de su mejora.

Para desarrollar la investigacion hemos tomado en cuenta como categoria de
estudio la evaluacion formativa y como sub categorias: conceptualizacion,
proceso de la evaluacion, rol del docente, rol del estudiante y técnicas e
instrumentos de evaluacion. La informacion fue recogida a través de una
entrevista semiestructurada aplicada a las docentes comprendidas en nuestra
investigacion. Dichas docentes estan a cargo de las aulas de 3, 4 y 5 afos que
atienden en el turno mafiana en una Institucion Educativa estatal. Entre los
hallazgos destacamos que las docentes muestran en su discurso tener las
concepciones de la evaluacion formativa, y conocimientos sobre su proceso, sus
roles como docentes, los roles de sus estudiantes y las técnicas e instrumentos
de evaluacion. Sin embargo, durante el desarrollo del analisis se pudo reconocer
la ausencia de la practica de la retroalimentacion, regulacion y del registro
continuo de las observaciones realizadas en clase, elementos claves de la

evaluacion formativa.

Palabras clave: Evaluacion formativa, Evaluacion en el nivel de Educacion pre

escolar.
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INTRODUCCION

En los ultimos tiempos la evaluacién se ha considerado como un factor
fundamental en el proceso de ensefanza - aprendizaje, puesto que contribuye al

logro de la excelencia en las escuelas.

Evaluacién es un término que hemos escuchado desde nuestros primeros afos
en la escuela, relacionandolo sélo a examenes tomados al final de un periodo,

obteniendo una nota definitoria que representa a lo aprendido.

En nuestro pais, el nuevo Curriculo Nacional de la Educacion Basica (MINEDU,
2017) propone al enfoque formativo para la evaluacion de los aprendizajes. Este
documento oficial, indica la necesidad de considerar un caracter comprehensivo e
integral para la evaluacion de los estudiantes, valorando su progreso, en base a

las evidencias obtenidas en un periodo definido.

Desde este enfoque formativo del aprendizaje, se pretende valorar la informacion
que se obtenga referente al nivel de mejoria de las competencias en cada nifio o
nina considerandolo como un  proceso sistematico, retro alimentador vy

estructurado.

Al respecto, Pérez, Julian y Lépez (2009, citados en Fraile, Lopez-Pastor,
Castejon y Romero, 2013), expresan que la evaluacion formativa debe orientar
hacia el aprendizaje, que debe comprender los diferentes estilos de aprender y
adaptarse a las necesidades de quien aprende, integrandose en el proceso de

ensefanza aprendizaje.



La presente investigacion corresponde al programa de Maestria en Educacion con
mencion en Curriculo dentro de la linea de investigacion: Disefio y Desarrollo
Curricular. Se considera responder el siguiente problema de investigacion:
¢Como se desarrolla la evaluacion formativa de los aprendizajes en el
segundo ciclo de Educacion Basica Regular en una institucion educativa

estatal de Ate?

Ante lo expuesto, el presente estudio de investigacion tiene como objetivo general
analizar el desarrollo de la evaluacion formativa de los aprendizajes en el segundo

ciclo de la Educacion Basica Regular en una institucion educativa estatal de Ate.

Como objetivos especificos consideramos: reconocer la concepcion que tienen
las docentes sobre la evaluacion formativa, identificar el proceso de evaluacion
empleado por las docentes en el aula, identificar el rol de las docentes y los
alumnos en el proceso de la evaluacién e identificar las técnicas e instrumentos

de evaluacién que las docentes dan uso mientras evaluan.

Para alcanzar los objetivos expuestos, se determind por una investigacion de tipo
empirico con enfoque cualitativo, nivel descriptivo y el estudio de caso como
estrategia de trabajo.

A continuacion se muestra estudios previos referidos al tema, como la
investigacion de Diaz y Santibanez (2018), quienes realizan una investigacion
cualitativa, utilizando la técnica de Focus group y el analisis documental en tres
instituciones preescolares de la comuna de Vilcun, provincia de Cautin, del pais
de Chile, para abordar las tematicas de concepciones en evaluacion y practicas
evaluativas de cuatro docentes. Se concluye que las educadoras consideran que
la evaluacion evidencia el aprendizaje de los nifios y permite la mejora de sus
practicas pedagdgicas en base a su reflexién, adaptando la evaluaciéon segun la
necesidad del educando, utilizando como instrumento de evaluacion las listas de
cotejo y escalas de apreciacién, coincidiendo asimismo en la descontextualizacion

de las pautas evaluativas, establecidas por el Ministerio de Educacion.

Asimismo, Navarrete (2015), determina el mismo enfoque cualitativo en su

investigacién sobre las perspectivas y practicas de las docentes de un centro



preescolar en la ciudad de Dublin del pais de Irlanda. Se concluye que las
educadoras tienen diversas opiniones sobre la evaluacion, y las aplican de
diferentes maneras. Sin embargo, ellas consideran que la evaluacion tiene una
naturaleza dual: favorece el aprendizaje de los nifios e informa sobre ellos.

Con el uso del enfoque cualitativo, Indriago y Arenas (2012) realizan su tesis
sobre el proceso de evaluacion formativa en una institucién de nivel primaria en la
ciudad de Guayana, del estado Bolivar, en Venezuela. Se concluye que los
docentes realizan la evaluacibn segun sus percepciones, obviando las

orientaciones metodologicas dadas y emitidas por el Ministerio de Educacién.

El estudio propuesto tiene significatividad académica porque contribuye a un
mayor conocimiento sobre las acciones que se realizan en el segundo ciclo de
Educaciéon Basica Regular en una institucion educativa estatal de Ate al
desarrollar la evaluacion formativa. La informacién que se obtenga podra ser un
aporte a la institucion educativa, en la realizacion del analisis y reflexion de los

resultados en via de su mejora.

Sobre su importancia contextual, el presente estudio responde a los problemas
que atraviesa la educacion en nuestro pais respecto a los aprendizajes, invitando
a reflexionar y sensibilizar a los y las docentes sobre los aportes significantes de
la evaluacion formativa en el aula, puesto que, si se quiere cambiar la practica

educativa se necesita cambiar la evaluacion.

Finalmente el informe que ofrecemos esta estructurado en cuatro capitulos. En el
Capitulo |, se presenta un marco tedérico donde se desarrolla los temas de
manera general en base a la evaluacidon formativa, sus definiciones,
caracteristicas, funciones, su proceso, los roles tanto del docente como del
estudiante en relacion al tema y a las técnicas e instrumentos que se dan uso

para su desarrollo.

En el Capitulo Il, se acerca a la evaluacion de los aprendizajes en el segundo
ciclo de la Educacion Basica en el Peru, tomando como referencia los

lineamientos basicos designados por el Ministerio de Educacién.



En el Capitulo Ill, se da a conocer al disefio de la investigacién, haciendo
referencia al tipo, enfoque, nivel de investigacién y método de estudio, asi como el
problema, los objetivos y las categorias, descripcion del caso y participantes
para el estudio, disefo, validacion y aplicacion de los instrumentos de recojo de

informacion y los procedimientos para su organizacion.

En el Capitulo IV, se muestra los resultados con el analisis respectivo citando a
los autores destacados en el tema, consultados para la realizacion de este

estudio.

Luego de haber presentado los capitulos de la investigacion mencionados, se
presentaran las conclusiones y recomendaciones que esperamos sean
beneficiosos para su analisis y promuevan en todos los docentes una reflexiéon
sobre la tarea central de la evaluacion formativa durante el curso de la
ensefanza-aprendizaje y adoptar una nueva conciencia sobre nuestra labor

evaluativa.



CAPITULO |
LA EVALUACION FORMATIVA

La Evaluaciéon Formativa es reconocida por cambiar el panorama tanto al docente
como al estudiante sobre sus ideas respecto a la evaluacion.
Durante su proceso, brinda oportunidades de retroalimentacién al estudiante en

base a las evidencias de sus aprendizajes para la mejora de su desempefio.

Se caracteriza por ser sistematica y estructurada, y a través de sus pasos,
promueve la reflexion del estudiante sobre su forma de aprender y al docente en
su forma de ensefar. Por el aporte brindado a los actores del proceso educativo,
promueve también un clima favorable para el aprendizaje entre el estudiante y

docente.

Para comprender la Evaluacién Formativa, a continuacion, profundizaremos en su
conceptualizacidén, caracteristicas, funciones, proceso, rol del docente y del

estudiante, y los instrumentos de evaluacion.

1.1 DEFINICION

El término evaluacion formativa fue inicialmente usado por Michael Scriven en
el ano 1967, quien la utilizé para oponerla a evaluacion sumativa. Su interés era
de describir el rol que podia tener la evaluacion formativa en el mejoramiento de
un curriculo, como el de evaluarlo durante su desarrollo, por ejemplo, y efectuar

los reajustes necesarios para la mejora de su calidad.



A través de los afos, autores expertos del tema fueron aportando con la idea de

Scriven sobre la evaluacion formativa.

Brookhart (2009, citada en Martinez, 2012, p.851) distingue cuatro etapas en la

definicion de la evaluacion formativa, como se observa en la siguiente figura.

Figura 1. La definicién de evaluacion formativa: un concepto en expansion.

Tomado de:” La evaluacién formativa del aprendizaje en el aula en la bibliografia en inglés
y francés. Revision de literatura”, Martinez, 2012, p.851.

De manera similar, el término de evaluacién formativa definida por los autores
Castillo y Bolivar (2002), se centra en la mejora de desempefio del estudiante, tal

como lo expresan en la siguiente cita:

La evaluacién formativa es la estimacion y retroinformaciéon a cada
estudiante de la calidad del proceso educativo y de los logros, limitaciones
y errores, si los hubo, que posibilita tomar las decisiones mas adecuadas
para capacitar integralmente al estudiante y asentar actitudes favorables a
su proyecto vital (...). (p.195)



La cita también describe a la evaluacién formativa como un proceso que
direcciona al estudiante al desarrollo de sus aprendizajes, enmarcado en un
enfoque integral y que se fundamenta en la retroalimentaciéon efectiva. Es decir;
orienta a identificar sus logros como también los aspectos que debe trabajar para

la mejora de su desempefio.

Los autores Black, Harrison, Lee, Marshall, y Wiliam (2002, citados en
Mense y Crain-Dorough, 2017), sefialan que se debe considerar formativa a toda
practica de evaluacion permanente, que tenga la intencion de aportar a la mejora
del aprendizaje, contrastando de una evaluacion que clasifique o certifique.
Consideran también formativa al proceso que va brindando relevante informacion
que retroalimente al docente y estudiante, para que la ensefanza se adapte a los
requerimientos del aprendizaje. Realizando estas acciones, se le puede atribuir

ser una evaluacion formativa.

Asimismo, Sadler (1989, citado en Ecclestone, 2010), brinda una descripcion mas
detallada sobre la evaluacidon formativa, la cual es también denominada

evaluacion para el aprendizaje:

In assessment for learning, the learner’s task is to close the gap between
the present state of understanding and the learning goal. Self-assessment
is essential if the learner is to do this. The teacher’s role is to communicate
appropriate goals and promote self-assessment as pupils work towards the
goals. Feedback in the classroom should operate from teacher to pupils
and from pupils to teacher. (p.33)’

En lo citado por Sadler, podemos notar que el autor destaca el valor de favorecer
la practica de la autoevaluacion en el estudiante, con la intencion de encaminarlo
a cerrar la distancia entre su estado actual de aprendizaje y los objetivos
determinados. Ademas, observamos que recomienda el uso de la
retroalimentacion de manera reciproca entre el docente y estudiante, aspecto

nuevamente visto de manera similar en las citas anteriores.

'En la evaluacion para el aprendizaje, la tarea del alumno es cerrar la brecha entre el estado
actual de comprension y el objetivo de aprendizaje. La autoevaluacion es esencial para que el
alumno haga esto. El papel del docente es comunicar los objetivos adecuados y promover la
autoevaluacion a medida que los alumnos trabajan para lograr los objetivos. La retroalimentacion
en el aula debe operar de maestro a alumno y de alumno a maestro.



Por otro lado, Popham (2008) destaca la regulacion como una caracteristica
relevante de la evaluacion formativa: —érmative assessment is a planned process
in which assessment-elicited evidence of students' status is used by teachers to
adjust their ongoing instructional procedures or by students to adjust their current
learning tactics™(p.6).

Adicionalmente, el autor enfatiza lo siguiente: —It's\ot a matter of looking at test
data and deciding to try a new approach next time; it's a matter of doing something
different (or differently) now”® (p.8).

Podemos observar que el autor puntualiza la pertinencia que se debe tener en la
regulacion optada por el docente y estudiante para el 6ptimo desarrollo de los

aprendizajes durante el proceso de la evaluacion formativa.

Autores como Black y Wiliam (2009, citados en Andrade y Cizek, 2010) hacen
mencién sobre la funcionalidad de las evidencias obtenidas durante la evaluacion:

Practice in a classroom is formative to the extent that evidence about
student achievement is elicited, interpreted, and used by teachers,
learners, or their peers, to make decisions about the next steps in
instruction that are likely to be better, or better founded, than the decisions
they would have taken in the absence of the evidence that was elicited.*

(p.24)

Por su parte, Lopez Pastor (2012), destaca otro valor a la evaluacion formativa,
describiéndola como una evaluacion que no pretende conocer el nivel de
aprendizaje del estudiante solo para calificarlo. Es una evaluacion que pretende
lograr mas, optando una postura humanizada: —tdo proceso de constatacion,
valoracion y toma de decisiones cuya finalidad es optimizar el proceso de
ensefanza-aprendizaje que tiene lugar, desde un perspectiva humanizadora y no

como mero fin calificador” (p.121).

2 La evaluacion formativa es un proceso planificado en el cual la evidencia obtenida por la
evaluacion sobre el nivel de los estudiantes utilizada por los maestros para ajustar sus
procedimientos de instruccién en curso o por los estudiantes para ajustar sus actuales tacticas de
aprendizaje.

® No se trata de ver los datos de prueba y decidir probar un nuevo enfoque la proxima vez; es una
cuestion de hacer algo diferente (o diferente) ahora.

* La practica en el aula es formativa en la medida en que los docentes, los estudiantes o sus
compafieros obtienen, interpretan y utilizan la evidencia sobre el rendimiento del alumno para
tomar decisiones sobre los préximos pasos en la instruccién que probablemente sean mejores o
estén mejor fundamentados que las decisiones que habrian tomado en ausencia de la evidencia
que se obtuvo.



De acuerdo con Heritage (2010), la evaluacion formativa es un instrumento
valorable que se direcciona a lograr los objetivos de aprendizaje planteados,
adoptando medidas para su logro: Formative assessment is a —process that
occurs during teaching and learning and involves both teachers and students
gathering information so they can take steps to keep learning moving forward to
meet the learning goals™ (p.8).

Por otro lado, la perspectiva de Rosales (2000, citado por Cérdova, 2006) se
enfoca en la contribucion de la evaluacion formativa en el desarrollo personal del
docente y estudiante, argumentando que su objetivo —edograr un progresivo
perfeccionamiento de docentes y estudiantes, no sélo desde lo profesional sino
también desde lo personal, y por consiguiente, del resto de los componentes y

funciones del proceso de ensefianza-aprendizaje” (p.7).

Una visién similar a Rosales (2000) es la de Santos (1995, citado en Rueda vy
Diaz — Barriga, 2004) quienes puntualizan que la evaluaciéon formativa también se
centra en la mejora del desempenfo del docente, quien es evaluado en base a los
valores educativos que pone en practica en el aula, como la relaciéon con sus
alumnos, colegas o autoridades y, que mediante un analisis reflexivo, el docente

identifica la evolucién de sus actitudes y comportamientos.

Finalmente, nos referimos a Hargreaves (citada en McCulloch y Crook, 2013)
quien analiza las propiedades de la evaluacién formativa destacando su
aspiracion de formar al estudiante de manera integral. Ademas, realiza una
importante  observaciéon referida a los instrumentos de evaluacion,
distinguiéndolas por la finalidad y formas de ser usadas:
The purpose of formative assessment is to form or shape the student’s
future performance or learning. The tools for making summative and
formative assessments may be the same, because the content of what is

assessed may be the same: the difference lies in how the assessment is
used, both at the time of assessing and subsequently.® (p.255)

> La evaluacion formativa es un "proceso que ocurre durante la ensefianza y el aprendizaje e
involucra tanto a los maestros como a los estudiantes recopilando informacién para que se pueda
tomar medidas para seguir avanzando en el aprendizaje y alcanzar los objetivos de aprendizaje".

SEl propdsito de la evaluacién formativa es formar o moldear el rendimiento o aprendizaje en el
futuro del estudiante. Las herramientas para las evaluaciones sumativas y formativas pueden ser
las mismas, porque el contenido que es evaluado puede ser el mismo: la diferencia reside en
cémo se utiliza la evaluacion, tanto en el momento de la evaluacion como posteriormente.



Al analizar las definiciones, podemos observar que la evaluacion formativa esta
enfocada en el proceso del aprendizaje, que se direcciona a ser una actividad
permanente y estructurada, formando parte de la relacion ensefianza-aprendizaje,
y que se mejora en base a la retroalimentacién. Asimismo, pretende formar
integralmente al estudiante, de forma paralela al crecimiento de sus aprendizajes,
promoviendo su autoevaluacién, para que la practica de evaluar deje de ser una

labor exclusiva del docente.

1.2 CARACTERISTICAS

Segun Nieda, (1987), Black & Wiliam (1998, citados en ha ppuis, 2009) y
Popham (2013), las caracteristicas que reune la evaluacion formativa son las

siguientes:

a) Proceso planificado y continuo: Una serie de acciones determinadas son
puestas en practica durante el desarrollo de la evaluacion, permitiendo
conocer el estado de aprendizaje del estudiante.

Una de estas acciones puede ser el uso de un examen, que si se toma
para evidenciar lo aprendido y posteriormente realizar reajustes tanto en la
ensefianza como el aprendizaje, se esta haciendo lo correcto.

b) Integral: la evaluacién formativa no solo se centra en el saber de
conceptos, contempla también la actitud critica, capacidad creativa,
razonamiento logico, etcétera, utiles para la vida futura del estudiante.

c) Compartida: Esta caracteristica se identifica con la autoevaluacion del
alumno, responsabilizandolo de su propio progreso, donde a la vez
reconozca y valore sus esfuerzos.

Estas acciones contribuyen también a la autoestima e independencia del
estudiante, quien aprendera a confrontarse con las diferentes situaciones
en su vida futura.

d) Reguladora del proceso educativo: Es una de las caracteristicas mas
notable, porque luego de conocer el nivel de avance de los objetivos y
analizar las deficiencias especificas en la adquisicion de los mismos,

procede a dar ajustes a la programacion y metodologia, adecuando los
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f)

g9)

elementos del proceso educativo para el cumplimiento de los propdsitos
determinados. Por lo tanto, regulariza el procedimiento de ensefianza de
los docentes y aprendizaje de los estudiantes.

Utiliza adecuadamente las evidencias obtenidas de la evaluacion formativa:
Se usa los debates en clase, las actividades y tareas para determinar el
estado actual del aprendizaje / comprension del estudiante, con el interés
de aclarar dudas y corregir durante el proceso de evaluacion.
Retroalimentadora: Provee una retroalimentacion descriptiva, brindando
orientaciones apropiadas y pertinentes sobre cémo mejorar durante el
aprendizaje.

Participativa: Los estudiantes desarrollan las habilidades de la

autoevaluacion vy la evaluacion de pares con sus compafneros.

Asimismo, es preciso considerar a otros autores como Cols y Marti (1974);
Lafourcade (1974); Weiss (1975); Bloom, Hastings y Madaus(1975), (citados en

Saavedra 2008), quienes aportan con el reconocimiento de las siguientes

caracteristicas de la evaluacién formativa:

o

o

Para

Se desarrolla durante la practica de la ensefianza-aprendizaje.

Se propone actuar de manera oportuna, para la mejora del proceso de
ensefanza-aprendizaje, mientras se esta desarrollando.

Busca detallar de manera precisa el nivel de aprovechamiento que el
estudiante va logrando, asi como descubrir las equivocaciones que se
producen.

Permite verificar permanentemente el nivel de aprendizaje.

Es motivadora para el estudiante, porque se plantea evitar el fracaso.

Se enfoca en optimizar el desempeno profesional del docente.

concluir, Anijovich y Gonzalez (2011), sintetizan que las cualidades

relevantes de la evaluacion formativa son: la continuidad en el proceso de mejora

de los aprendizajes de los alumnos y la creciente probabilidad de que todos ellos

aprendan.

11



Si nuestra intencion es efectuar esta clase de evaluaciéon en el aula, debemos de

tener presente las caracteristicas nombradas como guia de nuestro proceder.

Estas caracteristicas nos indican que se debe dar un soporte permanente al
alumno para acrecentar sus capacidades y habilidades. De igual forma, el
fomentar en ellos la autoevaluacion, se contribuye a formar el pensamiento critico,

que les sera de gran utilidad en su porvenir académico y profesional.

Es fundamental también considerar la regulacion como caracteristica inherente
de la evaluacion formativa, puesto que, nos ofrece la oportunidad de realizar los
ajustes y las adaptaciones pertinentes, que nos encamina a lograr nuestros

objetivos propuestos.

1.3 FUNCIONES
Brenes (1989) considera las siguientes funciones en la evaluacion formativa:

a) Evaluar los errores localizados en los procesos, los cuales se desarrollan
en el acto educativo.

b) Retroalimentar a los actores de la ensefianza — aprendizaje.

c) Reformular y reajustar las actividades del docente y del estudiante.

d) Contribuir a la realizacion del logro de los obijetivos, respecto a los
aprendizajes propuestos.

e) Motivar al estudiante a participar activamente durante el desarrollo de su
aprendizaje.

f) Estimular y orientar al estudiante hacia el progreso a través de ciclos de
control donde el estudiante es informado sobre su progreso en el

aprendizaje.

Como se observa, la evaluacion contempla las funciones de retroalimentar,
reorientar, ayudar y estimular hacia la mejora de los aprendizajes. De este modo,
desde una perspectiva formativa es necesario que el educador no solo esté

enfocado en aprobar, reprobar y promover a sus estudiantes, lo que
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adicionalmente conllevan a sentimientos de angustias y temores a los
educandos, sino que el maestro estda comprometido en el aprendizaje de sus

estudiantes.

Dentro de las funciones, también se destaca la retroalimentacion, que permite la

reflexion y estimulo a todos los actores de una institucion educativa.

Por otro lado, el promover al estudiante una participaciéon activa durante su
aprendizaje, se promueve también la practica de la autorregulacion, donde él
mismo pueda reconocer sus dificultades y superarlas a través de estrategias

orientadas.

Rosales (2014), presenta asimismo otras funciones que realiza la evaluacién
formativa:

o Enfocarse en lo significativo del curriculo para decidir
oportunamente, dando como resultado, un informe beneficioso que
impulse al trabajo exitoso.

o Incluir la observacion como analisis de tareas. Es decir, el evaluar
no se basa s6lo en examenes formales, también debe centrarse en
las actividades ordinarias en el saléon de clase, como: practicas,
resolucién de problemas, investigaciones, exposiciones y dibujos,
entre otros.

Esto permite evidenciar tanto el resultado como el proceso mismo, lo
que hace tener mejor conocimiento sobre el alumno y ajustar el
trabajo pedagadgico.

o Apreciar la importancia del trabajo académico concluido, permitiendo
observar los resultados en cada etapa del curso .Asi, dar las
adecuaciones necesarias para cumplir con la demanda de la

sociedad actual.

Analizando lo expuesto por el autor, la observacion es una de las funciones mas
valorables de la evaluacion formativa para optimizar sus aprendizajes, ya que nos
exhorta a interpretar las evidencias de sus aprendizajes para reconocer el nivel de

Su progreso, e intervenir durante su proceso, cada vez que sea conveniente.
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1.4 PROCESO

El proceso de la evaluacion formativa es considerado fundamental por brindar
informacion sobre los logros de aprendizaje del estudiante y el desempeno del
profesor en funcién al logro de los objetivos de aprendizaje. Los resultados del
proceso son utiles para los implicados porque contribuye a tomar decisiones para

la mejora.

Heritage (2010), indica los siguientes pasos para el proceso de la evaluacion

formativa:

a. Determinar los objetivos de aprendizaje y definir criterios para su logro: La
meta de aprendizaje identifica qué aprenderan los estudiantes durante el
curso de la leccion o lecciones. Los criterios de logro identifican lo que se
hara para cumplir con los objetivos de aprendizaje. Los objetivos, son una
guia mientras el estudiante participa en sus tareas educativas.

Antes de comenzar cada leccion, los objetivos y criterios de logro se

comparten con los estudiantes.

b. Obtener evidencias de aprendizaje: Las estrategias empleadas por el
docente deben permitir conocer sobre cémo se esta desarrollando el
aprendizaje en sus estudiantes. En general, las estrategias para obtener
evidencias deben planearse antes de la instruccion, aunque a veces
pueden surgir espontdneamente durante la leccién. Es decir, el docente
puede obtener una idea sobre el aprendizaje de sus estudiantes a partir de
algo que ellos hacen o dicen durante una actividad instructiva, a veces se

refiere como un "momento de ensefianza."

c. Interpretacién de las evidencias: Ya sea en base a la evaluacion formativa
planificada o espontanea, el maestro examina las evidencias en relacion
con los criterios de logro para determinar el estado de aprendizaje del
estudiante (lo que comprende, sobre sus conceptos erréneos, los

conocimientos y habilidades que va adquiriendo o no). Ademas, durante la
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interpretacion, el docente puede reconocer si hay suficientes evidencias
para hacer una determinacion sobre el estado actual de aprendizaje de los
estudiantes.

Por otro lado, mientras que el estudiante estda comprometido con sus
aprendizajes, usa los criterios de logro para hacer un seguimiento de su
avance hacia la meta, y para hacer ajustes en sus aprendizajes cuando
sea necesario.

Cuando los estudiantes trabajan en pares, también usan los criterios de
logro para interpretar las evidencias obtenidas entre ellos y se proveen
mutuamente comentarios sobre como se puede mejorar el aprendizaje.
Para hacer esto, los estudiantes deben entender previamente lo que

significa criterios de logro.

Identificacion de la brecha: El propésito de la evaluacion formativa es cerrar
la brecha entre el estado actual del estudiante y el objetivo de aprendizaje
pretendido. Esto no es lo mismo que la "brecha de logros" que describe la
brecha entre algunos subgrupos de estudiantes y otros. El estudiante que
esta aprendiendo algo nuevo debe tener una brecha, de lo contrario el
aprendizaje no esta avanzando. Interpretar la evidencia de la evaluacién
formativa es clave para identificar la brecha entre el estado de aprendizaje
actual del estudiante y el objetivo de la instruccion actual. El cierre de la
brecha se logra respondiendo a la evidencia a través de la
retroalimentacion, lo que resulta en adaptaciones a la instruccién y al

aprendizaje.

Feedback: Para ser efectivo el logro del aprendizaje, la retroalimentacion
debe orientar a los estudiantes a tomar medidas que les posibilite
progresar en sus aprendizaje. Esto no significa decirles si estan bien o mal,
sino, se le debe brindar informacion sobre su estado en relacién al criterio
del logro. Los estudiantes también pueden proporcionar retroalimentaciéon

entre ellos para mejorar su aprendizaje. Esto promovera también a que
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ellos obtengan retroalimentacién sobre su propio aprendizaje, a través de
la autoevaluacién.

Siendo la retroalimentacién un paso clave de la evaluacién formativa, se
considera que la informacién otorgada al estudiante coadyuve a su

aprendizaje.

Para una 6ptima retroalimentacion, Morgan (2006, citado en Stobart 2010,
p.186), sefiala que deben existir las siguientes condiciones:

= Motivo: el aprendiz lo necesita.

= Oportunidad: el aprendiz la recibe en el momento de utilizarla.

= Medios: el aprendiz esta dispuesto a usarla y es capaz de hacerlo.

De acuerdo con el autor, sera mas productivo retroalimentar al educando
cuando las condiciones nombradas estén presentes, puesto que, se tiene
como aliados a las circunstancias que emergen durante el aprendizaje, a

la posibilidad y voluntad del educando.

Por su parte, Heritage (2010), pone de manifiesto la existencia de dos

clases de retroalimentacion:

» La retroalimentaciéon formativa para la ensefanza: los productos
obtenidos a través del proceso de evaluacion, conforman el feedback
para el docente, quien al recibirlo, los alimenta para brindar al
estudiante herramientas que ayuden en el avance de su aprendizaje.
En la presente retroalimentacion el docente responde a las
siguientes preguntas:
¢A donde va el estudiante?, se responde definiendo los objetivos de
aprendizaje y los criterios de logro para las lecciones.

;Donde esta el estudiante ahora?, se responde aplicando
estrategias con la finalidad de obtener las evidencias que sustenten
la situacioén del estudiante.

¢A donde va?, se responde cuando las evidencias llevan a la
retroalimentacion que el docente brinda al estudiante, dandole
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f.

orientaciéon y soporte para cerrar la brecha entre su estado de

aprendizaje actual y los objetivos de aprendizaje determinados.

» La retroalimentacion formativa para el aprendizaje: esta
retroalimentacion se brinda al estudiante con el propdsito de
optimizar su aprendizaje. Puede provenir de su propia
autoevaluacién durante su aprendizaje, o externamente, de sus
maestros y compafieros.

La retroalimentacion que da el docente debe centrarse en ayudar al
estudiante a responder a las mismas preguntas que ellos necesitan
responder:

¢ A donde voy? , ;Ddnde estoy ahora? , ;A donde voy?

La finalidad de la retroalimentacion es ayudar al estudiante a
identificar dénde se encuentra actualmente su aprendizaje, vy

ayudarlo a avanzar hacia los objetivos planteados.

Al reconocer los tipos de retroalimentacion planteados por la autora nos
lleva a la reflexion sobre acciones que se basan sdlo en la critica, con
comentarios comparativos, que no informan de manera especifica o son
demasiados complejos, que prestan atencion al estudiante en lugar de su
trabajo. Todas estas acciones no pueden ser consideradas como
retroalimentacion por ser inapropiadas para el desarrollo del aprendizaje.

Asimismo, observamos que los compaferos de clase también son fuente
de retroalimentacion, puesto que, los beneficios de la coevaluacion es
tanto para el estudiante que proporciona la retroalimentacion como para
quien la recibe. Para realizar esta accién, se requiere analizar lo aprendido,

con la posibilidad de profundizar su comprension.
Adaptar y responder a las necesidades de los aprendizajes: Base al

resultado de la retroalimentacién, los docentes planifican la accion y

seleccionan experiencias de aprendizaje para adaptarlas a las necesidades

17



de los aprendizajes del estudiante, para cerrar la brecha entre el lugar

donde se encuentra y hacia donde debe ir.

d. Andamiaje para el nuevo aprendizaje: Para Wood, Bruner y Ross (1976,
citados en Heritage, 2010) el término "andamiaje" caracteriza el apoyo que
los profesores (o compaferos) dan al estudiante para trasladarlo de lo que
ya sabe a lo que puede hacer. De esta forma se cierra la brecha entre su
estado actual y el objetivo de aprendizaje.

El estudiante responde al proceso de andamiaje, usando la
retroalimentacion y sus propias estrategias de aprendizaje en colaboracion
con la instruccion del docente.

La evaluaciéon formativa tiene lugar durante el andamiaje para identificar el
grado en que el estudiante avanza y puede resultar en nuevas
adaptaciones de instruccion / aprendizaje, si la brecha no se esta

cerrando.
h. Cerrar la brecha: Paso final en el proceso de evaluacion formativa entre
donde estan los estudiantes y donde deben estar para lograr el

aprendizaje.

En la siguiente figura se apreciara el proceso de la evaluacion formativa con los

pasos sistematizados, necesarios para lograr los aprendizajes determinados.
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Figura 2. El proceso de la evaluacion formativa.

Adaptacion de: Formative Assessment: Making It Happens in the Classroom”, Heritage, 2010,
p.11.

La autora da muestras que el proceso que conlleva la evaluacién formativa
permite obtener evidencias, determinar una valoracion sobre los conocimientos
adquiridos y brindar retroalimentacion, evaluando también desempefos para

determinar acciones significativas.

Al observar cada paso del proceso, se puede reafirmar que el enfoque de la
evaluacion formativa es optimizar el proceso del aprendizaje mediante la

retroalimentacion que se da al estudiante de acuerdo a su nivel de aprendizaje.

1.5 ROL DEL DOCENTE

Basado en Serrano de Moreno (2002), se recomienda al docente cumplir las

siguientes funciones durante la evaluacion formativa:

a) Definir, identificar y sistematizar las competencias a desarrollar con sus

respectivos indicadores de evaluacion.
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En relacion, podemos afadir la mencion de Mejia (2012), donde sefiala que —els
disefiadores de los sistemas evaluativos debieran ser los docentes a cargo de
aplicar los modelos, y tendrian la tarea de elaborar y delinear las formas,
instrumentos, reactivos, criterios, ponderaciones, momentos, tiempos,

indicadores, interpretaciones, valoraciones, calificaciones. (p.39)

b) Decidir sobre los métodos de evaluacion a utilizar, en los cuales los
estudiantes participen en la revisidn de sus trabajos, comprendan la razén

de sus equivocaciones y planteen las acciones para su solucion.

De acuerdo al autor, compartir la responsabilidad con los estudiantes sobre su
aprendizaje promueve en ellos la autorreflexion sobre sus logros y desaciertos,

como lo sostienen Castillo y Bolivar (2002):

la evaluacion no debe ser responsabilidad exclusiva del profesor. El
proceso de evaluacion, como el proceso de ensefianza-aprendizaje, es
una actividad docente compartida entre el profesor y los alumnos. El
alumno, a partir de los estudios de Primaria, ya va siendo responsable de
sus actos. Ya es capaz de reconocer sus esfuerzos o su desinterés; sus
aciertos o errores, etc. Es educativo poner al alumno frente a sus
responsabilidades, también en la evaluacidon, fomentando para ello la
autoevaluacioén del alumno. (p.31)

Asimismo, Artiles (2010, citada en Mendoza y Artiles, 2011), reitera lo declarado
por Castillo y Bolivar (2012), respecto a extender responsabilidades hacia los
estudiantes sobre su propio aprendizaje y la de sus compafieros, realizando

tareas y trabajos, tanto en el salon de clase como fuera de ella.

Dichas experiencias provenientes de estas practicas podria ayudar a enriquecer
la informacion sobre el aprendizaje, abreviando la labor del docente y
contribuyendo a uno de los propésitos de la evaluacion formativa, el de formar al

estudiante.

c) Promover y valorar el trabajo grupal durante la realizacién de la evaluacion:

autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion.

Segun lo indicado, el docente debe promover y guiar la autoevaluacion,

coevaluacién y heteroevaluacion. Para realizar estas acciones, se podria
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considerar también el crear un clima de confianza donde se aliente a los
estudiantes a ser colaborativos y estar prestos a ofrecer consejos y comentarios

constructivos a sus companeros referentes al aprendizaje.

d) Registrar, analizar y decidir sobre lo observado, como también sobre la
informacion obtenida, para resolver con practicas que direccionen al

estudiante hacia el aprendizaje de solucionar dificultades que confronta.

e) Sostener de manera permanente encuentros y entrevistas con los alumnos,
para dialogar sobre sus avances y puntos que reforzar. La finalidad es de
tomar acuerdos, respecto a las actividades que se deben enfocar a

resolver sus dificultades y necesidades.

El autor destaca la via de la comunicacion para lograr acuerdos sobre las
medidas a tomar sobre sus avances Yy los puntos a fortalecer. Por ende, el crear
un clima favorable para la comunicacion con el estudiante ayudara a generar la
confianza, sentimientos de igualdad y desarrollo personal que benefician al

desarrollo integral del estudiante.

f) Realizar un analisis reflexivo sobre su participacion como mediador en el
desarrollo del aprendizaje y de la evaluacion, como también en los

resultados alcanzados.

En este sentido, Suarez (2005, citado en Parra, 2014) expresa que el docente se
convierte en:
Fomentador de analisis, inductor de cambios, activador de busqueda,
motivador y facilitador de experiencias, suscitador de discusion y critica,
generador de hipotesis, planeador de problemas y alternativas, promotor y
dinamizador de cultura, frente a un grupo estudiantil que piensa, crea,

transforma, organiza y estructura conocimientos en un sistema personal y
dinamico.(p.156)

Es notable que en base a la accion de examinar su participacion como mediador,
el docente asume su rol de orientador y apoyo al estudiante durante el desarrollo

de la organizacion, el analisis y la construccion de su aprendizaje.
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g) Evaluar y decidir de manera peridédica sobre los proyectos determinados,
la realizacién de las situaciones didacticas programadas y de los productos

obtenidos.

Basados en la lectura, se puede considerar como relevante, el rol activo del
docente en el proceso de evaluacion, quien acompafa al estudiante en su
descubrimiento y analisis de nuevos aprendizajes, aportando con Ila

retroalimentacion apropiada y oportuna.

La mirada centrada a la evaluacién de los aprendizajes mas que al estudiante,

lleva al docente a la autocritica sobre su desempeno de manera constructiva.

Por otro lado, la apertura y promocién del didlogo en clase como los trabajos en
grupo, permite al estudiante a desarrollar habilidades sociales que son de gran

importancia en su vida futura y de la sociedad.

Por tanto, consideramos que el docente debe ser capacitado y actualizado de
manera permanente por el rol significativo que desempena. De esta manera,
podra estar preparado para resolver las interrogantes que puedan emerger en el
estudiante durante el procesamiento de sus aprendizajes y proporcionarle

orientacion de manera efectiva.
1.6 ROL DEL ESTUDIANTE

Serrano de Moreno (2002), hace mencion sobre los siguientes puntos acerca del

rol del estudiante en la evaluaciéon formativa:

a) Reflexionar y asumir su rol durante su aprendizaje y evaluacién: sobre su
hacer, su participacion, su aptitud frente a las tareas requeridas y sus

aportes.

En palabras de Bordas y Cabrera (2001), se asimila la idea de que el alumno
debe mantener como practica el analisis del desarrollo de sus trabajos y el
compromiso con su aprendizaje, para —aainar hacia una evaluacion formadora,
es decir que arranque del mismo discente y que se fundamente en el

autoaprendizaje” (p.31).
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b) Analizar individualmente y luego con sus comparfieros de clase sobre los

pasos realizados para lograr lo aprendido.

Compartir la responsabilidad de la evaluacion con toda la clase promueve el
compromiso del estudiante con su aprendizaje y con la de sus comparieros.
Ademas, acrecienta la comunicacion entre ellos, donde puedan compartir sus

experiencias en forma natural.

c) Revisar, analizar y valorar los resultados de su aprendizaje. Asimismo,
definir las acciones que brindaran soluciones a las dificultades y realizar la

correccion.

La practica de la reflexion sobre el desarrollo de sus conocimientos, encaminara
al estudiante hacia la toma de valorables decisiones. Puesto que, las actividades
determinadas en clase, sus roles, trabajos y otras practicas educativas puedan
ser seleccionadas por el estudiante como practicas que faciliten su aprendizaje y

que aportan en el éxito de sus objetivos previstos.

d) Considerar su participacion en el proceso basado a sus motivaciones,

intereses, actitudes, disposicion y técnicas de aprendizaje.

Rosales (1988, citado en Castillo y Bolivar, 2002), comparte la idea de Serrano
de Moreno (2002), respecto a la importancia de considerar las opiniones,
intereses y motivaciones del estudiante. Es decir, escuchar su voz dentro de los
elementos del proceso didactico. Por ende, el estudiante se formara para ser el

actor principal de su propio progreso de aprendizaje.

1.7 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION

Hamodi, Lopez y Lopez (2015), plantean que las técnicas de evaluaciéon son
estrategias que el docente emplea para obtener las producciones realizadas por

el estudiante como expresion de lo que aprendio.

Los autores consideran que durante la practica de la evaluacién formativa, el

docente designara técnicas como el analisis documental y de producciones
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cuando se programe a evaluar un medio escrito; la técnica de la observacion o el
analisis de una videograbacién o un audio, cuando la evaluaciéon es sobre un

medio oral.

Asimismo, Medrano, Guevara y Martinez (2015), sostienen que la evaluacién
dirigida y aplicada por el docente, denominada heteroevaluacion, —cosiste en la
aplicacién de un instrumento que brinda informacion del nivel de desempeno en

que se encuentra el alumno en un aprendizaje determinado” (p.469).

Por otro lado, se constata que cuando el estudiante participa en el desarrollo de la

evaluacion, las técnicas consideradas son:

o Autoevaluacion: valoracion que hace el educando de su propia produccion,
basandose a los criterios planteados de manera anticipada.

o Evaluacion entre iguales o coevaluacion: procedimiento donde el alumno
evalua de manera correlativa a sus companeros, basandose a los criterios
planteados de manera anticipada.

o Evaluacion colaborativa o compartida: procedimiento donde el docente y el
estudiante mantienen el dialogo sobre el desarrollo de la evaluacién que

se ha realizado. Se puede realizar de forma individual o grupal.

En base a lo expuesto, se puede observar que la intervencion del estudiante en
la evaluacion formativa enriquece su proceso, por la variedad de informacion que
proporciona, a diferencia de cuando es aplicada sélo por el docente. Ademas,
esta actividad conlleva al estudiante a realizar una reflexion y valoracién sobre su

avance y la de sus companieros de clase.

Berliner (1987, citado en Diaz y Barriga, 2002) propone una clasificacion referente
al nivel de formalidad y estructuracion de las evaluaciones, para presentar las

siguientes técnicas:

a. Técnicas de evaluacion informal: de corta duracién y se adapta a la
situacion de ensefianza y aprendizaje. Al no ser presentada como una
evaluacion, dichas técnicas resultan ser propicias para evaluar
desempefios en su manera natural por no causar tensiones en el

estudiante por no saber que esta siendo evaluado.
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Se puede reconocer dos clases de técnicas informales:

- Observacion de las actividades realizadas por los alumnos, es cuando el
docente la practica en forma ocasional o intencionada durante su
ensefianza o cuando los alumnos aprenden de manera mas
independiente. Los instrumentos apropiados para realizar la observacion
son: registros anecddticos, listas de control y diarios de clase.

- Exploracion por medio de preguntas formuladas por el profesor durante
la clase. Las cuestiones que el docente realiza en el saléon de clase
tiene como finalidad valorar el nivel de comprension de los educandos
sobre una leccion dada. Para coadyuvar a esta técnica se puede realizar
comentarios aclaratorios, especificaciones, repeticiones y
reformulaciones.

b. Técnicas semiformales: son mas elaboradas que las informales, exige
mayor tiempo para realizar su valoracién y requiere de los alumnos
respuestas mas extensas. A estas practicas se les da calificaciones, por tal
motivo los alumnos las reconocen como actividades de evaluacion, a
diferencia de las técnicas informales.

Algunas diferencias que se pueden distinguir en la evaluacion semiformal

son:

- Los trabajos y ejercicios que los alumnos realizan en clase, son
propuestos por el docente para valorar el nivel de comprension o
capacidad de realizar algo determinado dentro del proceso de
ensefanza y aprendizaje.

- Las tareas y los trabajos que los profesores encomiendan a sus alumnos
para realizarlos fuera de clase. Se consideran los siguientes: tareas de
ejercicios, visitas de estudio a lugares seleccionados, tareas de
investigacion a realizar en bibliotecas, museos o en la web, entre otros.
Se puedan realizar en forma individual o grupal. Los trabajos deben estar
centrados a la practica del analisis y la reflexion de los estudiantes.

- La evaluacion de portafolios, es la coleccion de trabajos (composiciones
escritas, dibujos, reflexiones personales, ejercicios, cuestionarios,

examenes, etcétera, que los educandos elaboran durante un ciclo
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educativo. La evaluacion de portafolios se puede usar en todas las areas

como también los de contenidos curriculares.

c. Técnicas formales: son técnicas que exigen mayor complejidad para ser
aplicadas en circunstancias que son necesarias para un mayor grado de
control. Este tipo de técnicas suelen programarse cada cierto periodo o al

concluir un ciclo de estudio.
Entre ellas se encuentran:

- Pruebas o examenes, en su disefio se requiere destacar el valor de
contar con un grado de validez y confiabilidad apropiada para proceder
a darle uso.

- Mapas conceptuales, son graficos o imagenes que se definen para una
aplicacion. Representan conceptos de forma jerarquica y enunciados en
base a un tema dado.

- Evaluaciéon del desemperio, estd enfocado a la muestra de
comprension o significatividad de los aprendizajes alcanzados por el
alumno, valorando el uso funcional y flexible de lo aprendido. Se da
uso también para evaluar contenidos procedimentales, conceptuales y

actitudinales.

En relacién a los instrumentos de evaluacion, los autores Hamodi, Lépez y
Lopez (2015), consideran que son medios que facilitan al docente y al estudiante
a expresar Yy evidenciar, de forma organizada, la informacién o habilidades

adquiridas.

Por lo tanto, es conveniente ser puntual sobre qué informaciéon se necesita
obtener para utilizar el instrumento apropiado. Cada instrumento cumple con una
funcién especifica y todos son importantes, es decir, que en la pertinencia de su

uso se debe considerar los objetivos determinados.

La siguiente figura es una adaptacion que muestra las técnicas e instrumentos

para la evaluacion formativa segun Hamodi, Lépez y Lépez (2015).
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Figura 3. Técnicas e instrumentos para la evaluacion formativa.

Adaptacion de: -Medios, técnicas e instrumentos de evaluacion formativa y compartida del
aprendizaje en educacion superior’, Hamodi, Lopez y Lopez, 2015, pp.156-157.

Asimismo, Brenes (1989), declara que los instrumentos de utilidad en la
evaluacion formativa, pueden ser diversos. Entre ellos, se puede nombrar a las
pruebas orales, los trabajos individuales, los trabajos en grupo, de observacion

directa, con lista de cotejo y escalas de observacion, entre otros.

Sin embargo, es necesario tener en cuenta que la elevada suma de pruebas con
caracter formativo causa la interrupcion del aprendizaje del estudiante por ser
demasiado trabajo. D