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Resumen

En la presente investigacion se describid la relacion entre la autoeficacia y el afrontamiento en
110 adultas jovenes con edades que fluctuaban entre los 20 y 40 afios (M = 31.08, DE = 5,58),
internas en un establecimiento penitenciario modelo de Lima. Para este proposito, se utilizo la
adaptacion al espafiol de la Escala de autoeficacia general (EAG) de Baessler y Schwarzer
(1996) y el Cuestionario de estimacion del afrontamiento (COPE) de Carver, Schreier &
Weintraub (1989). Se encontr6 que existe una relacion positiva y significativa entre
autoeficacia y el estilo enfocado en el problema y el estilo enfocado en la emocion. Por ultimo,
se encontraron diferencias significativas en el afrontamiento segun grado de instruccion, si la
persona tiene pareja, nivel de seguridad del pabelldn, asistencia a terapia psicoldgica y tiempo

de sentencia. No se encontraron diferencias al comparar los grupos segun autoeficacia.

Palabras clave: Autoeficacia, Afrontamiento, Internas, Adultas jovenes

Abstract

The present study described the relationship between self efficacy and coping in 110 young
adult female inmates with ages between 20 and 40 (M = 31.08, SD = 5.58). The spanish
adaptation of the General self efficacy Scale (GSE) of Baessler and Schwarzer (1996) and the
COPE inventory of Carver, Schreier & Weintraub (1989) were used for this purpose. It was
found that there is a positive and significant relationship between self-efficacy and problem-
focused style and emotion focused style. Finally, significant differences were found in coping
according to the level of education, couple status, security level of the unit, assistance to
psychological therapy and time of sentence. No differences were found when comparing the

groups according to self-efficacy.

Key words: Self efficacy, Coping, Inmates, Young adults
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Afrontamiento y autoeficacia en internas en un

Establecimiento penitenciario modelo de Lima

La adultez temprana es la etapa del ciclo vital que abarca entre los veinte y cuarenta afos
de edad (Papalia, Sterns, Feldman & Camp, 2007), cuya caracteristica distintiva es el
mantenimiento de un grado maximo de funcionamiento en relacion a la condicion fisica y
mental. A nivel cognitivo, se desarrollan habilidades intelectuales y juicios morales complejos,
y a nivel social se espera establecer relaciones intimas sélidas (Papalia et al., 2007).

En esta linea, Erik Erikson (1963, como se cit6 en Schaie & Willis, 2003) plante6 en su
teoria del desarrollo psicosocial que la transicion a la edad adulta esta marcada por la crisis de
la “intimidad frente al aislamiento” y, posteriormente, la crisis de la “generatividad frente al
estancamiento”. Por esta razon, los objetivos claves durante la adultez tienen que ver con la
construccion de relaciones cercanas, asi como lograr la realizacion en el sector laboral. El logro
de estas metas de desarrollo puede verse obstaculizado o afectado cuando las personas se
encuentran en una condicion vulnerable, que las priva del acceso al trabajo y a sus redes
cercanas de apoyo, como es el caso del encarcelamiento.

En el Perd, el sistema penitenciario se encuentra a cargo del Instituto Nacional Penitenciario
(INPE). La institucion tiene como objetivo la “reeducacion, rehabilitacion y reincorporacion
del penado a la sociedad” (Decreto legislativo 654, art.2, 1991). No obstante, es una de las
instituciones puablicas peruanas con mayor desprestigio social (Berdugo, Gomez & Nieto,
2001) debido a la gran distancia que se percibe entre sus aspiraciones y la realidad de la
condicion penitenciaria (Berdugo et al., 2001; Kendall, 2010), especialmente en lo que
concierne al tratamiento de las personas recluidas (Van der Maat, 2008).

Los datos a nivel nacional sobre la poblacion penal que cuenta con una orden de pena
privativa de libertad, actualizados al mes de Diciembre del 2015, estiman un total de 77,242
internos. Del total de la poblacion penal, 4,545 son mujeres. La diferencia entre la capacidad
de albergue y la poblacion penal es de 44,256, lo que evidencia la sobrepoblacién que existe
en distintos establecimientos penitenciarios (INPE, 2015). Con respecto a la situacion juridica
dentro de estos, solo 37,803 internos de la poblacion penal se encuentran sentenciados,
mientras que 39,439 se encuentran en condicion de procesados (INPE, 2015).

De acuerdo con la Defensoria del Pueblo (2013), existen graves problemas de
infraestructura al interior de los centros penitenciarios, tales como hacinamiento, escasa
ventilacion, deficiencias en los servicios de agua y luz, falta de higiene e inseguridad. Ademas,

la comida suele ser escasa y poco nutritiva y el servicio de salud es limitado (Zarate, Lobon,
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Saavedra & Castafieda, 2005). Asimismo, existen una serie de restricciones injustificadas
en las visitas, traslados arbitrarios, asistencia legal ineficiente (Defensoria del pueblo, 2013) y
opciones de trabajo penitenciario limitadas y desorganizadas (Berdugo et al., 2001).

El INPE (2012) reconoce que los mayores problemas de la institucion son el hacinamiento,
la corrupcion, falta de seguridad, problemas de salud penitenciaria y ausencia de tratamiento
efectivo. Plantea ademas, que a menos que estos sean combatidos, es casi imposible pensar en
el tratamiento penitenciario y en la resocializacion del interno.

Por este motivo en el 2012 se propuso la apertura de los penales Escuela — Taller bajo la
consigna de “Cero hacinamiento, cero drogas, cero corrupcion”. Estos se caracterizan por no
tener sobrepoblacion, tener una efectiva clasificacion penitenciaria, optimizacién de seguridad,
vigencia efectiva de régimen penitenciario y aplicacion de normas de convivencia. Ademas,
algo fundamental de los penales modelo es la priorizacion del trabajo y la educacion a traves
de talleres/escuela debidamente equipados (INPE, 2012).

Asi, uno de los penales modelo para mujeres fue inaugurado en Chorrillos. Este
establecimiento penitenciario se rige bajo el régimen cerrado ordinario que, de acuerdo a la
Direccion de tratamiento penitenciario (2014), supone que el interno permanecera en su celda,
pasadizos o patio desde las 06.00am hasta las 18.00pm, y entre las 18.00pm y las 21.00pm
permanecera Unicamente en los pasadizos. Posteriormente, el interno tendra que estar en su
celda bajo llave.

Es importante enfatizar que el encarcelamiento en si supone diversas particularidades y
limitaciones adicionales. Forsyth, Evans y Burk (2002) plantean que dentro de la prision se
forma una subcultura, definida por los valores y normas que surgen a modo de ajuste o
adaptacion al ambiente hostil del encarcelamiento. De esta manera, la vida de los internos suele
regirse por la conjuncion de dos normas: la normativa legal dictada por las autoridades del E.P
y los cédigos de los propios internos (Valverde, 1991). Muchas veces las medidas impuestas
por las autoridades se contradicen con la normativa, lo que expone a la persona a mayores
niveles de estres.

En este sentido, el mundo de los reclusos esta gobernado por multiples reglas para controlar
y vigilar su comportamiento (Mamani, 2005; Sykes, 1996; Valverde, 1991). Esto supone una
gran amenaza para el recluso pues se le reduce a una condicién débil y dependiente, lo cual
resulta en la pérdida de la autonomia, que constituye una de las mayores privaciones que se
dan durante el encarcelamiento (John Howard Society of Alberta, 1999; Valverde, 1991). Con
el tiempo, el interno aprende que en este ambiente no hay posibilidad de modificar los

resultados, lo cual provoca que en muchas ocasiones se adopte una postura pasiva.
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Ruiz (2007) enfatiza, ademas, que el encarcelamiento retne varios de los rasgos atribuidos
a un evento traumatico, como son la ruptura con el ritmo, habitos y estilos de vida
acostumbrados, el alejamiento de la redes sociales, el abandono del trabajo, la ausencia de
actividades de ocio y la insercion en un medio que sufre de muchas privaciones (Ruiz, 2007).
Asi, el ingreso a un establecimiento penitenciario es vivido como una adversidad (Ruiz, 2007;
Valverde, 1991) que genera en el interno altos niveles de estrés.

Lazarus y Folkman (1986) plantean que el estrés puede ser evaluado a partir de la relacion
que surge entre una persona y su ambiente. Asi, en la evaluacion primaria la persona analiza si
lo que esta ocurriendo es relevante para su bienestar (Folkman, Lazarus, Dunkel-Schetter,
DeLongis & Gruen, 1986). Si el individuo percibe que no existe ningun dafio potencial, ningln
tipo de estrés ocurre. En caso contrario, se cataloga el suceso como amenazante, dafiino o
desafiante y se procede a la evaluacion secundaria. En esta evaluacion se considera lo que se
puede hacer para prevenir o afrontar el dafio, lo que constituye el primer paso para el
afrontamiento (Lazarus, 2006).

El afrontamiento es definido por Lazarus (1991) como un proceso a partir del cual el
individuo realiza esfuerzos cognitivos y conductuales para enfrentar una situacion estresante,
con el objetivo de reducir la tension y retornar al equilibrio original. En este punto se considera
fundamental realizar una diferenciacion entre estilos y estrategias de afrontamiento. Los estilos
son las tendencias disposicionales con las que cuenta la persona para responder a los eventos
adversos. Estos caracterizan un modo particular de actuar y suponen un estilo mas estable de
respuesta. Por otro lado, las estrategias son los intentos especificos o situacionales que cambian
de acuerdo a las caracteristicas del evento estresor y de las circunstancias (Cassaretto &
Paredes, 2006; Lazarus, 2006).

Con respecto a los estilos de afrontamiento, uno de los que se ha encontrado como mas
efectivo segun la literatura es el estilo enfocado en el problema, debido a que implica buscar
soluciones directas para afrontar la adversidad y modificar activamente la situacion negativa
(Carver & Schreier, 1994). Por otro lado, el estilo enfocado en la emocion se orienta a disminuir
el impacto emocional de la situacion (Folkman et al., 1986; Lazarus & Folkman, 1986). Carver,
Scheier y Weintraub (1989) propusieron posteriormente el estilo de evitacion, que engloba
respuestas al estrés maladaptativas y en ocasiones disfuncionales.

Los mismos autores (Carver et al., 1989) proponen trece estrategias de afrontamiento que
se agrupan en funcion a los tres estilos mencionados. Dentro del estilo de afrontamiento
enfocado en el problema se encuentra el afrontamiento activo, que engloba las conductas

orientadas a minimizar los efectos negativos del estresor. Otra estrategia es la planificacion,
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que consiste en planear y evaluar cuales son las alternativas mas adecuadas para manejar el
problema. Asimismo, la supresion de las actividades implica dejar de realizar cualquier
actividad con el fin de enfocar toda la atencion en el problema. Otra estrategia es la
postergacion del afrontamiento, que supone esperar el mejor momento para actuar y asi evitar
acciones prematuras. Por ultimo, la busqueda de apoyo social por razones instrumentales
implica buscar consejo y orientacion de otros para solucionar el problema.

Entre las estrategias del estilo de afrontamiento enfocado en la emocidn se encuentra la
busqueda de apoyo social por motivos emocionales, que implica buscar compafiia 0 empatia
con el fin de reducir la tension. Otra estrategia es la reinterpretacion positiva y el crecimiento,
en donde se atribuyen cualidades a la experiencia estresante a fin de poder considerarla como
aprendizaje. Por otro lado, la aceptacion implica reconocer la situacion estresante asi como el
hecho de que se tendréd que convivir por un tiempo con esta realidad. Otras estrategias son la
negacion, que supone pensar que el estresor es irreal o que no existe, y acudir a la religion con
el fin de reducir el malestar emocional (Carver et al., 1989).

En cuanto al estilo evitativo, este incluye la estrategia de enfocar y liberar emociones, que
implica poner toda la atencién en las consecuencias emocionales desagradables y luego
expresar abiertamente dichas emociones. Ademas, se encuentran las estrategias de
desentendimiento conductual, que tiene que ver con dejar de intentar solucionar el problema,
y el desentendimiento cognitivo, que supone distraerse con otras actividades para no prestar
atencion al problema real (Carver et al., 1989).

Folkman y Lazarus (1980, como se citd en Carver et al., 1989) plantean que cuando es
posible realizar algo constructivo para enfrentar al estresor, suele predominar y ser mas efectivo
el estilo enfocado en el problema, mientras que el estilo enfocado en la emocién se da cuando
el individuo evalUa que no se puede hacer nada para modificar las condiciones y solo queda
tolerar el estresor. Ademas, se ha sefialado que la confianza respecto al éxito que se tendra
frente a los desafios promueve el uso del estilo enfocado en el problema en lugar del estilo
evitativo (Carver & Scheier, 1994).

Respecto a las investigaciones realizadas acerca de los estilos y estrategias de afrontamiento,
se encontr6 que, a nivel internacional, la mayoria estan enfocadas en poblacion con
enfermedades cronicas (Azzollini & Bail, 2010; Beltran & Lo6pez, 2010; Contreras, Esguerra,
Espinosa & GoOmez, 2007; Miracco et al., 2010; Rivera-Ledesma, Montero —Lopez &
Sandoval- Avila, 2012; Urzia & Jarné, 2008; Van Rijen et al., 2004). No obstante, se han

encontrado algunos estudios en el ambito penitenciario.
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Estas investigaciones se orientan a conocer la relacion de los estilos y estrategias de
afrontamiento con otras variables que dan cuenta de la adaptacion al entorno carcelario.
Asimismo, buscan comprender el impacto que ciertas condiciones de encarcelamiento y
sociodemogréaficas tienen sobre algunas variables psicologicas.

Asi, una investigacion conducida por Mohino, Kirchner y Forns (2004) tuvo como objetivo
evaluar si existian diferencias en el afrontamiento de internos adultos jovenes de un centro
penitenciario de Barcelona, con edades que fluctuaban entre los 18 y 25 afos, de acuerdo a
variables relacionadas con el encarcelamiento. Con respecto al tiempo de reclusion, se hallé
que aquellas personas que se encontraban recluidas méas de tres meses utilizaban maés la
estrategia de reinterpretacion positiva que los que se encontraban menor tiempo. Ademas, se
encontrd que con un punto de corte de 4 meses, las personas que llevaban menor tiempo
recluidas utilizaban més la estrategia de enfocar y liberar emociones. Se encontrd también que
los internos primarios usan mas la estrategia de busqueda de recompensas alternativas, que
supone involucrarse en nuevas actividades para encontrar satisfaccion, en contraposicion con
los internos con més de un ingreso. No se encontraron diferencias de acuerdo a la situacion
juridica.

Otra investigacion propuso evaluar la asociacion entre las estrategias de afrontamiento y el
bienestar psicologico y fisico de reclusos adultos de sexo masculino en los Paises Bajos, con
edades entre los 18 y 57 afios. Se encontré que aquellos individuos que usaban estrategias
activas enfocadas en la emocion, como acudir a los amigos, presentaron mejor salud fisica y
psicoldgica que aquellos que se inclinaban a reaccionar de forma mas pasiva y a guardarse las
emociones negativas (Van Harreveld, Van der Pligt, Classen & Van Dijk, 2007).

En el Perd, el afrontamiento ha sido estudiado por distintos investigadores y en diferentes
contextos. Asi, se encontraron estudios en pacientes con bulimia, pacientes oncolégicos y
pacientes con enfermedades crénicas (Carranza, 2012; Cassaretto & Paredes, 2006; Chau,
Morales & Wetzell, 2002; Lostaunau, 2013; Paredes, 2005; Romero, 2009). De igual manera,
el constructo ha sido estudiado en cuidadores de individuos con esquizofrenia (Guardia, 2010;
Hidalgo, 2013) y en cuidadores de nifios con trastorno del espectro autista (Pineda, 2012), asi
como en adolescentes, tanto institucionalizados (Roig, 2014) como no institucionalizados
(Boullosa, 2013; Mikkelsen, 2009).

Por ejemplo, Cassaretto y Paredes (2006) estudiaron el afrontamiento en 40 pacientes
mayores de 20 afios diagnosticados con insuficiencia renal cronica terminal. Al analizar
diferencias de acuerdo a variables sociodemograficas, se encontrd que los pacientes hombres

utilizaron mas la estrategia de planificacion y desentendimiento cognitivo que las mujeres.
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Ademas, se encontré que las personas provenientes de provincia usaron las estrategias de
afrontamiento activo, postergacion del afrontamiento, negacion, acudir a la religion y
desentendimiento cognitivo asi como el estilo enfocado en la emocion méas que las personas
que venian de Lima.

De igual manera, Rodriguez (2012) exploro la relacion entre afrontamiento y soporte social
en una muestra de 45 adictos entre los 20 y 60 afios, residentes de un hospital psiquiatrico de
Lima, y encontr6 algunas diferencias. Asi, aquellos participantes que indicaron tener pareja
reportaron mayor uso del estilo de afrontamiento enfocado al problema y estrategias como
afrontamiento activo, planificacion, supresion de actividades competentes, postergacion del
afrontamiento y reinterpretacion positiva, en contraste con aquellos que reportaron no tener
una pareja.

Hasta el momento, en el &mbito penitenciario solo se ha realizado un estudio previo sobre
afrontamiento. Asi, Mercado (2014) buscé explorar la relacidn entre las razones para vivir y
los estilos de afrontamiento en 45 mujeres internas en un establecimiento penitenciario de Lima
metropolitana con edades entre los 18 y 30 afios. En este estudio se hall6 que el afrontamiento
activo correlacionaba positiva y moderadamente con tres areas del constructo razones para
vivir. Estas tres areas fueron relaciones familiares, que evalla la preocupacién que uno
mantiene respecto a su familia, las expectativas a futuro, que implica la creencia de que vendran
cosas positivas y se alcanzaran los objetivos trazados, y la autoevaluacién positiva. Este estudio
también busco analizar variables sociodemogréaficas como el estado civil, grado de instruccion,
lugar de nacimiento y tiempo de residencia en Lima, asi como variables ligadas a la privacién
de la libertad, como la situacion juridica, delito, tiempo de reclusion y sentencia y las visitas.
En relacion al afrontamiento, sélo se encontraron diferencias relevantes y significativas de
acuerdo a la frecuencia de visitas. Aquellas personas que reciben una visita distante, utilizan
mas el afrontamiento pasivo.

Como se ha visto, la literatura ha enfatizado en explorar las estrategias de afrontamiento
desplegadas frente a distintas situaciones de vulnerabilidad. Si se piensa en el contexto
penitenciario, la incapacidad para tomar decisiones es una de las mayores privaciones, ya que
trae consigo la pérdida del sentido de autoeficacia (Sykes, 1996). Segun Bandura (1997, 1999),
no tener influencia en las cosas que acontecen podria ocasionar que la persona se deje ganar
por la desesperacion. Por el contrario, cuando se tiene control sobre algunas situaciones, los
individuos son capaces de prevenir aquellas cosas que no les gustan, asegurar los resultados

deseados y enfrentar los retos o acontecimientos que se presenten. La confianza de manejar los
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estresores que se presentan es influida por los niveles de autoeficacia (Anicama et al., 2012;
Galindo & Ardilla, 2012).

La autoeficacia percibida es entendida como las creencias que el individuo posee sobre sus
propias capacidades para organizar y ejecutar los cursos de accidn necesarios para manejar
situaciones y lograr los resultados deseados (Bandura, 1997, 1999). Supone, ademas, la
creencia de que las propias acciones son la causa de poder manejar de forma eficaz diversas
situaciones estresantes (Schwarzer, 2014; Schwarzer & Jerusalem, 1995). Bandura (1997)
resalta que no se trata del nimero de habilidades cognitivas, sociales, emocionales y de
comportamiento que tenga la persona, sino de lo que cree que puede hacer con ellas en distintas
circunstancias.

La literatura sefiala que hay dos modos de entender la autoeficacia: de forma especifica, que
supone el establecimiento de juicios sobre las propias capacidades respecto a actividades y
contextos determinados (Zimmerman, 1995, como se cit6 en Anicama et al., 2012) y de forma
global, que implica un sentido personal de competencia para lidiar con diversos estimulos en
numerosas situaciones (Luszczynska, Scholz & Schwarzer, 2005).

Las creencias de los individuos en relacién a su eficacia son construidas a partir de cuatro
fuentes principales de informacién (Bandura, 1997, 1999). Una de ellas tiene que ver con las
experiencias de dominio, que sirven como indicadores de la capacidad gue uno posee. Se
plantea que los éxitos provocan una enorme creencia en la persona de que es capaz y eficaz.
Por el contrario, los fracasos reducen esta sensacién. Otra fuente son las experiencias vicarias
presentadas por modelos sociales. Se ha visto que el grado de influencia depende de las
similitudes que la persona perciba que tiene con el modelo y si este posee competencias que
ella aspira a tener (Bandura, 1997). Una tercera fuente es la persuasion social (Bandura, 1997).
Las personas persuadidas verbalmente sobre sus capacidades presentan una mayor
probabilidad de movilizar sus esfuerzos cuando los problemas surgen. Por altimo, se
encuentran los estados fisioldgicos y emocionales a partir de los cuales la gente juzga sus
capacidades, fortalezas y vulnerabilidad.

Por otro lado, se ha establecido que las creencias de eficacia regulan el comportamiento
mediante cuatro procesos: los procesos cognitivos, motivacionales, afectivos y selectivos. En
relacién a lo cognitivo, se propone que siempre hay un pensamiento anticipador que influye en
los objetivos deseados. Posteriormente, los procesos motivacionales permiten que las personas
dirijan sus acciones a partir del pensamiento anticipador (Bandura, 1989, 1999). Con respecto
a lo afectivo, se plantea que las personas que creen que podran manejar las amenazas del

ambiente tendran una respuesta emocional mas adaptativa (Bandura, 1999). Por ultimo, con
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respecto a los procesos de seleccidn, se plantea que las creencias de eficacia del individuo
determinan qué actividades y qué entornos escoge.

Bandura (1999) plantea que cuanto més fuerte sea la autoeficacia, mas desafiantes son los
objetivos que se establecen y més firme el compromiso por alcanzarlos. La capacidad de influir
en los resultados provoca que estos sean predecibles para el individuo y que se encuentre
preparado, lo que hace que adquiera mas control.

La mayoria de estudios que vinculan la autoeficacia con otros constructos han sido
realizados en poblacién de estudiantes (Gutiérrez, Escarti & Pascual, 2011; Saravia & Frech,
2012; Terry, 2008), adolescentes (Chavarria & Barra, 2014; Galicia-Moyeda, Sdnchez-Velasco
& Robles-Ojeda, 2013; Reina, Oliva & Parra, 2010), personas con enfermedades cronicas
(Alvarez & Barra, 2010; Avendario & Barra, 2008; Ferreira, Pais & Jensen, 2009; Velasquez,
Loreto & Cumsille, 2004; Vinaccia, Contreras, Restrepo, Cadena & Anaya, 2005),
consumidores de drogas (Romero, 2007) y deportistas (Ampuero, 2013; Tello, 2010).

Asi, se halld un estudio realizado por Rabani, Towhidi y Rahmati (2011), quienes
investigaron la relacion entre la salud mental, la autoeficacia, las estrategias de afrontamiento
y el locus de control en 354 hombres de Irdn que se encontraban en centros de desintoxicacion
por abuso de drogas. Se encontro que los niveles altos de autoeficacia, locus de control interno
y estrategias enfocadas en el problema, incrementan la salud mental. Por el contrario, una
autoeficacia baja, estrategias enfocadas en la emocidn y locus de control externo provocan una
disminucion en la salud mental. Los autores explican estos hallazgos planteando que la
autoeficacia alta puede ayudar a las personas a tener un mayor control durante la exposicion a
situaciones estresantes, lo cual las protegeria de problemas psicolégicos.

En el &mbito penitenciario, Tangeman y Hall (2011) realizaron una investigacion con el fin
de explorar la correlacion entre la autoeficacia, las relaciones familiares positivas y el soporte
social percibido en adolescentes de Estados Unidos que se encuentran privados de su libertad.
Los resultados arrojaron una asociacién significativa y positiva entre las creencias de
autoeficacia y el apoyo familiar y soporte social de comparieros. Los investigadores plantearon
que se debia apuntar a realizar intervenciones basadas en la familia con el fin de facilitar el
desarrollo de creencias de autoeficacia a través de las experiencias de dominio, el aprendizaje
vicario y la persuasién verbal. Indicaron que esto era fundamental para la prevencion de la
delincuencia en esta poblacion.

A nivel nacional, Anicama et al. (2012) buscaron determinar la asociacion entre salud
mental y autoeficacia en 250 estudiantes de ambos sexos en Lima, con edades entre los 17 y

34 afos. En este caso, se encontrd una correlacion positiva y moderada entre autoeficacia y
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salud mental. Asimismo, se hall6 una correlacion moderada entre la autoeficacia y el
autocontrol y la resolucion de problemas, ambos componentes de la escala de salud mental
utilizada.

Otra investigacion a nivel nacional fue realizada por Romero (2007), quien buscé describir
la autoeficacia de acuerdo a algunas variables sociodemograficas en un grupo de pacientes
adultos jovenes dependientes a la pasta basica de cocaina y un grupo de no consumidores. Se
encontraron diferencias de acuerdo al grado de instruccion y lugar de procedencia. Asi, se vio
que los consumidores con un grado de instruccion incompleto tenian menor autoeficacia que
los no consumidores. De igual manera, los consumidores provenientes de Lima tenian menor
autoeficacia que los no consumidores provenientes del mismo lugar. No se encontraron
diferencias de acuerdo a edad, estado civil, con quiénes vive, ocupacion y profesion.

Respecto a la vinculacion de afrontamiento y autoeficacia en investigaciones, se encontro
que Yang et al. (2010) llevaron a cabo un estudio en donde se busco explorar la relacion entre
salud psicologica, autoeficacia, soporte social y estrategias de afrontamiento luego de un
desastre natural. Los participantes fueron 167 estudiantes de bachillerato con una edad
promedio de 18.6 que vivieron un terremoto devastador en China. En el primer momento del
desastre, el efecto mediador de la autoeficacia, soporte social o afrontamiento sobre la salud
psicoldgica era negativo. La variable mas importante para predecir la salud psicoldgica fue la
regulacion o ajuste emocional. Posteriormente, el uso del afrontamiento enfocado en la
emocion predijo significativamente problemas psicoldgicos, mientras que el soporte social y el
afrontamiento enfocado en el problema predijeron mayor autoeficacia. Estos resultados
contrastan con estudios previos (Littrell & Beck, 2001; Langley & Jones, 2005), que
fundamentan que el afrontamiento basado en el problema suele tener un resultado negativo
cuando el estresor esta fuera del control propio, como es el caso de un terremoto, mientras que
el afrontamiento enfocado en la emocion es un predictor positivo en dichas circunstancias.

Asimismo, Mortensen, Gjelten, Waage y Johnsen (2000) investigaron la relacion entre las
dimensiones del afrontamiento, la autoeficacia general y ciertos sintomas psicopatolégicos en
25 hombres y mujeres recluidos en Noruega. Se encontr6 que un incremento de sintomas venia
acompafiado de niveles bajos de autoeficacia. Ademas, se encontré una correlacion positiva
entre la autoeficacia general y el estilo de afrontamiento enfocado en el problema y una
correlacion negativa con el de evitacion.

En el Peru, Alcalde (1998) Ilevo a cabo un estudio en Lima que tenia como objetivo evaluar
la autoeficacia y el afrontamiento en universitarios con edades entre los 16 y los 22 afios. Los

resultados indicaron que la mayoria de la muestra tenia niveles altos de autoeficacia y que esta
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se encontraba asociada a la percepcion de salud fisica y estabilidad psicolégica. Finalmente,
los resultados sefialaron la existencia de una relacion directa entre la autoeficacia percibida y
el estilo de afrontamiento centrado en el problema, e inversa en relacién al estilo centrado en
la emocion.

A partir de lo anteriormente mencionado, se plantea que la autoeficacia y el afrontamiento
son dos constructos que resultaria importante estudiar en la poblacion penitenciaria por
diversos motivos. En primer lugar, se ha visto que la autoeficacia podria verse afectada debido
a la estructura carcelaria, caracterizada por una toma de control sobre las decisiones del interno
y la poca capacidad del mismo para actuar sobre el ambiente (John Howard Society of Alberta,
1999; Mamani, 2005; Sykes, 1996; Valverde, 1991).

En segundo lugar, se ha visto que el estar recluido expone al individuo a un ambiente con
diversas privaciones. Hay limitaciones materiales, restricciones de libertades especificas y
dindmicas de relacion que retan a la persona (Defensoria del Pueblo, 2013; Forsyth et al., 2002;
Ruiz, 2007; Valverde, 1991). Ante la complejidad presente, el individuo debera potenciar sus
recursos con el fin de afrontar la situacién particular a la cual esta expuesto.

Finalmente, en tanto los objetivos del tratamiento penitenciario peruano son la
“reeducacion, rehabilitacion y reincorporacion del penado a la sociedad” (INPE, 2015, p.3) se
busca contribuir con informacion para la creacion de intervenciones mas realistas y, por ende,
mas efectivas y beneficiosas para esta poblacién en situacion de vulnerabilidad. A partir de los
resultados obtenidos se podrian proponer recomendaciones que promuevan la autoeficacia y el
afrontamiento mas adaptativo en las mujeres internas en los penales de Lima, con el fin de
favorecer su reinsercion social y convivencia diaria.

De esta manera, este estudio tiene como proposito describir la asociacion que existe entre
los estilos y estrategias de afrontamiento y la autoeficacia en un grupo de adultas jovenes
internas en un establecimiento penitenciario modelo de Lima Metropolitana.

Con respecto a los objetivos especificos, se pretende establecer comparaciones a partir de
variables sociodemograficas y de condicion penitenciaria relevantes segun la literatura
revisada, tales como lugar de nacimiento, grado de instruccion, estatus de pareja, visitas al
penal, situacion juridica, nimero de ingresos, tiempo de reclusion y tiempo de sentencia
(Barbier, 2014; Guimet, 2011; Hildenbrand, 2010; Mercado, 2014; Temple 2014; Torres-
Llosa, 2014; Wakeham, 2014). Asimismo, se realizaran comparaciones segun el nivel de
seguridad del pabellon y la asistencia a sesiones individuales de terapia.

Para todo lo anteriormente mencionado se disefié una investigacion cuantitativa que permite

recoger informacion sobre los constructos escogidos en un Gnico momento.
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Método

Participantes

Las participantes del presente estudio fueron 125 mujeres internas de un establecimiento
penitenciario modelo de Lima Metropolitana. De este grupo, se eliminaron 15 casos ya sea
porque no cumplieron con los criterios de inclusion o porque dejaron de responder mas del
10% de los items de los cuestionarios, quedando asi con un total de 110 participantes.

La edad de las participantes oscil6 entre los 20 y los 40 afios de edad (M = 31.08, DE = 5,58)
y todas fueron de nacionalidad peruana, 62.7% de Lima y 35.5% de provincia. Del total de
participantes, 64.5% no contaba con estudios superiores mientras que un 34.5% si habia
accedido a ellos. De este ultimo grupo, un 7.5% ha logrado concluir los estudios superiores.
Por otro lado, un 49.5% del total reportd tener una pareja actualmente y 50.5%, no.

Con respecto a la condicion penitenciaria, se encontrd que las internas llevaban recluidas
entre 3y 131 meses (M = 27,98, DE = 21,17) por delitos contra la seguridad publica (47.7%),
contra el patrimonio (44.0%) y contra la vida, cuerpo, salud y libertad (8.3%). Ademas, el
91.5% se encontraba en la carcel por primera vez y el 8.5% tenia mas de un ingreso. Con
respecto a la situacion juridica, 30% eran procesadas y 70% sentenciadas. Se encontrd que las
personas sentenciadas tenian una pena privativa de libertad que fluctuaba entre un afio y 25
afios (M = 7,49, DE = 4,69). Por altimo, se hallé que 40% de las internas pertenecian a
pabellones de minima seguridad mientras que el 60% eran parte de mediana seguridad. Como
parte del tratamiento, 83.6 % asistian a sesiones individuales de terapia y 16.4% no asistia.

Como criterio de inclusién, se considerd que las participantes tuvieran entre 20 y 40 afos,
que fueran de nacionalidad peruana y que supieran leer y escribir. Todas las participantes
fueron informadas de la naturaleza del estudio y de su participacion anénima, voluntaria y sin
caracter perjudicial. Adicionalmente, debieron firmar un consentimiento informado (Apéndice

A) para participar de la investigacion.

Medicién

Para la medicion del constructo de autoeficacia se utilizo la Escala de Autoeficacia General
de Schwarzer (EAG) que es de origen aleman y fue desarrollada por Schwarzer y Jerusalem en
1979. El instrumento mide el sentido general de autoeficacia percibida del individuo, siendo
esta su Unica area. Se plantea que en la escala, la autoeficacia supone la creencia de que las
propias acciones son la causa de poder manejar de forma eficaz diversas situaciones estresantes
(Schwarzer, 2014; Schwarzer & Jerusalem, 1995).
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El instrumento original contaba con 20 items y en 1981 fue reducido a 10 al ser adaptado a
otros idiomas (Luszczynska, Gutierrez-Dofia & Schwarzer, 2005; Schwarzer & Jerusalem,
1995). Las alternativas de respuesta se presentan en una escala tipo Likert de cuatro opciones,
siendo estas “incorrecto”, “apenas cierto”, “mas bien cierto” y “cierto”. Las puntuaciones van
desde los 10 puntos hasta los 40, y se propone que en tanto mas alto sea el puntaje, mayor
percepcion de autoeficacia (Luszczynska et al., 2005). Actualmente ha sido adaptada a 33
idiomas (Schwarzer, 2014).

En 1993, Schwarzer (como se cito en Schwarzer, 2014) hizo uso de la version de diez items
y recolectd datos de 1660 alemanes hombres y mujeres, desde estudiantes hasta adultos
mayores y los distribuy6 en cinco muestras. Se encontraron valores de consistencia interna
altos, que iban desde .82 hasta .93. Respecto a la validez concurrente, se encontraron
correlaciones positivas con autoestima (r=.52), creencias de control (r=.40) y optimismo
(r=.49), y negativas con ansiedad (r=-.54), timidez (r=-.58) y pesimismo (r=-.28).

Posteriormente, Schwarzer, Baessler, Kwiatek, Schroder y Xin (1997) llevaron a cabo un
estudio con el fin de comparar el comportamiento de la escala en una muestra de 430
estudiantes alemanes, 959 de Costa Rica y 293 de China. El alfa de Cronbach fue de .84, .81y
.91, respectivamente. Con respecto a la validez, se hallé que, en la muestra de Alemania y de
Costa Rica la autoeficacia correlacionaba negativamente con depresion (r= -.52/ -.42) y
ansiedad (r=-.60/-.43), y positivamente con optimismo (r=.55/.57).

Existe una adaptacion al espafiol realizada por Baessler y Schwarzer (1996, como se cit6 en
Schwarzer, 2014) que ha sido utilizada en el Pera en diversas ocasiones. Asi, Alcalde (1998)
aplico este instrumento en estudiantes universitarios de Lima, aunque incluyé 18 items
distractores, a fin de reducir el impacto de la deseabilidad social. Respecto a las propiedades
psicométricas del instrumento, la autora calculé el estadistico KMO y obtuvo un valor de 0.8.
Esto permitid la realizacidn de un analisis de factores, que arrojé dos, con una carga factorial
de 36% para el primero. En cuanto a la confiabilidad, el coeficiente de consistencia interna alfa
de Cronbach fue de .79 (Alcalde, 1998).

Maés adelante, Romero (2007) usé la adaptacion de la prueba para medir autoeficacia en
varones dependientes de pasta basica de cocaina. En ese caso, la escala arrojé un coeficiente
alfa de Cronbach de .60. De igual manera, Terry (2008) buscé explorar la autoeficacia en
estudiantes universitarios y obtuvo un alfa de .78. En la presente investigacion, se uso la
adaptacion de Baessler y Schwarzer (1996) y se obtuvo un coeficiente alfa Cronbach de .74.

En el caso de la medicion de las estrategias de afrontamiento, se hizo uso del Cuestionario

de Estimacién de Afrontamiento (COPE), creado por Carver, Schreier y Weintraub en 1989.
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Su objetivo es evaluar las maneras en que los individuos responden al estrés a través de 52
items. La prueba cuenta con tres areas y trece subescalas. EI formato de respuesta es tipo Likert
con cuatro opciones, siendo estas “casi nunca hago esto”, “a veces hago esto”, “usualmente
hago esto” y “hago esto con mucha frecuencia”.

Segun Carver et al. (1989), una de las areas es la de estilo de afrontamiento enfocado en el
problema, que esta compuesta por cinco escalas: afrontamiento activo (.62), planificacion (.80),
supresion de actividades competentes, postergacion del afrontamiento y bldsqueda de apoyo
social por razones instrumentales. Otra &rea corresponde al estilo de afrontamiento basado en
la emocion, la cual esta conformada por otras cinco escalas: busqueda de apoyo social por
razones emocionales, reinterpretacion positiva y crecimiento, aceptacion (.65), negacion y
acudir a la religion (.92). Por ultimo, se encuentra el &rea de estilo de afrontamiento evitativo,
compuesta por tres escalas: enfocar y liberar emociones (.77), desentendimiento conductual y
desentendimiento cognitivo (.45).

La validez de constructo fue obtenida a través de un analisis factorial de rotacion oblicua en
una muestra de 978 estudiantes de la Universidad de Miami. Se encontraron doce factores,
once de ellos con eigenvalues mayores a 1.0, y uno fue excluido por presentar una carga
factorial menor a .30 (Carver et al., 1989). Asimismo, de acuerdo con los autores, la fiabilidad
test-retest, a partir de un intervalo de seis semanas, fluctu6 entre .42 y .89, y, respecto a un
intervalo de ocho semanas, entre .46 y .86.

En el Pert, Casuso (1996) realiz6 una adaptacién de la prueba con 817 estudiantes
universitarios de Lima. La estructura factorial no coincidié con la obtenida originalmente, por
lo cual la autora redistribuyo los items, dando lugar al inventario COPE reorganizado. Respecto
a la confiabilidad, los coeficientes de Cronbach fluctuaron entre .40 y .86.

Asimismo, Chau (1999) analiz6 las propiedades psicométricas del instrumento en una
muestra de 440 universitarios. Los coeficientes alfa para cada escala arrojaron valores entre .44
a .89. En un estudio posterior, con una muestra de 1162 universitarios, la autora (Chau, 2004,
como se citd en Pineda, 2012) encontrd niveles de confiabilidad entre .50 y .90.

En el Perl la escala también ha sido usada en pacientes con insuficiencia renal crénica,
bulimia, artritis reumatoide, cuidadores de pacientes con esquizofrenia y agentes de trafico en
el aeropuerto. Se ha encontrado que la escala suele arrojar coeficientes alfa de Cronbach con
valores adecuados, que oscilan entre .61 y .91. No obstante, también se ha visto que algunas
escalas presentan valores bajos, tales como actividades competentes (.30), postergacion del

afrontamiento (.16; .21; .35), desentendimiento cognitivo (-.6; .20; .34; .37) y afrontamiento

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP gz_:_\gﬁgﬁmo

CE'. PERU

activo (.34) (Hidalgo, 2013; Quiros, 2013; Paredes, 2005; Romero, 2009; Solano; 2012).
Algunos de estos hallazgos son consistentes con lo encontrado en el presente estudio.

En la presente investigacion se realizd un analisis de consistencia interna para las escalas y
subescalas de la prueba. Asi, se encontr6 que los estilos enfocado en el problema, enfocado en
la emocion y evitativo presentaron alfas de Cronbach de .83, .78 y .77, respectivamente. Con
respecto al alfa de Cronbach de las estrategias, este oscilé entre .45 (Afrontamiento activo) y
.68 (Busqueda de soporte social por razones instrumentales) para las estrategias enfocadas en
el problema, entre .46 (Aceptacion) y .83 (Acudir a la religion) para las enfocadas en la
emocion y entre .57 (Desentendimiento cognitivo) y .71 (Enfocar y liberar emociones) para las
estrategias de evitacion.

El uso de ambas pruebas fue autorizado por los autores de las mismas. Por Gltimo, para fines
de medicién se cre6 una ficha de datos (Apéndice B) para recoger informacion sobre las

variables sociodemograficas y de condicion penitenciaria (Apéndice C).

Procedimiento

Para el presente estudio, se envio una solicitud a las oficinas del INPE en la region Lima
con el fin de recibir el consentimiento para la aplicacion. Luego, se informo al establecimiento
penitenciario sobre la autorizacion y se procedié a coordinar con el dérgano técnico de
tratamiento y el area de seguridad para que brinden las facilidades respectivas para la
aplicacion. Asimismo, se organiz6 una exposicion al personal de tratamiento del area de
psicologia con el fin de presentar el propdsito y objetivos del estudio.

Posteriormente, para convocar a las participantes, distribuidas en cinco pabellones distintos,
se coordind con las psicdlogas de cada uno de los pabellones y se les capacit6 para que durante
las sesiones matutinas le comuniquen a las internas sobre los requisitos para participar del
estudio, la naturaleza del mismo y las consideraciones éticas respectivas.

El grupo de participantes estuvo conformado por aquellas internas que aceptaron
voluntariamente formar parte del estudio a partir de la firma del consentimiento informado. La
aplicacion fue realizada en el auditorio del establecimiento penitenciario con el fin de reducir
los distractores y poder reunir a un mayor nimero de participantes. La aplicacion fue realizada
por pabellones, de forma grupal, teniendo cada pabellén dos turnos de aplicacion. Asi, cada
grupo estuvo conformado por aproximadamente 12 internas, y la aplicacion tuvo una duracion
de un méaximo de 60 minutos.

Al momento de la aplicacidn, se explicd con mayor detenimiento la naturaleza del estudio

y se ley6 de forma grupal el consentimiento informado. Se preparé una cartulina con las
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opciones de respuesta y se facilité un ejemplo con el fin de que las internas comprendan con
claridad la naturaleza de las opciones de respuesta. A lo largo de la aplicacidon, se absolvieron
las dudas en relacion al vocabulario. Algunas participantes preguntaron si debian responder en
base a como se sienten desde que estan recluidas o antes de dicho evento. Se les planteé que
respondieran en base a lo que habitualmente hacen.

Al final de la investigacion, se realizé una devolucion grupal de resultados a las internas y
al personal de psicologia del establecimiento penitenciario. Ademas, se realizé una devolucion

a nivel institucional a través de un informe.

Anélisis de datos

A partir de la informacion recogida, se cred una base de datos con el paquete estadistico
SPSS versién 22.0. Asi, en primer lugar se realizaron analisis de confiabilidad de las escalas
empleadas (Apéndice D). Luego, se realizo la prueba de normalidad Kolmogorov- Smirnov
(n>50) para cada una de las escalas y subescalas con el fin de determinar qué tipo de
distribucion presentaban (Apéndice E). Se encontré que la escala de autoeficacia, el estilo
enfocado en el problema y todas las estrategias de afrontamiento presentaron una distribucion
no paramétrica mientras que el estilo enfocado en la emocion vy el estilo evitativo presentaron
una distribucién paramétrica. Con el fin de cumplir con el objetivo de la presente investigacion,
se realizaron correlaciones entre las escalas, haciendo uso del coeficiente de correlacion
Spearman en todos los casos.

Con respecto al analisis de las variables, tanto el tiempo de reclusion como el tiempo de
sentencia fueron consideradas variables continuas por lo cual fueron correlacionadas con las
escalas tras pasar por una prueba de normalidad. Con las demés variables, primero se realizaron
pruebas de normalidad por subgrupos a través del estadistico Kolmogorov- Smirnov y Shapiro-
Wilk. Aquellas variables que arrojaron distribuciones no paramétricas fueron sometidas a un
analisis posterior de asimetria y curtosis con el fin de determinar con mayor precision qué tan
asimétricas eran sus distribuciones. Asi, aquellas que no presentaron una falta de normalidad
severa, fueron analizadas con pruebas paramétricas.

De esta manera, se realizaron comparaciones de medias entre las escalas y las variables con
distribuciones paramétricas a través del estadistico t student para dos grupos y para mas de dos
grupos se realizo el analisis estadistico Anova. Por otro lado, se realizaron comparaciones de
medianas entre las escalas y las variables con distribuciones no paramétricas a través del

estadistico U de Mann Whitney para dos grupos.
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Resultados

A continuacion, se presentaran los resultados encontrados en funcion a los objetivos
trazados para la presente investigacion. En primer lugar, se expondran las correlaciones
significativas entre autoeficacia y los estilos y estrategias de afrontamiento. En segundo lugar
y siguiendo los objetivos especificos, se presentaran las comparaciones de grupo significativas
segun caracteristicas sociodemograficas y penitenciarias. Finalmente, se mostrardn las
correlaciones significativas entre variables de condicién penitenciaria y los constructos
escogidos.

Al analizar la asociacion entre la autoeficacia y los estilos de afrontamiento, se encontro una
correlacion significativa, positiva y baja con los estilos enfocados en el problema y en la
emocion. Ademas, se puso en evidencia una relacion directa y baja entre autoeficacia y las
estrategias de afrontamiento activo, planificacion, postergacién del afrontamiento,

reinterpretacidn positiva y crecimiento y negacion (Tabla 1).

Tabla 1
Correlaciones entre Autoeficacia y Afrontamiento
Variables Autoeficacia
Estilos
Estilo enfocado en el problema 33F*x*
Estilo enfocado en la emocion 29%*
Estrategias
Afrontamiento activo 34F*x*
Planificacion 30**
Postergacion del afrontamiento 34FF*
Reinterpretacion positiva y crecimiento 33F*F*
Negacion 22*

Nota. n=110. Se hizo uso del estadistico de correlacion de Spearman.
*p <.05, ** p < .01, *** p<.001

Posteriormente, se realizaron comparaciones de grupo con el fin de conocer las diferencias
en la escala de autoeficacia y de afrontamiento segin caracteristicas sociodemogréaficas y de
condicion penitenciaria. No se encontré ninguna diferencia al comparar los grupos con
autoeficacia. De igual manera, no se encontraron diferencias segun lugar de nacimiento,
situacion juridica y namero de ingresos al realizar comparaciones de acuerdo al afrontamiento.

Sin embargo, si se encontraron diferencias significativas en los estilos y estrategias de
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afrontamiento, segun las variables de grado de instruccion, contar con pareja, pabellon y
asistencia a sesiones individuales de terapia.

Asi, se hall6 que aquellas personas sin estudios superiores realizan un mayor uso del estilo
evitativo y de las estrategias de supresion de actividades competentes, bisqueda de soporte
social por razones instrumentales, negacion y desentendimiento conductual, en comparacion

con aquellas personas con estudios superiores (Tabla 2).

Tabla 2

Diferencias de grupo para afrontamiento segun grado de instruccion

Sin estudios Con estudios

superiores ® superiores®
M DE M DE t p d
Estilo de evitacion 2733 6.77 2445 527 227 .025 047

Supresion de actividades competentes 1033 269 924 228 210 .036 044
Busqueda de SS por r. instrumentales 1272 234 1155 294 212 .038 044

Negacion 8.80 2.55 737 294 289 .005 0.60
Desentendimiento conductual 7.81 3.08 6.29 199 3.09 .003 0.59
an=69,Pn =238

En la misma linea, se encontraron diferencias en el afrontamiento de acuerdo a si la persona
tenia pareja o no. Asi, se evidencio que aquellas personas sin pareja experimentan mayor uso
de la estrategia de reinterpretacion positiva y crecimiento que las que si mantenian una relacion
(Tabla 3).

Tabla 3
Diferencia de grupos para afrontamiento segun si tiene pareja

Sin pareja? Con pareja®
M DE M DE t p d
Reinterpretacion positiva y 1417 169 1330 244 213 .036 041

crecimiento
an=54,bn=53

Al explorar las diferencias segun las variables de condicion penitenciaria, se encontré que,
en el caso de la pertenencia a un pabellon, el estilo evitativo y la estrategia de enfocar y liberar
emociones fueron los mas usados por las participantes que pertenecen a los pabellones de
mediana seguridad, en contraste con aquellas que pertenecen al de minima seguridad (Tabla
4).
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Tabla 4
Diferencias de grupo para afrontamiento segun pabellon
Minima Mediana
seguridad ® seguridad®
M DE M DE t p d
Estilo evitativo 24.86 5.38 27.36 6.78 -2.05 .043 -041
Enfocar y liberar emociones 8.07 2.75 9.86 2.71 -3.39 .001 -0.66

an=44,n =66

Por otro lado, se exploré si existian diferencias en el afrontamiento de acuerdo a la asistencia
a sesiones individuales de terapia psicologica. Las personas que asisten a terapia presentaron
un mayor uso del estilo enfocado en el problema y las estrategias de afrontamiento activo,
supresion de actividades competentes, busqueda de soporte social por razones instrumentales,

reinterpretacién positiva y crecimiento, y negacion (Tabla 5).

Tabla 5

Diferencias de grupos para afrontamiento segun asistencia a sesiones individuales de terapia

psicoldgica
No asiste? Asiste®
M DE M DE t p d
Estilo enfocado en el problema 53.17 9.22 58.77 887 -244 016 -0.62
Afrontamiento activo 1094 224 1209 219 -2.02 .046 -0.52
Supresion de actividades competentes 883 223 10.14 259 -2.00 .048 -0.54
B. soporte por r. instrumentales 11.06 278 1262 254 -236 .020 -0.59
Reinterpretacion positiva y crecimiento  12.72 249 1399 1399 199 .020 -0.56
Negacion 717 228 857 857 257 .034 -0.58
an=18,Pn=92

Finalmente, se encontrd una correlacion directa y baja entre el estilo enfocado en la emocidn
y el tiempo de sentencia (r = .24). No se reportaron resultados significativos al correlacionar
tiempo de sentencia y autoeficacia. De igual manera, al correlacionar el tiempo de reclusion
con los estilos y estrategias de afrontamiento y la autoeficacia, no se encontraron resultados

significativos.
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Discusion

La presente investigacion fue realizada con el fin de explorar la relacion entre el
afrontamiento y la autoeficacia en internas recluidas en un establecimiento penitenciario
modelo de Lima Metropolitana, asi como las diferencias en el grupo de acuerdo a variables
sociodemograficas y penitenciarias. A continuacion, se pasara a analizar los resultados
obtenidos.

En primer lugar, se encontrd una relacion significativa y directa entre la autoeficacia y los
estilos enfocados en el problema y en la emocion. Se han hallado estudios en poblacién no
penitenciaria que coinciden en que, a mayor autoeficacia, existe un mayor uso del estilo
enfocado en el problema (Alcalde, 1998; Chwalisz, Altmaier & Rusell, 1992; Yang et al.,
2010). De igual manera, en una investigacion en el ambito penitenciario realizada por
Mortensen et al. (2012), se encontré que a mayor autoeficacia general, existe un mayor
afrontamiento centrado en el problema. Ademas, en dicho estudio se hall6 que, a mayor
autoeficacia, menor uso del estilo de evitacion.

Un hallazgo adicional de la presente investigacion fue que, a mayor autoeficacia, mayor uso
del estilo enfocado en la emocion. Esto discrepa con lo hallado en investigaciones previas en
el &mbito no penitenciario, donde la relacion entre dichos constructos es inversa (Alcalde,
1998; Yang et al., 2010). De esta manera, parece ser que en contextos como el carcelario, el
estilo enfocado en la emocidn puede ser sumamente adaptativo. Littrell y Beck (2001; citado
en Yang et al., 2010), sefialan que el estilo enfocado en la emocion es un predictor positivo de
la autoeficacia cuando el estresor esta fuera del propio control, como podria ocurrir durante el
encarcelamiento. La reclusion trae consigo adversidades que no pueden ser modificadas pues
dependen de instancias mayores que la voluntad y esfuerzos del propio recluso. Asi, en muchos
casos lidiar con las emociones puede llevar a que la persona se sienta con mayor control y cierta
capacidad de manejar la situacion.

Asimismo, se encontrd una relacion significativa y directa entre la autoeficacia y las
siguientes estrategias enfocadas en el problema y emocidn: afrontamiento activo, planificacion,
postergacion del afrontamiento, reinterpretacion positiva y crecimiento y negacién. Parece ser
gue cuanto mayor es la creencia de que uno cuenta con las capacidades para manejar las
situaciones, mayor confianza se experimenta y asi se tiende a utilizar estrategias mas activas.
Un mayor uso de este tipo de estrategias podria incrementar a largo plazo el control personal

que las internas perciben que poseen.
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Resulta de particular interés la relacion encontrada entre autoeficacia y negacion.
Aparentemente poseer una mayor autoeficacia en el contexto penitenciario supone en algunos
casos percibir al estresor como si fuese inexistente o irrelevante, y viceversa. Es posible que en
tanto el encarcelamiento puede ser considerado como un trauma, sea hasta cierto punto
adaptativo minimizar el problema. Asi, parece ser que muchas internas afrontan el
encarcelamiento a través de la negacion de la vivencia estresante, logrando percibir un mayor
control del real. No hay que olvidar que la autoeficacia se trata de las percepciones sobre las
habilidades que uno cree que tiene y no necesariamente de las habilidades reales.

Por otro lado, dadas las caracteristicas particulares que presentan las participantes, se
considerd fundamental explorar las diferencias significativas de acuerdo a las variables
sociodemogréficas y penitenciarias. No se encontraron diferencias significativas al realizar
comparaciones con autoeficacia. Sin embargo, si se encontraron diferencias significativas para
el constructo de afrontamiento.

Asi, se encontr6 que aquellas personas sin estudios superiores realizan mayor uso del estilo
evitativo y estrategias de supresion de actividades competentes, busqueda de soporte social por
razones instrumentales, negacion y desentendimiento conductual en comparacion con personas
con estudios superiores.

Con respecto al uso del estilo evitativo, este resultado es coherente con la literatura que
sefiala que el desarrollo académico suele ir de la mano con mayor autonomia, capacidad para
tomar decisiones y posibilidad de dirigir esfuerzos hacia el logro de metas y objetivos (Pick et
al., 2007; Ryff & Singer, 2008). Ademas, la educacion superior suele potenciar el pensamiento
abstracto que es clave para la solucion de problemas y el juicio.

De esta manera, se plantea que las personas sin estudios superiores podrian contar con
menores herramientas para la solucion de conflictos y por ende, el afrontamiento de
adversidades. Esto ultimo explicaria que adopten una forma de afrontamiento menos activa en
contraste con las personas que cuentan con estudios superiores.

Ademas, las personas sin estudios superiores hacen mayor uso del desentendimiento
conductual y la negacion que las personas con estudios superiores. EI mayor uso de esta
estrategia es de particular interés pues podria generar la interrogante de si existe mayor
posibilidad de que las personas sin estudios superiores abandonen con mayor facilidad el
tratamiento penitenciario al intentar lidiar con la reclusion. En relacion a la negacion, los
resultados indican que es posible que ante una adversidad las personas sin estudios superiores
perciban que no cuentan con los recursos suficientes y tiendan a dejar de intentar, abandonar

sus esfuerzos o negar que existe un problema.
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Se ha visto en investigaciones en el ambito penitenciario conducidas en nuestro pais que el
grado de instruccion suele generar diferencias significativas en diversos constructos (Barbier,
2014; Guimet, 2011; Hildenbrand, 2010; Temple, 2014; Wakeham, 2014), lo que demostraria
la relevancia de este aspecto. Por ejemplo, en una cércel de mujeres en el Pert, Barbier (2014)
encontré que las personas con estudios superiores presentan mayor agencia personal y
empoderamiento que quienes solo tienen estudios escolares. De igual manera, tanto Wakeham
(2014) como Temple (2014) encontraron mayores niveles de bienestar en las personas con
estudios superiores.

A partir de lo encontrado, se reitera la importancia de que las internas tengan la posibilidad
de continuar con sus estudios mientras estan recluidas. Estudiar les permitiria desarrollar
nuevas habilidades para hacer frente a situaciones de forma més adaptativa, lo cual es clave
para la reinsercion social y para hacer uso efectivo del tratamiento recibido en prision. Ademas,
segun Guimet (2011), las personas que poseen estudios superiores presentan herramientas para
aprovechar las oportunidades que el entorno les ofrece. Esto es clave para que una persona se
desarrolle de forma continua.

Por otro lado, segun el estatus de pareja, se encontrd un mayor uso de la estrategia
reinterpretacion positiva y crecimiento en aquellas internas que no tenian pareja frente a las
que si. Esta estrategia permite que la persona atribuya ciertas cualidades a la experiencia
estresante con el fin de considerarla como un aprendizaje y minimizar asi las emociones
negativas.

Se esperaba gue la pareja sea un factor que facilite el uso de esta estrategia pues Rodriguez
(2012), al estudiar el afrontamiento en 45 adictos residentes en un hospital psiquiatrico de
Lima, encontr6 un mayor uso de la estrategia en cuestion en las personas que tenian pareja
frente a las que no. Sin embargo, en la presente investigacion parece ser que tener pareja no
funcionaria como factor protector.

Esto podria ser entendido si se explora qué es lo que supone tener una pareja durante el
encarcelamiento. De acuerdo al Cdédigo penal (2014), sélo se reciben visitas de hombres una
vez por semana y de mujeres dos veces por semana. Ademas, cada visita tiene una duracion de
méaximo ocho horas y debe adecuarse a las medidas de seguridad del establecimiento, lo cual
excluye la privacidad. Adicionalmente, la comunicacion telefénica es restringida. De esta
manera, se plantea que tener una pareja durante el tiempo de reclusion supone un gran reto,
pues la persona podria estar mas expuesta a tener dificultades en su relacion por las
restricciones que el mismo encarcelamiento supone. Segun Dasso (2011), las mujeres privadas

de su libertad que mencionan tener pareja presentan mayores niveles de depresion por la
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ruptura del vinculo. Asi, es posible que ante esto presenten mayores dificultades para
interpretar la reclusion como algo positivo o0 a modo de aprendizaje.

Ademas, el tener pareja podria ocasionar que la persona esté mas centrada en otro que en si
misma. En cambio, parece ser que las personas sin pareja logran estar méas centradas en si
mismas y son mas capaces de enfocarse y reflexionar con respecto a su experiencia. Esto les
permitiria tener mayor capacidad de elaborar y generar una vision distinta de la vivencia de
encierro. Posiblemente resignifiquen el encarcelamiento como una posibilidad de acceder a un
tratamiento que les permitird contar con mayores recursos durante el tiempo de reclusion y una
vez que salgan.

Si bien se encontro que las personas sin pareja tendian a hacer un mayor uso de la estrategia
de reinterpretacion positiva y crecimiento, eso no necesariamente desestima el impacto que las
relaciones de pareja podrian tener en funcionar como soporte o facilitar el uso de estrategias de
afrontamiento adaptativas. Otros estudios con mujeres recluidas en Lima hallaron que las
personas con pareja reportan menor intensidad de afectos negativos y mayores niveles de salud
mental en comparacion con aquellas personas que no tienen pareja (Barbier, 2014; Kendall,
2010). Esto evidenciaria que los resultados presentados no son concluyentes respecto a la
vivencia de las relaciones de pareja en la carcel, tema que en si mismo podria ser objeto de
investigaciones posteriores.

En relacién a las variables de condicién penitenciaria, se encontré que aquellas personas
que asisten a terapia presentan un mayor uso del estilo enfocado en el problema y las estrategias
de afrontamiento activo, supresion de actividades competentes, busqueda de soporte social por
razones instrumentales, reinterpretacion positiva y crecimiento, y negacion, que aquellas
personas que no asisten a terapia psicoldgica.

El uso de estas estrategias que suelen considerarse adaptativas podria explicarse por algunas
de las caracteristicas de la psicoterapia. De acuerdo con la Asociacién Americana de Psicologia
(2015), la psicoterapia brinda un ambiente de soporte y de confianza que permite al individuo
identificar patrones de comportamiento y pensamiento que podrian ser desadaptativos, con el
fin de buscar alternativas de solucion. Se ha visto que en mujeres recluidas la posibilidad de
tener un ambiente en el cual sean escuchadas es beneficioso (Van Harreveld et al., 2007).

La psicoterapia en penales busca generar en las internas una motivacion para el cambio, que
les permita adquirir recursos cognitivos y conductuales para desenvolverse mejor (Yague &
Cabellos, 2005). Asi, se comprende que las internas que asisten a terapia psicologica realicen

una seleccién mas adaptativa de estrategias de afrontamiento.

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP gz_:_\gﬁgﬁmo

CEi PERU

Al evidenciarse un mayor uso del estilo enfocado en el problema en un grupo surge la
pregunta en relacion a qué tipo de conflictos efectivamente estan logrando resolver. Tal vez no
puedan controlar factores externos como su proceso judicial pero es posible que si puedan tener
mayores herramientas para desenvolverse en la convivencia diaria de la reclusion. En tanto uno
de los objetivos del tratamiento penitenciario es el desarrollo de habilidades sociales, podria
ser que las internas que asisten a terapia desarrollen mas este tipo de caracteristicas,
ayudandolas positivamente al momento de enfrentar una dificultad ya sea con otra interna, con
algun familiar o con personal del establecimiento.

No obstante, Ilama la atencion el predominio de la estrategia de negacion, en tanto esta suele
ser considerada una estrategia desadaptativa. Sin embargo, esto podria explicarse de diferentes
maneras. Por un lado, podria estar ocurriendo que el contenido trabajado en sesiones, que
engloba vivencias pasadas, convivencia durante el encarcelamiento y contenido relacionado al
delito, es tan fuerte de procesar que lleva a la persona a desarrollar una negacion del problema.
En términos psicoanaliticos este proceso de no tolerar el dolor que la elaboracion trae y por
ende, negar los sintomas es conocido como fuga de la salud (Bekei, 1970) y podria conllevar
un mayor uso de la estrategia en cuestion.

Por otro lado, es importante recordar que en el establecimiento penitenciario en cuestion,
las psicologas a cargo de la psicoterapia individual son también las encargadas de hacer
evaluaciones e informes. Mathias y Sindberg (1985) sefialan que en las carceles una variable
que interfiere con la alianza terapéutica es percibir al psiclogo como una autoridad del sistema
de prision que podria interferir con su libertad. Esto podria provocar que algunas internas
busquen transmitir cosas positivas a la profesional, ocultando asi 0 negando aquellos aspectos
que realmente les incomodan.

Finalmente, otra explicaciéon para el mayor uso de esta estrategia podria ser que aquellas
internas que asisten a psicoterapia reciben mayores herramientas cognitivas para percibir el
encarcelamiento como algo positivo a través de la negacién de la vivencia estresante. Si bien
la negacién suele percibirse como una estrategia no adaptativa pues no existe un
involucramiento directo con el problema, esta podria resultar adaptativa en un contexto como
el penitenciario en donde algunas situaciones son muy hostiles y no pueden ser modificadas.

Adicionalmente, se realizaron comparaciones de acuerdo al nivel de seguridad del pabelldn
al que pertenecian las participantes y se encontré que las internas de mediana seguridad usan
mas el estilo evitativo y la estrategia de enfocar y liberar emociones, en contraste con las de

minima seguridad. De acuerdo con Carver et al. (1989), el estilo evitativo engloba respuestas
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de estrés maladaptativas y la estrategia de enfocar y liberar emociones supone poner atencion
a las consecuencias emocionales desagradables y expresar abiertamente dichas emociones.

Asi, lo hallado podria explicarse si se toman en cuenta los criterios de clasificacion a los
pabellones. De acuerdo con el Manual de normas de tratamiento penitenciario del INPE (2011),
algunos de los criterios para designar a una interna a mediana seguridad son: numero de
ingresos, falta de responsabilidad frente al delito, dificultad para adaptarse a normas, rasgos de
conducta delictiva e irresponsabilidad frente al trabajo o a la educacion. Estos criterios guardan
relacion con la incapacidad para aprender de la experiencia, deficiencia en el control de
impulsos, conductas agresivas, incapacidad para hacer frente a las situaciones de forma
adaptativa e intentos de evitar la responsabilidad, caracteristicas que forman parte del estilo y
estrategia recién mencionados.

Otra posible explicacion esté relacionada con que la seguridad del establecimiento tiene un
mayor foco de atencion en las internas de mediana seguridad por representar “mayor peligro”.
Asi, se les impone una mayor cantidad de reglas y suele existir menor flexibilidad con ellas.
Esta vigilancia permanente predispone a la interna a experimentar una pérdida de control,
presentando una mayor predisposicion a mantener una postura pasiva ante los problemas
(Sykes, 1996; Valverde, 1991).

Siguiendo la misma linea, en una investigacion se vio que ante la incapacidad para llevar a
cabo estrategias mas activas, internos presentaban un uso alto de la estrategia de enfocar y
liberar emociones (Milukic y Crespi, 2005). Asi, tendian a canalizar abiertamente sus
emociones negativas como una forma de reducir la tensién. Esto ultimo podria estar ocurriendo
con las internas de mediana seguridad frente a las de minima.

Finalmente, se encontraron diferencias de acuerdo a la variable tiempo de sentencia, al igual
que en estudios previos en el &mbito penitenciario (Guimet, 2011; Hildenbrand, 2010; Torres-
Llosa, 2014). Se encontré que a mayor tiempo de sentencia, mayor uso del estilo enfocado en
la emocion. Este resultado podria relacionarse con lo hallado por Torres-Llosa (2014), quien
sefiala que ante una sentencia alta, la persona analiza en mayor medida las consecuencias
negativas de sus actos y por ende, tiene una autoevaluacion negativa de si mismo. De acuerdo
con Edgar y Newell (2006), al recibir una sentencia en prision, los involucrados tienden a ser
mas conscientes de la magnitud y responsabilidad de las ofensas cometidas, lo cual supone
informacion dificil de procesar.

Asi, la persona experimentara diversas emociones disfuncionales en tanto estara
confrontada con la realidad de que debera permanecer recluida por largo tiempo. A mayor paso

del tiempo, se hara consciente y aceptara que no puede hacer mucho para cambiar la situacion
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en la cual se encuentra. Es asi que la interna tenderia a usar mas el estilo enfocado en laemocion
pues su principal objetivo seria lidiar con el impacto emocional de la situacion.

Por altimo, respecto a las limitaciones del presente estudio, se encontrd también que, si bien
se logro recabar informacion de un grupo amplio de participantes, fue inevitable que, al realizar
comparaciones de grupos, en algunos casos, la diferencia de tamafio entre ellos fuera tan grande
que los datos no pudieron ser analizados y se perdid informacion que hubiese sido relevante.

Asimismo, otra limitacion de la investigacion fue que al revisar el estado del arte no se
hallaron muchas investigaciones que relacionaran los constructos y menos en el ambito
penitenciario. Ademas, la mayoria no brindaba informacion sobre como se comportaban los
constructos al realizar comparaciones de grupos. Asi por ejemplo, no se pudo obtener mayor
informacion sobre los constructos de acuerdo a la edad. Es asi que se decidié tomar la etapa
evolutiva Unicamente como una fuente para delimitar a las participantes del estudio. Si bien
seria interesante comparar este grupo de edad con otro, se encontré como limitacion también
gue muchas veces lo que plantea la teoria de la psicologia del desarrollo no necesariamente se
adapta a la realidad de nuestro pais, en donde las personas muchas veces ejecutan ciertas tareas
antes o después de lo que se encuentra en la literatura.

Por ultimo, se encontr6 como limitacion que los datos recabados son de un unico
establecimiento penitenciario con caracteristicas y estresores sumamente particulares en tanto
se trata de un penal modelo. Asi, no es posible generalizar los resultados. No obstante, no se
considera que esto sea una limitante para ampliar el estado del arte pues de igual forma
proporciona informacion de interés sobre autoeficacia y afrontamiento en un penal modelo.
Seria interesante realizar investigaciones similares en los otros E.P. modelos que hay en el
medio con el fin de realizar comparaciones.

A partir de los resultados encontrados, se sugiere ofrecer a las internas la posibilidad de
experimentar que ciertos aspectos de su vida dependen de su propio control y no Unicamente
de un control externo. Esto les permitira poner mayor empefio en manejar las situaciones pues
percibirdn que efectivamente tienen algin impacto en ellas. Asi, se enfrentaran de forma mas
activa a obstaculos dentro de la prision y una vez que salgan.

La literatura sefiala que un extremo control a través de reglas y el tratar a los reclusos como
nifios sin capacidad de eleccién es contraproducente para los objetivos de rehabilitacién pues
al salir en libertad es posible que hayan perdido la habilidad para tomar decisiones por ellos
mismos, lo cual es fundamental para ser productivo (Howard, 1999). Asi, se recomienda

incrementar las experiencias de dominio en las internas pues es fundamental brindarles
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oportunidades para crear y enfrentarse a retos. Esto les permitird sentirse reconocidas y con
mayor control sobre sus decisiones, lo cual tendra repercusiones en la autoeficacia.

Dada la asociacion encontrada, al incrementar la autoeficacia, aumentaran el uso de
estrategias de afrontamiento méas adaptativas, las cuales serdn también esenciales cuando estén
fuera de prision. Esto Gltimo es fundamental, ya que se ha visto que el uso de estrategias de
afrontamiento desadaptativas conlleva a mayores posibilidades de volver a prision a través del
tiempo (Zamble & Porporino, 1990). De esta forma, se evidencia la importancia de incrementar
ambos recursos en tanto esto facilitara el logro de los objetivos de reeducacion, rehabilitacion
y reincorporacion de la interna a la sociedad.

Finalmente, se considera que la presente investigacion ha permitido comprender a mayor
detalle las caracteristicas con las cuales cuentan las internas del establecimiento penitenciario
en cuestion. A partir de esto y tomando en cuenta la asociacion encontrada, se considera posible
plantear intervenciones direccionadas a dichos constructos. Esto Gltimo sera sumamente
beneficioso para las internas pues percibirdn un mayor control sobre sus vidas y tendran mas

herramientas para salir adelante.
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Apéndice A
Consentimiento Informado

La presente investigacion es conducida por Carolina Brocos, estudiante de Psicologia de la Pontificia
Universidad Catolica del Per(, bajo la direccion de la profesora Natalie Meza. El titulo del estudio es
“Estilos de afrontamiento y Autoeficacia en adultas jovenes internas en un establecimiento penitenciario
de Lima Metropolitana” y el objetivo es explorar la asociacién que existe entre los estilos de
afrontamiento y la autoeficacia y también se busca describir los niveles de autoeficacia y los estilos de
afrontamiento del grupo de participantes. Asimismo, se pretende establecer comparaciones a partir de
variables sociodemograficas y de la condicion penitenciaria.

Si usted desea participar del estudio se le pedira responder dos cuestionarios y una ficha de datos
(sociodemograficos y de condicién penitenciaria). La informacién que brinde serd usada Gnicamente
para los fines del estudio y se guardara la confidencialidad en todo momento. Su nombre o datos
personales no seréan identificados en ningun informe ni otro documento del INPE porque se usara un

cédigo.

La participacion en esta investigacion es estrictamente voluntaria. Si tiene alguna duda puede hacer
preguntas en cualquier momento durante su participacion. Igualmente, puede retirarse en cualquier
momento sin que eso lo perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas le parece incomoda,

tiene usted el derecho de hacérselo saber a la investigadora o de no responderlas.

La informacion recabada serd devuelta a las participantes, de manera grupal. Desde ya se agradece su

participacion.

Yo, , después de haber leido las condiciones del estudio

“Estilos de afrontamiento y Autoeficacia en adultas jévenes internas en un establecimiento penitenciario

de Lima Metropolitana”, acepto participar de manera voluntaria.

Firma de la participante Firma de la estudiante

Fecha:

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP | gz_}\gﬁgﬁmn

[Ei. PERU

Apéndice B
Ficha de datos

A. Variables sociodemograficas:

1. Edad:

2. Lugar de nacimiento:

3. Grado de instruccion (Marque con una X la opcion que més le parezca):

Primaria: Incompleta Completa
Secundaria: Incompleta Completa
Superior no universitaria: Incompleta Completa
Superior universitaria: Incompleta Completa

4. ¢Tiene una pareja actualmente? (Margue con una X):
No
Si

5. Hijos (Marque con una X. En caso su respuesta sea “Si tengo”, especificar.):

No tengo

Si tengo ¢ Cuantos?

B. Variables de la condicion penitenciaria

6. Situacion juridica (Marque con una X. En caso su respuesta sea “sentenciada”,

especificar):

Procesada

Sentenciada Tiempo de condena:

7. Tiempo total de reclusion (Indicar en meses):

8. Numero de ingresos considerando este u otros penales (Marque con una X):

Primera vez Mas de una vez
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9. Delito:

10. Pertenece al pabellon (Marque con una X):

Minima 1 Minima 2
Mediana 1 Mediana 2 Mediana 3

11. ¢Recibe visitas? (Marque con una X):
No
Si ¢De quién/es?

Amigos Familiares Pareja

Otros (especificar)

12. ¢Qué actividades realiza dentro del penal? (Marqgue con una X):

Trabajo Otros (especificar)
Estudio

13. Asiste a (Marque con una X):

Sesiones Matutinas No asisto a ninguno

Talleres Multidisciplinarios

14. ¢ Asiste a terapia individual?
No

Si ¢Con que frecuencia?
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Apéndice C

Caracteristicas sociodemogréficas y de condicion penitenciaria

Caracteristica Categorias n Porcentaje
Lugar de nacimiento Lima 69 62.7
Provincia 39 35.5
Grado de instruccién Sin educacidn superior 69 64.5
Con educacion superior 38 345
Pareja No tiene pareja 54 50.5
Si tiene pareja 53 49.5
Hijos No tiene pareja 21 19.1
Si tiene pareja 89 80.9
Situacion juridica Procesada 33 30.0
Sentenciada 77 70.0
Tiempo de sentencia De 1 a5 afios 30 40.0
De 6 a 10 afios 32 42.7
De 11 a 15 afios 10 13.3
De 16 a 20 afios 1 1.3
De 21 a 25 afios 2 2.7
Tiempo de reclusion De 3 a 12 meses 27 25.0
De 13 a 24 meses 32 29.6
De 25 a 36 meses 20 18.5
De 37 a 48 meses 18 16.7
Més de 49 meses 11 10.2
NUmero de ingresos Una vez 97 915
Maés de una vez 9 8.5
Pabellon Minima seguridad 44 40.0
Mediana seguridad 66 60.0
Visitas No recibe visitas 3 2.7
Si recibe visitas 107 97.3
Sesiones matutinas No asiste 4 3.6
Si asiste 106 96.4
Sesiones multidisciplinarias ~ No asiste 14 12.7
Si asiste 96 87.3
Sesiones de terapia individual No asiste 18 16.4
Si asiste 92 83.6
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Apéndice D

Anadlisis de confiabilidad

Tabla D1
Anadlisis de fiabilidad de la escala general de autoeficacia

Alfa de Cronbach  NUmero de items

Autoeficacia 74 10
Tabla D2
Consistencia interna de la escala general de autoeficacia
Numero de item Correlacion total de  Alfa de cronbach si se
elementos corregida elimina el elemento
Autoeficacia ftem 1 19 .78
item 2 37 73
item 3 41 72
item 4 37 73
item 5 48 71
item 6 54 .70
item 7 .56 .70
ftem 8 56 .70
ftem 9 39 72
item 10 40 72

Tabla D3

Andlisis de fiabilidad de escala de afrontamiento

Alfa de Cronbach  NUmero de items

Estilo enfocado en el problema .83 20
Estilo enfocado en la emocion .78 20
Estilo evitativo 7 12
Afrontamiento activo 45 4
Planificacion .58 4
Supresion de actividades competentes 53 4
Postergacion del afrontamiento 51 4
Busqueda de SS por razones .68 4
instrumentales

Busqueda de SS por razones emocionales 74 4
Reinterpretacion positiva y crecimiento .66 4
Aceptacion 46 4
Acudir a la religion .83 4
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Negacion 54 4

Desentendimiento cognitivo 57 4

Desentendimiento conductual .66 4

Enfocar y liberar emociones 71 4
Tabla D4

Consistencia interna de escala de afrontamiento

NuUmero de item Correlacion total de Alfa de cronbach si se
elementos corregida elimina el elemento

Estilo enfocado item 1 33 .83
en el problema item 2 33 .83
item 3 24 .83
item 4 39 .83
item5 25 .83
item 14 41 .83
ftem 15 41 .83
item 16 41 .83
ftem 17 35 .83
ftem 18 A4 .82
Item 27 50 .82
item 28 54 .82
Item 29 32 .83
ftem 30 28 .83
ftem 31 50 .82
ftem 40 43 .82
ftem 41 61 .82
Item 42 56 .82
ftem 43 45 .82
item 44 52 .82
Estilo enfocado item 6 7 .78
en la emocién item 7 34 77
item 8 .09 79
item 9 47 77
ftem 11 25 78
ftem 19 A4 77
ftem 20 28 77
Item 21 20 78
Item 22 56 76
ftem 24 32 78
ftem 32 48 77
ftem 33 46 77
item 34 29 78
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ftem 35 42 77
ftem 37 26 78
ftem 45 48 76
ftem 46 35 77
item 47 39 77
ftem 48 41 77
ftem 50 36 77
Estilo evitativo item 10 A7 75
ftem 12 .36 76
ftem 13 .38 76
ftem 23 34 76
ftem 25 45 75
ftem 26 50 75
item 36 50 75
ftem 38 41 76
ftem 39 26 77
ftem 49 50 75
ftem 51 37 76
ftem 52 39 76

Tesis publicada con autorizacién del autor

No olvide citar esta tesis




PONTIFICIA

TESIS PUCP | gz_}\gﬁgﬁmn

[Es. PERU

Apéndice E

Prueba de normalidad Kolmogorov- Smirnov para escalas

Escalas Estadistico gl p

Autoeficacia 0.16 110 .000
Estilo enfocado en el problema 0.12 110 .000
Estilo enfocado en la emocion 0.07 110 .200
Estilo evitativo 0.08 110 .056
Afrontamiento activo 0.14 110 .000
Planificacion 0.09 110 021
Supresion de actividades competentes 0.10 110 .004
Postergacion del afrontamiento 0.10 110 .005
Busqueda de SS por razones instrumentales 0.12 110 .000
Busqueda de SS por razones emocionales 0.13 110 .000
Reinterpretacion positiva y crecimiento 0.19 110 .000
Aceptacion 0.10 110 .009
Acudir a la religion 0.15 110 .000
Negacion 0.10 110 .008
Desentendimiento cognitivo 0.15 110 .000
Desentendimiento conductual 0.15 110 .000
Enfocar y liberar emociones 0.09 110 022
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