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Resumen Ejecutivo

El presente trabajo desarrolla el plan estratégico del distrito de Lambayeque, region
con alto potencial por desarrollar, representado principalmente por sus recursos turisticos y
ubicacion estratégica, aspectos que mediante un adecuado plan de desarrollo en
infraestructura podrian generar un mayor dinamismo econdmico.

La metodologia utilizada para la formulacion de este plan estratégico considero el
Modelo Secuencial del Proceso Estratégico desarrollado por el profesor Fernando D Alessio.
Para ello se verifico informacion bibliografica disponible a partir de la cual se pudo conocer
la situacion actual del distrito de Lambayeque, de forma posterior, se efectudé un analisis
externo e interno, con el propdsito de establecer objetivos de corto y largo plazo los cuales se
llevaran a cabo mediante la formulacion, implementacion y evaluacion de estrategias, con el
fin de alcanzar la vision planteada, para que en el 2028 el distrito de Lambayeque sea
considerado como modelo, en Latinoamérica, ofreciendo dinamismo comercial,
gastrondmico, hotelero y turistico; permitiendo incrementar los pilares de competitividad,
economia, gobierno e infraestructura.

El cumplimiento de los objetivos planteados a corto y largo plazo permitira alcanzar
el logro de la vision mediante la aplicacion del presente plan estratégico. El distrito de
Lambayeque serd un modelo referente de gestion eficiente y productiva contribuyendo a

elevar el nivel de vida y alcanzar el mayor bienestar de la poblacion.



Abstract

This work develops the strategic plan of the district of Lambayeque, a region with a
high potential to develop, mainly represented by the strategical location and tourism factors,
which could be better exploited through an effective infrastructure could generate greater
economic dynamism.

The methodology used to formulate this strategic plan has been based on the
Sequential Model of the Strategic Process developed by Professor Fernando D’ Alessio. To
this end, bibliographic information based on reliable sources was reviewed, from which the
current situation of the region could be known. After that, an external and internal analysis
was carried out to establish short and long term objectives which will be carried out carried
out through the formulation, implementation and evaluation of strategies, in order to achieve
the desired vision, that by 2028 district of Lambayeque can be considered as one of most
important cities and as a reference for Latin America, which will allow promoting the most
important economic activities such as tourism, gastronomy, between others.

The achievement of the vision will depend on the fulfillment of the short and long-
term objectives, through the application of this strategic plan, the district of Lambayeque will
be consolidated as a fundamental actor of the national and global economy, and will serve as
a reference for the action of measures and policies and achieve greater welfare of the

population.



il

Tabla de Contenidos

Lista de Tablas vii

Lista de Figuras X

El Proceso Estratégico: Una Vision General Xii

Capitulo I: Situacion General del Distrito de Lambayeque — |

L S L o Ty T = =) i | 1
43 T 9

Capitulo I1: Vision, Mision, Valores, ¥y COdigo de Ftica ....oommmsmrsssssssessessssssessassessssssssses 11
2.1 AMECEARIIES ..o s 11
2.5 COBZD A FHCA .ovvuvrverecriessessessessessse s ss s ss s s arens 18

Capitulo I11: Evaluacién Externa 20
3.1 Andlisis Tridimensional de as NaCIONES ........ccovvvveiniiiniiisis s s 20
3.1.1 Intereses nacionales. Matriz de intereses nacionales (MIN) .........ccccceeeevveeeneenee. 20

3.1.2 Potencial NacioNal.........cocoeviiiiiiiiiiieiieeee e 24

3.1.3 PrincCipios Cardinal@s...........ceeuieriieriiiniieeiieiie ettt ettt et 37

3.1 4 Influencia del andlisis en el Distrito de Lambayeque...........ccccceeeveeriercieenieeneenne. 42

3.2 Analisis Competitivo del PaiS ...oovvveererecreeresssrssrssssssssssssssssssrssssssssssssssassssrsssrasns i
3.2.1 Condiciones de 10S faCtOTeS .........coueruiriiriiiiiiiiieee et 44
3.2.2 Condiciones de la demanda.............cooieiiiiiiiiiiiiieeee e 49
3.2.3 Estrategia, estructura, y rivalidad de las empresas..........cocceeviieiiinieiiiienieeieenne 52

3.2.4 Sectores relacionados Y de apOYO.......cocuevuieiirienieiiiniinicceeee e 54



il

3.2.5 Influencia del analisis en el Distrito de Lambayeque..........ccccoceeveriineinicnicnnenne. 55
3.3 Andlisis del Entormno PESTE ... 57
3.3.1 Fuerzas politicas, gubernamentales, y legales (P)........ccccooeeviiniiiinininncncnenn 57
3.3.2 Fuerzas econdmicas y financieras (E) .......cccccooviiiiiiiiiiniiiiccce e 60
3.3.3 Fuerzas sociales, culturales, y demograficas (S)......ccccevvevverieniniiinicneencnicnenn 63
3.3 4 Fuerzas tecnologicas y cientificas (T) ......cceoeeeereriiniininiinicnecceceeeeecee 67
3.3.5 Fuerzas ecologicas y ambientales (E)........cccccevviieiiiniiiniiiiiiee e 69
3.4 Matriz Evaluacion de Factores Externos (MEFE) ..o srse e 71
3.5 El Distrito de Lambayeque y sus Competidores .......oovevrermeererssssrsnmsmsssssmsssenns 12
3.5.1 Poder de negociacion de [0S proveedores.........c.eeeueeeveereieniieniieeieeniie e 72
3.5.2 Poder de negociacion de 10s compradores...........oc.eeeeeereieriieniieeiieenie e 74
3.5.3 Amenaza de 10S SUSHIULOS ...cc.veruiiriirieriiiriieieetesteee ettt 76
3.5.4 Amenaza de 10S ENrANTES ....cc..evueiriiriiriiieeieeteieee ettt 77
3.5.5 Rivalidad de 10S cOmMPetidOres..........cevueeriieiiieiiieiieeieeee e 77
3.6 El Distrito de Lambayeque vy sus Referentes ... 78
3.7 Matriz Perfil Competitivo (MPC) y Matriz Perfil Referencial (MPR)....ovvevvevevnennen 80
F.B CONCIUSIONES ..o s s es e an s s s 2 s e manaanaan s amsen e e ene 83
Capitulo 1V: Evaluacion Interna 85
4.1 Anlisis Interno AMOFHIT ..o 85
4.1.1 Administracion y @erencia (A) ...c.eeceeeeeeriienieeiieeieeiee ettt siee e ee 85
4.1.2 Marketing y Ventas (IM) .....c.cooieiiieiiieiieeiie ettt ettt 89
4.1.3 Operaciones y logistica. Infraestructura (O) ........ccceevueeriieiiiniieieeieeiee e 96
4.1.4 Finanzas y contabilidad (F) ......coccoiiiiiiiiee e 106
4.1.5 Recursos humanos (H) .....ocooiiiiiiiiiie e 111

4.1.6 Sistemas de informacion y comunicaciones (I).......ccccceeveeriiieniiniiienieeieenieeen. 113



v

4.1.7 Tecnologia e investigacion y desarrollo (T)........ccccevoieniiiiiiniiiiiieeeeeee, 116
4.2 Matriz Evaluacion de Factores Internos (MEFL) .veovveirermisere s cscsseesesseessnsees 118

Capitulo V: Intereses del Distrito de Lambayeque y Objetivos de Largo Plazo ........... 123
5.1 Intereses del Distrito de Lambayeque ..o viioeeneereseessssrissssssssrssssssssssssssssssesssesssans 123
5.2 Potencial del Distrito de Lambayeque .....oveereevereniensiresresssmesrserssmssssssssssrsssssses 129
5.3 Principios Cardinales del Distrito de Lambayeque .....ooevverierenrenssieisesssssssssessens 136
5.4 Matriz de Intereses del Distrito de Lambayeque (MIO) ..vvvrevveevvenenrenreereersesssesanns 139

5.5 Objetivos de Largo PIAZ0 ...ocvieeienisrsensessisssssssssssssrsssssssssssssssssssssssnssssasssassaesse |0
B 11 1 T 1= 141

Capitulo VI: El Proceso Estratégico 142

6.1 Matriz de Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas (MFODA)..........c........ 142
6.2 Matriz de la Posicion Estratégica y Evaluacion de Accion (MPEYEA) ..o, 142
6.3 Matriz Boston Consulting Group (MBOG )i veeneisisesssnsssssssesssmsessessasssssssenss 140
6.4 Matriz Interna EXterna (MIE) .voovvvvivreorsseissssrssssrssssrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssres 149

6.5 Matriz Gran Estrategias (MGE) ....coveovierenieeniinssnssisrssrsssssssssssssssssssrssssssssasssassaesss | 90

6.6 Matriz de Decision Estratégica (MDE)..uvoiooirevissresrsseessns e ssss s e srassssesnes 151
6.7 Matriz Cuantitativa de Planeamiento Estratégico (MCPE) oo 151
6.8 Matriz de RUMEIE (MEB) o vvveeeeeeeeeeesrseessssssssssssssssssssssssssssssssssssssss s sssssssssssssssssssssssses 152
6.9 Matriz de EHCa (ME) ovuuevuimrvieseermimmssissesssssssssmsnssissessssssesssssssssssssnssssssessssssnsssses 152
6.10 Estrategias Retenidas y de COntiNZeNCIa ....oveeevreervereirierssrsssssressssessssssrsssasrssssassens 152
6.11 Matriz de Estrategias versus Objetivos de Largo Plazo ... 158
6.12 Matriz de Estrategias Versus Posibilidades de los Competidores y Sustitutos......... 158
0,13 CONCIUSIONES .ot ssas s s eree e ss e e s assssna s e ssss e s e sse s e s e s m e s e sneeaesaeeae 158

Capitulo VII: Implementacion Estratégica 162




7.1 Objetivos de Corto PIAZO ..vvveeereerieireersssssersesrsssrsssssssssssssssrsssrssssassasssasssssssssrases 162
7.2 Recursos Asignados a los Objetivos de Corto Plazo ...oeeeeveevevicsninsnnesnsnssse s, 162
7.3 Politicas de cada EStrate@ia.......ccocvereriierienrerissresrsessserssrsssssssssssssssssssssrsssssssassssssaasss | 00

7.4 Estructura Organizacional del Distrito de Lambayeque .......cccooeverinncrcnnccnnsennn, 166

7.5 Medio Ambiente, Ecologia, y Responsabilidad Social.......ccocvriiiicinicnicncnicnenne 168
7.6 Recursos Humanos ¥ MOtIVACION .oveevevreereeressssresiserssrssnssssssssssssrsssssssssssasssassasres 169
7.7 Gestion del Cambio ..o e 169
T.B COMCIUSIONES ..evveececeie e s sn s on 170
Capitulo VIII: Evaluaciin EStratEEICa ...cccumseemnesssssssesesesssossesssosessorossssrosssesssssesssssrsssens 171
8.1 Perspectivas de CONMTOL........cvoiririreicessisresessr s s s s s emsssssasssssasssssssessssnsans 171
H.1.1 APrendizaje INTEINO ... ..eeuvieeuieeiieeieeiie et eiceete ettt et e eete e beeebeeseeeeabeesaeeenseeens 172

BT 2 PIOCESOS .ttt ettt ettt ettt et 172

B L3 CENEES ..ottt ettt sttt et et st et et nbe e 172

B.1 3 FINANCIETA ...ttt sttt e 173

8.2 Tablero de Control Balanceado (Balanced Scorecard) .......oouoeviinvnnninininnnnnns 173
B3 CONCIUSIONES 1. sa e s e sn s ss s s asn s nasnsanaamaes e ssssn e s e e an e naanaansennns 173
Capitulo IX: Competitividad del Distrito de Lambayeque 175
9.1 Andlisis Competitivo del Distrito de Lambayeque .........coovveveeeinenesensecsieesecnneens 175
9.2 Identificacion de las Ventajas Competitivas del Distrito de Lambayeque ................. 178

9.3 Identificacion y Analisis de los Potenciales Clusteres del Distrito de Lambayeque .. 181
9.4 Identificacion de los Aspectos Estratégicos de los Potenciales Clasteres ........c..o...... 183

Capitulo X: Conclusiones y Recomendaciones 185

10.1 Plan Estratégico Integral (PED). ..o 185

10.2 Conclusiones FINAIES ... et i eesssssssss s sms s ssssms s sssasesss s smneessssmnmessnsnans 185



10.3 Recomendaciones Finales

10.4 Futuro del Distrito de Lambayeque......ooveeoieresmessesmsssssssssssssssssssssssssssrsssssns

Referencias..

Vi



Tahla |

Tahla 2

Tahla 3

Tahla 4

Tahla 5

Tahla &

Tahla 7

Tahla ¥

Tahla @

Tabla 10

Tahla 1]

Tahla 12

Tabla 13

Tahla 14

Tahla 15

Tahla 16

Tahla 17

Tahla 18

Tabla 19

Tabla 20

Tahla 21

Tahla 22

vii

Lista de Tablas
Caracteristicas Demogrdficas del Distrito y Provincia de Lambayeque................ 2
Poblacion Economicamente Activa del Distrito y Provincia de Lambayeque........ 4
Principales Indicadores Sociales 2009-2014 Provincia de Lambayeque............... 5
Lambayeque y Distritos, Segun Quintiles de Pobreza .................ccccccceeucveecucnannn 7
Region Lambayeque: Casos de Tuberculosis, 2012 ............ccccccvvueveervenvecnvenncnncns 8
Region Lambayeque: Numero de Instituciones Educativas, 2016 .......................... 8
Tabulacion de la Vision Actual de la Organizacion ....................cceeceecuenecnncnnne. 12
Tabulacion de la Mision Actual, segun los Nueve Componentes.......................... 14
Tabulacion de la Vision Propuesta al 2026 ..............ccceveroeenencensecnenieeneeneenne 16
Tabulacion de la MiSTON PrOPUESTA.............ccc.eeceeeiuieeiaeiiesiieeieesieeieeseeeeiee e 17

Objetivos Nacionales e Indicadores lideres del Plan de Desarrollo Nacional

FUACTA @1 2021 . aesnaeeaeesesnnnnenes 23

............................................................................................................................... 27
Peru: Oferta y Demanda global 2007-20106...........cc.ccceeeeeioueecianieeiienieeiiieeeens 28
PBI por Sectores Economicos del 2015 — 2018 ........ccoueeeeeioeeecieniieiienieeiieeeens 29
Inflacion: variaciones porcentuales del 2012 al 2017. ..........cccoueeeueeveescieeieannnnns 30

Niveles de industrializacion e inversion en investigacion & desarrollo (I&D). ...31

Peru: Exportaciones Hacia Principales Paises de Destino: Febrero 2017.......... 38
Principales cultivos de la Costa Norte del Perti .............coccoeveveeeeeceencinniiennnnns 45
Peru: Demanda Interna y PBI (Variaciones Porcentuales Reales) ...................... 51
Pilar 11: Complejidad de los negocios en Perii...............cccoouveceeeeieieesieeieannnn. 54

Evaluacion del Fenomeno del NifiO, 2017 ........u.eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen 63



Tahla 23

Tahla 24

Tahla 25

Tahla 26

Tahla 27

Tahla 28

Tabla 29

Tabla 30

Tahla 31

Tahla 32

Tahla 33

Tahla 34

Tahla 35

Tahla 36

Tahla 37

Tahla 38

Tabla 39

Tabla 40

Tahla 4]

Tahla 42

Tahla 43

Tahla 44

Tahla 45

Tabla 46

viii

Indicadores sociales en el Departamento de Lambayeque .......................ccuu....... 64
Indice de Competitividad Regional 2014 al 2016. ...........ccccooeeeeeeeeeeeeeerrereerenn. 66
Inversion publica €n CTI. ............ccccoceveeviiiinieiinieneeeeeee et 68
Variables macroeconomicas durante fenomenos de El Nifio................ccccccuene.. 70
Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE) Distrito de Lambayeque ...72

Comparativo de Indicadores sociales de la Region Lambayeque y Peru, 2016 ...75

Matriz de Perfil Competitivo del Distrito de Lambayeque........................c.c...... 81
Matriz de Perfil Referencial del Distrito de Lambayeque......................cccccueuu..... 82
Historico Ranking Infraestructura/ Factor Turismo Perii-2016. ........................ 101
Municipalidad Provincial de Lambayeque: Estado de Resultados 2015............ 107
Municipalidad Provincial de Lambayeque: Balance General 2015 ................... 108
Municipalidad Provincial de Lambayeque: Ratios Financieros 2012 - 2015 ....109

Lambayeque: Ejecucion del Gasto 2017 (Expresado en Soles) .......................... 110
Lambayeque: Ingresos 2017 (Expresado en Soles).............cccccoueeveecveveennennnen. 111
Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI) del Distrito de Lambayeque

............................................................................................................................. 119
Ranking del Indice de Competitividad Regional 2016 ..............c.ccoooveeeveveeenn.. 124
Ranking de Lambayeque del Indice de Competitividad Regional 2016.............. 125
Ranking Pilar Indice de Competitividad Regional 2016..................cocooveeven..... 126
Ranking Pilar Gobierno Indice de Competitividad Regional 2016 .................... 128
Matriz de Intereses del Distrito de Lambayeque.................cccoccvevueecereneennnnnnnn. 139
Matriz FODA del Distrito de Lambayeque ....................ccceeceevcueeiveenceraceannennnnn 143
Resumen de la Calificacion de Factores Determinantes................ccccccuveeevveennse. 144
Matriz PEYEA del Distrito de Lambayeque...................ccocecueeeeereeceeeeiieenireeenns 145

Participacion de Mercado y Tasa de crecimiento de Lambayeque ................ 148



Tahla 47

Tahla 48

Tabla 49

Tabla 30

Tabla 51

Tahla 52

Tahla 53

Tahla 34

Tabla 55

Tahla 36

Tahla 57

Tahla 58

iX

Matriz de Decision Estratégica Distrito de Lambayeque ....................cccccuuen..... 153
Matriz Cuantitativa de Planeamiento Estratégico Distrito de Lambayeque ...... 154
Matriz de Rumelt Distrito de Lambayequie.................cccoccoueeeesceeeseencnaiianneanenn 155
Matriz de Etica del Distrito de Lambayequie......................cccoeeeeeeerereeseereerenene. 156
Matriz de Estrategias vs.Objetivos a largo plazo...................cccoceeveenecvennennn. 159
Matriz de Estrategias vs. Posibilidades de los Competidores............................. 160
Objetivos de Largo Plazo vs. Objetivos de Corto Plazo .................ccccuevueannen... 163
Asignacion de Recursos para los Objetivos de Corto Plazo............................... 164
Politicas de cada EStrategia ..................c.ccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinina.. 167
Tablero de Control (Balanced Scorecard) ...............ccoevveevveencenioieniiaianneannen. 174
Plan Estratégico Integral del Distrito de Lambayequie....................cccccouevuenuce. 186
Futuro del Distrito de Lambayeque al 2028 .............ccccoeveeveeiceeiienieiieneenennn 191



Figura ().
Figura 1.

Figura 2.

Figura 3.
Figura 4.
Figura 3.
Figura 6.
Figura 7.
Figura 8.
Figura 9.
Figura 110.
Figura 11.
Figura 12.
Figura 13.
Figura 14.
Figura 15.
Figura 16.
Figura 17.
Figura 18.
Figura 19.
Figura 20,

Figura 21.

Lista de Figuras
Modelo secuencial del proceso estratégiCo. .........covuveruireiienieriiienieeieenie e xii
Mapa politico de la provincia de Lambayeque. ..........ccceooeeriienieniienieniienieeee 1

Provincia Lambayeque: Porcentaje de Nifios Menores de 5 Afos con

Desnutricion Cronica, 2012 .....c.vee i 8
Perti: Componentes del crecimiento de la poblacion, 2015 ..........ccoceveiiinicnne. 25
Pirdmide de la Poblacion Peruana, 1950, 2015 y 2025.....ccoiiiiieiieeieiieiieee 26

Regiones Naturales del Pert: distribucion porcentual de territorio y poblacion. .27

Gasto en Ciencia, Tecnologia e Innovacion de 1999 al 2012..........cccccevevvennennne. 32
Peru: indice de Competitividad Global — Pilar disposicion tecnologica. ............. 33
Peru: Evolucién y proyecciones del Indice de Efectividad Gubernamental. ........ 35

Pert: Exportacion real, segun pais de destino Feb2017 en millones de dolares...39

Pert: Importacion segin pais de origen en millones de dolares 2016-2017......... 40
Inversiones chilenas en el extranjero 2015 ........cccoeiieiiiiiieniieeee e 41
Estilos de Vida de 10S peruanos. ..........ceeveeeieerieiiiienieeiieee et 50
Principales problemas para hacer negocios en el Pertl, 2016 .........cccoceeveeiennnn 53
Proyectos de Inversion desagregados previstos para el periodo 2017-2018......... 61
indice de Competitividad Regional 2016..............c.coovurveereeereererrereereeersreeneeeen. 64
indice de Competitividad Regional en detalle. ..............cocovevererrrrreereereerenenen. 65
Organigrama Municipalidad Provincial de Lambayeque 2016. ..........c.cccceeueeeee. 88
Ranking Infraestructura/ Factor Turismo Pera-2016. .........ccccoceverveniencinennne 101
Lambayeque: Ocupantes con algln artefacto, 2007 ........c.cccevvverernenienennennens 115
Ocupantes con algun aparato de teléfono y conexion, 2007.........cccceeevveeeveennee. 115

Crecimiento del PBI real 2009-2015 por Instituto Peruano de Economia, 2016......



Figura 22.
Figura 23.
Figura 24
Figura 25.
Figura 26.

Figura 27.

xi

Ingreso Promedio Real seglin departamento en soles, 2015..........cccceeieeienen. 132
Gréfica de Matriz PEYEA del Distrito de Lambayeque. ..........cccccecveveeneriennene 146
Matriz Boston Consulting Group del Distrito de Lambayeque .................... 148
Matriz Interna Externa del Distrito de Lambayeque...........ccccoceeveeviniinenncnnne 149
Matriz de la Gran Estrategia del Distrito de Lambayeque.........c..cccccecveneriencene 150

Organigrama Propuesto de Lambayeque .........cc.cocevvienieiiniiniiicnicnicncienee 168



Xii

El Proceso Estratégico: Una Vision General

El plan estratégico desarrollado en el presente documento fue elaborado en funcion al
Modelo Secuencial del Proceso Estratégico. El proceso estratégico se compone de un
conjunto de actividades que se desarrollan de manera secuencial con la finalidad de que una
organizacion pueda proyectarse al futuro y alcance la vision establecida. La Figura 0 muestra
las tres etapas principales que componen dicho proceso: (a) formulacion, que es la etapa de
planeamiento propiamente dicha, en la que se procurara encontrar las estrategias que llevaran
a la organizacion de la situacion actual a la situacion futura deseada; (b) implementacion, en
la cual se ejecutaran las estrategias retenidas en la primera etapa, es la etapa mas complicada
por lo rigurosa que es; y (c) evaluacion y control, cuyas actividades se efectuaran de manera
permanente durante todo el proceso para monitorear las etapas secuenciales y, finalmente, los
Objetivos de Largo Plazo (OLP) y los Objetivos de Corto Plazo (OCP); aparte de estas tres
etapas existe una etapa final, que presenta las conclusiones y recomendaciones finales. Cabe
resaltar que el proceso estratégico se caracteriza por ser interactivo, pues participan muchas

personas en ¢€l, e iterativo, en tanto genera una retroalimentacion repetitiva.

Figura (). Modelo secuencial del proceso estratégico.
Tomado de El Proceso Estratégico: Un Enfoque de Gerencia (3a ed. rev., p. 11), por F. A.
D’Alessio, 2015, Lima, Peru: Pearson.



xiii

El modelo empieza con el andlisis de la situacion actual, seguido por el
establecimiento de la vision, la mision, los valores, y el codigo de ética; estos cuatro
componentes guian y norman el accionar de la organizacion. Luego, se desarrolla la Matriz
de Intereses Nacionales (MIN) y la evaluacion externa con la finalidad de determinar la
influencia del entorno en la organizacidon que se estudia. Asi también se analiza la industria
global a través del entorno de las fuerzas PESTE (Politicas, Econdmicas, Sociales,
Tecnologicas, y Ecoldgicas). Del anélisis PESTE deriva la Matriz de Evaluacion de Factores
Externos (MEFE), la cual permite conocer el impacto del entorno por medio de las
oportunidades que podrian beneficiar a la organizacion y las amenazas que deben evitarse, y
codmo la organizacidn estd actuando sobre estos factores. Tanto del analisis PESTE como de
los competidores se deriva la evaluacion de la organizacion con relacion a estos, de la cual se
desprenden la Matriz del Perfil Competitivo (MPC) y la Matriz del Perfil Referencial (MPR).
De este modo, la evaluacion externa permite identificar las oportunidades y amenazas clave,
la situacion de los competidores y los Factores Criticos de Exito (FCE) en el sector industrial,
lo que facilita a los planificadores el inicio del proceso que los guiard a la formulacion de
estrategias que permitan sacar ventaja de las oportunidades, evitar y/o reducir el impacto de
las amenazas, conocer los factores clave para tener éxito en el sector industrial, y superar a la
competencia.

Posteriormente, se desarrolla la evaluacion interna, la cual se encuentra orientada a la
definicion de estrategias que permitan capitalizar las fortalezas y neutralizar las debilidades,
de modo que se construyan ventajas competitivas a partir de la identificacion de las
competencias distintivas. Para ello se lleva a cabo el anélisis interno AMOFHIT
(Administracion y gerencia, Marketing y ventas, Operaciones productivas y de servicios e
infraestructura, Finanzas y contabilidad, recursos Humanos y cultura, Informatica y

comunicaciones, y Tecnologia), del cual surge la Matriz de Evaluacion de Factores Internos
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(MEFI). Esta matriz permite evaluar las principales fortalezas y debilidades de las areas
funcionales de una organizacidn, asi como también identificar y evaluar las relaciones entre
dichas areas. Un andlisis exhaustivo externo e interno es requerido y crucial para continuar el
proceso con mayores probabilidades de éxito.

En la siguiente etapa del proceso se determinan los Intereses de la Organizacion, es
decir, los fines supremos que esta intenta alcanzar la organizacion para tener éxito global en
los mercados donde compite, de los cuales se deriva la Matriz de Intereses Organizacionales
(MIO), la que, sobre la base de la vision, permite establecer los OLP. Estos son los resultados
que la organizacién espera alcanzar. Cabe destacar que la “sumatoria” de los OLP llevaria a
alcanzar la vision, y de la “sumatoria” de los OCP resultaria el logro de cada OLP.

Las matrices presentadas en la Fase 1 de la primera etapa (MIN, MEFE, MEFI, MPC,
MPR, y MIO) constituyen insumos fundamentales que favoreceran la calidad del proceso
estratégico. En la Fase 2 se generan las estrategias a través del emparejamiento y
combinacion de las fortalezas, debilidades, oportunidades, y amenazas junto a los resultados
previamente analizados. Para ello se utilizan las siguientes herramientas: (a) la Matriz de
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, y Amenazas (MFODA); (b) la Matriz de la Posicion
Estratégica y Evaluacion de la Accion (MPEYEA); (c) la Matriz del Boston Consulting
Group (MBCG); (d) la Matriz Interna-Externa (MIE); y (e) la Matriz de la Gran Estrategia
(MGE).

La Fase 3, al final de la formulacion estratégica, viene dada por la eleccion de las
estrategias, la cual representa el Proceso Estratégico en si mismo. De las matrices anteriores
resultan una serie de estrategias de integracion, intensivas, de diversificacion, y defensivas
que son escogidas mediante la Matriz de Decision Estratégica (MDE), las cuales son
especificas y no alternativas, y cuya atractividad se determina en la Matriz Cuantitativa del

Planeamiento Estratégico (MCPE). Por ultimo, se desarrollan la Matriz de Rumelt (MR) y la
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Matriz de Etica (ME) para culminar con las estrategias retenidas y de contingencia. Después
de ello comienza la segunda etapa del plan estratégico, la implementacion. Sobre la base de
esa seleccion se elabora la Matriz de Estrategias versus Objetivos de Largo Plazo (MEOLP),
la cual sirve para verificar si con las estrategias retenidas se podran alcanzar los OLP, y la
Matriz de Estrategias versus Posibilidades de los Competidores y Sustitutos (MEPCS) que
ayuda a determinar qué tanto estos competidores seran capaces de hacerle frente a las
estrategias retenidas por la organizacion. La integracion de la intuicion con el analisis se hace
indispensable, ya que favorece a la seleccion de las estrategias.

Después de haber formulado un plan estratégico que permita alcanzar la proyeccion
futura de la organizacion, se ponen en marcha los lineamientos estratégicos identificados. La
implementacion estratégica consiste basicamente en convertir los planes estratégicos en
acciones y, posteriormente, en resultados. Cabe destacar que una formulacion exitosa no
garantiza una implementacion exitosa, puesto que esta tltima es mas dificil de llevarse a cabo
y conlleva el riesgo de no llegar a ejecutarse. Durante esta etapa se definen los OCP y los
recursos asignados a cada uno de ellos, y se establecen las politicas para cada estrategia. Una
nueva estructura organizacional es necesaria. El peor error es implementar una estrategia
nueva usando una estructura antigua.

La preocupacion por el respeto y la preservacion del medio ambiente, por el
crecimiento social y econdmico sostenible, utilizando principios éticos y la cooperacion con
la comunidad vinculada (stakeholders), forman parte de la Responsabilidad Social
Organizacional (RSO). Los tomadores de decisiones y quienes, directa o indirectamente,
formen parte de la organizacion, deben comprometerse voluntariamente a contribuir con el
desarrollo sostenible, buscando el beneficio compartido con todos sus stakeholders. Esto
implica que las estrategias orientadas a la accion estén basadas en un conjunto de politicas,

practicas, y programas que se encuentran integrados en sus operaciones.
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En la tercera etapa se desarrolla la Evaluacion Estratégica, que se lleva a cabo
utilizando cuatro perspectivas de control: (a) aprendizaje interno, (b) procesos, (c¢) clientes, y
(d) financiera; del Tablero de Control Balanceado (Balanced Scorecard [BSC]), de manera
que se pueda monitorear el logro de los OCP y OLP. A partir de ello, se toman las acciones
correctivas pertinentes. En la cuarta etapa, después de todo lo planeado, se analiza la
competitividad concebida para la organizacion y se plantean las conclusiones y
recomendaciones finales necesarias para alcanzar la situacion futura deseada de la
organizacion. Asimismo, se presenta un Plan Estratégico Integral (PEI) en el que se visualiza
todo el proceso a un golpe de vista. El Planeamiento Estratégico puede ser desarrollado para
una microempresa, empresa, institucion, sector industrial, puerto, ciudad, municipalidad,

region, Estado, departamento, pais, entre otros.

Nota: Este texto ha sido tomado de El proceso estratégico: Un enfoque de gerencia (3a ed.

rev., p. 10-13), por F. A. D"Alessio, 2015, Lima, Pera: Pearson.



Capitulo I: Situacion General del Distrito de Lambayeque
1.1 Situacion General

El distrito de Lambayeque es uno de los doce distritos de la Provincia de
Lambayeque, ubicada en el departamento de Lambayeque. Se encuentra situado en la
provincia del mismo nombre, ubicado a 11 km de la Ciudad de Chiclayo, bajo la
administracioén del Gobierno Regional de Lambayeque.

El distrito de Lambayeque se encuentra en el departamento de Lambayeque a 780 km
de Lima. Limita por el norte con Morrope y Mochumi; por el sur con San José, José
Leonardo Ortiz, y Chiclayo; por el este con Picsi y Pueblo Nuevo; y por el oeste con el
Océano Pacifico, como se muestra en la Figura 1. El distrito se encuentra entre 5 28'36” y 7
14'37” de latitud Sur, 79 41'30” y 80 37'23” de longitud oeste del Meridiano de Greenwich, al

noroeste y este de la region Lambayeque y al lado izquierdo del rio Lambayeque.

Figura I. Mapa politico de la provincia de Lambayeque y sus distritos.
Adaptado del plan de seguridad ciudadana del distrito de Lambayque (2017). Municipalidad
provincial de Lambayeque



El clima del distrito de Lambayeque es tropical, con alta humedad atmosférica y
escasas precipitaciones en la costa sur. La temperatura maxima puede bordear los 35°C entre
los meses de enero y abril, y la minima es de 15°C en el mes de julio. La temperatura
promedio anual de 22.5°C. En verano, la temperatura fluctua entre 20°C como minimo y
30°C como maximo. Cuando el tiempo es caluroso, lo cual sucede de manera esporadica, la
temperatura fluctia entre 30-35°C. En invierno, la temperatura minima es de 15°C y méxima
de 24°C. Por lo general a medida que se aleja del mar avanzando hacia el este hasta los 500
msnm la temperatura se va elevando, sintiéndose principalmente a medio dia un calor
intenso, como se puede apreciar en Pucala, Zafia, Chongoyape, Oyotin, y Nueva Arica.

Demogréficamente, considerando la distribucion poblacional seglin areas, 83.9% se
encuentra ubicado en zonas urbanas y 16.1% en zonas rurales; asi mismo del total de la
Tabla |

Caracteristicas Demogrdficas del Distrito y Provincia de Lambayeque

Provincia de Lambayeque Distrito de Lambayeque

Variable / Indicador
Cifras absolutas % Cifras absolutas %
Total 300,170 100.0 71,425 100.0
Hombres 148,095 49.4 34,353 48.1
Mujeres 152,075 50.6 37,072 51.9
Poblacion por grandes grupos de edad 300,170 100.0 71,425 100.0
00-14 95,315 31.7 20,074 28.1
15-64 181,913 60.7 46,315 64.8
65 y mas 22,942 7.6 5,036 7.1
Poblacion por area de residencia 300,170 100.0 71,425 100.0
Urbana 156,801 52.2 59,969 83.9
Rural 143,369 47.8 11,456 16.1
Poblacion adulta mayor (60 y mas
aflos) 32,846 10.9 7,488 10.5

Nota.Tomado de Resultado definitivo de los censos. Instituto Nacional de estadistica ¢ Informatica (2017).



poblacion, el 51.9% son mujeres y el 48.1% varones. La poblacion estimada del afio 2017,
segun las estimaciones del INEI es la siguiente: el 28.1% es menor de 14 afios, el 64.8% esta
comprendido entre los 15 y 64 afios, los adultos mayores constituyen el 10.5%, como se
detalla en la Tabla 1.

La tasa de actividad de la PEA a nivel distrital fue de 50.2%, existiendo diferencias
importantes en relacion al sexo, representando los hombres el 71% y las mujeres el 32%.
Seglin la actividad econdmica, la PEA se encuentra distribuida en agricultura (30%),
ganaderia (23.6%) y el comercio (14.3%); la principal ocupacion es la de trabajador no
calificado, vendedor ambulante, y la principal actividad econdmica es la el servicio de peon
(31%). Segtin el Diagnoéstico Socio Econdmico Laboral de la Region Lambayeque, el nivel
educativo que predomina en los trabajadores de la region es el secundario (37,1%), seguido
del nivel primario (28,6%), lo que demuestra la existencia de una fuerza laboral ocupada con
gran déficit educativo, asimismo describe por qué el gran nimero de empleos informales, de
baja productividad con escasos beneficios laborales dados en la region (Maurate, 2015).

En comparacion entre el distrito y provincia de Lambayeque, se observa que el
distrito de Lambayeque forma parte del 27% de la PEA de Lambayeque en comparacion con
los doce distritos que la conforman. El mayor porcentaje del distrito de Lambayeque segtn el
PEA, se encuentra conformado por el trabajador no calificado de los servicios, peones
agropecuarios, forestales de la pesca, de las minas y canteras, industrias manufactureras,
construccion, peones de carga y vendedores ambulantes con el 70% de la provincia de
Lambayeque. Sin embargo, es solo parte del 44.1% de la provincia.

Segun la PEA ocupada, se observa que el distrito de Lambayeque conforma el 28% de
la PEA provincial. Segin ocupacion principal, la mayor ocupacion se encuentra conformada
por trabajadores no calificados con 30.7%, trabajadores de servicios personales y vendedores

del comercio y mercados con el 13.8% y profesores, cientificos e intelectuales con 11.6%. En



Tahla 2

Poblacion Economicamente Activa del Distrito y Provincia de Lambayeque

Participacion en la actividad econdomica

Provincia de Lambayeque

Distrito de Lambayeque

(14 y mas afios) Cifras absolutas % Cifras absolutas %
Poblacion econdmicamente activa(PEA) 82,664 22,652
Tasa de actividad de la PEA 46.9 50.2
Hombres 72.9 70.9
Mujeres 21.9 31.6
PEA ocupada 77,489 93.7 21,479 94.8
Hombres 58,997 93.7 14,395 95.1
Mujeres 18,492 94.0 7,084 94.3
PEA ocupada segiin ocupacion principal 77,489 100.0 21,479 100.0
Miembros del Poder Ejecutivo y Legislativo, directivos, 137 0.2 48 0.2
administradores publicos, y empresarios
Profesores, cientificos, e intelectuales 4,675 6.0 2,485 11.6
Técnicos de nivel medio y trabajadores asimilados 2,651 34 1,296 6.0
Jefes y empleados de oficina 2,019 2.6 1,122 5.2
Trabajadores de servicios personales y vendedores del 7,870 10.2 2,958 13.8
comercio y mercados
Agricultores, trabajadores calificados agropecuarios y 10,101 13.0 1,632 7.6
pesqueros
Obrero operadores de las actividades de minas, canteras, 6,209 8.0 1,532 7.1
petrolero, industrias manufactureras (no incluye confeccion
de produccion de papel y cartdn, elaboracion de productos
de caucho y plastico, artes graficas fabricacion de
instrumentos de musica) y otros.
Obrero construccion, confeccionadores de productos de 7,106 9.2 2,561 11.9
papel y carton, trabajador del caucho y plastico, de las artes
graficas, fabricacion de instrumentos de musica, pintores,
conductores de maquinas y medios de transporte (excepto a
pedal o a mano) y otros afines.
Trabajador no calificado de los servicios, peones 34,204 44.1 6,593 30.7
agropecuarios, forestales de la pesca, de las minas y
canteras, industrias manufactureras, construccion, peones
de carga y vendedores ambulantes y otros afines.
Otra 526 0.7 396 1.8
Ocupacion no especificada 1,991 2.6 856 4.0
PEA ocupada segtn actividad economica 77,489 100.0 21,479 100.0
Agricultura, ganaderia, caza, y silvicultura 35,242 45.5 5,076 23.6
Pesca 1,075 1.4 63 0.3
Explotacion de minas y canteras 207 0.3 15 0.1
Industrias manufactureras 6,015 7.8 1,454 6.8
Suministro de electricidad, gas y agua 157 0.2 50 0.2
Construccion 3,362 43 1,423 6.6
Comercio 8,619 11.1 3,069 14.3
Venta, mantenimiento, y reparacion de vehiculos 942 1.2 304 1.4

automotores y motocicletas

Mgz, Tomado de Pert: Principales Indicadores Departamentales 2008-2014. Instituto Nacional de Estadistica e Informatica

(2016).



comparacion con el resto de ocupaciones del distrito de Lambayeque, como se detalla en la
Tabla 2. La ocupacion servicios personales y vendedores del comercio y mercados del distrito
de Lambayeque en comparacion con la provincia de Lambayeque representan el 53% del
total.

Seglin el mapa de pobreza distrital, se observa que la poblacion fue de 267,469 como
proyecciones censales del periodo 2007; el distrito de Lambayeque representa el 34% como
pobre y el 4.95% como pobreza extrema del departamento de Lambayeque. En comparacion
con el resto de provincias del distrito, se observa que el distrito de Salas se encuentra
encabezando la poblacion de pobreza extrema con el 32.3%, el distrito de Lambayeque ocupa
el puesto 12. En el distrito de Lambayeque se encuentra la menor participacion de pobreza
extrema en comparacion con el resto de distritos.

Tabla 3

Principales Indicadores Sociales 2009-2014 Provincia de Lambayeque

Variables y/o Indicadores 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Poblacion Economicamente Activa Ocupada por rama de 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

actividad (Porcentaje)

Agricultura / Pesca / Mineria 28.6 26.4 24.7 24.6 22.7 21.5
Manufactura 11.0 11.0 10.2 9.0 93 10.1
Construccion 43 4.2 4.7 55 6.2 6.4
Comercio 20.5 209 224 228 21.7 228
Transportes y Comunicaciones 8.6 8.9 10.7 10.4 10.3 9.7
Otros servicios 27.0 28.6 273 27.7 29.8 29.5
Poblacion Econdmicamente Activa Ocupada por categoriade 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
ocupacion (Porcentaje)
Empleador/patrono 4.5 4.2 4.0 3.8 3.6 3.5
Trabajador independiente 40.2 429 41.9 39.9 39.2 394
Asalariado 13/ 40.3 40.2 417 446 466 47.1
Trabajador familiar no remunerado 11.2 8.8 8.5 9.2 7.1 7.4
Trabajador del hogar 3.1 34 3.7 2.4 33 24
Otro 0.7 0.5 0.1 0.3 0.2 0.3
Poblacion Econémicamente Activa Ocupada por tamafio de 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
empresa (Porcentaje)
De 1 a 10 trabajadores 74.7 76.7 76.4 75.5 75.6 76.0
De 11 a 50 trabajadores 7.8 6.4 7.5 7.5 6.8 5.9
De 51 y mas trabajadores 15.3 15.1 14.6 14.8 15.6 16.3
No especificado 2.1 1.8 1.5 2.3 2.0 1.8
Poblacion Econdmicamente Activa Ocupada por empleo 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
(Porcentaje)
Formal 15.3 15.4 16.8 19.7 208  20.8
Informal 84.7 84.6 83.2 80.3 79.2 79.2

Nota. Tomado de Peru: Principales Indicadores Departamentales 2008-2014. Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(2016).



La Tabla 3, detalla las variables de la poblacién economicamente activa ocupada, en
la cual se observa que se ha generado un crecimiento significativo en las actividades de
construccion, comercio, transportes y comunicaciones. La actividad con crecimiento
significativo fue en la actividad econémica como el comercio con 2.3% del ano 2009 al 2014,
debido al desenvolvimiento en un panorama alentador, sustentado en el repunte de diferentes
actividades econdmicas por el incremento de ofertas financieras y las empresas del sector
construccion.

El crecimiento en el sector comercio en Lambayeque, se debe a la implementacion de
nuevos centros comerciales como Real Plaza, que desde sus inicios en el afio 2005 ha ido
incrementando los servicios de esparcimiento y comercio, asi como los diversos centros
comerciales de la empresa Cencosud en el afio 2010 con la construccidon de supermercados
Metro en cada punto estratégico de la provincia, entre otros.

En agricultura, cabe resaltar que del afio 2009 al 2011 la actividad de agricultura,
pesca y mineria ha disminuido en un 7.2%. La globalizacion y aparicion de nuevos centros de
educacion superior e institutos en el departamento de Lambayeque han orientado a las
familias de los diversos distritos a orientar la educacion como principal recurso disminuyendo
la tradicional sucesion de funciones en las actividades de agricultura, pesca, y mineria
adquirida de generacion en generacion.

La variable Poblacion Economicamente Activa Ocupada por tamafio de empresa,
muestra un crecimiento del 1.3% en la actividad en las empresas cuyo tamafio es de 1 a 10
trabajadores del periodo 2009 al 2014. Es un incremento significativo en relacion con las
demas variables. En relacion a la variable Poblaciéon Econdmicamente Activa Ocupada por
empleo, se observa que el sector formal ha tenido un significativo incremento de 5,6% del

periodo 2009 al 2014 en el departamento de Lambayeque.



El distrito de Lambayeque, se ubica en el quintil tres de pobreza, por lo que el acceso

de los servicios basicos se encuentra en promedio de 8% de la poblacion sin servicio de agua,

9% de poblacion sin desagiie, 28% poblacion sin energia eléctrica, tasa de desnutricion de

14% y indice de desarrollo humano de 0.6319 considerando el 24% como poblacién rural,

como se detalla a continuacion.

Tahla 4

Lambayeque y Distritos, Segun Quintiles de Pobreza

%

% S Indice de
0, 0
. Poblacion /o ., . .. Pob. % POb' % Pob. Sin % mujeres fInos Tasa .d?, Desarrollo
Distrito Poblacion  Quintil . Sin . de 0- desnutricion
2007 Sin . electricidad analfabetas o Humano
rural desagiie 12 6-9 afios
agua ! (IDH)
afios

Lambayeque 63,386 24% 3 8% 9% 28% 7% 26% 14% 0.6319

Chochope 1,231 76% 2 14% 28% 77% 26% 32% 20% 0.576
limo 9,107 48% 2 6% 5% 38% 10% 29% 20% 0.6151
Jayanca 15,042 52% 2 11% 6% 52% 11% 28% 17% 0.6148
Mochumi 18,043 61% 2 9% 3% 64% 13% 28% 25% 0.5993
Morrope 39,174 77% 1 5% 24% 66% 18% 35% 33% 0.5771
Motupe 24,011 44% 2 10% 8% 53% 8% 27% 20% 0.6184
Olmos 36,595 73% 2 14% 33% 76% 18% 30% 23% 0.5918
Pacora 6,795 47% 2 6% 5% 40% 11% 28% 26% 0.6175
Salas 12,998 75% 1 83% 56% 87% 34% 35% 47% 0.5539
San José 12,078 11% 2 14% 19% 19% 6% 31% 25% 0.6134
Thcume 20,814 62% 2 5% 4% 29% 12% 31% 25% 0.6052

%z, Tomado Analisis de Situacion de Salud — ASIS 2013. Gerencia Regional de Salud de Lambayeque (2013).
Recuperado de http://www.dge.gob.pe/portal/Asis/indreg/asis_lambayeque.pdf

En el sector salud, los indicadores que requieren atencion con urgencia es la

desnutricion cronica en nifios menores a 5 afios, la region Lambayeque en promedio en el

2012 registrd un tasa de 14.8%, en el cual la provincia de Lambayeque muestra en promedio

16.3% de participacion, el distrito de Lambayeque registr6 una tasa de 14.6%, como se

detalla en la Figura 2. Asimismo, la tasa de incidencia de casos de tuberculosis en

Lambayeque en el 2012 fue de 22.21% con 64 nuevos casos, encabezado por la provincia de

Chiclayo con 36.83%, como se muestra en la Tabla 5.
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Figura 2. Provincia Lambayeque: Porcentaje de Nifios Menores de 5 Afios con Desnutricion
Cronica, 2012

Tomado Anélisis de Situacion de Salud — ASIS 2013. Gerencia Regional de Salud de

Lambayeque (2013). Recuperado de

http://www.dge.gob.pe/portal/Asis/indreg/asis_lambayeque.pdf

Tahla 5

Region Lambayeque: Casos de Tuberculosis, 2012

Provincia Poblacion Mo];l());[ﬁlcia d Total Casos Tasa {l{llglélenc1a
Chiclayo 836,299 572 308 36.83
Lambayeque 288,141 107 64 22.21
Ferrenafe 104,820 29 21 20.03
Dep.

Lambayeque 1,229,260 708 393 31.97

Ynzet. Tomado Andlisis de Situacion de Salud — ASIS 2013. Gerencia Regional de Salud de Lambayeque (2013).
Recuperado de http://www.dge.gob.pe/portal/Asis/indreg/asis_lambayeque.pdf

Tahla &

Region Lambayeque: Numero de Instituciones Educativas, 2016

Matricula

UGEL Inicial  Primaria  Secundaria =~ CEBA  Especial Tecmcp Superlolr N.O
Productivo Universitaria

TOTAL REGION 64,974 139,939 99,868 6,984 359 6,155 15,457
DRE Lambayeque 0 0 0 0 0 0 13,197
UGEL Chiclayo 41,250 86,118 65,952 4,882 272 4,161 0
UGEL Ferrenafe 6,836 14,543 8,893 565 30 536 892
UGEL Lambayeque 16,888 39,278 25,023 1,537 57 1,458 1,368

ez, Tomado Lambayeque (Como Vamos? 2016. Recuperado de
ttp://escale.minedu.gob.pe/c/document library/get file?uuid=64¢2806e-5574-4a10-801e-4702¢68a6a54&groupld=10156



En el sector educacion, la UGEL Lambayeque muestra nimero de instituciones
menores a los registrados por Chiclayo, como se detalla en la Tabla 6.

Desde 1990 el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) publica
el Informe sobre Desarrollo Humano mediante un indicador denominado “Indice de
Desarrollo Humano” (IDH), que mide el avance promedio de un pais en tres dimensiones:
esperanza de vida, acceso a educacion y el nivel de ingresos. PNUD Peru publica los IDH a
nivel departamental, provincial y distrital. El distrito de Lambayeque segtn el IDH al 2012
presenta un indice de 0.4682 ubicandose en el puesto 338 del ranking nacional. Los distritos
de Miraflores, Pacocha, La Molina, Lince y San Isidro se ubican en los cinco primeros
lugares (PNUD Peru, 2012). Es importante precisar que cuatro de los cinco primeros lugares,
son distritos de la provincia de Lima, lo que es un reflejo del centralismo existente en el Peru,
se resalta la ubicacion del distrito de Pacocha ubicado en la provincia de Ilo en segundo
lugar, lo cual es una muestra que es posible aspirar alcanzar mejores niveles de desarrollo

humano fuera de la capital.

1.2 Conclusiones

El distrito de Lambayeque se encuentra en la provincia de Lambayeque, forma parte
de los 12 distritos de la provincia. El 83.9% de la poblacion, se encuentra ubicado en zonas
urbanas y el 16.1% en zonas rurales segun referencias INEI 2017. Segtn estudios estadisticos
del perfil socioecondmico del distrito, se observa que la poblaciéon econdmicamente activa
del distrito tiene un mayor porcentaje en referencia al sexo masculino, la agricultura es
considerada como la principal actividad econdmica, seguida de la ganaderia y el comercio.

Segun el Diagndstico Socio Economico Laboral de la Region Lambayeque, el nivel
educativo que predomina en los trabajadores de la region es el secundario demostrando un

déficit educativo; es por ello que se muestra gran nimero de empleos informales, de baja
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productividad con escasos beneficios laborales dados en la region. De los 12 distritos de la
provincia, el distrito de Lambayeque participa en 27% de Poblaciéon Econdmicamente Activa
total de la provincia (PEA). El mayor porcentaje del distrito de Lambayeque se encuentra
conformado por el Trabajador no calificado brindando los servicios como pedn agropecuario,
forestales, de la pesca, de las minas y canteras, industrias manufactureras, construccion,
peones de carga y vendedores ambulantes, entre otros.

La pobreza del distrito de Lambayeque representa el 34% en nivel de pobreza y un
4.95% como pobreza extrema del departamento de Lambayeque, se resalta que la poblacion
del distrito de Salas es la de mayor porcentaje en pobreza extrema. Es importante destacar,
que del total de la poblacion de la provincia el mayor porcentaje se encuentra en el distrito de
Lambayeque con 65,389 habitantes y le sigue el distrito de Morrope con 40,412 habitantes.

Considerando las variables de la poblacién econdmicamente activa ocupada, se
observa que se ha generado un crecimiento significativo en las actividades de construccion,
comercio, transportes y comunicaciones. Destaca también la actividad de comercio, como
consecuencia de la inversion privada en infraestructura para centros comerciales, mayores
entidades financieras, con un panorama alentador para el empresario. Es significativo resaltar
que en el periodo 2009 al 2014; la actividad agricultura, pesca y mineria ha disminuido en un
7.2% a consecuencia de la educacion, como principal actividad que motiva el progreso de los
pueblos. Adicional se ha incrementado la oferta de nuevos centros de educacion superior e
institutos en el departamento de Lambayeque.

Al 2012 el Distrito de Lambayeque ocupa el puesto 338 del ranking nacional distrital

segun el Indice de Desarrollo Humano.
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Capitulo 11: Vision, Misién, Valores, y Cédigo de Etica

El presente capitulo considera como antecedentes la vision y mision de la actual
gestion del distrito de Lambayeque, presenta el andlisis de cumplimiento de las caracteristicas
de la definicion correcta de estos términos, sobre ello se plantea una nueva vision y mision,
valores, y codigo de ética para el distrito de Lambayeque al 2028.

“La vision y la mision identifican el futuro que la organizacion espera conseguir,
establecen la direccion de largo plazo y otorgan el panorama general que responde a quiénes
somos, qué hacemos y hacia donde nos dirigimos” (D’Alessio, 2015). El planteamiento de la
Vision y Mision debe partir considerando el conocimiento de la situacion actual; es decir
cémo estamos hoy, para luego establecer una situacion futura deseada en un tiempo definido.
Es importante para la formulacion de la visién y mision participen ademds de funcionarios de
alto nivel, representantes de la sociedad civil organizada, juntas vecinales e instituciones
publicas y privadas para que sea conocida por toda la comunidad fomentando asi su
participacion activa.

2.1 Antecedentes

La vision actual del distrito de Lambayeque es la siguiente:

“La poblacion de Lambayeque ha mejorado notablemente sus condiciones de vida
gracias al acceso a los servicios basicos de calidad tanto en educacion, salud, vivienda,
saneamiento, electrificacion y empleo digno, lo que la ha convertido en un distrito prospero y
con altos indices de desarrollo humano.

La poblacion desarrolla actividades productivas, competitivas y sostenibles en
comercio, turismo, gastronomia, agricultura, ganaderia, agro exportacion, y artesania que
mejoran los ingresos de trabajadores, productores, y comerciantes, que preservan el medio

ambiente, la seguridad alimentaria y fortalecen las redes sociales y productivas. La poblacion
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se encuentra articulada a nivel provincial y regional mediante carreteras en buen estado y
modernos sistemas de comunicacion.

Lambayeque es una sociedad democratica, solidaria, descentralizada con igualdad de
oportunidades, con equidad de género, social, territorial y generacional, sin discriminaciones,
con bajos indices de pobreza, desnutricion y analfabetismo y con fuerte institucionalidad de
la poblacion, ordenada territorialmente, con seguridad ciudadana y con cultura de prevencion
de desastres. Lambayeque, cuenta con un estado democratico, participativo, concertador,
eficiente, transparente, sin corrupcion, y que garantiza la seguridad ciudadana. La poblacion
se siente orgullosa de su pasado, promueve y protege su patrimonio monumental, natural y
cultural y se siente orgullosa de su diversidad y de su identidad cultural”.
(www.munilambayeque.gob.pe)

Haciendo el analisis de los nueve criterios para evaluar una vision (D’ Alessio, 2015):
(a) ideologia central, si la tiene; (b) vision de futuro, no estd redactada en tiempo futuro; (c)
simple, claro, y comprensible: no es simple, redunda y es muy extensa; (d) ambiciosa,
convincente, y realista: no denota deseo imperioso; (e) horizonte de tiempo: no lo define;

(f) alcance geografico: si se proyecta a un alcance geografico; (g) conocida por todos: no
Tabla 7

Tabulacion de la Vision Actual de la Organizacion

Elemento de la vision Resultado del analisis
Ideologia central Si
Vision de futuro No
Simple, clara, y comprensible No
Ambiciosa, convincente, y realista No
Definida en un horizonte de tiempo No
Alcance geografico Si
Conocida por todos No
Sentido de urgencia No

Idea clara de a donde se quiere ir Si
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(h) no esta expresada de tal manera que permita crear un sentido de urgencia; y (i) si tiene
una idea clara y desarrollada sobre adonde desea ir la organizacion. En las Tablas 7y 8 se
detallan el andlisis de los componentes de la mision y vision actual y el cumplimiento de los
criterios de una correcta definicion de estas.

La mision del distrito no esta redactada como tal, se encuentra una mision del
municipio a pesar que la vision se hace tomando en cuenta al distrito, pero lo describimos
como una referencia haciendo la salvedad que plantearemos para el presente trabajo la mision
del distrito. La mision actual es del municipio de Lambayeque es la siguiente:

“Representar y gestionar los intereses de los vecinos en la jurisdiccion, promueve una
fuerte gobernabilidad democratica, asegurando la mayor participacion ciudadana en la
formulacion de las politicas locales, desarrollando al méximo sus capacidades para brindar
bienes y servicios publicos locales de alta calidad con la mayor eficacia y eficiencia,
haciendo uso responsable, transparente y estratégico de los recursos publicos, de manera que
provoque sinergias con las inversiones de otras instituciones del estado y del sector privado,
para mejorar la calidad de vida de los ciudadanos en la jurisdiccion”.
(www.munilambayeque.gob.pe).

Aplicando los nueve criterios que debe cumplir la mision (D’Alessio, 2015) se
mencionan que deben cumplir: (a) con respecto a clientes y consumidores, si cumple; (b)
bienes o servicios, estd consignado; (c) mercado, considera la jurisdiccion; (d) tecnologias, no
se considera este punto; (€) objetivos de la organizacidn, si esta bien planteado; (f) filosofia
de la organizacion, pone énfasis en desarrollar un trabajo responsable, transparente, y eficaz;
(g) auto concepto de la organizacion, esta implicito; (h) preocupacion por la imagen publica,
muestra su interés por su imagen publica; y (i) preocupacion por los empleados, no se toma

en cuenta este aspecto. La tabla 8 resume el andlisis en el cumplimiento de los criterios.


http://www.munilambayeque.gob.pe/
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Tabla 8

Tabulacion de la Mision Actual, segun los Nueve Componentes

Componente Resultado del analisis

Clientes Si
Productos: Bienes o servicios Si
Mercados Si
Tecnologias No
Objetivqs. de la organizacion: supervivencia, crecimiento, S
y rentabilidad

Filosofia de la organizacion Si
Auto concepto de la organizacion Si
Preocupacion por la imagen publica Si
Preocupacion por los empleados No

El Departamento de Lambayeque aporta el 2.2% del Producto Bruto Interno a nivel
nacional, en que se desarrollan las principales actividades econdmicas en el 2016 como: otros
servicios 28.3%; comercio 17.9%; manufactura 10.3%; transporte 9.5%; agricultura,
ganaderia, caza y silvicultura 9.2%; y construccion 8.9%, con participacion similar durante el
periodo del 2007 al 2016 (INEI, 2018).

En el 2017, la actividad agropecuaria crecid 14.2%, debido a la mayor produccion de
azlcar con 7.4% y el ingreso de Agrolmos en la produccion, y de maiz amarillo duro con
21.1%. La actividad manufacturera, crecié 2.6% interanual, debido al aumento de la
produccion azucarera y la recuperacion gradual del resto de ingenios azucareros afectados por
el Fenomeno del Nifio. El despacho de cemento, se incremento6 en 8.9% interanual debido a la
mayor inversion publica y obras de viabilidad, agua potable y saneamiento. Las
exportaciones se incrementaron en 10.9% interanual por el aumento de ventas de productos
tradicionales como no tradicionales.

La participacion en las exportaciones, en el 2017 se distribuyeron en 72.86% en

exportacion de productos no tradicionales en productos agropecuario, madera y papeles,
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metal mecanico, textil, entre otros; y productos tradicionales como cafia de azicar, aceite de
pescado, café, chancaca, zinc, entre otros, como se detalla en la Tabla 3. Entre los productos
agropecuarios se encuentran la produccion de conservas de pimientos, paltas frescas o secas,
uvas frescas, jugo de maracuya, mangos, aji paprika, entre otros; en el sector textil prendas
como polos, sacos de polipropileno, hilados entorchados, entre otros; en el sector quimico
productos como aceites esenciales de limon alcohol etilico, bromuro de metilo, entre otros.
2.2 Vision

Para la formulacién de la vision propuesta del presente Plan Estratégico, se considera
la definicion segun D’ Alessio (2015) en el cual sefal6 “la vision es la definicion deseada del
futuro, que responde a la pregunta ;Qué queremos llegar a ser? Implica un enfoque de largo
plazo basado en una precisa evaluacion de la situacion actual y futura”. De la misma manera,
sefiald “una vision debe cumplir las siguientes caracteristicas (a) simple, clara'y
comprensible; (b) ambiciosa, convincente y realista; (c¢) definida en un horizonte de tiempo
que permita los cambios; (d) proyectada a un alcance geografico; (e) conocida por todos; (f)
expresada de tal manera que permita crear un sentido de urgencia; y (g) una idea clara
desarrollada de a donde desea ir la organizacion”.

La Vision propuesta para el distrito de Lambayeque es la siguiente:
“Para el 2028, el distrito de Lambayeque se constituird en uno de los veinte mejores distritos
a nivel nacional segtin el Indice de Desarrollo Humano, a través de la consolidacion de tres
pilares fundamentales: educacion, salud, e ingreso per capita; los cuales permitiran elevar el
nivel de vida de los ciudadanos. Ademas, sera reconocido por su importancia histoérica,

gastronomica y su ubicacion geografica, siendo atractiva para las inversiones”



La tabla 9 analiza los elementos de la vision propuesta.

Tabla 9

Tabulacion de la Vision Propuesta al 2026

Elemento de la vision Resultado del analisis

Ideologia central

Vision de futuro

Simple, clara, y comprensible
Ambiciosa, convincente, y realista
Definida en un horizonte de tiempo
Alcance geografico

Conocida por todos

Sentido de urgencia

Idea clara de a donde se quiere ir

Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si
Si

2.3 Mision

Segun D’ Alessio (2015) “la mision, es el impulsor de la organizacion hacia la
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situacion futura deseada. La mision debe responder a la pregunta: ;Cudl es nuestro negocio?

Una adecuada declaracion de mision debe conjugar las areas de interés, establecer los limites

entre lo que se debe y no debe hacer, orientar en las decisiones que pueda tomar la gerencia y

proveer una guia para la gerencia administrativa” (p. 58).

La Mision propuesta para el distrito de Lambayeque es la siguiente:
“Desarrollar actividades integradas de planeamiento, coordinacion, ejecucion y

supervision para promover mayor inversion en turismo, educacion, salud publica y

crecimiento urbano, apoyados en sistemas de tecnologia de informacion, actuando con ética y

transparencia dentro de un marco de seguridad ciudadana y proteccion del medioambiente

que lo convierte en un lugar seguro y atractivo para vivir, .

En la Tabla 10 se analiza los componentes de la nueva mision.



Tabla 10

Tabulacion de la Mision Propuesta

Componente Resultado del analisis
Clientes Si
Productos: Bienes o servicios Si
Mercados Si
Tecnologias Si
Objetivos de la organizacion: supervivencia, Si
crecimiento, y rentabilidad

Filosofia de la organizacion Si
Auto concepto de la organizacion Si
Preocupacion por la imagen publica Si
Preocupacion por los empleados Si

2.4 Valores

Segun D’ Alessio (2015) “los valores pueden considerarse como las politicas,
directrices mas importantes que norman, encausan el desempeno de sus funcionarios y

constituyen el patrén de actuacion que guia el proceso de toma de decisiones” (p. 61).

Liderazgo: Lambayeque se constituird en un distrito lider en el pais, referente en

turismo, gastronomia y gestion de buen gobierno;
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e Respeto: Se resalta al individuo como un ser digno que merece respeto sin importar su

religion, raza, sexo, nivel cultural y socioeconémico;

e Honestidad: Promoviendo la transparencia en todos sus actos, fomentando la lucha

contra la corrupcion;

e Identidad: Reconociendo su historia y tradiciones, mediante actividades que difundan

la cultura, gastronomia y atractivos turisticos;

e Vocacion de servicio: Que se manifiesta en la disposicion por servir a la comunidad

de manera eficiente y con calidez;

e Responsabilidad: En el manejo econémico de los recursos y en asumir los

COmMpPromisos;
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e C(Creatividad: Para involucrar la participacion de la ciudadania, el cumplimiento de sus
tributos e identificarse con su municipio; y
e Desarrollo social y humano: En coordinacién con la direccion regional de educacion y
direccion regional de salud para establecer estrategias y actividades que eleven el
nivel de educacion y salud de la poblacion lambayecana.
Los valores se dardn a conocer a todas las autoridades competentes y a la poblacion
en general para interiorizarlo y actuar seglin estos principios.
2.5 Cédigo de Etica
El establecimiento de una cultura organizacional sdlida requiere contar con un c6digo
de ética como herramienta empresarial necesaria e integrar estos principios a las acciones
cotidianas que normen el buen comportamiento de las autoridades, empleados y ciudadania
en general. El codigo de ética se asienta sobre los valores de la organizacion y los reafirma,
es fundamental que no solo esté redactado sino también debe ser adecuadamente difundido
para conocimiento de toda la organizacion y en este caso también de la poblacion. Se propone
el siguiente codigo de ética para el distrito de Lambayeque:
e Mantener una conducta honesta y transparente en todos los actos publicos y privados;
e Respetar y promover el cumplimiento de la ley y normatividad vigente;
¢ Brindar un trato calido sin discriminar por sexo, raza, religion o nivel
socioecondmico;
e Promover un correcto uso de los recursos financieros, mediante una adecuada
distribucion del recurso humano y del gasto, estableciendo criterios de racionalidad;
e Evitar conflicto de intereses en la toma de decisiones;
e Fomentar la participacion ciudadana en actividades que difundan la cultura,
gastronomia y tradiciones de Lambayeque, asi como para brindar servicios de calidad;

e Desarrollar acciones de proteccion al medio ambiente y seguridad ciudadana;
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e Rechazar cualquier acto de corrupcion o actividades ilegales; y
e Responder con prontitud y de manera eficiente a los requerimientos de la ciudadania.
2.6 Conclusiones

El distrito de Lambayeque en la actualidad tiene una vision establecida, que segln la
evaluacion de los criterios de una correcta vision se encuentra carente de alguno de ellos. En
cuanto a la misidon no se consigna una mision del distrito como tal, mas bien se encuentra una
vision del municipio que tampoco cuenta con los criterios completos para una correcta
definicion de mision. La vision y mision actual, si bien se encuentra para su difusion en el
portal del municipio, no es conocida por sus autoridades locales. Asimismo, se ha verificado
que no cuenta con un codigo de ética que deberia orientar el accionar de las autoridades
correspondientes, trabajadores y de la poblacion en general.

El establecimiento de la vision y mision del distrito de Lambayeque se disefian como
una pauta que guia a alcanzar la situacion futura deseada al 2028 en base a objetivos de corto
y largo plazo. Lambayeque se constituird en un distrito prospero y turistico donde se rescatara
su cultura ancestral, orgullo del Peru para el mundo y se dara énfasis a la difusion de esta, asi
como a su variedad gastrondmica lo que haré que sea un distrito atractivo para el turismo
interno y externo que activard la economia y se reflejara en una elevacion del nivel de vida de
la poblacidn, siendo referente para los demas distritos como un distrito modelo. Los valores y
codigo de ética seran de conocimiento publico y constituirdn un eje que guie los actos del

alcalde, autoridades, vecinos y demas miembros de la comunidad vinculante.
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Capitulo 111: Evaluacion Externa
3.1 Analisis Tridimensional de las Naciones

Segun lo propuesto por Hartmann, se debe evaluar tres dimensiones desde un enfoque
nacional, que tienen gran vinculacion e influencia en la estructuracion del planeamiento
estratégico de una organizacion. Las dimensiones a considerar dentro de la teoria propuesta
por Hartmann son: intereses nacionales, el potencial nacional y los intereses cardinales.

3.1.1 Intereses nacionales. Matriz de intereses nacionales (MIN)

Los intereses nacionales se definen como aquello que el Estado requiere para alcanzar
algo o para lograr proteccion frente a otros paises. De acuerdo a su relacion o interaccion
pueden ser comunes u opuestos, pudiendo clasificarse ademas segtn su nivel de intensidad en
supervivencia, vitales, mayores y periféricos (Nuechterlein, 1973). En el Peru, el Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN) ha elaborado el Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional Actualizado: “Pert hacia el 20217, documento que constituye un
instrumento en que se consigna los lineamientos politicos, objetivos, prioridades y metas de
caracter estratégico con el propdsito de impulsar el desarrollo del pais. Este Plan Estratégico
considera 6 ejes estratégicos: (a) derechos humanos e inclusion social, (b) oportunidades y
acceso a los servicios, (¢) Estado y gobernabilidad, (d) economia, competitividad y empleo,
(e) desarrollo territorial e infraestructura productiva y (f) ambiente, diversidad biologica y
gestion de riesgos de desastres.

El eje estratégico 1 es el que corresponde a los Derechos Humanos e Inclusion social,
otorgandose vital importancia a ellos ya que se considera que son imprescindibles en el logro
del desarrollo humano de la poblacién y el desarrollo econémico del pais. Los derechos
humanos son transversales al resto de ejes mientras que la inclusidn social esta considerada
dentro de la Estrategia Nacional de “Incluir para Crecer”, donde no s6lo se propone reducir la

pobreza sino también alcanzar el desarrollo. El indicador lider en este eje es el Indice de
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Desarrollo Humano (IDH), publicado por el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), siendo el valor meta para el 2021 de 0.776 con una linea de base para el
2014 de 0.734.

El eje estratégico 2 es el referido a Oportunidades y Acceso a los Servicios, que
corresponde al nivel minimo de bienestar al que una poblacion deberia aspirar para alcanzar
una mejor calidad de vida y desarrollo, con un acceso adecuado a los servicios e
infraestructura de manera equitativa. Para evaluar este eje estratégico se plantea la utilizacion
del Indice de Pobreza Multidimensional (IPM) que es evaluado por el PNUD considerando
tres aspectos fundamentales: salud, educacion y condiciones de vida. El valor meta
propuesto para el 2021 es de 0.014, con un valor base para el 2013 de 0.043.

El eje estratégico 3 corresponde al de Estado y Gobernabilidad, busca mecanismos
que permitan consolidar la institucionalidad democratica, el Estado de derecho, fortalecer la
gestion publica haciéndola mas eficiente en los tres niveles gubernamentales y que sea ttil a
la ciudadania, garantizar las seguridad ciudadana y promover un Poder Judicial eficiente.
Para evaluar este eje se emplea el Indice de Efectividad Gubernamental desarrollado por el
Banco Mundial. El valor base para este indicador es de 2.2 para el 2014, proyectandose a 2.4
para el 2021.

El eje estratégico 4 se basa en Economia diversificada, competitividad y empleo, la
propuesta es desarrollar una economia diversificada y sofisticada que tenga un crecimiento
sostenible, estructura descentralizada y que genere empleo digno. Se ha sefialado como
indicador proxy al PBI per cépita, para seguimiento y evaluacion del desempefio econdmico
agregado. Se han establecido objetivos especificos: (a) desarrollo de estructura productiva
sostenible, diversificada y pro exportadora, (b) fortalecer competencias técnicas que mejoren
competitividad del capital humano, (c) generar incentivos y mejorar condiciones laborales

que estimulen la formalidad, (d) estabilidad macroeconémica, (¢) promover inclusion
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financiera, desarrollo productivo y competitividad exportadora, y (f) desarrollo de un sistema
de innovacion con inversion en ciencia y tecnologia. El indicador lider es PBI per cépita con
una linea de base de US$ 11,656 para el 2015 y una meta para el 2021 de US$ 14,126.

El eje estratégico 5 corresponde al Desarrollo territorial e infraestructura productiva,
donde el objetivo general es alcanzar un territorio cohesionado y organizado en ciudades
sostenibles con infraestructura de calidad. Con ello se busca el desarrollo territorial a través
de mejora en la competitividad a través de la innovacion tecnoldgica, la integracion territorial
con el desarrollo de corredores logisticos interregionales, consolidando actividades
economicas regionales y diversificando economias regionales. El indicador lider para este
eje es el Porcentaje de la participacion del valor agregado bruto departamental sobre el valor
agregado total medido por el INEI, el cual tiene una linea de base de 50.84 para el 2014 y con
una meta de 51.30 para el 2021.

El eje estratégico 6 referente al Ambiente, diversidad bioldgica y gestion del riesgo de
desastres, tiene como objetivo el aprovechamiento eficiente, responsable y sostenible de la
diversidad bioldgica con una adecuada calidad ambiental para las personas y desarrollo
sostenible del pais. El indicador lider para este eje es el Enviromental Performance Index
(EPI) desarrollado por la Universidad de Yale. Para el 2014 su linea base es de 45.05, siendo
la meta para el 2021 de 50.4.

La Tabla 11, resume los objetivos generales de los ejes estratégicos y sus indicadores
lideres con sus valores base y los valores que se aspiran como meta a alcanzar para el 2021
dentro del Plan Estratégico de Desarrollo Nacional Actualizado: “Pert hacia el 2021”. Desde
esta perspectiva y tomando en cuenta los ejes estratégicos establecidos en el Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional es que se ha desarrollado la Matriz de Intereses Nacionales (MIN)
que se presenta en la tabla 12 en la que se consideran 5 conceptos de interés nacional para el

Pert en sus relaciones internacionales.
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Objetivos Nacionales e Indicadores lideres del Plan de Desarrollo Nacional hacia el 2021

Linea de

Eje Ob]Etlvo I,\chmnal Indicador lider Fuente base 1;/561‘[2 1;/([3;1
strat€égico (2014)
Ejercicio efectivo de los
derechos humanos y )
dignidad de las personas, Indice de Desarrollo
! con inclusion social dela  Humano (IDH) PNUD 0,734 0,756 0,0776
poblacion mas pobre y
vulnerable.
Garantizar el acceso a los
servicios de calidad que
permitan el desarrollo fndice de Pobreza
2 pleno de las capacidades y .. . PNUD 0,043 0,040 0,014
-, Multidimensional
derechos de la poblacion,
en condiciones equitativas
y sostenibles.
Desarrollar y consolidar la
goberna’b ilidad fndice de Efectividad ' OL "
3 democréatica y una fuerte Gubernamental Banco 2,2 2,3 2,4
institucionalidad publica Mundial
(*)
Desarrollar una economia
diversificada y
sofisticada, con PBI per capita Banco
4 crecimiento sostenible, en (paridad de poder de  Mundial, 11656 11950 14126
una estructura compra, dolares MEF, (2015)
descentralizada, constantes de 2011) CEPLAN
generadora de empleo
digno.
Porcentaje de la
Territorio cohesionado y  participacion del
organizado en ciudades valor agregado bruto
5  sostenibles con provisiéon  departamental INEI 50.84  50.71 51.3
asegurada de (exceptuando Lima)
infraestructura de calidad. sobre el valor
agregado total
Aprovechamiento
eficiente, responsable y
sostenible de la diversidad
biologica, asegurando una EPI (siglas en inglés . .
6 calidagd ambieital de Envigrornentalg Universidad 45.05 47.7 50.4

adecuada para la vida
saludable de las personas
y el desarrollo sostenible
del pais.

Performance Index)

de Yale (2014)

%z, Tomado de Plan Estratégico de Desarrollo Nacional Actualizado: “Peru hacia el 2021” por CEPLAN. Centro
Nacional de Planeamiento Estratégico (2016). Recuperado de: http://www.pcm.gob.pe/wp-
content/uploads/2016/06/RM_N_138-2016-PCM.pdf
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Tabla 12

Matriz de Intereses Nacionales del Peru

Intensidad del
, . Interés
Interés Nacional Supervivencia Vital Importante Periférico
(critico) (peligroso) (serio) (molesto)
Chile
Estado y (Brasil) Ecuador .
gobernabilidad EEUU Colombia (Bolivia)
(Venezuela)
Crecimiento . Brasil
. China .
economico y EEUU (Chile)
competitividad UE
Desarrollo territorial Brasﬂ. ..
¢ infraestructura Colombia Bolivia
productiva Fzélﬁiieo)r Venezuela
. . EEUU Brasil
S:ig:;:g:f;frlaeles UE Colombia (Venezuela)
(China) Ecuador
Brasil
Acceso a los EEUU Chile
servicios UE Ecuador
Colombia

sz Los intereses opuestos se encuentran entre paréntesis. Adaptado de “El Proceso Estratégico: un enfoque de
gerencia”, por F.A. D’Alessio, 2015. México. Pearson.

3.1.2 Potencial nacional

El Potencial Nacional considera aquellos factores inherentes a cada Estado que le
permitiran alcanzar sus intereses nacionales (D’Alessio, 2015). El potencial o poder nacional,
como también se le conoce, incluye los siguientes elementos: (a) demografico, (b)
geografico, (c) economico, (d) tecnoldgico-cientifico, () histdrico, psicoldgico y sociologico,
(f) organizacional-administrativo y (g) militar.

Demografico. Segun informacion del Instituto Nacional de Estadistica (INEI) la
poblacion en el Pert para junio del 2015 fue de 31°151,643 habitantes y las proyecciones
para el 2021, afio del bicentenario de la Independencia del Peru, estiman que dicha poblaciéon
debe superar los 33 millones de personas. Esto quiere decir que, entre el 2015 y el 2021 el
crecimiento poblacional sera de 333,000 nuevos habitantes por afio a una tasa de crecimiento

anual relativo es de 10.8 personas por mil habitantes como se sefiala en la figura 3. Lo que ha
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traido como consecuencia un enlentecimiento en el crecimiento de la poblacidon peruana, lo
que evidencia que los cambios en las tasas de fecundidad y mortalidad han determinado
modificaciones en la forma de las pirdmides poblacionales del Pert con el transcurrir de los
afios, de tal manera que se aprecia que éstas experimentaron un progresivo crecimiento de las
poblaciones en edad adulta con una tendencia al crecimiento de la base rectangular de la
piramide como una muestra de la transicion al envejecimiento demografico de la poblacion,

tal como se aprecia en la figura 3.

Figura 3. Pert: Componentes del crecimiento de la poblacion, 2015
Tomado de “Estado de la Poblacion Peruana 2015 por INEI. Recuperado
de:https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1251/Libr
o.pdf

La densidad poblacional a nivel nacional fue de 24.2 hab/km2, siendo los
departamentos de la costa peruana los que tienen la mayor densidad poblacional. Para el
2015, el departamento de Lima concentro el 32% de la poblacion del Perti, con 9°835,000
habitantes. El 80% de la poblacion se concentra en diez departamentos y la Provincia

Constitucional del Callao, cada uno de ellos con poblaciones que superan el millon de

habitantes.


https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1251/
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Figura 4. Pirdmide de la Poblacion Peruana, 1950, 2015 y 2025

Tomado de “Estado de la Poblacion Peruana 2015 por INEIL. Recuperado de
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1251/Libro.p
df

Geograéfico. El Peru es el decimonoveno pais mas extenso en el mundo, como se
aprecia en la Tabla 13 tiene una superficie de 1°285,216 Km2 y es el tercer pais mas grande
en Sudamérica, extendiéndose su soberania a 200 millas marinas en el Océano Pacifico y 60
millones de hectareas en la Antértida. Se encuentra ubicado en la parte occidental y central de
América del Sur, limitando con Ecuador y Colombia por el norte, con Brasil y Bolivia por el
este, con Chile por el sur y con el Océano Pacifico por el Oeste.

Su estratégica ubicacion geopolitica en Sudamérica, en el centro de la regidon andina,
con salida a la Amazonia y al Pacifico, le otorgan una excelente posicion de desarrollo
econdmico e integracion regional y hemisférica. La Figura 5 muestra las tradicionales tres
grandes regiones: Costa, Sierra y Selva, con su distribucion porcentual de territorio y

poblacion, precisdndose que, sin embargo, se reconocen 11 ecorregiones lo que le otorga una

gran variedad de recursos naturales.


https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1251/Libro.pdf
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1251/Libro.pdf

Tablal3

Peru: Superficie de Territorio Nacional y Poblacion, Segun Region Natural, 2015

Superficie Poblacion
Region Natural
km?2 % Abs %
Total 1'285,215.60 100 31'151,643 100
Costa 150,872.82 11.7 17'524,121 56.3
Sierra 358,988.94 27.9 9'265,072 29.7
Selva 775,353.84 60.3 4'362,450 14

%rizee. Tomado de “Estado de la Poblacion Peruana 2015” por INEL.  Recuperado
de:https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1251/Libro.pdf

Figura 5. Regiones Naturales del Pert: distribucion porcentual de territorio y poblacion.
Tomado de “Peru: Portal Oficial de Turismo” por PromPeru. Recuperado de
http://www.peru.travel/es-lat/#popup


http://www.peru.travel/es-lat/#popup
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Econdmico. Desde el punto de vista econdémico, el analisis del comportamiento del
PBI (Producto Bruto Interno) en la ultima década, muestra un crecimiento del mismo entre
los afios 2007 y 2008, alcanzando este ultimo afio su valor porcentual mas alto con 9.1 %,
para luego registrar una caida abismal el siguiente ano en que alcanza un valor de 1.1 lo que
coincide con la crisis financiera y econémica mundial del 2009. El afio 2010 tuvo un repunte
importante alcanzando el PBI un crecimiento de 8.3% para luego evidenciarse una caida
anual progresiva hasta llegar a su punto mas bajo el afio 2014 en que sdlo se logra un
crecimiento de 2.4% lo que coincide con cifras negativas en lo referente a la actividad
extractiva y en las exportaciones. Desde entonces se ha experimentado un crecimiento del
PBI que pas6 de 3.3% en el 2015 al 3.9% en el 2016 segun el Banco Central de Reserva
(BCRP, 2016).
Tablal4

Peru: Oferta y Demanda global 2007-2016

Oferta 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Producto Bruto 85 91 1.1 83 63 61 59 24 33 39
Interno
Extractivas 41 79 05 13 28 18 43 -14 76 115
Transformacion 119 105 32 120 70 53 65 -02 30 -2.1
Servicios 92 83 34 86 77 75 58 47 49 39
Importaciones 213 250 -159 266 136 100 29 -1.0 -08 03
Ofertay Demanda 156 155 26 117 79 70 52 16 24 3l
Global

Demanda Interna 123 137 24 145 86 81 67 29 25 09

ConsumoFinal g6 g9 31 91 72 74 57 39 34 35

Privado

Consuymo de 43 48 121 39 74 83 75 83 58 49
Gobierno

Formacion Bruta ¢ o 311 505 358 122 95 85 -12 08 -7.1
de Capital

Formacion Bruta ) 5 o750 34 219 99 149 54 20 64 -42
de Capital Fijo

Pablico 204 337 297 163 -113 198 126 0.1 -57 3.1
Privado 232 265 -11.0 237 166 137 36 26 -66 -63
Exportaciones 67 78 33 32 55 31 06 -38 16 129

Ynize. Tomado de "Panorama de la Economia Peruana 1950-2016” por INEI (2017). Recuperado de
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1424/libro.pdf
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Este crecimiento se dio principalmente a expensas de la produccion de los sectores
primarios con 9.8% frente a la produccion de los sectores no primarios con un 2.3%. La
actividad primaria en la que se sostiene principalmente este crecimiento es la mineria,
liderando el crecimiento el departamento de Apurimac por la produccion de cobre del
proyecto minero Las Bambas, entre otros como se detalla en la Tabla 14. Uno de los factores
que contribuyo a este crecimiento fue la politica macroecondmica tanto fiscal como
monetaria, que durante varios gobiernos de turno se supo mantener consiguiendo estabilidad
econdmica del pais. Por otro lado, el incremento del precio en las materias primas para
finales del 2016 en positivo en USS$ 1,730 millones, donde las exportaciones superaron las
importaciones, contrastando largamente con el afio anterior en que la balanza comercial cerrd
en negativo en mas de US$ 3,000 millones.

Debe precisarse, no obstante, que la composicion de las exportaciones estd basada en
Tabla 15

PBI por Sectores Economicos del 2015 — 2018

2016 2017* 2018*
I Trim. Ano I Trim. RIMar. 17 RIJun. 17 RIMar.17 RIJun. 17

Agropecuario 2.5 2,0 -0,8 2,5 2,2 4,9 4.6
Agricola 3,0 0,7 -4,6 1,7 1,3 5,4 4.8
Pecuario 1,8 39 42 3,7 35 4,2 42
Pesca 1,8 -10,1 37,9 13,6 34,0 20,4 5,5
Mineria e hidrocarburos 15,7 16,3 4,1 6,9 4,3 5,9 7,1
Mineria metalica 25,0 21,2 39 6,9 4.5 5,9 6,5
Hidrocarburos -18,5 -5,1 53 6,8 3,5 6,4 9,8
Manufactura -2,7 1,5 1,7 2,2 2,3 3,8 3,2
Recursos primarios 1,3 -0,5 11,5 6,8 11,8 6,7 4,0
Manufactura no primaria -4,2 -2,0 -1,0 0,8 -0,9 3,0 3,0
Electricidad y agua 10,3 7,3 1,0 4,6 3,1 4,5 4,5
Construccion 2,1 -3,1 -5,3 1,8 -0,7 6,0 8,0
Comercio 2,8 1,8 0,1 2.4 1,7 3,3 3,5
Servicios 4,4 3,9 3,0 34 2,9 3,5 34
PRODUCTO BRUTO

INTERNO 4,5 3,9 2,1 3,5 2,8 4,1 42
Nota:

PBI primario 10,3 9,8 4.4 6,0 5,3 6,0 6,1
PBI no primario 3,0 2,3 1,4 2,9 2,0 3,6 3,7

%z RI: Reporte de Inflacion. *Proyeccion. Tomado de “Reporte de Inflacion: Panorama actual y proyecciones
macroeconomicas 2017-2018”. Recuperado de http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-
Inflacion/2017/junio/reporte-de-inflacion-junio-2017.pdf
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productos derivados del sector primario, tanto por mayores volimenes como mejores precios
de los commodities. Sin embargo, para el 2017 se proyecta un enlentecimiento en el
crecimiento del PBI por retrasos en megaproyectos debido escandalos y denuncias de
corrupcion en el circulo politico, asi como las tareas de reconstruccion nacional luego de los
desastres naturales relacionados con el fenomeno de El Nifio, se proyecta un crecimiento del
PBI del 4.2% para el 2018 como se detalla en la Tabla 15 (BCRP, 2017).

La inflacion anual para el 2016 fue de 3.23%, cifra inferior al 4.4% alcanzado el
2015. Como se aprecia en la Tabla 16, en los primeros cinco meses del 2017, la inflacién
global lleg6 al 3.04%, siendo la inflacion de alimentos y energia la que tuvo un mayor
incremento con respecto a los tltimos meses del afio pasado, esto debido al aumento de
precio de alimentos perecibles como consecuencia de los desastres naturales por el fendémeno
del Nifio y al repunte en el precio de la gasolina. En base a la informacién macroecondmica
disponible el BCRP ha proyectado una inflacion del 2% durante el periodo 2017-2018
(BCRP, 2017).
Tabla 16

Inflacion: variaciones porcentuales del 2012 al 2017.

2017
Peso 2012 2013 2014 2015 2016 Ene - Interanual a

Mayo Mayo

IPC 1000 265 286 322 440 323 1.8 3.04
LIPCsinalimentos ¢, 191 597 251 349 287  1.19 2.54
y energia
a. Bicnes 217 160 262 243 357 341 071 2.47
b. Servicios 348 210 318 255 344 254 148 2.58
2. Alimentos y 436 355 273 408 547 366  1.17 3.62
energla
a. Alimentos y 378 406 224 483 537 354 182 3.74
bebidas
b. Combustible y 57 022 609 -085 620 448 -39 279
electricidad
Combustibles 28  -148 595 -559 -633 061  1.08 6.44
Electricidad 20 219 623 437 1871 153  -6.52 0.06

%z RI: Reporte de Inflacion. *Proyeccion. Tomado de “Reporte de Inflacion: Panorama actual y proyecciones
macroeconomicas 2017-2018”. Recuperado de http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-
Inflacion/2017/junio/reporte-de-inflacion-junio-2017.pdf
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Tecnologico-cientifico. Se ha establecido una relacion entre la inversion en CTI y la
evolucion del PBI per cépita como principal indice de la economia, tal como se aprecia en la
Tabla 17. El Pert se ubicaria en la tercera etapa del proceso de industrializacion y teniendo
en cuenta que el PBI per cépita esta por encima de US$ 5,040 su porcentaje de inversion en
CTI estd muy por debajo de lo esperado (Gestion, 2016). En vista de ello, el Estado Peruano
ha adoptado algunas acciones con el propdsito de revertir esta situacion, asi el 2006 con el
apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) implemento el programa de Ciencia y
Tecnologia (FINCYT) financid proyectos con el proposito de promover la innovacion
tecnologica, entre otros apoyo: (a) proyectos de innovacion tecnologica en empresas, (b)
proyectos de investigacion e innovacion tecnoldgica en Universidades y Centros de
Investigacion, (c) otorgamiento de becas y pasantias fortaleciendo capacidades para la ciencia
y tecnologia, (d) proyectos de fortalecimiento del sistema nacional de innovacion (MEF,
2012).

Tabla 17

Niveles de industrializacion e inversion en investigacion & desarrollo (I&D).

PBI per . Modelo de Actividades
capita (US$ Ratio Etapa de ejecucion de rincipales de
Py I&D/PBI  Crecimiento ) principates
Dolares) 1&D innovacion
. Etapa inicial .
1ra etapa de Por debajo g;)rod;}/)ajo de Dominada por {:ggigc?;oen de
industrializacion ~ de US$400 .~ ~°"° Y crecimiento el gobierno LeCnolog
1% - imitacion
econéomico
Etapa de L, Asimilacion,
Entre Dominacion .y
2da etapa de Entre 1%y arranque del . absorcion y
: L US$400 Y o L dual (gobierno . .
industrializacion 2% crecimiento mejoramiento de
US$2,100 . y empresas) ; .,
sostenido la innovacién
Entre Etapa inicial . .,
e gy USSBA00Y Sobedeconamia Do er oo
US$3,360 desarrollada P
Entre f\flﬁiada de  Dominada por Innovacion auto-
US$3,360 Y Sobre 2% economia empresas b sostenida
US$5,040 P
desarrollada

%z, Tomado de “Peru: Politica de Inversion Publica en Ciencia, Tecnologia e Innovacion. Prioridades 2013-2020” por
MEF, Direccion General de Politica de Inversiones. Recuperado de
https://www.cnc.gob.pe/images/cnc/LAvance 12 13/archivos/Lineamientos CTLpdf


https://www.cnc.gob.pe/images/cnc/LAvance_12_13/archivos/Lineamientos_CTI.pdf
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No obstante, el nivel de inversion en CTI es muy bajo si se le compara con paises
latinoamericanos. Se requiere hacer algunos ajustes en las organizaciones para modificar el
gasto de inversion en CTI a dos niveles: sectorial y subnacional. El nivel sectorial involucra
a los subsistemas de agricultura, mineria, industria, salud, etc.; mientras que el nivel
subnacional comprende los gobiernos regionales y locales los que pueden accionar en funcion
de las facultades y competencias otorgadas por la ley organica en lo referente a la promocion
de inversion en tecnologia, capacitacion y asistencia técnica. La Figura 6, muestra la
evolucion del gasto en CTI desde 1999 hasta el 2012, donde si bien es cierto se ha
incrementado gradualmente, los recursos ordinarios son los que prioritariamente han

soportado dicho incremento.

Figura 6. Gasto en Ciencia, Tecnologia e Innovacion de 1999 al 2012.
Tomado de “Peru: Politica de Inversion Publica en Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
Prioridades 2013-2020” por MEF, Direccion General de Politica de Inversiones. Recuperado
de https://www.cnc.gob.pe/images/cnc/LAvance 12 13/archivos/Lineamientos CTI.pdf

El altimo ranking de competitividad del World Economic Forum (2016), The Global
Competitiveness Report 2016-2017, ubica al Perti en el puesto 67 de 138 paises, dos puestos

mejor que el afio anterior. Este reporte define competitividad como el conjunto de


https://www.cnc.gob.pe/images/cnc/LAvance_12_13/archivos/Lineamientos_CTI.pdf
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instituciones, politicas y factores que determinan el nivel de productividad de un pais, éste
ultimo a la vez revierte en el nivel de prosperidad que se puede alcanzar en una economia. El
nivel de productividad también determina las tasas de retorno de las inversiones en una
economia lo que también influye en las tasas de crecimiento de un pais. Se evaltian 12 pilares
de competitividad, de los cuales el noveno pilar mide la disposicion tecnologica, es decir la
agilidad con la que una economia adopta las tecnologias existentes para mejorar la
productividad de las industrias, haciendo énfasis en la capacidad de hacer uso ventajoso de
herramientas derivadas de la informacién y tecnologias de la comunicacion, asi como de
actividades y procesos de produccion que incrementen la eficiencia e innovacion para la
competitividad. Como se aprecia en la figura 7, el Pert alcanza el score 3.6 en tecnologia del

score de 7, ubicandolo en el puesto 88 de los 138 paises evaluados.

Figura 7. Pert: Indice de Competitividad Global — Pilar disposicién tecnolégica.
Tomado de “Indice de Competitividad Global 2016-2017" por World Economic Forum.
Recuperado de:  http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-
2017/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2016-2017 FINAL.pdf

Historico, psicoldgico y socioldgico. El Pera hacia los afios 80 y primeros aflos de los

90, vivi6 una de las etapas mas duras de su historia al padecer el flagelo del terrorismo de


http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-2017/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2016-2017_FINAL.pdf
http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-2017/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2016-2017_FINAL.pdf
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Sendero Luminoso, que sembro la muerte, el caos y sufrimiento de su poblacion rural y
urbana, marcando a toda una generacion que hasta hoy recuerda aquellos afios de barbarie.
El final de esta etapa sangrienta en la historia de nuestro pais tuvo su inicio en el afio 1992 en
que se logra capturar a su lider Abimael Guzmén y su cupula terrorista. Los afios siguientes,
estuvieron marcados por la captura de otros integrantes de dicha organizacion criminal y de
otras tantas mas, como el MRTA, que ademads contaron con el apoyo del narcotréfico, por lo
que eran conocidas como organizaciones narcoterroristas.

Hasta la actualidad se siguen combatiendo brotes terroristas, sobretodo en el llamado
Valle del Rio Apurimac-Ene (VRAE) donde, ademas el narcotrafico tiene una fuerte
presencia delictiva. Esta situacion ha hecho mas dificil su erradicacion, sobre todo si toma en
cuenta las multiples denuncias de corrupcion en las fuerzas militares y policiales que tienen a
su cargo la lucha contra este flagelo social. En otras regiones del Peru, en las que se alcanzo
la paz social, se ha logrado el retorno de la poblacién a los territorios rurales, lo que esté
permitiendo retomar el desarrollo de la actividad agropecuaria, disminuyendo la migracién
hacia las grandes ciudades de la costa.

Es importante considerar ademas que en la mayoria de las ciudades del pais la
poblacion civil estd viviendo en un ambiente de tremenda inseguridad ciudadana, donde el
ciudadano de a pie percibe que las instituciones encargadas de brindarle la tranquilidad para
el desarrollo de sus actividades cotidianas, no estan cumpliendo el rol que les corresponde.
Esto hecho se agrava mds atin si se tiene en cuenta, una vez mas, las denuncias que
involucran a miembros de las fuerzas policiales e instituciones penitenciarias en actos
delictivos, lo que genera mayor zozobra entre la poblacion. Esta situacion estd repercutiendo
seriamente en la tranquilidad y garantia que requieren los inversionistas para ingresar nuevos
capitales en nuestra economia. Este ultimo factor se puede interpretar como una debilidad de

nuestro pais.
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Organizacional y administrativo. . El Peru tiene un gobierno democratico elegido
cada 5 afos. Sin embargo, la poblacidn tiene un bajo nivel de confianza en las instituciones
del gobierno, mas atn aquellas ligadas al Poder Judicial y al Poder Legislativo, debido a las
continuas denuncias de corrupcion, trafico de influencias y malos manejos econdmicos. Esta
percepcion de desconfianza de la poblacion derivada entre otros factores por la corrupcion,
debe ser combatida frontalmente por el Estado a través de medidas que logren corregir las
situaciones de inequidad y falta de accesibilidad a los servicios basicos, sobretodo, de
aquellos sectores de la poblacidon con menores recursos. Esto permitira que los ciudadanos
logren ejercer sus derechos y sientan que el Estado responde a sus necesidades. Se considera
el aporte del sector privado, a través de proyectos de inversion y politicas de desarrollo que se
articulen con las del Estado, haciendo un seguimiento de las labores de los organismos
gubernamentales de tal manera que se evite manejo de cargos directrices con criterios

politicos y no técnico.

Figura 8. Per: Evolucion y proyecciones del indice de Efectividad Gubernamental.
Tomado de “Plan Estratégico de Desarrollo Nacional actualizado: Pert hacia el 2021” por
CEPLAN, 2016. Recuperado de: file:///Users/Alberto/Downloads/PEDN-2021-15-07-2016-
RM-138-2016-PCM%20(3).pdf


file:///C:/Users/Alberto/Downloads/PEDN-2021-15-07-2016-RM-138-2016-PCM%20(3).pdf
file:///C:/Users/Alberto/Downloads/PEDN-2021-15-07-2016-RM-138-2016-PCM%20(3).pdf
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En la actualidad, la dimension organizativa y administrativa del gobierno constituye
una debilidad para el pais porque aiin no se ha logrado estructurar adecuadamente politicas
que permitan alcanzar una mayor eficiencia administrativa de los organismos publicos que
permita satisfacer las necesidades de los ciudadanos respetando sus derechos y, a la vez,
revalorando la carrera publica. El Plan Bicentenario (2016), define la gobernabilidad como la
capacidad de hacer cumplir decisiones socialmente obligatorias con el propdsito de poder
mantener la capacidad de accion del sistema politico en lo referente a la economia y sociedad
y de esta manera mantener su legitimidad. Se establece como objetivo nacional: “Desarrollar
y consolidar la gobernabilidad democratica y una fuerte institucionalidad publica” y como
instrumento de medicion se utilizara el Indice de Efectividad Gubernamental del Banco
Mundial, el cual incluye los siguientes parametros: voz y rendicion de cuentas, estabilidad
politica, efectividad del gobierno, calidad regulatoria, Estado de derecho y control de la
corrupcién (Banco Mundial, 2016). En la figura 9 se aprecia la curva de evolucion del Indice
de Efectividad Gubernamental para el Peru desde el 2005 al 2021.

Militar. El pais apoya una politica de paz y buenas relaciones con los paises vecinos
que permitan un desarrollo armonioso y estable en la zona sudamericana. Es por ello que no
apoya el armamentismo y mas bien direcciona los recursos del pais a combatir la pobreza,
elevando cualquier disputa internacional a los organismos internacionales correspondientes,
que brinden una salida diplomatica a cualquier conflicto. Tal fue el caso de la ultima disputa
territorial maritima con Chile, la cual fue resuelta luego de un largo proceso en la Corte
Internacional de La Haya.

Sin embargo, es importante precisar es que, si bien no tenemos conflictos armados
internacionales, nuestro pais esta aiin inmerso en una lucha permanente contra el narcotrafico
en la zona de la selva, principalmente en el VRAE. Como ya se menciond, la alianza que se

ha forjado entre el narcotrafico y algunos rezagos de grupos terroristas hacen mas complicada
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la lucha contra esta plaga. Si a esto anadimos que nuestras fuerzas armadas y policiales,
cuentan con equipamiento obsoleto y un bajo nivel de preparacion, a lo que se suma bajos
indices de alistamiento, entonces el panorama se torna mas sombrio.

Es por ello que desde el punto de vista militar nuestro pais presenta debilidades que
deben ser subsanadas no s6lo ante la eventualidad de un conflicto internacional, que de hecho
siempre esta latente, sino sobre todo por la necesidad de enfrentar ya el mal del
narcoterrorismo que no so6lo se debe combatir con armas sino también a través de la
participacion activa en foros y organismos internacionales que permitan unir esfuerzos y
potenciarse en esta lucha.

3.1.3 Principios cardinales

Existen cuatro principios cardinales que nos permiten obtener las oportunidades y
amenazas de un pais para lograr sus intereses nacionales (D’Alessio, 2015).

Influencia de terceras partes. Al enfocar la influencia de terceros desde el punto de
vista comercial, podemos considerar a China, Estados Unidos y Espafia como los paises que
tienen mayor injerencia dado que son los tres principales destinos de nuestras exportaciones.
Hasta febrero del 2017, segtin datos del INEI y de la Superintendencia Nacional de Aduanas
y Administracion Tributaria (SUNAT), las exportaciones a estos paises alcanzaron el 36.6%,
13.8% y 6.3% respectivamente, del valor total de exportaciones (INEI, 2017).

En el caso del pais asidtico, el incremento alcanz6 el 70.5% con respecto al mes
similar del afio anterior, constituyéndose los productos tradicionales como el cobre, la harina
de pescado y el zinc, entre los mas destacados. Como se aprecia en la Tabla 18, el volumen
de exportaciones a Estados Unidos se increment6 en 57.8%, mientras que para Espaiia el
aumento fue de 74.3%, ambos tomando en cuenta el mes similar del afio 2016, debiendo

precisar que en términos reales las exportaciones a China alcanzaron la cifra de US$ 1,352.5
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millones, cifra largamente superior al monto alcanzado por las ventas a Estados Unidos y
Espaia juntas, de donde deriva su enorme influencia en nuestra economia (INEI, 2017).
Tabla 18

Peru: Exportaciones Hacia Principales Paises de Destino: febrero 2017

Millones de US$ de 2007 Variacion Porcentual
Pais y producto Feb-16 Feb-17 Feb17/Febl6 Ene-Febl17/
Ene-Febl6
China
Cobre 591.4 1075.6 81.9 448
Harina de pescado 59.3 113.4 91.2 220.3
Zinc 25.2 73.9 193.2 26.0
Plomo 60.1 34.5 -42.5 37.3
Hierro 26.6 22.7 -14.4 25.4
Uvas 12.3 7.6 -38.0 -34.4
EE.UU.
Oro 20.3 82.8 307.9 215.8
Gasolina sin plomo - 66.5 - 128.7
Otros minerales 14.4 23.6 63.9 107.6
Uvas 14.2 20.0 41.1 59.6
Zinc 5.4 19.1 2533 554
Mangos y mangostanes 17.1 18.9 10.3 12.8
Espafia
Gas natural 14.1 74.6 430.2 500.9
Cobre 51.0 70.1 37.4 7.3
Zinc 31.1 26.8 -13.9 -45.1
Japén
Cobre 98.4 116.3 18.3 44.7
Gasolina sin plomo 17.2 22.5 313 313
Harina de pescado 0.1 3.9 - 966.5
Corea del Sur
Plomo 64.1 49.7 -22.5 -41.4
Zinc 27.9 40.0 43.4 -43
Cobre 57.5 21.7 -62.2 -31.8
Suiza
Oro 89.4 116.7 30.6 0.7

%z, Tomado de “Informe Técnico N°4: Evolucion de las Exportaciones e Importaciones. Febrero 2017 por INEL
Recuperado de https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/04-informe-tecnico-n04 _exportaciones-e-
importaciones-feb2017.pdf

En lo referente a las importaciones (INEI, 2017), los tres paises proveedores de bienes
mas importantes para febrero del 2017 fueron Estados Unidos con 24.7%, China con 21.6% y
Brasil con el 6% del valor total real de las importaciones. En el caso de Estados Unidos es el
principal proveedor de bienes, con un incremento de 27.2% en comparacion con el mes de

febrero 2016, siendo los productos més comprados gasolina, maiz amarillo y petroleo crudo.


https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/04-informe-tecnico-n04_exportaciones-e-importaciones-feb2017.pdf
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/04-informe-tecnico-n04_exportaciones-e-importaciones-feb2017.pdf
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El segundo principal pais al que importamos productos, China, increment6 tan solo un 2.3%
con respecto al afio anterior, siendo los productos mas comprados: teléfonos moviles,
maquinas para procesamiento de datos y células fotovoltaicas. Mientras que Brasil, el tercer
principal pais proveedor de bienes, tuvo una variacion positiva de 17.3% con respecto al 2016

tal y como se aprecia en la figura 10.
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Figura 9. Pera: Exportacion real, segun pais de destino Feb2017 en millones de dolares
Tomado de “Informe Técnico N°4: Evolucion de las Exportaciones e Importaciones. Febrero
2017 por INEI. Recuperado de
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/04-informe-tecnico-
n04 exportaciones-e-importaciones-feb2017.pdf

Brasil por ser un pais sudamericano, limitrofe con Perq, ejerce una enorme influencia
dado su enorme potencial econdmico y tecnologico, de hecho, es considerado una de las
economias emergentes en el mundo, formando parte del grupo denominado BRIC. No
obstante, esta influencia potencialmente beneficiosa para el Pert, se ha visto seriamente
empafiada por graves hechos de corrupcion en el ambito politico y financiero del gigante
brasilefio y que ha alcanzado a representantes gubernamentales y empresarios privados
peruanos con serias consecuencias desde la perspectiva ética y financiera. Estos eventos

negativos estan aun en proceso de investigacion y la magnitud de su repercusion que tiene

connotaciones latinoamericanas alin estd por dimensionarse.
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Figura 10). Pert: Importacion segun pais de origen en millones de doélares 2016-2017
Tomado de “Informe Técnico N°4: Evolucion de las Exportaciones e Importaciones. Febrero
2017 por INEIL. Recuperado de
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/04-informe-tecnico-
n04 exportaciones-e-importaciones-feb2017.pdf

Lazos pasados y presentes. Historicamente el Pert ha tenido conflictos territoriales
con Chile y Ecuador, es decir con los vecinos del Sur y el Norte, respectivamente. En lo
referente a Ecuador, los tratados de paz suscritos con dicha nacion han permitido alcanzar un
nivel de convivencia y armonia favorable para ambos paises dejando atrés las diferencias de
antafio. Con Chile la situacion es un poco mas complicada, ya que histéricamente ha existido
un sentimiento de rivalidad a raiz de la Guerra del Pacifico (1879-1883) en que nuestro pais
perdio parte de su territorio, especificamente la provincia de Arica. Ultimamente, hemos
resuelto un problema de limites maritimos con nuestro vecino del sur, disputa que fue
resuelta en la Corte Internacional de La Haya luego de un largo proceso donde ambas partes
presentaron sus mejores argumentos. Como se muestra en la Figura 11, en la actualidad Chile
mantiene un nivel importante de inversiones en el Pert, con montos que superan los US$
16,000 millones segun la Direccion General de Relaciones Economicas Internacionales de
Chile, lo que se traduce en un nivel aceptable de confianza de los inversionistas chilenos en

nuestro pais y, por otro lado, un importante grado de aceptacion del consumidor peruano (EI

Comercio, 2016).
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Figura 11. Inversiones chilenas en el extranjero 2015
Tomado de “Inversion chilena en el Peru suma $US 16,755 millones desde 1990 por El
Comercio, junio 2016. Recuperado de http://elcomercio.pe/economia/peru/inversion-chilena-
peru-suma-us16755-millones-desde-1990-noticia-1910741

Contrabalance de intereses. De acuerdo a lo expuesto en el principio anterior, Chile,
es el pais con el que tradicionalmente teniamos un sentimiento de rivalidad y revanchismo, en
la actualidad y desde hace varios afios esta constituyéndose en un inversionista importante en
el Perti, lo que a la vez estd motivando que nuestro pais también esté alcanzando un
importante nivel de inversiones en nuestro vecino del sur, con un monto que alcanza los US$
8,000 millones para el 2013, tal como lo sefiala la Sociedad de Comercio Exterior del Peru
(Comex Peru). Ello puede interpretarse como una nueva etapa de inversiones bilaterales que
revela un aceptable nivel de confianza entre ambos paises que indudablemente constituye una
importante oportunidad para el Peru al convertirlos en socios economicos.

Por otro lado, tenemos a Brasil, el gigante sudamericano, que en la actualidad
constituye la 7* economia a nivel mundial y la economia mas fuerte a nivel latinoamericano,
es una brillante oportunidad a aprovechar para establecer alianzas estratégicas con énfasis en

planes de desarrollo fronterizo, integracion amazonica fluvial, terrestre y aérea, programas de

inversiones y desarrollo energético (Plan Estratégico de Desarrollo Nacional, 2016).


http://elcomercio.pe/economia/peru/inversion-chilena-peru-suma-us16755-millones-desde-1990-noticia-1910741
http://elcomercio.pe/economia/peru/inversion-chilena-peru-suma-us16755-millones-desde-1990-noticia-1910741
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Conservacion de los enemigos. Una vez mas, Chile constituye uno de los paises que
si bien es cierto no deberia considerarse enemigo, si es una competencia directa como
economia altamente competitiva, ubicandose en el puesto 33 del Global Competitiveness
Index (2016-2017) , mientras que el Pert se ubica en el puesto 67 de este ranking. Esta
relacion es importante y constituye una oportunidad de poder asimilar la experiencia del pais
surefio y aprender de la misma.

3.1.4 Influencia del analisis en el Distrito de Lambayeque

El Analisis Tridimensional de las Naciones evalua los Intereses Nacionales, el
Potencial Nacional y los Principios Cardinales permitiendo situar al distrito de Lambayeque
dentro del contexto nacional e internacional, y las repercusiones que tienen en su rol como
gobierno local. En lo referente a los Intereses Nacionales el rubro correspondiente a Estado y
Gobernabilidad tiene paises con intereses comunes como Estados Unidos, Chile, Colombia y
Ecuador quienes buscan fortalecer sus instituciones gubernamentales dentro del
ordenamiento democratico, no obstante las dificultades y altibajos de la gestion las cuales
estan vinculados a casos de corrupcion en los ambitos gubernamentales, como es el caso de la
mayoria de paises latinoamericanos, pero que en el caso especifico de Brasil ha alcanzado
ribetes de escandalo al involucrar directamente a las altas esferas del gobierno y la plana
mayor de empresas privadas solidas y solventes.

En consecuencia, esto trajo consigo un resquebrajamiento de la institucionalidad en
Brasil, con pérdida de la confianza de la Nacion en sus entidades gubernamentales, las que
incluyen los gobiernos locales y regionales, interés diametralmente opuesto a lo que aspira el
Perti, que también ha visto involucrada a su clase politica y empresarial en hechos de
corrupcidon. Del mismo modo, paises como Venezuela y Bolivia, con regimenes dictatoriales

y opresivos son claro ejemplo de intereses opuestos a lo que la democracia peruana impulsa y
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que se demuestra en todas las instancias del gobierno, incluyendo los locales como las
municipalidades.

El Potencial Nacional revela que desde el punto de vista demogréfico y geografico la
poblacion estd desigualmente distribuida, si bien es cierto la densidad poblacional es de 24.2
hab/km?, es la region de la costa la que alberga a mas del 50% de los peruanos, cifra que se
incrementa al 88% si anadimos la poblacion de la sierra, esto es una extension que
corresponde al 41% del territorio nacional. Esto trae consigo un déficit en los servicios
basicos, sobre todo en aquellas poblaciones de alto riesgo y que constituyen responsabilidad
de los gobiernos locales o municipalidades.

En lo referente al aspecto econdmico, si bien es cierto el PBI se incrementd con
respecto al afio anterior, esto se produce por el precio alto de los commodities dado que este
crecimiento en el PBI est4 basado en los productos derivados del sector primario, con la
mineria principalmente. Si bien es cierto estos indicadores junto con una inflacion en cifras
estacionarias, constituyen indicadores macroecondmicos favorables para la economia del
pais. En el caso especifico de la jurisdiccion de la municipalidad de Lambayeque no se refleja
como se esperaria pues se trata de una zona agricola donde los beneficios de la actividad
minera son casi nulos. Es importante sefialar que debido al rico patrimonio cultural e
histérico que se remonta a la época prehispdnica y que involucra no soélo al distrito de
Lambayeque sino a toda la provincia, es el turismo una actividad que encierra un alto
potencial de desarrollo para toda la Region, a lo que habria que sumar el rico patrimonio
gastrondmico que tiene a Lambayeque como el referente en el departamento.

La region Lambayeque durante el primer trimestre del afio 2017 fue afectada por el
fenomeno del Nifio con graves consecuencias en la infraestructura de la region y la afectacion
de grandes centros poblados. Esta situacion tuvo especial repercusion por la ubicacion

geografica de Lambayeque, pues constituye el ingreso a la costa de la poblacion de la selva
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norte, varias provincias cajamarquinas y de la sierra de Piura, lo que genero6 presupuestos de
emergencia que permitieran iniciar las labores de reconstruccion de la infraestructura dafiada
por los fendémenos naturales y revertir el daflo econémico en todo el pais.

En lo referente al aspecto organizativo y administrativo, esta marcado por la falta de
confianza de la poblacidn en sus instituciones gubernamentales a diferente nivel debido a la
sombra de la corrupcidn que en los ultimos meses ha convulsionado la escena politica
nacional en sus diferentes instancias. Los gobiernos locales y regionales no son ajenos a este
fendmeno encontrandose su imagen muy deteriorada. Esto tiene repercusion directa y seria en
la competitividad de todas las instituciones estatales y en el desarrollo de una gestion publica
eficiente. Los Principios Cardinales tienen repercusion en la posibilidad de que el Pert a
través de una estabilidad econdmica y politica pueda brindar confianza a paises como China y
Estados Unidos, dentro de las potencias econdmicas mundiales, y otros paises
latinoamericanos como Brasil, Chile, Colombia y Ecuador, la posibilidad de poder
convertirse en socios econdmicos aprovechando los Tratados de Libre Comercio por un lado,
y por otro, impulsando la industria del turismo que tendria un impacto favorable en
Lambayeque.

3.2 Analisis Competitivo del Pais

3.2.1 Condiciones de los factores

Porter (2013) defini6 las condiciones de los factores como la situacion actual del pais,
region o Estado en lo referente a los factores de produccion como recursos, infraestructura y
demas bienes y servicios. El Peru es un pais con una biodiversidad importante y con una
amplia gama de recursos naturales, su geografia es diversa y compleja, la Cordillera de los
Andes atraviesa su territorio dividiéndolo en tres regiones naturales: Costa, Sierra y Selva.
La latitud del pais, sus montafias y topografia escarpada, asi como la corriente de Humboldt

han creado diferentes zonas climaticas que a la vez expone al Peru a desastres naturales,
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situacion que en los tres primeros meses del afio llevo a declarar el Estado de Emergencia en
varias regiones debido al Fenomeno del Nifio que caus6 dafios en toda la costa peruana sobre
todo al norte del Peru, generando cuantiosas pérdidas e interrupcion de las vias de acceso
terrestre y por ende serias consecuencias en lo economia del pais. El impacto del Fenomeno
del Nifio en la economia de las regiones de la Costa norte ha sido reportado por el BCR

(2017), siendo los cultivos més afectados los de limon, platano y caiia de azicar. En el caso

especifico de Lambayeque, los principales cultivos son los de arroz, cafia de azlcar, uva,

esparrago y palta, en orden de importancia segun la cantidad de hectareas cosechadas tal

como se aprecia en la Tabla 19. Los productos de agro exportacion como el esparrago y la

palta se vieron afectados no sélo por las inundaciones sino también por problemas

relacionados con el acceso a los campos de cultivo lo que afecta el envio de los productos a

los centros de empaque y transporte, asimismo el traslado de los trabajadores a las zonas de

cultivo.

Tabla 19

Principales cultivos de la Costa Norte del Peru

. . . . Picos de Miles de Has.
Region Cultivos Periodo de la siembra exportacion Cosechadas
Campafia 2015-2016

Piura Arroz Enero-Mar y Jul-Set - 57.6
Banano Permanente Todo el afio 14
Limén Permanente - 11.7
Mango Permanente Nov-Feb 19.9
Palta Permanente Abr-Jul 0.7
Uva Permanente Oct-Feb 5.6

Lambayeque Arroz Enero-Mar y Jul-Set - 49.5
Uva Permanente Oct-Feb 1.3
Espéarragos Todo el afio Todo el afio 1
Palta Permanente Abr-Jul 0.8
Cana de
azucar Semi - Permanente - 23.4

La Libertad  Esparragos Todo el afio Todo el afio 14.2
Cana de
azucar Semi - Permanente - 40.9
Palta Todo el afio Abr-Jul 10.2

Yz, Tomado de “Reporte de Inflacion Marzo 2017. Panorama actual y Proyecciones macroecondémicas 2017-2018” por
BCR, Marzo 2017. Recuperado de: http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2017/marzo/reporte-de-
inflacion-marzo-2017.pdf
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Sin embargo, esta misma diversidad geografica es la que permite que Pert posea
muchas riquezas naturales otorgandole un potencial econdmico gigantesco al poseer grandes
reservas minerales de cobre, oro, plata, zinc, plomo, hierro y hojalata. Las exportaciones del
cobre significan casi un tercio del total y el Pert se ha convertido en el segundo mayor
exportador mundial de cobre después de Chile (World Bank Group, 2017).

El afio 2016, el PBI crecid 3.9% gracias al impulso dado por el crecimiento de los
sectores primarios que alcanzd el 9.8% frente a los no primarios que sélo crecié un 2.3%. El
sector primario, representado principalmente por la mineria tuvo un crecimiento del 21.2%,
siendo su principal sustento la produccion de cobre en Las Bambas y Cerro Verde. Todo lo
contrario, se evidencia en el sector no primario, en los que se reflejan tasas negativas de
crecimiento como en manufactura no primaria y construccion y una desaceleracion en los
rubros comercio y servicios (BCRP, 2017).

El impulso al crecimiento del PBI dado por los sectores primarios tienen su base en el
precio alto alcanzado por los commodities como el cobre y el oro, los que juntos alcanzaban
el 35% del total de las exportaciones, sin embargo desde inicios del 2013 los precios cayeron
a la mitad y tercera parte respectivamente, lo que repercutié en el crecimiento del PBI y en
la inversion privada de manera negativa, esto constituye un gran riesgo pues el crecimiento
del PBI esta basado en la negociacion de los commodities y no en productos que tengan un
valor agregado (World Bank Group, 2017).

Seglin informacion del INEI (2018), la participacion de la Region Lambayeque al PBI
nacional alcanzd el 2.2%, cifra que histéricamente se ha mantenido constante desde el aino
2007 hasta el 2017. Las estructuras porcentuales por actividad econdmica muestran al
comercio, la manufactura, la construccion y la agricultura y ganaderia como las principales
actividades de la region con el 19.2%, 10%, 8,7% y 8.6% respectivamente. La actividad

minera contribuy6 el 2015 con sdélo el 0.4%, entendiéndose que la actividad minera en la
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region no constituye parte importante en la economia de Lambayeque. Segun CooperAccion
(2016) en el caso especifico de la provincia de Lambayeque, las concesiones mineras estan
ubicadas en los distritos de Morrope y Olmos, son 182 y tienen una extension territorial de
134,747 hectareas, siendo la mayor parte de ellas de naturaleza no metalica. Las mas
representativas se dedican a la industrializacion, fabricacion y comercializacion de sales,
productos quimicos y fertilizantes. No obstante ello, debe precisarse que segiin informacién
brindada por la organizacidn sin fines de lucro Servindi (2013) en Lambayeque se han
reportado concesiones mineras en sus tres provincias desde el afio 2010, los areas
concesionados alcanzan para Ferrefafe el 44%, para Chiclayo el 25% y Lambayeque el 18%
del territorio de cada uno de ellos.

Gran importancia reviste las concesiones mineras en Cafaris, distrito de la provincia
de Ferrenafe, donde el interés de transnacionales es evidente, como el estudio de la
canadiense Candente Copper Corp. (2015) donde sefiala que en estas concesiones mineras la
recuperacion promedio durante la vida de la mina seria de cobre 89.7%, oro 55% y plata
50%. El mismo estudio indica que las regalias mineras e impuestos para la Region
Lambayeque alcanzarian los US$ 2,800 millones anuales para el pais, estimandose que US$
1,000 millones serian para la region, de los cuales el 32% seria para el distrito de Cadaris,
28% para la provincia de Ferrefiafe, 36% para el resto de la Region y 4 % para la Universidad
Nacional Pedro Ruiz Gallo. Esta situacion cambiaria sustancialmente la participacion
lambayecana en el PBI nacional, sin embargo, los conflictos sociales en Cafaris por
oposicion de las comunidades a la ejecucion de este proyecto han paralizado su avance y en
la actualidad esté sujeta al trabajo de una mesa de negociaciones en la que participan el
Estado, la comunidad de Cafiaris y la transnacional.

El mejoramiento en el capital humano requiere incrementar su accesibilidad a

servicios de salud y programas de asistencia social. Si bien es cierto se amplid la cobertura de
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los servicios de salud a través del Seguro Integral de Salud (SIS), dirigido a la gente de bajos
recursos y de zonas rurales que no cuenta con un sistema de atencion de salud, atin existen
serios vacios en la calidad de atencion y en su cobertura. A esto habria que afiadir la atencion
por EsSalud, con cobertura para los trabajadores formales, y los hospitales y establecimientos
de las Fuerzas Policiales y Militares, todos ellos con serias deficiencias en la calidad de
atencion. En la Region Lambayeque la poblacion afiliada a algiin seguro de salud abarca el
66.7% para el 2016 seglin informacion del Gobierno Regional de Lambayeque (2016), de la
cual el 26.2% corresponde a EsSalud mientras que el 40.5% es del grupo poblacional afiliado
al SIS. Este ultimo grupo es el mas grande lo que es preocupante por las grandes deficiencias
que se han detectado en las prestaciones de salud del SIS, asi como la deuda que tiene con los
hospitales del Ministerio de Salud a nivel nacional, asi por ejemplo el SIS adeuda al Hospital
Las Mercedes de Chiclayo mas de cuatro millones de soles por prestaciones de salud
brindadas a los usuarios de este seguro segin informacion periodistica de La Republica
(2016, 4 de noviembre). Esto presenta un panorama sombrio en la accesibilidad de la
poblacion vulnerable, que es la beneficiaria del SIS, a los establecimientos de salud. La
oferta de servicios de salud en el distrito de Lambayeque es muy limitada, el principal
hospital es el Hospital Belén de Lambayeque que presenta serias deficiencias en su
infraestructura y calidad de atencion, siendo la poblacion que accede a dicho establecimiento
la procedente de todos los distritos de la provincia, es decir una poblacién de mas de 299 mil
habitantes.

Del mismo modo se requiere mejorar la calidad de la educacion, sobretodo
corrigiendo las disparidades en la calidad y en la accesibilidad de tal manera que se desarrolle
el potencial de la poblacion, incluyendo de los pobladores mas pobres y de zonas rurales. La
productividad esta directamente relacionada con la capacitacion del recurso humano, la

adopcion de nuevas tecnologias y la integracion dentro de la cadena de valor global. En el
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Peru, la informalidad es una condicidon que atenta contra la productividad y la posibilidad de
desarrollar una capacidad exportadora diversificada y competitiva, que permita lograr un
capital humano mejor remunerado y con mayor opcidn a la capacitacion y manejo de nuevas
tecnologias.

A pesar que durante los ltimos afios el Pert ha presentado un crecimiento econémico
importante, éste no se ha presentado de manera homogénea lo que se evidencia en la
distribucion de la pobreza en el pais y a la vez revela el limitado desarrollo territorial. Las
diferencias en el desarrollo territorial se deben a los diferentes niveles de productividad y
competitividad de las regiones del Pertl, lo que a su vez se explica por diferencias en la
disponibilidad y calidad de infraestructura, limitada accesibilidad a los servicios de salud y
educacion y pobre apoyo institucional en el desarrollo de las actividades econémicas. Estas
brechas en el desarrollo territorial y deficiencias en la infraestructura productiva generan
mayor centralismo y vulnerabilidad de las regiones, con una pobre politica de
descentralizacion. Esto constituye una debilidad en el Perti, por tanto, debe buscarse
incrementar la importancia econdmica de las regiones a través de nuevas actividades
productivas, fortaleciendo las ya existentes de modo que se creen nuevos polos de desarrollo
descentralizado en el pais (Plan estratégico de desarrollo nacional, 2016).

3.2.2 Condiciones de la demanda

De acuerdo a Porter (2013) las condiciones de la demanda evaltan la naturaleza de los
clientes, en la cual se consideran tres caracteristicas: (a) la naturaleza de las necesidades de
los compradores, (b) el tamafio y crecimiento de la demanda interna, y (c) los medios a través
de los cuales la demanda interna de un pais se da a conocer en los mercados extranjeros.

Segtn informacion publicada por ESAN (2015) los habitos del consumidor peruano
han variado en los ultimos afios debido a cambios en el aspecto social, tecnologico y

econdmico, identificAndose las siguientes caracteristicas en los consumidores peruanos: (a)
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aparicion de nuevos segmentos de mercado, (b) busqueda de la imperfeccion, sobretodo en
mujeres, (¢) necesidad de lo instantaneo, (d) encanto por el aire libre, () busqueda del toque
humano, (f) crossover cultural, (g) multicanal. Las necesidades de los compradores peruanos
estan estrechamente ligadas al estilo de vida que aspiran los individuos, y se define como el
patron de comportamiento que caracteriza a la persona en su forma de ser, incluyendo
aspectos psicoldgicos, conductas y caracteristicas externas. Es el estilo de vida el que
determina caracteristicas importantes en lo referente al gasto: forma, importancia asignada al
dinero, capacidad de ahorro, informacion antes de gastar, tipo de eleccion, entre otros; es
decir, la segmentacion que brinda el estilo de vida permite conocer las necesidades del
consumidor. En el Pera, Arellano Marketing (2013) ha descrito seis estilos de vida: (a)
sofisticados, (b) progresistas, (c) modernas, (d) adaptados, (e) conservadoras y (f) austeros,
los cuales estan vinculados con el nivel socioecondmico y con los habitos de consumo y

compra de los peruanos tal como se aprecia en la figura 13.

Figura 2. Estilos de Vida de los peruanos.

Tomado de “Estilos de Vida” por Rolando Arellano. Recuperado de
https://es.scribd.com/doc/12770553/ESTILOS-DE-VIDA-SEGUN-ROLANDO-
ARELLANO


https://es.scribd.com/doc/12770553/ESTILOS-DE-VIDA-SEGUN-ROLANDO-ARELLANO
https://es.scribd.com/doc/12770553/ESTILOS-DE-VIDA-SEGUN-ROLANDO-ARELLANO
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La demanda interna se define como aquella demanda por bienes y servicios
producidos en un pais y se compone por el consumo privado y publico, y por la inversion
privada y publica. Segiin el BCRP (2017) en el cuarto trimestre del 2016, la inversion publica
disminuy6 en -14,6% por la reduccion de obras de infraestructura en los gobiernos nacional y
regional y en menor medida en los gobiernos locales; mientras que la inversion privada se
redujo en -3,5% explicado por la disminucion en la inversion minera, inversion en
hidrocarburos, entre otras. De esta forma, el proceso de Reconstruccion luego de los dafios
ocasionados por el Fenomeno del Nifio significaria un mayor gasto de inversion publica. El
crecimiento del PBI para el 2017 tendra una caida de 4.3 a 3.5% considerando una menor
recuperacion de la inversion privada. Para el 2018, se espera una recuperacion del PBI con
tasa de crecimiento de 4%, como se detalla en la Tabla 20.

Tabla 20

Perii: Demanda Interna y PBI (Variaciones Porcentuales Reales)

2017 2018
2015 2016 RI
RIDic.16 Mar.17 RIDic.16 RIMar.17

I. Demanda interna 3.1 0.9 4.0 33 4.0 3.7
1. Gasto privado 2.8 1.1 3.8 2.9 4.2 3.8
Consumo 34 34 3.5 3.1 4.0 34
Inversion privada fija -4.4 -6.1 5.0 2.5 5.0 53
Variacion de existencias 1.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
2. Gasto publico 44 -0.5 5.1 54 2.8 3.0
Consumo 9.8 -0.5 4.2 3.2 2.2 2.2
Inversion -7.3 -0.4 7.4 11.0 4.5 5.0
Gobierno Central -12.4 -34 12.1 15.7 4.6 5.2
Empresas Publicas 64.7 21.6 -19.8 -16.6 3.6 34
II. Demanda Externa Neta

1. Exportaciones 3.5 9.7 4.7 4.2 4.6 5.0
2. Importaciones 2.5 -2.3 3.6 3.2 3.7 34
III. PBI 33 3.9 43 3.5 4.2 4.1
Nota:

Gasto publico(contribucion) 0.7 -0.1 0.9 0.9 0.5 0.5

%z, Tomado de “Reporte de Inflacion Marzo 2017. Panorama actual y proyecciones macroeconomicas 2017 —2018” por
Banco Central de Reserva (BCR). Recuperado de http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-
Inflacion/2017/marzo/reporte-de-inflacion-marzo-2017.pdf


http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2017/marzo/reporte-de-inflacion-marzo-2017.pdf
http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2017/marzo/reporte-de-inflacion-marzo-2017.pdf

52

3.2.3 Estrategia, estructura, y rivalidad de las empresas

Segtin D’ Alessio (2015) son “las condiciones del pais (que rigen la creacion,
organizacion y gestion) y la competencia (legislaciones, si se fomenta la inversion y la
mejora continua, si la competencia es fuerte, etc.)”. El mejoramiento de la productividad de
las empresas en el Perti requiere optimizar acciones que logren reducir las barreras
regulatorias, especialmente a nivel regional, que limitan la competencia y la entrada a los
mercados. El Pertl ha eliminado obstaculos arancelarios e introducidos una estructura de
buenas précticas legales para la competencia la cual esta supervisada por una autoridad
independiente, esto es el Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion
de la Propiedad Intelectual (INDECOPI). Sin embargo, los indicadores de regulacion del
mercado, la complejidad de los procesos regulatorios y el proteccionismo, anulan la
competencia sobre todo en el sector de servicios como transporte, telecomunicaciones, retail
y servicios profesionales.

A diferencia de otros paises como Chile, México y Colombia, las empresas de
servicios profesionales autorregulan las condiciones de entrada a nuevos proveedores lo que
algunas veces conduce a practicas anti competencia. Los gobiernos regionales son los que
imponen mas del 76% de trabas burocraticas como licencia, permisos e inspecciones. La
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OECD) sefiala que los
emprendedores en el Peru para abrir un negocio emplean no menos de 26 dias en gestiones en
las municipalidades y notarias (World Bank Group, 2017).

En la edicion 2016-2017 del Global Competitiveness Report ubica al Pert en el
puesto 78 en el pilar correspondiente a Sofisticacion de Negocios, en el que los puntos de
evaluacion mas bajos se encuentran en: (a) naturaleza de ventaja competitiva, (b) estado de
desarrollo de cluster, (¢) cadena de valor, (d) control de distribucién internacional y (e)

sofisticacion del proceso de produccion. Esta misma fuente muestra en la Figura 13, los
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principales factores problema para la realizacion de negocios: (a) la ineficiente burocracia
estatal, (b) regulaciones laborales restrictivas, (¢) corrupcion, (d) inadecuado soporte

infraestructura, (e) regulaciones y tasas tributarias, entre otras mas.

Regulaciones de moneda extranjera 0.0
Inflacion = 0.5
Inestabilidad gubernamental —mm— 0.7
Pobre salud publica .6
Pobre ética en la fuerza laboral nacional — — (1
Acceso a financiamiento E———— 2.8
Insuficiente capacidad de innovacion ———— 3.2
Inadecuada mano de obra educada —— = 5.1
Inestabilidad politica I ———
Crimen y robo I .

Tasas de impuestos I 7
Regulaciones fiscales —— o

Inadecuada oferta de infraestructura N | | ()
Corrupcion I D |6
Regulacion laboral restrictiva I — 15.4
Ineficiente burocracia gubernamen tal 1 1.0

0.0 2.0 4.0 6.0 80 10.0 120 140 16.0 180 20.0

Figura 3. Principales problemas para hacer negocios en el Pera, 2016
Tomado de “The Global Competitiveness Report 2016-2017” por World Economic Forum.
Recuperado de http:// www3.weforum.org/docs/GCR2016-
2017/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2016-2017 FINAL.pdf

El Perti necesita aumentar su diversificacion econémica hacia sectores donde las
potenciales ganancias de productividad sean mayores, lo que puede contribuir a
exportaciones con mayor valor agregado. En este contexto, son necesarias politicas de amplio
espectro para fomentar la productividad y la competitividad. En concreto, acabar con el
retraso en innovacion requiere mas y mejor investigacion y desarrollo, asi como una
divulgacion efectiva de los nuevos conocimientos. Para reducir los costos del transporte, el
Perti deberia diversificar los medios de transporte y mejorar los componentes "blandos" de la
logistica, tales como los tramites aduaneros y el uso de las tecnologias de la informacion y la

comunicacion en el sector del transporte. Por ltimo, a pesar de las recientes mejoras

emprendidas para reducir los tramites burocraticos y aumentar la competencia, todavia
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quedan avances pendientes en dreas tales como la ejecucion de contratos y las cargas
administrativas para las nuevas empresas (OECD, 2015).

3.2.4 Sectores relacionados y de apoyo

Segun D’ Alessio (2015) se refiere a la presencia de proveedores en el pais y si éstos
estan capacitados, son competitivos internacionalmente, si cubren la demanda existente,
tienen presencia local, entre otros. Asimismo, se refiere a la presencia de industrias
competitivas y que se encuentran relacionadas entre si constituyendo cluster. En la edicion
2016-2017 del Reporte de Competitividad Global (The Global Competitiviness Report)
muestra en el pilar 11 correspondiente a Complejidad de Negocios, la que evaltia dos
aspectos basicos: la calidad del sistema de negocios de un pais y la calidad de las operaciones
y estrategia de las empresas individuales. Segln este reporte, estos factores son muy
importantes en paises desarrollados en los que las mejoras de las fuentes basicas de
productividad se han agotado. La Tabla 21, muestra los factores de competitividad en el pilar
11 correspondiente a Complejidad de Negocios y el ranking que ocupa el Pert, asi como
otros paises latinoamericanos con economias comparables.
Tabla 21

Pilar 11: Complejidad de los negocios en Peru

Indicador Ranking
Pert Chile Colombia Ecuador Brasil
Cantidad de proveedor local 42 74 26 91 54
Calidad de proveedor local 63 41 40 96 83
Desarrollo de Clusteres 102 94 80 101 44
Control de distribucion internacional 93 44 70 110 62
Naturaleza de ventaja competitiva 111 86 77 88 116
Complejidad del proceso de 36 43 76 93 60

Produccién
%z, Adaptado de “The Global Competitiveness Report 2016-2017” por World Economic Forum, 2016. Recuperado de:
http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-2017/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2016-2017_FINAL.pdf

La calidad del sistema de negocios de un pais y sus industrias de apoyo, medida por la

cantidad y calidad de sus proveedores locales y la extension de su interaccion, es de suma


http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-2017/05FullReport/TheGlobalCompetitivenessReport2016-2017_FINAL.pdf
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importancia, asi cuando las companias y proveedores de un sector forman cluster, es decir
grupos proximos interconectados geograficamente, la eficiencia se mejora, se generan
grandes oportunidades para la innovacidn en procesos y productos, y los obstaculos para el
ingreso de nuevas empresas son reducidos.

La inversion en infraestructura productiva integrada y conectada permitird que las
empresas peruanas mejoren su competitividad. Los mercados del interior del pais tienen
pobre accesibilidad y comunicacion por lo cual estdn divididos, disminuyendo su eficiencia
frente a la competencia y economias de escala. Adicionalmente esta pobre conectividad
ademas reduce la competitividad en exportaciones de las empresas nacionales disminuyendo
asimismo los incentivos para la inversion extranjera en el pais y el acceso a mercados y
tecnologia foranea. Se ha estimado que los costos de logistica en el Pert alcanzan el 32% del
valor del producto, encontrandose entre los mas altos de Latinoamérica, por tanto la
competitividad en exportacion de las empresas peruanas esta afectada por los altos costos
administrativos burocraticos, lo que las pone en desventaja frente a sus pares en la region
(World Bank Group, 2017).

3.2.5 Influencia del analisis en el Distrito de Lambayeque

Los gobiernos regionales y locales, como las municipalidades, no son ajenos a los
determinantes evaluados en el analisis competitivo del pais, de hecho, tienen influencia
directa en su desempefio como institucion estatal descentralizada. En lo referente al andlisis
de los factores, debe sefialarse que la municipalidad distrital de Lambayeque abarca zonas
agricolas importantes que sufrieron el impacto ocasionado por el Fenomeno del Nifio. Estos
efectos no solo se hicieron sentir en el distrito sino en toda la Region, afectando areas
agricolas y urbanas, con interrupcion de las vias de comunicacion hacia el Norte y Nororiente
y servicios basicos como agua y desagiie. Adicionalmente se afectd el flujo de turismo, todo

lo cual tuvo consecuencias econdmicas directas e indirectas en la poblacion, encontrandose
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en el momento actual en una lenta etapa de reconstruccion de la ya deficiente infraestructura
en la regional y pobre accesibilidad de la poblacion a los servicios basicos como salud y
educacion. Indudablemente, todo lo expuesto tendré repercusion econdmica directa en el
crecimiento del PBI regional y por tanto afectara la demanda interna, aun cuando se espera
que ésta ultima mejore al incrementarse la inversion publica por el Estado en las tareas de
Reconstruccion por los dafios ocasionados por el Fenomeno del Nifio.

Las municipalidades, asi como otras instituciones estatales, como Registros Publicos,
por ejemplo, aun siguen constituyendo una importante barrera burocratica en el
emprendimiento de nuevos negocios. A ello se suma, la pobre inversion en tecnologia
aplicada a actividades de responsabilidad estrictamente municipal, como el catastro, tal como
lo establece la ley de municipalidades, informacion que facilitaria la planificacion urbana,
cobro de impuestos, inversiones en urbanismo, proteccion del derecho a la propiedad, entre
otros. A esto habria que anadir que la falta de confianza en las instituciones gubernamentales
por parte de la poblacion se extrapola a los gobiernos municipales, lo cual se ha acentuado
con las denuncias de corrupcion que han generado escandalos en las altas esferas de los
gobiernos de los Gltimos 15 afios tanto a nivel nacional como del regional y local.

Las limitaciones en el manejo de la inversion publica y en los planes de
descentralizacion debilitan la eficiencia en el gasto en infraestructura publica. El Peru se
ubica en el puesto 115 de 138 paises en el rubro correspondiente a calidad de infraestructura
total en el Reporte de Competitividad Global 2016-2017. La baja eficiencia en el gasto
publico se relaciona con deficiencias en el manejo de la inversion publica como carencia de
presupuestos multianuales o insuficiente planificacién nacional y/o sectorial. El Perti usa una
metodologia standard para seleccion y estimacion de proyectos, pero no realiza proyecciones
de gasto de capital mas alla del actual presupuesto anual, como consecuencia de ello no se

plantean objetivos a largo plazo o topes en los gastos por los programas o entidades
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gubernamentales responsables, sin existir registro oficial de compromisos en el futuro
provenientes de la firma de contratos de inversion publica.

Los altos costos administrativos relacionados con el manejo de la inversion publica
son también consecuencia de un sistema descentralizado que se sustenta en una pequefia y
débil capacidad contable municipal para la mayoria de inversiones publicas lo que ha
motivado que el gobierno algunos procedimientos y mecanismos de control para mejorar el
control de calidad de los proyectos de inversion. El World Bank Group (2017) sefiala en su
informe que estas medidas, sumadas a la pobre preparacion técnica de los responsables de los
gobiernos locales en desarrollar proyectos de infraestructura publica, como es el caso de la
municipalidad distrital de Lambayeque, trae consigo mayor burocracia, demora e incremento
del costo administrativo para las inversiones publicas.

3.3 Analisis del Entorno PESTE

3.3.1 Fuerzas politicas, gubernamentales, y legales (P)

Las municipalidades distritales junto a las provinciales se encuentran comprendidas
en lo que se denomina gobiernos locales, esto es entidades basicas del territorio estatal que
sirven de nexo con los vecinos de las poblaciones de su jurisdiccion, promoviendo el
desarrollo local integral. El marco legal que norma y regula las funciones y competencias de
las municipalidades, y dentro de ellas la Municipalidad Distrital de Lambayeque (MDL) son
las siguientes:

- Constitucion Politica del Peru, vigente desde 1993, en la que se refiere a los gobiernos

locales, esto es municipalidades, desde el articulo 194 al 199.

- Ley Organica de Municipalidades , Ley N° 27972, publicada el 27 de mayo del 2003,
es la ley que, como dice en su Articulo 1°, “establece normas sobre la creacion,
origen, naturaleza, autonomia, organizacion, finalidad, tipos, competencias,

clasificacion y régimen economico de las municipalidades, también sobre la relacion
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entre ellas y con las demds organizaciones del Estado y las privadas, asi como sobre
los mecanismos de participacion ciudadana y los regimenes especiales de las
municipalidades .

Ley de Bases de la Descentralizacion, Ley N° 27783, vigente desde el 17 de julio del
2002.

Ley de Gestion Presupuestaria del Estado, Ley N° 27209.

Ley del Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444.

Ley de Elecciones Municipales, Ley N° 26864, publicada el 14 de octubre de 1997.
Ley de Demarcacion y Organizacion Territorial, Ley N° 27795, la cual tiene por

finalidad establecer las definiciones bdsicas, criterios técnicos y los procedimientos

para el tratamiento de demarcacion territorial.
Los gobiernos locales tienen bien definido el marco legal en el cual tienen que

desenvolverse y es la Ley Organica de Municipalidades la que define claramente las

funciones y responsabilidades de las mismas. Sin embargo, un sistema de descentralizacion

incompleto y asimétrico debilita la responsabilidad otorgada por el gobierno. Es por ello que

a pesar del empoderamiento de los gobiernos locales otorgado por la Ley Orgénica, los

problemas relacionados con la capacidad, la superposicion de mandatos y la pérdida de
continuidad financiera afectan la prestacion de servicios. Un ejemplo de ello es el control

directo que tiene el gobierno central sobre decisiones presupuestarias. Esto constituye una

amenaza para el cabal cumplimiento de las funciones municipales establecidas por ley.

Otro problema que se detecta casi en todos los gobiernos locales es la politizacion

cada vez mayor de las autoridades ediles y la pobre preparacion técnica en gestion publica de

sus cuadros y recursos humanos en general, lo que ha determinado que las diferentes
gestiones municipales a nivel nacional se encuentren cada vez mas cuestionadas por la

ciudadania. El modelo de descentralizacion peruano depende grandemente de los
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gobernantes locales, para lo cual se requieren politicos locales bien entrenados al igual que
los colaboradores de su entorno y que adicionalmente tengan gran capacidad de trabajo
coordinado con otras municipalidades y otras oficinas ministeriales, maxime cuando el
financiamiento es manejado por otros sectores. Esto explica el por qué a pesar del
crecimiento econdémico alcanzado en los ltimos afios y el incremento presupuestal, no se
haya alcanzado un crecimiento similar de la capacidad del Estado de gastar bien lo que
recauda y de generar las condiciones para un crecimiento sostenible que conlleve a un
desarrollo econémico y social.

El bajo desempefio de las municipalidades como instituciones del gobierno local ha
generado desconfianza acompafiada de bajos niveles de satisfaccion por parte de la
poblacion. Para la Municipalidad Distrital de Lambayeque (MDL), como para todas las
municipalidades del pais, la necesidad de trabajar de manera coordinada con otras entidades
publicas complementando y optimizando recursos y capacidades, es de caracter imperiosa.
No obstante, el trabajo coordinado entre los tres niveles de gobierno es pobre, dificil y
costoso a pesar de que nuestro marco legal contempla mecanismos de coordinacion
intergubernamental e intersectorial.

Las limitaciones del disefo legal de estos mecanismos serian la razén de su poca
aplicabilidad en la practica, esto constituye una seria amenaza dentro del proceso de
descentralizacion en el que estan inmersos la MDL, no pudiendo implementar de manera
exitosa un Plan de Desarrollo Concertado, entendiéndose éste como una propuesta de
desarrollo acordada por los diferentes actores claves para sacar adelante el proceso de
desarrollo local con objetivos en el mediano y largo plazo, seglin lo propuesto en la Politica
Nacional de Modernizacion de la Gestion Publica al 2021 impulsada por el Gobierno a través

de la Presidencia del Consejo de Ministros (2013).
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3.3.2 Fuerzas economicas y financieras (E)

De acuerdo a D’Alessio (2015), las fuerzas econdmicas “son aquellas que determinan
las tendencias macroecondmicas, las condiciones de financiamiento y las decisiones de
inversion”. El Pert ha experimentado un periodo de crecimiento econémico en promedio por
encima del 5% anual en los Gltimos 15 afios. Esto fue posible por la gran riqueza de recursos
naturales que atrajo la inversion extranjera en mineria y sectores relacionados, lo que
determind crecimiento, pero con una pequefia mejoria en la productividad. Las causas de esta
baja productividad agregada estin en parte en una ineficiente asignacion de capital y trabajo
entre las empresas, especialmente en el sector servicios lo que indica restricciones severas en
el mercado laboral y de productos. El gran nlimero de empresas informales limitan el
crecimiento de empresas mas productivas y formales, adicionalmente el pobre desarrollo
tecnologico y falta de integracion en una cadena de valor global dificultan mas atn su
crecimiento productivo, disminuyendo su competitividad para exportar, capacidad para
adoptar nuevas tecnologias y la demanda de trabajos mejor remunerados.

Para el 2016 el Pert tuvo un crecimiento del PBI del 3.9 %, basado sobre todo en las
exportaciones tradicionales, con una caida de la inversion privada del 6.1% y del consumo
publico del 0.5%. La caida para la inversion privada se explica por la disminucion de la
inversion minera debido a la culminacién de los proyectos mineros mas importantes y su
transicion a la fase de produccion, como por ejemplo Cerro Verde, Las Bambas y
Toromocho.

En el 2017, segin reportes del BCR para marzo, el crecimiento del PBI se ha
estimado en 3.5%, es decir se evidenciaria una desaceleracion con respecto al afio anterior
que estaria caracterizado por dos eventos. El primero de ellos se relaciona con el retraso en
importantes proyectos de infraestructura: (a) Vias Nuevas de Lima (Concesionario Rutas de

Lima), (b)Via Expresa Sur, (c) [IRSA Norte Tramo Paita-Yurimaguas y (d) Red Vial N°5
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Ancon-Huacho-Pativilca, los cuales estan retrasados por los ultimos escandalos de corrupcion
en los ultimos gobiernos de turno, actualmente en investigacion. La Figura 14 muestra la
participacion de los proyectos de inversion previstos para los afios 2017-2018, seglin
informacion publicada por el BCRP (2017). El segundo de ellos esta en relacion a las
consecuencias negativas en toda la costa del Pert por el fendmeno de El Nifio en los sectores
agropecuarios, pesca, manufactura primaria y servicios, consecuencias que fueron mas

acentuadas en la costa norte, en la que Lambayeque no podia ser la excepcion.

Figura /4. Proyectos de Inversion desagregados previstos para el periodo 2017-2018
Tomado de “Reporte de Inflacion Marzo 2017. Panorama actual y proyecciones
macroecondémicas 2017 — 2018 por Banco Central de Reserva (BCR). Recuperado de
http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2017/marzo/reporte-de-
inflacion-marzo-2017.pdf

Al ser la costa norte del Perti la region mas afectada en el pais, es este ultimo evento
el que ha tenido mayor impacto en la jurisdiccion de la MDL. Se considera que el Fendmeno
del Nifio del 2017 ha tenido repercusion en: (a) la produccion de bienes y servicios de la
economia, reduciendo el PBI y (b) destruye el stock de capital de la economia. El sector

agropecuario tuvo una desaceleracion del 3.2% el 2015 a 1.8% el 2016 debido a un déficit de

agua perjudicandose la produccion agricola andina.


http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2017/marzo/reporte-de-inflacion-marzo-2017.pdf
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Para el 2017, los desastres naturales secundarios al fenomeno del Nifio han destruido
hectareas de cultivo, vias de comunicacion e infraestructura agricola. En la costa norte los
cultivos mas afectados fueron el arroz, platano, caia de azicar y limén. Esto ha determinado
una baja en la tasa de crecimiento de este sector de 2.8 a 2.5% para el 2017. El sector
pesquero también se vio afectado al reducirse la pesca de la anchoveta debido al
calentamiento del mar. En lo referente al sector comercio y transporte, al ser la costa norte la
mas afectada por El Nifio 2017 por el colapso y destruccion parcial o total de la
infraestructura vial, se vio seriamente comprometida la actividad comercial y de servicios.
Los departamentos de Tumbes, Piura, Lambayeque y La Libertad representan en el caso del
comercio el 11% del PBI mientras que en el caso del transporte representa el 1%, siendo el
mas afectado el de carga.

Las repercusiones de El Nifio 2017 en la reduccion de stock de capital se reflejan en la
destruccion de puentes, carreteras, viviendas, colegios, centros de salud, hectareas de cultivo,
etc. Para este segundo trimestre del afio, finalizadas las lluvias y luego de la evaluacion de lo
dafios producidos se espera que el Gobierno disponga las labores de Reconstruccion en las
zonas afectadas. Estos eventos naturales y el impacto que han tenido en el crecimiento
economico de distrito de Lambayeque constituye un factor negativo y por consiguiente una
amenaza para el distrito en tanto ha tenido repercusiones serias en las actividades econdmicas
no solo localmente sino en toda la region.

La Tabla 22 resume comparativamente los dafios causados por el fendmeno del Nifio
en diferentes afios. Sin embargo, también puede considerarse una oportunidad para que en
las tareas de reconstruccion de la infraestructura afectada la municipalidad se consolide como
un organismo gubernamental descentralizado que asuma presencia y liderazgo frente a la
poblacién recuperando la confianza de la poblacion y su participacion no solo en estas tareas

sino también en todas la actividades involucradas en el desarrollo del distrito.
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Tabla 22

Evaluacion del Fenomeno del Nirio, 2017

Personas Infraestructura Agricultura (Has de cultivo)
Carreteras
Puentes destruidas
Damnificadas Fallecidas colapsados (km) Destruidas Afectadas
Fendémeno 97- 97-
El Nifio 97-98  2017* 97-98 2017* 98 2017* 98 2017* 97-98 2017* 97-98 2017*
Region:
Lima 21,783 5,896 10 6 34 55 55 823 680 259 1,680 2,722
Costa Norte 293,542 91,356 182 25 198 79 552 863 30,505 2,511 53,770 10,321
Costa Sur 64,924 6,919 47 18 16 22 13 352 2835 3497 3,650 6,150
Sierra Norte
- Centro 4,124 1,661 31 16 10 12 100 51 1,245 1,270 1,260 1,822
Total 384,373 105,832 270 65 258 168 720 2,089 35,265 7,537 60,360 21,015
Viviendas Centros educativos Centros de Salud
Colapsadas Afectadas Colapsados  Afectados Colapsados Afectados
Fendmeno 97- 97-
El Nifio 97-98  2017* 97-98 2017* 98 2017* 98 2017* 97-98 2017* 97-98 2017*
Region:
Lima 704 1,257 2,966 7,584 0 11 1 44 2 2 15 2
CostaNorte 41,960 10,026 62,449 91,887 207 15 441 787 38 6 323 54
Costa Sur 1,796 1,045 10,040 30,470 0 4 18 196 2 0 31 4
Sierra Norte
- Centro 156 261 1,617 2,042 1 0 46 66 22 0 53 0
Total 44,346 12,589 77,072 131,983 208 30 506 1,093 64 8 422 60

Yz, Tomado de “Reporte de Inflacion Marzo 2017. Panorama actual y proyecciones macroeconéomicas 2017 — 2018 por
Banco Central de Reserva (BCR). Recuperado de http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-
Inflacion/2017/marzo/reporte-deinflacion-marzo-2017.pdf

3.3.3 Fuerzas sociales, culturales, y demograficas (S)

El distrito de Lambayeque pertenece a la provincia de Lambayeque y al departamento
de Lambayeque en el Norte del Pert. Segun la Ley Orgéanica de Municipalidades y su articulo
N° 3, que clasifica a éstas segun su jurisdiccion, la Municipalidad Provincial de Lambayeque
comprenderia también el distrito de Lambayeque que se encuentra en El Cercado. El INEI ha
proyectado a junio del 2017 en el distrito de Lambayeque una poblacion de 79,305
habitantes, lo que corresponde al 26.24% del total de la provincia de Lambayeque.

La provincia de Lambayeque es la mas grande del departamento con un area de 9,346
km2 y con una densidad poblacional de 88 habitantes/’km?2, siendo la tasa de crecimiento

poblacional de 0.8%. De acuerdo al area de residencia, se encuentra que en el departamento


http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2017/marzo/reporte-deinflacion-marzo-2017.pdf
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de Lambayeque la poblacion es prioritariamente urbana con un 82.2% vs el 17.8% de gente
que habita en el area rural, donde la actividad econdmica principal es la agricultura. La Tabla
23, muestra los indicadores sociales del departamento de Lambayeque.

Tabla 23

Indicadores sociales en el Departamento de Lambayeque

Indicadores sociales Valores
PEA ocupada 615,700 habitantes
Tasa de desempleo 3.5%
Tasa de analfabetismo 6.1%*
Poblacion con educacion secundaria (mayor de 15 afios) 55.9%
Ingreso promedio en la poblacion S/. 1,000
Incidencia pobreza total 20.8%
Incidencia pobreza extrema 3.7%

Yz, Adaptado de “Pert: principales indicadores departamentales 2009-2016” por INEI, 2017. Recuperado de:
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1421/libro.pdf
*Actualizado de acuerdo al Censo de 2017

A nivel regional, segun el Instituto Peruano de Economia, Lambayeque se ubic6 en el
puesto 8 de 24 del Indice de Competitividad Regional 2016 tal como se muestra en las figuras
15 y 16. En este indice se evidencia que en lo referente a indicadores sociales los pilares de

salud y educacion muestran un descenso en comparacion al afio anterior. El pilar de

Figura 13. Indice de Competitividad Regional 2016

Tomado de: “Indice de Competitividad Regional 2016” por Instituto Peruano de Economia.
Recuperado de: file:///Users/Alberto/Downloads/312927097-Indice-de-Competitividad-
Regional-Incore-2016-VP%20(1).pdf


https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1421/libro.pdf
file:///C:/Users/Alberto/Downloads/312927097-Indice-de-Competitividad-Regional-Incore-2016-VP%20(1).pdf
file:///C:/Users/Alberto/Downloads/312927097-Indice-de-Competitividad-Regional-Incore-2016-VP%20(1).pdf
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educacion ha debido su descenso a factores como disminucion de la asistencia escolar, menor
rendimiento en lectura y matematicas, poblacion con grado de instruccion secundaria a mas 'y
acceso de los colegios a internet. Si bien es cierto la oferta educativa privada es cada vez
mayor, en todos sus niveles, la calidad de la misma tiene serios cuestionamientos sin lograr
hasta el momento que se pongan en practica mecanismos de acreditacion, impulsados por el

gobierno, que garanticen una educacion con estandares minimos que brinden a los estudiantes

un nivel de competitividad razonable.

Figura 16. Indice de Competitividad Regional en detalle.
Tomado de “indice de Competitividad Regional 2016 por Instituto Peruano de Economia.
Recuperado de: http://www.ipe.org.pe/sites/default/files/u3/incore 2016 - lambayeque.pdf


http://www.ipe.org.pe/sites/default/files/u3/incore_2016_-_lambayeque.pdf
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Al evaluar diferentes indicadores sociales, como se ve en la Figura 16, donde se
observa cifras comparativas entre la region Lambayeque y el Peru, se aprecia que en su gran
mayoria son coherentes con lo que ocurre en la realidad nacional. Al comparar, sin embargo,
los indicadores de Desarrollo Social, se puede ver que si existen algunas diferencias a favor
de la region lambayecana, como también se puede apreciar en los indicadores de
infraestructura que se encuentran por encima del promedio nacional. Estos dos factores
sociales constituirian una oportunidad para el distrito para fortalecer el desarrollo social local
y regional, con una poblacidén que recupere la confianza en su gobierno local y le permita
tener una mayor participacion en nuevos proyectos que mejoren mas ain su desempeio y
desarrollo socioecondémico.

El pilar educacién constituye una preocupacion pues constituye una amenaza que
atenta contra la competitividad e implementacion de nuevas tecnologias y proyectos de
desarrollo en toda la region. Finalmente, es importante sefialar que la inseguridad ciudadana
se ha convertido en un problema social presente en todo el Peru y que las autoridades
nacionales y locales no han sabido manejar de manera eficiente, pues el indice de
criminalidad ha crecido enormemente y genera temor en el ciudadano y en los inversionistas
nacionales y extranjeros que no encuentran las condiciones de seguridad propicias para llevar
adelante un emprendimiento.

Tabla 24

Indice de Competitividad Regional 2014 al 2016.

indice 2016 2015 2014
Puesto Puntaje Puesto Puntaje Puesto Puntaje
fndice Total 8 5 8 5 9 4.8
Entorno Econémico 8 33 8 3 9 2.9
Infraestructura 8 6.3 7 6.5 7 6.5
Salud 6 6.5 5 6.7 5 6.5
Educacion 11 5 7 5.5 8 4.8
Laboral 11 4.3 16 39 19 3.7
Instituciones 21 4.9 23 4.4 18 4.3

Ynize. Tomado de “indice de Competitividad Regional 2016 por Instituto Peruano de Economia. Recuperado de
http://www.ipe.org.pe/sites/default/files/u3/incore_2016 - lambayeque.pdf


http://www.ipe.org.pe/sites/default/files/u3/incore_2016_-_lambayeque.pdf
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3.3.4 Fuerzas tecnologicas y cientificas (T)

Segtin D’ Alessio (2015) estas fuerzas estan caracterizadas por su gran velocidad de
cambio, por la innovaciodn cientifica permanente, progreso tecnoldgico acelerado y amplia
difusion del conocimiento. Tienen gran impacto pues impulsan la competitividad y la
innovacion, obligando a las empresas a adaptarse a los cambios y evolucionar buscando
desarrollar una o mas ventajas competitivas sostenibles en el tiempo. En el Peru, a través del
Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion tecnologica (CONCYTEC) se ha
realizado una evaluacion del sistema nacional de ciencia, tecnologia e innovacion tecnologica
evidenciando que es débil e ineficiente. Es por ello que se ha disefiado la Politica Nacional de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica (CTI) en el Pert como una propuesta para
promover el fortalecimiento del capital humano para la CTI, impulsar la generacion y
aplicacion de conocimiento, a través del desarrollo tecnologico buscar cumplir demandas
sociales, economicas y ambientales, impulsar la investigacion, desarrollo y transferencia
tecnoldgica en los centros de investigacion, incentivar la innovacién y el emprendimiento, e
institucionalizar la CTI en el Peru.

La evaluacion de la CTI en el Perti hecha por CONCYTEC (2016) encuentra los
siguientes problemas basicos: (a) resultados de investigacion y desarrollo tecnolégico no
responden a las necesidades del pais, debido a la escasa vinculacion entre los programas de
formacion y centros de investigacion con las necesidades sociales, economicas y ambientales
y débil sistema de proteccion a la propiedad intelectual, (b) insuficientes incentivos para CTI,
debido a insuficientes e inadecuadas fuentes de financiamiento, insuficientes instrumentos de
promocion e inadecuada promocidn del emprendimiento tecnoldgico, (c) insuficiente masa
critica de investigadores y recursos humanos calificados, debido a insuficientes incentivos
para la atraccion y retencion de talento, pobre calidad de programas de formacion y de

niveles de educacion bésica, (d) bajos niveles de calidad de centros y laboratorios de
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investigacion, por pobre infraestructura y equipamiento, poca vinculacién con otros centros,
deficiente asignacion de recursos humanos en investigacion, (e) débil institucionalidad del
Sistema Nacional de Ciencia y Tecnologia.

El Ministerio de Economia y Finanzas (2012), precis6 prioridades para el periodo
2013-2020 en el marco de Politica de Inversion Publica en Ciencia, Tecnologia e Innovacion.
En este documento se establecen estrategias y objetivos generales y especificos para la
inversion publica en CTI. Se sefala asimismo estimaciones a futuro en la programacion del
gasto de inversion publica en CTI, como se muestra en la Tabla 25, en la cual se muestra la
intencion de incrementar progresivamente los montos de inversion.

Tabla 25

Inversion publica en CTI.

Linea de base,
2012
(millones de
nuevos soles)

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Inversion en generacion de
nuevos conocimientos y 230 253 278 306 337 370 408 448 493

tecnologias

Inversion en transferencia y
difusién de nuevos 70 91 118 154 200 260 338 439 571

conocimientos y tecnologias
Inversion para facilitar el

acceso y uso de nuevos 160 256 410 655 1,049 1,678 2,684 4,295 6,872
conocimientos y tecnologias
Total 460 600 806 1,115 1,585 2,308 3,430 5,182 7,936

Ynze. Tomado de “Perti: Politica de Inversion Publica en Ciencia, Tecnologia e Investigacion” por MEF, 2012. Recuperado
de: https://www.cnc.gob.pe/images/cnc/LAvance 12 13/archivos/Lineamientos_ CTI.pdf

Segun los objetivos planteados dentro de esta politica de inversion publica, se pondra
el mayor énfasis en apoyar a los productores y empresas, sobretodo de la micro y pequena
empresa, la adquisicion y adopcion de nuevas tecnologias. De acuerdo a la normativa
vigente, son los gobiernos regionales y locales, estos ultimos hacen referencia a las
municipalidades, las acciones de promocion, difusion, transferencia, adopcion y uso de
nuevas tecnologias en las diferentes actividades econdmicas: agricola, pesquera, industria,

turismo, comercio, entre otros. En medio del panorama sombrio que se muestra en el


https://www.cnc.gob.pe/images/cnc/LAvance_12_13/archivos/Lineamientos_CTI.pdf
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desarrollo de CTI en el Peru, la propuesta de incremento de la inversion publica en CTI se
presenta como una gran oportunidad para los gobiernos locales, en este caso la Municipalidad
Distrital de Lambayeque, en el que de aprovechar esta iniciativa gubernamental de
incremento presupuestal se puede constituir en el lider en el desarrollo de actividades de CTI
en toda la region.

3.3.5 Fuerzas ecoldgicas y ambientales (E)

El crecimiento econdomico experimentado por el Pert en los tltimos afios sustentado
en la estabilidad macroecondmica, apertura comercial e inversion extranjera atraida por la
explotacion de recursos naturales, sobre todo en lo referente a la mineria. Paralelamente se
ha fortalecido el marco institucional ambiental, la legislacion en gestion ambiental y
conservacion de recursos naturales. La Organizacion de Cooperacion y Desarrollo
Econémico (OCDE) senala que durante el periodo 2003-2013, los costos de dafios
ambientales correspondian al 4% del PBI, estando el 70% relacionado con enfermedades
transmitidas por el agua, contaminacion atmosférica, exposicion al plomo y contaminacion
atmosférica y domiciliaria y exposicion al plomo. Los costos asociados a la contaminacion
minera que alcanzaba el 2% del PBI a principios del 2003, se han ido incrementando
conforme se reportaban un mayor numero de lugares contaminados por la mineria
identificados por el Ministerio de Energia y Minas, que ya son mas de 8,600 para el 2015.

El Fenomeno del Nifio historicamente ha ocasionado desastres naturales, los cuales
han estado asociados a costo econémico y social que ubica al Pert en el primer lugar en
Sudamérica. El fendmeno mas reciente se produjo en el primer trimestre del 2017, causando
serios estragos en la costa peruana con mayor afectacion del norte peruano, con consecuencia
en la produccion de bienes y servicios y repercusion negativa en el PBI, asimismo afectacion
del stock de capital de la economia. La Tabla 26, muestra la variacion del PBI durante tres

eventos anteriores y las proyecciones para el actual Fenomeno del Nifo.
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Tabla 26

Variables macroeconomicas durante fenomenos de El Niiio

1925% 1983 1998 2017

t-1 t t+1 t-1 t t+1 t-1 t t+1  t-1 t t+1

0,4
2. Inversion publica (Var%) 17,6 9,7 200 3,6 -120 0,8 144 7,0 10,5 -04 11,0 5,0

1. PBI Pert (Var%) 95 24 97 -02 -104 3,6 65 L5 39 35 41

3. PBI Estados Unidos (Var%) 2,7 25 7,8 -19 4,6 73 45 45 47 1,6 22 21

4. Tasas de interés de Estados
Unidos
%nizee. Tomado de “Reporte de Inflacion Marzo 2017. Panorama actual y proyecciones macroeconémicas 2017 —2018” por
Banco Central de Reserva (BCR). Recuperado de http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-
Inflacion/2017/marzo/reporte-de-inflacion-marzo-2017.pdf

37 34 38 120 92 102 54 54 50 05 1,1 19

El Peru, siendo un pais cuya economia depende grandemente de sus recursos
naturales, ha dado inicio a las gestiones para adherirse a la Declaracion de Crecimiento Verde
impulsada por la OCDE. Entre otras medidas el pais ha dado pasos importantes en el marco
legal e institucional: (a) transferir competencias ambientales al Ministerio del Ambiente
(MINAM) que estaban en manos de otros sectores, y (b) en el marco de la descentralizacion,
transferir competencias ambientales desde el gobierno central a los gobiernos regionales y
locales. De esta manera, bajo el impulso de la descentralizacion, se han transferido funciones
ambientales y de ordenamiento territorial a las municipalidades y gobiernos regionales. El
MINAM coordina con las Comisiones Ambientales Regionales y Municipales temas
ambientales de interés regional o municipal. Sin embargo, no se evidenciado el mismo interés
en asumir las competencias por parte de los organismos descentralizados sean estos
regionales o municipales, por lo que se requiere incidir y fortalecer mas en el desarrollo de
capacidades técnicas y competencias administrativas para asumir el rol que les corresponde,
lo cual se presentaria entonces como una oportunidad de desarrollo ecoldgico y territorial en
el distrito o region segun corresponda.

Otra de las politicas impulsadas por el gobierno esta el impulso del proceso de

ordenamiento y gestion territorial que garantice el desarrollo de la poblacion y el uso


http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2017/marzo/reporte-de-inflacion-marzo-2017.pdf
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sostenible del territorio. Para este efecto se consideran instrumentos como la Zonificacién
Ecolodgica y Econdmica (ZEE), el cual es un instrumento técnico que permite caracterizar el
territorio en aspectos fisicos y bioldgicos. Otro instrumento son los Estudios Especializados
(EE), el cual permite definir y analizar dindmicas sociales, econdmicas, cambios de uso del
territorio y poblacion. Al integrar ambos instrumentos se obtiene un Diagnoéstico Integrado
del Territorio (DIT). De esta forma, la articulacion de estos instrumentos técnicos permite
elaborar Planes de Ordenamiento Territorial (POT), los cuales permiten establecer los
potenciales y las limitaciones de un territorio y sus recursos naturales.

En la actualidad, 13 de las 24 regiones tienen aprobadas su ZEE, incluida la provincia
Constitucional del Callao, sin embargo aun existen dificultades para la aplicacion efectiva del
ordenamiento territorial, debido a la superposicion de muchas normas legales, por lo que se
requiere un ordenamiento legal que integre muchos de los problemas que hoy estan dispersos
y que permita engranar al MINAM con otros sectores del gobierno central, regional y local,
dado que se trata de procesos de planificacion de desarrollo que tienen un alcance mayor al
ambiental. Es en este sentido que se abre otra oportunidad para los gobiernos locales y
regionales de participar activamente e incluso liderando estos Planes de Ordenamiento
Territorial.

La Region Lambayeque present6 el 2015 los resultados de los estudios sobre
Zonificacion Ecologica Econdmica (ZEE) de Lambayeque con la participacion de alcaldes y
representantes de los 38 distritos con el proposito de sensibilizar sobre la necesidad de
ejecutar la demarcacion territorial en la region.

3.4 Matriz Evaluacion de Factores Externos (MEFE)

En base a la auditoria externa realizada se identifican las oportunidades y las

amenazas de la organizacion. D’Alessio (2015) definié la Matriz de Evaluacion de Factores

Externos (MEFE) como aquella que matriz que permite resumir y evaluar la informacion
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obtenida del analisis PESTE, para luego cuantificarlos identificando las oportunidades y

amenazas del entorno, de tal manera que las organizaciones puedan responder a estos factores

de manera ofensiva o defensiva. Para el distrito de Lambayeque se elabor6 la siguiente

Matriz MEFE, obteniéndose una ponderacion de 2.18, que se encuentra por debajo del

promedio, por tanto, no se esté capitalizando 6ptimamente las oportunidades ni neutralizando

las amenazas de la mejor manera.

Tabla 27

Matriz de Evaluacion de Factores Externos (MEFE) Distrito de Lambayeque

Factores determinantes del éxito Peso Calificacion Peso ponderado
Oportunidades
1. Mejora de capacidad de gasto publico del gobierno 0.05 2 0.10
2. Incremento del Gasto Publico en la Reconstruccion por
, s 0.10 2 0.20
el Fenémeno del Nifio
3. Incremento de inversion publica en CTI 0.05 2 0.10
4. Desarrollo de Zonificacion Ecologica Econémica (ZEE)
X . 0.08 3 0.24
de las regiones descentralizadas
5. Dlversﬁ"}cacmn econdmica: fomento turismo y 0.10 ) 0.20
gastronomia a través de cluster.
6.- Ubicacion geografica y acceso como puerta de entrada 0.10 3 0.3
a la costa de la poblacion de la selva y demas distritos. ' ’
Subtotal 0.48 1.14
Amenazas
1. Sistema de descentralizacion ineficiente e incompleto 0.10 2 0.20
2. Irppacto del Fenomeno del Nifio en infraestructura y 0.10 ) 0.20
servicios
3. Desaceleracion economica 0.10 3 0.30
4. Oferta educativa de nivel superior desarticulada y de
. : 0.10 1 0.10
deficiente calidad
5. Pérdida de. confianza de la poblacion en el gobierno 0.05 ) 0.10
local y autoridades
6: Incremento de los indices de criminalidad e inseguridad 0.07 ) 0.14
ciudadana
Subtotal 0.52 1.04
Total 1 2.18

Yz, Adaptado de El proceso estratégico: un enfoque gerencial, de F. D’Alessio, 2015. México D.F., México: Pearson

Educacion.

3.5 El Distrito de Lambayeque y sus Competidores

3.5.1 Poder de negociacion de los proveedores

Para los gobiernos locales, el poder de negociacion de los proveedores se encuentra

bastante regulado por la Ley de Contrataciones del Estado, debiendo la municipalidad
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distrital de Lambayeque regirse por la ley para poder tratar con ellos. Las tinicas situaciones,
en que circunstancialmente los proveedores podrian incrementar su poder de negociacion son
aquellas en las que se exonera del proceso de seleccion, sobre todo en los casos en los que el
proveedor sea Uinico o dada la situacion que requiera proteger los derechos de autor.

La Vision propuesta en el presente Plan estratégico considera a la educacion, la salud
y el nivel de ingresos de la poblacion, como los pilares fundamentales en los que sustenta la
mejora de la calidad de vida del distrito. Es por ello que los proveedores directamente
relacionados con estos pilares tienen un fuerte poder de negociacion que debe ser tomado en
cuenta. En lo referente a educacion y salud publica, el Estado constituye el proveedor de
servicios a través del Gobierno Regional de Lambayeque, instancia gubernamental que tiene
a su cargo implementar la politica de inversion en infraestructura, equipamiento y recursos
humanos para dichos sectores. Con este propodsito, es fundamental el trabajo articulado entre
el gobierno local y regional, que garantice una comunicacion eficaz y fluida que permita, a
través de un diagndstico situacional, establecer las necesidades del distrito y a la vez el
compromiso de monitorear, mediante el uso de indicadores en salud y educacion, el real
impacto en la calidad de vida de la poblacion.

El nivel de ingresos de la poblacion, medido por el PBI per capita, tiene estrecha
relacion con la capacidad de generacion de trabajo formal, teniendo el inversionista privado
como proveedor de puestos de trabajo un rol fundamental. La capacidad de negociacion de
los empresarios privados es importante, por lo que el gobierno local debe brindar
condiciones favorables y atractivas para el desarrollo y formalizacion de la mediana y
pequefia empresa que impulse mayores puestos de trabajo formal. Los proveedores de
servicios en turismo, gastronomia y agricultura son los que deben tener mayor atencién por
parte del gobierno local, buscando una vez mas, mayor compromiso del gobierno regional en

el desarrollo de infraestructura que haga mas atractiva las inversiones en el distrito.
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3.5.2 Poder de negociacion de los compradores

El distrito de Lambayeque posee una poblacion de 71,425 habitantes, constituyéndose
en el distrito con el mayor nimero de ciudadanos de los doce que conforman la provincia de
Lambayeque, considerandose a estos ciudadanos como los compradores del distrito. Por
tanto la informacion de ellos, a través de sus indicadores sociales regionales, es un pardmetro
para conocer su poder de negociacion. La tasa de ocupacion de la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) alcanza el 96.8%, debiendo precisarse que el 77% de la PEA
ocupada tiene un trabajo informal. El tipo de actividad laboral predominante esta dado por la
agricultura con un 22%, el comercio con 23.2% y la manufactura con 11%. La proporcion
del empleo informal en el mercado de trabajo es una de las méas altas a nivel mundial, sobre
todo si se tiene en cuenta el grado de desarrollo econémico alcanzado por el Pert. La
informalidad va de la mano con la baja productividad, lo que a su vez contribuye a una débil
competitividad en el mercado laboral y por consiguiente menor posibilidad de lograr trabajos
mejor remunerados.

La Tabla 28, muestra indicadores de infraestructura, revelando cobertura de agua y
desagiie del 90.5 y 73.8% respectivamente, para el afio 2015, porcentajes superiores al
promedio nacional. Asimismo, los niveles de pobreza y pobreza extrema son menores que el
promedio del pais, lo que revela un menor indice de pobreza en general en la region. Esto se
complementa con el crecimiento del PBI en la region, como se aprecia en la figura 32, segiin
el Instituto Peruano de Economia para el 2015, Lambayeque alcanzo6 un crecimiento del PBI
de 4.1%, superior al promedio nacional que alcanzé el 3.3%, esto se traduce en un
crecimiento econdmico y el surgimiento ademas de la clase media peruana, lo que implica
mayores demandas sobre politicas publicas, pues las personas pertenecientes a la clase media
demandan mas y mejores servicios publicos y prestaciones de bienestar segtin sefiala OCDE

en su Estudio Multidimensional del Pera (2015).



Tabla 28

Comparativo de Indicadores sociales de la Region Lambayeque y Peru, 2016
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Indicador Region Pert
1. Educacion
Rendimiento satisfactorio en lectura (%) 32.9 32.6
Rendimiento satisfactorio en matematica (%) 16.8 18.3
Gasto por alumno en educacion basica (S/) 2,549 2,110
2. Salud
Mortalidad Infantil cada 1,000 nacidos 16 23
Desnutricion crénica (% menores de 5 afios) 9.9 10.2
Partos institucionales (%) 90.6 91
3. Desarrollo Social
Pobreza (%) 20.8 21.8
Pobreza Extrema (%) 2.7 4.1
Hogares pobres con al menos un miembro beneficiario en programas
alimentarias (%) 46.3 54.1
4. Infraestructura
Brecha de inversion en serv. Pib (% VAB) 7.9 5.7
Cobertura de agua (%) 90.5 85.7
Continuidad de la provision de agua (hrs) 10.1 18.1
Cobertura de desagiie 73.8 68.4
5. Modernidad
Hogares que cocinan con electricidad, GLP o gas natural (%) 55.1 55
Hogares con lavadora (%) 16.4 27
Hogares con al menos un celular (%) 90.6 87.2
Disponibilidad de servicios financieros (por cada 1,000 hab.) 523 491

Az, Tomado de “Indice de Competitividad Regional 2016” por Instituto Peruano de Economia, 2016. Recuperado de:

http://ipe.org.pe/sites/default/files/u3/ficha_2016_lambayeque.pdf

Esta situacion ha determinado que el gobierno central se vea en la obligacion de

cubrir esas mejoras en las prestaciones publicas lo que a su vez significaria una mejora en los

mecanismos de recaudacion tributaria para poder cubrir esos gastos. Esto involucra también

a los gobiernos locales como las municipalidades, debiendo mejorar la cobertura de servicios

basicos a la poblacidn del distrito para evitar situaciones de conflicto y reclamos de los

ciudadanos, quienes tienen el mecanismo de la Revocatoria de autoridades ediles, como una

forma de presionar por el cumplimiento de ofrecimientos olvidados, lo que es una muestra

del mayor poder de negociacion y exigencia de la ciudadania.


http://ipe.org.pe/sites/default/files/u3/ficha_2016_lambayeque.pdf
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3.5.3 Amenaza de los sustitutos

En funcion de los mecanismos de descentralizacion y articulacion interinstitucional, el
Estado debe alinear y articular las acciones de sus 3 niveles de gobierno: nacional, regional y
local, cada uno asumiendo las competencias que le corresponden. Es por ello que para que
las politicas publicas puedan ejecutarse debieran desarrollarse mecanismos eficientes de
coordinacion y cooperacion entre los diferentes niveles de gobierno y las entidades estatales
que la componen. Estos mecanismos se presentan en dos ejes de relacion: (a) vertical: entre
instituciones de distintos niveles de gobierno, nacional, regional y local, y (b) horizontal:
entre entidades de un mismo nivel, en el nivel nacional entre sectores, y en el nivel
descentralizado, entre gobiernos regionales y locales.

En este contexto que se encuentran, las mancomunidades de gobiernos regionales y
municipalidades como un mecanismo de coordinacion horizontal, que son creadas con leyes
especificas como nuevas instituciones compartidas entre dos 0 mas municipalidades para la
prestacion conjunta de servicios publicos, inversiones en proyectos, implementacion de
politicas publicas conjuntas, contribuyendo a la integracion territorial. Aun cuando no han
logrado eficacia en su objetivo de brindar coordinacion y articulacion interinstitucional e
intergubernamental, estas entidades se presentan como un sustituto a las municipalidades
distritales que aisladamente muestren debilidades en el desempeio individual de su gestion
publica como gobierno local.

Ante ello en la actualidad, estas entidades constituyen una débil amenaza de sustituto
en el distrito de Lambayeque, pero que en un futuro con una adecuada definicion de
normativa y actividades especificas se desarrollen relaciones de coordinacion y
complementacion en un ambiente de colaboracion e interrelacion flexible en beneficio de las

poblaciones involucradas. En la provincia de Lambayeque existe la Mancomunidad
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Municipal del Valle La Leche, integrada por las municipalidades de los distritos de Illimo,
Moérrope, Tucume, Jayanca, Pacora y Mochumi.

3.5.4 Amenaza de los entrantes

La Ley 27795, Ley de Demarcacion y Organizacion Territorial es la que en su articulo
N°2 define que “la demarcacion territorial es el proceso técnico - geografico mediante el cual
se organiza el territorio a partir de la definicion y delimitacion de las circunscripciones
politico administrativas a nivel nacional”. En sus articulos N°12 al 15, sefiala los requisitos
para la creacion de los distritos. En la actualidad no existe propuestas para creacion de
nuevos distritos en la provincia de Lambayeque.

3.5.5 Rivalidad de los competidores

El distrito de Lambayeque y su gobierno local, tienen como sus principales
competidores el distrito de Chiclayo, que a la vez es capital de provincia, el distrito de La
Victoria y el distrito de Olmos. Los dos primeros se localizan en la provincia de Chiclayo y
el segundo en la provincia de Lambayeque. Se considera que la rivalidad de competidores se
centraria en estos distritos, con quienes tendria distintos escenarios de competencia.

Con el distrito de Chiclayo, los principales factores de competencia estarian dados por
el acceso a servicios publicos: salud, educacion, turismo, comercio, tamafo del mercado,
entre otros. Siendo Chiclayo, la capital del departamento se presenta como una ciudad con
muchos atractivos para la poblacion en general y para los inversionistas privados. La ciudad
de Chiclayo constituye, ademads, el punto de salida a la Costa de la poblacion procedente de la
region oriental a través de la carretera marginal de la selva y de varias provincias del
departamento de Cajamarca. En la actualidad cuenta con salidas internacionales desde su
aeropuerto local, lo que ha incrementado su trafico aéreo y el flujo de pasajeros de toda la
region norte del Peru. Un punto negativo a sefialar, es la poca aceptacion que tiene el alcalde

actual por parte de la poblacion, debido a acusaciones de ineficiencia en su labor edil lo cual
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origina una nula participacion ciudadana e incremento de la desconfianza en la gestion por
parte de la poblacion.

El distrito de La Victoria, localizado en la provincia de Chiclayo, se promociona
como futuro distrito ecologico, desarrolla actividades relacionadas con apoyo a jovenes
emprendedores en financiamiento con instituciones extranjeras, asi como trabajo especifico
con la comunidad en el ambito educativo, trabajos de mejora de infraestructura publica, y
acciones preventivas contra enfermedades transmisibles como el dengue. Por otro lado, ha
mostrado un notable crecimiento en el sector construccion sobre todo en lo referente a
vivienda, lo que muestra un importante trabajo en catastro y desarrollo urbano. Un punto
saltante a sefialar es la continuidad que ha tenido el actual alcalde, quien se encuentra en su
quinto mandato edil, lo que le brinda continuidad en la ejecucion de los proyectos
municipales.

En el caso del distrito de Olmos, ademas de constituirse en el de mayor extension
territorial en la provincia de Lambayeque con 5,335 km2 y tratdndose de un distrito agricola
por excelencia que en la actualidad y gracias al Proyecto Olmos Tinajones se convertira en un
polo de desarrollo econdmico para toda la Region, pues se irrigaran 43,500 hectareas de
tierras, de las cuales 38,000 son hectareas nuevas, incluyendo ademas la puesta en marcha de
una central hidroeléctrica. Se estima que se generaran 40,000 puestos de trabajo directos y
200,000 indirectos. Los ingresos economicos estimados al distrito de Olmos por concepto de
alcabala (tinica vez) es de $US 5700,000, mientras que el pago de Impuesto por patrimonio
predial anual ascendera a $US 8°500,000 segtin informacion del Gobierno Regional de
Lambayeque.

3.6 El Distrito de Lambayeque y sus Referentes
Para identificar los distritos que pueden considerarse como referentes del distrito de

Lambayeque se consideraron factores como: (a) ubicacion geogréfica, (b) caracteristicas



79

poblacionales, y (¢) actividades econdmicas predominantes. Es por ello que se consideraron
los distritos de: (a) Buenaventura, Colombia, (b) Valladolid, Espafa, y (c) Ciutat Vella,
Barcelona, Espaiia.

Buenaventura es catalogado oficialmente como un Distrito Especial, Industrial,
Portuario, Biodiverso y Eco turistico, se encuentra ubicado en el departamento del Valle del
Cauca a orillas de la bahia del mismo nombre en el Océano Pacifico, se constituye como el
municipio mas grande del departamento. Tiene una actividad portuaria intensa, a través de su
puerto se exporta el 80% del café y el 60% del comercio internacional maritimo, y por su
importancia geoestratégica el gobierno esta invirtiendo en su modernizacion para convertirlo
en uno de los puertos mas modernos de Latinoamérica. Otras actividades econémicas son la
pesca, extraccion maderera, mineria, turismo, comercio e industria. La Alcaldia distrital de
Buenaventura, en su Web Site (http://www.buenaventura.gov.co/) brinda informacion de su
propuesta de cuatro planes estructurados: (a) Plan de Desarrollo distrital 2016-2019, (b) Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano 2016-2019, (c) Plan de Gestion Integral de
Residuos Soélidos, y (d) Plan de Ordenamiento territorial.

Valladolid es un municipio, capital de la provincia de Valladolid, sede de las Cortes y
Junta de la Comunidad Auténoma de Castilla y Ledn. Su poblacion es de 303,905 habitantes,
con un area de influencia socioeconémica de mas de 600,000 habitantes. La actividad
econdmica estd dada en el sector servicios que da empleo da empleo al 72% de afiliados a la
Seguridad Social, luego se halla el sector de la industria y la construccion, que representa el
15y 11% de los trabajadores, mientras que los centros de trabajo son 6% para el sector
industria y 10% para empresas de construccion, el sector industrial predominante esta dado
por actividades agrarias, metalurgicas, automotriz, quimicas, construccion, etc. Valladolid

cuenta con dos poligonos industriales. La actividad agricola es pequena. La cobertura de


http://www.buenaventura.gov.co/
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servicios publicos como educacion, salud y cultura es adecuada y posee uno de los mas altos
indices de desarrollo humano.

Morales et. al (2014) valoraron la historia de innovacién en el Ayuntamiento de
Valladolid, sefialando que cuenta desde el 2011 con la Agencia de Innovaciéon y Promocion
Econdmica denominada Valladolid Adelante que tiene como objetivo fomentar la innovacion
como plataforma para generacion de proyectos para la diversificacion y sostenibilidad
econdémica de Valladolid, permitiendo la generacion de oportunidades laborales asi como la
retencion de talentos e implantando nuevas actividades industriales, comerciales y de
servicios.

Para ello se han habilitado cuatro servicios: (a) Adelante Empleo, (b) Adelante Ideas,
con su programa el Banco de talento, (c) Adelante Futuro, servicio que realiza busqueda de
inversionistas, y (d) Adelante Ciudadano, espacio donde se fomenta el uso de la
administracion electronica. Para el 2011, Valladolid fue reconocida como Ciudad de la
Ciencia y la Innovaciéon. La consecuencia de estas politicas se refleja en el mayor
crecimiento de la tasa de empleo, creacion de nuevas empresas y ejecucion de iniciativas
ciudadanas de innovacion y emprendimiento.

Ciutat Vella es uno de los diez distritos en los que se divide la ciudad de Barcelona,
tiene una poblacion de 113,000 habitantes. Segun informacion disponible en su Web Site
(http://ajuntament.barcelona.cat/ciutatvella/ca/), Ciutat Vella estd formada por cuatro barrios:
el Raval, la Barceloneta, el Gotico y el barrio compuesto por San Pedro, Santa Caterina y la
Ribera. Comprende todo el centro historico, motivo por el cual su actividad economica
preponderante se centra en servicios y comercio, impulsados por la gran afluencia de turistas
nacionales y extranjeros.

3.7 Matriz Perfil Competitivo (MPC) y Matriz Perfil Referencial (MPR)


http://ajuntament.barcelona.cat/ciutatvella/ca/
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La matriz de Perfil Competitivo (MPC) identifica a los principales competidores de
una organizacion, mostrando fortalezas y debilidades, siendo el propdsito de la MPC mostrar
como esta una organizacion con respecto a sus competidores para luego disefiar estrategias
basadas en el posicionamiento de los competidores en el sector (D’Alessio, 2015) .

Tabla 29

Matriz de Perfil Competitivo del Distrito de Lambayeque

Factores Lambayeque Chiclayo Olmos La Victoria
iti P . . . .
Crlﬁtﬁz de eso Valor Ponderacion Valor Ponderacion Valor Ponderacion Valor Ponderacion

1. Salud 0.10 1 0.10 3 0.30 2 0.20 2 0.20
2. Educacion 0.10 2 0.20 3 0.30 2 0.20 2 0.20
3. Apoyoal 16 0.20 3 0.30 2 0.20 3 0.30
emprendimiento
4. Seguridad 5 15 0.10 2 0.20 3 0.30 3 0.30
Ciudadana
>. Turismoy g 3 0.24 4 0.32 3 0.24 3 0.24
cultura
6. Desarrollo 15 5 0.20 3 0.30 3 0.30 3 0.30
comercial
7.
Infraestructura  0.12 2 0.24 2 0.24 3 0.36 3 0.36
Publica
8. Innovaciony 1, 5 0.36 2 0.24 3 0.36 3 0.36
desarrollo
9. Proteccion
del medio 0.08 2 0.16 3 0.24 3 0.24 2 0.16
ambiente
10. Desarrollo 1 0.10 3 0.30 2 0.20 3 0.30
urbanistico
Total 1.00 1.90 2.74 2.60 2.72

El anélisis competitivo del distrito de Lambayeque ha tomado en cuenta distritos del
departamento con los cuales comparte varios factores como: ubicacidén geografica, factores
socioculturales, actividades econdémicas, accesibilidad a servicios publicos, vias de
comunicacion, problematica medioambiental, entre otros. Los distritos considerados en este
analisis fueron los distritos de Chiclayo, Olmos y La Victoria. Se consideraron los siguientes
Factores Criticos de Exito: (a) salud, (b) educacion, (c) desarrollo industrial, (d) seguridad
ciudadana, (e) turismo y cultura, (f) comercio, (g) infraestructura publica, (h) innovaciéon y

desarrollo, y (i) proteccion del medio ambiente.
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La Matriz de Perfil Referencial permite realizar el benchmarking con las
organizaciones que tienen las mejores practicas en el sector (D’ Alessio, 2015). Se
consideraron para la matriz los distritos de Valladolid en Espafia, Buenaventura en Colombia
y Ciutat Vella en Barcelona, Espafia. En la tabla 30 se evidencia que Valladolid y Ciutat
Vella en Barcelona, alcanzan las ponderaciones mas altas con 3.78 y 3.60 respectivamente,
ambas ciudades europeas de paises desarrollados como Espafa, mientras que Buenaventura,
ciudad colombiana mas acorde con nuestra realidad latinoamericana tiene una ponderacion de

3.36, muy por encima del alcanzado por el distrito de Lambayeque.

Tabla 30

Matriz de Perfil Referencial del Distrito de Lambayeque

Factores criticos de Lambayeque Valladolid Buenaventura Ciutat Vella
éxito (Pern) (Espafia) (Colombia) (Espaia)

Peso Valor Ponderacion Valor Ponderacion Valor Ponderacion Valor Ponderacion

1. Salud 0.10 1 0.10 3 0.30 3 0.30 3 0.30
2. Educacién 0.10 2 0.20 4 0.40 3 0.30 3 0.30
3.Ap0y0.a1. 010 2 0.20 4 0.40 3 0.30 3 0.30
emprendimiento

4..Segur1dad 010 1 0.10 4 0.40 3 0.30 4 0.40
Ciudadana

>-Turlsmoy g 3 0.24 4 0.32 4 0.32 4 0.32
cultura

6. Desarrollo 1 5 0.20 4 0.40 4 0.40 4 0.40
comercial

7.

Infraestructura  0.12 2 0.24 4 0.48 3 0.36 4 0.48
Publica

8. Innovacion y 012 3 0.36 3 0.36 3 0.36 4 0.48
desarrollo

9. Proteccion

del medio 008 2 0.16 4 0.32 4 0.32 4 0.32
ambiente

10. Desarrollo
urbanistico

Total 1.00 1.90 3.78 3.36 3.60

0.10 1 0.10 4 0.40 4 0.40 3 0.30
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3.8 Conclusiones

La evaluacion externa realizada nos permite evidenciar que el Peru es un pais con un
enorme potencial de recursos naturales que le ha permitido tener un crecimiento econdémico
importante en la ultima década, alcanzando cifras nunca antes vistas. Durante los Gltimos
afios, la velocidad del crecimiento del PBI se ha reducido, sin embargo, atin se aprecia una
tendencia al crecimiento, con un descenso en las cifras de pobreza y pobreza extrema, y un
incremento en la emergente clase media, lo que sin embargo contrasta con la accesibilidad de
un sector de la poblacion en riesgo a los servicios publicos como son salud y educacion. La
inclusion social, por tanto, es un factor a trabajar en los diferentes sectores del gobierno
debiendo para ellos articular el gobierno central con los gobiernos regionales y locales, para
lo cual debe trabajarse en hacer mas efectivos los mecanismos de descentralizacion.

El crecimiento econémico experimentado por el pais se ha dado principalmente por el
dinamismo de las actividades extractivas, es decir actividades economicas del sector
primario, liderando las mismas la mineria, que se beneficiaron grandemente por la tendencia
al alza del precio de los commodities. Otro rasgo caracteristico es la pobre inversion en CTI y
en capacitacion del capital humano en busqueda de las condiciones que mejoren su
competitividad en mercados globales y trabajos mejor remunerados. La informalidad
creciente complica mas atn el panorama de busqueda de la competitividad.

El distrito de Lambayeque se presenta como una ciudad costefia con un potencial
desarrollo turistico, agropecuario e industrial, pero que sin embargo no es ajena a la
problematica nacional sefialada anteriormente. La matriz EFE resume los factores analizados,
entre los que es importante resaltar su ubicacion geogréfica estratégica, al constituirse en
puerta de entrada a la costa de las poblaciones del oriente peruano y de los otros distritos de
la provincia, le brinda gran oportunidad de convertirse en un proveedor importante de

servicios y comercio de primera linea para dichas poblaciones. Para ello debe mejorar su
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capacidad de gasto publico que le permita mejorar su infraestructura para cubrir las
expectativas de potenciales clientes procedentes del fomento del turismo.

La matriz EFE muestra que el distrito de Lambayeque no est4 aprovechando las
oportunidades que se presentan lo cual debe ser una motivacion para estructurar estrategias
dirigidas a maximizar la utilidad que se obtenga de usar dichas oportunidades a favor del
desarrollo socio econdmico del distrito. La evaluacion de la Matriz de Perfil Competitivo
muestra que aunque es superado ligeramente por sus competidores locales, en la actualidad
todos estan en una situacion de desarrollo equivalente, y que el comparar con los referentes
en la Matriz de Perfil Referencial se observa que la brecha es grande para todos y que la
diferencia la marcara quien disefie estrategias que conduzcan a sacar el maximo provecho de

las oportunidades presentadas y neutralicen dgilmente las amenazas expuestas.
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Capitulo I'V: Evaluacion Interna

Las oportunidades y amenazas identificadas en la evaluacion externa solo podran ser
aprovechadas y minimizadas respectivamente si se cuenta con un correcto conocimiento
interno de la organizacion del distrito, en tal sentido, la finalidad de este capitulo es
identificar las competencias distintivas y que nos facilite construir ventajas competitivas para
lograr la vision del distrito de Lambayeque.

4.1 Analisis Interno AMOFHIT

La evaluacion interna se realiza a través de la auditoria de las areas funcionales que se
integran el ciclo operativo en la organizacion (D’ Alessio, 2013), y el diagndstico correcto de
la situacion actual del distrito de Lambayeque depende en gran medida de la evaluacion que
se haga a los recursos con lo que cuenta. El rol fundamental de los recursos en una
organizacion es crear valor. Este valor se define en términos simples como la diferencia entre
el valor de mercado y el costo de la organizacion. Para ello, se tiene como herramientas el
andlisis de las areas funcionales que integran el ciclo operativo de la organizacion. Este
analisis interno permitird mostrar la actual situacion del distrito basado en el analisis de siete
areas funcionales, las cuales son: (a) Administracion y Gerencia (A); (b) Marketing y ventas
& Investigacion de mercados (M); (¢) Operaciones & Logistica e Infraestructura (O); (d)
Finanzas y Contabilidad (F); () Recursos Humanos (H); (f) Sistemas de informacion y
Comunicacion (I); y (g) Tecnologia, investigacion y desarrollo (T) (D’ Alessio, 2013).

4.1.1 Administracion y gerencia (A)

El gobierno local del distrito de Lambayeque esta a cargo de la municipalidad
provincial de Lambayeque por ser esta ciudad capital de la provincia del mismo nombre,
segun la Ley Organica de Municipalidades. Para el periodo 2015-2018, la poblacion de la
provincia de Lambayeque dio su respaldo con un 35.42% de los votos validos al candidato

del partido Alianza para el Progreso representado por el Ing. Ricardo Casimiro Vélez moro
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Ruiz de un total de nueve candidatos al sillon municipal. Este candidato asumio6 la alcaldia
por tercera vez no consecutiva y luego de 12 anos de haber ocupado el sillon municipal por
ultima vez. Como se aprecia en la figura 19, el actual alcalde fue elegido alcanzando mas de
la tercera parte de los votos validos, siendo su contendor més cercano el candidato del Partido
Aprista, quien estuvo en el cargo por 12 afios consecutivos y cuenta en su haber
cuestionamientos y denuncias de corrupcion y faltas a la ética (Correo, 2016, 2 de Mayo).

La reputacion y confianza de la poblacion en las autoridades ediles esta deteriorada, lo
que compromete la participacion ciudadana en las actividades y compromisos que debe
asumir la poblacion con su gobierno local. Es por ese motivo que el actual alcalde se ha
planteado como tarea recuperar la confianza de la ciudadania lambayecana para desmarcarse
de la sombra de la corrupcidon que ha dejado la administracion que lo precedio y que, por
afiadidura, tuvo un largo periodo de permanencia en el gobierno municipal. Es en este
contexto que se estd proponiendo la participacion mas activa de la ciudadania en la actual
gestion municipal a través de la realizacion de cabildos abiertos, el primero de ellos realizado
algunos meses después de asumido el cargo y en el que se dio conocimiento a la poblacion de
los serios problemas de planificacion y ejecucion de obras heredados de la gestion anterior
(La Republica, 2015, 8 de Mayo).

El reto de la presente gestion municipal es, por lo tanto, recuperar la confianza de la
poblacion en sus autoridades y lograr una mayor participacion ciudadana, lo cual se refleja en
el Plan Operativo Institucional 2017 (Municipalidad de Lambayeque, 2017). En dicho Plan se
han trazado los siguientes objetivos estratégicos priorizados al 2021: (a) mejorar la calidad de
vida de la poblacién de Lambayeque a través de un enfoque de desarrollo humano, de
equidad y desarrollo de capacidades humanas, (b) proteger, conservar y mejorar el medio
ambiente y el patrimonio natural, cultural y monumental en base a la prevencion, manejo

responsable de las actividades humanas y organizacion del territorio, (c) promover la
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competitividad de actividades productivas vinculadas al desarrollo integral de centros
poblados, distritos y region, (d) fortalecer la democracia participativa, la gestion publica
responsable y la institucionalidad democratica y los derechos humanos. A decir de la
Municipalidad Provincial de Lambayeque, este Plan Operativo es un instrumento de gestion
de corto plazo que brinda una guia para la ejecucion presupuestal municipal.

En los indicadores de desempefio se registra informacion de evaluacion del
cumplimiento de actividades del Plan Operativo Institucional (POI) para el tercer trimestre
del 2016. Se evalua el desempefio de las diferentes unidades orgéanicas, entre ellas el Organo
de Gobierno a cargo de la Alcaldia y Consejo Municipal, y el Organo de Alta Direccion a
cargo de la Gerencia Municipal. La evaluacion de la gestion de la Alcaldia y la Gerencia
Municipal en el cumplimiento de actividades programadas en el Plan, es calificada como muy
buena en relacion al fortalecimiento de la democracia participativa en todos sus niveles
consolidando la institucionalidad democratica, promoviendo politicas de equidad social e
igualdad de oportunidades (Municipalidad Provincial de Lambayeque, 2017). Esto revela el
compromiso de la autoridad edil por desarrollar una gestion acorde con lo propuesto en el
POI, liderando de esta manera el gobierno local y su rol frente a la sociedad, tratando de
soslayar la imagen negativa de la administracion que la precedié y buscando por lo tanto
recuperar la confianza y participacion de la ciudadania.

El organigrama de la Municipalidad de Lambayeque se muestra en la Figura 17
evidenciandose las tres unidades organicas que dirigen la gestion municipal y que tienen a su
cargo impulsar el cumplimiento del Plan Operativo. Adicionalmente, el trabajo de la
organizacion se rige por el Manual de Organizacion y Funciones (MOF) y el Reglamento de
Organizacion y Funciones (ROF), ambos instrumentos de gestion que estan actualizados al
2016 permiten en el caso del ROF formalizar la Estructura Organica de la municipalidad,

mientras que en el caso del MOF es un documento Técnico que describe las funciones



Figura 17. Organigrama Municipalidad Provincial de Lambayeque 2016.
Tomado de Estructura Orgéanica 2016 por Municipalidad Provincial de Lambayeque, 2016. Recuperado de
http://www.munilambayeque.gob.pe/documentos/ROF2016.pdf
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especificas y generales de los cargos o puestos de trabajo. La labor de auditoria ejercida por
el Organo de Control Institucional con el propésito de hacer seguimiento y control de la
gestion municipal, es de suma importancia pues brinda recomendaciones para mejoramiento
de las actividades de las diferentes unidades organicas consideradas en el organigrama. Un
dato curioso, registrado en el web site de la municipalidad, es que cuando se aprecia la
evaluacion del desempefio del III trimestre del 2016 del Organo de Control Institucional, ésta
figura como deficiente con un grado de cumplimiento de objetivos generales del 47%, lo que
es contradictorio dado que dicho 6rgano de control brinda retroalimentacion a las diferentes
unidades orgénicas, incluidas la alcaldia y la gerencia municipal. Esto se traduciria en una
situacion de conflicto al interior de la organizacion.

En la actualidad, el liderazgo de la autoridad municipal representado por el alcalde y
los regidores, esta seriamente cuestionado. Las acusaciones periodisticas de corrupcion y
malos manejos econdmicos en la actual administracion donde se acusa a regidores e incluso
al alcalde, lo cual esta mermando seriamente su imagen frente a la comunidad (Solis, 2017).
Es probable que el desgaste generado por estas acusaciones y cuestionamientos haya
generado una debilidad administrativa que repercutird seriamente en el andlisis interno de la
organizacion.

4.1.2 Marketing y ventas (M)

D’Alessio (2015) indicd, al respecto, lo siguiente: “El marketing, entendido como la
orientacion empresarial centrada en satisfacer las necesidades de los consumidores a través de
la adecuacion de la oferta de bienes y servicios de la organizacidn, es una funcién vital bajo
las actuales condiciones de competencia y globalizacion”.

La Municipalidad de Lambayeque en la actualidad no cuenta con un plan de
marketing que les permita brindar un mejor servicio a los ciudadanos e incrementar las ventas

en el comercio desarrollado en su provincia. Por otro lado, dentro de Secretaria General e
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Imagen Institucional, encontramos la Unidad de Relaciones Publicas, Prensa y Propaganda,
difusion e imagen institucional, que es lo mas cercano a alguna actividad de Marketing, es la
encargada de mantener informado a la comunidad de las actividades que desarrolla la
municipalidad a favor de la ciudad, crear campafias de apoyo y promocion para la ciudadania.
Dicha unidad se centra en divulgar las actividades a favor de la imagen institucional.

La provincia de Lambayeque se encuentra geograficamente en una zona de alto
transito, por motivos comerciales y/o de turismo ya que es un centro de distribucion para las
vias a otras partes del pais, desaprovechando esta oportunidad por no contar un planeamiento
de Marketing y Ventas. Del mismo modo, en la Provincia de Lambayeque se encuentra uno
de los principales museos del Pert bajo responsabilidad de Mincetur; el mismo que puede ser
aprovechado para apalancar actividades que permita fomentar el crecimiento socio -
economico de la Provincia.

El PBI real de Lambayeque pas6 de 6,880 millones de nuevos soles en 2007 a 10,274
millones de nuevos soles en 2013 (49% de aumento). Sin embargo, las tasas de crecimientos
son variables entre afos, en donde los afios 2008 y 2012 son los que experimentaron mayor
crecimiento, 9% para ambos afios. El crecimiento del PBI en cada afio es el reflejo de las
actividades que la han impulsado. Asi, los afios mas favorables, 2008 y 2012, responden al
aumento de varias de ellas. Mdas precisamente, en el afio 2008 crecen més las otras
actividades (16%), la agricultura (16%), la construccion (11%) y la manufactura (10%);
mientras que en el 2012 se destacan la construccion (22%), el comercio (10%), las otras
actividades (10%), la agricultura (9%), el transporte (8%) y los otros servicios (8%). Esta
ultima actividad, aportd 28% a la economia regional en el 2013, por eso su crecimiento
constante en el periodo mostrado balancea los descensos o estancamientos de ciertas
actividades. Entre éstas se encuentran la agricultura, que decrecid durante los afios 2010 y

2011 en -1% y -6%, respectivamente; el transporte, que decrecid -3% y la manufactura que se
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estanco en el 2009. No obstante, la performance de las actividades economicas puede diferir
de la contribucién al empleo regional. El empleo es mas relevante para los hogares, ya que su
promocion impacta mas en el bienestar. Asi, en el afio 2013, las actividades que generaron
mas empleo fueron el comercio y la agricultura, ya que ocupan a 22% y 21% de la poblacion
economicamente activa (PEA) de la region, respectivamente. Le sigue Otros Servicios, la
principal actividad de la economia regional, que aporta 11% de empleo a la PEA (INEI,
2015A).

En la provincia de Lambayeque existen 10 Comunidades Campesinas, siendo la mas
representativa y grande la comunidad campesina Santo Domingo de Olmos con una extension
de 727,562 Ha. (78% de la superficie provincial) y la de menor extension es la de Santa Rosa
de las Salinas de Tucume con 560 Ha. Entre las Comunidades Campesinas existen muchos
conflictos por tierras, por falta de formalizacion de las demarcaciones. Las comunidades
administran los recursos existentes dentro de su territorio, sobre todo los bosques secos,
pueden disponer la venta de pastos para la crianza de ganaderia menor y vacuna o la venta de
madera. De alli que existen problemas de deforestacion en la mayoria de comunidades
campesinas y grandes areas de sobre pastoreo.

Productos vegetales: Consideramos a Lambayeque como una Zona Arrocera gracias a
su clima y a las lluvias que se producen en los meses del sembrio del arroz en la sierra del
departamento de Cajamarca, esta condicion climatologica nos permite que seamos
considerados como zona arrocera, aunque cuando se presenta sequia sufre por la escasez de
este producto, que es la base de la alimentacion de los Lambayecanos, ademas del arroz,
también se cultivan: Maiz, Algodon, Frijoles, alverjas, chilenos, lentejas, camotes, zapallos,
yuca y otros productos de pan llevar que satisfacen la alimentacion de los lambayecanos, asi
también contamos con verduras y frutas frescas segun la ocasiéon como: el maracuya, el

mango, ciruelas, las guabas, guandbanas, entre otros.
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Productos animales: Lambayeque cuenta con una variedad de animales como aves de
corral gallinas, pavos, patos, palomas, cuyes, conejos; ganado vacuno, ganado caprino,
ganado ovino, porcino entre otros. Como se puede apreciar Lambayeque cuenta con una
variedad de animales los que permiten que la alimentacion sea variada, y también cuenta con
una gran variedad de peces extraidos del mar.

Productos minerales: En el distrito de Lambayeque cuenta con productos minerales
como: el yeso, la sal; El yeso, que se utiliza en la construccion de viviendas y la sal es
considerada como un producto necesario en la alimentacion para dar sabor a los alimentos y
poder consumirlos.

Industria: La variedad de los diferentes productos existentes en esta zona ha permitido
la presencia de la Industria del Limén y Maracuya si bien es cierto en el distrito de
Lambayeque se producen, pero estos son transformados en el distrito de Motupe, donde se
elaboran enlatados de Jugos y se extrae el aceite de este para los diferentes productos, asi
como los Jugos de Maracuyad, y finalmente son exportados.

Industria de King Kong: Los que se elaboran utilizando leche fresca, huevos y
camotes este producto es bien cotizado a nivel nacional e internacional, existen king kong de
puro manjar blanco y también de 3 sabores (manjar blanco, camote y piia, la pifia es
mezclada con yuca y da como resultado un dulce muy exquisito, dentro de los fabricante y
marcas mas reconocidas son King Kong San Roque, King Kong Lambayeque, King Kong
Llampayec. Es importante mencionar que el dulce del King Kong tiene una fecha de
celebridad que abarca desde el 24 de julio hasta al 02 de agosto, donde concurren muchos
lambayecanos y visitantes tanto del interior del pais, asi como del extranjero.

Industria de la Jora: Consiste en moler el maiz y se agrega azucar y se deja macerar

convirtiéndolo en Jora de maiz. La chicha de jora es una bebida que se consume diariamente
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y esta considerada dentro de la alimentacidon especialmente en distritos y campifias, es una
bebida muy sana y de sabor agradable.

Industria de la Algarrobina: Que consiste en la elaboracion de la algarroba que es el
fruto de los arboles de algarrobos que encontramos en diferentes campos de los distritos de
Lambayeque y que es un producto que brinda energia, salud y se utiliza en jugos y otros.

Industria de la Miel de Abeja: Que también es de gran importancia, considerando esta
como uno de los alimentos mas completos y saludables.

Industrias Caseras: Como el carbon, de algarrobo, fabricacion de canastas, petates,
tejidos de alforjas. Las canastas son hechas a base de carrizo verde y son de gran aceptacion
en el mercado por las amas de casa, asi mismo los petates son hechos a base de totora y son
muy necesarios especialmente en campifias y en algunos distritos. Existe gran habilidad para
el tejido de alforjas, fajas y otros, las personas que los preparan son expertas y hay una gran
variedad de disefios, los extranjeros que visitan nuestros distritos se maravillan con estos
productos y pagan muy bien para adquirirlos y llevarlos a su pais de origen, la elaboracion de
estos tejidos es a base de algodon que se cultivan en los campos agricolas del distrito y
alrededores.

Comercio: El comercio se realiza en forma interna y externa. Interna, los productos
que se elaboran y se extraen de los campos naturales se transportan a diferentes lugares donde
hay capacidad econémica para la trasformacion y su respectivo. Se puede apreciar, que
diariamente las personas del campo llevan aves de corral a la ciudad de Lambayeque, asi
como ganado y que es de bastante consumo, también aves de corral como patos, pavos,
gallinas y otros. En Lambayeque es el lugar central y también Chiclayo donde se concentra
todo tipo de productos para ser vendidos y para el consumo diario, asi también podemos
apreciar que se trae gran cantidad de frutas y verduras las que se ofrecen diariamente en el

mercado y permite satisfacer las necesidades alimenticias.
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Comercio Externo: se realiza a través de la exportacion; se exportan los diferentes
productos, como: La Algarrobina, el limon, maracuya en conservas y enlatados, asi también
se exporta los diferentes granos como frijoles, maiz, frutas, y otros. Para el transporte de los
diferentes productos contamos con caminos de facil acceso y también con caminos
carrozables que nos permiten sacar los productos del campo para ser ofrecido al mercado.
Asi mismo se exportan los King-Kones, dulces especiales muy agradables para finos y
delicados paladares del Extranjero.

Las fortalezas son las siguientes: (a) alta cobertura de servicios publicos basicos, y (b)
existencia de areas verdes para el desarrollo ambiental. Las debilidades son las siguientes: (a)
area minima disponible para la construccion, (b) no existen colegios y clinicas privadas para
niveles socioecondémicos A y B, y (¢) no hay oferta del sector entretenimiento.

Politica de precios. En cuanto a la politica de precios, Lambayeque registra mayor
valor por metro cuadrado respecto de los distritos vecinos de Moérrope, Olmos, Pacora,
Jayanca, Mochumi, Olmos. En Lambayeque, el metro equivale a 60% y 65% del metro
cuadrado de los distritos de Morrope, Olmos, Pacora, Jayanca, Mochumi, Olmos. Existen
edificaciones calificadas como de alto riesgo por los dafios sufridos en su infraestructura, ya
que, por ser construcciones antiguas como casonas, no pueden ser derrumbadas o
reconstruidas sin previa autorizacion del Instituto Nacional de Cultura.

Asimismo, el grado de inversion en el distrito de Lambayeque es limitado a pesar de
que uno de los objetivos de la Municipalidad es impulsar la promocién de la inversion en
diversos sectores. Referente a los impuestos y arbitrios, la Municipalidad de Lambayeque
realiza promocion con la exoneracion de los pagos de intereses tributarios.

Las fortalezas son las siguientes: (a) recaudacion de impuesto con promocion al
cumplimiento, (b) posicionamiento como distrito residencial, (¢) polo comercial generado por

Lambayeque, y (d) presencia de centros turisticos y culturales como museos y universidades.
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Como debilidad, se presenta la siguiente: el precio bajo por metro cuadrado respecto del
distrito de Chiclayo.

La necesidad de la conservacién como un aspecto basico del negocio. Esta
conservacion debe orientarse a los recursos de valor cultural histdrico y a los recursos
naturales, eso es parte de la sostenibilidad del sector. Esta dimension presenta un aspecto
preocupante para la competitividad del sector, este aspecto se basa en que la conservacion
mantiene y pone en valor el producto turistico, asimismo dicha conservacidén no es un aspecto
aislado de todos los factores que afectan al sector, sino que esta en todos ellos, de modo que
la conservacion es parte de la educacion, del marco legal respectivo, de la labor de la empresa
y también es parte de las politicas de estado al respecto. Se ha concluido en los talleres que el
potencial actual de la region en materia turistica descansa en:

Turismo arqueolodgico: principalmente la riqueza histdrica que descasa en los museos
de Lambayeque

Turismo Naturaleza: Basado en el potencial de la flora y fauna en conservacion, en
diversas reservas naturales privadas y publicas.

Turismo de Culturas vivas: Basado en el enorme acervo cultural del departamento en
materia de practicas ancestrales de pesca, de formas organizativas y sociales muy arraigadas
la tradicion prehispanica, practicas religiosas, variedad gastrondmica y la cultura del
chamanismo.

Asi mismo estos atractivos turisticos se encuentran en lugares donde el clima es
propicio para que sea visitado en todas las temporadas del afio. Sin embargo, en cuanto a la
dotacion de factores especializados; Lambayeque presenta fortalezas como deficiencias. En el
aspecto positivo se puede decir que las entidades promotoras de turismo tanto estatales como
privadas no han dejado de trabajar pese a las dificultades; logrando pocos, pero loables

logros. Lambayeque no esta lejos de los adelantos técnicos cientificos que llegan a nuestro
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pais; especialmente e en comunicaciones. Se debe destacar en esta reunion que los
principales soportes del sector han sido hasta ahora generadas por una alianza entre privados,
es decir con poca injerencia del estado, al respecto se puede sefialar el éxito de la puesta en
marcha del Museo Sipan.

4.1.3 Operaciones y logistica. Infraestructura (O)

El area encargada de ejecutar los procesos para la produccion tanto de bienes y
servicios, como menciond D’Alessio (2013), “involucra las funciones de logistica,
produccion, mantenimiento y calidad. Involucra el uso de materiales, la mano de obra, las
maquinas, el medioambiente, los métodos, la mentalidad y la moneda”

La provincia abarca una superficie de 9 346,63 Km (0.70% de la superficie total del
pais y 65.7% de la Regiéon Lambayeque), siendo Olmos el distrito mas grande, cuya
superficie representa el 57% de la superficie provincial; luego estan los distritos de Morrope
con un 11% y Salas con un 10.6% de la superficie provincial respectivamente. El distrito mas
pequefio es Illimo con el 0.26% de la superficie provincial. La provincia de Lambayeque esta
conformada politica y administrativamente por 11 distritos rurales y un distrito urbano;
muchos de ellos carecen de limites territoriales precisos y se estructuran en espacios
heterogéneos con diferentes grados de articulacion.

La densidad poblacional de la regién promedio es de 76.7 Hab. /km., pero varia
internamente, asi tenemos que la provincia de Lambayeque es normalmente habitada con una
densidad poblacional promedio de 27.3 Hab. /Km; sin embargo, el 42% de los distritos de la
provincia (Lambayeque, Mochumi, fllimo, San Jos¢, Tticume) son de alta densidad
poblacional, el 25% de los distritos (Chéchope, Jayanca y Salas) son de modera densidad y el
17% de los distritos son normalmente habitados.

En cuanto a las actividades econdmicas, Lambayeque, tiene un sistema social basado

en la economia agraria del monocultivo de arroz o cafia. Esta actividad econdmica ha
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dividido el campo y la ciudad en dos estratos sociales meridianamente definidos. En la zona
rural el pequeno parcelero labra la tierra de productos de pan llevar o productos menores que
vende directa o por intermediarios en el mercado local. Pero también existe un gran agricultor
de mas de cien hectareas de terreno que usufructia la tierra utilizando la mano de obra del
campesino que no puede cultivar toda su parcela por falta de crédito agrario. En la zona
urbana la actividad predominante es el comercio informal que es superior a cualquier otra
actividad productiva o de servicio. La economia lambayecana es fundamentalmente agraria,
basado en el cultivo del arroz y la cafia.

El arroz y la cafia son los cultivos mas representativos en la provincia de
Lambayeque, constituyéndose estas actividades en las principales y sostén econdmico de la
sociedad y la economia en general. El arroz tiene dificultades dado que por ser un cultivo de
inundacion estd supeditado a los aforos de los rios que vienen de la sierra y muchas veces
Tinajones resulta insuficiente para poder ampliar la frontera agricola y tener dos cosechas por
afio como técnicamente es viable. La cafia de azlicar que se cultiva en la provincia de
Lambayeque es llevada a las cooperativas de la provincia de Chiclayo para ser procesadas, es
decir nuestra provincia sirve s6lo de cultivo y no de transformacion; por lo tanto, los
beneficios que se obtengan se transfieren a la provincia de Chiclayo o Ferrefafe.

El Fendmeno del Nifio ha traido para la provincia de Lambayeque graves problemas
de planificacion de campanas agricolas dado que ha destruido a su paso en periodos ciclicos
grandes extensiones de cultivo y terrenos, generando pobreza y desolacion. La produccion
agropecuaria en Lambayeque es deficiente porque sélo se dedican en su mayoria al cultivo de
arroz, esto genera una dependencia del recurso hidrico. Adicionalmente existe una actividad
pesquera basado en la captura de caracter industrial por grandes embarcaciones y también en

la pesca artesanal basado en caballitos de totora y chalanas.
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En la ciudad de Lambayeque, teniendo en consideracion la estimacion de la poblacion
(50,647 Hab.) y el area residencial ocupada (182.28 Ha.) al afio 2016, se deduce que la
Densidad Neta del nucleo urbano es de 278 Hab./Ha., en tanto que la Densidad Bruta es de
110 Hab./Ha. El crecimiento urbano de la ciudad capital de la provincia, ha sobrepasado sus
limites naturales: acequias San Romualdo y San José por el norte, Dren 2210 por el Sur,
Duna San Martin por el Oeste y areas agricolas del Este; evidenciando una ocupacion que se
encuentra transgrediendo areas de proteccion patrimonial, ecologica y desplazamientos s
sobre areas de riesgo. Actualmente la tendencia de expansion del nticleo urbano muestra
orientaciones predominantes hacia el Este y Sureste. En el eje de conurbacion industrial se
advierte la creciente presion sobre terrenos inmediatos a la Carretera Panamericana
destinados a los usos agroindustriales y de servicios.

El crecimiento urbano no ha correspondido a un proceso concertado entre las
autoridades locales, comunidades campesinas, propietarias de terrenos y empresas
prestadoras de servicios. En cuanto a la conformacion del nacleo urbano, en la ciudad de
Lambayeque se aprecia la presencia de dos grandes espacios urbanos: la zona central, que
contiene la zona monumental, y la zona periférica. Actualmente la ciudad estd conformada
por 39 centros poblados urbanos entre los que se encuentran el 4rea central de la ciudad,
urbanizaciones, pueblos jovenes, asociaciones pro-vivienda, urbanizaciones progresivas de
interés social, unidades vecinales, condominios, asentamientos humanos e invasiones. En el
eje de conurbacion industrial no existen asentamientos poblacionales, solo se distingue la
ocupacion comercial y agroindustrial.

La competitividad del turismo en Lambayeque, es algo que comenzd hace algunos
afnos, un ejemplo palpable ha sido el Plan Mochica, este surgié cuando fueron convocados los
empresarios hoteleros en sesiones preparatorias que se iniciaron en el afio 2000. Las

reuniones en sus inicios convocadas por las asociaciones de Hoteles; fueron productivas en
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términos de conformar comisiones para diversos rubros del turismo, como servicios basicos,
infraestructura y diversos rubros en donde el accionar del sector era tanto directa como
indirectamente relacionado. Las reuniones eran enormes, la concepcion era que las
comisiones trabajen en simultaneo, sin embargo, tal magnitud de convocatoria no era
sostenible del tiempo y la delegacion en la presidencia regional, era una variable de por si
sensible. Los problemas empezaron en la imposicion de labores entre entidades.

Las experiencias de la época sefialan que el Plan fue disefiado para tratar de llegar a
todos los del sector turismo, pero la falta de limites en el accionar de las instituciones hizo
que los convocados desvien la problemadtica del sector hacia problemas de toda indole en el
tema regional. El Plan Mochica deriv en un foro regional en donde se llegaron a tratar temas
que ya no resultaban importantes al sector.

La ingrata experiencia del Plan Mochica llevo a los sectores lambayecanos
empresariales y publicos a un accionar dividido de sus politicas y planes de trabajo, sin
embargo, entes como la Asociacion de Hoteles Restaurantes y afines, se consolidé con fuerza
y pasoé a generar acciones de liderazgo en su rubro en el nororiente del pais. En estas
actividades los esfuerzos del estado eran muchos, pero su repercusion poca, sin embargo, el
liderazgo de la Direccion regional de Turismo y del Instituto Nacional de Cultura, fue clave
para el inicio de la semilla de un foro de discusion turistica. A inicio de afio 2002, el foro
denominado Coordinadora para la conservacion del patrimonio cultural y natural, dio un paso
clave en la sostenibilidad del mismo, involucr6 a las comunidades campesinas mas
organizadas en el tema de recursos naturales y culturales.

En esta tarea se plante6 la generacion de agendas competitivas y se iniciaron para
ello, diversos talleres de trabajo en el sector turismo. Es necesario que Lambayeque surja
como una alternativa turistica en el Peru, que esta ansiosa de dar a conocer sus productos

turisticos, lo que produciria un aumento el flujo de turistas extranjeros al Pert y que
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conjuntamente con el turista nacional, ayudarian a elevar el nivel de vida de la personas de
los pueblos cercanos a los principales lugares turisticos de nuestro departamento, a través de
la creacion de puestos de trabajo directo e indirecto, que redundaria a su vez una mejora de la
economia regional y nacional. A pesar de los denodados esfuerzos que vienen haciendo las
instituciones privadas y publicas del departamento para repotenciar esta actividad, se viene
observando que el desarrollo es lento y con poca sostenibilidad; causa de esto es la poca labor
en el campo de la investigacion de las universidades y centros superiores de nuestro
departamento, para innovar y desarrollar ventajas competitivas que les permita a dicho sector
estar a la altura de competidores de talla internacional.

Asi mismo no se cuenta con informacion estadistica regional actualizada lo que
impide que los estudios tengan ese enfoque cuantitativo que se necesita para darle mayor
sustento a la investigacion realizada. Como se aprecia en las Figura 18, de acuerdo al Indice
de Competitividad Regional del Pert (CENTRUM, 2016) en el pilar de infraestructura para el
turismo, la Region Lambayeque se ubica en el puesto 7 del ranking nacional, por encima de
regiones que son competencia directa como Piura y Tumbes, pero con La Libertad por
delante quien lo aventaja en mas de 10 puntos en el ponderado global. Cuando se evalta el
histérico, se aprecia que su ubicacion en el ranking se ha mantenido estacionaria desde hace
tres afios, evidenciandose ademas que la brecha entre la infraestructura para el turismo entre
el norte y el sur del pais es bastante grande, a favor de estos tltimos, con la inica excepcion
de La Libertad que se acerca ligeramente a las regiones del sur, como se detalla en la Tabla
31.

Se necesita la concertacion de las Entidades de toda indole que tenga que ver con el
rubro de turistico, para la elaboracién de un Plan Estratégico, que tenga como objetivo el
desarrollo de Lambayeque como una atraccion turistica. Por lo antes expuesto, es evidente la

necesidad de aprovechar las riquezas en toda su magnitud para generar mas fuentes de trabajo
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Figura 18. Ranking Infraestructura/ Factor Turismo Peri-2016.

Tomado de Indice de Competitividad Regional Pera 2016 por CENTRUM Catélica (2016).
Recuperado de http://www.icrp.pe/?K=8

Tabla 31

Historico Ranking Infraestructura/ Factor Turismo Peru-2016.

Region Rank 2010 Rank 2011 Rank 2014 Rank 2015 Rank 2016

Lambayeque 6 12.69 9 12.11 7 14.59 7 16.67 7 16.84

Wnra. Tomado de Indice de Competitividad Regional Perti 2016 por CENTRUM. Recuperado de http://www.icrp.pe/?K=8
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en Lambayeque, desarrollar ventajas competitivas en el sector que le den la sostenibilidad
que se requiere, concientizar al lambayecano (que es parte importante para mejorar la calidad
de los servicios turisticos) a brindar una atencion adecuada al turista; de tal manera que se
logre que permanezca mas dias en nuestro departamento y no s6lo sea un destino de transito.

En Lambayeque el 15% de los habitantes son empleados publicos esto entre hombres
y mujeres en un 25% se dedican a otras actividades, en un 60% se dedican a la Agricultura
especialmente en las campifias donde su vida gira alrededor de los campos de cultivo. En las
campifias de Lambayeque las mujeres se dedican a las tareas hogarenas y son muy pocas las
que cuentan con conocimientos de costura y se dedican a confeccionar prendas femeninas y
masculinas. En las campinas, las mujeres se dedican a la elaboracion de la chicha de Jora que
es considerada como una Industria la que genera ingresos econdmicos para ayudar en el
sustento del hogar a sus esposos.

Lambayeque se vincula a través de la Carretera Panamericana por el sur articulando
las principales ciudades de la costa del pais, como Lima a 782 Km. y con la Region Piura
(por el norte) a 257 Km. de distancia, en una via en buen estado operativo. Respecto al
entorno regional, la accesibilidad fisica se encuentra condicionada por el trazo de la antigua y
nueva Carretera Panamericana, que permiten la articulacion e integracion con otras
localidades del area metropolitana y de la region. Las vias de servicio del sistema de drenaje
agricola constituyen alternativas que facilitan la vinculacion con localidades menores y
espacios del ambito rural.

Vivienda. La provincia de Lambayeque presenta el 55.0% de area urbana ocupada y
el 45.0% restante estd conformado por vias y areas libres, la que en su mayoria corresponde a
la ciudad de Lambayeque. En el eje de conurbacion industrial, la superficie total alcanza una
extension aproximada de 130.1 Ha., siendo el uso del suelo predominante el industrial y

comercial.
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Residencial. En todo el distrito existen areas residenciales que presentan
emplazamientos inadecuados en zonas de depresion topografica, bordes de cursos de
agua, zonas que advierten posibles deslizamientos de arena y suelos colapsables;
donde ademas es predominante el uso de materiales erosionables.

Area Residencial Decadente. Estd conformada por el 4rea mas antigua, en su gran
mayoria conformadas por casonas, en regular estado de conservacion, siendo
construcciones de adobe. El estado de la infraestructura de servicio es obsoleto debido
a su antigiiedad; en estas 4reas se ubican el equipamiento institucional comercial y
religioso.

Area Residencial en Proceso de Consolidacion. La ciudad de Lambayeque, es el
distrito que presenta un marcado proceso de asentamiento y consolidacion de PP. JJ.
como San Martin, Santa Rosa, Santo Toribio de Mogrovejo, Jestis Nazareno, Los
Angeles, El Rosario, Santo Domingo, La Rinconada, La Esperanza, Toribia Castro,
Las Maravillas, Ramon Castilla, urbanizaciones Proceres de la Independencia. Tiene
una trama regular integrada a la ciudad en su 70%, las redes viales no estan totalmente
pavimentadas, su uso es basicamente residencial, las viviendas estan en proceso de
cambio de material de adobe a ladrillos.

Area Residencial de Consolidacion Incipiente. Corresponde a los distritos menos
densificados y de caracteristica rural, en los cuales las viviendas son de adobe, no
tiene vias asfaltadas y tienen déficit de servicios basicos.

Industrial. Se encuentra ubicada en los diferentes distritos de la provincia,
conformado por pequefias plantas industriales localizadas en el 4rea central y por
procesadoras agroindustriales localizadas en el area periférica y eje de integracion
Chiclayo -Lambayeque: area de agroindustrias al sur de Lambayeque (molinos de

arroz), area Industrial Cervera en Motupe, area de agroindustrias (mango, maracuy4)
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en Motupe, area de agroindustria (limén) en Olmos, area de agroindustria
(procesamiento de la lenteja de palo) Tucume, 4rea de industria artesanal (yeso, sal)
Morrope.

Merecen especial atencion los establecimientos industriales localizados en el area
central de la ciudad cuyas instalaciones se encuentran ocupando inadecuadamente la
via publica; atentando contra la integridad fisica de la poblacion. La ausencia de
adecuados mecanismos de control urbano se manifiesta en la emanacion de gases
toxicos y vertimiento de liquidos residuales a las redes de servicios y cursos de agua.
Comercial. Conformado por establecimientos menores, que se encuentran dispersos
en toda el area urbana. El comercio sectorial estd conformado por los mercados y el
especializado, con cierta tipologia de localizacidon lineal, se presenta inmediato a
algunos ejes viales de la ciudad. El Mercado Modelo de la ciudad de Lambayeque
estd ubicado en el centro de la ciudad y se accede a través de la via méas importante de
la ciudad, la Av. Ramoén Castilla, tiene 384 puestos, sumado el comercio ambulatorio,
instalado a su alrededor, congestionando el sistema vial y urbano del centro de la
ciudad. Existe en dicho mercado, hacinamiento y usurpacion de las areas de servicio y
vias circundantes por el comercio formal e informal; ademas del congestionamiento
vehicular, todo lo cual constituye factores que limitan la seguridad en situaciones de
emergencia.

Otros. Esta referido a los museos, cementerio, edificaciones institucionales, coliseo
municipal, empresas de servicios, local municipal, iglesias y camal municipal; los
cuales presentan en su mayoria buen estado de conservacion, la excepcion se presenta
en el Cementerio de Mocce, el cual resulto seriamente afectado por el Fenomeno del

Nifio de 1998. Respecto al adecuado funcionamiento y seguridad fisica de otros usos,
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constituyen casos particulares el Coliseo y la Estacion de Bomberos por la escasa

disponibilidad de areas de terreno para el desarrollo de servicios complementarios.

- Salud. Esta conformado por puestos de salud y un policlinico. Presentan en general
diversos estados de conservacion. Al respecto, aunado al estado de obsolescencia, la
falta de mantenimiento de las instalaciones de agua y desagiie y asi como la ausencia
de sistemas de drenaje son factores que impiden el normal funcionamiento y adecuada
prestacion de los servicios de salud en el Hospital Belén.

- Educacion. Esta conformado por las instituciones educativas estatales y privadas que
corresponden indistintamente a los niveles de educacion superior, basica e inicial.
Gran parte de los equipamientos educativos presentan total o parcialmente niveles de
deterioro debido al mal estado de conservacion de las edificaciones y requieren de la
intervencion inmediata destinada a la ejecucion de obras de mejoramiento en
beneficio de la seguridad fisica y prestacion del servicio. Una de las principales
carencias de la infraestructura educativa es la ausencia de sistema de drenaje pluvial
interno.

En la provincia se encuentra ubicada la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo,
centro de estudios superior que alberga un promedio de 7,000 alumnos. De acuerdo con la
Unidad de Estadistica Educativa del Ministerio de Educacion, en la provincia de Lambayeque
existen en total 652 instituciones educativas, ello incluye instituciones educativas de gestion
publica y privada, y considera instituciones educativas de todos los niveles y modalidades
hasta la educacion superior no universitaria. El distrito con mayor cantidad de instituciones
educativas es Olmos, alcanzando el 25% del total, seguido de Lambayeque (13.8%), Morrope
(12.4%) y Salas (10.0%); los distritos con menor cantidad de instituciones educativas son

fllimo (3.7%), San José (3.2%) y Chochope (0.8%).
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4.1.4 Finanzas y contabilidad (F)

“El 4rea de finanzas es la responsable de obtener los recursos econdmicos necesarios
en el momento oportuno, asi como los otros recursos en la cantidad, la calidad, y el costo
requeridos para que la organizacion pueda operar de manera sostenida” (D’ Alessio, 2015, p.
176).

El PBI real de Lambayeque paso de 7,910 millones de nuevos soles en 2009 a 10,786
millones de nuevos soles en 2015 siendo su participacion del PBI Nacional del orden del
2.2% de manera invariable durante este periodo de afnos (INEI, 2017). Para el afio 2015, las
actividades econdmicas que mas aportaron al PBI lambayecano fueron el sector comercio con
el 19.2%, manufactura con el 10%, construccion 8.7%, agricultura 8.6%, transporte 7.7% y el
rubro otros servicios con el 28.6%. La PEA tiene una tasa de ocupacion de 96.8%,
identificandose las siguientes actividades econdmicas: comercio 23%, agricultura 22%,
manufactura 11.1%, transporte 9.8% y otros servicios 27%. Sin embargo, es importante
precisar que este alto porcentaje de PEA ocupada es a expensas de trabajos informales
alcanzando el 77.1%, lo cual atenta tremendamente con la productividad y, por lo tanto, con
la competitividad regional.

La MPL registra como fuente de ingresos corrientes y transferencias al afio 2015 por
los conceptos de impuestos y contribuciones obligatorias, venta de bienes y servicios de
derechos administrativos, donaciones y transferencias, otros ingresos y recursos ordinarios
por un importe de S/. 37°721,129.00. Por gastos corrientes personal y obligaciones sociales,
pensiones y otras prestaciones sociales, bienes y servicios, donaciones y transferencias y
otros que ascienden a la suma de S/. 27°317,947.00 y que representa mas del 70% con
relacion a los ingresos corrientes.

Los ingresos de capital, transferencias y endeudamiento registraron el importe de S/.

21'576,011.00 sumado al ahorro contaba con S/. 317979,193.00 para realizar gastos de
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capital, sin embargo, al deducir adquisiciones de activos no financieros que asciende a S/. -
397789,565.00 se encuentra con un resultado economico de S/. -7°810,372.00, también cuenta
con un financiamiento neto de S/. 15°415,372.00 y con resultado de la ejecucion
presupuestaria el importe de S/. 7°605,000, tal como se aprecia en la Tabla 32.

Tabla 32

Municipalidad Provincial de Lambayeque: Estado de Resultados 2015

CONCEPTO IMPORTE
I. INGRESOS CORRIENTES Y TRANSFERENCIAS 37,721,129
Impuestos y Contribuciones Obligatorias 3,785,539
Contribuciones Sociales
Venta de Bienes y Servicios y Derechos Administrativos 1,817,026
Donaciones y Transferencias 28,224,068
Otros Ingresos 1,014,836
Recursos Ordinarios (corrientes) 2,879,661
II. GASTOS CORRIENTES -27,317,947
Personal y Obligaciones Sociales -14,328,302
Pensiones y Otras Prestaciones Sociales -2,099,213
Bienes y Servicios -8,913,199
Donaciones y Transferencias -1,216,199
Otros Gastos -761,034
III. AHORRO O DESAHORRO CTA.CTE. (I-1I) 10,403,182
IV. INGRESO DE CAPITAL, TRANSFERENCIAS Y ENDEUDAMIENTO 21,576,011
Donaciones y Transferencias 2,349,356
Otros Ingresos
Venta de Activos no Financieros
Venta de Activos Financieros
Endeudamiento
Recursos Ordinarios (capital) 19,226,655
V. GASTOS DE CAPITAL -39,789,565

Donaciones y Transferencias

Otros Gastos

Adquisicion de Activos no Financieros -39,789,565
Adquisicion de Activos Financieros

VI. SERVICIO DE LA DEUDA

Intereses de la Deuda

Comisiones y Otros Gastos de la Deuda

VII. RESULTADO ECONOMICO (I +1V -V - VI) -7,810,372
VIII. FINANCIAMIENTO NETO (A+B+C+D) 15,415,372
A. SALDO NETO DE ENDEUDAMIENTO EXTERNO

Financiamiento

Endeudamiento Externo
Servicio de la Deuda
(- ) Amortizacion de la Deuda Externa
B. SALDO NETO DE ENDEUDAMIENTO INTERNO
Financiamiento
Endeudamiento Interno
Servicio de la Deuda
(- ) Amortizacion de la Deuda Interna
C. Recursos Ordinarios (Amortizacion de la Deuda)
D. SALDOS DE BALANCE 15,415,372
RESULTADO DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA (VII + VIII) 7,605,000
#nza. Tomado de “Transparencia Economica”, Cuenta General de la Republica. Entidad: 1295 Municipalidad Provincial de
Lambayeque. Recuperado de
http://apps5.mineco.gob.pe/ctarepublica/Entidades/EP2_3.aspx?a=2015&stg=7&c f=EP2&c niv=010103010114&c_ent=12
95&igcel
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Asimismo, en la Tabla 33 se presenta el Balance General al 2015, el cual presenta el
total de activos y pasivos de 244°902,749 soles, respectivamente.

Tabla 33

Municipalidad Provincial de Lambayeque: Balance General 2015

CONCEPTO 2015 2014

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
Efectivo y Equivalente al Efectivo
Inversiones Disponibles
Cuentas por Cobrar (Neto)
Otras Cuentas por Cobrar (Neto)
Inventarios (Neto)

Servicios y Otros Pagados por Anticipado

Otras Cuentas del Activo
TOTAL ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE

Cuentas por Cobrar a Largo Plazo

Otras Cuentas por Cobrar a Largo Plazo

Inversiones (Neto)
Propiedades de Inversion
Propiedad, Planta y Equipo (Neto)
Otras Cuentas del Activo (Neto)
TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE
TOTAL ACTIVO
Cuentas de Orden
CONCEPTO
PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
Sobregiros Bancarios
Cuentas por Pagar a Proveedores
Impuestos, Contribuciones y Otros
Remuneraciones y Beneficios Sociales
Parte Cte. Deudas a Largo Plazo
Otras Cuentas del Pasivo
TOTAL PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
Deudas a Largo Plazo
Cuentas Por Pagar a Proveedores
Beneficios Sociales
Obligaciones Previsionales
Provisiones
Otras Cuentas del Pasivo
TOTAL PASIVO NO CORRIENTE
TOTAL PASIVO
PATRIMONIO
Hacienda Nacional
Resultados No Realizados
Resultados Acumulados
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO
Cuentas de Orden

17,132,094

3,425,389
7,096,390
2,153,997
186,856
5,970,526
35,965,253

14,157,616

190,316,581
4,463,300
208,937,497
244,902,749
40,745,017
2015

9,819,891
17,434,124
147,385

2,917,116
30,318,517

520,912
1,365,256
690,450

2,576,618
32,895,135

217,026,542

-5,018,927
212,007,615
244,902,749

40,745,017

19,130,963

3,363,225
5,358,606
251,829
141,279
6,651,972
34,897,873

1,729,777
14,157,616

153,130,768
2,754,727
171,772,887
206,670,761
34,167,463
2014

9,042,061
17,376,673
160,771

2,353,808
28,933,312

535,556
1,365,256
690,450

2,591,262
31,524,574

85,317,665

89,828,522
175,146,186
206,670,761

34,167,463

#niza. Fuente: http://appsS.mineco.gob.pe/ctarepublica/default.aspx?a=2015&tb=3&accp=8


http://apps5.mineco.gob.pe/ctarepublica/default.aspx?a=2015&tb=3&accp=8
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Los principales ratios financieros de la Municipalidad Provincial de Lambayeque se
detallan en la Tabla 34, en el cual el ratio de Liquidez Corriente indica la capacidad de pago
para los tres ultimos afios con relacion al 2012 se ha visto incrementado en mas de una vez
por cada unidad monetaria adeudada; el ratio de la Prueba Acida, se deja notar que la
municipalidad no se ve afectada ya que cuenta con mas de una unidad monetaria por cada sol
adeudado de corto plazo; el ratio de capital de trabajo indica para el 2015 un monto de
5°646,736 soles; la estructura de capital indica que el patrimonio de la municipalidad se
encuentra comprometido con un indice porcentual muy bajo para los cuatro afios evaluados, y
el ratio de endeudamiento indica los valores de 22.62%; 15.34%; 15.25%; y 13.43%,
significa que la institucion ha financiado con una minima parte sus activos con deuda, por lo
que el apalancamiento financiero es bajo.

Tabla 34

Municipalidad Provincial de Lambayeque: Ratios Financieros 2012 - 2015

Ratio 2012 2013 2014 2015
LIQUIDEZ CORRIENTE 0.48 1.405 1.206 1.186
PRUEBA ACIDA 0.469 1.386 1.197 1.115
CAPITAL DE TRABAJO -20,973,839 6,622,505 5,964,561 5,646,736
ESTRUCTURA DE CAPITAL 29.23% 18.12% 18.00% 15.52%
ENDEUDAMIENTO 22.62% 15.34% 15.25% 13.43%

#nza. Elaboracion propia con informacion de: Estados financieros de la MDL

La Municipalidad Provincial de Lambayeque, como entidad publica se encuentra bajo
las leyes del Presupuesto Publico y la contaduria nacional. En el 2017, la Municipalidad
Provincial de Lambayeque tuvo un Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) de
36°734,713 soles, y el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) fue de 74°295,785 soles,
como se muestra en la siguiente Tabla 35, la Municipalidad Provincial de Lambayeque
ejecuto el 61.3% del presupuesto, lo que demostro el uso promedio de los recursos publicos,

incluyendo las actividades y proyectos.



Tabla 35

Lambayeque: Ejecucion del Gasto 2017 (Expresado en Soles)

Municipalidad PIA PIM Devengado Avance %
140301-301238: MUNICIPALIDAD
PROVINCIAL DE LAMBAYEQUE 36°734,713 74°295,785 45°578,707 61.3
140302-301239: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE CHOCHOPE 765,457 2’509,503 2’195,089 87.5
140303-301240: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE ILLIMO 2°790,711 3°727,075 2°950,148 79.2
140304-301241: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE JAYANCA 4°692,998 13°041,513 6’444,959 49.4
140305-301242: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE MOCHUMI 4°996,450 31°644,024 22°883,356 72.3
140306-301243: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE MORROPE 11°488,011 38°572,595 23°268,102 60.3
140307-301244: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE MOTUPE 7°660,760 13°620,903 12°142,035 89.1
140308-301245: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE OLMOS 14°794,586 33°980,055 19°564,411 57.6
140309-301246: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE PACORA 2°056,705 17°930,144 12°868,371 71.8
140310-301247: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SALAS 3°769,894 8°397,418 7°632,805 90.9
140311-301248: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE SAN JOSE 3°244,058 33°855,218 13°184,764 38.9
140312-301249: MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE TUCUME 6°539,940 21°487,391 13°337,565 62.1

Tomado de Consulta amigable del Ministerio de Economia y Finanzas. Recuperado de
http://apps5.mineco.gob.pe/transparencia/mensual/default.aspx?y=2017&ap=ActProy

En cuanto a los ingresos registrados de Lambayeque, alcanz6 un recaudo de
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59°300,532 soles con 91.3% de ejecucion en el 2017, como se muestra en la Tabla 36, lo que

demuestra un 6ptimo trabajo de la institucion. Cabe resaltar que, la Municipalidad Provincial

de Lambayeque, como institucion concentra la mayor participacion de ingresos en

comparacion a las once municipalidades distritales, registrando a nivel distrital el mayor

recaudo la Municipalidad de Mérrope con 36°812,101 soles en el 2017, seguida de Olmos

con 31°529,497 soles.


http://apps5.mineco.gob.pe/transparencia/mensual/default.aspx?y=2017&ap=ActProy

Tabla 36

Lambayeque: Ingresos 2017 (Expresado en Soles)

Municipalidad PIA PIM Recaudado

140301-301238: MUNICIPALIDAD

PROVINCIAL DE LAMBAYEQUE 33993753 64.964.885  59.300,532
140302-301239: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE CHOCHOPE 735,026 2,267,184 2,159,985
140303-301240: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE ILLIMO 2,683,327 3.407.273 3,112,594
140304-301241: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE JAYANCA 4,564,906 9,941,485 9,444,007
140305-301242: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE MOCHUMI 4797263 17954412  17.153216
140306-301243: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE MORROPE 10960578 37.822331 36812101
140307-301244: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE MOTUPE 7427750 13166513 12445201
140308-301245: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE OLMOS 14325715 33283798 31529497
140309-301246: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE PACORA 1,984,501 8.705.925 8,451,309
140310-301247: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE SALAS 3,531,327 4950918 4,526,018
140311-301248: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE SAN JOSE 3108427 16662358 16374043
140312-301249: MUNICIPALIDAD DISTRITAL

DE TUCUME 6322843 13852374  13.127.608

Tomado de Consulta Amigable del Ministerio de Economia y Finanzas. Recuperado de

http://apps5.mineco.gob.pe/transparenciaingresos/mensual/

4.1.5 Recursos humanos (H)
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“El recurso humano constituye el activo mas valioso de toda organizacion, haciendo

funcionar el ciclo operativo, y estableciendo las relaciones que permiten a la organizacion

lograr sus objetivos” (D’ Alessio, 2015).

En la provincia de Lambayeque el 50.97% de la poblacion vive en area rural y el
49.23% lo hace en las areas urbana, que se encuentran ubicadas fundamentalmente en el

distrito de Lambayeque, capital de la provincia y en los pequefios centros urbanos de las

capitales de los demas distritos, donde se encuentran las actividades de comercio y servicios

basicos de cada localidad. Del total de la poblacion, las mujeres representan el 50.17%,

mientras los varones ¢l 49.83%; dicha tendencia se acentua en el area urbana, donde la


http://apps5.mineco.gob.pe/transparenciaingresos/mensual/
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poblacion femenina es del 51.61%, mayor a la poblacion masculina que es del 48.39%; en
cambio en el 4rea rural, la tendencia es inversa, los varones representan el 50.97%, mayor a la
poblacion de mujeres que alcanza el 49.03% (Municipalidad Provincial de Lambayeque,
2016)

Segtin la Municipalidad Provincial de Lambayeque (2012a), la institucién cuenta con
la siguiente organizacion: érgano de gobierno, 6rgano de alta direccidon, 6rganos consultivos
y de coordinacion local provincial, 6rgano de participacion, érgano de control drgano de
defensa institucional, 6rgano de asesoramiento, 6rgano de apoyo, y 6rganos de linea, de
acuerdo al Organigrama, como se detall6 anteriormente. La estructura organica de la MDPL
se divide en (a) Concejo Municipal, y (b) Gerencia Municipal. El Concejo Municipal estd
conformado por el alcalde y los regidores, que tienen bajo su responsabilidad la
administracion de la Municipalidad. En cuanto a la Gerencia Municipal, est4 disefiada por
funciones especializadas tipo operativo, tales como: (a) Fiscalizacion, (b) Seguridad
Ciudadana, (c) Licencias y Autorizaciones, (d) Administracion Tributaria, (¢) Educacion, (f)
Cultura y Deporte, (g) Desarrollo Social y Defensoria Municipal del Nifio y del Adolescente
(DEMUNA), y (h) Desarrollo Distrital, las cuales son responsables de establecer los
lineamientos, politicas y procedimientos para ejecutar; y existen areas administrativas o de
apoyo sobre la otras unidades como: (a) Finanzas, (b) Contabilidad, (c) Tesoreria, (d)
Recursos Humanos, y (e) Logistica, todas bajo el liderazgo de la gerencia municipal.

La fuerza laboral de un pais nos permite conocer el capital humano con el que cuenta
la region, factor necesario para la generacion de bienes y servicios de una economia. Se mide
a través de la poblacion en edad de trabajar (PET), aquella que estd potencialmente
disponible para desarrollar actividades productivas. Segtn la Encuesta Nacional de Hogares
sobre Condiciones de Vida y Pobreza (ENAHO 2014), la PET en la region Lambayeque

asciende a 929 mil 758 personas, representando el 74,4% de la poblacion total de la region.
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Las personas en edad de trabajar que tienen empleo (PEA ocupada) o buscan trabajo
activamente (PEA desocupada) pertenecen a la Poblaciéon Econdmicamente Activa (PEA),
siendo un total de 630 mil 555 habitantes, la misma que representa el 67,8% de la PET. Por
otro lado, tenemos a la Poblacion Economicamente Inactiva (PEI), conformada por aquellas
personas en edad de trabajar que en la semana de referencia no han trabajado, ni buscado
trabajo y no desean trabajar (amas de casa, estudiantes, rentistas, jubilados, enfermos, entre
otros). Este segmento poblacional, sumo un total de 299 mil 203 habitantes y representa el
32,2% de la PET de la region Lambayeque, cabe mencionar que la participacion de la
poblacion de la provincia de Lambayeque es de 23.53%.

La estructura organica de la MDPL se divide en (a) Concejo Municipal, y (b)
Gerencia Municipal. El Concejo Municipal estd conformado por el alcalde y los regidores,
que tienen bajo su responsabilidad la administracion de la Municipalidad. En cuanto a la
Gerencia Municipal, estd disefiada por funciones especializadas tipo operativo, tales como:
(a) Fiscalizacion, (b) Seguridad Ciudadana, (c) Licencias y Autorizaciones, (d)
Administracion Tributaria, (¢) Educacion, (f) Cultura y Deporte, (g) Desarrollo Social y
Defensoria Municipal del Nifio y del Adolescente (DEMUNA), y (h) Desarrollo Distrital, las
cuales son responsables de establecer los lineamientos, politicas y procedimientos para
gjecutar; y existen areas administrativas o de apoyo sobre la otras unidades como: (a)
Finanzas, (b) Contabilidad, (c) Tesoreria, (d) Recursos Humanos, y (e) Logistica, todas bajo
el liderazgo de la gerencia municipal.

4.1.0 Sistemas de informacion y comunicaciones (I)

“Los sistemas de informacion y comunicacion brindan el soporte para la toma de
decisiones gerenciales, la ejecucion de los procesos productivos, el cumplimiento de las
metas de marketing, la asignacion de recursos financieros, y la integracion con clientes y

proveedores” (D’ Alessio, 20015).
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La MPL no cuenta con un sistema de informacion gerencial e integrada en todas las
dependencias (excepto las jefaturas de gerencias entre si), que le permita obtener informacion
al instante de las diferentes areas funcionales y facilite la toma de decisiones. La
comunicacion interna se mantiene de manera manual y via documentos fisicos, caracteristica
que indica una debilidad, pues dilata y dificulta la rapidez de obtencion de informacién: un
tramite documentario demora entre tres y cinco dias hébiles como minimo. Asimismo, los
documentos que ingresan, como los que emite la Municipalidad, se realizan de forma manual
a través de la mesa de partes, en la que se efectua: (a) la recepcion, (b) codificacion, (c)
registro, (d) clasificacion, y (e) remision, para luego ser distribuidos a las diferentes areas
segun corresponda. La falta de un sistema de informacion integrado hace que los procesos se
realicen con restricciones que no permita avanzar creando un cuello de botella.

La MPL, basada en la Ley de Transparencia, cuenta con una pagina web que permite
a los pobladores acceder a la informacion de la Municipalidad: este portal web interviene
como canal estrictamente informativo, pues no se puede efectuar a través de este ningun
tramite o gestion, y cuenta con informacion general referente a lo siguiente: (a) estructura
organizativa de la municipalidad, (b) obras realizadas, (c) notas de prensa, (d) informacion
respecto de tramites, y (e) gestion municipal, entre otras. Ademads, se puede observar que no
toda la informacion brindada en el portal web se encuentra correctamente actualizada: se
brinda informacién bastante desfasada respecto de fechas.

En los tltimos afos, los sistemas de informacion han crecido en Lambayeque,
considerando que es un distrito 40% urbano, y un 60% es marginal con asentamientos
humanos y pueblos jovenes. La poblacion estd en proceso de acceso a los medios, en los
hogares de Lambayeque cuentan con un televisor a color 10,176, y solo 2,285 de los hogares

del distrito tienen una computadora.
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En cuanto a la comunicacion, 4,157 de los hogares de Lambayeque cuentan con
telefonia fija, pero los 7,894 hogares cuentan con teléfono celular; 20,026 de hogares tienen
acceso a la informacion mediante radio o television. Sin embargo, 1,634 hogares del total, no

tienen equipos ni artefactos, tal como se grafica en las figuras 19 y 20.

Figura 19. Lambayeque: Numero de Ocupantes con algun artefacto, 2007
Tomado de “Hogar: artefactos y equipos que posee”, por INEI, 2007a. Recuperado de
http://censos.inei.gob.pe/cpv2007/tabulados/default.asp#

Figura 20). Lambayeque: Numero de Ocupantes con algin aparato de teléfono y conexion,
2007

Tomado de “Hogar: artefactos y equipos que posee”, por INEI, 2007a. Recuperado de

http://censos.inei.gob.pe/cpv2007/tabulados/default.asp#
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4.1.7 Tecnologia e investigacion y desarrollo (T)

Considerando las variables en la auditoria de tecnologia, investigacion y desarrollo
aplicado al distrito de Lambayeque, se observa que no existe uso de tecnologia de punta que
favorezca la creacion de nuevos productos y el desarrollo de procesos mas eficaces,
relacionados con (a) las plantas piloto, (b) automatismos, y (c) sistemas. El uso de la
tecnologia existente es minimo.

La MPL, en diciembre de 2016, aprob¢ el Plan distrital de seguridad ciudadana de
Lambayeque 2016 es un instrumento orientador para el Comité Distrital de Seguridad
Ciudadana (CODISEC — LAMBAYEQUE), el cual permitiréd establecer los lineamientos y
politicas de Estado, en concordancia con las Politicas de Seguridad Ciudadana de la Ley N°
27933, Ley del Sistema Nacional de Seguridad Ciudadana y su Directiva N° 001-2015-IN,
aprobada mediante Resolucion Ministerial N° 010-2015-IN, del 09 de Enero del 2015, dentro
del Distrito de Lambayeque, a su vez tener la necesidad de desarrollar politicas preventivas y
de control que cuenten con la participacion activa de la comunidad organizada como la
Municipalidad de Lambayeque, los representantes de las Juntas Vecinales de Seguridad
Ciudadana y de todas las instituciones involucradas, como el Ministerio del Interior (Policia
Nacional); Gobernacion; Ministerio de Justicia y Derechos Humanos; Ministerio Publico;
Fiscalia de la Nacion; Ministerio de Salud; Ministerio de Educacion, entre otros.

El Plan Distrital de Seguridad Ciudadana constituye un instrumento de gestion, que
orienta el quehacer en materia de Seguridad Ciudadana en el &mbito del distrito de
Lambayeque, con un enfoque de resultados; contiene un diagndstico del problema y establece
una vision, una mision, objetivos estratégicos y especificos, actividades, metas y
responsables. El presente Plan proyecta asegurar una cultura de paz y convivencia social, de
respeto a los Derechos Humanos, fomentando en la poblacion una conciencia de Seguridad

Ciudadana; asimismo, el Plan Local de Seguridad Ciudadana de Lambayeque - 2016 que
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ponemos a consideracion, constituye el instrumento base para disefiar objetivos, politicas y
estrategias a corto plazo a nivel distrital; con la finalidad de mejorar los niveles de orden y
seguridad, mediante un trabajo integral y sostenido de los organismos que conforman el
CODISEC y la Sociedad Civil. Es fundamental promover el uso de la tecnologia en
Lambayeque, que permita el mejor uso de los recursos ya existentes. A la vez, es importante
mencionar que las empresas existentes en el distrito y los locales comerciales tampoco
cuentan con implementacion de tecnologia de punta en sus instalaciones, y mucho menos son
desarrolladoras de la misma, lo que representa una debilidad frente a los mercados actuales,
que soportan sus operaciones en la tecnologia.

En cuanto a la informatica, que es influida por la tecnologia, estd en un escenario
inicial, y es usada solo para el flujo de informacién. Ademas, no se observa el interés por
desarrollo ni explotacion de la tecnologia por parte de la MDPL ni de las empresas existentes
en Lambayeque, por lo que se requiere establecer prioridades para impulsar y fomentar su
utilizacion y desarrollo. En el distrito de Lambayeque, la debilidad es la carencia de fomento
a la tecnologia y la innovacion. En su dotacion de factores basicos. Lambayeque cuenta con
una inmejorable situacion. Un vasto legado de recursos arqueoldgicos, naturales y de cultura
vivas, asi como su ubicacion estratégica que comunica a todas las ciudades del norte del pais,
asi como de la zona nororiental, con los paises del norte peruano, le otorgan una ventaja
importante.

Sin embargo, el rol publico es importante en la medida que es una fuente de soporte
de infraestructura bésica, como es el caso de la carretera panamericana que comunica a las
principales ciudades del norte del pais y estd en muy buenas condiciones o también un canal
de apoyo importante al sector. Se ha dado un paso importante en el disefio del circuito

turistico, el cual ha sido previamente disefiado en reuniones anteriores, este circuito como
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producto tiene muchas potencialidades, pero también descansa en problemas que seran
tocados mas adelante.

En el aspecto negativo tenemos que el factor investigacion — cientifica es deficiente,
pues no hay ninguna institucion que se dedique exclusivamente a este sector; no hay ninguna
universidad local que tenga una carrera dentro de sus programas académicos, que esté
directamente ligada al crecimiento y promocion del turismo sostenible. Asi mismo los pocos
institutos existentes; s6lo son entes receptivos de alumnos; pero no involucrados a la
innovacion de estrategias de desarrollo turistico y menos de capacitacion de personas para
desempeiiar trabajos especializados en trabajos que beneficien al empresariado del sector.

Los niveles de inseguridad publica que se vive en la zona urbana, ausenta al turismo
interno y externo. La informacion limitada y poco actualizada con la que cuenta el turista y la
contaminacion ambiental que se puede observar en las calles de la ciudad agudizan la crisis
de imagen indispensable para el progreso del turismo ecologico, tranquilo y seguro. Desde el
punto de vista de los servicios financieros; el turista cuenta con un servicio aceptable; la
circulacion del dolar permite el flujo financiero. En cuanto a la facilidad de acceso a créditos
para el desarrollo de nuevos proyectos turisticos es otra cosa, los intereses son demasiado
altos, lo que implica que el riesgo sea mayor y los empresarios no decidan entrar a este sector
en nuestro pais. En Lambayeque no se percibe una cultura turistica en la poblacion. En la
actualidad se observa que el trato del lambayecano hacia el turista ha mejorado; pero no es el
Optimo; esto es consecuencia de la poca instruccion turistica en primaria, secundaria y
también en la superior.

4.2  Matriz Evaluacion de Factores Internos (MEFI)

La MEFI se elabora a partir de los factores de éxito claves identificados en el proceso

de evaluacion interna, es decir, de las fortalezas y debilidades de AMOFHIT, y, para esto, se

asignan pesos entre 0.00 (para aquellos factores poco importantes) y 1.00 (para los factores
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mas importantes). El peso representa la importancia relativa en el desarrollo de Lambayeque.
Los valores ponderados obtenidos por debajo de 2.5 indican que las organizaciones son
débiles internamente, mientras que, si son superiores, sefialan una posicion interna fuerte

(D’ Alessio, 2008).

La MEFI de Lambayeque se realiz6 con 15 factores determinantes, seis fortalezas, y
nueve debilidades, y se determino un valor de 2.77, el cual demuestra que Lambayeque es
internamente débil. Por lo tanto, se debe desarrollar estrategias internas para mejorar sus
debilidades, y convertirlas en fortalezas; asi como potenciar sus fortalezas para ser utilizadas
como palanca para el crecimiento y desarrollo del distrito. En la Tabla 37, se detalla la
evaluacion de las fortalezas y debilidades del distrito de Lambayeque.

Tabla 37

Matriz de Evaluacion de Factores Internos (MEFI) del Distrito de Lambayeque

Factores determinantes de éxito Peso Valor Ponderacion
Fortalezas

1. Alta cobertura de servicios publicos basicos 0.03 3 0.09
2. Desarrollo de Zonificacion Ecologica Econdmica 0.10 3 0.30
(ZEE) de Lambayeque. ’ ’
3. Posicion geografica estratégica para el comercio 0.10 4 0.40
4. Distrito posicionado como residencial 0.05 4 0.20
5. Potencial turistico y gastrondmico 0.10 4 0.40
6. Presencia de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo

o 0.10 3 0.30
en distrito de Lambayeque
7. Demanda potencial de productos agropecuarios. 0.10 4 0.40
Subtotal 0.58 2.09

Debilidades

1.. Apsencm de planes comprometidos en desarrollo 0.08 ’ 016
distrital a largo plazo.
2. Alto potencial de contaminacion ambiental 0.04 1 0.04
3. Deficiente gestion financiera de la municipalidad. 0.08 2 0.16
4. Deficiente uso de tecnologia e informatica. 0.04 2 0.08
5. Poca inversion para actividad comercial y empresarial 0.06 2 0.12
6.’ In.eﬁcwnt.e acceso de la poblacion a servicios de salud 0.08 1 0.08
publico y privado
7. Crecimiento urbano y comercial desordenado 0.04 1 0.04
Subtotal 0.42 0.68
Total 1 2.77

ez, Adaptado de El proceso estratégico: un enfoque de gerencia, de F. D’ Alessio, 2015. México D. F., México: Pearson
Educacion.
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4.3 Conclusiones

El distrito de Lambayeque cuenta con fortalezas de turismo que no se aprovechan en
toda su dimension, lo cual afecta su crecimiento y presenta asi deficiencias presupuestarias de
recursos propios. La falta de desarrollo en su infraestructura para el turismo la aleja de
regiones del sur del pais que muestran mayor competitividad en este rubro y por lo tanto
mayores posibilidades de desarrollo turistico. Sin embargo, el vasto patrimonio cultural y
potencial desarrollo de nuevas formas de turismo, como el turismo vivencial, sumadas a la
posibilidad de articular en el norte un conglomerado turistico que incluya varias regiones
abren un abanico grande de opciones para el flujo turistico nacional y fordneo con infinitas
posibilidades de desarrollo regional.

La Municipalidad Provincial de Lambayeque no cuenta con un plan estratégico
actualizado que le permita ordenar el crecimiento de la ciudad, y mejorar la calidad de vida
de la poblacion. Asimismo, su vision y mision son deficientes, porque no aprovecha la
fortaleza de potenciar el turismo como palanca del desarrollo. Las caracteristicas de clima y
suelo confieren al departamento de Lambayeque condiciones Optimas para el desarrollo de
especies agricolas que tienen acceso al mercado exterior, entre estas podemos mencionar a las
menestras y frutas, el problema es el recurso hidrico, que con el afianzamiento de la primera
etapa y la ejecucion de la segunda etapa del Proyecto Tinajones podria proveerse. En cuanto a
uso de plantas medicinales, es conocida la cultura ancestral en este sentido, la opcion es
aprovecharlas para la biofarmacia cada vez mas valorada en el mercado externo.

El distrito de Lambayeque cuenta con una identidad definida para ser exportada hacia
el resto de la sociedad, y es indispensable identificar y destacar los atributos resaltantes con
los que cuenta el distrito, para transmitirlos inicialmente hacia los propios pobladores, y
generar un fuerte estado de identidad cultural dentro del distrito, que luego se podra

transmitir hacia los distritos vecinos. A pesar de que Lambayeque cuenta con una posicion
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geografica primordial, pues se encuentra en transito a dos regiones del pais (Piura-Tumbes y
la selva del nororiente peruano), no ha sabido aprovechar esta posicién como foco de
captacion para proyectos de inversion para la empresa privada, fuente generadora de (a)
produccion, (b) turismo, (c) institutos de educacion, y (e) comercio para el distrito. Estas
deficiencias han sido corroboradas por la baja aprobacion de la gestion del alcalde de parte de
la poblacion, después de un afio de gestion.

Los ingresos presentados en la Municipalidad son adecuados, porque el 88% del total
constituyen ingresos tributarios y no tributarios provenientes de (a) impuestos, (b) venta de
bienes, y (c) servicios; y solamente el 12% proviene de los fondos transferidos por el
Gobierno Central. Los mayores ingresos por impuestos se han logrado con el desarrollo de
una estrategia de promocién al cumplimiento: “Vecino Puntual de Lambayeque”; sin
embargo, en cuanto a la gestion financiera, aiin presenta deficiencias.

La falta de apoyo al fomento de la cultura, educacion, tecnologia y la innovacion
afecta el crecimiento empresarial de Lambayeque, y genera la falta de infraestructura
educativa y de salud privada. Estas deficiencias hacen que el precio por metro cuadrado sea
bajo respecto de otros distritos de la region Lambayeque. La PEA en Lambayeque debe ser
aprovechada, pues, dentro del recurso humano con que cuenta el distrito, existe un gran
porcentaje de adolescentes y jovenes, por lo que se deberia realizar un mayor numero de
programas de capacitacion, formacion y desarrollo para potencializar sus habilidades y
generar beneficios, evitar la migracion hacia otros distritos, e impulsar la formacion de una
cultura organizacional, que no existe segun el analisis.

Respecto de la comunicacion e informacion, existe deficiencia en el uso de sistemas:
no se cuenta con sistemas unificados de informacion que permitan realizar una mejor gestion
del distrito, para mejorar la calidad de la comunicacién, y optimizar los tiempos. Es necesario

mencionar que el uso de tecnologias en el distrito es limitado, y no hay programas
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desarrollados que aprovechen e incluyan la tecnologia existente para la mejora del distrito y
la adecuada gestion del mismo. En tal sentido, se podria inferir que la falta de solvencia

financiera retrasa el crecimiento del distrito en este aspecto.
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Capitulo V: Intereses del Distrito de Lambayeque y Objetivos de Largo Plazo

Los objetivos a largo plazo (OLP) del distrito de Lambayeque se establecen tomando
en cuenta los Intereses Organizacionales, los principios cardinales del analisis tridimensional
de Hartman y la Vision.

5.1 Intereses del Distrito de Lambayeque

El distrito de Lambayeque, siguiendo los ejes estratégicos del Plan Estratégico de
Desarrollo Nacional Actualizado utilizados en el estudio de los Intereses Nacionales, es que
establece la pauta a seguir para determinar los intereses organizacionales a nivel local. Desde
esta perspectiva se consideran los siguientes intereses del distrito: (a) crecimiento econdmico
y competitividad, (b) desarrollo territorial e infraestructura productiva, (c) acceso a los
servicios publicos, (d) seguridad ciudadana, (e) gestion del medio ambiente y desastres
naturales, (f) gobernabilidad y participacion ciudadana. Los ejes estratégicos del Plan
Nacional han sido adaptados a la realidad local del distrito lambayecano.

Crecimiento economico y competitividad. El distrito de Lambayeque alcanzara el
crecimiento econdmico con el incremento de la productividad lo que a su vez mejorara la
competitividad a nivel regional. Para alcanzar este crecimiento sostenido se requiere mejoras
sustanciales en la productividad, s6lo de esta manera se lograra desarrollo social y econdmico
en la poblacion. Es por ello que en esta tarea no sélo esta involucrado el Estado sino también
el sector privado y la sociedad civil. Para ello se requieren medidas especificas como: (a)
fortalecer competencias técnicas y de gestion del capital humano lo que se correlaciona con
mejoras en los niveles de educacion superior y técnica, (b) impulsar el desarrollo de cluster o
conglomerados empresariales en sectores como el turistico promoviendo el emprendimiento
empresarial que debe estar integrado a cadenas productivas, (¢) mejorar las condiciones e
incentivos laborales de manera que se disminuya los indices de informalidad laboral en la

PEA, (d) promover la inversion y entrada al mercado de la pequena y mediana empresa a
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través de mecanismos de innovacion en sus procesos, productos y gestion que mejoren su
competitividad.

La Tabla 38, muestra que Lambayeque se ubica en el puesto 9 en el Indice de
Competitividad Regional desarrollado por CENTRUM (2016), mostrandose que en el pilar
correspondiente a Economia se encuentra por debajo del promedio nacional. Dentro del pilar
economia se encuentra que los factores con mejor desempefio son el de exportacion,
diversificacion y crecimiento de la economia, mientras los menos favorables para la region
son los concernientes al tamafio de la economia y mas atn en lo referente al empleo,
probablemente por las altas tasas de informalidad existentes.

Tabla 38

Ranking del Indice de Competitividad Regional 2016

Region Rank 2014 Rank 2015 Rank 2016
Lima Metropolitana 1 69.97 1 72.66 1 73.43
Callao 2 47.77 2 50.36 2 51.9
Moquegua 5 43.57 3 44.37 3 44.18
Tacna 4 44 .41 4 4421 4 44.11
Arequipa 3 44.42 5 43.51 5 43.44
Ica 6 41.83 6 40.79 6 41.23
La Libertad 7 39.37 7 39.57 7 39.83
Lima Provincias 9 36.62 8 38.54 8 39.66
Lambayeque 8 36.78 9 35.64 9 35.72
Piura 11 34.72 11 3491 10 3534
Cusco 10 34.75 10 3496 11 35.06
Tumbes 13 3342 12 32.7 12 32,97
Ancash 14 32.7 13 3217 13 31.95
Madre de Dios 12 33.55 14 31.93 14  31.34
Junin 16 31.1 15 30.11 15 29.81
Puno 15  31.58 16 2997 16 29.67
Ucayali 20  28.45 19 28.4 17 28.89
San Martin 18  29.65 17 28.72 18  28.69
Loreto 17 3042 18 28.7 19  28.66
Pasco 19  29.12 20 27.83 20  27.32
Apurimac 22 253 21 26.73 21  27.09
Huanuco 21 2597 22 26.55 22 26.97
Ayacucho 23 24.11 23 2565 23 26.84
Cajamarca 24 2337 24 23.5 24 23.01
Amazonas 25 23.26 25 2232 25  21.52
Huancavelica 26 18.22 26 19.51 26 20

e, Tomado de Indice de Competitividad Regional del Perti 2016. Centrum Catdlica (2016). Recuperado de
http://www.icrp.pe/?K=6
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Tabla 39

Ranking de Lambayeque del Indice de Competitividad Regional 2016

Pilar Iielcnﬁt;agg(%lée M?giﬁll)\] ;1(0)i106n al Dif. Puestos Dif. En %
Economia 25.2 27.2 -2.02 -7.41%
Empresas 48.7 44.4 43 9.69%
Gobierno 29.5 39.5 -10.03 -25.38%
Infraestructura 24.5 20.8 3.77 18.15%
Personas 50.7 41 9.76 23.83%

wnea. Tomado de Indice de Competitividad Regional del Peri 2016. Centrum Catolica (2016). Recuperado de
http://www.icrp.pe/?K=6

Desarrollo territorial e infraestructura productiva. Debe fomentarse el desarrollo del
distrito como una ciudad ordenada, segura, con atractivo para el turismo y los inversionistas
nacionales y extranjeros, con facilidades para el desarrollo de la actividad empresarial de la
pequena y mediana empresa que permitan integrar al distrito dentro de una cadena
productiva. El desarrollo urbano junto a un registro catastral eficiente, facilitara a la
poblacion el acceso a los servicios publicos basicos, a la produccion y la comercializacion.

El mejoramiento de la infraestructura productiva debe incluir la promocion de
inversion en transporte y telecomunicaciones que faciliten el proceso productivo y la
comercializacion de las organizaciones en el distrito, asimismo facilitara el acceso de la
poblacion a la informacion, educacion y transferencia tecnoldgica lo que finalmente
redundara en un mayor nivel competitivo del recurso humano mejorandose la productividad.

En la Tabla 40, se muestra la ubicacion de Lambayeque en el ranking de
infraestructura para el afio 2016, encontrandose el puesto 7 y constituyéndose en la region del
norte del Perti mejor ubicada a nivel nacional, lo que estaria sustentado principalmente por la
puesta en marcha del proyecto Hidroenergético de Olmos y la construccion de la nueva

ciudad de Olmos.



Tabla 40

Ranking Pilar Indice de Competitividad Regional 2016

Region Rank 2016
Lima Metropolitana 1 61.03
Callao 2 48.04
Arequipa 3 35.94
Ica 4 31.49
Moquegua 5 28.3
Cusco 6 24.59
Lambayeque 7 24.55
Lima Provincias 8 23.62
Madre de Dios 9 22.88
Tacna 10 22.13
La Libertad 11 21.19
Tumbes 12 20.85
Piura 13 19.3
Ancash 14 19.17
Puno 15 17.27
Junin 16 15.65
Cajamarca 17 14.65
San Martin 18 13.98
Ucayali 19 12.74
Ayacucho 20 12.67
Loreto 21 10.36
Amazonas 22 9.01
Apurimac 23 8.37
Huancavelica 24 7.75
Pasco 25 7.59
Huanuco 26 7.1

#nz. Tomado de Indice de Competitividad Regional del Perti 2016. Centrum Catélica (2016). Recuperado de

http://www.icrp.pe/?K=6
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Accesibilidad a los servicios publicos. El distrito de Lambayeque debe mejorar los

servicios de agua potable, saneamiento, electrificacion y telecomunicaciones con el propdsito

de que éstos sean facilmente accesibles a la poblacion alcanzando el nivel de cobertura que

mejore sus condiciones de vida. En el sector salud debe buscarse no s6lo ampliar la cobertura

de atencion desde el punto de vista recuperativo y de rehabilitacion, sino también a través de

la promocién de acciones preventivas promocionales. Incrementar los niveles de acceso de la

poblacion a la educacion bésica de calidad, asimismo promover la educacion superior tanto

universitaria como técnica, acorde con los requerimientos del aparato productivo local y
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regional que mejoren las competencias del capital humano y se reflejen en una elevacion del
nivel de competitividad de la region.

Seguridad ciudadana. Es un problema comun a nivel nacional que requiere de la
participacion de las autoridades locales y la participacion ciudadana para una solucion
integral al problema, sobre todo si se considera dentro de las alternativas de crecimiento
econdmico al fomento del turismo a través del desarrollo de clusteres. En la medida que se
logre controlar la delincuencia, se brindard mayor tranquilidad a la poblacion en general, al
turista nacional y extranjero, y al inversionista que requiere un medio de estabilidad no s6lo
econdmica sino también social que le permita desarrollar su actividad empresarial en una
ciudad que brinde un minimo de garantias de seguridad. En el indice de Competitividad
Regional del Pert, Lambayeque se ubica en el puesto 17 con un puntaje catalogado como
medio bajo.

Gestion del medio ambiente y desastres naturales. El distrito de Lambayeque tiene
como una de sus actividades econdmicas mas importantes a la agricultura, por lo tanto se
hace prioritario promover el uso racional y eficiente del agua para el agro, para lo cual se
hace necesario la implementacion de tecnologia como el riego tecnificado, el tratamiento y
uso de aguas residuales y la mejora de los sistemas de agua potable. El distrito de
Lambayeque, como muchas ciudades del norte del Peru, se encuentra vulnerable a los efectos
ocasionados por el Fenomeno del Nifio, por lo tanto es prioritario la implementacion de
medidas preventivas en el distrito que debieran estar articuladas con estrategias regionales
que permitan disminuir al méximo el riesgo de dafio en la infraestructura publica, es decir:
carreteras, viviendas, campos de cultivo, edificios publicos, servicios publicos en general
como agua potable y desagiie, sistemas de comunicacion, entre otros. La Zonificacién
Econémico Ecolégica, ya iniciada en la region Lambayeque, deberia ser empleada

sistemdticamente y ampliada en su estudio, en el disefio de estrategias orientadas a mitigar el
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dafio ocasionado por los fendmenos naturales y, asimismo, al uso racional de los recursos
naturales y la proteccion del medio ambiente.

Gobernabilidad y participacion ciudadana. El fortalecimiento de la institucionalidad
en los gobiernos locales, en los que se tiene a las municipalidades distritales como los
organismos publicos descentralizados, es de vital importancia en el desarrollo del distrito. EI
Indice de Efectividad Gubernamental elaborado por el Banco Mundial, es un indicador que
valorar este aspecto y entre otros parametros considera el control de la corrupcidn por parte
del Estado, tema bastante sensible para la ciudadania y que, en el momento actual a la vista
de las multiples denuncias de corrupcion a los gobiernos democraticos de los tltimos afios, ha
determinado una pérdida de credibilidad por parte de la poblacion a las diferentes
instituciones gubernamentales.

Tabla 41

Ranking Pilar Gobierno Indice de Competitividad Regional 2016

Region Rank 2016
Lima Metropolitana 1 74.94
Tacna 2 53.36
Callao 3 53.18
Moquegua 4 52.29
Lima Provincias 5 48.07
Ucayali 6 43.98
Ayacucho 7 41.36
Huanuco 8 40.73
Huancavelica 9 39.11
Ica 10 38.86
La Libertad 11 38.59
Tumbes 12 38.46
Apurimac 13 36.95
Piura 14 36.71
Madre de Dios 15 36.65
Ancash 16 36.59
Loreto 17 36
Amazonas 18 34.69
San Martin 19 3441
Cusco 20 33.16
Arequipa 21 30.67
Puno 22 30.61
Pasco 23 30.45
Cajamarca 24 29.89
Lambayeque 25 29.49
Junin 26 28.29

#nree. Tomado de Indice de Competitividad Regional del Perti 2016. Centrum Catdlica (2016). Recuperado de
http://www.icrp.pe/?K=6
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En Lambayeque solo el 22.8% de la poblacion cree que la gestion publica es buena o
muy buena (Instituto Peruano de Economia, 2016). En ese sentido es de interés capital la
recuperacion de dicha confianza por parte de los gobiernos locales y regionales, con el
proposito de lograr la participacion ciudadana en las diferentes tareas a cumplir, como, por
ejemplo, la seguridad ciudadana, con el propdsito de mejorar los indicadores sociales y
econdmicos de la poblacion.

5.2 Potencial del Distrito de Lambayeque

D’Alessio (2015) indicé: “Para determinar el potencial, es necesario analizar los siete
dominios: demografico, geografico, econdomico, tecnoldgico y cientifico, historico-
psicologico-sociologico, organizacional-administrativo y militar” (p. 97). Por lo tanto, se
analizaran los dominios descritos, con el fin de determinar los factores de fortaleza y
debilidad que influyen en el desarrollo de Lambayeque.

Dominio demogréafico. Segtin informacion oficial publicada por el INEI (2017) la
poblacion del distrito de Lambayeque en el afio 2016 fue de 78,275 habitantes, lo que
constituye el 26.14% de la poblacion de la provincia del mismo nombre. De este modo se
presenta como el distrito con la mayor poblacion en la provincia ademas de ser la capital de
provincia. La tasa anual de crecimiento poblacional es de 0.8%. La proporcion por género
indica que la poblacion femenina es mayor que la masculina. La densidad poblacional de la
region es de 87.1 habitantes por Km?,

Dominio geogréfico. El distrito de Lambayeque forma parte de la provincia de
Lambayeque, y se ubica al noroeste del departamento del mismo nombre. Segln se sefiala en
el Atlas del Departamento de Lambayeque (s.f.) los limites de la provincia son por el
noroeste con Sechura, por el norte Piura y Morropdn, por el noreste Huancabamba, por el este
Jaén y Ferrefiafe, por el sur Chiclayo y Ferrefafe, y por el oeste el Océano Pacifico. Esta

informacion es de suma importancia ya que permite entender por qué el departamento y por
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ende el distrito de Lambayeque es considerado el punto de confluencia econdémica de la selva
y la sierra norte con el potencial para convertirse en un “hub” econdomico y logistico para toda
la region norte. Es la provincia més grande del departamento de Lambayeque, con una
extension territorial de 9,346.63 Km?, lo que corresponde al 65% del territorio del
departamento. El relieve del territorio es variado, comprendiendo zonas de territorio de la
Chala donde el terreno es llano, zonas de Yunga maritima muy accidentada, zonas de
quechua con cerros y montafias, y Yunga fluvial en menor proporcion en el distrito de Salas.
Esto evidencia lo heterogéneo del territorio de la provincia.

Los recursos naturales del departamento comprenden sus suelos los que revisten gran
importancia debido a que tienen una buena calidad para fines agricola, superando las 86,000
hectareas, lo que equivale el 48.06% del total de la superficie agricola del departamento, es
decir casi la mitad, segun el Atlas del Departamento de Lambayeque (s.f.). Otro recurso
natural lo constituye el agua, elemento de vital importancia para las actividades agricolas y el
consumo humano. Los tres rios mas importantes son el rio Chancay o Lambayeque, el rio La
Leche y el rio Zana, existiendo también los riachuelos Cascajal, San Cristébal y Olmos, estos
ultimos muy irregulares en su caudal. Importante precisar la puesta en marcha del Proyecto
Hidroenergético y de Irrigacion de Olmos, se ha logrado el trasvase de las aguas del rio
Huancabamba a través de un tinel transandino de 19.3 km, incorporando a la agricultura
43,500 hectareas. Finalmente, los minerales que se encuentran en la provincia estan
constituidos por canteras de piedra, arena, arenilla y ripio, en lo que respecta a
construcciones, asimismo tierra para adobes y ladrillos, arcilla, piedra caliza y yeso, salinera
en Morrope, minas de hierro y carbon de piedra en Olmos, y reservas de cobre en el distrito
de Canaris en Ferrenafe, donde la empresa canadiense Minera Candente Copper Corporation
pretende sacar adelante el Proyecto Cafiariaco Norte, sin embargo éste tltimo ha sido motivo

de protestas y enfrentamiento ante la negativa de la poblacion.
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Econdmico. Similar a lo que sucede a nivel nacional el Producto Bruto Interno de la
Region Lambayeque ha mostrado una desaceleracion en los tltimos afios. Sin embargo,
seglin sefiala el Instituto Peruano de Economia (2016) en el Indice de Competitividad
Regional, el crecimiento del PBI para Lambayeque en el afio 2015 fue de 4.1%, superior al
promedio nacional que alcanzé el 3.3%, como se muestra en la Figura 21. Dicha cifra
porcentual es también superior a la alcanzada el 2014 donde se promedio el 2.3% para la

region.

Figura 21. Crecimiento del PBI real 2009-2015 por Instituto Peruano de Economia, 2016.
Tomado de Indice de Competitividad Regional 2016. Recuperado de:
http://www.ipe.org.pe/documentos/indice-de-competitividad-regional-incore-2016

Estos valores del PBI se correlacionan con la data referente a la PEA en Lambayeque.
Segun el INEI (2017) para el 2015 la PEA en la region alcanzo una cifra de 635,700
habitantes, siendo la tasa de ocupacion de 96.8%. Las actividades economicas predominantes
de la PEA ocupada son el comercio con el 23.2%, la agricultura con el 22.1% y la
manufactura con el 11.1%. Sin embargo, es importante resaltar que cuando se evaltia a la
PEA ocupada por el tipo de empleo, se encuentra que el 77.1% se encuentra en la
informalidad, lo que es relevante si se considera que esto constituye uno de los principales

problemas en la generacion de competitividad de una region, una situacion que se hace

extensiva a todo el pais. El ingreso promedio mensual es de 1,256 soles, evidenciandose un


http://www.ipe.org.pe/documentos/indice-de-competitividad-regional-incore-2016
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mayor ingreso en los trabajadores de sexo masculino, siendo la brecha porcentual de género

de ingresos por trabajo el 38.6% tal como se puede apreciar en la Figura 22.

Figura 22. Ingreso Promedio Real segun departamento en soles, 2015.

Tomado de “Peru: Sintesis Estadistica 2016 por Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica, 2016. Recuperado de:

http://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1391/libro.pdf
No puede dejar de sefialarse la importancia del Proyecto Olmos Tinajones y el

impacto que tendra en la economia no solo de la Region Lambayeque sino también en toda la

macro region norte. Por tratarse de un proyecto que incorporard mas de 35,000 hectareas

nuevas de terreno agricola, las que ya fueron adjudicadas en subasta a inversionistas

nacionales y extranjeros, se puede proyectar un crecimiento favorable del PBI regional, el


http://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1391/li
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incremento de la capacidad adquisitiva de la poblacion, un mayor requerimiento de servicios
en general, mayor demanda de mano de obra calificada, incremento de la formalidad en el
empleo, etc. Todo ello tendra repercusion en el distrito de Lambayeque generando una
oportunidad que si es debidamente valorada por los gobiernos locales revertira
favorablemente en los indicadores de competitividad regional y de desarrollo social de la
poblacion, siempre y cuando se disefien estrategias destinadas a la mejora de servicios e
infraestructura publica y promoviendo el desarrollo de emprendimientos de pequeiias y
medianas empresas.

Tecnoldgico y cientifico. Es fundamental promover el uso de la tecnologia en
Lambayeque, que permita el mejor uso de los recursos ya existentes. A la vez, es importante
mencionar que las empresas existentes en el distrito y los locales comerciales tampoco
cuentan con implementacion de tecnologia de punta en sus instalaciones, y mucho menos son
desarrolladoras de la misma, lo que representa una debilidad frente a los mercados actuales,
que soportan sus operaciones en la tecnologia. En Lambayeque se debe promover propuestas
tecnoldgicas cientificas atreves de presupuestos publicos, incentivar a las empresas privadas,
promover desarrollos en publicas basicamente con la universidad e institutos tecnologicos
dentro del distrito.

Historico-psicolégico-socioldgico. En 1578 sufrio los castigos de las aguas del rio
Lambayeque que lo inundaron, de la cual se repuso alcanzando un notable desarrollo. Como
consecuencia de los continuos azotes naturales y las acciones de pirateria que sufrio Zafa, y
principalmente por la inundacién del 15 de marzo de 1720, la ciudad de Lambayeque se
convierte en residencia de las familias adineradas que abandonaron Zafa y lo que es mas en
cabeza del Partido de Lambayeque, bajo la jurisdiccion de la Intendencia de Trujillo, lo que

significo que San José se convirtiera en puerto de reemplazo de Chérrepe.
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El importante desarrollo econdémico y politico alcanzado por Lambayeque, a fines del
siglo XVIII y principios de siglo XIX, y las condiciones geogréficas favorables, contar con
un puerto para comunicarse con los principales centros de cultura y efervescencia
revolucionaria de Latino América y el mundo; le permitieron ser en el Norte y en el pais un
nucleo centralizador y propagador de ideas y actividades revolucionarias para romper la
dominacion colonial espafiola. El genio conspirativo de Juan Manuel Iturregui, y el coraje
de Pascual Saco, quienes acertadamente supieron capitalizar y canalizar el sentir popular,
determinaron la noche del 27 de diciembre de 1820 se proclame la independencia de
Lambayeque sin derramar una gota de sangre; la astucia conspirativa, la persuasion politica,
el apoyo popular y la intrepidez labraron la fécil victoria. Tres concentraciones populares y
tres actas sellaron la decision jno mas opresion colonial! Las del 27 y 31 de diciembre de
1820 y la del 14 de enero de 1821.

Los lambayecanos son conscientes de que la independencia de esta parte del suelo
patrio, no valia nada en tanto el resto del territorio seguia esclavizado; comisionaron y
elaboraron llamados a los pueblos vecinos, invitandolos a proclamar en sus propias
localidades la independencia; a la vez que se organizaba un contingente de combatientes de
distinta condicion social y raza, quienes encabezados por Juan Manuel Iturregui y Pascual
Saco marcharon a Huaura para reforzar las tropas de San Martin, conduciendo ademas
caballos, monturas y demas aperos, ropa, telas, y vituallas en general, ganado y dinero en
efectivo, aporte lambayecano que fue de gran significacion, porque ademés de contribuir a
resolver los apremiantes problemas del ejército libertador levant6 la moral de San Martin (En
1846, al visitar Juan Manuel Iturregui a San Martin en Paris; El libertador San Martin le dijo:
“Si Uds. Los lambayecanos no se levantan por la Patria, en diciembre de 1820 y auxilian

como lo hicieron, en marzo o abril, con el dolor de mi alma me habria reembarcado a Chile™).
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La ciudad de Lambayeque, en honor a su valiosa participacion en la independencia,
recibio el titulo de “Ciudad Generosa y Benemérita”, el 15 de junio de 1822, titulo que fue
ratificado el 18 de diciembre del mismo afio por el Congreso. En tanto los lambayecanos
tuvieron grandes éxitos en la lucha por la independencia politica, no fue asi en la lucha por
vencer a los destrozos de la naturaleza; a las inundaciones de 1720 y 1792 de las cuales se
repuso, le siguid la del 16 de marzo de 1828; el rio Lambayeque sali¢ de su cauce penetrando
en la ciudad por el lado norte, situacion que duro varios dias, Ricardo Miranda, refiere que la
cantidad de agua fue tan abundante que se podia navegar en bote. 15 dias més tarde, el 30 de
marzo.

Lambayeque fue sacudida por un fuerte terremoto que destruyo y afectd fuertemente
la infraestructura. Muchas familias salieron para radicar en Chiclayo y otras localidades del
pais; por lo que, ya no fue posible darle la tonica de progreso con el que habia venido
desarrollandose. Sin tener los mismos efectos destructores que la inundacion de 1828, las
lluvias de 1891 y 1925 nuevamente golpean a la convaleciente Lambayeque, la relativa
hondonada en la que fue construida, la falta de defensa, la imprevision de sus habitantes,
cambiaron el curso de su papel preponderante en la vida econdmica y politica departamental
regional y nacional.

Es importante sefialar la rivalidad que durante la época republicana existia entre
Lambayeque y Chiclayo. Esta ultima inici6 un crecimiento marcado desde su nombramiento
como “villa” en 1827, restandole paulatinamente protagonismo a Lambayeque como centro
de desarrollo en la region. A ello se sumo el despegue de la industria azucarera, el
surgimiento de los puertos de Etén y Pimentel, la decadencia del puerto de San José y
finalmente la creacion del departamento de Lambayeque en 1874 y la designacion de
Chiclayo como capital, dejando sentado de esta manera la hegemonia de esta ciudad sobre

Lambayeque.
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5.3 Principios Cardinales del Distrito de Lambayeque

Seglin Hartmann, los principios cardinales son aquellos que hacen posible reconocer
las oportunidades y amenazas para el entorno de una organizacion.

Influencia de terceras partes. El distrito de Lambayeque tiene influencia de
diferentes instituciones estatales con las que tiene que disefiar un plan de trabajo coordinado
en diferentes rubros. Es en este sentido que la municipalidad debe ser la llamada a liderar el
trabajo distrital con una activa participacion ciudadana. La influencia de otros organismos en
las diferentes propuestas planteadas como factores de éxito en el distrito es innegable. En lo
referente a Innovacion y Desarrollo, la participacion de la Universidad y los Institutos de
educacién superior cumplen un rol importante en la generacion del conocimiento y
capacitacion permanente del recurso humano, por otro lado la Empresa Privada con el
propdsito de mejora en su competitividad debiera apostar a esta iniciativa a través del
financiamiento de proyectos que mas adelante revertiran a favor de ellas mismas. El Estado a
través del CONCYTEC también tiene participacion crucial en la tarea de Innovacion y
desarrollo a través del impulso que se espera de la Politica Nacional para el Desarrollo de la
Ciencia, Tecnologia e Innovacion tecnoldgica, en la que entre otras medidas se propugna el
incremento en la inversion publica en CTI.

El desarrollo de la infraestructura publica, como ampliacion de la cobertura de
servicios de agua potable y alcantarillado, de alumbrado publico y residencial, conectividad
telefonica y de Internet, mejoras de las carreteras y vias de comunicacion terrestre,
infraestructura educativa publica, accesibilidad de la poblacion a los servicios de salud
publica, entre otros, se ve influenciado por el Estado a través del Ministerio de Economia y
Finanzas (MEF). El MEF estd impulsando reformas dentro de la Politica de Modernizacion
de la Gestion Publica, esto es manteniendo la disciplina fiscal, mejorando la eficiencia en la

distribucion de recursos y mejorando la calidad del gasto ptblico en los tres niveles de
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gobierno. Para ello se plantea utilizar herramientas como el Programa Presupuestal con
Enfoque en Resultados.

La Seguridad Ciudadana forma parte la problematica comtin a muchas instituciones a
nivel nacional. El distrito de Lambayeque, requiere de la participacion ciudadana para
contribuir a buscar soluciones, pero ademds también necesita del trabajo colaborativo del
Ministerio del Interior a través de la Policia Nacional con quien se deberia buscar soluciones
mas integrales que permitan generar un ambiente de paz y seguridad para la poblacion en
general y para los empresarios e inversionistas que apuestan por hacer empresa en el distrito.
En este caso la influencia del gobierno central a través del Ministerio del Interior es crucial
para desarrollar labores en conjunto.

Lazos pasados-presentes. Durante la época republicana se dio una situacion
importante en la historia del Departamento de Lambayeque, la rivalidad entre Lambayeque y
Chiclayo. Lambayeque era la capital de la provincia del mismo nombre, declarando su
independencia en 1820 y participando activamente en la guerra de Independencia. Por su
parte, Chiclayo declarada como “Villa” en 1827, inici6 su ascenso, compitiendo abiertamente
y logrando convertirse en capital de departamento. Durante los gobiernos militares hubo
intentos de toma de Lambayeque por parte de militares chiclayanos apoyados por ejércitos
motupanos y ferrefiafanos, sin éxito. Es con el coronel José Balta quien, al llegar triunfante a
Chiclayo en 1867, sella la supremacia de Chiclayo, designandose como capital del
departamento de Lambayeque el 1 de diciembre de 1874. Mas adelante, en la época
republicana, el florecimiento de la industria azucarera y la caida de San José como puerto de
embarque y desembarque, ante el surgimiento de los puertos de Etén y Pimentel, se marco la
supremacia de Chiclayo en el departamento y la decadencia de Lambayeque. Esta rivalidad
que antafio marc¢ la relacion entre estas dos provincias, en la actualidad puede considerarse

como el punto de partida para que a través de una competencia en otras areas como el de la
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innovacion y desarrollo tecnolégico, desarrollo social e infraestructura publica, desarrollo
econdmico, salud, educacion, etc. Esto significa que la rivalidad politica de inicios de la
época republicana se transforme en una motivacion para que el distrito de Lambayeque
mejore su competitividad a nivel regional y se posicione como distrito protagonista en el
departamento.

Contrabalance de intereses. Lambayeque por su ubicacion geografica estratégica y
ser capital de provincia, debe desarrollar estrategias que le permitan aprovechar la
oportunidad de cubrir la demanda de servicios de todos los demads distritos que forman parte
de la provincia. Esto condicionaria que se mejorara la infraestructura del distrito, esto es vias
de comunicacion, servicios de salud, infraestructura educativa, servicios de transporte, entre
otros. Todo ello demandaria incrementar la capacidad de gasto publico del gobierno local,
para lo cual tendria que modernizar y hacer mas eficiente la gestion publica entendiendo que
el gasto que se realice, deberia considerarse una inversion en la capacidad del distrito de
cubrir la alta demanda que se generaria de parte de la poblacion de los distritos aledafios. Si
se evalta el costo-beneficio de la inversion, el resultado seria favorable para Lambayeque,
entendiendo que el gasto generado deberia cuadrarse en el Programa presupuestal con
enfoque en resultados con el visto bueno del MEF.

Es evidente que el oportunismo politico estara siempre a la expectativa de buscar un
rol protagdnico en la realizacion de obras publicas. Es por ello que dentro del contrabalance
de intereses se hace necesario considerar esta situacion en la que los politicos de turno s6lo
buscan tener figuracion con fines electoreros, desvirtuando el verdadero fin de las obras.
Estos intereses politicos creados también deben tomarse en cuenta a fin de neutralizarlos y
evitar tergiversar el objetivo de desarrollo socioecondmico para el distrito.

Conservacion de los enemigos. Como se indico anteriormente, el distrito de Chiclayo

es un competidor directo del distrito de Lambayeque. Mantener esta rivalidad que data de
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muchos afios atrés, ahora en un contexto de competencia sana que busca mejorar la
competitividad del distrito en la region. Se deja abierta la posibilidad de trabajo conjunto no
solo con el distrito de Chiclayo, sino también con otros del departamento como el prometedor
distrito de Olmos que gracias al Proyecto de Irrigacion se convertird en un polo de desarrollo
econdémico en toda la region, con una alta demanda de servicios que constituyen una gran
oportunidad para el distrito de Lambayeque.

5.4 Matriz de Intereses del Distrito de Lambayeque (MIO)

De acuerdo con los principios cardinales evaluados, se presenta la Tabla 42, la Matriz
de Intereses Organizacionales en funcion a los intereses del distrito de Lambayeque, y los
actores o grupos poseen intereses comunes y opuestos. Se detalla las entidades u
organizaciones segun el nivel de intensidad de intereses; es decir, dependiendo de cuan
agresiva es la competencia (no considera el nivel de supervivencia, dado que los conflictos
entre organizaciones son juegos de suma no cero). Es asi que, el gobierno central y regional
son las entidades que ejercen mayor control y ejecucion del logro del interés sefialado
(crecimiento econdmico y competitividad), la mala gestion podria afectar “peligrosamente”.
Tabla 42

Matriz de Intereses del Distrito de Lambayeque

Intensidad de Intereses

Interés Vital Importante Periférico
(peligroso) (serio) (molesto)
Crecimiento econémico y Gobierno Central Umi‘r/lesﬁégffses ¢ (Distrito Chiclayo)

competitividad

Desarrollo territorial e
infraestructura productiva
Accesibilidad a los servicios
publicos de salud y educaion

Gobierno Regional

Gobierno Regional
Distritos Vecinos

Gobierno Regional

Gobierno Central

Empresa privada

Empresa privada

Distritos Vecinos

Distritos Vecinos

(Sector Informal)

(Distrito Chiclayo)
(Sector Informal)

ONG

Seguridad ciudadana Empresa privada

Ministerio del Interior Gobierno Regional
Gobierno Regional

Distritos vecinos

Gestion del medio ambiente y
desastres naturales
Gobernabilidad y participacion ONG
ciudadana (Sector Informal)

#nza. Entre paréntesis, intereses opuestos. Adaptado de “El Proceso Estratégico: un enfoque de gerencia” por F.A.
D’Alessio, 2015. México D.F., México. Pearson.

Ministerio de Ambiente ONG

Gobierno Central Gobierno Regional
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5.5 Objetivos de Largo Plazo
Los objetivos a largo plazo (OLP) planteados para el distrito de Lambayeque son los
siguientes:

e OLPI1. En 2028, se generara la cobertura de salud al 80% a través del aseguramiento
social e incremento de inversion en la infraestructura de salud (hospitales, centros de
salud y de emergencia, entre otros) e incremento de profesionales médicos. En 2016 la
cobertura de salud fue de 66.7% segun la Gerencia Regional de Salud Lambayeque
(2016).

e OLP2. En 2028, se disminuira la tasa de analfabetismo al 2% a través de la
implementacion de politicas en educacion y el reforzamiento en el nivel primario. En el
2017 la tasa de analfabetismo fue de 6.1% segun el Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (2017).

e OLP3. En 2028, se disminuira la tasa de pobreza total al 5% mediante el incentivo a la
formalidad laboral e incremento de la fuerza laboral. En el 2017 la tasa de pobreza total
fue de 17.2% segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2017).

e OLP4. En 2028, se incrementara la tasa de formalidad laboral al 40% a través de
incentivos, capacitacion y asesoramiento a las empresas por parte de instituciones
publicas y privadas. En el 2016 la tasa de formalidad laboral fue de 21.3%, segun el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (2017).

e OLPS. En 2028, se incrementard el flujo de turistas a 1'477,894 a través de una mayor
oferta de productos y servicios registrados, reconocidos y con calidad garantizada. En el
2017 el flujo de turistas alcanzo6 la cifra de 968,150, segln el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (2017).

e OLP6. En 2028, se incrementara el PBI del sector agricola a US$ 8'500,000 mediante la

mayor produccion de mango y cafia de azucar, asi como la inversion en proyectos de
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irrigacion y marketing. En el 2016 el PBI fue US$3°180,265, segtn el Instituto Nacional

de Estadistica e Informatica (2016).
5.6 Conclusiones

Los seis objetivos de largo plazo planteados en el capitulo pretenden establecer el

camino para alcanzar la vision establecida, los cuales estdn soportados en los intereses, el
potencial y los principios cardinales del distrito de Lambayeque. Ademas, se han tomado en
cuenta las fortalezas debilidades del andlisis interno que permitiran alcanzar, los diferentes
objetivos de largo plazo, los cuales resultan desafiantes en la medida que estan alineados con
la visién. Asimismo, teniendo en cuenta que se maneja un horizonte de tiempo de 10 afios o
el equivalente a dos gobiernos presidenciales, se requerirdn de una adecuada eficiente gestion

publica estable para mantener el rumbo adecuado y alcanzar la vision propuestos.
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Capitulo VI1: El Proceso Estratégico

El presente capitulo expone la formulacion y planeamiento del plan estratégico en
funcion al analisis externo e interno de los Capitulos III y IV respectivamente, se
desarrollaran las estrategias necesarias para poder llegar a alcanzar los objetivos de largo
plazo definidos en el Capitulo V.

La primera fase del cruce, con las matrices a continuacion: (a) Matriz de las
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (MFODA), (b) Matriz de la Posicion
Estratégica y Evaluacion de la Accion (MPEYEA), (c) Matriz Interna — Externa (MIE); y (d)
Matriz de la Gran Estrategia (MGE). Posteriormente, en la segunda parte se aplica la fase de
la decision estratégica o salida, se desarrollaron las siguientes matrices: (a) Matriz de
Decision Estratégica (MDE), (b) Matriz Cuantitativa de Planeamiento Estratégico (MCPE),
(¢) Matriz Rumelt (MR); y (d) Matriz de Etica (ME).

6.1 Matriz de Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas (MFODA)

La matriz FODA es una herramienta util y una de las mas importantes en la
generacion de estrategias de una organizacion. Para su elaboracion se utilizan las
oportunidades y amenazas que se obtienen en la MEFE vy las fortalezas y debilidades que se
derivan de la MEFI. Con la informacion obtenida se desarrollan la entradas para los cuatro
cuadrantes de la matriz, es decir Fortalezas y Oportunidades (FO), Fortalezas y Amenazas
(FA), Debilidades y Oportunidades (DO), y Debilidades y Amenazas (DA). En la siguiente
Tabla 43, se derivan estrategias externas e internas, principalmente las primeras, plasmadas
en la Matriz FODA del distrito de Lambayeque.

6.2 Matriz de la Posicion Estratégica y Evaluacion de Accion (MPEYEA)

La Matriz de la Posicion Estratégica y Evaluacion de la Accion (MPEYEA), permite

determinar la apropiada postura estratégica del distrito de Lambayeque. Para el desarrollo de

esta matriz, se identifican los factores relativos de la industria (fortaleza de la industria y
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Matriz FODA del Distrito de Lambayeque
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FORTALEZAS-F

DEBILIDADES-D

MATRIZ FODA

1. Alta cobertura de servicios publicos basicos

2. Desarrollo de Zonificacion Ecologica Econdémica (ZEE) de Lambayeque.
3. Posicion geografica estratégica para el comercio
4. Distrito posicionado como residencial

5. Potencial turistico y gastronémico

6. Presencia de la Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo en distrito de
Lambayeque

7. Demanda potencial de productos agropecuarios.

1. Ausencia de planes comprometidos en desarrollo distrital a largo plazo.

2. Alto potencial de contaminacion ambiental

. Deficiente gestion financiera de la municipalidad.
. Deficiente uso de tecnologia e informatica.

. Poca inversion para actividad comercial y empresarial

N W~ W

. Ineficiente acceso de la poblacion a servicios de salud publico y privado

7. Crecimiento urbano y comercial desordenado

OPORTUNIDADES- O

FO. Explote

DO. Busque

1. Mejora de capacidad de gasto publico del gobierno

2. Incremento del Gasto Publico en la Reconstruccion por el
Fenémeno del Nifio

3. Incremento de inversion publica en CTI

4. Implementacion de Plan de Zonificacion Ecologica Econdomica
(ZEE) de las regiones descentralizadas

5. Diversificacion econémica: fomento turismo y gastronomia a través
de cluster.

6.- Ubicacion geografica y acceso como puerta de entrada a la costa
de la poblacion de la selva y demas distritos.

FO1. Incrementar el nimero de cluster regional de turismo y gastronomia con
centro de operaciones en Lambayeque (F5, 05,06 )

FO2. Implementar la cobertura de servicios publicos a través de una mejor
ejecucion del presupuesto municipal (F1, O1, O2)

F03. Implementar la infraestructura publica con criterios técnicos que disminuyan el
riesgo frente a fendmenos naturales (F2,F6,01,02)

FO4. Implementar recurso humano calificado por la Universidad e Institutos
superiores acorde con la demanda laboral del sector privado (F6, 04, OS5)

FOS. Incrementar el nlimero de pequefias y medianas empresas que atiendan
demanda creciente de servicios por parte de empresas vinculadas al Proyecto hidro
energético de Olmos (F3, O1,04)

FO6. Fortalecer la oferta gastronomica del distrito a través del mejoramiento de la
cobertura de servicios publicos e infraestructura y convenios de capacitaciéon con la
universidad local. (F1,F5,F6,01,05)

DOL1. Implementar el uso de la tecnologia en los procesos administrativos municipales con el
propdsito de mejorar la gestion haciéndola mas eficiente (D4, D5, O3)

DO02. Implementar planes de inversion en desarrollo distrital y mejoramiento de infraestructura
en el largo plazo que soporten los fendmenos naturales (D1, D4, O2)

DO3. Implementar politicas de capacitacion del capital humano mejorando su competitividad
y su insercion en el mercado laboral formal para cubrir una creciente demanda de mano de
obra calificada (D6, D9, 04, 06 )

DO04. Implementar planes de seguridad ciudadana con participacion de las Fuerzas Policiales y
la ciudadania que genere confianza en la poblacion y turistas (D8, O5, O6)

DO0S. Incrementar la inversion privada en turismo para lograr la diversificacion de la economia
atrayendo nuevos capitales en negocios afines, lo que mejorara el valor comercial del distrito (
D2, D6, D4, 05,06)

D06. Implementar la infraestructura de los establecimientos de salud en el Distrito para
brindar mayor accesibilidad a la poblacion del distrito y de todos los otros distritos en su
ambito de influencia (D7, D3, 01,02)

AMENAZAS

FO. Explote

DO. Busque

1. Sistema de descentralizacion ineficiente e incompleto

2. Impacto del Fenomeno del Nifio en infraestructura y servicios

3. Desaceleracion economica
4. Oferta educativa de nivel superior desarticulada y de deficiente

calidad

5. Pérdida de confianza de la poblacion en el gobierno local y
autoridades

6. Incremento de los indices de criminalidad e inseguridad ciudadana

FA1. Implementar carreras profesionales y técnicas acordes con la oferta laboral del
distrito y la region Lambayeque en las Universidad Pedro Ruiz Gallo (F6, A4)

FAZ2. Elaborar un plan la Zonificacion Ecologica Econémica (ZEE) de Lambayeque
a fin de mitigar el impacto negativo del Fenomeno del Niflo en infraestructura y
servicios del distrito. (F2, A2)

FA3. Incentivar el turismo interno y externo como actividad econémica alterna que
permita contrarrestar los efectos de la desaceleracion economica. (F3, F5, A3)

FA4. Incrementar la cobertura de servicios publicos del distrito y promocionar los
indicadores existentes como una forma de recuperar la confianza de la poblacion en
sus autoridades locales (F1, AS)

DAI. Disminuir los efectos de los desastres naturales en la infraestructura del distrito a través
de inversiones publicas con criterios técnicos y a largo plazo (D1, A2)

DAZ2. Implementar descentralizacion eficiente a través de la capacitacion del recurso humano
a cargo de la gestion administrativa de los gobiernos locales (D4, D5, Al, AS)

DA3. Fortalecer la educacion de calidad y que cubran las demandas de trabajo de las empresas
privadas y publicas, buscando la formalizacion laboral de la PEA (D9, D5, A4)

DAA4. Implementar convenios interdistritales de seguridad y el uso de la tecnologia en
centrales de monitoreo para mejorar los indicadores de seguridad ciudadana a través de (D5,
D8, A5, A6)
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estabilidad del entorno) y los factores relativos de la organizacion (fortaleza financiera y
ventaja competitiva), cada uno asociado con una postura estratégica basica: agresiva,
conservadora, defensiva, o competitiva. Para encontrar la posicion estratégica que sea la mas
apropiada para la organizacion se asignan los valores numéricos apropiados a cada factor, y
se calcula el promedio, como se muestra en la Tabla 44.

Tabla 44

Resumen de la Calificacion de Factores Determinantes

Factores Determinantes Promedio Coordenadas
Ventaja Competitiva (VC) -2.56

Fortaleza de la Industria (FI) 3.05 009
Fortaleza Financiera (FF) 2.67

Estabilidad del Entorno (EE) -2.88 02

Posteriormente, en la Figura 23, se grafica los puntajes promedios graficando el
poligono y se obtiene el vector direccional de la suma algebraica del eje de las x y del y, el
vector direccional indica la postura estratégica apropiada. Los resultados indicaron que la
postura de la matriz PEYEA es competitiva, lo cual significa que la provincia puede hacer las
cosas mejor que sus competidores, ejecutando estrategias de fusion concéntrica, fusion
conglomerada, reconversion y diferenciacion (productos o servicios unicos en disefio, marca,
calidad y valor agregado), con coordenadas de 0.69 y -0.21.

Con respecto a la fusion concéntrica, el Distrito de Lambayeque potenciara la
produccion de los productos del sector agricola como el mango para exportacion. Para ello, es
importante un liderazgo y capacidad de innovacion de los principales productores del sector.
A su vez es importante que las principales empresas del Distrito de diversos sectores se
puedan complementar productivamente para desarrollar algiin proyecto especifico. La Tabla

45 presenta la Matriz PEYEA del distrito de Lambayeque.
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Tabla 45

Matriz PEYEA del Distrito de Lambayeque

Calificacion de los factores determinantes de la estabilidad del entorno (EE)

1. Cambios tecnoldgicos Muchos 0 1 2 3 4 5 6 Pocos
2. Tasa de inflacion Alta 0 1 2 3 4 5 6 Baja
3. Variabilidad de la demanda Grande 0 1 2 3 4 5 6 Pequefla
4. Rango de precios de los productos competitivos Amplio 0 1 2 3 4 5 6 Estrecho
5. Barreras de entrada al mercado Pocas 0 1 2 3 4 5 6 Muchas
6. Rivalidad / presién competitiva Alta 0 1 2 3 4 5 6 Baja
7. Elasticidad de precios de la demanda Elastica 0 1 2 3 4 5 6 Inelastica
8. Presion de los productos sustitutos Alta 0 1 2 3 4 5 6 Baja
Promedio = 3.13
Calificacion de los factores determinantes de la fortaleza de la industria (FI)
1. Potencial de crecimiento Bajo 0 1 2 3 4 5 6 Alto
2. Potencial de utilidades Bajo 0 1 2 3 4 5 6 Alto
3. Estabilidad financiera Baja 0 1 2 3 4 5 6 Alta
4. Conocimiento tecnologico Simple 0 1 2 3 4 5 6 Complejo
5. Utilizacion de recursos Ineficiente 0 1 2 3 4 5 6 Eficiente
6. Facilidad de entrada al mercado Baja 0 1 2 3 4 5 6 Alta
7.Productividad/Utilizacién de la capacidad Facil 0 1 2 3 4 5 6 Dificil
8. Aporte al PBI nacional Baja 0 1 2 3 4 5 6 Alta
Promedio = 3.25
Calificacion de los factores determinantes de la fortaleza financiera (FF)
1. Retorno a la inversion Bajo 0 1 2 3 4 5 6 Alto
2. Apalancamiento Desbalanceado 0 1 2 3 4 5 6 Balanceado
3. Liquidez Desbalanceada 0 1 2 3 4 5 6 Solida
4. Capital requerido vs capital disponible Alto 0 1 2 3 4 5 6 Bajo
5. Flujo de caja Bajo 0 1 2 3 4 5 6 Alto
6. Facilidad de salida del mercado Dificil 0 1 2 3 4 5 6 Facil
7. Riesgo involucrado en el negocio Alto 0 1 2 3 4 5 6 Bajo
8. Rotacion de inventarios Lento 0 1 2 3 4 5 6 Rapido
9. Uso de economias de escala y de experiencia Bajas 0 1 2 3 4 5 6 Altas
Promedio = 2.67
Calificacion de los factores determinantes de la ventaja competitiva (VC)
1. Participacion de mercado Pequefia 0 1 2 3 4 5 6 Grande
2. Calidad del producto Inferior 0 1 2 3 4 5 6 Superior
3. Ciclo de vida del producto Avanzado 0 1 2 3 4 5 6 Temprano
4. Ciclo de reemplazo del servicio Variable 0 1 2 3 4 5 6 Fijo
5. Lealtad del consumidor Baja 0 1 2 3 4 5 6 Alta
6. Utilizacion de la capacidad de los competidores Baja 0 1 2 3 4 5 6 Alta
7. Conocimiento tecnoldgico Bajo 0 1 2 3 4 5 6 Alto
8. Integracion vertical Baja 0 1 2 3 4 5 6 Alta
9. Velocidad de introduccion de nuevos servicios Lenta 0 1 2 3 4 5 6 Rapida

Promedio = 3.44
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Figura 23. Grafica de Matriz PEYEA del Distrito de Lambayeque.

Adaptado de “El Proceso Estratégico: Un enfoque de Gerencia” por F.A. D’ Alessio, 2015.
México D.F.; México: Pearson.

.3 Matriz Boston Consulting Group (MBCG)

La Matriz Boston Consulting Group (MBCG), tiene base en la relacion entre la
participacion del mercado y la generacion de efectivo con la tasa de crecimiento de las ventas
en la industria y el uso de efectivo. Esta matriz permite identificar la posicion competitiva en
término de mercado y rentabilidad, consta de dos ejes; el eje x corresponde a la participacion
relativa en la industria y el eje indica la tasa de crecimiento de las ventas en la industria en
porcentaje. Consta de cuatro cuadrantes:

I: productos o divisiones con signos de interrogacion, y que significa que tienen alto
crecimiento en ventas, pero no tiene participacion de mercado participativa.

I1: productos estrellas que tienen una alta tasa de crecimiento y alta participacion en el

mercado.
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IIT: representa a las vacas lecheras, empresas con alta participacion en el mercado,
pero con una industria donde las ventas disminuyen y finalmente el cuadrante IV representa a
los perros, donde las industrias disminuyen.

IV: representa a los perros, donde las industrias tienen bajas ventas y su participacion
en el mercado es baja.

Para determinar la posicion de participacion de mercado y la tasa de crecimiento en la
industria se tomd como variable el ingreso aproximado de las actividades econémicas que
dinamizan el distrito, como se muestra en la Tabla 46. De acuerdo a la matriz BCG para el
sector, las caracteristicas y las estrategias aplicables a sus sectores se ubican en el cuadrante
de estrellas, interrogantes y vacas lecheras como se muestra en la Figura 24. El Distrito de
Lambayeque debera buscar que los sectores que se encuentran en el cuadrante interrogantes
(agricultura, ganaderia, caza y silvicultura, manufactura, Pesca y Acuicultura, Electricidad,
Gas y Agua, entre otros) se conviertan en estrellas, y a su vez las estrellas (construccion,
comercio, servicios y turismo) en vacas lecheras.

En ese sentido, el distrito de Lambayeque debe enfocar la participacion del mercado
relativa en la industria que genere mayor tasa de crecimiento de ventas, y por lo tanto la
mayor generacion de efectivo para el distrito. Como se muestra en la Tabla 46 de
participacion de mercado, los sectores con mayor dinamismo son el sector manufactura;
agricultura, ganaderia, caza y silvicultura; y comercio, las cuales constituyen el portafolio

importante del distrito por cada unidad de negocio.



Tabla 46

Participacion de Mercado y Tasa de crecimiento de Lambayeque
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Participacion
B. Ingresos . Tasa de
Sector Econémico A Ingresos 2017 (miles de relativa de Crecimiento
2016 (miles de S/) s/) mercado (B-A)/A)
(B/TOT=B)

1. Agricultura, Ganaderia, Caza
silvicultura d 1,867,203.00 1,893,749.65 18.15% 1.42%
2. Pesca y Acuicultura 39,893.10 65,074.10 0.62% 63.12%
3. Extraccién de Petroleo, Gas, 1.603.414.15 1.466.681.45
Minerales T U 14.06% -8.53%
4 Manufactura 2,101,976.50 2,080,503.10 19.94% -1.02%
5. Electricidad, Gas y Agua 146,998.15 158,345.20 1.52% 7.72%
6. Construccion 873,286.70 832,404.95 7.98% -4.68%
7. Comercio 1,430,517.40 1,471,161.25 14.10% 2.84%
8. Transporte, Almacén, Correo
Mensajerr)ia ! 827,960.90 844,366.25 8.09% 1.98%
9. Alojamiento y Restaurantes 321,684.35 330,772.65 3.17% 2.83%
10 Telecomunicaciones y otros Serv. de
Informacién g >88,729.05 646,209.20 6.19% 9.76%
11. Administracién Publica y Defensa 613,953.60 645,846.50 6.19% 5.19%

Total

S/.10,415,616.90 S/.10,435,114.30

Figura 24. Matriz Boston Consulting Group del Distrito de Lambayeque
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6.4 Matriz Interna Externa (MIE)

La MIE es considerada una matriz de portafolio que ubica a los productos o divisiones
de la organizacion en una de las nueves celdas que contiene, las que han sido disefiadas en
funcion de los puntajes obtenidos en la MEFE y MEFI (D’ Alessio, 2015). La MIE tiene dos
ejes, el eje X corresponde al puntaje ponderado de la MEFI y se divide en tres sectores: (a)
débil: de 1.00 a 1.99, (b) promedio: de 2.00 a 2.99, y (c) fuerte: de 3.00 a 4.00, indicando la
capacidad de la division para capitalizar fortalezas y neutralizar debilidades.

El eje Y presenta el puntaje ponderado de la MEFE y se encuentra dividido en tres
sectores, (a) bajo: de 1.00 a 1.99, (b) medio: de 2.00 a 2.99, y (c) alto: de 3.00 a 4.00,
indicando la capacidad de la organizacion para capitalizar oportunidades y evitar amenazas.
De ello se derivan tres regiones las cuales conllevan a tres tipos de estrategias para las
divisiones ubicadas en cada una de las nueve celdas. La region 1 sugiere crecer y construir
(invertir para crecer), la region 2 sugiere retener y mantener (invertir selectivamente y

generar utilidades), y la region 3 sugiere cosechar y desinvertir recursos (D’Alessio, 2015).

Figura 25. Matriz Interna Externa del Distrito de Lambayeque.
Adaptado del “Proceso Estratégico: Un enfoque de gerencia”, por F.A. D’Alessio, 2013.
México D.F., México: Pearson.
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El distrito de Lambayeque obtuvo en el analisis MEFE un puntaje de 2.18, mientras
que en el MEFT alcanzé un puntaje de 2.77, lo que lo sitia en la celda nimero V, region 2.
La recomendacion es retener y mantener aplicando estrategias de penetracion en el mercado y
desarrollo de productos. Bajo esta perspectiva, el distrito debe adoptar estrategias que le
permitan desarrollarse selectivamente, entre las que se considera la estructuracion de clister
regional, infraestructura publica, cobertura de servicios publicas, desarrollo de pequefias y
medianas empresas, desarrollo del turismo y gastronomia, fomentar la inversion privada,
desarrollar politicas de capacitacion, impulsar la educacion, entre otros.

6.5 Matriz Gran Estrategia (MGE)

La Matriz de la Gran Estrategia es una importante herramienta que ayuda a elegir las
estrategias mas apropiadas para la organizacion. El sustento de esta matriz radica en el
concepto de que la situacion de una organizacion se evalua en razon del crecimiento del
mercado y la posicion competitiva de la organizacion. Esta matriz tiene cuatro cuadrantes
cada uno de los cuales tiene estrategias apropiadas para el sector o unidad de negocios que se

estudia.

RAPIDO CRECIMIENTO DEL MERCADO

Cuadrante Il Cuadrante 1
1. Desarrollo de mercados
2. Penetracion de mercados
3. Desarrollar de productos
4. Integracion Horizontal
5. Enajenacion
6. 6. Liquidacion
POSICION POSICION
COMPETITIVA COMPETITIVA
DEBIL Cuadrante Il Cuadrante IV FUERTE

LENTO CRECIMIENTO DEL MERCADO

Figura 26. Matriz de la Gran Estrategia del Distrito de Lambayeque
Adaptado del “Proceso Estratégico: Un enfoque de gerencia”, por F.A. D’Alessio, 2013.
México D.F., México: Pearson.
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Para el distrito de Lambayeque se han identificado los siguientes sectores que deben
ser analizados segun los pardmetros sefialados en la MGE. Los resultados indicaron que el
sector, se situa en el cuadrante II como se observa en la Figura 26, este cuadrante indica que
la provincia cuenta con excelente posicion estratégica.

Las estrategias apropiadas para la provincia son las de concentracion en los mercados
(penetracion en el mercado, desarrollo de mercado), y en los productos (desarrollo de
productos). Se recomienda que la provincia no cambie notablemente sus ventajas
competitivas. En este sentido, deber4 fortalecer el sector de turismo, agropecuario y
financiero.

6.6 Matriz de Decision Estratégica (MDE)

La Matriz de Decision Estratégica agrupa las estrategias emparejadas en las matrices
FODA, PEYEA, BCG, IE y GE, buscando repeticiones de las mismas y reteniendo aquellas
que presenten el mayor nimero de repeticiones (D’Alessio, 2015). Para el distrito de
Lambayeque luego del analisis se a través de la MDE se obtuvo 17 estrategias retenidas y 3
de contingencia. La Tabla 47 muestra los resultados de la MDE.

6.7 Matriz Cuantitativa de Planeamiento Estratégico (MCPE)

La MCPE permite clasificar las estrategias y obtener una lista priorizada (D’Alessio,
2015). Las entradas corresponden a la MEFE y la MEFI. Para cada estrategia seleccionada de
acuerdo al resultado de la MDE, se determina un punto de actividad (PA). El peso del factor
clave multiplicado por el valor de PA resulta en el valor total del puntaje de actividad (TPA).

Asimismo, al final se suman los valores calculados por estrategia para cada uno de los
factores claves. Un valor mayor a cinco representa una estrategia aceptable (el valor minimo
es 2 y el maximo 8), un valor entre 4 y 5 esta considerado como estrategia de contingencia

como se muestra en la Tabla 48.
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6.8 Matriz de Rumelt (MR)

Luego de haber calificadas las estrategias retenidas éstas deberan ser evaluadas con
los cuatros criterios propuestos por Rumelt, como se muestra en la Tabla 49.

6.9 Matriz de Etica (ME)

La Matriz de Etica (ME) mide las estrategias desde tres parametros: (a) derecho, (b)
justicia y (c) utilitarismo. Dentro de cada pardmetro, existen topicos establecidos, que deben
analizarse si cada estrategia (a) viola, (b) promueve o (¢) es neutral en el caso del derecho; es
(a) justa, (b) neutral o (c) injusta en el caso de la justicia, o es (a) excelente, (b) neutra o (c)
perjudicial en el caso del utilitarismo. Se han analizado las diez estrategias, en cada
pardmetro y cada topico establecido, teniendo cuidado de que ninguna viole los derechos,
pues, de ser este el caso, la estrategia se descarta y no continua con el andlisis. En la tabla 50
se muestra la evaluacion de las estrategias a través de la matriz de Etica.

6.11) Estrategias Retenidas y de Contingencia

Luego de la evaluacion de las estrategias retenidas utilizando la matriz CPE, matriz
MR y matriz ME, se procede a aprobarlas. Finalmente, se tiene que las estrategias retenidas
para el presente Plan Estratégico del distrito son las siguientes:

e FOI. Incrementar el nimero de cluster regional de turismo y gastronomia con centro

de operaciones en Lambayeque (F5, OS5, 06).

e FO2. Implementar la cobertura de servicios publicos a través de una mejor ejecucion

del presupuesto municipal (F1, O1, O2).

e FO03. Implementar la infraestructura publica con criterios técnicos que disminuyan el

riesgo frente a fenomenos naturales (F2, F6, O1, O2).

e FO4. Implementar recurso humano calificado por la Universidad e Institutos

superiores acorde con la demanda laboral del sector privado (F6, O4, O5).



Tabla47

Matriz de Decision Estratégica Distrito de Lambayeque

ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS ESTRATEGIAS INTERNAS FODA PEYEA BCG IE GE TOTAL
EXTERNAS
FO1. Incrementar el nimero de clister regional de turismo y gastronomia con centro de operaciones en Lambayeque Mejora Continua X X X X X 5
(Fs, 05,06) 2
2(3)2 Incrementar la cobertura de servicios publicos a través de una mejor ejecucion del presupuesto municipal (F1, O1, Penetracion en el mercado X X X % % 5
F03. Incrementar la infraestructura publica con criterios técnicos que disminuyan el riesgo frente a fendmenos naturales Intensiva / Desarrollo de
X X X X 4
(F2,F6,01,02) producto =
FO4. Implementar el recurso humano calificado por la Universidad e Institutos superiores acorde con la demanda laboral  Intensiva / Desarrollo de
. X X X 3
del sector privado (F6, 04, O5) mercados =
FOS. Incrementar el nimero de pequefias y medianas empresas que atiendan demanda creciente de servicios por parte de .
empresas vinculadas al Proyecto hidroenergético de Olmos (F3, O1,04) Calidad Total X X X 3
FOG6. Fortalecer la oferta gastronomica del distrito a través del mejoramiento de la cobertura de servicios publicos e Intensiva / Desarrollo de X X )
infraestructura y convenios de capacitacion con la universidad local. (F1,F5,F6,01,05) producto =
DOLI. Implementar el uso de la tecnologia en los procesos administrativos municipales con el propdsito de mejorar la Intensiva / Aventura
gestion haciéndola mas eficiente (D4, D5, O3) conjunta =
DO02. Implement,ar planes de inversion en desarrollo distrital y mejoramiento de infraestructura en el largo plazo que Mejora Continua X X 2
soporten los fendmenos naturales (D1, D4, 02)
DO3. Implementar politicas de capacitacion del capital humano mejorando su competitividad y su insercion en el Intensiva / Aventura X x x X X 5
mercado laboral formal para cubrir una creciente demanda de mano de obra calificada (D6, D9, 04, O6 ) conjunta =
DO04. Implementar plar}?s de segurldad ciudadana con participacion de las Fuerzas Policiales y la ciudadania que genere Calidad Total X X X X X 5
confianza en la poblacion y turistas (D8, O5, O6) =
DO05. Incrementar la inversion privada en turismo para lograr la diversificacion de la economia atrayendo nuevos Intensiva / Desarrollo de
capitales en negocios afines, lo que mejorara el valor comercial del distrito ( D2, D6, D4, 05,06) mercados
DO06. Implementar la infraestructura de los establecimientos de salud en el Distrito para brindar mayor accesibilidad a la Intensiva / Desarrollo de X X X 3
poblacion del distrito y de todos los otros distritos en su ambito de influencia (D7, D3, 01,02) producto =
FA1. Implementar carreras profesionales y técnicas acordes con la oferta laboral del distrito y la region Lambayeque en N ., o
las Universidad Pedro Ruiz Gallo (F6, A4) Diversificacion concéntrica X X X 3
FA2. Elaborar un plan la Zonificacion Ecoldgica Economica (ZEE) de Lambayeque a fin de mitigar el impacto negativo Intensiva / Alianza X X X X 4
del Fenomeno del Nifio en infraestructura y servicios del distrito. (F2, A2) Estratégica =
FA3. Incentivar el turismo interno y externo como actividad econdmica alterna que permita contrarrestar los efectos de Intensiva / Desarrollo de
-, A X X X X 4
la desaceleracion econémica. (F3, F5, A3) producto =
FA4. Incrementar la cobertura de servicios publicos del distrito y promocionar los indicadores existentes como una Intensiva / Desarrollo de
.y . X X 2
forma de recuperar la confianza de la poblacién en sus autoridades locales (F1, A5) producto
DAL. Disminuir los efectos de los desastres naturales en la infraestructura del distrito a través de inversiones publicas Integracion vertical hacia
. . X X X 3
con criterios técnicos y a largo plazo (D1, A2) atras =
DA2. Implementar la descentralizacion eficiente a través de la capacitacion del recurso humano a cargo de la gestion X X X 3
administrativa de los gobiernos locales (D4, D5, Al, AS) Mejora Continua =
DA3. Fortalecer la educacion de calidad y que cubran las demandas de trabajo de las empresas privadas y publicas, Intensiva / Desarrollo de X X X X 4
buscando la formalizacion laboral de la PEA (D9, D5, A4) producto
DAA4. Implementar convenios interdistritales de seguridad y el uso de la tecnologia en centrales de monitoreo para Mejora Continua X X X 3

mejorar los indicadores de seguridad ciudadana a través de (D5, DS, A5, A6)

Muta. Tabla 48Se retienen las estrategias que han obtenido un total igual o mayor a 3.Tomado de “El Proceso Estratégico: un enfoque de gerencia” por F.A. D’Alessio, 2015. México D.F., México: Pearson.
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Estrategia 1 Estrategia 2 Estrategia 3 Estrategia 4 Estrategia 5 Estrategia 6 Estrategia 7 Estrategia 8 Estrategia 9 Estrategia 10 Estrategia 11 Estrategia 12 Estrategia 13 Estrategia 14 Estrategia 15 Estrategia 16 Estrategia 17
DO3.
FO4. FOS. Incrementar Implementar Do04. DOs. I ncrem?ntar FA2. Elaborar un DA3. Fortalecer
. [ la inversion D06. Implementar FAL. L .
Implementar el nimero de DOLl. politicas de Implementar . . plan la . DA1. Disminuir la educacion de
FOLI. FO2. ~ L privada en la infraestructura Implementar . -, FA3. Incentivar el .
F03. el recurso pequeiias y Implementar el  capacitacion del planes de . Zonificacion . . los efectos de los DAZ2. Implementar  calidad y que
Incrementar el  Implementar . . . turismo para de los carreras .. turismo interno y .
, Implementar la humano medianas uso de la capital humano seguridad o . Ecologica desastres la descentralizacion cubran las DA4. Implementar
numero de la cobertura . . . . . lograr la establecimientos de profesionales y . externo como . R S .
| . infraestructura  calificado por empresas que tecnologia en los mejorando su ciudadana con e -, S . Econdmica . naturales enla  eficiente a través de ~ demandas de  convenios interdistritales de
cluster de servicios P . P S diversificacion  salud en el Distrito técnicas actividad . o . .
. . publica con la atiendan demanda procesos competitividad y  participacion ; . (ZEE) de . infraestructura  la capacitacion del trabajo de las seguridad y el uso de la
regional de publicos a ST . . . . . . ., de la economia  para brindar mayor acordes con la econdmica alterna . .
. X criterios técnicos  Universidad e creciente de administrativos  su insercién en el  de las Fuerzas ey Lambayeque a . del distrito a recurso humano a empresas tecnologia en centrales de
turismo y través de una S . L .. . atrayendo nuevos  accesibilidad a la oferta laboral . que permita i - . . .
. . que disminuyan Institutos servicios por parte  municipales con  mercado laboral  Policiales y la . -, o fin de mitigar el través de cargo de la gestion privadas y monitoreo para mejorar los
gastronomia mejor . . . . . capitales en poblacion del del distrito y la . . contrarrestar los . . L > L o .
. Y el riesgo frente a superiores de empresas el proposito de formal para ciudadania que . S ., impacto negativo inversiones administrativa de publicas, indicadores de seguridad
con centro de  ejecucion del - . . . . negocios afines,  distrito y de todos region . efectos de la e . . ,
. fenémenos acorde con la vinculadas al mejorar la gestion cubrir una genere . ; oo del Fenomeno . publicas con los gobiernos buscando la ciudadana a través de (D5,
operaciones en  presupuesto . . . . lo que mejorara  los otros distritos  Lambayeque en - desaceleracion e o
- naturales demanda Proyecto hidro haciéndola mas creciente confianza en la . : . del Nifio en .. criterios técnicos locales (D4, D5, formalizacion D8, A5, A6)
Lambayeque municipal . . s el valor en su ambito de  las Universidad . economica. (F3,
(F2,F6,01,02) laboral del energético de eficiente (D4, D5, demanda de poblacion y . . . . infraestructura y y a largo plazo Al, AS) laboral de la
(F5,05,06) (F1,01,02) . . comercial del influencia (D7, D3, Pedro Ruiz . F5, A3)
sector privado Olmos (F3, 03) mano de obra turistas (DS, distrito ( D2, D6 01, 02) Gallo (F6, A4) servicios del (D1, A2) PEA (D9, D5,
(F6, 04, 0O5) 01,04) calificada (D6, 05, 06) D4. 05 016) ’ ’ ’ distrito. (F2, A2) Ad)
D9, 04, 06) >
g;ictt(;)res citicosparacl  po, pA  TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA  TPA  PA TPA PA TPA PA TPA PA TPA PA  TPA PA TPA PA TPA PA TPA
OPORTUNIDADES
1. Mejora de capacidad
de gasto publico del 0.05 4 0.2 3 0.15 3 0.15 3 0.15 4 0.2 4 0.6 3 0.15 3 0.15 3 0.45 3 0.45 2 0.3 2 0.1 4 0.2 4 0.2 4 0.6 4 0.2 4 0.2
gobierno
2. Incremento del Gasto
Publico en la 01 3 0.3 303 2 0.2 202 3 0.3 4 0.4 3 0.3 3 0.3 2 0.2 2 0.2 2 0.2 3 0.3 4 0.4 4 0.4 4 0.4 3 03 4 0.4
Reconstruccion por el
Fendmeno del Nifio
3. Incremento de
inversion publica en 0.05 3 0.15 4 0.2 3 0.15 2 0.1 2 0.1 3 0.27 3 0.15 3 0.15 2 0.18 3 0.27 2 0.18 2 0.1 3 0.15 4 0.2 3 0.27 3 0.15 2 0.1
CTI
4. Implementacion de
Plan Zonificacion
Ecoldgica Econdémica 0.08 3 0.24 4 0.32 3 0.24 2 0.16 2 0.16 3 0.24 2 0.16 2 0.16 2 0.16 3 0.24 3 0.24 3 0.24 3 0.24 3 0.24 3 0.24 3 0.24 2 0.16
(ZEE) de las regiones
descentralizadas
5. Diversificacion
econémica: fomento. 01 3 03 4 04 3 03 2 02 2 02 3 021 2 02 2 02 2 0.14 3 021 3 021 3 03 3 0.3 3 0.3 3 021 2 02 1 0.1
turismo y gastronomia a
través de cluster.
6.- Ubicacion geografica
y acceso como puerta de
entrada a la costa de la 0.1 3 0.3 4 0.4 3 0.3 2 0.2 1 0.1 1 0.1 2 0.2 2 0.08 3 0.12 0
poblacion de la selva 'y
demas distritos.
AMENAZAS
1. Sistema de
descentralizacion 0.1 3 0.3 4 0.4 2 0.2 2 0.2 2 0.2 4 0.4 3 0.3 4 0.4 2 0.3 2 0.3 3 0.3 4 0.4 3 0.3 3 0.45 3 0.45 3 0.3 3 0.3
ineficiente e incompleto
2. Impacto del
Fenomeno del Nifioen o\ 5 03 3 03 2 0.2 2 02 2 0.2 4 0.4 2 0.2 3 0.3 2 0.2 2 0.2 2 0.2 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.3 2 02 3 0.3
infraestructura y
servicios
3. Desaceleracién 01 1 0.1 101 3 03 303 2 02 1 0.1 2 02 1 0.1 3 021 3 021 2 0.2 3 03 1 0.1 1 0.07 1 0.07 3 03 2 0.2
econdmica
4. Oferta educativa de
nivel superior 01 2 0.2 2 0.2 3 0.3 3 0.3 2 0.2 2 0.2 2 0.2 3 0.3 3 0.21 3 0.21 2 0.2 3 0.3 2 0.2 2 0.14 2 0.14 3 0.3 1 0.1
desarticulada y de
deficiente calidad
5. Pérdida de confianza
de la poblaci6n en el 0.05 1 005 1 005 2 0.1 2 0.1 2 0.1 1 0.05 1 0.05 1 0.05 2 0.16 2 0.16 2 0.1 2 0.1 1 0.05 1 0.08 1 0.08 3 015 1 0.05
gobierno local y
autoridades
6. Incremento de los
indices de criminalidad ~ 0.07 2 0.14 2 0.14 2 0.14 2 0.14 2 0.14 1 0.07 1 0.07 1 0.07 2 0.1 2 0.1 2 0.14 2 0.14 1 0.07 1 0.05 1 0.05 2 0.14 1 0.07
¢ inseguridad ciudadana
FORTALEZAS
1. Alta cobertura de
servicios pablicos 0.03 4 0.12 4 0.12 3 0.09 3 0.09 4 0.12 4 0.6 3 0.09 3 0.09 3 0.45 4 0.12 3 0.09 4 0.12 4 0.12 4 0.6 4 0.6 3 0.09 4 0.12
basicos
2. Desarrollo de
Zonificacién Ecologica 0.3 303 3 0.3 303 4 0.4 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 03 4 0.4
Econdmica (ZEE) de
Lambayeque.
3. Posicion geografica
estratégica para el 0.1 3 0.3 2 0.2 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.24 3 0.3 4 0.4 3 0.24 3 0.24 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.24 3 0.24 2 0.2 3 0.3
comercio
4 Distrito posicionado o5 3 15 5 g 3 0.15 3015 2 0.1 3 0.18 2 0.1 3015 3 0.18 3 0.18 2 0.1 2 0.1 3 0.15 3 0.18 3 0.18 3 015 3 0.15
como residencial
> Potencial turisticoy 02 2 02 2 0.2 202 3 0.3 3 0.12 2 0.2 3 0.3 2 0.08 2 0.08 3 0.3 3 0.3 3 0.3 3 0.12 3 0.12 2 02 2 0.2
gastronomico
6. Presencia de la
Universidad Nacional 01 2 02 2 02 2 0.2 2 02 3 0.3 3 0.12 4 0.4 3 0.3 2 0.08 2 0.08 2 0.2 2 0.2 3 0.3 3 0.12 3 0.12 2 02 2 02
Pedro Ruiz Gallo en
distrito de Lambayeque
7. Demanda potencial de
productos 0.1 2 0.2 2 0.2 2 0.2 2 0.2 3 0.3 3 0.09 3 0.3 3 0.3 2 0.06 2 0.06 1 0.1 3 0.3 3 0.3 3 0.09 3 0.09 3 0.3 2 0.2
agropecuarios.
DEBILIDADES
1. Ausencia de planes
comprometidos en 008 4 032 4 032 4 0.32 4 032 3 0.24 4 0 2 0.16 4 0.32 4 0.4 4 0.4 4 0.32 3 0.24 4 0.32 4 0.4 4 0.4 2 016 2 0.16
desarrollo distrital a
largo plazo.
2. Alto potencial de
contaminacion 0.04 3 0.12 3 0.12 3 0.12 3 0.12 3 0.12 3 0.27 3 0.12 3 0.12 3 0.27 3 0.27 4 0.16 3 0.12 3 0.12 3 0.27 3 0.27 3 0.12 2 0.08
ambiental
3. Deficiente gestion
financiera de la 0.08 1 0.08 2 0.16 2 0.16 2 0.16 2 0.16 2 0.16 3 0.24 1 0.08 2 0.16 2 0.16 3 0.24 2 0.16 2 0.16 2 0.16 2 0.16 3 0.24 2 0.16
municipalidad.
4 Deficienteusode 04 3 913 2 008 3 012 3 012 3 0.12 3 0.21 3 0.12 3 012 3 021 3 0.21 2008 2 0.08 3 0.12 3 0.21 3 021 2 008 1 0.04
tecnologia e informatica.
5. Poca inversion para
actividad comercial y 0.06 4 0.24 3 0.18 3 0.18 3 0.18 2 0.12 3 0.18 2 0.12 3 0.18 3 0.18 3 0.18 2 0.12 2 0.12 3 0.18 3 0.18 3 0.18 3 0.18 1 0.06
empresarial
6. Ineficiente acceso de
lapoblacién aservicios 0e 5 o162 16 2 0.16 2 016 2 0.16 3 0.12 2 0.16 3 024 2 0.08 2 0.08 3 024 2 0.16 3 0.24 3 0.12 3 0.12 3 024 2 0.16
de salud publico y
privado
7. Crecimientourbanoy 0 3 g5 3 gpp 3 0.12 3012 1 0.04 3 0.15 2 0.08 3012 3 0.15 3 0.15 3 0.12 2 0.08 3 0.12 3 0.15 3 0.15 3 012 1 0.04
comercial desordenado
Total 2.00 5.51 5.82 5.4 5.07 5.08 6.08 5.07 5.8 5.23 5.48 5.24 5.56 5.64 6.02 6.4 5.36 4.55
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Matriz de Rumelt Distrito de Lambayeque
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Estrategias

Consistencia Consonancia Ventaja Factibilidad

Se
acepta

FOL1. Incrementar el niimero de cluster regional de
turismo y gastronomia con centro de operaciones en
Lambayeque (F5, 05,06 )

FO2. Implementar la cobertura de servicios publicos a
través de una mejor ejecucion del presupuesto municipal
(F1, 01, 02)

F03. Implementar la infraestructura publica con criterios
técnicos que disminuyan el riesgo frente a fenomenos
naturales (F2,F6,01,02)

FO4. Implementar recurso humano calificado por la
Universidad e Institutos superiores acorde con la
demanda laboral del sector privado (F6, O4, O5)

FOS. Incrementar el nimero de pequefias y medianas
empresas que atiendan demanda creciente de servicios
por parte de empresas vinculadas al Proyecto hidro
energético de Olmos (F3, O1,04)

DOL1. Implementar el uso de la tecnologia en los
procesos administrativos municipales con el proposito de
mejorar la gestion haciéndola mas eficiente (D4, D5, O3)
DO3. Implementar politicas de capacitacion del capital
humano mejorando su competitividad y su insercion en
el mercado laboral formal para cubrir una creciente
demanda de mano de obra calificada (D6, D9, O4, 06 )
D04. Implementar planes de seguridad ciudadana con
participacion de las Fuerzas Policiales y la ciudadania
que genere confianza en la poblacion y turistas (D8, OS,
06)

DO0S. Incrementar la inversion privada en turismo para
lograr la diversificacion de la economia atrayendo
nuevos capitales en negocios afines, lo que mejorara el
valor comercial del distrito ( D2, D6, D4, 05,06)

D06. Implementar la infraestructura de los
establecimientos de salud en el Distrito para brindar
mayor accesibilidad a la poblacion del distrito y de todos
los otros distritos en su ambito de influencia (D7, D3,
01,02)

FAL1. Implementar carreras profesionales y técnicas
acordes con la oferta laboral del distrito y la region
Lambayeque en las Universidad Pedro Ruiz Gallo (F6,
Ad)

FAZ2. Elaborar un plan la Zonificacion Ecologica
Economica (ZEE) de Lambayeque a fin de mitigar el
impacto negativo del Fenémeno del Nifio en
infraestructura y servicios del distrito. (F2, A2)

FA3. Incentivar el turismo interno y externo como
actividad econdmica alterna que permita contrarrestar los
efectos de la desaceleracion econdmica. (F3, F5, A3)
DA1. Disminuir los efectos de los desastres naturales en
la infraestructura del distrito a través de inversiones
publicas con criterios técnicos y a largo plazo (D1, A2)
DA2. Implementar la descentralizacion eficiente a través
de la capacitacion del recurso humano a cargo de la
gestion administrativa de los gobiernos locales (D4, D5,
Al, A5)

DA3. Fortalecer la educacion de calidad y que cubran las
demandas de trabajo de las empresas privadas y
publicas, buscando la formalizacion laboral de la PEA
(D9, D5, A4)

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI

SI




Tabla 50

Matriz de Etica del Distrito de Lambayeque

FOS. DO5.
Incrementar D04 Incrementar la
el nimero DO3. : . . FA2. Elaborar
Implementar inversion DO06. FAL.
FO4. de DO1 [mplementar lanes de rivada en Implementar la  Implementar un plan la DAl
FOLl. FO2. Implementar pequeias y ’ politicas de pranes P mp P Zonificacion FA3. Incentivar Lo DA2.
F03. . Implementar el S seguridad turismo para  infraestructura carreras . . Disminuir los
Incrementar Implementar recurso medianas capacitacion . . Ecoldgica el turismo Implementar la
, Implementar uso de la . ciudadana lograr la de los profesionales Lo . efectos de los .,
el nimero  la cobertura humano empresas , del capital Lo . . . Economica interno y descentralizacion
, .. la . tecnologia en con diversificacion establecimientos y técnicas desastres ] . DA3. Fortalecer la
de clister  de servicios . calificado que humano S (ZEE) de externo como eficiente a través L .
. S infraestructura . los procesos . participacion dela desaludenel  acordes con . naturales en la educacion de calidad y
regional de  publicos a L por la atiendan S . mejorando su , . Lambayeque actividad . de la
. i publica con . . administrativos e de las economia Distrito para la oferta P infraestructura o que cubran las demandas
turismo y través de o Universidad ~ demanda . competitividad . a fin de economica . capacitacion del .
. . . criterios . . municipales . ., Fuerzas atrayendo brindar mayor laboral del . del distrito a de trabajo de las
Estrategias gastronomia  una mejor s ¢ Institutos  creciente de y su msercion .. o . mitigar el alterna que . recurso humano .
. 2 técnicos que . .. con el Policiales y nuevos accesibilidada  distrito y la . . través de empresas privadas y
con centro ejecucion S superiores servicios - en el mercado . . ., impacto permita . . a cargo de la Lt
disminuyan el proposito de la capitales en  la poblacion del region . inversiones -, publicas, buscando la
de del . acorde con  por parte de . laboral formal . , . . negativo del  contrarrestar los e gestion L
. riesgo frente a mejorar la . ciudadania negocios distrito y de Lambayeque A publicas con e . formalizacion laboral de
operaciones presupuesto X la demanda  empresas ., para cubrir Fenémeno del  efectos de la L administrativa de
s fenémenos . gestion . que genere  afines, lo que  todos los otros en las . . criterios . la PEA (D9, D5, A4)
en municipal laboral del ~ vinculadas -, una creciente . . - . . Nifio en desaceleracion . los gobiernos
naturales haciéndola confianzaen  mejoraré el distritos en su ~ Universidad . . técnicos y a
Lambayeque  (F1, Ol, sector al Proyecto . . demanda de -y o . infraestructura econdmica. (F3, locales (D4, DS,
(F2,F6,01,02) . . mas eficiente la poblacion valor ambito de Pedro Ruiz L largo plazo
(F5, 05,06) 02) privado (F6, hidro mano de obra . . . . y servicios del F5, A3) Al, AS)
e (D4, D5, 03) . y turistas comercial del influencia (D7,  Gallo (F6, o (D1, A2)
04, 05) energético calificada (D6, o distrito. (F2,
(D8, 05, distrito ( D2, D3, 01,02) A4)
de Olmos D9, 04, 06) A2)
(F3 06) D6, D4,
01,04) 05,06)
Derechos
1. Impacto en el derecho P P P P P P P P P P P P P P P P
alavida
2. ImpacFo en el derecho P P P N P P P P P P P P P P P P
a la propiedad
3. Impacto en el derecho p p N N P p N p N N N N N N N N
a la privacidad
4.Impacto en el derecho
a la libertad de P N N P N N N N P P P P P P P P
conciencia
5. lmpacto.en el derecho P P P P N P N P P P P P P P P P
de hablar libremente
6. Impacto en el derecho P P P N P P P P P P P P P P P P
al debido proceso
Justicia
7. Impacto en el derecho J N N N J N J J J J J J J J J J
en la distribucion
8. Equidad en la ] N N N N N N N N N N N N N N N
administracion
9 Normas de N N N N N N N N N N N N N N N N
compensacion
Utilitarismo
10. Fines y resultados N N N N N N N N N N N N N N N N
estrateégicos
11. Medios estratégicos N N N N N N N N N N N N N N N N

empleados

%4:u. Derechos = (P) promueve, (N) neutral, (V) viola; justicia = (J) justo, (N) neutro, (I) injusto; utilitarismo= (E) excelente, (N) neutro, (P) perjudicial Adaptado de “El proceso estratégico: Un enfoque de gerencia”, por F. A. D'Alessio, 2013. México D.F., México: Pearson.
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FOS. Incrementar el nimero de pequefias y medianas empresas que atiendan demanda
creciente de servicios por parte de empresas vinculadas al Proyecto hidro energético
de Olmos (F3, O1, O4).

DO1. Implementar el uso de la tecnologia en los procesos administrativos municipales
con el propodsito de mejorar la gestion haciéndola mas eficiente (D4, DS, O3).

DO3. Implementar politicas de capacitacion del capital humano mejorando su
competitividad y su insercion en el mercado laboral formal para cubrir una creciente
demanda de mano de obra calificada (D6, D9, 04, O6).

DO04. Implementar planes de seguridad ciudadana con participacion de las Fuerzas
Policiales y la ciudadania que genere confianza en la poblacién y turistas (D8, OS5,
06).

DOS. Incrementar la inversion privada en turismo para lograr la diversificacion de la
economia atrayendo nuevos capitales en negocios afines, lo que mejorara el valor
comercial del distrito (D2, D6, D4, OS5, 06).

DO06. Implementar la infraestructura de los establecimientos de salud en el Distrito
para brindar mayor accesibilidad a la poblacion del distrito y de todos los otros
distritos en su ambito de influencia (D7, D3, O1, O2).

FAT. Implementar carreras profesionales y técnicas acordes con la oferta laboral del
distrito y la region Lambayeque en las Universidad Pedro Ruiz Gallo (F6, A4).

FA2. Elaborar un plan la Zonificacién Ecologica Econdmica (ZEE) de Lambayeque a
fin de mitigar el impacto negativo del Fendmeno del Nifio en infraestructura y
servicios del distrito. (F2, A2).

FA3. Incentivar el turismo interno y externo como actividad econémica alterna que

permita contrarrestar los efectos de la desaceleracion economica. (F3, F5, A3).
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e DAI. Disminuir los efectos de los desastres naturales en la infraestructura del distrito
a través de inversiones publicas con criterios técnicos y a largo plazo (D1, A2).
e DA2. Implementar la descentralizacion eficiente a través de la capacitacion del
recurso humano a cargo de la gestion administrativa de los gobiernos locales (D4, D5,
Al, AS).
e DA3. Implementar la educacion de calidad y que cubran las demandas de trabajo de
las empresas privadas y publicas, buscando la formalizacion laboral de la PEA (D9,
D5, A4).
6.11 Matriz de Estrategias versus Objetivos de Largo Plazo
La Tabla 51, permite comprobar que los objetivos de largo plazo sirven para
alcanzar las estrategias retenidas, si alguna de las estrategias no consigue llegar a algin
objetivo de largo plazo, se convierten en estrategias de contingencia.
.12 Matriz de Estrategias Versus Posibilidades de los Competidores y Sustitutos
Esta matriz permite confrontar las estrategias retenidas y las posibilidades de los
competidores. Es conveniente que antes de ejecutar las estrategias a retener, se debe evaluar
lo que harédn los competidores cuando se inicie su implementacion, por lo que se recomienda
su andlisis. La tabla 52 muestra los resultados de esta matriz.
.13 Conclusiones
El desarrollo de las matrices: la MFODA, MPEYEA, MIE y MGE permitieron
identificar factores criticos de éxito de cuyo emparejamiento y analisis se pudo obtener
diferentes estrategias que tienen aplicacion en los sectores prioritarios para el distrito de
Lambayeque. Estas son las estrategias retenidas, las cuales estan orientadas a sectores
considerados de prioritarios en el distrito: salud, turismo, empleo, infraestructura y

educacion.
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Estrategias vs. Objetivos a Largo Plazo
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ESTRATEGIAS

OLP1. En 2028, se

generara la cobertura de
salud al 80% a través del

aseguramiento social e

incremento de inversion en
la infraestructura de salud
(hospitales, centros de salud p

y de emergencia, entre
otros) e incremento de

profesionales médicos. En
2016 la cobertura de salud

OLP2. En 2028, se
disminuira la tasa de
analfabetismo al 2% a

través de la
implementacion de
oliticas en educacion y
el reforzamiento en el
nivel primario. En el 2017
la tasa de analfabetismo
fue de 6.1% segun el
Instituto Nacional de

OLP3. En 2028, se

disminuira la tasa
de pobreza total al
5% mediante el
incentivo a la
formalidad laboral
e incremento de la
fuerza laboral. En
el 2017 la tasa de

pobreza total fue de

17.2% segun el

OLP4. En 2028, se
incrementara la tasa de
formalidad laboral al
40% a través de
incentivos, capacitacion
y asesoramiento a las
empresas por parte de
instituciones publicas y
privadas. En el 2016 la
tasa de formalidad
laboral fue de 21.3%,

OLPS. En 2028, se
incrementara el flujo de
turistas a 1'477,894 a
través de una mayor
oferta de productos y
servicios registrados,
reconocidos y con
calidad garantizada. En
el 2017 el flujo de
turistas alcanzo la cifra
de 968,150, segun el

OLP6. En 2028, se
incrementara el PBI
del sector agricola a
USS$ 8'500,000
mediante la mayor
produccion de
mango y cafia de
azucar, asi como la
inversion en
proyectos de
irrigacion y
marketing. En el

fue de 66.7% segun la Estadistica e Informatica Instituto Nacional segun el Instituto Instituto Nacional de 2016 el PBI fue
Gerencia Regional de Salud (2017) de Estadistica e Nacional de Estadistica Estadistica e US$3'180,265,
Lambayeque (2016). ’ Informatica (2017). e Informatica (2017). Informatica (2017). segun el INEI
(2016).
FOLl. Ipcrementar el nimero de cluster regional de turismo y gastronomia con centro de SI SI NO SI NO SI
operaciones en Lambayeque (F5, 05,06 )
FO2. Implementqr }a cobertura de servicios publicos a través de una mejor ejecucion del NO SI SI SI SI NO
presupuesto municipal (F1, O1, 02)
F03. Implementar la infraestructura ptiblica con criterios técnicos que disminuyan el riesgo frente a
fendmenos naturales (F2,F6,01,02) NO ST NO NO NO NO
FO4. Implementar recurso humano calificado por la Universidad e Institutos superiores acorde con
la demanda laboral del sector privado (F6, 04, O5) NO SI St SI SI NO
F 05.. I.ncrementar el numero de pequedias y medianas empresas que a_mendan demanda creciente de NO SI NO SI NO NO
servicios por parte de empresas vinculadas al Proyecto hidro energético de Olmos (F3, 01,04)
DOL1. Implementar el uso de la tecnologia en los procesos administrativos municipales con el
proposito de mejorar la gestion haciéndola mas eficiente (D4, D5, O3) St SI NO NO NO NO
DO3. Implementar politicas de capacitacion del capital humano mejorando su competitividad y su
insercion en el mercado laboral formal para cubrir una creciente demanda de mano de obra NO SI SI SI SI NO
calificada (D6, D9, 04, 06 )
DO04. Implementar planes de seguridad ciudadana con participacion de las Fuerzas Policiales y la
ciudadania que genere confianza en la poblacion y turistas (D8, OS5, 0O6) NO SI St SI NO NO
DOS. Incrementar la inversion privada en turismo para lograr la diversificacion de la economia
atrayendo nuevos capitales en negocios afines, lo que mejorara el valor comercial del distrito ( D2, NO NO NO SI NO SI
D6, D4, 05,06)
DO06. Implementar la infraestructura de los establecimientos de salud en el Distrito para brindar
mayor accesibilidad a la poblacion del distrito y de todos los otros distritos en su ambito de NO SI SI SI NO NO
influencia (D7, D3, 01,02)
FA1. Implementar carreras profesionales y técnicas acordes con la oferta laboral del distrito y la
region Lambayeque en las Universidad Pedro Ruiz Gallo (F6, A4) NO SI St SI NO NO
FA2. Elaborar un plan la Zonificacion Ecologica Economica (ZEE) de Lambayeque a fin de
mitigar el impacto negativo del Fenomeno del Nifio en infraestructura y servicios del distrito. (F2, NO SI SI NO NO NO
A2)
FA3. Incentivar el turismo interno y externo como actividad econémica alterna que permita
contrarrestar los efectos de la desaceleracion econdmica. (F3, F5, A3) NO ST St NO NO NO
DAL1. Disminuir los efectos de los desastres naturales en la infraestructura del distrito a través de
. . I T SI SI SI ST NO NO
inversiones publicas con criterios técnicos y a largo plazo (D1, A2)
DA2. Implementar la descentralizacion eficiente a través de la capacitacion del recurso humano a
cargo de la gestion administrativa de los gobiernos locales (D4, D5, A1, AS) NO SI NO NO NO NO
DAZ3. Fortalecer la educacion de calidad y que cubran las demandas de trabajo de las empresas S SI NO NO NO NO

privadas y publicas, buscando la formalizacion laboral de la PEA (D9, D5, A4)
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Matriz de Estrategias vs. Posibilidades de los Competidores
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ESTRATEGIAS

POSIBILIDAD
COMPETIDOR 1
CHICLAYO

POSIBILIDAD
COMPETIDOR 2
OLMOS

POSIBILIDAD
COMPETIDOR 3
LA VICTORIA

FO1. Incrementar el nimero de clster regional de turismo y
gastronomia con centro de operaciones en Lambayeque (F5,
05,06)

FO2. Implementar la cobertura de servicios publicos a través de
una mejor ejecucion del presupuesto municipal (F1, O1, O2)
F03. Implementar la infraestructura publica con criterios
técnicos que disminuyan el riesgo frente a fendmenos naturales
(F2,F6,01,02)

FO4. Implementar recurso humano calificado por la Universidad
e Institutos superiores acorde con la demanda laboral del sector
privado (F6, O4, OS5)

FOS. Incrementar el nimero de pequefias y medianas empresas
que atiendan demanda creciente de servicios por parte de
empresas vinculadas al Proyecto hidro energético de Olmos (F3,
01,04)

DOI. Implementar el uso de la tecnologia en los procesos
administrativos municipales con el propdsito de mejorar la
gestion haciéndola mas eficiente (D4, DS, O3)

DO3. Implementar politicas de capacitacion del capital humano
mejorando su competitividad y su insercion en el mercado
laboral formal para cubrir una creciente demanda de mano de
obra calificada (D6, D9, O4, 06 )

DO04. Implementar planes de seguridad ciudadana con
participacion de las Fuerzas Policiales y la ciudadania que
genere confianza en la poblacion y turistas (D8, OS5, O6)

DO05. Incrementar la inversion privada en turismo para lograr la
diversificacion de la economia atrayendo nuevos capitales en
negocios afines, lo que mejorara el valor comercial del distrito (
D2, D6, D4, 05,06)

DO06. Implementar la infraestructura de los establecimientos de
salud en el Distrito para brindar mayor accesibilidad a la
poblacion del distrito y de todos los otros distritos en su &mbito
de influencia (D7, D3, 01,02)

FA1. Implementar carreras profesionales y técnicas acordes con
la oferta laboral del distrito y la region Lambayeque en las
Universidad Pedro Ruiz Gallo (F6, A4)

FAZ2. Elaborar un plan la Zonificacion Ecolégica Econdomica
(ZEE) de Lambayeque a fin de mitigar el impacto negativo del
Fenomeno del Nifio en infraestructura y servicios del distrito
(F2, A2)

FA3. Incentivar el turismo interno y externo como actividad
econdmica alterna que permita contrarrestar los efectos de la
desaceleracion economica. (F3, F5, A3)

DAL1. Disminuir los efectos de los desastres naturales en la
infraestructura del distrito a través de inversiones publicas con
criterios técnicos y a largo plazo (D1, A2)

DA2. Implementar la descentralizacion eficiente a través de la
capacitacion del recurso humano a cargo de la gestion
administrativa de los gobiernos locales (D4, DS, A1, AS)

DA3. Fortalecer la educacion de calidad y que cubran las
demandas de trabajo de las empresas privadas y publicas,
buscando la formalizacion laboral de la PEA (D9, D5, A4)

Alta

Media

Alta

Media

Alta

Media

Media

Media

Media

Media

Alta

Alta

Alta

Alta

Alta

Media

Alta

Alta

Media

Alta

Media

Baja

Alta

Alta

Alta

Alta

Media

Alta

Alta

Baja

Alta

Alta

Alta

Media

Alta

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Media

Alta

Media

Baja

Alta

Media
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La matriz MIE aplicada al distrito, sefiala que debe retener y mantener aplicando
estrategias de penetracion en el mercado y desarrollo de productos. La matriz MGE ubica a
Lambayeque en el segundo cuadrante, debiendo aplicar estrategias que le permitan
desarrollar penetracion en el mercado y desarrollo de nuevos productos. Esta zona se
caracteriza por su rapido crecimiento del mercado y la débil posicion competitiva del distrito.

Al final de la evaluacion se definieron 17 estrategias retenidas que fueron las que
superaron las otras matrices filtro. Adicionalmente, se estructuraron 3 estrategias de
contingencia que pasaron la matriz de Etica y la matriz de Rumelt, quedando a disposicion

para su implementacion de ser el caso.
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Capitulo VII: Implementacion Estratégica

En el capitulo V se plantearon los objetivos a largo plazo (OLP) para el distrito de
Lambayeque, segiin D’ Alessio (2013) la suma del objetivo a largo plazo nos permitira llegar
a la futura vision deseada, en el presente capitulo para cada objetivo a largo plazo se
sefialaran objetivos a corto plazo (OCP). “Estos objetivos a corto plazo deben ser claros y
verificables, para facilitar la gestion de la organizacion, permitir su medicion, asi como
conseguir la eficiencia y eficacia del uso de los recursos por parte de la administracion”
(D’Alessio, 2015).

7.1 Objetivos de Corto Plazo

Segun D’ Alessio (2013), las caracteristicas de los OCP deben cumplir nueve
caracteristicas; (a) desafiantes, (b) medibles, (c) realistas, (d) cuantitativos, (e) temporales, (f)
congruentes, (g) comprensibles, (h) alcanzables e, (i) jerarquizados. La Tabla 53 describe los
objetivos a largo plazo con sus correspondientes objetivos a corto plazo.

7.2 Recursos Asignados a los Objetivos de Corto Plazo

Segun D’Alessio (2015) un proceso de implementacion exitoso debe considerar una
distribucion de los recursos (financieros, fisicos, humanos y tecnoldgicos) que refuercen las
competencias distintivas que llevaran a la organizacion hacia la vision esperada, a cada
objetivo a corto plazo, se le debe asignar los recursos que utilizara para poder alcanzarlos, los
cuales seran de utilidad para evaluar los resultados esperados.

Los recursos se clasifican en: (a) tangibles, (b) intangibles y (c) recursos humanos,
para fines practicos D’ Alessio (2015) los considera como las 7M y son: materiales, mano de
obra, maquinarias, métodos, medio ambiente, motivacién y ambiente laboral, mentalidad;
referido a cultura organizacional y monedas que representa a los recursos financieros.

Recursos tangibles. Considerados como aquellos recursos con que se cuenta para

llevar a cabo las estrategias y son:



Tabla 53

Objetivos de Largo Plazo vs. Objetivos de Corto Plazo

N° OLP N° OCP Objetivos de corto plazo
OLP1 En 2028, se generard la cobertura de salud al 80% a través del aseguramiento social e incremento de inversion en la infraestructura de salud (hospitales, centros de salud y de emergencia, entre otros) e
incremento de profesionales médicos. En 2016 la cobertura de salud fue de 66.7% segin la Gerencia Regional de Salud Lambayeque (2016).
0CPI 1 Del 2018 al 2023, identificar y empadronar a la poblacion vulnerable de la provincia de Lambayeque por la MPL, alcanzar el 50 % para el 2021 y al 80% para el 2024, actualizandose
anualmente informacion en adelante. Esto generara que la cobertura de salud aumente de 32.38% a 40%.
0CP1.2 Del 2024 al 2025, en trabajo articulado entre el Gobierno Local y Regional y el MINSA mejorar la infraestructura hospitalaria, centros de salud y centros de atencién primaria que
comprendan el 30% de establecimientos para el 2020, 60% para el 2023 y 90% para el 2026. Esto generara que la cobertura de salud se incremente del 40% a 60%.
0CP1.3 Del 2026 al 2027, en trabajo articulado entre el MINSA y Gobierno local y regional, actualizar el diagndstico de infraestructura y recursos humanos asistenciales al 100% para el 2018 y
luego actualizarlo semestralmente; lo que incrementara la cobertura de salud de 60% a 80%.
OLP2 En 2028, se disminuira la tasa de analfabetismo al 2% a través de la implementacion de politicas en educacion y el reforzamiento en el nivel primario. En el 2017 la tasa de analfabetismo fue de 6.1% segln
el Instituto de Estadistica e Informatica (2017).
0CPa 1 Del 2018 al 2023, se disminuira la tasa de poblacion mayor de 15 afos sin nivel educativo de 3% el 2020, y al 2016 al 1.5%. Con lo que disminuira la tasa de analfabetismo del 5.8% al
3.5%.
OCP2.2 Del 2024 al 2025, incrementar la tasa de asistencia escolar nivel primario de nifios entre 6 y 1lafios, de 95% el 2021 y luego al 100% el 2026. Con lo que disminuira la tasa de analfabetismo
del 3.5% al 3%.
0CP2.3 Del 2025 al 2026, incrementar programas de €apacitacion de docentes de educacion inicial y primaria que comprenda el 50% de docentes al 2020 y 100% al 2023, y capacitacion continua
semestral en adelante hasta el 2026. Con lo que disminuira la tasa de analfabetismo del 3% al 2.5%.
Del 2026 al 2027, se lograra un mejoramiento de infraestructura educativa y accesibilidad de la poblacion estudiantil de zonas rurales, cubriendo el 50% de establecimientos al 2020, el 80%
OCP2.4 al 2023 y 100% al 2026. Con lo que disminuira la tasa de analfabetismo del 2.5% al 2%.
OLP3 En 2028, se disminuira la tasa de pobreza total al 5% mediante el incentivo a la formalidad laboral e incremento de la fuerza laboral. En el 2015 la tasa de pobreza total fue de 20.8% segun
el INEI (2015).
0CP3 1 Del 2018 al 2023, se incrementara la tasa de formalidad laboral de la PEA ocupada de 22.9% el 2015 al 30% el 2020 y al 40% el 2026. Con lo que disminuira la tasa de pobreza del 20.8% al
15%.
OCP3.2 Del 2024 al 2026, se incrementarda la PEA Ocupada Relativa de 65.30% en el 2015 a 70% el 2020 y 75% el 2026. Con lo que disminuira la tasa de pobreza del 15% al 10%.
OCP3.3 Del 2026 al 2027, se incrementara el puntaje del factor empleo en el pilar Economia del ICRP de 20.22 el 2016 a 25 en el 2026 y 35 para el 2027. Con lo que disminuira la tasa de pobreza
del 10% al 5%.
oLP4 En 2028, se incrementara la tasa de formalidad laboral al 40% a través de incentivos, capacitacion y asesoramiento a las empresas por parte de instituciones publicas y privadas. En el 2014 la tasa de
formalidad laboral fue de 20.8%, segun el INEI (2015).
Del 2018 al 2022, se brindara capacitacién y asesoria empresarial para la pequefia y mediana empresa por parte de la Municipalidad y Camara de Comercio como incentivo para la
OCP4.1 formalizacion y que alcance el 50% de empresas el 2020 y el 100% el 2022 y luego se continlie con asesorias y captacion semestralmente. Con lo que se incrementara la tasa de formalidad
laboral del 20.8% al 25%.
0CP4.2 Del 2022 al 2025, se incrementara las visitas de parte del Ministerio de Trabajo a los empleadores de las Mypes para incorporar a planilla a sus trabajadores al 2020 el 50% de las empresas,
para el 2022 el 70% y para el 2025 el 100%. Con lo que se incrementara la tasa de formalidad laboral de 25% al 33%.
0CP43 Del 2025 al 2027, se incrementarda, a través de la Municipalidad Provincial de Lambayeque la formalizacion de los negocios familiares en un 50% para el 2025 y en un 100% para el 2027
para luego hacer un seguimiento anual de los mismos. Con lo que se incrementara la tasa de formalidad laboral de 33% al 40%.
OLPS En 2028, se incrementara el flujo de turistas a 1'477,894 a través de una mayor oferta de productos y servicios registrados, reconocidos y con calidad garantizada. En el 2015 el flujo de turistas alcanzo la
cifra de 923,684, segun el INEI (2015).
Del 2018 al 2022, crear un registro de empresas operadoras de turismo, hoteles, restaurantes, centros recreacionales del distrito para brindar servicios integrales y con estandares minimos de
OCPs5.1 calidad, por parte de MPL y Promperu, incorporando el 30% de empresas el 2020, el 60% el 2022 y 100% el 2026 Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara en un 10%
respecto a lo que se llegd el 2017, se pasara de 923,684 turistas a 1'050,000.
0CP5 2 Del 2022 al 2023, se incrementara la oferta hotelera del nimero de camas en hoteles de 3 y 4 estrellas en 25% para el 2022 y 50% para el 2023. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se
incrementara de 1'050,000 turistas a 1'250,000 turistas.
0CP5.3 Del 2023 al 2024, difundir a nivel nacional ¢ internacional el 100% del patrimonio cultural y gastronémico de Lambayeque al 2023 y luego actualizar anualmente la oferta turistica hasta el
2024. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'250,000 a 1'280,000.
0CPS 4 Del 2024 al 2025, articular el turismo Lambayecano con la ruta Moche (Trujillo -Lambayeque) para el 2024 estructurando la propuesta y optimizandola anualmente Por ello el flujo de
turistas a Lambayeque se incrementara de 1'280,000 a 1'320,000.
Del 2025 al 2026, incrementar la oferta del turismo vivencial Moche en el Museo Tumbas Reales, principal atractivo turistico de la Region, para el 2025 y aumentar otros dos puntos
OCP5.5 turisticos vivenciales gastronomicos para el 2026, mejorando las caracteristicas de los mismos anualmente hasta el 2028. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de
1'320,000 a 1°400,000
OCP5.6 Del 2026 al 2027, incrementar la densidad de transporte terrestre de 3.76 en el 2015 a 4.76 el 2026 y 5.76 el 2027. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'400,000 a
17435,000.
0CPs.7 Del 2027 al 2028, incrementar la densidad de transporte aéreo de 0.17 el 2015 a 0.30 el 2027 y 0.40 el 2028. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'435,000 a
1'477,894.
OLPG En 2028, se incrementara el PBI del sector agricola a US$ 8'500,000. En el 2016 el PBI fue US$3°180,300 segtn el INEI (2016).

OCPé6.1
OCP6.2
OCP6.3

OCP6.4

Del 2018 al 2020, las exportaciones seran de 65 mil toneladas métricas. A partir de 2024 al 2028 se incrementara 15 mil toneladas métricas por afio generando una mayor producciéon de
mango. Esto hara que el PBI del sector mango se incremente de US$2°150,100 a US$3°550,300.

Del 2021 al 2024, incrementar la produccion del cultivo de caina de azlicar a una razén de 2°500,000.00 tn por afo. El PBI subirda de US$3°550,300 a US$4°300,200.

Del 2025 al 2026, reiniciar proyectos de irrigacion que permitan ampliar la frontera agricola. La etapa del Proyecto Olmos debera tener un avance 50% al 2025, y al 2028 ¢l 100%. Esto
generard que el PBI del sector agricola se incremente de US$4°300,500 a US$5°500,100.

Del 2027 al 2028, participar en por lo menos cinco ferias comerciales o rueda de negocio, y asi sucesivamente hasta el ano 2028. Esto incrementara el PBI del sector agricola de
US$5'500.100. a USS$ 8'500,000
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Tabla 54

Asignacion de Recursos para los Objetivos de Corto Plazo

N° OLP Ne OCp Objetivos de corto plazo Financieros Fisicos Humanos Tecnologicos Responsables
En 2028, se generara la cobertura de salud al 80% a través del aseguramiento social e incremento de inversion en
OLP1 la infraestructura de salud (hospitales, centros de salud y de emergencia, entre otros) e incremento de
profesionales médicos. En 2016 la cobertura de salud fue de 66.7% segun la Gerencia Regional de Salud
Lambayeque (2016).
Del 2018 al 2023, identificar y empadronar a la poblacion vulnerable de la provincia de ) . :
OCP1.1 Lambayequf; por la MP L, alcanzar el 50% para el ?021 y al 80% para el 2024, actualizandose ?;nzzlilg:eig a los ingresos p r.OI;lOS’ fon co_rgun, | Equipos de laboratorio, radio Profesionales avocados a estudios de Sistemas integrados de base datos y uso de Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
‘ anualmente informacién en adelante. Esto generara que la cobertura de salud aumente de 32.38% ¢ Y Programas sociales promovidos por et i) onostico en otros investigacion la telemedicina. Distrital. MINSA. MIDIS.
2 40%. gobierno central. ’ ’
Del 2024 al 2025, en trabajo articulado entre el Gobierno Local y Regional y el MINSA mejorar la
infraestructura hospitalaria, centros de salud y centros de atencion primaria que comprendan el De acuerdo a los ingresos propios, fon comun, Presidente de Gobi Regional v Alcaldes Provincial
OCP1.2 30% de establecimientos para el 2020, 60% para el 2023 y 90% para el 2026. Esto generard que la  donaciones y programas sociales promovidos por el ~ Suplementos nutricionales Personal capacitado y especializado Equipos informéticos para almacenar data. residente ce JODICNo Beglonal y Alcaldes Frovincialy
. . Distrital, MINSA, MIDIS.
cobertura de salud se incremente del 40% a 60%. gobierno central.
Del 2026 al 2027, en trabajo articulado entre el MINSA y Gobierno local y regional, actualizar el pe acuerdo a los ingresos propios, fon comun, Infraestructura adecuada: postas, o » ) ) ) ) ) o
OCP1.3 diagnostico de infraestructura y recursos humanos asistenciales al 100% para el 2018 y luego donaciones y programas sociales promovidos por el  centros de salud, policlinicos, Personal capacitado y especializado Equipos informéticos, sistemas integrados  Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
actualizarlo semestralmente; lo que incrementard la cobertura de salud de 60% a 80%. gobierno central. hospitales. para almacenar data. Distrital, MINSA, MIDIS.
OLP2 En 2028, se disminuira la tasa de analfabetismo al 2% a través de la implementacion de politicas en educacion y el reforzamiento en el nivel primario. En el 2017 a tasa de analfabetismo fue de 6.1% segun
el Instituto de Estadistica e Informatica (2018).
Del 2018 al 2023, se disminuira la tasa de poblaciéon mayor de 15 afios sin nivel educativo de 3%  De acuerdo a los ingresos propios, fon comun, . . . . . .
OCP2.1 el 2020, y al 2016 al 1.5%. Con lo que disminuira la tasa de analfabetismo del 5.8% al 3.5%. donaciones y programas sociales promovidos por el Sgla d.e reuniones, material Personal capacitado y especializado Equipos informaticos, proyectores, otros. Pr.es1fiente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
’ gobierno central. didactico educativo ’ ’ Distrital, MINEDU, MIDIS.
Del 2024 al 2025, incrementar la tasa de asistencia escolar nivel primario de niflos entre 6 y De acuerdo a los ingresos propios, fon comin Infraestructura adecuada:
OCP2.2 11afios, de 95% el 2021 y luego al 100% el 2026. Con lo que disminuira la tasa de analfabetismo donaciones y programas sociales I;romovi dos jpor ol Jardines, escuelas, colegios, Personal capacitado y especializado Equipos informéticos, proyectores, otros Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
’ del 3.5% al 3%. . institutos superiores, ’ ’ * Distrital, MINEDU, MIDIS.
gobierno central. . .
universidad.
Del 2025 al 2026, incrementar programas de Capacitacion de docentes de educacion inicial y De acuerdo a los ingresos propios, fon comin
OCP2.3 primaria que comprenda el 50% de docentes al 2020 y 100% al 2023, y capacitacion continua donaciones y programas sociales r’)romovi dos ’por ol Herramientas de construccion, Personal capacitado y especializado Equipos informéticos y sistemas de Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
’ semestral en adelante hasta el 2026. Con lo que disminuira la tasa de analfabetismo del 3% al . maquinaria entre otros disefio. Distrital, MINEDU, MIDIS.
2 59 gobierno central.
Del 2026 al 2027, se lograra un mejoramiento de infraestructura educativa y accesibilidad de la De acuerdo a los ingresos propios, fon comn,
OCP2.4 poblacion estudiantil de zonas rurales, cubriendo el 50% de establecimientos al 2020, el 80% al donaciones y programas sociales f)romovi dos ,por ol Herramieptas de construccion, Personal capacitado y especializado Equipos informaticos y sistemas de P(esifiente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
’ 2023 y 100% al 2026. Con lo que disminuir4 la tasa de analfabetismo del 2.5% al 2%. gobierno central, maquinaria entre otros disefo. Distrital, MINEDU, MIDIS.
OLP3 En 2028, se disminuira la tasa de pobreza total al 5% mediante el incentivo a la formalidad laboral e incremento de la fuerza laboral. En el 2015 la tasa de pobreza total
fue de 20.8% segtn el INEI (2015).
Del 2018 al 2023, se incrementara la tasa de formalidad laboral de la PEA ocupada de 22.9% el De acuerdo a los ineresos pronios. fon comin Infraestructura adecuada en Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
OCP3 1 2015 al 30% el 2020 y al 40% el 2026. Con lo que disminuira la tasa de pobreza del 20.8% al donaciones v bro rfmas s (I))ciaries ’romovi dos > orel  salud. educacién. asistencia Personal capacitado v especializado Distrital, MINEDU, MIDIS, PRODUCE, MEF, MINAM,
: 15%. e Y D P P e gy o S P yesp MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
g ' P ¥ Oros. TRANSPORTES, OTROS.
Del 2024 al 2026, se incrementara la PEA Ocupada Relativa de 65.30% en el 2015 a 70% el 2020 De acuerdo a los ineresos bropios. fon comin Infraestructura adecuada en Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
OCP3.2 y 75% ¢ 2026. Con lo que disminuird la tasa de pobreza del 15% al 10%. donaciones y progrfmas sgcialies f)romovidos ,por el salud, educacion, asistencia Personal capacitado y especializado Distrital, MINEDU, MIDIS, PRODUCE, MEF, MINAM,
gobierno central Comp,e titividad y’ otros ? MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
’ ’ TRANSPORTES, OTROS.
Del 2026 al 2027, se incrementara el puntaje del factor empleo en el pilar Economia del ICRP de De acuerdo a los ineresos bropios. fon comin Infraestructura adecuada en Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
OCP3.3 20.22 ¢l 2016 a 25 en el 2026 y 35 para el 2027. Con lo que disminuira la tasa de pobreza del 10% donaciones v bro fmas S (E)cial;es ’romovi dos > orel  salud. educacion. asistencia Personal capacitado v especializado Distrital, MINEDU, MIDIS, PRODUCE, MEF, MINAM,
2 al 5%. o Y P DR P P e i o S P y esp MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
g . p y : TRANSPORTES, OTROS.
OLP4 En 2028, se incrementara la tasa de formalidad laboral al 40% a través de incentivos, capacitacion y asesoramiento a las empresas por parte de instituciones publicas y privadas. En el 2014 la tasa de
formalidad laboral fue de 20.8%, segtn el INEI (2015).
Del 2018 al 2022, se brindara capacitacion y asesoria empresarial para la pequefia y mediana . . . i
empresa por parté de la Municipglidad y Cé)rlnara de Comlz:rcio conrl)o incerll)tigo parz la . - Lo i . Pr.esgiente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
OCP4.1 formalizacion y que alcance el 50% de empresas el 2020 y el 100% el 2022 y luego se contintie De acuerdo a ingresos propios Ambiente de reuniones Personal capacitado y especializado en - Equipos informaticos y sistemas Distrital, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF, MINAM,
’ . . h . . elaboracion y gestion de asociaciones. integrados. MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
con asesorias y captacion semestralmente. Con lo que se incrementara la tasa de formalidad
TRANSPORTES, OTROS.
laboral del 20.8% al 25%.
Del 2022 al 2025, se incrementara las visitas de parte del Ministerio de Trabajo a los empleadores . . . o
de las Mypes para incorporar a planilla a sus trabajadores al 2020 el 50% de las empresas, para el Eauinos informa » Er'eilie?t&d&gﬁeﬁ(}&esglgﬁé%Slccgldf/[s]g};o;’/}?;&ﬁ
OCP4.2 ;23/02 aell 3730;? y para el 2025 el 100%. Con lo que se incrementard la tasa de formalidad laboral de  De acuerdo a ingresos propios Ambiente de reuniones Personal capacitado y especializado in(tlzgr) 2(51 01;1 ormaticos y sistemas I\/IIISI\}rIlSaT’ERIO DR {/IVIENbA, SINISTERID DE )
TRANSPORTES, OTROS.
Del 2025 al 2027, se incrementara, a través de la Municipalidad Provincial de Lambayeque la Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
OCP4.3 formalizacion de los negocios familiares en un 50% para el 2025 y en un 100% para el 2027 para D doai . Ambiente d . p | itad alizad Equipos informaticos y sistemas Distrital, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF, MINAM,
’ luego hacer un seguimiento anual de los mismos. Con lo que se incrementara la tasa de formalidad ¢ acucrdo a mngresos propios fmbiente de reuniones crsonal capacitado y especializado integrados. MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
laboral de 33% al 40%. TRANSPORTES, OTROS.
OLP5 En 2028, se incrementara el flujo de turistas a 1'477,894 a través de una mayor oferta de productos y servicios registrados, reconocidos y con calidad garantizada. En el 2015 el flujo de turistas alcanzo la
cifra de 923,684, segun el INEI (2015).
Del 2018 al 2022, crear un registro de empresas operadoras de turismo, hoteles, restaurantes,
centros recreacionales del distrito para brindar servicios integrales y con estandares minimos de De acuerdo a los ingresos propios, fon comiin ) o Pr.es1f1ente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
calidad, por parte de MPL y Prompert, incorporando el 30% de empresas el 2020, el 60% el 2022 . . ’ : . . Personal capacitado y especializado en L ”» Distrital, MINCETUR, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF,
OCPs.1 y 100% el 2026 Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara en un 10% respecto a g?ir\l:(:il(())nes y aportaciones de las empresas del sector - Ambiente de reuniones elaboracion y gestion de proyectos. Equipos informiticos, proyectores, otros. MINAM, MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
lo que se llegd el 2017, se pasara de 923,684 turistas a 1'050,000. ’ TRANSPORTES, OTROS.
Del 2022 al 2023, se incrementara la oferta hotelera del nimero de camas en hoteles de 3 y 4 De acuerdo a los ineresos pronios. fon comin Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
OCP5.2 §strellas en 25% para el 2022 y 50% para el 2023.. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se Jonaciones v aport agc ionespderl)as ém resas dei sector  Ambiente de reuniones Personal capacitado y especializado en Eauinos informaticos. provectores. ofros Distrital, MINCETUR, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF,
: incrementaré de 1'050,000 turistas a 1250,000 turistas. R P elaboracién y gestion de proyectos. quip > Proy » OO% MINAM, MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
privaco. TRANSPORTES, OTROS.
Del 2023 al 2024, difundir a nivel nacional e internacional el 100% del patrimonio cultural y De acuerdo a los ineresos pronios. fon comin Personal capacitado en Marketin Eauinos informaticos. provectores Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
OCP5.3 gastronomico de Lambayeque al 2023 y luego actualizar anualmente la oferta turistica hasta el donaciones y aj ortetlgcionespdell)as ém resas dei sector Material publicitario, oficinas de digital ubﬁcistas entre otros ¢ ut(illizI;cién de las rede’spsocyiales m’arca Distrital, MINCETUR, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF,
: 2024. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'250,000 a 1'280,000. o yap P coordinacion r‘f) fesiof; s aoonos Port. ontre otros ’ MINAM, MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
privaco- P ' . ' TRANSPORTES, OTROS.
Del 2024 al 2025, articular el turismo Lambayecano con la ruta Moche (Trujillo -Lambayeque) De acuerdo a los ineresos bropios. fon comén Personal capacitado en Marketin Eauinos informaticos. provectores Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
OCP5.4 para el 2024 estructurando la propuesta y optimizindola anualmente Por ello el flujo de turistas a donaciones y a oﬁztgcionespdelias ém resas dei sector Ambiente de reuniones digital ubﬁcistas entre otros ¢ si(slterlr)las integrados d’ep roiesamieri]to de Distrital, MINCETUR, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF,
: Lambayeque se incrementara de 1'280,000 a 1'320,000. AN yap P r% fesi’ol‘; les aeondos ol & p MINAM, MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
privaco- P ' ' TRANSPORTES, OTROS.
Del 2025 al 2026, incrementar la oferta del turismo vivencial Moche en el Museo Tumbas Reales, . . . L
principal atractivo turistico de la Region, para el 2025 y aumentar otros dos puntos turisticos De acuerdo a los ingresos propios, fon comun, Personal capacitado en Marketing Equipos informaticos, proyectores y Er'eilfite?ti/[ d& g(;:lgl}%rlrio hlj[%g\;”(lirll{iy Q%Ba}léie;ig)gllr}cclzl }1]\/[ -
OCP5.5 vivenciales gastronomicos para el 2026, mejorando las caracteristicas de los mismos anualmente  donaciones y aportaciones de las empresas del sector Ambiente de reuniones digital, publicistas, entre otros sistemas integrados de procesamiento de I\/IIISI\&?\/E MINISTERIO DE VIVIENDA MINISTERIO DE.
hasta el 2028. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'320,000 a 1'400,000 privado. profesionales acordes. informacion. TRANSI; ORTES, OTROS. ’
Del 2026 al 2027, incrementar la densidad de transporte terrestre de 3.76 en el 2015 a 4.76 el 2026 De acuerdo a los ineresos pronios. fon comin Personal capacitado en Marketin Eauinos informaticos. provectores Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
OCP5.6 y 3.76 el 2027. Porello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementard de 140,000 a donaciones y aj ortagcionespdelias e;m resas dei sector Ambiente de reuniones digital ubﬁcistas entre otros ¢ sicslterrr)las integrados d’ep ro}éesamierio de Distrital, MINCETUR, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF,
' 17435,000. R P e aoaie e E P MINAM, MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
privaco. P ' ' TRANSPORTES, OTROS.
Del 2027 al 2028, incrementar la densidad de transporte aéreo de 0.17 el 2015 a 0.30 el 2027 y De acuerdo a los ineresos pronios. fon comin Personal capacitado en Marketin Eauinos informaticos. provectores Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
OCP5.7 040 ¢1 2028. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'435,000 a 1'477,894. donaciones y aportaiionespdell)as émpresas dei sector Ambiente de reuniones digital pubﬁcistas entre otros ¢ si(slterlilas integrados dér;)ro}(,:esamierfto de Distrital, MINCETUR, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF,
privado profesionales acorzies informacion MINAM, MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
’ ’ ’ TRANSPORTES, OTROS.
OLP6 En 2028, se incrementara el PBI del sector agricola a US$ 8'500,000. En el 2016 el PBI fue US$3'180,300 segun el INEI (2016).

OCPé6.1

OCP6.2

OCP6.3

OCP6.4

Del 2018 al 2020, las exportaciones seran de 65 mil toneladas métricas. A partir de 2024 al 2028
se incrementara 15 mil toneladas métricas por afio generando una mayor produccion de mango.
Esto hara que el PBI del sector mango se incremente de US$2"150,100 a US$3°550,300.

Del 2021 al 2024, incrementar la produccion del cultivo de caiia de azicar a una razoén de
2'500,000.00 tn por afio. El PBI subira de US$3°550,300 a US$4°300,200.

Del 2025 al 2026, reiniciar proyectos de irrigacion que permitan ampliar la frontera agricola. La
etapa del Proyecto Olmos debera tener un avance 50% al 2025, y al 2028 el 100%. Esto generara
que el PBI del sector agricola se incremente de US$4300,500 a US$5°500,100.

Del 2027 al 2028, participar en por lo menos cinco ferias comerciales o rueda de negocio, y asi
sucesivamente hasta el afio 2028. Esto incrementara el PBI del sector agricola de US$5'500.100. a
USS$ 8'500,000

De acuerdo a los ingresos propios, fon comun,
donaciones y aportaciones de las empresas del sector
privado.

De acuerdo a los ingresos propios, fon comun,
donaciones y aportaciones de las empresas del sector
privado.

De acuerdo a los ingresos propios, fon comin,
donaciones y aportaciones de las empresas del sector
privado.

De acuerdo a los ingresos propios, fon comin,
donaciones y aportaciones de las empresas del sector
privado.

Ambiente de reuniones

Ambiente de reuniones

Ambiente de reuniones

Ambiente de reuniones

Personal capacitado en Marketing
digital, publicistas, entre otros
profesionales acordes.

Personal capacitado en Marketing
digital, publicistas, entre otros
profesionales acordes.

Personal capacitado en Marketing
digital, publicistas, entre otros
profesionales acordes.

Personal capacitado en Marketing
digital, publicistas, entre otros
profesionales acordes.

Equipos informaticos, proyectores y
sistemas integrados de procesamiento de
informacion.

Equipos informaticos, proyectores y
sistemas integrados de procesamiento de
informacion.

Equipos informaticos, proyectores y
sistemas integrados de procesamiento de
informacion.

Equipos informaticos, proyectores y
sistemas integrados de procesamiento de
informacion.

Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
Distrital, MINCETUR, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF,
MINAM, MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
TRANSPORTES, OTROS.

Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
Distrital, MINCETUR, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF,
MINAM, MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
TRANSPORTES, OTROS.

Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
Distrital, MINCETUR, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF,
MINAM, MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
TRANSPORTES, OTROS.

Presidente de Gobierno Regional y Alcaldes Provincial y
Distrital, MINCETUR, MINTRA, MIDIS, PRODUCE, MEF,
MINAM, MINISTERIO DE VIVIENDA, MINISTERIO DE
TRANSPORTES, OTROS.
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Maquinarias. Se propone optimizar los recursos con los que se cuenta como son
vehiculos y motocicletas destindndolos principalmente para uso del serenazgo en el patrullaje
del distrito y seguridad ciudadana, camiones recolectores de basura, cisternas para el riego y
conservacion de areas verdes, gruas para el desplazamiento de vehiculos que obstruyan la via
publica.

Activos financieros. Referidos a la fuente de financiamiento que sirve para los gastos
e inversiones que demanda el distrito. El municipio recibe ingresos que le asigna el gobierno
local, sumado a ingresos del canon minero, canon hidroenergetico, Fondo de compensacion
municipal (FONCOMUN) ademas de los ingresos propios por servicios que brinda el
municipio en el uso de infraestructura publica.

Los materiales. Se consideran dentro de estos a aquellos elementos como enseres,
computadoras, fotocopiadoras, impresoras que serviran para llevar a cabo fundamentalmente
los procesos administrativos del municipio y en la atencion a los requerimientos del
ciudadano como son la entrega de formatos, estados de cuenta, boletines etc.

Procesos. Son la secuencia de pasos dispuestos de manera logica que se siguen para
lograr un resultado especifico, cada area de acuerdo a la estructura de la organizacion debe
tener sus procesos bien definidos que permita una interrelacion fluida y eficaz entre ellas.

Recursos intangibles. Son los recursos que no se perciben fisicamente pero que
tienen un fuerte impacto en la eficacia y eficiencia de la organizacion.

Tecnologia. El distrito de Lambayeque representado por del municipio en la
actualidad usa la tecnologia de manera parcial, cuenta con una plataforma virtual desarrollada
de manera incompleta, no actualizada, no cuenta con sistemas de seguridad usando la
tecnologia, por ello dentro de las politicas planteadas se considera fomentar el uso de la
tecnologia como herramienta para la optimizacion de los procesos y mejorar la seguridad

ciudadana con el uso de una central de monitoreo y video vigilancia.
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Reputacion. Las gestiones ediles anteriores han sido seriamente cuestionadas por
denuncias de corrupcion, las que también se han hecho extensivas a la gestion actual, lo que
genera un ambiente de desconfianza en la ciudadania en sus autoridades en general quienes
son las que deberian liderar la estructuracion del plan estratégico y su posterior ejecucion con
la mayor participacion ciudadana posible.

Cultura organizacional. Los ciudadanos del distrito tienen una cultura de respeto por
su identidad y se sienten orgullosos de ser Lambayecanos, son respetuosos y serviciales con
los visitantes esto puede ser aprovechado para fortalecer el turismo en el distrito.

Recursos humanos. El liderazgo es un factor fundamental para llevar a cabo el
planeamiento estratégico y debe ser asumido por las autoridades para que cumplan su rol y
lleven al distrito a la vision deseada, para ello deben tener no solo conocimiento, sino
también habilidades especializadas como empatia, saber escuchar y, comunicar de manera
efectiva, asi como saber motivar, la motivacion es un factor que debe ser considerado por la
implicancia que tiene en el logro de los objetivos. En la Tabla 54 se presenta la Asignacion de
los Recursos que se estiman se debe presupuestar para cada Objetivos de Corto Plazo,
precisandose que: (a) R1: Recursos Financieros, (b) R2: Recursos Fisicos, (¢) R3: Recursos
Tecnoldgicos y (d) R4: Recursos Humanos.

7.3 Politicas de cada Estrategia

Las politicas descritas en el Plan Estratégico son importantes para orientar las
estrategias retenidas hacia el logro de la Vision. A continuacion, en la Tabla 55 se detallan
tales politicas para cada estrategia retenida en el Distrito de Lambayeque.

7.4 Estructura Organizacional del Distrito de Lambayeque

“No existe la estructura organizacional ideal. Se tiene que buscar una estructura que

sea la que mejor se adecue a las estrategias retenidas para lograr la implementacion con

mayores posibilidades de éxito” (D’Alessio, 2015). Chandler (1962) senal6 que la estructura
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Politicas de cada Estrategia
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P2. Priorizar a

P1. Fomentar el

clientes y

crecimiento de la
ESTRATEGIAS VS POLITICAS .
poblacién basado

en IDH

sean socialmente

responsables

proveedores que

P7. Incentivar el

P5. Coordinar con P6. Promover la turismo regional y
P3. Promover el ) o o
P4. el gobierno local y actividad agricola sus actividades
desarrollo de la .
Fomentar el regional las basado en un conexas como

infraestructura en . .
empleo necesidades para enfoque de calidad gastronomia,
toda la cadena de . N o
. regional el desarrollo y y de exportacion festividades
valor

expansidon mundial religiosas y

actividades.

FO1. Incrementar el nimero de claster regional de turismo y gastronomia

con centro de operaciones en Lambayeque (F5, 05,06 )

FO2. Implementar la cobertura de servicios publicos a través de una mejor

ejecucion del presupuesto municipal (F1, O1, 02)

FO03. Implementar la infraestructura publica con criterios técnicos que

disminuyan el riesgo frente a fenomenos naturales (F2,F6,01,02)

FO4. Implementar recurso humano calificado por la Universidad e

Institutos superiores acorde con la demanda laboral del sector privado (F6, X
04, 05)

FOS5. Incrementar el nimero de pequefias y medianas empresas que

atiendan demanda creciente de servicios por parte de empresas vinculadas X
al Proyecto hidro energético de Olmos (F3, 01,04)

DOI1. Implementar el uso de la tecnologia en los procesos administrativos

municipales con el proposito de mejorar la gestion haciéndola mas eficiente X
(D4, D5, 03)

DO3. Implementar politicas de capacitaciéon del capital humano mejorando

su competitividad y su insercion en el mercado laboral formal para cubrir X X

una creciente demanda de mano de obra calificada (D6, D9, 04, 06)

DO04. Implementar planes de seguridad ciudadana con participacion de las
Fuerzas Policiales y la ciudadania que genere confianza en la poblacion y X X
turistas (D8, O5, 06)

DO0S5. Incrementar la inversion privada en turismo para lograr la

diversificacion de la economia atrayendo nuevos capitales en negocios X X
afines, lo que mejorara el valor comercial del distrito ( D2, D6, D4, 05,06)

DO06. Implementar la infraestructura de los establecimientos de salud en el

Distrito para brindar mayor accesibilidad a la poblacion del distrito y de X
todos los otros distritos en su ambito de influencia (D7, D3, 01,02)

FAl. Implementar carreras profesionales y técnicas acordes con la oferta

laboral del distrito y la regién Lambayeque en las Universidad Pedro Ruiz

Gallo (F6, A4)

FA2. Elaborar un plan la Zonificacion Ecolégica Econémica (ZEE) de

Lambayeque a fin de mitigar el impacto negativo del Fendomeno del Niflo X

en infraestructura y servicios del distrito. (F2, A2)

FA3. Incentivar el turismo interno y externo como actividad econdmica

alterna que permita contrarrestar los efectos de la desaceleracidn X
econdémica. (F3, F5, A3)

DA1. Disminuir los efectos de los desastres naturales en la infraestructura

del distrito a través de inversiones publicas con criterios técnicos y a largo

plazo (D1, A2)

DA2. Implementar la descentralizacién eficiente a través de la capacitacion

del recurso humano a cargo de la gestion administrativa de los gobiernos X
locales (D4, D5, A1, AS)

DA3. Fortalecer la educacion de calidad y que cubran las demandas de

trabajo de las empresas privadas y publicas, buscando la formalizacion X

laboral de la PEA (D9, D5, A4)

X X X X
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sigue a la estrategia, por lo que no se puede implementar una nueva estrategia con una
antigua estructura organizacional. Se evalua la estructura actual del municipio distrital de
Lambayeque y de acuerdo al planeamiento estratégico se planteara modificaciones que
permitan procesos administrativos mas eficientes y menos burocraticos, en el cual se
incentiva la participacion ciudadana, instituciones publicas, privadas y la sociedad civil,

como se detalla en la Figura 31.

Retroalimentacion

Ministerio de A gricultura -
MINAG
Ministerio de la Produccion -
PRODUCE
Ministerio del Ambiente -
MINAN

Formacién

Ministerio de Comercio
Exterior y Turismo -
MINCETUR
PROMPERU

Asociacion de
Agente de Turismo Productores
Agrarios

Retroalimentacion

A sociacion de Mineros ADEX |

Centro de
Inversionistas privados Formacion de INDECOPIL
Turismo

Formacién MINCETUR
PROMPERU
MINISTERIO DEENERGA Y
MINAS

Control ¥ seguimiento

Figura 27. Organigrama Propuesto de Lambayeque
Fuente: Elaboracion propia

7.5 Medio Ambiente, Ecologia, y Responsabilidad Social
Uno de los objetivos del planeamiento estratégico es mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos del distrito, y el cuidado del medio ambiente es parte inherente a este objetivo,
por ello dentro de las estrategias del cuidado del medio ambiente esta:
e Promover actividades que difundan la creacion de una cultura de proteccion del

medioambiente.
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e Incentivar el desarrollo de proyectos que busquen reducir la contaminacion del
medioambiente.

¢ Brindar beneficios tributarios a las empresas que realicen buenas practicas de
proteccion medioambiental.

Lambayeque es una de las zonas mas afectadas debido a los cambios climatoldgicos y
el Fenémeno del Niflo que de manera ciclica se repite causando cada vez mas estragos en la
poblacion, con cuantiosas pérdidas no solo econémicas sino también humanas y cuidado del
medioambiente que afecta al desarrollo del distrito, por ello es importante concientizar a la
poblacion en general a poner en practica buenas costumbres de proteccion y cuidado del
medioambiente apoyados por instituciones educativas e instituciones privadas.

7.6 Recursos Humanos y Motivacion

El recurso humano es un factor decisivo para llevar a cabo la implementacion del plan
estratégico, pero debe ser un recurso adecuadamente capacitado, la gestion municipal debe
realizar continuamente actividades de capacitacion y difundir a sus miembros y toda la
ciudadania la Mision y Vision del Distrito, asi como los Objetivos a Largo Plazo para su
participacion activa y decidida. Para ello, sin embargo, se hace indispensable que la
poblacion recobre la confianza en sus instituciones y autoridades, lo que se podra lograr
mostrando una lucha frontal contra la corrupcion, la ineficiencia y una voluntad de
compromiso con los intereses y derechos civiles de la ciudadania.

7.7 Gestion del Cambio

Se espera minimizar la resistencia al cambio involucrando al ciudadano, las empresas
y el municipio en la difusidén e implementacion de los objetivos de corto plazo del plan
estratégico. El proceso de cambio, para ser efectivo, necesita ser planificado de manera
adecuada (D’Alessio, 2015). En tal sentido, se deben desarrollar las acciones siguientes:

e Planear la estrategia al cambio
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e Establecer un sentido de urgencia
e Conformar un grupo director facultado
e (rear una Vision para el cambio
e Comunicar esta Vision al cambio
e Facultar a otros para llegar la Vision de cambio
e Usar las tecnologias de la informacion y comunicacion como facilitadores
e Usar permanentemente la referenciacion.
e Tercerizar cuando sea posible, oportunidad inmejorable para aligerar la
organizacion
e Planear resultados y crear éxitos tempranos.
e Consolidar mejoramientos y producir mas cambios
e Institucionalizar los nuevos enfoques.
7.8 Conclusiones

Se han determinado los objetivos de corto plazo que ayudaran al cumplimiento de los
objetivos de largo plazo, a cada objetivo de corto plazo se asignan los recursos necesarios que
permitirdn su cumplimiento, en cuanto a la infraestructura, recursos humanos, financieros,
tecnologicos, entre otros, no s6lo son necesario los recursos econémicos, también es
importante que se cuente con personal técnico, motivado y con capacidad de gestion.

A lo largo de este capitulo y en base a los objetivos de largo plazo, se han establecido
veinte objetivos de corto plazo posibles y cuantificables. Estos se han considerado a fin de
que sirvan para el cumplimiento del plan estratégico. Asi mismo, en base a las estrategias, se
han planteado siete politicas que las hagan factibles y controlables. De igual cumplir de
forma integrada y sinérgica con los objetivos planteados, considerando el requerimiento y el

personal responsable de la ejecucion.
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Capitulo VIII: Evaluacién Estratégica

La etapa de la elaboracion de un planeamiento estratégico se constituye en el proceso
de monitorear, controlar y evaluar constantemente las estrategias y su implementacion,
debido principalmente por los cambios constantes del entorno interno, la competencia y la
demanda. Las estrategias implementadas son monitoreadas a través de indicadores de gestion
que muestran el grado de cumplimiento de los objetivos a corto plazo (D Alessio, 2015). En
el proceso de evaluacion se dan criterios de evaluacion, llamados también de adaptabilidad,
de aceptabilidad o de factibilidad. Para tal propdsito, la evaluacion de estratégica revisara el
analisis externo e interno, y con los objetivos crear responsables de cada uno con el cuadro de
mando integral (D’Alessio, 2014).
8.1 Perspectivas de Control

El Tablero de Control Balanceado (Balanced Scoredcard) es una herramienta de
control estratégico que cumple cinco principios basicos. El primero de ellos consiste en
trasladar la estrategia a elementos que puedan ser medibles y por tanto controlables, esto se
traduce en un mapa estratégico que permiten visualizar el avance de una organizacion. El
segundo principio esta relacionado con alineamiento de la organizacion a la estrategia, de
modo tal que las unidades de negocio se vinculan con la estrategia a través de los objetivos
que aparecen en el tablero de control balanceado. El tercer objetivo establece que requiere la
participacion de todos los miembros de la organizacion para lo cual se usa el tablero, pues
¢éste ayuda a comunicar y educar a los integrantes en las nuevas estrategias implementadas.
El cuarto principio sefiala que la estrategia es un proceso continuo a través de asignacion de
presupuestos que permitan su cumplimiento, programando reuniones gerenciales y
estableciendo un sistema de retroalimentacion que permita hacer los ajustes necesarios y
asegurar el aprendizaje dentro de la organizacion. Finalmente, el quinto principio establece

movilizar el cambio mediante el liderazgo de la plana gerencial donde se evidencie y



172

demuestre que el tablero no so6lo es de control sino también de cambio, por lo que el gerente
debe ser un lider motivador dentro de la organizacion (D’ Alessio, 2013).

El Tablero de Control Balanceado considera cuatro perspectivas: la perspectiva de
aprendizaje interno y crecimiento organizacional, perspectiva de procesos internos,
perspectiva del cliente y perspectiva financiera.

#.1.1 Aprendizaje interno

Para el distrito de Lambayeque, esta perspectiva esta enfocada en el aprendizaje
interno y capacitacion en los sectores correspondientes a seguridad ciudadana, empresarial y
educacion, las dos primeras con estrategias que involucran a la municipalidad, mientras que
el tercero tiene injerencia ademas el gobierno regional a través de la Direccion Regional de
Educacion.

8.1.2 Procesos

En esta perspectiva los indicadores considerados estan enfocados en monitorear los
procesos internos que el distrito de Lambayeque debe desarrollar de manera 6ptima en los
rubros correspondientes al turismo y servicios basicos, como son educacion y salud, asi como
seguridad ciudadana y desarrollo de Mypes.

#.1.3 Clientes

La perspectiva referida a clientes los indicadores miden el cumplimiento de objetivos
orientados al ciudadano del distrito de Lambayeque desde el punto de vista de participacion
ciudadana en la gestion municipal a través de las juntas vecinales, asimismo indicadores
referidos al desarrollo social como identificacion de la poblacion vulnerable, asi como
indicadores en educacion.

Por otro lado, también se considera aspectos referidos a seguridad ciudadana, turismo
y a servicios publicos orientados a la poblacion como transporte terrestre y aéreo, red vial

vecinal asfaltada, oferta hotelera y servicio eléctrico.
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#.1.4 Financiera

La perspectiva financiera estad orientada a la formalizacioén de la PEA y al incremento
de la PEA ocupada relativa lo que tendria un impacto favorable en la economia del distrito.
Por otro lado, el indicador que busca una mejor posicion como region en el ICR de Centrum
en el rubro de infraestructura constituye un buen parametro para alcanzar el desarrollo
econdmico del distrito. A esto se suma la formalizacion de los negocios familiares y
negocios informales en general que permitirian mejorar la competitividad global del distrito.
#.2 Tablero de Control Balanceado (Balanced Scorecard)

El Tablero de Control Balanceado (Balanced Scorecard) es una excelente herramienta
de control estratégico, aunque a veces es incorrectamente identificado por algunos como una
herramienta de planeamiento estratégico. Con el tablero no se planea; por eso, es llamado
tablero de control y no tablero de formulacion. Con el tiempo, los OCP y el Tablero de
Control Balanceado pueden cambiarse y modificarse. Por ejemplo, algunos OCP pueden
alcanzarse antes de tiempo; mientras tanto, otros pueden reformularse (D’ Alessio, 2015).

#.3 Conclusiones

El Tablero de Control Balanceado es una herramienta que permite evaluar a través de
indicadores el nivel de cumplimiento de los objetivos a corto plazo (OCP), lo que finalmente
permitira alcanzar los OLP y por lo tanto la vision de la organizacion, en este caso el distrito
de Lambayeque.

En el presente Tablero de Control Balanceado para el distrito de Lambayeque, la
perspectiva que agrupa la mayor cantidad de OCP es la de procesos, lo que evidencia un
interés prioritario por la poblacion del distrito y la calidad de servicios de salud, educacion,

seguridad y participacion ciudadana.



Tabla 56

Tablero de Control (Balanced Scorecard)

Objetivo de

Corto Plazo Perspectiva Indicadores Meta
Perspectiva Financiera
OCP 2.1 Del 2018 al 2023, se disminuira la tasa de poblacion mayor de 15 afios sin nivel educativo de 3% el Tasa de analfabetismo Disminuir al 1.5% la tasa de poblacion
2020, yal 2016 al 1.5%. Con lo que disminuira la tasa de analfabetismo del 5.8% al 3.5%. mayor de 15 afios sin nivel educativo
OCP 22 Del 2024 al 2025, incrementar la tasa de asistencia escolar nivel primario de nifios entre 6 y 11afios, de  Tasa neta de asistencia escolar por nivel Incrementar la tasa de asistencia escolar en
T 95% el 2021 y luego al 100% el 2026. Con lo que disminuira la tasa de analfabetismo del 3.5% al 3%.  educativo el nivel primario al 100%
Del 2018 al 2023, se incrementara la tasa de formalidad laboral de la PEA ocupada de 22.9% el 2015 al Cobertura del 100% de la identificacion y
OCP3.1.  30% el 2020 y al 40% el 2026. Con lo que disminuird la tasa de pobreza del 20.8% al 15%. Incidencia de la pobreza total empadronamiento de la poblacion
vulnerable
Del 2024 al 2026, se incrementara la PEA Ocupada Relativa de 65.30% en el 2015 a 70% el 2020
OCP 32 7504 1 2026. Con lo que disminuir4 la tasa de ppobreza del 15% al 10%. ¥ PEAOcupada Alcanzar 70% PEA Ocupada
Del 2026 al 2027, se incrementara el puntaje del factor empleo en el pilar Economia del ICRP de 20.22 . .. e .
OCP 3.3. el 2016 a 25 en el 2026 y 35 para el 2027. gjon lo que disminuira la tasa de pobreza del 10% al 5%. Indice de Competitividad Regional Puesto 35
Del 2018 al 2022, se brindara capacitacion y asesoria empresarial para la pequefia y mediana empresa . . .
S , . . . . Poblacion Economicamente Activa .
por parte de la Municipalidad y Camara de Comercio como incentivo para la formalizacion y que . Incrementar al 40% la tasa de formalidad
OCP 4.1. . , . Ocupada por empleo (Porcentaje)
alcance el 50% de empresas el 2020 y el 100% el 2022 y luego se contintie con asesorias y captacion Formal ¢ Informal de la PEA Ocupada
semestralmente. Con lo que se incrementara la tasa de formalidad laboral del 20.8% al 25%.
Del 2025 al 2027, se incrementara, a través de la Municipalidad Provincial de Lambayeque la
formalizacion de los negocios familiares en un 50% para el 2025 y en un 100% para el 2027 para luego , . Formalizacion del 100% de negocios
OCP 4.3. o . . , : Numero de empresas familiares -
hacer un seguimiento anual de los mismos. Con lo que se incrementara la tasa de formalidad laboral de familiares
33% al 40%.
Perspectiva Cliente Indicadores Meta
Del 2022 al 2023, se incrementara la oferta hotelera del numero de camas en hoteles de 3 y 4 estrellas Niimero de Camas en Hoteles de 3 y 4 Incremento del 50% de la oferta hotelera
OCP5.2 en 25% para el 2022 y 50% para el 2023. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de Estrellas del nimero de camas de hoteles de
1'050,000 turistas a 1'250,000 turistas. 3 y 4 estrellas
Del 2026 al 2027, incrementar la densidad de transporte terrestre de 3.76 en el 2015 a 4.76 el 2026 y Entrada de Pasajeros de Transporte fncremento de la densidad del transporte
OCP5.6 5.76 €1 2027. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'400,000 a 17435,000. Terrestre Interprovincial + Poblacion de terrestre al 5.76
la Region ’
Del 2027 al 2028, incrementar la densidad de transporte aéreo de 0.17 el 20152 0.30 1 2027 y0.40 el ~ Movimiento de Entrada de Pasajeros Tncremento de la densidad del transporte
OCP5.7 2028. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'435,000 a 1'477,894. Nacionales (Aeropuertos / .
. . -y ., aéreo al 0.40
Aerodromos) + Poblacion de la Region
Del 2027 al 2028, participar en por lo menos cinco ferias comerciales o rueda de negocio, y asi
OCP6.4 sucesivamente hasta el afio 2028. Esto incrementara el PBI del sector agricola de US$5'500.100 a US$  Numero de ferias # ferias asistidas/Total de ferias realizadas
8'500,000
Perspectiva Procesos
Del 2018 al 2023, identificar y empadronar a la poblacion vulnerable de la provincia de Lambayeque Niimero de empadronados de poblacién
OCP 1.1.  por la MPL, alcanzar el 50% para el 2021 y al 80% para el 2024, actualizdndose anualmente Inerabl p p Empadronamiento al 100%
informacion en adelante. Esto generara que la cobertura de salud aumente de 32.38% a 40%. vuinerable
Del 2024 al 2025, en trabajo articulado entre el Gobierno Local y Regional y el MINSA mejorar la
OCP 12 infraestructura hospitalaria, centros de salud y centros de atencion primaria que comprendan el 30% de ~ Numero de establecimientos de salud ~ Incremento hasta el 90% en mejoria de la
" establecimientos para el 2020, 60% para el 2023 y 90% para el 2026. Esto generara que la cobertura de  con mejora de infraestructura infraestructura de establecimientos de salud
salud se incremente del 40% a 60%.
Del 2(?2§ al 202.7, en trabajo articulado entre el MTNSA y Gobiemo local y regional, actualizar el Niimero de establecimientos de salud Evaluacién diagnéstica del 100% de
OCP 1.3.  diagnostico de infraestructura y recursos humanos asistenciales al 100% para el 2018 y luego evaluados establecimientos de salud
actualizarlo semestralmente; lo que incrementara la cobertura de salud de 60% a 80%.
Del 2026 al 2027, se lograra un mejoramiento de infraestructura educativa y accesibilidad de la Numero de instituciones educativas de  Cobertura del 100% de las instituciones
OCP 2.4.  poblacion estudiantil de zonas rurales, cubriendo el 50% de establecimientos al 2020, el 80% al 2023 y  zonas rurales con mejoras en la educativas de zonas rurales con mejoras en
100% al 2026. Con lo que disminuira la tasa de analfabetismo del 2.5% al 2%. infraestructura. infraestructura
Del 2022 al 2025, se incremeptaré las visita§ de parte del Ministerio de Trabajo a los empleadores de las Niimero de Mypes fiscalizadas por Cobertura del 100% en fiscalizacién a los
OCP 4.2.  Mypes para incorporar a planilla a sus trabajadores al 2020 el 50% de las empresas, para el 2022 el 70% rte del Ministerio de Trabai lead de las M
y para el 2025 el 100%. Con lo que se incrementara la tasa de formalidad laboral de 25% al 33%. parte cel Mmisterio de 1rabajo cmpleadores de fas Mypes
Del 2018 al 2022, crear un registro de empresas operadoras de turismo, hoteles, restaurantes, centros
recreacionales del distrito para brindar servicios integrales y con estandares minimos de calidad, por , - .
OCP 5.1.  parte de MPL y Prompert, incorporando el 30% de empresas el 2020, el 60% el 2022 y 100% el 2026 Nimero de estable(:1m1.e ntos de las Empadronamiento del .100% de las
. . . ) , empresas del sector turismo empresas del sector turismo
Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara en un 10% respecto a lo que se llego6 el 2017,
se pasara de 923,684 turistas a 1'050,000.
Del 2023 al 2024, difundir a nivel nacional e internacional el 100% del patrimonio cultural y Numero de proyectos anuales de Difusién al 100% del patrimonio cultural
OCP 5.3.  gastronémico de Lambayeque al 2023 y luego actualizar anualmente la oferta turistica hasta el 2024. marketing del patrimonio cultural y o
Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'250,000 a 1'280,000. gastronémico gastronomico
Del 2024 al 2025, articular el turismo Lambayecano con la ruta Moche (Trujillo -Lambayeque) parael ~ Numero de reuniones de trabajo de Articulacién del turi lamb
OCP 5.4. 2024 estructurando la propuesta y optimizandola anualmente Por ello el flujo de turistas a Lambayeque  gestion de las autoridades regionales y 1 fticulacion del turismo lambayecano con
. , . ’ - a Ruta Moche
se incrementara de 1280,000 a 1'320,000. distritales
Del 2018 al 2020, las exportaciones seran de 65 mil toneladas métricas. A partir de 2024 al 2028 se
OCP 6.1.  incrementara 15 mil toneladas métricas por afio generando una mayor produccion de mango. Esto hara ~ US$ FOB # de productos exportados
que el PBI del sector mango se incremente de US$27150,100 a US$3°550,300.
OCP 6.2 Del 2021 al 2024, incrementar la produccion del cultivo de cafia de azlicar a una razon de 2°500,000.00 Produccién de hectarea # produccion de cafia de aziicar/ # Total
™ tn por afio. El PBI subira de US$3"550,300 a US$4300,200. hectarea para producir azicar
Del 2025 al 2026, reiniciar proyectos de irrigacion que permitan ampliar la frontera agricola. La etapa
OCP 6.3.  del Proyecto Olmos debera tener un avance 50% al 2025, y al 2028 el 100%. Esto generara que el PBI ~ Proyecto de irrigacion % avance del proyecto de irrigacion Olmos
del sector agricola se incremente de US$4°300,500 a US$5°500,100.
Del 2025 al 2026, incrementar programas de Capacitacion de docent§s de educac?io'n inicial y primaria Niimero de docentes capacitados en Cobertura del 100% en la capacitacion a los
OCP 2.3.  que comprenda el 50% de docentes al 2020 y 100% al 2023, y capacitacion continua semestral en educacién inicial y primaria docentes de educacién inicial y primaria
adelante hasta el 2026. Con lo que disminuira la tasa de analfabetismo del 3% al 2.5%.
Del 2025 al 2026, incrementar la oferta del turismo vivencial Moche en el Museo Tumbas Reales,
OCP 5.5 principal atractivo turistico de la Region, para el 2025 y aumentar otros dos puntos turisticos vivenciales Numero de turistas nacionales y Disefio de dos puntos vivenciales en

gastronomicos para el 2026, mejorando las caracteristicas de los mismos anualmente hasta el 2028. Por
ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'320,000 a 1'400,000

extranjeros

turismo
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Capitulo IX: Competitividad del Distrito de Lambayeque

La Organization for Economic Cooperation and Development (OECD, 1992) define
la competitividad como el grado en que una nacién puede, bajo condiciones de mercado libre,
producir productos que enfrentan la competencia de mercados internacionales, mejorando los
ingresos reales de la poblacion. Porter (2005) la define como “la productividad con la que un
pais utiliza sus recursos humanos, econémicos y naturales”.

Para Aguilar (1994), la competitividad tiene tres niveles: (a) a nivel pais, regién o
localidad; (b) nivel sectorial, si un sector tiene potencial para crecer y si ofrece atractivos
rendimientos para la inversion; y (c) a nivel empresarial, es la habilidad para disefar,
producir y vender productos, cuyas cualidades forman beneficios més atractivos para los
consumidores.

Kitson, Martin y Tyler (2004) mencionan la competitividad regional, considerando
que el capital productivo, humano, social-institucional, cultural, en infraestructura, y en
conocimiento/creatividad afectan a la productividad regional, al empleo y al estandar de vida.
En este capitulo se presentara el andlisis competitivo del distrito de Lambayeque y la
oportunidad de desarrollar clisteres para mejorar el desarrollo econdmico del distrito.

9.1 Analisis Competitivo del Distrito de Lambayeque

Para el presente trabajo tomaremos como referencia el Indice de Competitividad
Regional del Pert (ICRP) elaborado por CENTRUM catdlica. El indice de Competitividad
Regional evalua cinco pilares: (a) gobierno e instituciones, (b) desarrollo econdémico, (c)
Infraestructura, (d) capital humano y, (e) eficiencia de las empresas

Gobierno e Instituciones. Los factores que sustentan este pilar comprenden: (a)
recursos, (b) autonomia, (c) gasto, (d) seguridad y, (e) justicia. Evaluando estos factores a
nivel distrital Lambayeque cuenta con (a) recursos: el distrito de Lambayeque recibe montos

que son asignados por el Ministerio de Economia y finanzas y comprenden: FONCOMUN, el
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Programa del vaso de Leche, Programas de Complementacion Alimentaria y Transferencias
Financieras Para el Mantenimiento Rutinario de Caminos Vecinales, Beneficencias y
programas Asistenciales, asi como la asignacion por Canon y Sobre canon, Regalias, Renta
de Aduanas y Participaciones. Ademas, los ingresos por Otros Impuestos Municipales y
Recursos Directamente Recaudados, se han estimado teniendo en cuenta lo dispuesto por el
D. Leg. 776-Ley de Tributaciéon Municipal y sus modificatorias. Los ingresos estimados para
el afio 2016 son de 34°685,466; siendo el mayor monto proveniente del FONCOMUN que
asciende a 25°480,593 (Municipalidad Provincial de Lambayeque, 2017).

Respecto al presupuesto para el afio fiscal 2016, en la determinacion de la demanda
global se considerd los proyectos institucionales, los Proyectos Priorizados en el Proceso de
Presupuesto Participativo, dentro del marco de la herramienta orientadora como es el Plan de
desarrollo Concertado de la Provincia de Lambayeque y considerando propuestas mas
objetivas de acuerdo con los objetivos estratégicos (a) autonomia: el distrito de Lambayeque
como entidad publica tiene autonomia para ejecutar sus gastos y ser administrados
directamente por esta en relacion con el presupuesto institucional, (b) Gasto: relacionado a la
calidad del gasto, los gastos estan aprobados de acuerdo a un planeamiento e incluyen gastos
en actividades dirigidas al apoyo comunal, mejoramiento en infraestructura y programas
sociales. (¢) seguridad: en los Gltimos afios se ha incrementado los actos delincuenciales en el
Pert y el distrito de Lambayeque no es ajeno a esto, la presidenta de la junta de fiscales
sefialod que en el 2015 se registraron 18,936 denuncias de delitos contra el patrimonio, y en el
primer semestre del 2016 ya se reportaban 10707 denuncias (Diario Correo, 15 de julio del
2016) evidenciandose una tendencia al aumento.

Segtn encuesta del INEI al 2012 Lambayeque ocupa el 6° lugar a nivel nacional de
delitos registrados y existe en el 92% de la poblacion lambayecana la percepcion de que seran

victimas de la delincuencia.
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Desarrollo econémico. Este pilar mide (a) tamafio de la economia, (b) capacidad de
lograr crecimiento sostenido, (c) nivel de integracion en el mundo y, (d) capacidad de generar
empleo. En lo referente a tamafo de la economia, Lambayeque constituye la quinta economia
mas grande del pais luego de Lima, Arequipa, La Libertad y Piura, sin embargo solo aporta
con el 3.89% a la riqueza nacional (INEI, 2007), el distrito de Lambayeque tiene potencial en
el sector turismo, gastronomia y agricultura que ha sido poco desarrollado, con el
advenimiento del proyecto de irrigacion Olmos se torna prometedor para lograr un
crecimiento econdmico sostenido ya que tiene condiciones climéaticas favorables, suelos de
excelente calidad y con extension suficiente para los cultivos de agro exportacion a gran
escala logrando mejorar su nivel de integracion con el mundo y por ende una mejor
capacidad para generar empleo.

Infraestructura Productiva. El distrito de Lambayeque tiene una excelente ubicacion
geografica que le permite integrarse con otras regiones, existen vias de comunicacion aunque
algunas en mal estado para una mejor interconexion, ademas de contar con cercania a un
aeropuerto internacional y la existencia de un proyecto de electrificacion en marcha para la
produccion agroexportadora, lo que hay que potenciar es la infraestructura relacionada al
turismo, ya que la actual estd poco desarrollada, no hay infraestructura hotelera ni
restaurantes de primer nivel como lo hay en el distrito de Chiclayo, su competidor geografico
mas cercano.

Pilar Capital Humano. Aca se mide (a) educacion escolar, (b) educacion superior, (¢)
formacion laboral, (d) logros educativos y, (e) salud. Segun INEI al 2007 la poblacion de
Lambayeque de mas de 15 afos con estudio superior es de 29,4%, con nivel secundaria
37.8%, con nivel primaria 25.4% y ningln nivel de educacion con 7.2%. Los centros de
formacion laboral cuentan con infraestructura para educacion secundaria, educacion superior

no universitaria y educacion superior universitaria, En Lambayeque se encuentra la
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Universidad Nacional Pedro Ruiz Gallo con mas de 8000 alumnos y aporta un buen nivel de
educacion. La Poblacion en Edad de Trabajar (PET) es aquella que esta potencialmente
disponible para desarrollar actividades productivas, se considera a la poblacion de 14 y mas
afios de edad, en concordancia con el convenio 138 de la Organizacion Internacional de
Trabajo (OIT) aprobado por Resolucion Legislativa N° 27453, de fecha 22 de mayo del 2001.
La PET en Lambayeque es de 71,7%, es decir hay una fuerza laboral importante con
capacidad para contribuir al crecimiento econdmico y existe solo un 49,8% de la PET que
estd activa. En Lambayeque la PEA ocupada urbana con seguro de salud es de 36,6% y la
PEA ocupada rural con seguro de salud es de 26%. (INEI, 2007).

Pilar Eficiencia de las Empresas. En la actualidad la mayoria de las empresas
dedicadas al rubro de turismo y gastronomia estan poco desarrolladas y son en nimero
insuficientes. Existe interés de los empresarios del sector agroindustrial en lograr capacitarse
y poder competir en el mercado acorde con estandares internacionales de competitividad, las
empresas industriales y agroindustriales instaladas tienen capacidad organizativa y
exportadora, a esto le sumamos la presencia de centros de formacion tecnoldgica y de
investigacion que contribuyen a mejorar los productos agricolas haciéndolos mas
competitivos en el mercado internacional.

9.2 Identificacion de las Ventajas Competitivas del Distrito de Lambayeque

El modelo del diamante de Porter (1990) se basa en cuatro atributos amplios de una
nacion, los cuales permiten identificar los factores que determinan la ventaja competitiva de
la organizacion; estos son los siguientes: (a) condiciones de los factores; (b) condiciones de la
demanda; (c) sectores afines y auxiliares; y (d) estrategia, estructura y competencia.

Condiciones de los factores. El analisis se enfoca en determinar el estatus de los
componentes de la produccion: (a) recurso humano especializado y capacitado, (b)

conocimiento, (c) capital, (d) recursos naturales y, (¢) infraestructura (Porter, 2009). La



179

mejora de estos factores permitira que Lambayeque sea competitivo seglin su vision al afo
2026.

Recursos humanos. El distrito de Lambayeque cuenta con una poblacion de 78,275
habitantes al afio 2016, y constituye el 26.14% de la poblacion de la provincia del mismo
nombre, y su densidad poblacional de la region es de 87.1 habitantes por Km?, asi mismo se
presenta el distrito con mayor poblacion (INEI, 2017), lo que indica que representa una
fortaleza para el distrito el tener la mayor poblacion. Por otro lado, la PEA de la region
Lambayeque alcanzd una cifra de 635,700 habitantes, siendo la tasa de ocupacion de 96.8,
Las actividades econdmicas predominantes de la PEA ocupada son el comercio con el 23.2%,
la agricultura con el 22.1% y la manufactura con el 11.1%, afirmando que la ocupacion de los
recursos humanos juega un rol importante en el desarrollo del distrito. Ademas, en el distrito
se encuentra ubicada la universidad nacional Pedro Ruiz Gallo de donde se graduan
profesionales y se insertan al campo laboral fortaleciendo al distrito.

Infraestructura. El distrito de Lambayeque cuenta con cobertura de agua y desagiie al
90.5 y 73.8% respectivamente, para el afio 2015, porcentajes superiores al promedio nacional.
Asimismo, los niveles de pobreza y pobreza extrema son menores que el promedio del pais,
lo que revela un menor indice de pobreza en general en la region, ademads, posee una
infraestructura de crecimiento residencial urbana a raiz de la construccion de la autopista EL
SOL que conecta desde la ciudad de Paita hasta la capital (Lima). Cuenta con una ubicacion
privilegiada a la costa norte donde confluyen pobladores de la costa, sierra y selva siendo
propicia para desarrollar actividades comerciales.

Por otro lado, no se ha potenciado el desarrollo de grandes centros comerciales, y se
ha concentrado en pequefios negocios sin mayor atractivo. Sobre la base de lo indicado,
Lambayeque presenta una situacion favorable para el desarrollo comercial a gran escala, asi

como para potenciar el crecimiento inmobiliario.
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Capital. Para el ano fiscal 2015, los ingresos corrientes y transferencias de la
Municipalidad de Lambayeque ascendi6 a S/.37°721,129 millones de soles. Estos fondos
provienen de (a) impuestos y contribuciones, (b) venta de bienes, (c) donaciones y
transferencias, (d) otros ingresos y (e) recursos ordinarios; también se observa que la
ejecucion del gasto segun el reporte amigable del MEF consultado a la fecha 07 de mayo del
afio 2,017 el porcentaje es del 22.70% por debajo del promedio (25.22%) de los distritos de la
provincia de Lambayeque. Entonces se puede inferir que la Municipalidad de Lambayeque
presenta un sistema de ejecucion poco eficiente.

Condiciones de la demanda. El distrito de Lambayeque, a través de la Municipalidad,
tiene los siguientes clientes: (a) residentes actuales y potenciales, y (b) las empresas actuales
y potenciales que operan en el distrito.

De acuerdo a Porter (2013) las condiciones de la demanda evaltan la naturaleza de los
clientes, debiendo considerarse tres caracteristicas: (a) la naturaleza de las necesidades de los
compradores, (b) el tamafio y crecimiento de la demanda interna, y (c) los medios a través de
los cuales la demanda interna de un pais se da a conocer en los mercados extranjeros.
Considerando las tres caracteristicas y de acuerdo a los OLP planteados permitird un mayor
nivel de recaudacion directa, asi como una mejor rentabilidad social para la municipalidad.

Sevtores afines y auxiliares. El distrito de Lambayeque se encuentra al norte de
Lima, estratégicamente hubicada para el desarrollo comercial, ofrece servicios relacionados
al turismo, agroexportaciones, comercio al por mayor, fabricacion y elaboracion de productos
tradicionles, productos agropecuarios nativos, ademas de un una amplia frontera agricola para
el sembrio de arroz, cafia de azucar entre otros.

Estrategia, estructura y competencia. Segun Porter (2009), la ventaja competitiva no
viene dada espontdneamente por la naturaleza, es decir, no se hereda, sino, por el contrario, se

crea y se debe mantener por medio de procesos especializados. En el distrito de Lambayeque,
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existen algunas ventajas competitivas, que, conjugadas y bien desarrolladas, pueden llevar al
distrito a ser competitivo respecto de otros distritos que lo rodean, y servir ademas de base
para la consolidacion de los pilares econdmicos para el desarrollo del distrito; estas son las
siguientes: (a) ubicacion geografica privilegiada en la costa norte; (b) posicionado como
distrito residencial; (c) alta cobertura de servicios basicos; (d) recursos humanos capacitados;
y (e) potencial cultural y turistico.

9.3 Identificacion y Analisis de los Potenciales Clusteres del Distrito de Lambayeque

Un Cluster esta compuesta por un conjunto de organizaciones, no todas son de la
misma industria necesariamente, pero si de industrias relacionadas entre si, siendo el todo
mayor que la suma de las partes, atienden una demanda solicitante de un producto o un
conjunto de productos (Berumen 2006). Las organizaciones tienen relaciones verticales
(cliente, tecnologia y canales de distribucion), se potencian para generar competitividad y
lograr consolidarse ante los clientes. Considerando la vision al 2028, los objetivos a largo
plazo y evaluando el entorno actual, existen dos clusteres potenciales a desarrollar en el
distrito de Lambayeque: (a) claster turistico y (b) cluster gastrondmico.

Claster Turistico. Aprovechando nuestra ventaja comparativa rica en historia
ancestral, la presencia de museos renombrados, monumentos histdricos, etc. se debe impulsar
el mejoramiento de la infraestructura del distrito ya que en la actualidad no existe una
industria hotelera adecuada lo que limita el desarrollo turistico y no permite atraer clientes
con alto poder adquisitivo, asi mismo existe un deficiente nimero de agencias turisticas
acreditadas que promuevan el turismo y vias de comunicacion en mal estado producto del
fenémeno del nifio y la falta de capacidad de gestion de las autoridades. Por lo tanto para el
desarrollo del cluster turistico el distrito de Lambayeque debe realizar lo siguiente: (a)
Difundir en coordinacién con PROMPERU los museos existentes y otros atractivos

culturales, (b) impulsar la inversion de la industria hotelera con beneficios tributarios, (c)
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Empadronar y capacitar a las agencias turisticas posiciondndolas en el mercado, (d) fomentar
la construccion de centros de recreacion nocturnos donde los turistas puedan quedarse en el
distrito, (e) mejorar la calidad de transporte y las vias de comunicacion, (e) concientizar a la
poblacion en buenas practicas de trato al turista, y (f) promover la venta de artesanias y
souvenirs.

Cluster Gastrondmico. Lambayeque tiene la ventaja comparativa de ser reconocida
por su tradicién gastrondmica y teniendo en cuenta el desarrollo del boom gastronomico en el
pais se debe buscar el posicionamiento de la cocina lambayecana a nivel regional, nacional e
internacional mediante la creacion y registro de un conglomerado de restaurantes de primer
nivel que puedan atender y satisfacer la demanda del turista.

Lambayeque tiene como distrito ventajas comparativas y es potencialmente un polo
de desarrollo debido a su ubicacion geografica privilegiada en la costa norte donde confluyen
pobladores de la costa, sierra y selva siendo propicia para desarrollar actividades comerciales,
como segunda ventaja es que cuenta con una rica historia, pues en sus tierras florecié una
cultura prehispanica importante como es la cultura mochica que se desarroll6 antes que el
imperio inca, siendo grandes agricultores, textiles y maravillosos orfebres dejando restos
arqueologicos importantes, sus obras asombraron con el descubrimiento del Sefor de Sipan
que se expone en el museo Tumbas Reales y constituye su principal atractivo.

Lambayeque ademés cuenta con casonas e iglesias de la época virreinal y republicana
que son muy valoradas, la influencia de diversas culturas que poblaron sus tierras le ha
permitido desarrollar una gastronomia variada que es apreciada por la poblacion. Una tercera
ventaja comparativa es que siendo una zona eminentemente agricola y con la implementacion
del Proyecto Hidroenergético Olmos- Tinajones existe un potencial agricola y agroexportador
a ser explotado. Otro aspecto a tomar en cuenta es que segun INEI 2007 existe en el

departamento un 42% de pobreza y un 9% de pobreza extrema, Lambayeque al tener un 20%
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de su poblacion rural es de esperar que esta sea la mas vulnerable y la que menos recursos

basicos de infraestructura tenga.

9.4 Identificacion de los Aspectos Estratégicos de los Potenciales Clusteres
Se plantean las siguientes estrategias para los potenciales clusteres:
Cluster turistico

¢ Brindar incentivos tributarios para la creacion de empresas del sector.

e Mejorar la seguridad ciudadana.

e Simplificar los tramites administrativos para la obtencion de licencias.

e (apacitar al personal de las empresas que brindan servicios al turista.

e Coordinar actividades con PROMPERU para promover el turismo.
Cluster gastrondémico

e Incrementar la inversion privada.

e Impulsar la creacion de restaurantes de primer nivel.

e Incrementar los programas de capacitacion del capital humano.

e Crear institutos educativos en gastronomia.

e Reforzar la seguridad ciudadana.

e Incrementar el uso de buenas practicas de preparacion y conservacion de alimentos.

e FEstablecer alianzas con APEGA.

Aumentar nuevas ferias gastronémicas
9.5 Conclusiones

Lambayeque cuenta con las condiciones necesarias para posicionarse como un distrito
competitivo si desarrollar y potencializar los pilares referentes a economia, impulsando el
turismo y la gastronomia, en cuanto a gobierno mejorando la calidad del gasto y garantizando

la seguridad ciudadana, respecto a capital humano mejorando el nivel de educacion y la
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creacion de instituciones de educacion superior, en infraestructura se requiere mejorar las
vias de comunicacion y mejorar la sefializacion y el acceso a los lugares turisticos, por ultimo
en el pilar empresas se requiere impulsar la inversion publica y privada para generar empleo.
La creacion de clusteres de gastronomia y turismo se torna una alternativa para lograr un
crecimiento sostenido del distrito y mejorar la calidad de vida de los pobladores. Asimismo,
el sector Servicios es de vital importancia para la implementacion de estrategias que permitan
alcanzar mayores niveles de productividad y por ende ser competitivos en el mercado
nacional, y con mayor participacion de exportacion, esto permitird que la poblacion alcance

niveles adecuados de bienestar e inclusion.
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Capitulo X: Conclusiones y Recomendaciones

Con este capitulo se cierra el proceso del planeamiento estratégico agregado para el
distrito de Lambayeque al 2028, el cual empez6 con el andlisis, intuicion, decision y
evaluacion/control, a través de la presentacion del Plan Estratégico Integral del distrito de
Lambayeque, que resume el proceso estratégico desde la formulacion, el planeamiento y la
implementacion, la cual ayudard al control del proceso estratégico para poder realizar los
ajustes que sean necesarios a través de los cambios que vayan ocurriendo en el sector con el
tiempo, manteniendo una vision integral del plan (D’Alessio, 2015).

10.1 Plan Estratégico Integral (PEI)

El Plan Estratégico Integral se define como una herramienta que va a ayudar al
control durante el proceso estratégico y a los ajustes necesarios si fueran requeridos. Se
presenta el plan estratégico integral del distrito de Lambayeque en la Tabla 55. El éxito del
plan radica en la vision; por ello, mientras mas detallado sea, serd mas facil realizar el
seguimiento del mismo D’Alessio (2015).

Una vez culminado el plan estratégico, es indispensable elaborar el resumen en un
cuadro denominado Plan Estratégico Integral, resaltando lo mas relevante del planeamiento
elaborado. Esto nos permite tener una vision global del plan y sirve para dar a conocer lo que
hay que hacer, establecer responsables y plazos, tomar decisiones y tener un adecuado control
del proceso estratégico, a la vez que se puedan realizar las correcciones pertinentes. La tabla
34 resume el Plan Estratégico Integral (PEI) del distrito de Lambayeque. En ella se presentan
los diferentes aspectos desarrollados en el Planeamiento Estratégico, permitiendo su
monitoreo y la realizacion de ajustes de ser necesarios.

10.2 Conclusiones Finales
El distrito de Lambayeque se presenta como una ciudad costefia con un potencial de

desarrollo turistico, agropecuario e industrial, es importante resaltar su historia, gastronomia,



Tabla 57

Plan Estratégico Integral del Distrito de Lambayeque

MISION

"Desarrollar
actividades
integradas de
planeamiento,
coordinacion,
ejecucion y
supervision para
promover mayor
inversion en
turismo,
educacion, salud
publica y
crecimiento
urbano,
apoyados en
sistemas de
tecnologia de
informacion,
actuando con
ética y
transparencia
dentro de un
marco de
seguridad
ciudadana y
proteccion del
medioambiente
que lo convierte
en un lugar
seguro y
atractivo para
vivir".

VISION:“Para el 2028, el distrito de Lambayeque se constituira en uno de los veinte mejores distritos a nivel nacional segiin el Indice de Desarrollo Humano, a través de la consolidacion de tres pilares fundamentales: educacion, salud, e ingreso per capita; los cuales permitiran elevar el nivel de vida de los ciudadanos. Ademas, sera reconocido por su importancia histérica, gastronomica y su

ubicacion geografica, siendo atractiva para las inversiones”

INTERESES ORGANIZACIONALES

1. Crecimiento economico y competitividad.

2. Desarrollo territorial e infraestructura productiva.
3. Acceso a los servicios publicos.

4. Seguridad ciudadana.

5. Gestion del medio ambiente y desastres naturales.
6. Gobernabilidad y participacion ciudadana.

OBJETIVOS LARGO PLAZO

PRINCIPIOS
CARDINALES

1. Influencia de terceras
partes

2. Lazos pasados

3. Contrabalance de
intereses

4. Conservacion de los
enemigos

VALORES

ESTRATEGIAS

OLP1. En 2028, se generara la cobertura
de salud al 80% a través del aseguramiento
social e incremento de inversion en la
infraestructura de salud (hospitales,
centros de salud y de emergencia, entre
otros) e incremento de profesionales
médicos. En 2016 la cobertura de salud fue
de 66.7% segun la Gerencia Regional de
Salud Lambayeque (2016).

OLP2. En 2028, se disminuira la tasa
de analfabetismo al 2% a través de la
implementacion de politicas en
educacion y el reforzamiento en el nivel
primario. En el 2017 la tasa de
analfabetismo fue de 6.1% segun el
Instituto de Estadistica e Informatica
(2017).

OLP3. En 2028, se disminuira la tasa
de pobreza total al 5% mediante el
incentivo a la formalidad laboral e
incremento de la fuerza laboral. En el
2017 la tasa de pobreza total fue de
17.2% segtn el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (2017).

OLP4. En 2028, se incrementara la tasa
de formalidad laboral al 40% a través de
incentivos, capacitacion y
asesoramiento a las empresas por parte
de instituciones publicas y privadas. En
el 2016 la tasa de formalidad laboral fue
de 21.3%, segun el Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (2017).

OLPS. En 2028, se incrementara el flujo de turistas a 1'477,894
a través de una mayor oferta de productos y servicios
registrados, reconocidos y con calidad garantizada. En el 2017
el flujo de turistas alcanzo la cifra de 968,150, segun el Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (2017).

OLP6. En 2028, se incrementara el PBI
del sector agricola a US$ 8'500,000. En el
2016 el PBI fue US$3'180,300 segtn el
INEI (2016).

POLITICAS

FOL1. Incrementar el nimero de clister regional de turismo y
gastronomia con centro de operaciones en Lambayeque (F5,
05,06)

SI

SI

NO

SI

NO

SI

FO2. Implementar la cobertura de servicios publicos a
través de una mejor ejecucion del presupuesto municipal
(F1,01,02)

NO

SI

SI

SI

SI

NO

F03. Implementar la infraestructura publica con criterios
técnicos que disminuyan el riesgo frente a fendmenos
naturales (F2,F6,01,02)

NO

SI

NO

NO

NO

NO

FO4. Implementar recurso humano calificado por la
Universidad e Institutos superiores acorde con la demanda
laboral del sector privado (F6, O4, O5)

NO

SI

SI

SI

SI

NO

FOS. Incrementar el numero de pequeiias y medianas
empresas que atiendan demanda creciente de servicios por
parte de empresas vinculadas al Proyecto hidro energético
de Olmos (F3, 01,04)

NO

ST

NO

SI

NO

NO

DO1. Implementar el uso de la tecnologia en los procesos
administrativos municipales con el propdsito de mejorar la
gestion haciéndola mas eficiente (D4, D5, O3)

SI

SI

NO

NO

NO

NO

DO3. Implementar politicas de capacitacion del capital
humano mejorando su competitividad y su insercion en el
mercado laboral formal para cubrir una creciente demanda
de mano de obra calificada (D6, D9, O4, 06 )

NO

SI

ST

SI

SI

NO

DO04. Implementar planes de seguridad ciudadana con
participacion de las Fuerzas Policiales y la ciudadania que
genere confianza en la poblacion y turistas (D8, O5, 06)

NO

ST

ST

SI

NO

NO

DO05. Incrementar la inversion privada en turismo para lograr
la diversificacion de la economia atrayendo nuevos capitales
en negocios afines, lo que mejorara el valor comercial del
distrito ( D2, D6, D4, 05,06)

NO

NO

NO

SI

NO

SI

D06. Implementar la infraestructura de los establecimientos
de salud en el Distrito para brindar mayor accesibilidad a la
poblacion del distrito y de todos los otros distritos en su
ambito de influencia (D7, D3, 01,02)

NO

ST

ST

SI

NO

NO

FA1. Implementar carreras profesionales y técnicas acordes
con la oferta laboral del distrito y la region Lambayeque en
las Universidad Pedro Ruiz Gallo (F6, A4)

NO

ST

ST

SI

NO

NO

FA2. Elaborar un plan la Zonificacion Ecologica Economica
(ZEE) de Lambayeque a fin de mitigar el impacto negativo
del Fenomeno del Nifio en infraestructura y servicios del
distrito. (F2, A2)

NO

ST

ST

NO

NO

NO

FA3. Incentivar el turismo interno y externo como actividad
econdmica alterna que permita contrarrestar los efectos de la
desaceleracion economica. (F3, F5, A3)

NO

SI

ST

NO

NO

NO

DA1. Disminuir los efectos de los desastres naturales en la
infraestructura del distrito a través de inversiones publicas
con criterios técnicos y a largo plazo (D1, A2)

SI

SI

SI

SI

NO

NO

DAZ2. Implementar la descentralizacion eficiente a través de
la capacitacion del recurso humano a cargo de la gestion
administrativa de los gobiernos locales (D4, D5, Al, AS)

NO

ST

NO

NO

NO

NO

DA3. Fortalecer la educacion de calidad y que cubran las
demandas de trabajo de las empresas privadas y publicas,
buscando la formalizacion laboral de la PEA (D9, D5, A4)

SI

SI

NO

NO

NO

NO

P1. Fomentar el crecimiento
de la poblacion basado en
IDH

P2. Priorizar a clientes y
proveedores que sean
socialmente responsables.
P3. Promover el desarrollo
de la infraestructura en toda
la cadena de valor.

P4. Fomentar el empleo
regional.

PS. Coordinar con el
gobierno local y regional las
necesidades para el
desarrollo y expansion.

P6. Promover la actividad
agricola basada en un
enfoque de calidad y de
exportacion mundial.

P7. Incentivar el turismo
regional y sus actividades
conexas como gastronomia,
festividades religiosas y
actividades.

* Liderazgo: Lambayeque se
constituird en un distrito lider en el
pais, referente en turismo, gastronomia
y gestion de buen gobierno;

* Respeto: Se resalta al individuo como
un ser digno que merece respeto sin
importar su religion, raza, sexo, nivel
cultural y socioecondmico;

* Honestidad: Promoviendo la
transparencia en todos sus actos,
fomentando la lucha contra la
corrupcion;

* Identidad: Reconociendo su historia y
tradiciones, mediante actividades que
difundan la cultura, gastronomia y
atractivos turisticos;

* Vocacion de servicio: Que se
manifiesta en la disposicién por servir
a la comunidad de manera eficiente y
con calidez;

* Responsabilidad: En el manejo
econdmico de los recursos y en asumir
los compromisos;

* Creatividad: Para involucrar la
participacion de la ciudadania, el
cumplimiento de sus tributos e
identificarse con su municipio; y

* Desarrollo social y humano: En
coordinacion con la direccion regional
de educacion y direccion regional de
salud para establecer estrategias y
actividades que eleven el nivel de
educacion y salud de la poblacion
lambayecana.

CODIGO DE ETICA

* Promover un correcto uso de los
recursos financieros, mediante una
adecuada distribucion del recurso
humano y del gasto, estableciendo
criterios de racionalidad;

« Evitar conflicto de intereses en la
toma de decisiones;

» Fomentar la participacion ciudadana
en actividades que difundan la cultura,
gastronomia y tradiciones de
Lambayeque, asi como para brindar
servicios de calidad;

* Desarrollar acciones de proteccion al
medio ambiente y seguridad
ciudadana;

* Rechazar cualquier acto de
corrupcion o actividades ilegales; y

* Responder con prontitud y de manera
eficiente a los requerimientos de la
ciudadania.

TABLERO DE CONTROL

OBJETIVOS CORTO PLAZO

TABLERO DE CONTROL

1. Perspectiva Financiera
2. Perspectiva Cliente
3. Perspectiva Procesos internos
4. Perspectiva Aprendizaje y Crecimiento

OCP 1.1

Del 2018 al 2023, identificar y
empadronar a la poblacion vulnerable de la
provincia de Lambayeque por la MPL,
alcanzar el 50% para el 2021 y al 80%
para el 2024, actualizandose anualmente
informacion en adelante. Esto generara
que la cobertura de salud aumente de
32.38% a 40%.

OCP 1.2

Del 2024 al 2025, en trabajo articulado
entre el Gobierno Local y Regional y el
MINSA mejorar la infraestructura
hospitalaria, centros de salud y centros de
atencion primaria que comprendan el 30%
de establecimientos para el 2020, 60%
para el 2023 y 90% para el 2026. Esto
generara que la cobertura de salud se
incremente del 40% a 60%.

OCP 1.3

Del 2026 al 2027, en trabajo articulado
entre el MINSA y Gobierno local y
regional, actualizar el diagnostico de
infraestructura y recursos humanos
asistenciales al 100% para el 2018 y luego
actualizarlo semestralmente; lo que
incrementara la cobertura de salud de 60%
a 80%.

OCP 2.1

Del 2018 al 2023, se disminuira la tasa
de poblacion mayor de 15 afios sin nivel
educativo de 3% el 2020, y al 2016 al
1.5%. Con lo que disminuira la tasa de
analfabetismo del 5.8% al 3.5%.

OCP 2.2

Del 2024 al 2025, incrementar la tasa de
asistencia escolar nivel primario de
niflos entre 6 y 11aflos, de 95% el 2021
y luego al 100% el 2026. Con lo que
disminuira la tasa de analfabetismo del
3.5% al 3%.

OCP2.3

Del 2025 al 2026, incrementar
programas de Capacitacion de docentes
de educacion inicial y primaria que
comprenda el 50% de docentes al 2020
y 100% al 2023, y capacitacion
continua semestral en adelante hasta el
2026. Con lo que disminuira la tasa de
analfabetismo del 3% al 2.5%.

OCP 24

Del 2026 al 2027, se lograra un
mejoramiento de infraestructura
educativa y accesibilidad de la
poblacion estudiantil de zonas rurales,
cubriendo el 50% de establecimientos al
2020, el 80% al 2023 y 100% al 2026.
Con lo que disminuira la tasa de
analfabetismo del 2.5% al 2%.

OCP 3.1

Del 2018 al 2023, se incrementara la
tasa de formalidad laboral de la PEA
ocupada de 22.9% el 2015 al 30% el
2020 y al 40% el 2026. Con lo que
disminuira la tasa de pobreza del
20.8% al 15%.

OCP 3.2

Del 2024 al 2026, se incrementara la
PEA Ocupada Relativa de 65.30% en

el 2015 a 70% el 2020 y 75% el 2026.

Con lo que disminuira la tasa de
pobreza del 15% al 10%.

OCP 3.3

Del 2026 al 2027, se incrementara el
puntaje del factor empleo en el pilar
Economia del ICRP de 20.22 el 2016
a25enel 2026 y 35 para el 2027.
Con lo que disminuira la tasa de
pobreza del 10% al 5%.

OCP 4.1

Del 2018 al 2022, se brindara
capacitacion y asesoria empresarial para
la pequefia y mediana empresa por parte
de la Municipalidad y Camara de
Comercio como incentivo para la
formalizacion y que alcance el 50% de
empresas el 2020 y el 100% el 2022 y
luego se contintie con asesorias y
captacion semestralmente. Con lo que
se incrementara la tasa de formalidad
laboral del 20.8% al 25%.

OCP 4.2

Del 2022 al 2025, se incrementara las
visitas de parte del Ministerio de
Trabajo a los empleadores de las Mypes
para incorporar a planilla a sus
trabajadores al 2020 el 50% de las
empresas, para el 2022 el 70% y para el
2025 el 100%. Con lo que se
incrementara la tasa de formalidad
laboral de 25% al 33%.

OCP 4.3

Del 2025 al 2027, se incrementara, a
través de la Municipalidad Provincial
de Lambayeque la formalizacion de los
negocios familiares en un 50% para el
2025 y en un 100% para el 2027 para
luego hacer un seguimiento anual de los
mismos. Con lo que se incrementara la
tasa de formalidad laboral de 33% al
40%.

OCP 5.1

Del 2018 al 2022, crear un registro de empresas operadoras de
turismo, hoteles, restaurantes, centros recreacionales del distrito
para brindar servicios integrales y con estandares minimos de
calidad, por parte de MPL y Promperu, incorporando el 30% de
empresas el 2020, el 60% el 2022 y 100% el 2026 Por ello el
flujo de turistas a Lambayeque se incrementara en un 10%
respecto a lo que se llegd el 2017, se pasara de 923,684 turistas
a 1'050,000.

OCP 5.2

Del 2022 al 2023, se incrementara la oferta hotelera del nimero
de camas en hoteles de 3 y 4 estrellas en 25% para el 2022 y
50% para el 2023. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se
incrementara de 1'050,000 turistas a 1'250,000 turistas.
OCP5.3

Del 2023 al 2024, difundir a nivel nacional e internacional el
100% del patrimonio cultural y gastronémico de Lambayeque al
2023 y luego actualizar anualmente la oferta turistica hasta el
2024. Por ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara
de 1'250,000 a 1'280,000.

OCP 54

Del 2024 al 2025, articular el turismo Lambayecano con la ruta
Moche (Trujillo -Lambayeque) para el 2024 estructurando la
propuesta y optimizandola anualmente Por ello el flujo de
turistas a Lambayeque se incrementara de 1280,000 a
1'320,000.

OCP5.5

Del 2025 al 2026, incrementar la oferta del turismo vivencial
Moche en el Museo Tumbas Reales, principal atractivo turistico
de la Region, para el 2025 y aumentar otros dos puntos
turisticos vivenciales gastronomicos para el 2026, mejorando las
caracteristicas de los mismos anualmente hasta el 2028. Por ello
el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'320,000
a 1'400,000.

OCP 5.6

Del 2026 al 2027, incrementar la densidad de transporte
terrestre de 3.76 en el 2015 a 4.76 €1 2026 y 5.76 ¢l 2027. Por
ello el flujo de turistas a Lambayeque se incrementara de
1'400,000 a 1°435,000.

OCP 5.7

Del 2027 al 2028, incrementar la densidad de transporte aéreo
de 0.17 el 2015 a 0.30 el 2027 y 0.40 el 2028. Por ello el flujo
de turistas a Lambayeque se incrementara de 1'435,000 a
1'477,894..

OCP6.1

Del 2018 al 2020, las exportaciones seran
de 65 mil toneladas métricas. A partir de
2024 al 2028 se incrementara 15 mil
toneladas métricas por aflo generando una
mayor produccion de mango. Esto hara
que el PBI del sector mango se incremente
de US$2°150,100 a US$3"550,300.
OCP6.2

Del 2021 al 2024, incrementar la
produccion del cultivo de cafia de azicar a
una razon de 2°500,000.00 tn por afio. El
PBI subira de US$3°550,300 a
US$4°300,200.

0OCP6.3

Del 2025 al 2026, reiniciar proyectos de
irrigacion que permitan ampliar la frontera
agricola. La etapa del Proyecto Olmos
debera tener un avance 50% al 2025, y al
2028 el 100%. Esto generara que el PBI
del sector agricola se incremente de
US$47300,500 a US$57500,100.

OCP6.4

Del 2027 al 2028, participar en por lo
menos cinco ferias comerciales o rueda de
negocio, y asi sucesivamente hasta el afio
2028. Esto incrementara el PBI del sector
agricola de US$5'500.100. a US$
8'500,000

RECURSOS

(a) recursos financieros, (b) recursos fisicos, (c¢) recursos humanos, (d) recursos tecnologicos

1. Perspectiva Financiera
2. Perspectiva Cliente
3. Perspectiva Procesos internos
4. Perspectiva Aprendizaje y Crecimiento
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tradiciones y ubicacion geografica estratégica, al constituirse en puerta de entrada a la costa
de las poblaciones del norte y oriente peruano y de otros distritos de la provincia, le brinda
gran oportunidad de convertirse en un proveedor importante de servicios y comercio de
primera linea para dichas poblaciones.

Estas oportunidades en la actualidad no son aprovechadas en su totalidad, si bien
existe una mision y vision, estas no cumplen los criterios adecuados para su correcta
formulacion, no hay un liderazgo transformacional en las autoridades, ello se muestra en los
bajos indices de aprobacion de la gestion municipal y existen atin rezagos en el cambio
organizacional.

El diagndstico situacional del distrito muestra dos tipos de poblacion, una rural que
demanda servicios basicos, educacion y salud y otra urbana que demanda un reordenamiento
y mejora en la infraestructura, la mayoria de su poblacion es econdmicamente activa donde
prima la informalidad del trabajo. El distrito de Lambayeque cuenta con fortalezas de turismo
debido al vasto patrimonio cultural heredado de la cultura moche que no se aprovechan en
toda su dimension, lo cual afecta su crecimiento. La posibilidad de articular en el norte un
conglomerado turistico que incluya varias regiones abre un abanico grande de opciones para
el flujo turistico nacional y foraneo con infinitas posibilidades de desarrollo regional. La
accesibilidad dada por los medios de transporte que transitan por el distrito permite captar
visitantes actuales y potenciales.

La seguridad ciudadana requiere de la participacion de las autoridades locales y la de
la sociedad civil para una solucidn integral al problema, si consideramos dentro de las
alternativas de crecimiento al turismo a través del desarrollo de cluster es indispensable saber
que se cuenta con seguridad ciudadana para que los potenciales inversionistas tengan la

tranquilidad del caso.



188

Las principales actividades econdmicas del distrito son el comercio y la agricultura
sin embargo estas se ubican en su mayoria en el sector informal. El proyecto Olmos
Tinajones se presenta como una oportunidad de desarrollo que debe ser valorada, el
desarrollo agricola y la agro-exportacion van a favorecer el incremento del PBI regional que
incrementara la capacidad de gasto, por lo que el distrito de Lambayeque debe constituirse en
un atractivo para los pobladores de la region. Una amenaza latente en el distrito es el
fenémeno del nifio, lo cual afecta principalmente la infraestructura, interrumpiéndose el
acceso al distrito y el desarrollo eficiente de las actividades econdmicas.

Los intereses planteados para el distrito de Lambayeque estdn enfocados al
incremento de su productividad a través del desarrollo de sus principales productos agricolas
y ganaderos e incentivar el turismo para lograr ser mas competitivos, que permita mejorar la
calidad de vida la poblacion. Para el logro de los objetivos a corto plazo planteados es
fundamental el compromiso de parte de instituciones como: el Gobierno en sus tres instancias
(nacional, regional, y local) y la Cooperacion Internacional, los cuales brindaran los recursos
necesarios para llegar a los objetivos planteados, asi como una sensibilizacion a la ciudadania
en temas del cuidado del medio ambiente y el compromiso del empresariado como
responsabilidad social, lo que permitira el desarrollo sostenible del distrito.

10..3 Recomendaciones Finales
e Implementar el presente plan estratégico en el distrito de Chiclayo para lograr
ventajas competitivas en los diversos sectores desarrollados en la presente tesis. La
ejecucion inmediata debe estar a cargo de la Municipalidad Distrital de Chiclayo de
turno, utilizando recursos propios. Es relevante que se transmita a los futuros
gobernantes continuar con la ejecucion del plan estratégico.
e Aumentar el desarrollo agropecuario en el distrito en alianza con el sector publico

como el Ministerio de Agricultura, Ministerio de la Produccioén, Ministerio del
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Ambiente, Mincetur entre otros, asi como entidades privadas como Adex, Camara de
Comercio, ONGs, entre otros. El enfoque principal del distrito debe estar orientado al
desarrollo de la agro-exportacion, turismo y gastronomia como actividades
econdmicas principales para mejorar el nivel de vida de la poblacion.

Aumentar la inversion en infraestructura, mejorando los servicios basicos, asi como el
mejoramiento de la red vial y el desarrollo urbanistico debe ser un aspecto
fundamental a tener en cuenta, buscando trabajar en coordinacion los gobiernos local,
regional y central, como el Ministerio de Transportes, Ministerio de Economia y
Finanzas, COFIDE, Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento, entre otros.
Implementar la infraestructura y capacitacion de la educacion superior y técnica en
coordinacion con la direccion regional de educacion, priorizando carreras afines a
agroindustria, turismo y gastronomia.

Aumentar la formalidad en las actividades econdémicas del distrito dando facilidades
en los aspectos administrativos e incentivos tributarios.

Crear un circuito turistico en la region norte que abarque desde Trujillo hasta Tumbes,
en coordinaciéon con PROMPERU.

Establecer un plan de seguridad ciudadana que incluya al gobierno local, policia
nacional con participacion activa de la comunidad mediante rondas urbanas que
trabajen directamente con las autoridades.

Monitorear eficientemente y accionar en el proyecto de irrigacion olmos Tinajones, el
cual va a permitir el desarrollo agricola y la agro-exportacion lo que va a incrementar
el PBI regional y la capacidad de gasto favoreciendo las actividades comerciales
ademas va a demandar mano de obra calificada y una fuente de trabajo, por lo tanto,

para estar acorde a los requerimientos se debe fomentar la educacion tecnificada.
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e Establecer actividades de prevencion coordinando gobierno local y central con
participacion ciudadana ante posibles apariciones de fendémenos del nifio.

e Sensibilizar y comunicar el presente plan estratégico del distrito de Lambayeque
informandolo a todos los actores implicados y a la comunidad para que estos asuman
el compromiso y su puesta en marcha, ademas debe ser evaluado periodicamente,
determinarse plazos para su ejecucion y medirse mediante indicadores de gestion,
estableciéndose medidas correctivas si el caso lo amerita.

100.4 Futuro del Distrito de Lambayeque

E1 2028 el Distrito de Lambayeque serd el lider de la zona norte, actuara como eje
econdémico de la Region Lambayeque, Piura, La Libertad y Cajamarca. Serd reconocido a
nivel nacional como el principal emporio comercial del norte siendo el nexo principal para las
transacciones comerciales. Serd uno de los principales Distritos que aportara a la economia
peruana.

El distrito al ser uno de los principales de la Region Lambayeque serd el primer
agroexportador de productos no tradicionales de la zona norte. Destacara la formacion de
clusteres que apoyaran la capacidad exportadora, dotando de calidad y de altos niveles de
produccion gracias a uso de tecnologia avanzada para la cadena productiva. El distrito
contara con una imagen de riqueza cultural y calidez de su gente a nivel nacional e
internacional. Serd uno de los principales destinos turistico de la Region Lambayeque.
Contara con infraestructura moderna que involucran al terminal aéreo, Terrapuerto y hoteles.
La mayor fuerza productiva estara conformada por pymes en su mayoria formales, que se
encontraran capacitados para el comercio interno y externo resaltando la calidad de servicio.
El distrito de Lambayeque se convertird en una buena opcion para la inversion privada y

extranjera, contara con gobernantes altamente calificados en tema de negociacion. Al 2028 el
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Distrito de Lambayeque serd un buen lugar para vivir, donde la tranquilidad y seguridad de la

poblacion sea una de sus principales caracteristicas.

Asimismo, dependera del involucramiento y compromiso del Gobierno Regional y las

Municipalidades teniendo al ejecutivo como el Ministerio de Agricultura y Riego, Ministerio

de Comercio Exterior y Turismo, Ministerio de Transporte y Comunicaciones, Ministerio de

Economia y Finanzas como los principales actores de alcanzar los objetivos de este plan

estratégico. La siguiente Tabla 58, muestra los indicadores con lo que en el futuro alcanzaria

el distrito de Lambayeque.
Tabla 58

Futuro del Distrito de Lambayeque al 2028

Descripcion

Objetivos a Cumplir

Cobertura de salud

Tasa de analfabetismo

Pobreza

Formalidad Laboral

Turismo

Cobertura de salud al 80% a través
del aseguramiento social.

Se disminuira la tasa de
analfabetismo al 2%

Se disminuira la tasa de pobreza
total al 5%

Se incrementara la tasa de
formalidad laboral al 40%

Se incrementara el flujo de turistas
a 1'477,894.
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