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Vorwort
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1 Einleitung

FuRball ist bei weitem der beliebteste Sport auf der Welt. Millionen von Menschen
stromen jedes Wochenende in die Stadien auf der ganzen Welt, um sich ein Spiel ihrer
Mannschaft anzuschauen. Es werden gewaltige Summen im Merchandising umgesetzt
und viele Vereine sind zu eigenen Unternehmen geworden, die Umsatze in Millionen-
héhe verzeichnen kénnen. Der Stellenwert des FuBballs ist immens hoch und ist
dadurch immer mehr in der Gesellschaft verankert.

Die Gesellschaft opfert also nicht nur viel Freizeit, sondern auch viel Geld fir den
Sport. Die Frage ist nun, was der Sport der Gesellschaft zurlickgeben kann. Gibt es
Méglichkeiten, wie der FuRball die Fans unterstitzen kann? Immerhin wiinschen sich
laut aktuellen Studien 81% der FuRballfans soziales Engagement ihres Vereins." In
dieser Bachelorarbeit soll die Frage beantwortet werden, ob die Vereine mehr
Corporate Social Responsibility Arbeit, kurz CSR, betreiben sollten. Auferdem wird ein
Vergleich in Sachen CSR MaRnahmen zwischen den beiden FufRballgroffiméachten
England und Deutschland durchgefihrt.

Nachdem zunachst die allgemeine Bedeutung des FuRballsports in den jeweiligen
Landern gezeigt wird, werden einige Beispiele fur CSR-Arbeit angefuhrt. Fir England
ist das der FC Everton, der weltweit als flhrend im CSR-Bereich gilt. Zudem
verbrachte der Autor dieser Bachelorarbeit ein dreimonatiges Praktikum bei diesem
Verein und kann somit auf viele Erfahrungen und eigene Eindrlicke zurlckgreifen.

Fur Deutschland werden drei Beispiele angefihrt. Als erstes der Hamburger SV und
der “Hamburger Weg”, der vom HSV initiiert wurde. Beispiel Nummer zwei ist der
deutsche Branchenfihrer in Bereich CSR, der VfL Wolfsburg. Als drittes Beispiel dient
der SV Werder Bremen. Bei allen Vereinen konnte der Autor persénliche Erfahrungen
sammeln und sich mit den handelnden Personen unterhalten, um einen maoglichst
grof3en Kenntnisstand zu erwerben.

Schlussendlich wird ein Fazit gezogen und die Frage beantwortet, ob deutsche Vereine
mehr CSR betreiben sollten und warum sie das tun sollten. AuRerdem wird aufgefiihrt,
welche positiven Aspekte soziales Engagement fUr einen Verein bietet.

! Vgl. Schmidt; Imoberdorf; Ulrich, 2014: S.31
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2 Begriffserklarung

Seit einigen Jahren tauchen in Deutschland vermehrt neue Begriffe in der
Unternehmensethik auf. Die popularsten unter lhnen sind Corporate Social
Responsibility, Corporate Citizenship und Nachhaltigkeit.2 Fur diese Bachelorarbeit und
die folgenden Punkte sind vor allem die nachfolgenden Begriffe wichtig und werden
erklart.

2.1 Corporate Social Responsibility

Der Begriff Corporate Social Responsibility, kurz CSR, beschreibt den freiwilligen
Beitrag der Wirtschaft zu einer nachhaltigen Entwicklung, die Uber die gesetzlichen
Verpflichtungen hinaus geht. Man bezeichnet CSR auch als gesellschaftliche Sozial-
verantwortung. Fur den Begriff Corporate Social Responsibility gibt es keine allgemein
anerkannte Definition. Im europaischen Raum hat sich die Definition aus dem
Grinbuch der Europaischen Kommission etabliert. Dabei wird CSR beschrieben als ein
.Konzept, das den Unternehmen als Grundlage dient, auf freiwilliger Basis soziale
Belange und Umweltbelange in ihre Unternehmenstatigkeit und in die Wechsel-

“3 Als Stakeholder bezeichnet man

beziehungen mit den Stakeholdern zu integrieren.
Personen, die ein berechtigtes Interesse am Unternehmen haben, weil Sie eine
Beziehung zu dem Unternehmen haben. Diese Beziehung kdonnte zum Beispiel der

Besitz von Aktien des Unternehmens sein.

Jahrelang wurde Corporate Social Responsibility zuweilen als Verpflichtung von
Unternehmen definiert, die sie neben der Gewinnmaximierung verfolgten.4 Uber die
letzten 20 Jahre wurde CSR ein zunehmend wichtigeres Thema, das sich
Unternehmen auf die Fahnen schreiben wollen um in der 6ffentlichen Wahrnehmung
besser dazustehen.’

Vgl. Beschorner, 2005: S.40

Vgl. Europaische Kommission, 2001: S.8
Vgl. Carroll, 1979: S. 497

Vgl. Campbell, 2007: S. 946

a A~ 0w N
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2.2 Corporate Social Responsibility im ProfifufRball

CSR im ProfifuBball unterscheidet sich in einigen Kernthemen von CSR in anderen
Unternehmen. Klassische Unternehmen haben unterschiedliche Kernthemen im Fokus,
wie die Lieferkette oder die Produktsicherheit.® CSR im ProfifuRball betrachtet auch
Sachen wie ,fairen Umgang mit Mitarbeitern, Spielern und Trainern, ethische
Standards bei der Anwerbung junger Talente, die verantwortliche Ausbildung der Profi-
spieler, insbesondere der NachwuchsfuRballer sowie Null-Toleranz gegen Gewalt und
Rassismus im Stadion“.’

Es gibt eine grofle Verbundenheit zwischen einem FuBballverein und der umliegenden
Gesellschaft.® Vereine spielen eine groRe Rolle bei der Entwicklung einer lokalen
|dentitat und bei der Bedeutung des Ortes fiir die Gesellschaft.® Ein wichtiger Begriff in
der Definition von CSR ist der des Stakeholder. Der Stakeholder ist bei CSR im Profi-
fulball der Fan des Vereins, da er ein berechtigtes Interesse an den Geschicken des
Vereins hat. Daher ist die Bedeutung von CSR im ProfifuBball sogar noch hdéher
einzuschatzen, als die Bedeutung von CSR allgemein.

2.3 Community

In dieser Bachelorarbeit wird an vielen Punkten der Begriff Community auftreten.
Community kommt aus dem Englischen und bedeutet Gesellschaft. In England benutzt
man den Begriff Community vor allem fiir die CSR-Arbeit, die von den Fullballvereinen
betrieben wird. Der Ursprung daflir kommt von dem ersten CSR-Modell, welches 1970
erarbeitet wurde und “Football in the Community“ genannt wurde.' Auch heutzutage
heiRen die CSR Abteilungen der Vereine noch Communitys. Umgangssprachlich
sprechen die Englander noch immer von Community-Arbeit und nicht von CSR-Arbeit.

Vgl. Réttgermann; Briskorn, 2014: S.3
Vgl. Beschorner, 2013: S.45

Vgl. Sugden, 2002: S.61

Vgl. Morrow, 2003: 0.S.

1% vgl. Watson, 2000: S.114

© ©® N o
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3  ProfifuBball in England

England gilt als das Mutterland des FuRballs. Die allerersten Fulballregeln wurden
1848 in England formuliert. Im Jahr 1857 grindete sich mit dem FC Sheffield auch der
erste offizielle FuRballverein in England. 1863 wurde der englische FuRRballverband FA
gegrindet und ist somit der alteste Fuballverband der Welt. Im Jahr 1872 griindete
sich der FA Cup, der damit der alteste Pokalwettbewerb der Welt ist. Die erste
professionelle FuRballliga wurde 1888 gegriindet. Die “The Football League”, war bis
1992 die hochste Spielklasse in England. In der Saison 1992/93 bildete sich die
“Premier League”, die nach Streitereien der Vereine mit dem Verband die “Football
League” als hoéchste englische Spielklasse abloste. Mit 20 Titelgewinnen ist
Manchester United der Rekordmeister.

England war Gastgeber der WM 1966 und der EM 1996. Bei der Heim-WM 1966
konnte die englische Mannschaft den Titel zum ersten und bislang einzigen Mal
gewinnen

3.1 Gesellschaftliche Bedeutung

Der FuBball hat eine sehr hohe gesellschaftliche Bedeutung in England und galt lange
als Sport der Arbeiterschicht. Fur viele ist die Wahl eines Vereins die erste groRle
Entscheidung in ihrem Leben. Sieg oder Niederlage beeinflusst das Wohlbefinden
eines Fans in der kompletten Woche. Mittlerweile ist der FuRball in allen Gesellschafts-
schichten angenommen und erfreut sich groRRer Beliebtheit. In der Saison 2012/13
wurde in der Premier League ein neuer Rekord aufgestellt, in dem 95,3% der
vorhandenen Plitze in den Stadien verkauft wurden." 82% der englischen
Bevélkerung geben an, dass sie sich fiir die erste englische Liga interessieren.' In der
Premier League Saison 2013/14 besuchten insgesamt 13,9 Millionen Menschen die
190 Spiele der Premier League, was einen Durchschnitt von 36.631 Zuschauern pro
Spiel ergibt. Die genaue Verteilung sieht man in Tabelle 1.

M Vgl. Premier League Report, 2013: S.29
2 vgl. Schnabel, 2009: 0.S.
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Zuschauer Premier League: Saison 2013/14

# Mannschaft Summe Spiele Schnitt
1 @ Manchester United 1.428.928 19 75.207
2 & Arsenal London 1.130.251 19 59.487
3 & Newcastle United 957.511 19 50.395
4 = Manchester City 894.527 19 47.080
5 & Liverpool FC 848.750 19 44.671
6 (@ Chelsealondon 788.153 19 41.482
7 & Sunderland AFC 780.706 19 41.090
8 8 EvertonFC 716.902 19 37.732
9 [ Aston Villa 685.535 19 36.081
10 : Tottenham Hotspur 680.360 19 35.808
11 Bl West Ham United 649.741 19 34.197
12 % Southampton FC 574.020 19 30.212
13 ® Cardiff City 521.165 19 27.430
14 @ Norwich City 509.302 19 26.805
15 | Stoke City 496.607 19 26.137
16 @ West Bromwich Albion 478.678 19 25.194
17 @ Fulham FC 474.563 19 24.977
18 Hull City 458.217 19 24117
17 ¥ Crystal Palace 458.169 19 24.114
18 & Swansea City 387.725 19 20.407

insgesamt 13.919.810 380 36.631

Tabelle 1: Zuschauerzahlen der Premier League in der Saison 2013/14"

Nicht nur das Zuschauen ist in England sehr beliebt. Sieben Millionen Menschen

14
l.

spielen aktiv FuRball.”” Bei 53,5 Millionen Einwohnern in England entspricht dies 13%

der Gesamtbevolkerung.

3.2 Wirtschaftliche Bedeutung

Dass die gesellschaftliche Bedeutung des FuBballs in England enorm hoch ist, wurde
im vorherigen Punkt beschrieben. Auch die wirtschaftliche Bedeutung nimmt immer
mehr zu. Jahrlich machen die Vereine in der Premier League immense Umsatze und
sind zu eigenen Wirtschaftsunternehmen geworden. Seit der Einfuhrung der Premier
League 1992 gaben die Vereine alleine an Ablése fir neue Spieler 10,34 Milliarden
Euro aus.” Bei den Umsatzen aller Vereine der Welt gehdren sechs Vereine der
Premier League zu den Top 20."° Diese sechs Vereine, die sogar unter den Top 14

¥ vgl. Weltfussball, 2014: 0.S.
1 Vgl. FA Report, 2013: S.11

15 Vgl. Transfermarkt, 2014: o.S.
'® vgl. Deloitte, 2013: S.8
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sind, zeigen die ungemeine Wirtschaftskraft
Die Premier League allein hatte im Jahr 2012 einen Umsatz von 2,9 Milliarden Euro."

Die Einfuhrung der Premier League im Jahr 1992 war ein groRer Schritt fur die
Kommerzialisierung des englischen FuRballs.
Vereinen und dem Ligaverband bezulglich der Vermarktung griindeten die Vereine ihre
eigene Liga. Dadurch erhdhten sich die Erlose der Vereine enorm. Alleine an Fernseh-

der

englischen

FuRballvereine.

Nach Streitereien zwischen den

geldern nahmen die Vereine in der Saison 2013/14 knapp 1,9 Milliarden Euro ein.

Fernsehgelder Premier League: Saison 2013/14

# Mannschaft

1 & FC Liverpool

2 & Manchester City

3 (® FC Chelsea

4 @ Arsenal London

5 I Tottenham Hotspurs

6 @ Manchester United

7 & FC Everton

8 M Newcastle United

9 & FC Southampton

10 || Stoke City

11 « Swansea City

12 B West Ham United

13 ¥ Crystal Palace

14 [ Aston Villa

15 & AFC Sunderland

16 Hull City

17 @ West Bromwich Albion

18 @ Norwich City

17 @ FC Fulham

18 & Cardiff City
Gesamt

National

87.493.179
86.306.921
83.271.102
81.753.192
77.815.983
77.199.462
72.122.783
62.730.455
62.160.720
60.642.810
59.793.246
58.176.725
57.606.990
56.943.684
55.747.426
50.017.441
48.499.531
46.981.621
45.463.711

43.944.573

1.274.671.555

Alle Angaben in Mio € Kurs: 17.05.2014: 1 Pfund = 1,228€

International

32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263
32.291.263

645.825.260

Gesamt

119.784.442
118.598.184
115.562.365
114.044.455
110.107.246
109.490.725
104.414.046
95.021.718
94.451.983
92.934.073
92.084.509
90.467.988
89.898.253
89.234.947
88.038.689
82.308.704
80.790.794
79.272.884
77.754.974
76.235.836

1.920.496.815

Tabelle 2: Fernsehgelder der Premier League in der Saison 2013/1 48

Vergleicht man die Tabelle 2 und Tabelle 4 in der “Wirtschaftlichen Bedeutung von
FuRball in Deutschland” auf Seite 22, so stellt man fest, dass der Letztplatzierte der
englischen Premier League Cardiff City mit ungeféahr 76,3 Millionen Euro doppelt so
viel an Fernsehgeldern verdient wie der deutsche Meister, der FC Bayern Munchen,

mit 36,9 Millionen Euro.

" vgl. Deloitte, 2012: S.6
'®  vgl. Randerath, 2014: 0.S.
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4 CSR im ProfifuBball in England

Mit der Einfihrung der Premier League im Jahr 1992 begann eine grof3e Diskussion
innerhalb der Gesellschaft. Der VereinsfulRball entfernte sich immer mehr vom Fan und
wurde vom Arbeitersport zum kommerziellen Sport. Nicht nur dieser Punkt, sondern
auch die immer weiter voranschreitende Hooligan-Entwicklung, veranlasste die Vereine
in England, ihre CSR-Arbeit zu erweitern. In England werden die CSR MalRnahmen in
der sogenannten Community durchgefiihrt. Die Community ist der Uberbegriff fiir viele
Projekte, die im Verein ablaufen. In den folgenden Punkten wird das CSR im Profi-
fuBball in England beschrieben. Zunachst einmal wird die Geschichte erzahlt, bevor
der aktuelle Stand beschrieben wird. Zum Schluss wird der FC Everton als Beispiel
einer erfolgreichen “Community” beschrieben.

4.1 Geschichte

Die ersten Ansatze von CSR in den FulRRballvereinen in England erkennt man schon in
der Grindung bei einigen Vereinen Ende des 19. Jahrhunderts. So wurden zum
Beispiel die Vereine Everton, Aston Villa, Fulham und Southampton von Kirchen
gegrundet. Diese Vereine rekrutierten fir Ihre Mannschaften schon Obdachlose, um
diese in die Gesellschaft zu integrieren.” Die Obdachlosen wurden von der StraRe
geholt, sie bekamen Essen sowie Lesen und Schreiben beigebracht. Dies sind die
ersten erkennbaren Anséatze von CSR.

Andere Vereine wurden ab 1877 im Laufe der Industriellen Revolution in England
gegrundet, um die Mitarbeiter von einzelnen Firmen zu unterhalten und sie gleichzeitig
von den Gefahren des Alltags, wie zum Beispiel dem Alkohol, abzuhalten.? Die Firmen
erkannten, dass ihre Arbeiter nur allzu gerne nach der Arbeit lieber in die zahlreichen
Pubs pilgerten, als nach Hause zu gehen. Die Folge waren viele alkoholabhangige
Mitarbeiter, die natlrlich auch das Wohlergehen der Firma gefahrdeten. Um diese
Gefahr zu ddmmen, erschufen die Firmenbosse nun eigene Fuballvereine. Die Sorge
um die Mitarbeiter, die natlrlich kleiner war als die Sorgen um die Firma, ist ein
zusatzlicher Ansatz des CSR und beschreibt einen weiteren Anfang der Community-
Arbeit in englischen Vereinen.

¥ vgl. Bausenwein, 2002: 0.S.

2 vgl. Schulze-Marmeling, 2002: 0.S.
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Im Jahr 1895 wurde der Verein West Ham United aus London gegrundet um die
Beziehung zwischen den Arbeitern und den Besitzern einer Stahlfabrik nicht weiter
eskalieren zu lassen.’ Um die Wogen zu glatten, wurde also ein FuRballverein
gegrundet.

Diese Beispiele zeigen, das schon mit der Griindung der Vereine versucht wurde die
Gesellschaft einzubeziehen und Leute aus der Umgebung an einen Verein zu binden.

Ein Konzept, welches “Football in the Community“ hie®, wurde schon um 1970
erarbeitet und war dafiur gedacht, der Hooligan-Bewegung in England entgegen zu
wirken.?? Die Ursache fiir diese Hooligan-Problematik, die in England zweifelsohne
herrschte, lag vor allem in sozialen Problemen, die viele Einwohner in England
beschaftigten. Sie ertrankten ihre Probleme in Alkohol und da FuRball ihr einziger
Lebensinhalt war, lieRen sie ihren Frust an den gegnerischen Fans aus. Umgesetzt
wurde das Konzept aber erst nach der Katastrophe im belgischen Heysel 1985, als 32
Fans des italienischen Spitzenvereins Juventus Turin im Rahmen des Endspiel um den
Europapokal der Landesmeister starben, nachdem Hooligans vom FC Liverpool
versuchten, einen Block der Italiener zu stirmen. Als Folge der Tragddie von Heysel
wurden die englischen Clubs fur 5 Jahre von allen européischen Pokalspielen
ausgeschlossen und es fand ein Umdenken bei den englischen Fuliballvereinen statt.
Sie erkannten, welchen Einfluss und auch welche Verantwortung sie flr lhre Fans
haben und begannen ihre Community-Arbeit zu verstarken. 1986 wurden dann die
ersten Communitys in sechs Clubs aus dem Nordwesten von England gegrundet.
Dieses soziale Engagement wurde vom Verband finanziell sehr stark unterstitzt. Ein
wichtiger Punkt war fur die Vereine der Rickgang der Zuschauerzahlen und die damit
verbundenen UmsatzeinbuBBen.?®

Ein weiterer Punkt fur die Verstarkung der Community-Arbeit war die Grindung der
Premier League im Jahr 1992. Nachdem sich die Vereine von dem Verband lossagten
und ihre eigene Liga grindeten, stiegen die Preise in den Stadien enorm an. Der
Vereinsfullball entfernte sich immer mehr von den Fans. Der Fuf3ball wurde vom
Volkssport zum kommerziellen Sport. Dieses war wiederum an der Stimmung und an
den Zuschauerzahlen in den Stadien ablesbar. Im Schnitt besuchten 21.132 Zuschauer

z Vgl. Schulze-Marmeling, 2002: 0.S.
2 vgl. Watson, 2000: S.114
B vgl. Walters G.; Chadwick S., 2009; S.54
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die 22 Stadien®, was im Vergleich mit den aktuellen Zahlen in der Tabelle 1 sehr
wenig ist.

4.2 Aktueller Stand

Der englische ProfifuBball ist der fuhrende Verband in puncto CSR-Arbeit. Alle Vereine
in der Premier League haben eine eigene Community, also eine CSR Abteilung. In der
gesamten Premier League gab es in der Saison 2012/13 843 soziale Programme.?
Aufgeteilt auf die 20 Vereine in der Premier League sind das ungefahr 42 Programme
pro Verein, was eine sehr grofle Zahl ist. Viele dieser Programme werden von der
Premier League unterstitzt. So zum Beispiel “Kickz”. Dies ist ein Projekt, welches
Kinder von der Strale holt und sie durch den FuRball wieder in die Gesellschaft
integriert. Dieses Projekt wird nicht nur in England durchgefuhrt, sondern auch in
Entwicklungslandern wie Dubai, Katar oder Kamerun. Jahrlich investiert die Premier
League ungefahr 56 Millionen Euro in die verschiedenen Programme.?

4.2.1 Beispiel Everton FC

Als Beispiel fur die CSR-Arbeit in der englischen Premier League wurde vom Autor der
Everton FC gewahlt. Der Verein gilt sowohl in England als auch im restlichen Europa
als Vorreiter in Sachen CSR. Ein Praktikum in dieser Abteilung des FC Everton
verschaffte dem Autor dieser Bachelorarbeit einen einmaligen Einblick in die
Geschicke des Vereins und in die alltdgliche Arbeit der Community. Viele dieser
Erfahrungen werden in den folgenden Punkten wiedergegeben und erlautert.

<A

Abbildung 1: Logo des FC Everton®’

u Vgl. Transfermarkt, 2013: 0.S.

Vgl. Premier League, 2013: S.43
Vgl. ebd.
Everton FC, 2014: o0.S.

25

26

27



CSR im Profifufiball in England 10

Allgemeines

Der Everton Football Club wurde 1878 in Liverpool gegrindet. Der Verein gewann
neunmal die englische Meisterschaft, finfmal den FA-Cup und einmal den Europa-
pokal der Pokalsieger. Mit diesen Titeln gilt der Verein als sechsterfolgreichster Verein
in England. Everton spielt aktuell in der Premier League und ist der Verein in England,
der am meisten Zeit in der hochsten englischen Liga verbracht hat. Der Verein ist ein
reiner Fulballverein und hat keine anderen Sparten auRer dem Fufball. Die Frauen-
fuBballabteilung gewann bislang einmal die englische Meisterschaft und zweimal den
englischen FA Cup.

“Everton in the Community“

=

“community &

Abbildung 2: Logo von "Everton in the Community"28

Die CSR Abteilung des FC Everton nennt sich “Everton in the Community”. EitC ist
eine eingetragene Charity, die 1988 gestartet wurde und sich um Gesundheit,
Erziehung, Bildung, sowie soziale Inklusion und Gleichheit kiimmert.?°

Im Jahr 2013 wurde das 25jahrige Jubildum gefeiert. In diesem Jahr erreichte die
Charity einen Gesamtspendenerlds von 1 Million Pfund.* EitC leitet die Geschicke der
Sozialarbeit des FC Everton. Es wird hierbei die Anziehungskraft des FuRRballvereins
genutzt, um soziale Programme in der Region Liverpool zu starten und zu betreuen. In
der Community-Arbeit ist der FC Everton der fihrende Verein in Europa. Kein anderer
Verein macht so viel fir die Bevoélkerung. Das spiegelt sich auch darin wider, dass die
Charity zahlreiche Preise gewinnt.*' Alle Mitarbeiter von “Everton in the Community*
arbeiten in den R&umen des Goodison Park, dem Stadion des FC Everton. EitC

2 Everton FC, 2014: 0.S.

2 vgl. Everton FC, 2014: 40ff

% vgl. Kozlowski, 2014: 0.S.

3 Vgl. Community Everton FC, 2014: 0.S.
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arbeitet in Partnerschaft mit Mersey Care NHS Trust und anderen Partnern, die sich
mit sozialen Problemen innerhalb von Liverpool beschaftigen.

In der Charity wird der FC Everton von Leuten aus dem Vorstand reprasentiert, die
auch offizielle Posten in der Communityabteilung besitzen.*

“Everton in the Community” versucht das kraftvolle Symbol des FC Everton zu nutzen,
um Aufmerksamkeit zu erlangen und damit alle Menschen auf die sozialen Probleme
hinzuweisen und sie zum Handeln anzuregen. Momentan gibt es 55 Vollzeitmitarbeiter
und mehr als 45 Halbtagsangestellte, die fir die Community arbeiten. Zusatzlich
werden 27 Auszubildende beschéaftigt und es gibt mehr als 200 freiwillige Helfer.
Insgesamt engagieren sich allerdings ungefahr 13.000 Menschen jedes Jahr fur die
vielen Projekte innerhalb der Community.

“Everton in the Community” ist die beste CSR Abteilung in England und Europa. Das
Iasst sich vor allem mit den zahlreichen Preisen und Auszeichnungen dokumentieren,
die EitC bekommen hat. Insgesamt gewannen sie schon 60 hoch angesehene Preise.
Unter anderem fiir das beste Communityprojekt fir die Behindertenarbeit und die
Arbeit mit psychisch kranken Menschen auf der nationalen Sportindustrie Gala 2010
und 2011. Des Weiteren den Preis fir die beste Community-Arbeit in England beim
“European Stadion Business Award” 2011 und bei den “Football Business Awards” im
Jahr 2012 und 2013, sowie der Award flir den Community Club des Jahres 2011, 2012
und 2013 bei den North West Football Awards. Der grofite Erfolg fir die Community ist
allerdings die Auszeichnung durch den Prime Minister David Cameron im Jahr 2013,
der dem Verein den “Big Society Award“ verlieh.

Aktuell betreibt “Everton in the Community” 45 lokale Projekte und 5 landesweite
Projekte. Fur die Zukunft werden immer weitere Projekte entwickelt. Pro Jahr werden
ungefahr 10 - 15 neue Programme geplant.

Struktur

“Everton in the Community” startete als ganz normale Abteilung im Verein FC Everton.
In dieser Abteilung wurden einige soziale Projekte gestartet und geférdert. Seit 2004 ist
EitC offiziell als Charity angemeldet, was nicht nur steuerliche Vorteile fur den Verein
hat. Durch die Umstrukturierung in eine Charity, darf die Community Spenden

% vgl. Community Everton FC, 2014: 0.S.
% vgl. Community Everton FC, 2014: 0.S.
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annehmen und arbeitet als Non-Profit Organisation. Durch diese Veranderung des
Modells wurde die Zusammenarbeit des Vereins mit dem NHS, dem National Health
System, erweitert. Die Struktur von “Everton in the Community® ist in Abbildung 3
dargestellt.

besitzt viele verschiedene Abteilungen

- Arbeitsplatz
- Sachmittel /

- PR - Aktionen

- Aufmerksamkeit - Imagetransfer
- sportliches Know How

- Aufmerksamkeit

Everton in the Community ::::.E "Ae'::::;'l'du"g Partnerprojekte

- eigene Abteilung des FC Everton ‘ - z.B. National Health System (NHS)

- eingetragene Charity

- Personal
- soziales Know How
- finanzielle Mittel

Abteilungen

- Sports and Physical Activity

- Health and Wellbeing

ion and Training
- Youth Engagement

- C ity and

Stand: 03.07.2014

Abbildung 3: Struktur "Everton in the Community™*

Der Vorteil an dem Modell, das der FC Everton in Zusammenarbeit mit dem NHS
betreibt, ist, dass flur den Verein wenig bis gar keine Kosten entstehen. Viele der
Mitarbeiter sind beim NHS angestellt und werden von diesem bezahlt. Die beim NHS
angestellten Personen, sind ausgebildete Fachkréafte in ihren Gebieten. Dadurch ist
gewahrleistet, dass in den verschiedenen Projekten auch Leute mit den
entsprechenden Fachkenntnissen arbeiten. In der Anfangszeit stellte der Verein meist
Leute mit einem guten Fulballverstdndnis und Trainerscheinen ein, damit diese die
FulRballprojekte leiten konnten. In Weiterbildungen wurde diesen, eigentlich reinen
Fulballtrainern, dann das nétige Knowhow weitergegeben, damit sie lernen, wie man
mit Leuten mit speziellen Krankheiten umzugehen hat. Heutzutage hat sich die
Situation umgekehrt. Fuballinteressierte Leute vom NHS werden in die CSR Projekte
des FC Everton integriert und werden vom Verein unterstiitzt, um ihre Trainerscheine

3 Eigene Darstellung
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zu machen. Denn man ist der Ansicht, dass es einfacher ist FulRballsachverstand zu
lehren, als den Umgang mit kranken oder behinderten Menschen. Das bedeutet, dass
der Verein immer weniger Personalkosten hat, aber die Zahl der Projekte und
Mitarbeiter der Community stetig weiter steigt.

Die Struktur innerhalb der Community ist im Jahr 2014 komplett neu konstruiert worden
und in Abbildung 4 naher beschrieben.

Sport and Employer
Physical Engagement, Youth

Activity ellbeing Education and Engagement
Training

$y ¥ 3 3 3

Mike Salla ’ Stephen Raynor ‘ ‘ Sue Gregory ‘ Chris Clarke

Development

45 Active Community Projects 5 Capital Projects in Development

Abbildung 4: Innere Struktur von "Everton in the Community”35

Die Community ist in finf verschiedene Abteilungen untergliedert. Die erste Abteilung
ist die “Sport and Physical Activity”. Hierbei geht es vor allem darum, Menschen flr
Sport zu begeistern und sie zur Bewegung zu bringen. Es geht dabei nicht um den
FuBball, sondern um alle Sportarten. Die grof3te Mallnahme in dieser Abteilung ist das
landesweite Projekt “Premier League 4 Sport”, welches, wie es der Name schon sagt,
von der englischen Liga gesponsert wird. Der Erfolg dieses Projektes zeigt sich daran,
dass bisher mehr als 3500 junge Menschen an acht olympische Sportarten heran
geflhrt wurden. Bei den Sportarten handelt es sich um Tischtennis, Volleyball, Judo,
Badminton, Boxen, Golf, Basketball und Hockey. 20 eigens neu formierte Vereine in
den jeweiligen Sportarten konnten durch dieses Projekt insgesamt 1780 junge Leute
aufnehmen. Die Abteilung ist weiterhin daftr verantwortlich, FuBballschulen in den
Ferien zu organisieren. Diese Events werden vor allem in der ndheren Umgebung von
Liverpool, aber auch in Nordwales veranstaltet. Durch die Unterstiitzung von “Everton
in the Community” durch die Abteilung “Sport and Physical Activity” konnten mehr als

% Internes Dokument des Everton FC
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100 der praktizierenden Trainer weitergebildet werden. Der FC Everton bezahlt die
Seminare und unterstitzt die Absolventen in jeglichen Angelegenheiten. Das nachste
grofe Projekt flr die Zukunft ist eine Zusammenarbeit des Vereins mit den Grund-
schulen in Liverpool. Das Ziel ist es, die existierenden Sportprogramme den Kindern
schon in jungen Jahren naher zubringen.

Zu der Abteilung “Sport and Physical Activity” gehoért auch ein Programm, das fast fir
sich selber stehen konnte. Die Rede ist von der Behindertenabteilung. Unter der
Leitung von Manager Steve Johnson, der zu den bekanntesten Behindertensportlern in
England gehért, werden korperlich beeintrachtigte Menschen dazu ermuntert, Sport zu
treiben und dies auch professionell. So erreichte das Programm mehr als 3000
behinderte Menschen in tber 60 regionalen Schulen. Bei den Paralympics 2012 in
London reprasentierten 40 Athleten den FC Everton im “Team Great Britain“®. Das
FuBballprogramm fir behinderte Menschen des Vereins ist das gréfite der Welt. Es hat
mehr Mitarbeiter und mehr Teams als jeder andere Club.

Die zweite Abteilung nennt sich “Health and Wellbeing”. Zu den einzelnen Programmen
der Abteilung gehdért zum Beispiel “Imagine your Goals”. IYG ist eins der
erfolgreichsten Projekte des ganzen Vereins. Es beschaftigt sich mit der Hilfe fur
mental kranke Menschen und versucht, diese durch den FuBball wieder in einen
geregelten Alltag zu fiihren. 6 Trainingseinheiten pro Woche und zahireiche Turniere
mit Mannschaften aus ahnlichen Programmen werden veranstaltet, um die vielen
Klienten des Programmes zu unterstutzen. Nach zahlreichen Preisen wurde die
Premier League auf dieses Projekt aufmerksam und Ubernahm die Idee fir eine
landesweite Initiative, die jetzt bei fast jedem Proficlub in England betrieben wird. Bei
den meisten Vereinen nennt sich die Initiative auch “Imagine your Goals”. Weitere
Programme sind das Veteranenprogramm ‘“Inside Right”, was sich um ehemalige
Soldaten kimmert, die mit mentalen Problemen aus dem Einsatz zurickgekommen
sind oder das Demenzprogramm “Pass on the Memories”, das sich um a&ltere
Menschen kimmert, deren kognitive, emotionale und soziale Fahigkeiten beeintrachtigt
sind. Nicht nur an solchen Erkrankungen wird in dieser Abteilung gearbeitet, auch die
Vorsorge wird grof3 geschrieben. So gibt es das nationale Programm “Premier League
Health”, was sich um die richtige Erndhrung und Lebensweise kiimmert. AuRerdem
gibt es das Projekt “Workplace Wellbeing Charter”. In diesem Projekt wird vor allem auf
die Gesundheit unter den Mitarbeitern des Vereins geachtet. Dafir werden unter
anderem Fitnesskurse im eigenen Fithessraum angeboten oder Ernahrungskurse

% “Team Great Britain“ ist seit 1999 der offizielle Markenname der britischen Mannschaft bei Olympia

und den Paralympics
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durchgefiihrt. Die Abteilung befindet sich in enger Zusammenarbeit mit dem “National
Health System”, dem “Liverpool City Council” und dem “Minister of Care and Support”
Norman Lamb.

In der dritten Abteilung “Employer Engagement, Education and Training” befindet sich
das wohl gréfite und innovativste Projekt des Vereins. So war der FC Everton im Jahr
2011 der erste Verein, der in Zusammenarbeit mit der Regierung eine eigene “Free
School” gegriindet hat. Diese Schule kiimmert sich um Jugendliche zwischen 14 und
19 Jahren, die Probleme in anderen Schulen hatten und versucht, diese mit der Kraft
des Fullballs zum Lernen zu motivieren. Des Weiteren unterstutzt die Abteilung den
“National Apprenticeship Service”, der sich darum bemiht, dass junge Menschen, die
ansonsten wenig Chancen in der Gesellschaft haben, Praktika in verschiedenen
Bereichen absolvieren konnen.

Die vierte Abteilung “Youth Engagement” kimmert sich, wie es der Name schon sagt,
um die Entwicklung von Jugendlichen. In der Hauptsache betreibt die Abteilung um das
sogenannte “Kickz” Programm. In Zusammenarbeit mit der Polizei kimmert sich das
Projekt um die Jugendlichen der Stadt, die in sozialen Brennpunkten wohnen und
versucht, diese fur Sport, Musik, Kunst, Tanz oder andere Aktivitdten zu begeistern
und verhindert somit, dass die Kinder in kriminelle Machenschaften verstrickt werden.
Im Mai 2011 bekam “Kickz” von der nationalen Lotterie eine Spende von rund 750.000
Euro fir die Weiterfihrung eines 5-Jahresprojekts, welches sich “Safe Hands” nennt.
Dieses Programm hat die gleichen Ziele wie “Kickz”, soll aber landesweit gestartet
werden. Nach Berechnungen der Polizei spart das “Kickz” Programm mehr als 2,3
Millionen Euro an jahrlichen Einsatzkosten, da die Polizei weniger ausricken musste.
Mit dem Langzeitprojekt “Safe Hands” sollen es in den nachsten 5 Jahren bis zu 32
Millionen Euro an Ersparnissen werden.

Die flnfte und letzte Abteilung von “Everton in the Community” ist die “Community and
Business Development” Abteilung. Diese kimmert sich vor allem um die geschaftlichen
Geschehnisse der Community. Es geht um Finanzierungen und vor allem um die
Zusammenarbeit mit externen Partnern, wie dem “National Health System”. Wichtig fur
die Community ist die stdndige Entwicklung von neuen Projekten, die der Verein
starten kann. Die Partner der Community erwarten eine stetige Entwicklung und so
muss gewahrleistet werden, dass immer wieder neue Programme starten. Durch diese
Weiterentwicklung geben die Partner weiterhin ihr Geld an die Community. Wirden
keine neuen Projekte initiiert werden, kdnnte es passieren, dass das Geld eingefroren
wird und damit auch viele erfolgreiche Projekte mit weniger Mitteln auskommen
mussten. Fir die Verhinderung dieses “Worst Case* arbeitet diese Abteilung.
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Bewertung

Der FC Everton kann mit Fug und Recht behaupten, die beste Community in England,
wenn nicht sogar in der ganzen Welt zu besitzen. Allein die GroRRe dieser Community
ist beeindruckend. Es gibt so viele Mitarbeiter, die fir eine spezielle Abteilung arbeiten.
Die Hilfe ist in den verschiedenen Programmen viel gréRer, da sich die Mitarbeiter auf
inre Arbeit konzentrieren kdnnen und nicht parallel noch andere Projekte bearbeiten
mussen.

Ein weiterer groRer Pluspunkt fir die CSR-Arbeit des FC Everton ist die Zusammen-
arbeit mit externen Partnern aus der Umgebung von Liverpool. Vor allem die
Kooperation mit dem “National Health System” ist eine groRRe Hilfe. Die Kosten fir
einen GroRteil der Mitarbeiter werden vom NHS Ubernommen und somit hat der Verein
keine groRen Ausgaben. Der Erfolg allerdings ist enorm, da die Bevdlkerung sieht, wie
sich der Verein in die Gesellschaft einbringt und Erfolg um Erfolg feiert.

Viele der Projekte sorgen fiir einen erheblichen Imagegewinn des Vereins. Nicht
umsonst lautet der Beiname des Vereins “The Peoples Club”, also der Verein der
Menschen. Und genau das wird auch vom Verein gelebt. Die Verantwortlichen sind
sich bewusst, was sie den Menschen zuriickgeben mussen und welche Kraft das
Emblem des Clubs hat. Nicht nur die einzelnen Programme spiegeln das wieder,
sondern auch der Umgang des Vereins mit den Menschen aus den Programmen. Viele
bekommen die Chance fiir den Verein zu arbeiten, sei es im Verkauf der Tickets, der
Betreuung von VIP Kunden oder dem Spielen des Vereinsmaskottchen “Changy*
wahrend eines Spieltages.

“Everton in the Community” hat sich zu einer eigenen Marke entwickelt, welche sich
immer weiter entwickelt und gréRer wird. Durch geschickte PR versteht es der FC
Everton seine Community immer wieder ins richtige Licht zu ricken. Es wird zwar nicht
viel berichtet, aber wenn dann immer sehr ausfiihrlich und mit gro3en Dingen, wie
Spielerbesuchen, ausgeschmiuickt.

Der FC Everton hat es also geschafft sich einen Ruf zu erarbeiten, der durchweg
positiv ist und dafur sorgt, dass die Beliebtheit des Clubs enorm steigt. Das schafften
sie mit vielen CSR MalRnahmen, die mit grol3er Sorgfalt gestaltet werden, als auch mit
guten Kontakten zu externen Einrichtungen, die den Verein als Sprungbrett fiir ihre
Aufmerksamkeit nehmen. Den Anhangern des Vereins ist es vielleicht nicht egal, wie
ihre erste Mannschaft in der Saison abschneidet, aber sie kdnnen jederzeit stolz darauf
sein, was ihr Verein in der CSR-Arbeit leistet und somit die Gesellschaft starkt und
unterstutzt.
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5 ProfifuBRball in Deutschland

FuBball gilt in Deutschland als Sportart Nummer eins. Das Interesse an den deutschen
Profiligen ist riesig und auch die eigene Begeisterung fir das runde Leder ist immens.
Dabei wurde der Fuflballsport in seinen Anfangen um 1873 noch als “englische
Krankheit” verpdnt und war sogar in vielen Vereinen verboten. Es ist dem Lehrer
Konrad Koch aus dem Martino-Katharineum zu verdanken, dass der FuBball sich in
Deutschland etabliert hat. Das erste FuRballspiel wurde von ihm an seiner Schule im
Jahr 1874 veranstaltet. Ein Jahr spater verfasste Koch die ersten Regeln fir den
FuRRballsport. Es dauerte jedoch 25 weitere Jahre, bis die Professionalisierung des
FuRballsportes weiter voranschritt und am 28. Januar 1900 der deutsche Fulballbund
(DFB) in Leipzig gegrundet wurde. 1903 wurde dann die erste deutsche Meisterschaft
ausgetragen, bei der die besten Mannschaften aus den verschiedenen Regionen den
Sieger ausspielten. Der erste deutsche Meister war der VfB Leipzig. Die heute so
beliebte und bekannte Bundesliga wurde im Jahr 1963 eingefuhrt und stellte das erste
Ligensystem in Deutschland dar. Schon vorher, ndmlich 1952, wurde der DFB Pokal
eingefiihrt, der als Nachfolger des Tschammerpokals nach dem zweiten Weltkrieg
fungierte. Rekordsieger des DFB Pokals und der deutschen Bundesliga ist der FC
Bayern Munchen.

Die deutsche Nationalmannschaft konnte die FIFA Weltmeisterschaft insgesamt
viermal gewinnen (1954, 1974, 1990, 2014) und war in den Jahren 1974 und 2006
Ausrichter der WM. Die UEFA Europameisterschaft konnte das deutsche Team dreimal
gewinnen (1972, 1980, 1996) und fungierte einmal im Jahr 1988 als Gastgeber der
EM.
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5.1 Gesellschaftliche Bedeutung

Die Bedeutung innerhalb der Gesellschaft ist in Deutschland immens hoch. 77% der
Bevélkerung interessieren sich fiir die FuBball-Bundesliga.®’

In Abbildung 5 sieht man, dass FuBball der Lieblings-TV-Sport in Deutschland ist.
Selbst der Platz zwei in der Rangfolge dieser Umfrage erreicht gerade einmal knapp
die Halfte der Beliebtheit des Fufballs. Er thront bei weitem vor allen anderen und
kann so ohne grofRe Bedenken als TV-Sportart Nummer eins angesehen werden.

Welche Sportart schauen Sie gerne im TV?

runcan | 7 35
soren [ 3¢
skspor Y 35%
ausomobirennseort | 26
Leicnattierc (R 21%
Teonss D 16%
Handball _15%
Eiskunstlaufen —15%
ransen D 12%
Schwimmen _ 10%
Eishockey - 9%
Radsport -9%
Reitsport -9%
Motorradrennsport -8%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% B80% 90% 100%
Antell der Befragten

Abbildung 5: Lieblingssportarten der Deutschen im %

¥ Vgl. Schnabel, 2009: o.S.
% vgl. Statista, 2014: 0.S.
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Die Fullballbegeisterung in Deutschland zeigt sich auch bei den Zuschauerzahlen in

der Saison 2013/14. Insgesamt gab es mehr als 13 Millionen Zuschauer bei den 306

Spielen, was in Tabelle 3 deutlich wird.

Zuschauer Bundesliga: Saison 2013/14

# Mannschaft Summe
1 @9 Borussia Dortmund 1.365.050
2 & FC Bayern Minchen 1.207.000
3 (B FC Schalke 04 1.046.677
4 & Borussia Monchengladbach 888.062
5 (® Hertha BSC Berlin 882.120
6 [& Hamburger SV 881.027
7 % ViB Stuttgart 858.469
8 @@ Eintracht Frankfurt 799.900
9 $& Hannover 96 775.800
10 & Werder Bremen 691.162
11 @& 1.FC Nirnberg 687.006
12 @ 1.FSV Mainz 05 526.722
13 ¢ FCAugsburg 498.018
14 €% Bayer 04 Leverkusen 483.689
15 (w VL Wolfsburg 477.749
16 ¥ TSG 1899 Hoffenheim 457.411
17 @ SC Freiburg 397.700
18 (¥) Eintracht Braunschweig 387.583

insgesamt 13.311.145

Tabelle 3: Zuschauerzahlen der Bundesliga in der Saison 2013/201 4%

Spiele

17
1/
17
17
17
17
17
17
17
{14
17
17
17
17
17
17
17
17

306

Schnitt

80.297
71.000
61.569
52.239
51.889
51.825
50.498
47.053
45.635
40.657
40.412
30.984
29.295
28.452
28.103
26.907
23.394
22.799

43.500

Im Schnitt verkauften die Vereine der ersten Liga 26.000 Dauerkarten. Die Auslastung

der Stadien liegt bei 91%.*

Der deutsche FuBballbund DFB ist der Verband mit den meisten Mitgliedern in

Deutschland und sogar der Welt. Mit ungefahr 6,8 Millionen Mitgliedern liegt der DFB

national rund 1,8 Millionen Mitglieder vor dem Deutschen Turner Bund und circa 5,4

Millionen vor dem Deutschen Tennis Bund.*’ Diese Zahlen zeigen, welch enorme

Bedeutung der Ful3ball in der deutschen Gesellschaft hat.

% vgl. Weltfussball, 2014: 0.S.
40 Vgl. DFL, 2014: S.50
4 Vgl. DOSB, 2014: S.11
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5.2 Wirtschaftliche Bedeutung

Wie schon in Punkt 5.1 beschrieben, hat der FuRRball einen immens hohen Stellenwert
in der Gesellschaft. Auch wirtschaftlich ist dies der Fall. Der Schnitt der Dauerkarten-
verkdufe wurde schon im vorherigen Punkt beschrieben, doch in Abbildung 6 erkennt
man, dass in der Bundesliga insgesamt etwa 465.000 Dauerkarten verkauft wurden.
Bei einem durchschnittlichen Preis von 368,24€ pro Dauerkarte in der Bundesliga in
der Saison 2013/2014*, hatten die Bundesligavereine somit eine ungefahre Einnahme

von 171.231.600€.

Verkaufte Dauerkarten in der Bundesliga Saison 2013/14

Borussia Dortmund ; 55.000
P e 04— e
FC Bayern Munchen \ 39.500
Borussia Ménchengladbach 5 30.000
Hamburger SV ‘g 30.000
VfB Stuttgart 27.500
1FC Nurnberg ‘z 26.500
Eintracht Frankfurt 13 26.000
SV Werder Bremen ‘5 25.000
Hannover 96 h 24.500
FSV Mainz 05 ‘3 20.000
VL Wolfsburg 15 19.500
Bayer Leverkusen ‘2 18.300
Hertha BSC Berlin ia 18.200
FC Augsburg \'a 17.000
Eintracht Braunschwelg ‘ﬂ 15.000
SC Freiburg 14.800
TSG 1899 Hoffenheim E - 14.045
0 10.000 zu.;.wx: 30 r;ou au.c;w 50.000 60.000

Verkaufte Dauerkarten

Abbildung 6: Anzahl der abgesetzten Dauerkarten in der Bundesligasaison 2013/14*

42

43

Vgl. Uebersteiger, 2013: 0.S.
Vgl. Statista, 2014: 0.S.
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Der wirtschaftliche Erfolg der Bundesliga lasst sich an der Abbildung 7 gut
verdeutlichen. Seit der Saison 2002/03 ist ein stetiger Anstieg zu verzeichnen. In der
Saison 2012/2013 lag der Erlds bei 2.172.588€. Bedenkt man nun, dass sich der
Gesamterldés seit der Saison 2003/2004 fast verdoppelt hat, kann man sich
ausrechnen, welchen Anstieg es in den folgenden Jahren geben wird.

BUNDESLIGA ENTWICKLUNG DES GESAMTERLOSES

in Tausend €

2500.000

2.000.000

1500.000

1.000.000

2003/2004 2004/2005 2005/2006 2006/2007 2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013

Abbildung 7: Entwicklung des Gesamterléses der Bundesliga“

Obwohl die Bundesliga jedes Jahr grofle Gewinne einfahrt und wirtschaftlich eine
groBe Bedeutung in Deutschland hat, ist sie im Vergleich mit England noch in den
Kinderschuhen. Besonders deutlich wird das in der Verteilung der Fernsehgelder. In
Tabelle 2 wird verdeutlicht, wie viel die englischen Vereine an Fernsehgeldern
bekommen. In Tabelle 4 zeigt sich nun im Vergleich, was im Vorhinein schon
angedeutet wurde. Die Einnahmen der Bundesliga liegen bei weitem unter denen der
Premier League. Dieser Vergleich zeigt, wo es fir die Bundesliga in Zukunft hingehen
kann und wie die wirtschaftliche Bedeutung in ein paar Jahren stehen wird.

44 DFL, 2014: S.2
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Fernsehgelder Bundesliga: Saison 2013/14

# Mannschaft National International Gesamt
1 & FC Bayern Miinchen 33.930.000 3.000.000 36.930.000
2 @ Borussia Dortmund 33.052.500 2.500.000 35.552.500
3 ¢3 Bayer 04 Leverkusen 32.175.000 1.500.000 33.675.000
4 (B FC Schalke 04 31.297.500 2.000.000 33.297.500
5 & Borussia Mdnchengladbach 30.420.000 1.500.000 31.920.000
6 $§ Hannover 96 29.542.500 1.250.000 30.792.500
7 W VL Wolfsburg 28.665.000 1.500.000 30.165.000
8 @ 1.FSV Mainz 05 27.787.500 1.250.000 29.037.500
9 @ SC Freiburg 26.910.000 1.250.000 28.160.000
10 ¥ ViB Stuttgart 25.974.000 1.250.000 27.224.000
11 & Werder Bremen 24.979.500 1.250.000 26.229.500
12 ¥ TSG 1899 Hoffenheim 23.926.500 1.250.000 25.176.500
13 [ Hamburger SV 22.815.000 1.250.000 24.065.000
14 @ 1.FC Nirnberg 21.645.000 1.250.000 22.895.000
15 @ Eintracht Frankfurt 20.767.500 1.250.000 22.017.500
16 ¢ FC Augsburg 19.012.500 1.250.000 20.262.500
17 (® Hertha BSC Berlin 18.135.000 1.250.000 19.385.000
18 (3) Eintracht Braunschweig 16.965.000 1.250.000 18.215.000

Gesamt 468.000.000 27.000.000 495.000.000

Alle Angaben in Mio. €

Tabelle 4: Fernsehgelder der Bundesliga in der Saison 2013/1 4%

Insgesamt kann man festhalten, dass die wirtschaftliche Entwicklung des FuRballs in
Deutschland immer weiter voranschreitet. FuBball ist zum Milliardengeschéaft geworden
und die Kluft vom AmateurfuRball zum Profifuball wird immer gréRer. Auch fir die
Fans wird der Fufiball immer mehr eine Sache des Geldes. Nicht nur, dass sie immer
héhere Preise fur die Tickets zahlen missen, sie geben auch extrem viel Geld fir
Merchandising aus. In der Saison 2012/13 nahmen die Vereine allein durch Fanartikel-
verkauf 120.364.000€ ein.*

% vgl. Renderath, 2014: 0.8.
% vgl. Bundesliga, 2013: S.8
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6 CSR im ProfifuBball in Deutschland

Traditionell sind in Deutschland viele Vereine eng mit der Gesellschaft verbunden. Die
FuRballvereine haben sich im Laufe der Jahre immer mehr zu Vorbildern in der
Gesellschaft entwickelt. Sie stehen sehr in der Offentlichkeit und Gber sie wird taglich
berichtet. Dementsprechend haben die Vereine der deutschen Bundesliga nicht nur
eine groflle Basis an Menschen, die ihnen folgen, sondern auch eine grofle Macht und
Verantwortung. Durch diese Aufmerksamkeit kdnnten Sie auf soziale Missstande oder
sonstige CSR MaRnahmen hinweisen und wiirden diese breite Offentlichkeit damit
nutzen. In den folgenden Punkten soll beschrieben werden, wie weit fortgeschritten die
CSR-Arbeit der Bundesligisten bisher ist.

6.1 Geschichte

Die Geschichte von CSR im deutschen ProfifuBball ist sehr jung. Anders als in England
ist das Bewusstsein flr soziale Probleme in Deutschland nicht so weit voran-
geschritten. Nur wenige Vereine in Deutschland, wie der FC Schalke 04, wurden als
Arbeitervereine gegrindet. Damit fehlt vielen Vereinen in Deutschland der soziale
Hintergrund.

Anders stellt sich die Situation beim Deutschen Fufiball Bund dar. Der DFB startete
sein soziales Engagement im Jahr 1951 mit Grindung des DFB Sozialausschusses.
1955 wurde dann das DFB Sozialwerk gegriindet. Die erste Stiftung des DFB war die
Sepp Herberger Stiftung, die 1977 gegrindet wurde. 1993 flihrte der DFB den ersten
Beauftragten fiir soziale Integration ein.*’ Im Jahr 2001 wurde dann die zweite Stiftung
des DFB, die Egidius Braun Stiftung gegriindet.*

Ein wichtiges Zeichen fur die CSR-Arbeit der Bundesligavereine setzte die Deutsche
FuBball Liga (DFL) im Jahr 2009, als sie die Deutsche Bundesliga-Stiftung griindete.
Bis heute wurden etwa 50 Projekte von der Bundesliga-Stiftung mit einer Gesamt-

summe von Uber drei Millionen Euro unterstiitzt.*®

Nicht zuletzt wegen der Bundesliga-
Stiftung ist das Interesse der Bundesligavereine am Thema CSR gestiegen und der

Austausch untereinander findet in einer alle zwei Jahre ausgetragenen CSR

47 vgl. DFB, 2014; S.8
8 vgl.ebd.;S.9
*  vgl. Réttgermann, Briskorn, 2014; S.3
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Vollversammlung statt. Die letzte Vollversammlung ereignete sich im November 2013
mit dem Gastgeber VfL Wolfsburg.*

6.2 Aktueller Stand

Der aktuelle Stand des CSR Engagements Iasst sich am besten anhand von Tabelle 5
beschreiben. Dort werden die 18 Vereine, die im Jahr 2014 in der 1. Bundesliga
spielen analysiert. Die genauen Zahlen wurden von den Internetseiten der jeweiligen
Vereine genommen. Bei einigen Vereinen war die genaue Zahl nicht ersichtlich. Bei
den Vereinen TSG 1899 Hoffenheim und Borussia Mdnchengladbach waren keine
sozialen Programme auf der Vereinshomepage beschrieben.

CSR in der deutschen Bundesliga

Mannschaft CSR Abteilung  eigene Stiftung  soziale Programme
& FC Bayern Miinchen X v
@9 Borussia Dortmund X v 31
5 FC Schalke 04 X v 7
€3 Bayer 04 Leverkusen X X 5
W, VfL Wolfsburg v X 16
& Borussia Ménchengladbach X v K.A.
@ FSV Mainz 05 X v 6
¢ FCAugsburg X X 5
¥ TSG 1899 Hoffenheim X X k.A.
$8 Hannover 96 X X 7
® Hertha BSC Berlin X v 5
@ Werder Bremen v v 21
@ Eintracht Frankfurt X X 4
@ SC Freiburg X X 12
¥ VIB Stuttgart X X 4
B Hamburger SV v v 9
# 1.FC Kdln X / 2
o SC Paderborn X X 2
Gesamt 3 9 142

Tabelle 5: CSR in der deutschen Bundes/iga51

Des Weiteren ist zum aktuellen Stand der CSR-Arbeit von Bundesligavereinen zu
sagen, dass ein Umdenken stattgefunden hat. Das erkennt man zum Beispiel an der
alle zwei Jahre stattfindenden CSR Vollversammlung, an der alle 36 Erst- und
Zweitligavereine teilnehmen. Die Vereine wissen, dass das Thema CSR eine hohe

% vgl. Réttgermann, Briskorn, 2014; S.3
Eigene Darstellung
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Wichtigkeit hat und messen ihm eine solche auch bei, doch bei vielen Vereinen kratzen
die Bemithungen noch an der Oberflache.’® Trotz der Erkenntnis liber die Wichtigkeit
von CSR hat nur eine Minderheit der Vereine aktuell eine klare CSR Strategie.*®

Die Vereine, die aktuell eine klare CSR Strategie verfolgen, sind der Hamburger SV,
der VfL Wolfsburg und Werder Bremen. Diese Vereine werden im Folgenden genauer
beschrieben und analysiert.

6.2.1 Beispiel Hamburger SV

Als erstes Beispiel fur CSR im deutschen Profifuball wird hier der Hamburger SV
(HSV) und der von ihm mitgegrindete “Hamburger Weg” beschrieben.

Abbildung 8: Logo des Hamburger sv*

Allgemeines

Der HSV wurde am 29. September 1887 gegrindet. Mit 73.454 Mitgliedern (Stand: Mai
2014)% in 34 Abteilungen ist der HSV der viertgréRte Sportverein Deutschlands. Die
bekannteste Sparte des HSV ist die FuRballsparte. Seit Einfuhrung der FuBball-
bundesliga 1963 spielt die erste FuRball-Herrenmannschaft ohne Unterbrechung in der
hochsten deutschen Spielklasse. Auf nationaler Ebene wurde der HSV sechsmal
deutscher Meister und gewann dreimal den DFB Pokal. International gewannen die
sogenannten “Rothosen” im Jahr 1977 den Europapokal der Pokalsieger und 1983 den
Europapokal der Landesmeister, der heute als UEFA Champions League bekannt ist.

2 Vgl. Réttgermann, Briskorn, 2014; S.3

Vgl. Walters,G., Tacon, R., 2011; S.4
54 HSV, 2014: 0.S.
% vgl. HSV Live, Mai 2014: S.258

53
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Auf einer Ordentlichen Mitgliederversammlung am 25.05.2014 wurde beschlossen, die
FuRballabteilung des Hamburger SV auszugliedern und in eine AG umzuwandeln. Die
HSV FuRball AG wurde am 07.07.2014 ins Handelsregister eingetragen.

CSR beim Hamburger SV — “Der Hamburger Weg*

Der
Hamburger
Weg

Hamburg helfen.

Abbildung 9: Logo des “Hamburger Weg’”56

Der Hamburger Sport Verein betreibt eine Vielzahl an sozialem Engagement. Dies wird
im zweiten CSR Bericht, den der Verein im Jahr 2011 veréffentlicht hat beschrieben®’.
Der “Hamburger Weg” ist die grolte CSR Mallnahme, die der Hamburger Sport Verein
betreibt. Sie entstand auf Initiative des HSV und vereint regionale soziale Projekte, die
der HSV zusammen mit Hamburger Unternehmen unterstitzt.

Als im Jahr 2006 beim HSV diskutiert wurde, wie man lokale Sponsoren an den HSV
binden kann, wurde in Zusammenarbeit mit SPORTFIVE das Konzept des “Hamburger
Weg“ erarbeitet, welches im Juli 2006 vorgestellt wurde. SPORTFIVE ist eine Sport-
agentur, die sich um das Marketing des HSV und anderen Bundesligisten kiimmert. Als
Schirmherr konnte der damalige Birgermeister der Stadt Hamburg Ole von Beust
gewonnen werden. Die ersten Sponsoren, die den “Hamburger Weg” unterstitzten,
waren Casio, Holsten, die Sparda Bank und Vattenfall.

% Vgl. Hamburger Weg, 2014; 0.S.
% vgl. HSV, 2011; 0.8.
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Mittlerweile wird der “Hamburger Weg” von sieben Unternehmen (Audi, Care Energy,
Fly Emirates, Hareico, NDR 2, QSC AG und Sparda Bank) gesponsert. Die Besonder-
heit bei diesen Sponsoren ist, dass diese nicht nur den “Hamburger Weg” sponsern,
sondern auch die FuRballabteilung des Hamburger SV finanziell unterstitzen. Die
Internetseite des “Hamburger Weg” ist seit dem Jahr 2013 zu einer Crowdfunding®
Plattform geworden, auf der jeder Geld fiir Projekte spenden kann und auch jeder ein
Projekt selber einstellen kann. Der “Hamburger Weg” “verbindet klassisches
Sponsoring mit dem Verantwortungsbewusstseins eines Corporate Social Responsibili-

»59

ty Engagements™” und gleichzeitig das klassische Sponsoring mit Standortmarketing.

Dieses Modell ist einzigartig in Deutschland.

Die Ziele des HSV bei der Griindung des “Hamburger Wegs” sind vielfaltig. Als erstes
sollen regionale Unternehmen langfristig an den Verein gebunden werden und so den
Ertrag des Vereins steigern. AuRerdem soll der Verein wieder ndher an die Einwohner
Hamburgs gebracht werden und als Aushangeschild der Stadt gelten. Des Weiteren ist
es ein Ziel des Vereins mit seiner Strahlkraft die regionalen Projekte zu unterstitzen
und Ihnen eine Plattform zu bieten, auf der sie Aufmerksamkeit erreichen und ebenfalls
ihren Ertrag zu steigern konnen.

%8 Crowdfunding ist eine Form der Finanzierung (“funding®) durch eine Menge (“crowd®) von Internet-

nutzern. Zur Spende oder Beteiligung wird iber persénliche Homepages, professionelle Websites
oder spezielle Plattformen aufgerufen.
% Vgl. Hamburger Weg, 2014; 0.S.
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Struktur

Der “Hamburger Weg” ist eine projektbasierte Kooperation zwischen dem HSV, der
Stadt Hamburg und Hamburger Unternehmen. In Abbildung 10 wird die Struktur
dargestellt.

- Standortmarketing
- Ubernahme von - Sponsoring
sozialen Aufgaben - PR - Aktionen

Stadt Hamburg Hamburger SV

Hamburger Unternehmen

Schirmherrschaft - Audi AG -QSRAG

HAMBURGER WEG

durch den ersten - Care Energy - Sparda Bank
. _ - Fly Emirates
Biirgermeister Mitarbeiter vom HSV und SPORTFIVE - Hareico
Olaf Scholz - Glaubwiirdigkeit - - NDR 2

- von
sozialen Projekten

- finanzielle Sachmittel

- Imagetransfer - PR - Arbeit

- Crowdfounding Plattform
- Sachmittel

- PR - Aktionen

- Imagetransfer
- Know-How

Partnerprojekte

- Anstoss e.V.

- Sportxperten

- Kids in die Clubs

- Praktisch gut

- Forderkreis Erlenbusch
- Deluxekidz

soziale Projekte - Initiierung

Beispiele:

- Therapiehilfe fiir erkrankte Kinder

- Back to the Roots! - Natur erforschen
- Aktion Augen Auf

- 100 Balle fiir 100 Mannschaften

- Weil fur

Stand: 31.07.2014

Abbildung 10: Struktur des “Hamburger Weg‘ﬁo

Beim “Hamburger Weg” arbeiten drei Mitarbeiter, die in Vollzeit fir die CSR Marke
arbeiten. Zwei davon kommen vom HSV und einer von SPORTFIVE. Der HSV ist fir
die Steuerung sowie fiir die PR-Arbeit zustandig. Durch den Bekanntheitsgrad des
HSV sind die Mdglichkeiten und die Buhne fur den “Hamburger Weg” betrachtlich. Die
mediale Aufmerksamkeit ist gro3, da der HSV ein Uberregional bekannter Verein ist
und dies auch nutzt, um den “Hamburger Weg” zu bewerben. Diese Aufmerksamkeit
wird sogar héher angesiedelt als die finanzielle Unterstitzung, die der HSV aufbringt.
SPORTFIVE kiimmert sich eher um die Akquise von Sponsoren, die Umsetzung der
Markenrechte und betreut die vorhandenen Sponsoren.

In Zusammenarbeit mit Partnerprojekten werden Aktivitdten geplant und durchgeflhrt,
wie zum Beispiel ein Vorbereitungsturnier auf die deutschen Meisterschaften im
StralRenfuBball, das auf den Trainingsplatzen des HSV zusammen mit der Initiative
Anstoss e.V. veranstaltet wurde. Als Pate stand hier der HSV Spieler Rafael van der
Vaart bereit. Solche Veranstaltungen werden durch den “Hamburger Weg” und den

€0 Eigene Darstellung
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HSV medial verbreitet und schaffen so Aufmerksamkeit. Diese gilt nicht nur fur die
Veranstaltung, sondern auch fiur das Partnerprojekt und fir die soziale Verantwortung
des Vereins.

Durch die Neuerung im Jahr 2013, dass die Internetseite des “Hamburger Weg” nun
als Crowdfunding Plattform fungiert, hat es der “Hamburger Weg” geschafft, dass es
einen Imagetransfer jetzt sowohl von den Partnerprojekten als auch von den einzelnen
sozialen Projekten fur den “Hamburger Weg” und gleichzeitig dem HSV gibt.

Bewertung

Der “Hamburger Weg” ist ein sehr innovatives Konzept, dass wohl einzigartig in Europa
ist. Es ist sehr erfolgreich und hat sich zu einer eigenen Marke entwickelt. Doch genau
darin liegt auch ein Problem, das der Hamburger SV hat. Das Image des “Hamburger
Wegs” ist durchaus sehr positiv. Doch der Imagetransfer, der eigentlich eintreten sollte
und das Image des HSV verbessern sollte, tritt nicht so ein, wie es moglich ware. Der
“Hamburger Weg” ist zwar kein eigener Verein, tritt aber so auf. Naturlich ist der HSV
der Initiator, doch das positive Image, was durch die Hilfe bei sozialen Projekten auf-
gebaut wird, wird zu einem groRen Teil dem “Hamburger Weg” zugeschrieben und
nicht dem HSV. Bei diesem Imagetransfer geht zu viel verloren.

Sehr positiv ist es, dass es der HSV schafft, mit Hilfe des “Hamburger Weg” regionale
Unternehmen an sich zu binden. Diese helfen nicht nur bei sozialen Projekten, sondern
kénnen auch zu Partnerschaften im sportlichen Bereich fihren. So sind einige der
Partner im “Hamburger Weg” auch Partner der Lizenzspielerabteilung. Diese regionale
Unterstitzung und Zusammenarbeit, auch mit der Stadt Hamburg, ist einer der Haupt-
griinde, warum der “Hamburger Weg” ein solch erfolgreiches Konzept ist.

Vor allem der Zusammenarbeit mit SPORTFIVE ist es zu verdanken, dass so viele
Unternehmen im “Hamburger Weg” vertreten sind. Eine solch intensive Betreuung der
Sponsoren kann so von keiner sozialen Einrichtung geleistet werden. Sie ist sehr
professionell und zieht viele neue Unternehmen an. Auch die PR - Arbeit des
“‘Hamburger Weg” Teams ist hervorragend. Die Aktionen haben immer eine mediale
Prasenz und werden gut vermarktet. So entsteht eine breite Offentlichkeit, die diese
Aktionen wahrnimmt und dann auch als gut bewertet. So entsteht ein positives Image
nach auflen hin, was wiederrum neue Sponsoren und Gelder anlockt.

Die neuste Entwicklung beim HSV, der seine FuRballabteilung in eine AG
ausgegliedert hat, ist fur den “Hamburger Weg” Chance und Risiko zugleich. Die HSV
FuBball AG erhofft sich mit der Ausgliederung mehr Geld von Sponsoren zu
bekommen, die Anteile an der AG kaufen. Mit diesem Geld soll vor allem die Mann-
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schaft und das Umfeld der FuRballabteilung verbessert werden. Ob von diesem
zusatzlichen Geld auch der “Hamburger Weg” profitieren kann, wird die Zukunft zeigen.

Die MaRnahme, dass nun jeder Uber die Internetseite spenden kann, macht die
Initiative volksnaher und erhdoht so die Transparenz. Fir den Verein ware es
winschenswert, dass dieses positive Image mehr auf den Gesamtverein Ubertragen
wirde und nicht nur auf den “Hamburger Weg” bezogen wird.

6.2.2 Beispiel VL Wolfsburg

Das zweite Beispiel in dieser Bachelorarbeit flir CSR in Deutschland ist der VfL
Wolfsburg. Der Verein gilt, Stand Juni 2014, als das Non plus Ultra in Sachen CSR und
sozialem Engagement in Deutschland.

Abbildung 11: Logo des ViL Wolfsburg®’

Allgemeines

Der VfL Wolfsburg wurde am 12. September 1945 gegriindet. Mit etwa 4800 Mit-
gliedern in 30 Abteilungen ist der VfL einer der grof3ten Vereine in Niedersachsen. Die
erfolgreichste Sparte ist die FuBballsparte. Die groRten Erfolge des Vereins sind der
Gewinn der deutschen Meisterschaft der Herren 2009, sowie der Gewinn des Triple
aus Meisterschaft, DFB Pokal und Champions League der Frauen im Jahr 2013 und
dem Double aus Meisterschaft und Champions League 2014. Am 23. Mai 2001 wurde
die Lizenzspieler-Abteilung des VfL Wolfsburg ausgegliedert und wird nun als GmbH
gefihrt. 90% der Anteile gehdéren dem Konzern Volkswagen und 10% dem VfL
Wolfsburg e.V..

o1 VfL Wolfsburg, 2014; 0.S.
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CSR beim VfL Wolfsburg — “Gemeinsam bewegen*

\
. . \ . O i
\_4
Gemeinsam bewegen
J

Abbildung 12: Logo von "Gemeinsam bewegen 62

Im Jahr 2009 wurde beim VfL Wolfsburg erstmals an eine strategische Ausrichtung und
zentrale Steuerung der CSR Aktivitadten gedacht. Ein Konzept wurde dann im
November 2009 abgesegnet. Vorher hatte sich der VfL schon in einigen Bereichen
sozial engagiert, wie zum Beispiel bei der Grindung der Krzysztow Nowak-Stiftung im
Jahr 2002. Doch nach Verabschiedung des CSR Konzeptes wurde dieses soziale
Engagement gebindelt und wird seitdem von einer CSR Abteilung gesteuert. Laut
Verein pragen drei Prinzipien das Engagement: “Wirksamkeit: Dass das, was wir der
Gesellschaft zurlickgeben, an der richtigen Stelle eingesetzt wird. Nachhaltigkeit: Dass
unser Engagement auf lange Zeit angelegt ist. Ehrlichkeit: Dass das Engagement, das

wir eingehen, zum VfL Wolfsburg passt”.®®

Seit 2012 laufen alle CSR Aktivitaten des Vereins unter dem Namen “Gemeinsam
bewegen”. Der VfL Wolfsburg war der erste Verein in Deutschland, der Anfang 2013
einen CSR Bericht veroffentlicht hat®*.

62 VfL Wolfsburg, 2014; 0.S.
63 Vgl. Roéttgermann; Briskorn, 2014: S.4

64 Vgl. Presseportal, 2014; 0.S.
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Struktur

Die VfL Wolfsburg besitzt eine eigene CSR Abteilung, die im Verein integriert ist. In
Abbildung 13 wird dies deutlich.

VfL Wolfsburg e.V. Volkswagen

Breitensportabteilung

besitzt 10% der GmbH

besitzt 90% der GmbH

VfL Wolfsburg GmbH

Lizenzspielerabteilung

Organisation, Personal,

FrauenfuBball

CSR Abteilung

Initiiative
sGemeinsam bewegen*

- Initiierung
- finanzielle Unterstiitzung
- PR Aktionen
- PR Arbeit

- Imagetransfer

soziale Projekte

- VfL- Wiki

- 100 Schulen - 100 Vereine
- muuvit

- Krzysztof Nowak-Stiftung
- uvw.

Stand: 31.07.2014

Abbildung 13: Struktur der CSR-Arbeit beim VfL WolfsburgG5

Drei Mitarbeiter arbeiten in der CSR Abteilung des VfL Wolfsburg. Die finanzielle
Unterstitzung der Abteilung erfolgt von der VfL Wolfsburg GmbH. Da 90% dieser
GmbH Volkswagen gehdrt, ist anzunehmen, dass das meiste Geld von diesem
Unternehmen zur Verfigung gestellt wird. Eine Besonderheit ist, dass die CSR
Abteilung sich nicht nur um soziale Projekte kiimmert, sondern auch um das Arbeits-
umfeld im Verein. So werden die Anforderungen auch in anderen Abteilungen
umgesetzt und mitgetragen. Die Zusammenarbeit mit dem Gesamtverein ist sehr
ausgepragt. So wirken die Verantwortlichen der VfL Wolfsburg GmbH oft als Paten fir

€5 Eigene Darstellung
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soziale Projekte. Die Projekte, die der VfL betreut, sind von der eigenen CSR Abteilung
veranlasst. Sie werden also nicht blof3 ibernommen oder unterstlitzt, sondern selber
gegriindet. Das bedeutet, es gibt wenige Partner, die den VfL unterstitzen.

Bewertung

Der VfL Wolfsburg versteht es wie kein anderer Verein in Deutschland, CSR
MalBnahmen zu nutzen, um das Image des Vereins positiv zu verandern. Die
Philosophie der CSR Abteilung des VfL wird vom ganzen Verein mitgetragen, was fir
den Erfolg unabdingbar ist. Ein weiterer Punkt fur den Erfolg ist die Unterstitzung von
VW, dem Hauptsponsor und Miteigentimer des VfL Wolfsburg. Ohne dessen
finanzielle Unterstutzung wéaren die vielen sozialen MalRnahmen, die der VfL betreibt,
nicht moglich.

Der VfL Wolfsburg ist der erste Verein in Deutschland, der nicht nur erkannt hat,
welche Verantwortung er in der Region hat, sondern auch diesen Imagetransfer
optimal nutzen kann. Der Verein wird immer mehr zu einer Marke, die fiir soziales
Engagement steht. Er nutzt die CSR MalRnahmen dafir, sein Image zu verbessern und
das Markenansehen zu andern.

Ein wichtiger Punkt, der zum Erfolg der CSR MaRRnahmen des VfL Wolfsburg beitragt,
ist, dass der VfL nicht nur Projekte finanziell unterstutzt, sondern selber Projekte initiiert
und sich selber Gedanken macht, wo der Verein helfen kann.
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6.2.3 Beispiel SV Werder Bremen

Als drittes und letztes Beispiel wird die CSR-Arbeit des SV Werder Bremen
beschrieben. Der SV Werder war einer der ersten Vereine in Deutschland, der eine
CSR Abteilung gegriindet hat und diesen CSR Ansatz auch im ganzen Verein
verankert.

Abbildung 14: Logo des SV Werder Bremen®

Allgemeines

Der SV Werder Bremen wurde am 4. Februar 1899 gegriindet. Der Verein hat 40.400
Mitglieder, wobei die Fulballsparte die erfolgreichste und bekannteste darstellt.
Werder Bremen gewann viermal die Deutsche Meisterschaft, wurde sechsmal
deutscher Pokalsieger und gewann einmal den Europapokal der Pokalsieger. Seit
2003 gehort die FuBballsparte der SV Werder Bremen GmbH & Co. KGaA an.

66 Vgl. Werder Bremen, 2014; 0.S.
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CSR beim SV Werder Bremen - “Werder bewegt ... lebenslang“

WERDER BEWEGT

~ LEBENSLANG

Abbildung 15: Logo von "Werder bewegt ... Iebenslang"67

Das soziale Engagement des SV Werder Bremen startete im Jahr 2002, als der Verein
das Projekt “100 Schulen, 100 Vereine* grindete. Dabei war der SV Werder das Zug-
pferd und Ubernahm zusammen mit den Schulen und Vereinen die soziale
Verantwortung fur Themen wie Fair Play, Antidiskriminierung und Gewaltpravention.
Dieses Projekt fihrte zu der Grindung der Abteilung “Sozialmanagement® im Verein.
Diese Abteilung beschéaftigte sich ausschlieBlich mit sozialen Projekten, was ein
Novum in Deutschland darstellte. Unter der Leitung von Klaus-Dieter Fischer, der auf
Grund seiner jahrelangen Arbeit flir den SV Werder einen sehr grof3en Einfluss auf den
gesamten Verein hat, entstanden viele Projekte, wie die “Windel-Liga“ oder das
internationale Hilfsprojekt “100% Werder WorldWide*.%®

Nachdem sich der Verein dazu entschloss, sein soziales Engagement zu prifen, wurde
die Agentur “Denkbar PR* engagiert, um den Verein extern zu beraten. In einem vier-
stufigen Modell wurde der Bereich Sozialmanagement zu der CSR-basierten Marke
“Werder bewegt* weiterentwickelt. Zuerst wurde eine Marketinganalyse durchgefihrt.
Danach wurden eine klare Struktur und eine Markenstrategie ausgearbeitet. Als letztes
wurde eine Kommunikationsstrategie fir die neue Marke entwickelt sowie eine
Markenableitung entworfen. Neben diesen Punkten wurden gleichzeitig ein PR-
Konzept und ein Umsetzungsplan zur Markeneinfihrung entwickelt. Als Resultat stellte
der SV Werder Bremen in Zusammenarbeit mit der Denkbar PR Agentur am 11. Marz
2012 die CSR Dachmarke “Werder bewegt ... lebenslang® vor. Unter dieser Dachmarke

biindeln sich alle sozialen Aktivitaten des Vereins.®® 7

67 Vgl. Werder Bremen, 2014; 0.S.
% vgl. Denkbar PR, 2012; 0.S.
8 vgl. Denkbar PR, 2012; 0.S.
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Struktur

Die 2012 neu gestaltete CSR Abteilung des SV Werder Bremen untergliedert sich noch
einmal in sechs verschiedene Themenschwerpunkte. Diese heilen “Lebenslang grin-
weil*, “Lebenslang aktiv‘, “Lebenslang gesund®, “Lebenslang tolerant®, “Lebenslang
hilfsbereit* und “Lebenslang umweltbewusst®. Unterstitzt wird die CSR Abteilung nicht
nur vom Verein, sondern auch von einigen Partnerunternehmen. Die genaue Struktur
wird in Abbildung 16 dargestellt.

SV Werder Bremen

CSR Abteilung ,Werder bewegt“

der Werder Bremen GmbH SV Werder Bremen e.V.
und Co. KG aA

Partnerunternehmen
(o Unter anderem:
- Initiierung
- finanziglle Mittel - Imagetransfer - Mondelez
- PR Aktionen . AOK Bremen
- fachliche Hilfe - AOK Niedersachsen
- finanzielle Unterstiitzung

- Aufmerksamkeit
Lebenslang griin-weil} Lebenslang aktiv Lebenslang gesund

- Windel-Liga - 100% Werder-Partner - Betriebliches
- Kids-Club - Ballschule |
- Ferienprogramm - Inklusion - 100% Fitter

- 60plus - Kindergeburtstage Werder-Partner
- SV Werder goes Ehrenamt

Lebenslang tolerant Lebenslang hilfsbereit Lebenslang umweltbewuRt

- Antidiskriminierung - SV Werder Bremen - Photovoltaik-Anlage
Stiftung R
- Scort Foundation - 100% Oko-Strom
- 100% Werder WorldWide
- SPIELRAUM - Transport an Spieltagen

Stand: 31.07.2014

Abbildung 16: Struktur von "Werder bewegt ... /ebenslang””

Die verschiedenen Themenbereiche haben unterschiedliche Botschafter und
beschéaftigen sich mit bestimmten Kernthemen. “Lebenslang grin-weilR* kimmert sich
vor allem um die Fans des Vereins. Projekte sind zum Beispiel die “Windel-Liga“ oder
das Projekt “60plus®. Die Botschafter sind die Werder-Legenden Thomas Schaaf und
Marco Bode. " “Lebenslang aktiv‘ beschaftigt sich vor allem mit dem Sport. Dabei
bezieht man sich auf alle Aspekte, flir die der Sport stehen soll, wie korperliche
Fitness, Begeisterung, Gemeinschaftssinn und Inklusion. Die Botschafter Otto
Rehhagel und Wigald Boning unterstitzen dabei vor allem Projekte wie die “Ballschule®

" vgl. Laufmann, 2013: S.201

Eigene Darstellung
Vgl. Werder Bremen, 2014; 0.S.
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oder von Werder organisierte Kindergeburtstage.” Der bekannteste Botschafter von
“Lebenslang gesund“ ist der ehemalige Spieler Frank Baumann. Dieser
Themenbereich beschéftigt sich vor allem mit Gesundheitsmanagement und tragt dazu
bei, dass die Mitarbeiter von Werder Bremen und auch von externen Partnern sich
richtig erndhren und gesund bleiben.” “Lebenslang tolerant* kiimmert sich mit dem
Botschafter Jan Delay vor allem darum, soziale und ethische Werte weiterzugeben.
Dabei gibt es Projekte wie “SPIELRAUM* oder ein Projekt fiir Antidiskriminierung.”® Der
SV Werder Bremen griindete auch eine eigene Stiftung, die unter dem Themenbereich
“Lebenslang hilfsbereit* koordiniert wird. Unter dem Botschafter Willi Lemke organisiert
der Bereich weltweite Sachspenden und veranstaltet Benefizaktionen.”® Der letzte
Themenbereich heilt “Lebenslang umweltbewusst* und kimmert sich um den
Umweltschutz und die Klimafreundlichkeit.””

Bewertung

Bei der Bewertung der CSR-Arbeit des SV Werder Bremen muss man vor allem
hervorheben, dass der Verein der erste war, der soziales Engagement mit einer klaren
Struktur verfolgt hat. Diese Struktur hatte bereits viel Ahnlichkeit mit einer klaren CSR
Strategie. Das einzige Problem des SV Werder war, dass dieses Engagement nicht
genugend kommuniziert wurde und somit kaum wahrgenommen wurde.

Der einzig richtige Schritt war also die Zusammenarbeit mit einer PR Agentur, die dafir
gesorgt hat, dass das ganze soziale Engagement des Vereins unter einer klar durch-
strukturierten und organisierten CSR Dachmarke zusammengefasst wurde. Die
Kommunikation verstarkte sich dadurch und “Werder bewegt" entwickelt sich zu einer
eigenstandigen Marke.

Ein weiterer wichtiger Punkt ist die Einbindung von ehemaligen Spielern oder Trainern,
sowie prominenten Werder Bremen Fans. Dieses sorgt zum einen fir eine hoéhere
Aufmerksamkeit in den Medien und zum anderen fiir eine Emotionalisierung bei den
Fans. Diese freuen sich, wenn sie ihre alten Helden noch einmal sehen dirfen und
werden so an das jeweilige Projekt herangefihrt.

& Vgl. Werder Bremen, 2014; 0.S.
™ Vgl. Werder Bremen, 2014; 0.S.
& Vgl. Werder Bremen, 2014; 0.S.
6 Vgl. Werder Bremen, 2014; 0.S.
” Vgl. Werder Bremen, 2014; 0.S.
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Der wohl wichtigste Punkt in der Bewertung des sozialen Engagements des SV Werder
Bremen ist die Personalie Klaus-Dieter Fischer. Dieser ist seit 2003 Prasident des SV
Werder Bremen sowie seit 2004 einer von drei Geschaftsfihrern der ausgegliederten
Kapitalgesellschaft SV Werder Bremen GmbH & Co. KGaA. Er ist gleichzeitig ein
groBer Verfechter und Forderer des sozialen Engagements im Verein. Er war dafur
verantwortlich, dass der SV Werder so viel und so frih mit solchen Projekten zu tun
hatte. Dies ist Chance und Risiko zugleich. Zunachst scheint es ein positiver Aspekt zu
sein, da die Finanzierung der CSR-Arbeit immer gesichert scheint, wenn der Prasident
seinen Fokus darauf legt. Es stellt sich jedoch die Frage, was passiert, wenn Klaus-
Dieter Fischer aus seinen Amtern zuriicktritt, was am Jahresende 2014 passieren

wird.”®

Schlussendlich kann man feststellen sagen, dass der SV Werder Bremen ein absoluter
Vorreiter in Sachen CSR-Arbeit in Deutschland ist. Sie sind zwar nicht der erste Verein
mit einer CSR Abteilung oder der erste Verein, der einen CSR Bericht herausgegeben
hat, jedoch sind viele Projekte, die vom Verein initiiert wurden, Vorbilder fur die
Projekte anderer. Ein Beispiel ist das Projekt “100 Vereine — 100 Schulen®, welches
eins zu eins vom VfL Wolfsburg ibernommen wurde.

Auch wenn Klaus-Dieter Fischer am Jahresende 2014 zurucktreten wird, gibt es wohl
keine Veranderung in der CSR Strategie des Vereins. Er trat zwar als Foérderer des
sozialen Engagements auf, doch inzwischen ist der komplette Verein von der sozialen
Arbeit Uberzeugt und hat dieses soziale Engagement in die Vereinsphilosophie mit
aufgenommen. Mittlerweile steht das SV im Namen des Vereins nicht nur fir “Sport-

verein®, sondern auch fiir “Soziale Verantwortung®.”

& Vgl. Werder Bremen, 2014; 0.S.
"  vgl. Laufmann, 2013: S.201
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7  Wirkung von CSR im ProfifuBball

Dass CSR eine gute Sache ist, wird wohl jedem Club auf der Welt bewusst sein.
Dennoch haben viele keine eigene CSR Abteilung und das soziale Engagement lasst
zu winschen ubrig. Dabei gibt es eine Menge von guten Grinden, CSR zu betreiben.
Ubernimmt ein Verein soziales Engagement und férdert Projekte, so ist das eine Win-
Win Situation. Im Folgenden soll die Wirkung von CSR auf die Vereine und auf die
Unterstutzten dargestellt werden.

7.1 Fur die Vereine

Bei guter CSR-Arbeit gibt es eine Menge Punkte, die sich positiv auf einen FuRball-
verein auswirken konnen. Die Auswirkungen werden in diesem Absatz beschrieben. All
diese Punkte sind abhangig von einer Bedingung: die PR-Kommunikation der CSR-
Arbeit muss stimmen. Ein Volksspruch sagt ,Tue Gutes und rede davon®. Stimmt die
PR Arbeit der Vereine, kdnnen die folgenden Punkte erreicht werden.

Imagetransfer

Der vielleicht wichtigste Grund fir CSR-Arbeit ist der Imagetransfer. Soziales
Engagement fihrt zu einem immensen Imagegewinn. Viele Projekte haben daher
einen guten Ruf. Mit der richtigen PR wird dieser Imagegewinn an den Verein, der
dieses CSR Projekt gestartet oder unterstitzt hat, transferiert. Damit kann das Image
extrem positiv beeinflusst werden. Die AuRendarstellung des Vereins gewinnt an
positiver Kraft dazu und das Image des Vereins ist nicht mehr allein davon abhéangig,
wie es dem Verein sportlich oder finanziell gerade geht.

Der Imagegewinn, der durch CSR-Arbeit erreicht werden kann, ist essentiell fur die
nachsten beschriebenen Punkte. Fast alle beziehen sich vor allem auf diesen Faktor.

Markenweiterentwicklung/Markenanderung

CSR-Arbeit kann dabei helfen, die Marke, die ein Verein zweifelsohne darstellt, weiter-
zuentwickeln oder sie zu verstarken. Der SV Werder Bremen zum Beispiel gilt als sehr
sozialer Verein und wird als solcher in der gesamten Region um Bremen und auch in
ganz Deutschland angesehen. Durch die Bildung einer eigenen CSR Marke wird dieser
Markenstatus weiterentwickelt.

Anders beim VfL Wolfsburg. Der Verein wird in der Fanszene eher als Werkself von
VW gesehen und verspottet. Um diesen negativen Ruf zu stoppen, entschloss sich der
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VfL Wolfsburg dazu, eine CSR Marke zu grinden. Durch viele Aktionen und Projekte,
schaffte es der Verein, soziale Verantwortung zu Ubernehmen und projiziert diesen
Sachverhalt auch in seine AulRendarstellung. Dadurch ist der VL Wolfsburg dabei, eine
neue Marke zu etablieren und sich von der Marke “Werkself‘ zu entfernen.

Umsatzsteigerung

Ein elementares Ziel fir ein Unternehmen ist die Umsatzsteigerung. Fuliballvereine
werden auch immer mehr zu Wirtschaftsunternehmen. Daher ist die Umsatzsteigerung
auch ein Ziel der Vereine. CSR-Arbeit hilft ihnen dabei. Wichtig flr eine solche
Gewinnmaximierung sind vor allem die Punkte Bindung von Geschéftskunden, Gewinn
neuer Geschaftskunden und die Steigerung des Unternehmenswertes, die im
Folgenden genauer beschrieben werden. Ein Faktor, der sich durch die Erweiterung
der Fan Basis ergibt, jedoch schwer nachweisbar ist, ist die Steigerung des Umsatzes
durch Merchandising und Ticketverkdufe. Schwer zu beweisen ist vor allem die
Aussage, dass diese Steigerung durch die CSR Aktivitaten erfolgt ist. Es spielen natur-
lich noch andere Faktoren, wie der sportliche Erfolg, eine gewichtige Rolle.

Bindung von Geschiftskunden

Als Geschaftskunden des Vereins bezeichnet man vor allem solche Unternehmen, die
zum Beispiel Sponsoring im Verein betreiben, Logen im Stadion des Vereins mieten
oder in einer anderen geschaftichen Beziehung zum Verein stehen. Diese
vorhandenen Kunden erwarten vom Verein, dass er sich positiv darstellt, denn die
AuRendarstellung fallt auch auf den Geschéaftskunden zurtick. Wirkt sich die CSR-
Arbeit nun positiv auf das Image des Vereins aus, so wird dieser positive Aspekt auch
auf das Unternehmen, das mit dem Verein in einer finanziellen Beziehung steht,
transferiert.

Gewinn neuer Geschaftskunden

Auch der Gewinn neuer Geschaftskunden kann durch CSR erreicht werden. Mit der
Initiierung von sozialen Projekten erreicht man ganz neue Unternehmenszweige. So
kann es sein, dass ein Unternehmen, das eng mit sozialen Einrichtungen zusammen-
arbeitet, auf den jeweiligen Verein durch die CSR MalRnahmen aufmerksam wird und
durch die Sympathie, die fiir den Verein entsteht, sich entschlielt, den Verein finanziell
zu unterstutzen.
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Steigerung des Unternehmenswertes

In der Wirtschaft kommt dem Thema Unternehmenswert eine besondere Bedeutung
zu. Dabei bewertet man verschiedene Faktoren um den Wert eines Unternehmens
festzulegen. Ein wichtiger Faktor ist dabei CSR. Vertrauensgewinne durch die CSR
MaRnahmen, steigern den Unternehmenswert. Eine Messung wird zum Beispiel durch
einen Basler Ausschuss, der Basel Il genannt wird, durchgefiihrt. Dabei wird die
Bonitat, also die Kreditfahigkeit eines Unternehmens bewertet. Durch den Einsatz von
CSR werden die Bonitats-Einschatzungen von Basel Il verbessert.®

Erweiterung der Fan Basis

Das gleiche Phanomen, das schon bei der Neugewinnung von Geschéaftskunden auf-
getreten ist, kann genauso in der Fan Szene geschehen. Die Sympathie, die dem
Verein entgegengebracht wird, steigt, so dass sich mehr Menschen dazu entscheiden,
den Verein zu unterstitzen. AuRerdem ist es moglich, dass Leute, die in den Projekten
betreut werden oder involviert sind, dem Verein dankbar sind und ihn daflr
unterstitzen. Des Weiteren haben die Vereine die Chance durch PR Aktionen weitere
Fans in den Projekten zu binden. So entsteht eine emotionale Bindung an den Verein.
Ein gutes Beispiel sind Projekte, die an Schulen stattfinden. Die Kinder aus den
Schulen haben sich meistens noch nicht auf einen Verein festgelegt und in vielen
Fallen sind sie Anhanger der erfolgreichen Vereine. Kommt jetzt ein Verein, der viel fir
diese Schule und somit fir die Kinder tut, so entscheiden sich diese mit grolier
Wabhrscheinlichkeit fur diesen Verein.

Vertrauensbildung / Erh6hung der Glaubwiirdigkeit

Soziales Engagement wird in der Gesellschaft haufig mit Glaubwirdigkeit gleich-
gesetzt. Wenn ein Verein sich nun fir soziale Projekte einsetzt, so steigt das Vertrauen
in der Gesellschaft fur den Verein. Alles, was er macht, wird aus einem anderen
Blickwinkel betrachtet. Fir die Vereine ist dies die Chance, nicht nur auf Finanzielles
oder Sportliches reduziert zu werden. Im Optimalfall sind sportliche Miseren der
Mannschaft fur die Fans nicht so wichtig, da sie wissen, dass ihr Verein der
Gesellschaft hilft. Sie glauben an den Verein und vertrauen ihm. Ein gutes Beispiel
dafur ist der SV Werder Bremen, der sich ein hohes Vertrauen der Fans erarbeitet hat,
auch durch soziale Verantwortung, die der Verein ibernimmt. Obwohl der Verein in

8 vgl. PHR, 2013: S.2
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den letztjdhrigen Saisons sportlich hinter den Erwartungen zurlckblieb, kénnen die
Verantwortlichen in Ruhe arbeiten und haben das Vertrauen der Fanszene. Das zeugt
von groRem Vertrauen, welches auch durch die CSR-Arbeit aufgebaut wurde.

Regionale Beliebtheit

Vereine haben in der Gesellschaft einen immens hohen Stellenwert. Ein Verein ist eine
Art Statussymbol, mit dem man angeben kann und auf den man stolz ist. Durch CSR-
Arbeit kann dieser Status angehoben werden. Es ist nicht nur wichtig, dass der Verein
sportlich erfolgreich ist, sondern er definiert sich auch Uber soziale Verantwortung.
Durch gute CSR-Arbeit ist es vielleicht mdglich, dass ein Fan nicht damit angibt, dass
man am Wochenende hoch gewonnen hat, sondern damit, dass der Verein ein
erfolgreiches soziales Konzept vorgelegt hat.

Viele Regionen schmiicken sich mit ihren erfolgreichen Vereinen. Der Optimalfall ware,
dass eine ganze Region stolz auf einen Verein ist, der durch CSR Engagement auffallt.
So geschehen in Liverpool. Zwar ist der FC Liverpool erfolgreicher als der Nachbar FC
Everton und auch global gesehen hat der FC Liverpool mehr Aufmerksamkeit als der
FC Everton, doch in der Region in und um Liverpool ist der scheinbar kleinere Verein
FC Everton beliebter. Aus einem einfachen Grund. Sie gelten als der “People’s Club®,
also als der Verein der Gesellschaft. Diesen Status hat sich der Verein durch sein
soziales Engagement erarbeitet. Der FC Liverpool macht im Vergleich zum FC Everton
sehr wenig im CSR-Bereich. Dieses Beispiel zeigt, wie ein Verein sich einen Status als
Aushangeschild der Region erarbeitet hat.

Mitarbeitermotivation

Ein weiterer positiver Aspekt, den CSR bewirkt, ist die Mitarbeitermotivation. CSR
bezieht sich ja nicht nur auf externe Personen aus den verschiedenen Programmen,
sondern wirkt auch innerhalb des eigenen Unternehmens. Mitarbeiter werden durch
interne Projekte, wie zum Beispiel Trainingseinheiten oder geslndere Arbeits-
bedingungen, motiviert und haben so mehr Spal® an ihrer Arbeit. Durch diese
Motivation steigert sich auch die Leistungsbereitschaft der Mitarbeiter.

Arbeitsplatzattraktivitat

Die Motivationsmdglichkeiten der Vereine durch CSR Projekte sorgen nicht nur fir
Mitarbeitermotivation, sondern erhéhen natirlich auch die Attraktivitat des Arbeits-
platzes. Ausgebildete Fachkrafte aus der Umgebung und auch von aulerhalb wollen
auf Grund dieser besonderen Arbeitsmdglichkeiten bei dem Verein arbeiten. Somit
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erhohen sich die Auswahimoglichkeiten des Vereins bei der Wahl von kompetenten
Mitarbeitern.

Nachhaltigkeit

Ein wichtiger Punkt von CSR ist das Erreichen von Nachhaltigkeit. Nachhaltigkeit
bezeichnet eine Ressourcen-Nutzung mit naturlichen Elementen. Ein Beispiel dafir ist
der 1. FSV Mainz 05. Dieser Verein ist der erste Verein in Deutschland, dessen
Stadion klimaneutral ist. In Zusammenarbeit mit der Firma ENTEGA hat der FSV den
Schritt gewagt. Durch die umweltschonende MalRnahme verspricht man sich
Einsparung bei den Betriebskosten. Doch flr viele ist schon alleine der Aspekt, dass
man durch CSR MalRnahmen ein klimaneutraler Verein ist, entscheidend.

Zusatzliche Arbeitskrafte

Ein letzter Gesichtspunkt fir die Wirkung von CSR fir Vereine ist die Moglichkeit
zusatzliche Arbeitskrafte aus den verschiedenen Projekten zu rekrutieren. Ein wichtiger
Punkt in der sozialen Arbeit ist die Inklusion, also die Einbindung in die Gesellschaft.
Diese kann von den Vereinen genutzt werden, indem einigen Projektmitgliedern Arbeit
angeboten wird, die sonst externe Personen machen. Dabei handelt es sich vor allem
um Arbeiten wie die Verteilung von Flyern an Spieltagen oder das Aushelfen in den
Fanshops. Diese Moglichkeit der zusatzlichen Arbeitskrafte setzt zum Beispiel der FC
Everton ein. Viele Mitglieder der Projekte arbeiten umsonst an Spieltagen, um sich zum
einen langsam dem Arbeitsalltag anzupassen und zum anderen um die Spiele
kostenlos verfolgen zu kénnen.

7.2 Fur die Unterstutzten

Nicht nur die Vereine profitieren von ihrer CSR-Arbeit. Auch die unterstitzten
Programme und Menschen profitieren sehr davon. Die folgenden Aspekte beziehen
sich vor allem auf die Programme, die mit einem Verein zusammenarbeiten und auf die
Menschen, die in den sozialen Projekten betreut werden.

Aufmerksamkeit

Ein Hauptgrund fir die Zusammenarbeit von sozialen Programmen und
gemeinnutzigen Unternehmen mit professionellen Fulballvereinen ist sicherlich die
erhohte Aufmerksamkeit, die erzielt wird. Der Bekanntheitsgrad, den der Verein
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mitbringt, Ubertragt sich auch auf das Unternehmen. Dadurch ergeben sich einige
Vorteile, wie zum Beispiel die Erhdhung der Teilnehmerzahlen in den einzelnen
Projekten.

Ein gutes Beispiel dafur ist eine Blutspendeaktion, die vom National Health System in
Liverpool organisiert wurde. Zu dieser Aktion in einem ortsansassigen Krankenhaus
kam nur eine geringe Anzahl an Leuten, was fir die Organisation nicht zufrieden-
stellend war. Auf Nachfrage des NHS beim FC Everton wurde eine Kooperation beider
Parteien beschlossen. Beim zweiten Anlauf der Blutspendeaktion, die nun im Stadion
des FC Everton stattfand, gab es 600% mehr Anmeldungen. Dieses Beispiel zeigt, wie
eine Organisation die Anziehungskraft und Aufmerksamkeit eines Vereins nutzen kann
um mehr Leute fir ihre Zwecke zu erreichen.

Finanzielle Mittel

Durch die erhéhte Aufmerksamkeit steigt natirlich auch das Interesse anderer Unter-
nehmen, die sozialen Programme finanziell zu unterstitzen. Sie werden in den Fokus
geruckt und erwerben so neue Partner. Zudem besteht die Moglichkeit, dass die
finanziellen Mittel vom Verein an das Programm gegeben werden.

Inklusion

Ein Hauptpunkt sozialer Arbeit stellt immer wieder die Inklusion dar. Das bedeutet,
dass man versucht, Menschen mit sozialen Problemen wieder in die Gesellschaft
einzugliedern. Durch die Zusammenarbeit mit einem Verein, wirde diese Eingliede-
rung geschehen. Die Menschen in den Programmen werden in einen geregelten Alltag
gefihrt und kénnen sich mit Hilfe des Vereins stabilisieren. Zudem besteht die
Moglichkeit, neue Leute kennen zu lernen und eventuell sogar einen neuen Job zu
finden.

Einzigartige Chancen

Ein Punkt, der immer wieder vergessen wird, ist die Moglichkeit der Teilnehmer von
sozialen Programmen unvergessliche Momente zu erleben. Fur einen Menschen mit
sozialen Problemen kann es ein Startschuss sein, wenn er die Chance erhalt mit
seinem Idol zusammen auf dem Platz zu stehen oder kostenlos ein Spiel seines
Lieblingsclubs zu sehen, weil er sich eine Karte nie leisten konnte. Schon diese kleinen
Erfolgserlebnisse kénnen fir solche Menschen wichtig sein und etwas bewegen.
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8 Vergleichende Analyse

Wie man in den vorherigen Punkten sieht, gibt es in den beiden beschriebenen
Landern England und Deutschland Gemeinsamkeiten, aber vor allem grofie
Unterschiede in der CSR-Arbeit der Vereine. In der folgenden Analyse sollen beide
Lander abschlieRend verglichen werden und nach Grinden gesucht werden, die diese
Unterschiede verursachen.

Der erste auffallige Unterschied ist die Geschichte des Profifullballs und seine
Entwicklung. In England wurden die Vereine gegrindet um von sozialen Problemen
abzulenken oder diesen Problemen vorzubeugen. In Deutschland wurden Vereine eher
aus Vergnugen gegrundet. Naturlich bestatigen auch hier Ausnahmen die Regel und
es gibt auch Beispiele wie den FC Schalke 04, der von Bergleuten hervorgerufen
wurde. Dieser Unterschied in der Geschichte der Vereine begrindet die vielfache
Einbindung von sozialem Engagement in die Vereinsphilosophie der englischen
Vereine. AulRerdem erklart es das Verstandnis der Menschen in der Gesellschaft fir
soziale Probleme in England. Diese Sensibilitat fliihrt dazu, dass das Verstandnis fir
diese Themen der Menschen in England héher ist als in Deutschland. Hier furchtet
man sich geradezu vor sozialen Problemen oder den Krankheiten, die daraus
entstehen. Diese Entwicklung lauft in England schon seit mehreren Jahren und erklart,
dass die CSR-Arbeit von englischen Vereinen viel weiter entwickelt ist als in
Deutschland.

Eine weitere Diskrepanz zwischen England und Deutschland ist die Struktur der
einzelnen Vereine. Wie man in den angefuhrten Punkten sieht, ist der Umsatz der
Vereine in England viel grofRer. Die Vereine haben sich immer mehr zu normalen
Unternehmen entwickelt. In Deutschland verlauft diese Umwandlung der Vereine erst
seit einigen Jahren. Daher haben die englischen Vereine einen Vorsprung. Wahrend
deutsche Vereine die Kommerzialisierung ungefahr seit der Jahrtausendwende durch-
machen, begann diese Entwicklung bei den englischen Vereinen im Jahr 1992 mit der
EinfUhrung der Premier League. Diese Entwicklung zu kommerziellen Unternehmen
hat auch einen entscheidenden Einfluss auf die CSR-Arbeit eines Vereins. Bei groen
Unternehmen herrscht ein groRer Druck der Bevodlkerung, dass sie soziales
Engagement zeigen. In England ist dieser Druck dementsprechend sehr hoch. Die
Fans erwarten, dass von diesen immensen Einnahmen etwas an die Gesellschaft
zurlickgegeben wird. In Deutschland hingegen herrscht noch ein geringer 6ffentlicher
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Druck, der im Vergleich zu anderen Industrien als sehr schwach eingeschatzt wird.?’
Daher ist die CSR-Arbeit fir deutsche Vereine noch nicht so wichtig. Doch dieser
Druck steigt immer mehr an, so dass viele Vereine sich der Bedeutung von CSR immer
mehr bewusst werden.

Die nachste Auffalligkeit im Vergleich der beiden Lander ist der Unterschied in den
Strukturen der CSR Abteilungen. In Deutschland werden, bis auf wenige Ausnahmen,
soziale Projekte nicht unter einen klaren CSR Dachmarke zusammengefasst, sondern
werden eher in anderen Abteilungen bearbeitet. Diese klaren CSR Strukturen in
England sind die Folge der langjahrigen Arbeit an dem sozialen Engagement. Die
Vereine in England haben erkannt, dass sie mehr Erfolg haben, wenn die CSR
Aktivitédten in einer Abteilung gebundelt werden. Diese Erfahrung haben die deutschen
Vereine noch nicht gesammelt. Noch wird versucht, die sozialen Projekte nebenher
laufen zu lassen. Doch auf Dauer wird dies nicht moglich sein. So wird es fiir deutsche
Vereine unabdingbar sein eine eigene CSR Abteilungen mit Vorbild der “Community“ in
England aufzubauen, um die sozialen Projekte professionell koordinieren zu kénnen.

Die Koordination dieser Projekte ist ein weiterer Unterschied zwischen England und
Deutschland. In England verstehen es die Vereine sehr gut, ihnre CSR Aktivitaten so zu
vermarkten, dass die Wirkungen, die in Punkt 7.1 beschrieben werden, eintreten. Diese
Kommunikation ist eine Folge der eigenen Abteilung fir CSR. PR Malnahmen und
Berichte fiir die Offentlichkeit kénnen koordiniert werden, ohne dass andere Arbeit auf
der Strecke bleibt. Diese Aufteilung der Arbeit kann nur realisiert werden, wenn man
ausreichend Mitarbeiter hat. Dies ist in England der Fall. In Deutschland, wo die CSR
Aktivitaten meistens bei Mitarbeitern anderer Abteilungen liegen, ist das nicht mdglich.
Daher sind die Wirkungen von CSR bei deutschen Vereinen noch nicht sichtbar. Bis
auf den VfL Wolfsburg und mit Abstrichen dem SV Werder Bremen gibt es keinen
Verein in Deutschland, der eine eigene CSR Abteilung hat und es versteht diese CSR
Aktivitaten richtig zu promoten. Aber auch in dieser Angelegenheit mussen die Vereine
lernen. Dieser Lernprozess hat bei den englischen Vereinen auch eine gewisse Zeit
gedauert. Deshalb ist davon auszugehen, dass das bei den deutschen Vereinen auch
der Fall sein wird. Jedoch haben die Vereine aus Deutschland den Vorteil, dass sie
sich ein Vorbild an den Clubs aus England nehmen kénnen.

Eine groRRe Differenz erschwert allerdings dieses Kopieren der CSR Abteilungen aus
England fir deutsche Vereine. Dieser Unterschied ist die Finanzierung der CSR

8 Vgl. Breitbarth & Harris, 2008; 0.S.
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Aktivitaten durch externe Unternehmen und Verbande. In England ist die Zusammen-
arbeit zwischen den Vereinen, jeweiligen Partnerunternehmen und der Premier League
viel ausgepragter als das in Deutschland der Fall ist. Die Premier League zahlt jedes
Jahr eine grofle Summe an die Vereine und deren CSR Abteilung. Des Weiteren ist die
Finanzierung von Partnerunternehmen ebenfalls Standard. Auch der Staat und das
nationale Gesundheitssystem in England unterstutzen die Arbeit der Vereine, da sie
erkannt haben, welche Macht die Vereine haben und wie viele Menschen durch
FuBball erreicht werden kénnen. Daher gibt es zahlreiche Kooperationen zwischen
staatlichen Unternehmen und den Vereinen. Das sorgt naturlich dafiir, dass die CSR-
Arbeit erheblich gesteigert wird und die Méglichkeiten der Vereine grof3er sind, als die
der deutschen Vereine. In Deutschland ist diese Zusammenarbeit nicht gegeben. Vom
Staat werden die Vereine so gut wie gar nicht unterstitzt. Die Bundesliga und der DFB
haben mittlerweile verstanden, dass die Vereine grof3en Einfluss nehmen kdénnen,
doch die finanzielle Hilfe fir die Vereine ist nicht annahernd so hoch wie in England.
Daher besteht im Moment fir die deutschen Vereine nicht die Mdglichkeit, ihre CSR
Aktivitdten zu erweitern. Die einzige Alternative ist im Moment die Selbstfinanzierung
der CSR Abteilung durch den Verein, wie es der VfL Wolfsburg oder der SV Werder
Bremen vormachen. Den Weg der Zusammenarbeit mit externen Unternehmen
beschreitet der Hamburger SV mit dem “Hamburger Weg”. Sollten die Verbande, der
Staat und die Unternehmen realisieren, welche Anziehungskraft die Vereine auferhalb
des Sports haben, wirden sie ihre finanzielle Unterstitzung erhéhen. Dieser Beitrag
ware eine groRe Hilfe fur den Aufbau von CSR Abteilungen in der deutschen
Bundesliga.

Der Vergleich der beiden Lander zeigt, dass die englischen Vereine in Sachen CSR-
Arbeit den deutschen Vereinen um einige Jahre voraus sind. Das liegt vor allem an der
Erfahrung, die diese Vereine auf Grund ihrer Geschichte haben. Allerdings zeigt der
Vergleich auch, dass die deutschen Vereine auf einem guten Weg sind. Allmahlich
steigt das Bewusstsein nicht nur bei den Vereinen.
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9 Fazit

Am Anfang dieser Bachelorarbeit wurde die Frage gestellt, ob deutsche Profivereine
mehr CSR betreiben sollten. Diese Frage kann mit einem klaren ,Ja“ beantwortet
werden. Das Beispiel des FC Everton zeigt die enormen Mdglichkeiten, wenn ein
Verein eine straff-organisierte CSR Struktur hat. Die Wirkungen von CSR zeigen
zudem, was man durch gute CSR-Arbeit erreichen kann. Diese Auswirkungen sollten
fur jeden Verein ein Ansporn sein, mehr CSR-Arbeit zu betreiben. Man hilft so nicht nur
Menschen, sondern starkt auch den eigenen Verein. Wichtig dabei ist allerdings, dass
man eine klar durchdachte CSR Struktur hat und nicht in Aktionismus verfallt. Lediglich
einige soziale Projekte zu starten, ist nicht der Sinn von CSR.

Man sollte sich in Deutschland in allen Belangen ein klares Beispiel an England
nehmen. Das Bewusstsein der Gesellschaft fur soziale Probleme muss erhdht werden
und auch die Unterstitzung von externen Unternehmen und Verbanden sollte
gesteigert werden. Man muss erkennen, dass es viele soziale Probleme in
Deutschland gibt und dass diese gelést werden missen. AuRerdem sollte man die
Kraft der Vereine in der Gesellschaft wahrnehmen und verstehen. Die Anziehungskraft
der Fufballclubs ist in Deutschland mindestens genauso gro3 wie in England.
Dementsprechend wirden die CSR Aktivitdten mindestens genau so viel Anklang
finden wie in England.

Dieses Bewusstsein und die Bereitschaft zur finanziellen Unterstitzung ist jedoch erst
der Anfang der CSR-Arbeit. Auch die Vereine missen verstehen, welche Bedeutung
sie haben und was daraus fur Chancen resultieren. Ein Bundesligaverein tragt die
Verantwortung fiir eine ganze Region und vereint viele Menschen. Deshalb muss ein
Verein auch soziale Verantwortung Ubernehmen. Geschieht das auch noch mit
positivem Ausgang fir den Verein, in dem die in 7.1 beschriebenen Auswirkungen
erreicht werden, sollte das eine erstrebenswerte Entwicklung fir jeden Verein
darstellen. Nicht nur die Vereine, sondern auch die Gesellschaft hatte einen
erheblichen Profit von der CSR-Arbeit.

Nach Auswertung aller Aspekte ist der Autor der Ansicht, dass CSR eine unabdingbare
Notwendigkeit im deutschen ProfifuRball ist. Die Vereine sollten sich der Chance nicht
verwehren und mit dem Aufbau einer eigenen CSR Abteilung einen weiteren Schritt in
Richtung einer Institution innerhalb der Gesellschaft gehen. Dass diese Entwicklung
moglich ist, sieht man in England. Der Autor ist der Uberzeugung, dass sich die
Vereine in Deutschland genauso entwickeln kénnten, wenn sie sich ein Beispiel an den
englischen Vereinen nehmen wirden. Man sollte sich als Verein nicht dariber argern,
dass die finanzielle Unterstitzung in England groRer ist, sondern mit gutem Beispiel
vorangehen. Mit der richtigen Herangehensweise und einer klaren Struktur kann man
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eine Vorreiterrolle einnehmen und so nicht nur die anderen Vereine inspirieren,
sondern auch die Kooperationspartner und Dachverbande, wie den DFB oder die DFL,
in der Entscheidung bestarken, mehr fir CSR in Deutschland zu tun. Die Entwicklung
wird immer weiter fortschreiten und alle deutschen Vereine sollten auf diesen Zug
aufspringen. Die CSR-Arbeit stellt nach Meinung des Autors die Zukunft in der
AuRen-darstellung und des Marketings im Profifuball dar.

Die Empfehlung des Autors an die Vereine ohne eigene CSR Abteilung oder Struktur,
ware die Zusammenarbeit mit externen Unternehmen, die sich im sozialen Bereich
engagieren. Der Verein kann schon mit kleinen Mitteln groRe Dinge bewirken und
damit auf sich aufmerksam machen. Eine MaRnahme kdnnten zum Beispiel die
Ausstattung einer Handicap Mannschaft sein. Diese wirde das Trikot des Vereins mit
Stolz tragen und bei jeder Trainingseinheit oder Turnier ein Reprasentant des Clubs
und seiner CSR-Arbeit sein. Wichtig ist die Wahl des richtigen Partnerunternehmens.
Eine gewisse Man-Power ist eine essentielle Notwendigkeit. Deshalb sollte man darauf
achten, dass das Partnerunternehmen mindestens einen Mitarbeiter hat, der sich
regelmafllig um das Team kimmert. Das Ziel ist es diesen Mitarbeiter auch in den
nachsten Projekten einzusetzen. Durch diese Zusammenarbeit mit einem sozialen
Unternehmen aus der Region werden auch andere Unternehmen aufmerksam und das
Engagement kann immer weiter gesteigert werden. Es ist ratsam die unterstitzten
Programme zunachst einmal bei einer kleinen Anzahl zu halten, um die Ubersicht nicht
zu verlieren. Auch hier ist eine klare Struktur unabdingbar. Sobald ein Projekt
professionell ablauft, so kann man das Engagement im ahnlichen Sinne fortfiUhren. Der
Vorteil ist, dass man schon Erfahrungswerte aus den anderen Projekten hat und wenn
es perfekt lauft kdnnen die Mitarbeiter aus den Partnerunternehmen ihre Erfahrungen
an die neuen Projekte weitergeben.

Wichtig bei der Auswahl der Projekte ist eine klare Struktur. Die unterstutzten Konzepte
mussen genau zu der Vereinsphilosophie passen, ansonsten erhalt man keine
Aufmerksamkeit in der Offentlichkeit beziehungsweise stellt den Verein in ein falsches
Licht. Sobald eine klare Struktur im Verein erkennbar ist, fallt die Wahl von externen
Partnerunternehmen leicht. Durch die Zusammenarbeit mit diesen Partnern minimiert
sich auch der Kostenfaktor flir den Verein. Stellen sich die ersten vorzeigbaren
Ergebnisse ein, besteht die Mdglichkeit auch die finanzielle Unterstitzung zu erhéhen.
Dies ware der optimale Start fir CSR-Arbeit in einem FuR3ballverein.
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