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RESUMO

Esta dissertacdo apresenta um estudo sobre os modos pelos quais o Servigo Social ingressa
nas politicas de escolarizacdo, sobretudo contemporaneas, e os deslocamentos que vém
ocorrendo nas estratégias de intervencdo do Servico Social na Educacdo. Neste sentido, na
medida em que as desigualdades se acentuam e as demandas por escolarizagdo vao se
tornando mais complexas, a categoria profissional do Servico Social apresenta-se como um
instrumento privilegiado de intervengdo nas politicas de escolarizagcdo. Para fins de
investigacdo tomou-se como problematizacdo: como a emergéncia das condigdes sociais de
uma sociedade do risco favorece o ingresso desses novos profissionais nas politicas de
escolarizacdo? A que lugares e estratégias politicas se vincula a entrada dos Assistentes
Sociais na agenda das politicas de escolarizagdo contemporaneas? Para tanto, sinaliza-se que a
organizacdo estrutural desta pesquisa é delineada a partir daquilo que propde e objetiva: a)
Identificar as condic¢des sociais que permitem a emergéncia da pauta da seguridade social nas
politicas de escolarizacdo contemporaneas; b) Conhecer os modos pelos quais 0 Servigo
Social ingressa nas politicas de escolarizacdo; c) ldentificar os deslocamentos nas estratégias
de intervencdo profissional do Servi¢o Social nessas politicas. No que se refere aos aspectos
metodologicos, a pesquisa é de natureza qualitativa e contempla a andlise de diferentes
documentos orientadores das politicas de escolarizacdo, assim como textos reguladores do
contexto profissional do Servico Social. Do ponto de vista tedrico, assume-se uma perspectiva
pluralista, considerando como interlocutores privilegiados a sociologia francesa
contemporanea, a partir dos aportes do pensamento de Robert Castel. Como conclusdes a este
estudo, indica-se que na constituicdo historica das relagdes entre Servico Social e Educacao
ocorrem significativas mudancas de énfase nas racionalidades politicas e nas formas de
intervencdo. Ainda que o debate sobre as protecdes sociais e 0 combate as desigualdades seja
uma constante, pode-se notar uma intensificacdo, a partir da década de 1990, ndo somente na
ampliacdo da relacdo Educacdo e Servico Social, mas, sobretudo na prerrogativa que abarca
as prevencdes do risco social, numa l6gica de protecdo social.

Palavras-chave: Educacéo. Servico Social. Politicas de Escolarizacdo. Protecdo social.



ABSTRACT

This dissertation presents a study of the ways in which social work enters the enrollment
schooling policies, particularly contemporary, and the shifts that have occurred in the
intervention strategies of Social Work in Education. In this sense, in that inequalities increase
and the demand for schooling become more complex, the professional category of social work
Is presented as an instrument of intervention in schooling policies. For research purposes was
taken as problematic: the emergence of the social conditions of a risk society favors the entry
of these new professionals in schooling policies? The places and political strategies that binds
the entry of Social Workers on the agenda of contemporary schooling policies? Therefore,
signals that the structural organization of this research is outlined from what is proposed and
objective: a) Identify the social conditions that allow the emergence of the agenda of social
security in contemporary schooling policies; b) To know the ways in which Social Work
enters the school policies; c) Identify shifts in professional intervention strategies of Social
Work in policy. With regard to methodological aspects, research is qualitative in nature and
includes the analysis of different policy documents of enrollment policies and regulatory texts
of the professional context of Social Work. From a theoretical point of view, it is assumed a
pluralistic perspective, considering how important interlocutors contemporary French
sociology, from the contributions of the thought of Robert Castel. As findings in this study, it
is stated that in the historical development of relations between Social Work and Education
occur significant changes of emphasis in political rationalities and forms of intervention.
Although the debate on social protection and tackling inequality is a constant, it can be noted
intensified from the 1990s, not only in the expansion of education and social work
relationship, but especially the right which covers the prevention of social risk, a logic of
social protection.

Keywords: Education. Social Work. Schooling policies. Social Protection.
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1 INTRODUCAO

“Pareceu-me que nesses tempos de incertezas, em que o passado se esquiva e
o futuro é indeterminado, seria preciso mobilizar nossa memdria para tentar
compreender o presente” (CASTEL, 1998, p. 21).

Quando o socidlogo francés Robert Castel publicou a obra intitulada As metamorfoses
da Questdo Social, decorria 0 ano de 1995, traduzida para a lingua portuguesa em 1998. O
amplo panorama historico da constituicdo da sociedade salarial moderna, detalhado na obra,
fornecia elementos para compreender a presenca dos vulneraveis, dos pobres e dos
desempregados, como também a emergéncia do sistema de protecdo social, numa perspectiva
de garantia de direitos sociais. Em tempos de mundializacdo da economia, as agendas
politicas pautadas pela ideologia neoliberal se engendravam, a partir da fabricacdo de
sociabilidades perversas que desmantelavam politicas, protecGes e direitos sociais que
compdem o Estado Social.

O rigor socioldgico produzido por Castel (1998) possibilita uma inteligibilidade
salutar, a saber: a instabilidade definida e vivida no cenario das protecdes sociais e 0 descaso
com o enfrentamento da questdo social numa sociabilidade democratica. O exercicio de
“mobilizar a memoria” em tempos de incertezas, mais que mencionar afrescos e sistemas
passados numa dimensdo saudosista, provoca a apreensdo do carater aleatorio em que se
configura o presente, daquilo que acontece hit et nunc, onde as vulnerabilidades se tornam o
“vagalhdo secular” e sdo marcadas com o “selo da incerteza” (CASTEL, 1998, p. 27).
Paralelamente a isso, as formas de protecdo social sdo ressignificadas. Suportes protetores sdo
hoje completamente diferentes de suas configuracfes delineadas na sociedade pré-industrial
do século XIX, e sdo também muito diferentes do que eram hé& apenas duas décadas
(CASTEL, 1998).

A cultura do novo capitalismo, tal como caracteriza Richard Sennett (2006), elucida
um modo de vida cada vez mais superficial, onde a instabilidade demonstra ser a Unica
constante. H& um repudio ao esforco e ao compromisso construidos pela sociedade artesanal,
dando énfase ao “triunfo da superficialidade” e a uma “cultura debilitada” (SENNETT, 2006,

p. 180). Esta perspectiva pode remeter a ideia de uma “sociedade do risco”. Ao discorrer
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sobre ela, o sociologo alemédo Ulrich Beck sinaliza um mundo fora do controle, repleto de
incertezas fabricadas (interconectividade descontrolada) ¢ movido pelo “motor da
individualizagdo”. Essas transformag¢des podem ser compreendidas como “o véu por tras do
qual se diluem até mesmo as desigualdades que se ampliam”, pois a pobreza esconde-se entre
as paredes das proprias casas e, “no siléncio, a nova pobreza oculta-se e cresce” (BECK,
2011, p. 141).

Tomando as questdes até entdo descritas, apresento esta pesquisa, que é derivada de
um contexto de “metamorfoses da questdao social” e que toma como questio investigativa 0S
modos pelos quais o Servigco Social ingressa nas politicas de escolarizacéo, sobretudo
contemporaneas, e os deslocamentos que vém ocorrendo nas estratégias de intervencao
na interface Servico Social e Educacdo. A investigacdo aqui desenvolvida é, outrossim, uma
flexdo — humilde e incompleta, que vem se acentuando na comunidade cientifica — sobre a
intensificacdo das relacBes entre Servico Social e Educacdo nas Ultimas duas décadas. Trata-
se de debrucar-se sobre uma temaética que carece ser “desvelada” (CASTEL, 1998;
ALMEIDA, 2000).

Opero na perspectiva de que a existéncia da inseguranca coletiva na sociedade do risco
pode constituir-se como algo perigoso e paralisador, pois assume diversidade, e ndo se mostra
como uma tecnologia neutra; mas, antes disso, se caracteriza como uma forma de governar
moralizada. As visdes neoliberais atuais coexistem com imaginarios de seguridade social e
técnicas de governo estabelecidas. Numa analise foucaultiana, ha sinalizacBes de que a
governamentabilidade ndo visa reduzir racionalidades e tecnologias de governo a poés-
modernidade; pelo contrério, propde a nocdo de conhecimento estratégico como diagndstico
de governo, que formula estratégias e as conecta a seus programas, € 0s problemas sdo
resolvidos; sdo linhas de fuga, onde a seguridade esta centrada na exclusio (O’MALLEY,
2007).

Ouso em dizer, embora cautelosamente, que esta dissertacdo move-se em um campo
perigoso, porquanto infrequentes sdo as pesquisas que, partindo de um Programa de Pds-
Graduacdo em Educacdo, investigam o ingresso de novos profissionais nas politicas de
escolarizacdo, dentre os quais 0s Assistentes Sociais. Tal cenario intensifica-se, como indico
anteriormente, a medida que se aproxima de problematizacdes referentes a emergéncia de
uma sociedade do risco, numa légica de protecédo social, de acirramento das desigualdades, de

vulnerabilidades sociais e de metamorfoses da questdo social, as quais ingressaram
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definitivamente na agenda de composi¢do das politicas de escolarizagdo brasileiras atuais
(TIRAMONTI, 2005; DUSSEL, 2009).

Neste sentido, na medida em que vivemos em uma sociedade na qual as desigualdades
se acentuam, assim como as demandas por escolariza¢do vao se tornando mais complexas, a
categoria profissional do Servigco Social apresenta-se como um instrumento privilegiado de
intervencdo nas politicas de escolarizacdo. Para fins de investigacdo, fui instigada a
problematizar: como a emergéncia das condicdes sociais de uma sociedade do risco
favorece o ingresso desses novos profissionais nas politicas de escolarizagdo? A que
lugares e estratégias politicas se vincula a entrada dos Assistentes Sociais ha agenda das
politicas de escolarizacdo contemporaneas?

A investigacdo sobre a qual disserto, entdo, apresenta relacdes singulares, com a
possibilidade de fazer da pratica investigativa um exercicio de “mobilizar a memoria” para
compreender o presente (CASTEL, 1998). Para tanto, sinalizo que sua organizacao estrutural
é imbuida de movimento, de reorganizaces, reelaboracfes, sempre na tentativa de encontrar
o melhor percurso investigativo a que se propde e objetiva: a) Identificar as condicdes sociais
que permitem a emergéncia da pauta da seguridade social nas politicas de escolarizagdo
contemporaneas; b) Conhecer os modos pelos quais 0 Servico Social ingressa nas politicas de
escolarizacdo; ¢) Identificar os deslocamentos nas estratégias de intervencao profissional do
Servico Social nessas politicas.

Frente aos objetivos explicitados, sublinho que a vinculagdo da pesquisa com a
pesquisadora enquanto sujeito, com quem a faz e por que a faz, possui significativa
importancia. As mobilizacGes internas do sujeito enquanto pesquisador, as experiéncias
vivenciadas e as opcOes tedricas realizadas se vinculam estreitamente ao tema investigativo.
Reitero, pois, que essa pesquisa ndo nasce repentinamente, tampouco se resolve simplesmente
com a eleicdo de um objeto de estudo e de seus materiais e métodos.

Assim, o vinculo que se estabelece da pesquisa com a pesquisadora enguanto sujeito,
ndo ¢ algo simples de se descrever; logo vem a mente um conjunto de interrogacdes de como
comegar, o que dizer e como se expressar. Entdo, entre varias possibilidades, terei que fazer
escolhas e selecionar alguns aspectos, o0 que implica certamente na perda de outros, de modo
que decido comegar por dizer especificamente sobre minha trajetéria académica. O
bacharelado em Servigo Social (2013) e a inser¢do no Programa de Pos - Graduagdo Stricto

Sensu em Educagdo, Mestrado em Educacdo (2013), atuando junto a linha de pesquisa
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Politicas Educacionais e investigando a emergéncia de profissionais do Servi¢o Social nas
politicas educacionais, estdo, sem duvida, fortemente relacionadas com a presente pesquisa,
com uma histéria de vida, uma trajetdria formativa, académica e profissional.

A partir de tais entendimentos, sinalizo que, para mim, a pesquisa ndo surgiu
repentinamente. A perspectiva tedrica sobre a qual me movi na graduacdo em Servico Social
tem significativa representatividade sobre a eleicdo desse objeto de estudo. Os componentes
curriculares de processo de trabalho em Servico Social, gestdo social, politica social a grupos
especificos, Servico Social e interdisciplinaridade, politicas sociais foram trazendo
inquietacbes e despertando novos interesses investigativos. Destarte, movida pela busca
inquietante de querer aprender e adquirir conhecimento, iniciei 0 processo que se expressa
nessa escrita.

Explicito, a partir de entéo, que o itinerario deste texto se estrutura em cinco partes ou
capitulos, onde cada parte se divide e subdivide em secGes, conforme as trilhas alternativas
encontradas como melhor forma de percorrer esse itinerario. A perspectiva presente é de que
cada parte do itinerario produz aportes significativos para continuar o percurso, muito embora
cada capitulo possa ser visto singularmente e possuir elementos especificos de seu percurso.

Referente ao itineréario textual, entendo ser importante detalhd-lo previamente para
possibilitar clareza da totalidade em que se pauta a investigacdo e seus respectivos
desdobramentos. No primeiro capitulo®, procuro aprofundar a historicidade da Educacio e do
Servigo Social, considerando aspectos referentes a génese do Servigo Social no Brasil € no
contexto global. Essa parte da producdo traz aportes que remetem aos modos pelos quais 0
Servico Social ingressa nas politicas de escolarizagdo, bem como alguns dos deslocamentos
existentes nas estratégias de intervencdo profissional do Servico Social nessas politicas.
Penso ser importante destacar algumas pontuacBes histéricas da Educacdo brasileira,
sinalizando aspectos precedentes a emergéncia do Servico Social. Utilizo de algumas paginas
para sinalizar a emergéncia da relacdo e do dialogo entre Educacdo e Servico Social,
destacando as primeiras articulacdes existentes entre as tematicas. A questao da intensificacdo
dessas relagdes no contexto brasileiro aparece na ultima secdo desse capitulo.

Na segunda parte desta dissertacdo, enfatizo as perspectivas investigativas nas

politicas de escolarizagdo com enfoque na Educacéo e no Servico Social, tendo em vista que o

'Uma versdo deste capitulo foi publicada na revista Servico Social & Sociedade, n. 121 (2015). Disponivel em:
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_issuetoc&pid=0101-662820150001&Ing=pt&nrm=iso.
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campo educacional esta se tornando um espaco de trabalho para Assistentes Sociais. Esse
capitulo se desdobra em quatro secOes: primeiramente trago elementos para compor um
diagnostico acerca da agenda globalmente estruturada e dos efeitos da globalizacdo; por
conseguinte, me detenho em produzir algumas incursdes envoltas nos debates
contemporaneos, nos quais se configuram as politicas de escolarizagdo; na terceira se¢éo,
busco construir um campo de argumentacdo na interface dos debates sociolégicos acerca da
questdo social e das politicas de escolarizacdo contemporaneas; na ultima secao, proponho-me
aprofundar as perspectivas investigativas existentes nas politicas de escolarizagdo enfatizando
a Educacdo e no Servico Social como tematicas centrais. Aproveito para, adentrar na
discussao das politicas de escolarizacdo contemporaneas, sobretudo na realizacdo de escolhas
teoricas, viabilizando a identificacdo das condi¢cBes sociais que permitem a emergéncia da
pauta da seguridade social nas politicas de escolarizacdo contemporaneas.

No terceiro capitulo, busco trazer consideracbes acerca das possibilidades e
procedimentos metodoldgicos em que se pauta esta pesquisa. Inicialmente, enfatizo as opcoes
teoricas sobre as quais fundamento esse estudo, passando entdo a detalhar as possibilidades e
procedimentos metodolégicos. Posteriormente, detenho-me em selecionar documentos,
producdes, um conjunto de materiais para posterior andlise. A busca é por identificar os
deslocamentos e reconfiguragdes nas estratégias de intervencdo do Servico Social nas
politicas de escolarizacdo, conhecer os modos pelos quais o Servico Social ingressa nas
politicas de escolarizacdo e as condi¢fes sociais que permitem a emergéncia da pauta da
seguridade social nessas politicas. Tomo como possibilidade metodolégica, nesta pesquisa, a
analise documental, onde um corpus de materiais empiricos serdo minuciosamente analisados,
com vistas a dar materialidade ao que se objetiva nesta investigacao.

Nos dois capitulos seguintes, realizo a anélise dos materiais empiricos selecionados.
Divido este momento analitico em duas partes, dada a abrangéncia temporal e a quantidade de
documentos submetidos a andlise. Na primeira parte (capitulo cinco), busco aprofundar a
constituicdo histérica do Servico Social nas politicas de escolarizacdo. O capitulo é
subdividido em algumas se¢des. Primeiramente enfatizo os deslocamentos ocorridos nas
estratégias de intervencdo do Servico Social nas politicas de escolarizacdo. A énfase se da na
estratégia de intervencdo terapéutica e de comunidade. Outra segdo sinaliza elementos
referentes & emergéncia da pauta da seguridade social nas politicas de escolarizacdo, seguida

de contribuicdes referentes a escola enquanto I6cus da intervencao do Servico Social. Saliento
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que este primeiro capitulo de andlises visa abarcar aspectos historicos das estratégias
interventivas enfatizadas.

No segundo momento de analises (capitulo seis), me dedico a trabalhar com o0s
materiais correspondentes ao Servigco Social nas politicas de escolarizagdo contemporaneas.
Nas trés secOes do capitulo enfatizo as estratégias contemporaneas de intervencdo do Servigo
Social. Abordo, entdo, aspectos referentes a terceira estratégia interventiva, que abarca
aspectos da protecdo social, os fatores que ampliaram a insercdo de profissionais do Servico
Social nas politicas de escolarizacdo a partir dos anos 1990, e as condi¢Bes sociais que
nortearam a pauta da seguridade social nessas politicas. Sumarizo o capitulo com aspectos
qgue retomam questbes fundamentais das analises, no que tange ao momento mais
contemporaneo da investigacdo. Em seguida, realizo retomadas e sintetizacdes dos aspectos
gerais da pesquisa.

Dada a visibilidade estrutural deste itinerario, utilizo algumas linhas para argumentar
acerca da opcao terminoldgica utilizada nesta pesquisa, “politicas de escolarizagdo” ao invés
de “politicas educacionais”. Coaduno com o entendimento do Grupo de Pesquisa “Educagao,
cultura e politicas de escolarizagdo”, da Universidade Federal da Fronteira Sul, no qual, ao
referendar as politicas de escolarizacdo, tem-se a compreensdo de focalizar a discussdo
diretamente as politicas voltadas ao espaco escolar, delimitando assim um territdrio especifico
de discussdo (SILVA; SILVA, 2012). A opcdo se da por compreender que as politicas
educacionais ocupam um espaco mais abrangente, envolvendo agentes mais amplos e,
inclusive, outros espacos de discussdo. Faco, entdo, o exercicio de focalizar a discussdo
investigativa no espaco das politicas de escolarizacdo, muito embora possa, em algum
momento, ampliar o debate.

Aproveito a oportunidade para mais um esclarecimento que considero importante. Ao
buscar dissertar acerca dos modos pelos quais 0 Servico Social ingressa nas politicas de
escolarizacdo, sobretudo contemporaneas, e 0s deslocamentos que vém ocorrendo nas
estratégias de intervencdo na interface Servico Social e Educacdo, parto do pressuposto de um
campo de inserc¢do ja estabelecido, embora ndo legitimado, e das condicGes sociais e politicas
que permeiam este debate. Os dados estatisticos, que serdo abordados no capitulo dois, tentam
expressar essa ideia. Com isso, ndo pretendo menosprezar a luta que a categoria profissional

do Servico Social vem empenhando para que esse espago seja reconhecido legalmente.
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Outrossim proponho sitiar as formas pelas quais, a partir dos anos 1990, tal insercdo se
intensifica.

Ademais, antecipo que a abordagem conclusiva desta pesquisa tera um tom
sintetizador das questbes referentes ao ingresso do Servigo Social nas politicas de
escolarizacdo, dos deslocamentos existentes nas estratégias interventivas dessa categoria
profissional e suas implicacbes para a Educacdo; ao mesmo tempo, possibilitard
questionamentos, outras possibilidades investigativas, e novos caminhos a serem percorridos

e problematizados.
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2 DIMENSOES HISTORICAS DA EDUCACAO E DO SERVICO SOCIAL

Ao buscar construir uma abordagem sobre a historicidade do Servico Social nas
politicas de escolarizacdo brasileiras, destaco, a priori, que, adentrar nessa tematica e, por
conseguinte, espraiar uma apreensdo consistente das relagdes existentes entre elas demanda
cautela, aprofundamento daquilo que o Servigo Social e a Educagéo ja possuem de acumulo
histérico e, em simultaneo, perceber as crepitagdes deste acumulo nas configuragdes
societarias contemporaneas. Para isso, parto da ideia de que, o presente ndo é apenas o
contemporaneo. E, também, “o esforgo de reentender o surgimento do mais contemporaneo,
reconstruindo o sistema das transformacdes de que a situac@o atual ¢ herdeira”, um efeito de
heranca, sendo que a memdria de tal heranca € necessaria para compreender e agir no hoje
(CASTEL, 1998, p. 23).

Nesse sentido, além de efetuar uma reconstrucdo do Servico Social e da Educacdo, o
objetivo é resgatar tracos de origem de ambos, com o propdésito de perceber como foi se
estabelecendo o didlogo, a relagdo e a articulacdo entre essas areas de conhecimento. No
desafio de construir essa historicidade, Koike (2009) aponta algumas exigéncias atuais para a
formacdo dos profissionais de Servico Social; discorre sobre os desafios da precarizacdo do
trabalho, dos direitos sociais, da educacéo e da seguridade social, sendo que, a partir de 2000,
percebe-se uma regressédo e uma despolitizacdo dos processos sociais. Apesar de a autora
mobilizar suas pontuacGes para a formacdo profissional de assistentes sociais, tentando
salvaguardar conquistas conferentes a legitimidade intelectual especifica, hd um aspecto que
pode contribuir neste estudo, a nomeada “asticia da historia”, onde a direcdo social atual
provoca tensdes constantes, num sentido de recusa a critica (KOIKE, 2009, p. 215).

Tomando esta condicdo, ‘“astucia da historia”, como uma metafora, outros
entendimentos sdo possiveis de serem catalisados, pois, “se o0 real cria e repde
permanentemente desafios e formas de luta, assegura também, renovadas possibilidades”, e ¢
nesta perspectiva que reside tal asticia historica (KOIKE, 2009, p. 215). Desta forma, as
mobilizacBes do presente capitulo sinalizam para a importancia de perceber os aspectos
historicos das tematicas enfatizadas, ndo como algo linear e naturalizado, mas como algo em
movimento, criado e recriado, de forma intencional.

Esse modo de ver a histdria evoca a percepcdo daquilo que Carvalho (2002), ao

analisar o processo descontinuo e limitado da conquista dos direitos sociais, politicos e civis
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no cenario brasileiro, apontando suas especificidades histéricas, denomina como “peso do
passado”, no longo caminho para a cidadania no Brasil. Ou, entdo, em “pontos ¢ bordados”
dos escritos sobre histdria e politica, o referido autor pontua as variagcbes das imagens da
nacdo brasileira ao longo do tempo, das visdes da elite e dos setores dominantes. Mais
concretamente, desde 1822 (ano da Independéncia do Brasil) até o ano de 1945, trés imagens
de nacao foram sendo construidas pelas elites politicas e intelectuais: “A primeira poderia ser
caracterizada pela auséncia do povo, a segunda pela visdo negativa do povo, a terceira pela
visdo paternalista do povo. Em nenhuma o povo faz parte da constru¢do da imagem nacional.
Eram nagdes apenas imaginadas” (CARVALHO, 1998, p. 233).

As sinalizagbes antepostas oportunizam adentrar naquilo que se pode chamar de
“énfase analitica” do presente capitulo: no Brasil, especificamente, perdura ao longo da
historia “a incapacidade do sistema representativo de produzir resultados que impliqguem a
reducdo da desigualdade [...] A desigualdade é a escraviddo de hoje, o novo cancer que
impede a constitui¢do de uma sociedade democratica” (CARVALHO, 2002, p. 229). E ainda,
nas configuracdes do novo capitalismo, a desigualdade vem se caracterizando pela “distancia
social”, de modo que, quanto maior a distancia, quanto menos for sentido o vinculo entre os
desiguais, maior seré a desigualdade social entre eles (SENNETT, 2006, p. 55).

Convem respaldar a mencdo dada a énfase analitica escolhida para o capitulo: as
desigualdades que, de forma mais ou menos intensa, vém demarcando a histéria. Ao
aborda-la, faco referéncia a “questdo social” compreendendo seus desdobramentos e suas
“metamorfoses” (CASTEL, 1998, p. 27). As condig¢des historicas metamorfoseiam a questao
social, a qual é inerente ao processo de acumulacdo capitalista. A pesquisadora lamamoto
(2007), numa perspectiva marxista, destaca que “o predominio do capital fetiche conduz a
banalizacdo do ser humano, [...] 0 que se encontra na raiz das novas configuracGes da questéo
social” contemporanea. De modo que, a questdo social, além de ser expressao da pobreza,
miséria, exclusdo, vulnerabilidade e risco, condensa a banalizacdo do humano, atestando a
alienacdo “na era do capital fetiche” (IAMAMOTO, 2007, p. 125).

Neste sentido, as desigualdades e todas as expressdes da questdo social séo objetos de
intervencdo do Servico Social, e demarcam as politicas de escolarizacdo nao somente
contemporaneas, mas historicas. Assim, a existéncia do “dualismo perverso das escolas
publicas brasileiras” como uma aprendizagem que satisfaz necessidades minimas, com uma

visdo restrita de competéncias basicas e reduzida a no¢Bes minimas, apontam para essa
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perspectiva (LIBANEO, 2012, p. 25); politicas de escolarizacdo atuais, que quase
sistematicamente “negligenciam ou marginalizam a questdo do conhecimento”, apontam a
manutencdo ou a multiplicacdo das desigualdades (YOUNG, 2011, p. 395).

O Servigo Social e Educagdo possuem uma histéria e, mais do que isso, possuem um
caminho de didlogo a ser construido, pois se o “dualismo” perpassa as escolas brasileiras,
local onde, por exceléncia, se adquire o “conhecimento” (LIBAN EO, 2012; YOUNG, 2011),
logo, a emergéncia de profissionais do Servico Social nessas politicas, intervindo diretamente
nas expressoes da questdo social, pode otimizar o dualismo e possibilitar melhor aquisic¢éo do
conhecimento? Para aprofundar essa temética, € necessario avangar na presente
historicizacdo, destacando aspectos que permitam perceber como o Servico Social vai
adentrando na Educacdo, haja vista ter como objeto de intervencdo as varias expressdes da
questdo social, sendo que estas expresses perpassam os involucros das politicas de
escolarizagéo.

Para melhor ordenar essa historicizacdo, busco enfatizar alguns pontos principais a
seguir destacados: primeiramente serdo considerados aspectos referentes a génese do Servico
Social no Brasil, delineando algumas exterioridades desta emergéncia em contexto global e,
posteriormente, latino-americano; um segundo aspecto considerado remete a pontuagdes
historicas da Educacéo brasileira, trazendo sinalizaces precedentes a emergéncia do Servico
Social; os dois pontos anteriores permitem adentrar com maior profundidade no terceiro
aspecto, o qual abordara “a relagdo Educagdo e Servigo Social: sinaliza¢des de um didlogo em
emergéncia”. E possivel perceber as primeiras articulagdes, os primeiros didlogos existentes
entre as tematicas, remetendo ao periodo historico de 1930-1990.

Como aspecto sequencial, sera dada énfase a intensificacdo dessas relagdes a partir da
década de 1990. Saliento que a intencdo é tecer consideragcdes acerca da historicidade da
Educacdo e do Servigo Social, aprofundando o debate desta tematica.
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21 A EMERGENCIA DO SERVICO SOCIAL NO BRASIL: DELINEANDO
EXTERIORIDADES

Ao abordar aspectos histéricos do Servigo Social no contexto brasileiro, cabe pontuar
alguns precedentes. Na busca de resgatar a génese do Servico Social na Educacéo, estudos
enfatizam que a insercdo do Servico Social na escola remete a meados de 1906, nos Estados
Unidos, onde, em centros sociais, eram designadas visitadoras para realizar o elo com escolas
de bairros, com o objetivo de constatar o motivo pelo qual as familias ndo enviavam os filhos
a escola, além de verificar a evasdo escolar, 0o baixo aproveitamento e a inadaptacdo de
criancas na escola. Na Europa, esse campo especifico era incluido na especificidade de
intervencdes de assistentes sociais realizadas com “menores” (VIEIRA, 1977).

Em escritos sobre “A base do Servi¢o Social”, a pesquisadora norte-americana Harriett
M. Bartlett enfatiza que, no final dos anos 1920, emergiram cinco campos de pratica do
Servico Social, a saber: bem-estar social, menor, médico, psiquiatrico e escolar. No que se
refere a realidade escolar, o Servigo Social voltava-se para os problemas de menores nos
programas educacionais e na escola. Nesse campo “ndo havia um amplo corpo visivel de
conhecimento sobre o problema principal — por exemplo, a natureza do ensino e 0 processo
educacional”. Trabalhava-se com a “escola como instituicao” e com “o menor ¢ sua familia”
de forma separada (BARTLETT, 1970, p. 19).

No contexto latino-americano, as primeiras sinalizagcdes do Servigo Social remetem a
meados de 1925, onde “foi criada a primeira escola dessa especialidade em Santiago, no
Chile, pelo médico Alejandro del Rio”. Salienta-se que, nesta época, 0 Servigo Social se
estabelecia como “subprofissdao de médicos e advogados™ onde o objetivo desses profissionais
era obter maior eficiéncia e rentabilidade. Posteriormente, instituicdes de beneficéncia
passaram a estimular essa profissdo (CASTRO, 2000, p. 30).

Ao surgimento das escolas de Servico Social em si, ndo se subentende um processo
que identifique como inicio da profissdo. “A fundagdo das primeiras escolas — 1925, Chile;
1936, Brasil; 1937, Peru — apenas revela momentos especificos de um processo de maturacdo
que atinge um ponto qualitativamente novo quando a profissdo comeca a colocar sua propria
reproducdo de modo mais sistematico”(CASTRO, 2000, p. 35). De qualquer forma, a génese
do Servico Social na América Latina se deu no acentuado desenvolvimento capitalista, onde

se pautava o processo de industrializagdo e, com ele, a miserabilidade, o crescimento urbano



26

caotico, as migracOes, possibilitando um espaco fértil para a proliferacdo desses profissionais
(CASTRO, 2000).

Convem sinalizar que o Servico Social latino-americano se firmou sobre bases e
influéncias europeias, sendo que esta influéncia ndo foi exclusiva do Servico Social. Um
amplo terreno de relagdes estruturais da vida social era mantido entre os dois continentes nos
mais variados campos e setores da sociedade (CASTRO, 2000). Essa influéncia se cristalizou
por meio das classes dominantes, do Estado e da Igreja®. Nas configuracdes especificas ao
Servigo Social visualizava-se uma “subordinag@o estrutural”, pois se colocava a margem das
relagbes de producdo e suas consequéncias sociais, e se recorria a experiéncias europeias ou,
entdo, em anos posteriores, norte-americanas, como € o exemplo dos métodos de grupo e de
comunidade® propostos pela norte-americana Mary Richmond (CASTRO, 2000). Evitando
procrastinacgdes, pontua-se que, de aproximadamente 1925 a 1940, no Servigo Social latino-
americano, constata-se a decisiva influéncia externa de paises como a Bélgica, a Franga ou a
Alemanha e, a partir da década de 1940, uma exclusiva influéncia norte-americana
(CASTRO, 2000).

Realizadas algumas pontuacGes acerca da génese do Servico Social em nosso
continente e suas marcas indeléveis, recorre-se novamente a metafora da “astticia da historia”.
Nos aspectos mencionados até o momento - processo de industrializacdo e as fortes
transformacdes societarias latino-americanas e, com ela a efervescéncia daquilo que se
compreende como questdo social — o Servigo Social manteve uma postura acritica,
preocupado em apreender métodos terapéuticos, clinicos, individualizados advindos de
realidades externas. Além disso, preocupava-se em atender demandas e interesses do Estado,
da Igreja e das classes dominantes.

Dando continuidade a presente historicizacdo e, na tentativa de resgatar tracos de
origem do Servico Social e da Educacdo especificamente no Brasil, tendo o propoésito de

perceber como foi se estabelecendo o didlogo entre ambos, rememoro, conforme ja pontuado

?As nascentes burguesias, os governos formulavam estratégias para padronizar a acumulacdo nas relagées de
producdo capitalista. A Igreja manteve a ideologia assegurada pela politica e pela burguesia. Na América Latina,
desde os primeiros momentos da historia do Servigo Social, “a Igreja Catélica desempenhou um papel de
significacdo social e politica acrescida do dominio colonial como estratégia para recuperar a hegemonia
ideologica” (CASTRO, 2000, p. 49).

*Em sua mais ampla concepcao tedrica e pratica, 0s programas e técnicas do Desenvolvimento de Comunidade
ndo eram mais que a sistematizacdo do poder de iniciativa e cooperagdo dos individuos e das comunidades locais
e sua canalizagdo para os esforgos desenvolvimentistas. O método de comunidade foi sinénimo de participacéo
organizada e dirigida aos altos objetivos do desenvolvimento econémico, como um ensaio de solu¢do mais
fecundo para enfrentar o subdesenvolvimento (CASTRO, 2000).
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nessa pesquisa, que a primeira escola de Servigo Social no Brasil foi criada em 1936, em Sé&o
Paulo. No entanto, proponho, antes de elencar aspectos historicos de meados de 1930, na
relacdo Servico Social e Educacdo, realizar algumas pontuacdes anteriores referentes a
realidade educacional brasileira, possibilitando uma visualiza¢do prévia e mais clarificada dos
aspectos educacionais que antecederam a emergéncia do Servigo Social.

2.2 PONTUACOES HISTORICAS DA EDUCACAO BRASILEIRA: ASPECTOS
PRECEDENTES A EMERGENCIA DO SERVICO SOCIAL

Apreender a heranca da qual a situacdo atual € herdeira quica seja um elemento
indispensavel para transgredir a histdria, no sentido de assumir uma forma diferente de ver e
compreender a realidade atual, uma historia que ndo diz tudo, que é apenas uma infima parte
de uma heranca repleta de entraves, emaranhados e astlcias (CASTEL, 1998; KOIKE, 2009).
Transgredir para ndo se limitar ao simplesmente exposto, ndo se limitar a uma historia
contada e recontada sob uma mesma hélice e que somente revela os estere6tipos que lhe
apraz. Reentender, no sentido de desnaturalizar, pois, de maneira geral, agentes politicos,
governos e Vvariadas autoridades de todos os tempos colaboraram sobremaneira nas
delineactes da Educacao e do Servico Social especificamente no Brasil.

Nesta perspectiva, 0 processo de escolarizacdo, emerge em meados de 1549, no
contexto da consolidagdo do modelo agrario-exportador dependente, periodo em que a
Companhia de Jesus adentrou em territério brasileiro com a incumbéncia de escolarizar, tendo
como moldes a educacdo europeia (RIBEIRO, 2010). No entanto, essa prerrogativa €, de fato,
oriunda de pressupostos colonialistas estrangeiros que, ao se estabelecerem no Brasil,
ignoraram totalmente os costumes, crencas, historia, educagdo, cultura dos povos que ha
muito viviam e faziam historia nesse territorio. No que se refere as formas de escolarizacdo
advindas da Europa, a mesma ndo deveria ser dada a todos. Os indios foram apenas
catequizados (como forma de expansdo do catolicismo), e aos filhos dos colonos, ou aos
“brancos”, foi dada uma Educagdo mais culta (RIBEIRO, 2010).

Esse periodo de escolarizacdo perdurou por aproximadamente duzentos e dez anos, até
meados de 1759, momento em que 0s jesuitas foram expulsos do Brasil pelo entdo ministro de
Portugal, Marques de Pombal. A expulsdo ocorreu, sintetizando os motivos, devido a

diferenca de ideias entre eles e as autoridades portuguesas (RIBEIRO, 2010). Percebe-se que,
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em praticamente “trés séculos de colonizagdo (1500-1822), os portugueses tinham construido
um enorme pais dotado de unidade territorial, linguistica, cultural e religiosa”. Em
contrapartida, haviam também deixado um povo analfabeto e escravo; uma economia
monocultural e latifundiéria; um Estado absolutista, onde algumas pessoas exercem poderes
absolutos sobre a sociedade. De modo que, na proclamagdo da independéncia, “ndo havia
cidadaos brasileiros, nem patria brasileira” (CARVALHO, 2002, p. 18).

Nesta perspectiva, avanco, desde a independéncia (1822) até o final da Primeira
Republica (1929), periodo em que a colonizagdo portuguesa continuou deixando “marcas
duradouras”, remetendo ao entendimento daquilo que se denomina “peso do passado”
(CARVALHO, 2002). Até a independéncia o Brasil contava com ‘“cerca de 3 milhdes de
escravos”, sendo que a populagdo era de aproximadamente “5 milhdes”. Quem tivesse
qualquer recurso possuia escravos. Isso englobava o Estado, os funcionarios publicos, as
ordens religiosas, os padres. Todos eram proprietarios de escravos. “Era tdo grande a forca da
escraviddao que os proprios libertos, uma vez livres, adquiriam escravos” (CARVALHO,
2002, p. 19). A forca da escravidio se subentende o analfabetismo, a desigualdade e os
interesses ideoldgicos, uma verdadeira independéncia dependente e atrelada a decisdes
externas.

Diante de tamanha complexidade, em 1834, o “Ato Adicional a Constitui¢do de 1824”
possibilitou algumas mudancas na Constituicdo, dentre elas o fato de que as provincias seriam
responsaveis pelo ensino primario e secundario. Devido a isso, foram criadas as primeiras
escolas normais (RIBEIRO, 2010). Convém frisar que, até o final do Império, a Educacdo
brasileira continuava sem avangos. Em meados de “1872, meio século apds a independéncia,
apenas 16% da populacdo era alfabetizada” (CARVALHO, 2002, p. 23). A escola brasileira
“brilhava pela auséncia”. Até mesmo os livros utilizados eram vindos de Portugal
(CARVALHO, 1998, p. 240).

Com a queda da monarquia e a Proclamacdo da Republica (1889), o sistema politico
teve alteracdes. O Brasil vivenciou o término do poder moderador, a extincdo do voto
censitario e dos titulos de nobreza, e o enfraquecimento da centralizacdo, 0 que permitiu o
aumento da participacdo popular. No entanto, essas alteragdes foram minimas, perdurando por
longo tempo a centralizacdo do poder e a¢des antidemocréticas (CARVALHO, 2002). Muito
embora as resisténcias fossem consideraveis, a passagem para o regime republicano foi, de

fato, “decisivo para que um modelo de escolarizagdo se estabelecesse”. As escolas seriadas,
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ginasios e escolas normais estabilizaram normas, materiais e orientacdo de professores,
esbocando um conjunto de elementos que marcaram “um novo ciclo historico, um novo ponto
de partida para a historia do pais” (FREITAS, 2011, p. 165).

Em linhas gerais, as medidas tomadas pelo poder publico definiram rumos para a
educacdo brasileira ao longo do século XX. A atuacdo dos Estados viabilizou a oferta das
escolas primarias e, a Unido, regulava o ensino secundario e superior (1890 a 1931); a
regulamentacdo do ensino em todo Brasil era demonstrado pelo protagonismo da Unido com
forte ideario pedagdgico renovador (SAVIANI, 2011). No entanto, a elei¢do do presidente da
Primeira Republica, o paulista Prudente de Morais, em 1894, foi marcada pela diminuic¢&o dos
interesses educacionais e a priorizacdo a politica das oligarquias cafeeiras (CARVALHO,
2002). Havia poucas escolas publicas na época, e as existentes eram frequentadas pela classe
média. Os filhos das familias da classe alta normalmente eram ensinados em casa, ou
estudavam em alguns dos poucos colégios particulares, em regime de semi-internato ou
internato. A igualdade de ensino estava muito distante, pois, além da diferenca do estudo entre
classe média e os ricos, 0s que eram realmente pobres ndo frequentavam a escola, nem mesmo
as publicas (GHIRALDELLLI, 2009).

A partir de 1890, algumas iniciativas de reforma da Educagdo foram surgindo:
Benjamin Constant liderou a chamada reforma educacional, com principios de liberdade do
ensino, ensino laico e escola primaria gratuita, conforme previa a Constituicdo brasileira.
Posteriormente, outras reformas no sistema de ensino foram ocorrendo, no intuito de melhorar
a Educacdo do pais, entre as quais destaca-se: Codigo Epitacio Pessoa em 1901; a Reforma
Rivadavia em 1911; a Reforma de Carlos Maximiliano em 1915; a Reforma de Luis
Alves/Rocha Vaz em 1925, dentre outras (SAVIANI, 2011).

Mesmo com iniciativas de reformas educacionais, entre meados de 1900 a 1920, a taxa
de analfabetismo no Brasil era de 75% entre as pessoas com 15 anos ou mais. Da preocupacgéo
com essa realidade iniciaram-se campanhas de disseminacdo das escolas primarias, com o
intuito de combater o analfabetismo. Neste periodo, permanece a intensa desigualdade no
ensino: o ensino primario era bastante defasado, o atendimento escolar era precéario, ndo havia
nivel que separasse por idade ou adiantamento, somente um professor numa sala de aula
lecionava a todos os alunos do primario, o que gerou um aumento do analfabetismo
(CARVALHO, 2002). Isso ocorria porque ndo havia possibilidade de atender a todos os

alunos. O ensino médio era frequentado somente pelos filhos da elite, por ter um custo
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elevado, de modo que os pobres ndo tinham condicOes de custear, fazendo apenas a formacao
do ensino primario; o curso superior apresentava condi¢cdo semelhante ao ensino médio em
relacdo aos que o frequentavam (RIBEIRO, 2010).

Este periodo (1920) foi marcado pela diversidade de ideologias e de propostas ligadas
a Educacdo, todas a fim de promover um Brasil diferente. Surgiram movimentos de reformas
educacionais inspirados em experiéncias europeias e norte americanas. O mais importante dos
chamados pioneiros da educacdo nova, Anisio Teixeira, discipulo de Dewey, insistia na ideia
de que a Educacéo era direito universal, instrumento de democratizacdo da sociedade e de
formagéo de cidad&os. Desejavam uma Educacdo voltada para a Pedagogia Nova, sustentada
por bases pedagogicas e reformulada (CARVALHO, 1998).

Neste momento histdérico, convém pontuar alguns aspectos referentes aos avancos
trabalhistas. Em 1923, foi criado um Conselho Nacional do Trabalho e a Caixa de
Aposentadoria e Pensdo para os ferroviarios; em 1926 houve a regulamentagdo do direito de
férias, e foi criado o instituto de previdéncia para os funcionarios. Embora com defasagens e
descumprimentos, as leis trabalhistas foram aspectos importantes para a classe trabalhadora, e
contribuiram para a chamada “assisténcia social” da época, a qual existia e era fomentada por
empresarios e coronéis (CARVALHO, 2002). De um modo geral, nesse periodo (1920), o
Brasil enfrentava o grande desafio da industrializacdo, e o0 mundo estava mergulhado na
profunda crise de 1929, de modo que a revolucdo de 1930 abriu uma nova fase na vida
brasileira®. Ndo se operou a ruptura total com o passado, mas houve uma reacomodagéo de
interesses (BRUM, 1999).

Em breve retomada, nota-se que, durante aproximadamente quatro séculos de histéria,
de acordo com os dados do censo de 1920, o Brasil contava com cerca de “30 milhdes de
habitantes”, e destes apenas “24% sabiam ler e escrever” (CARVALHO, 2002, p. 65).
Manteve-se neste vasto periodo a “dualidade de sistemas”, uma forma de ensino voltada para
as classes privilegiadas e outra para o povo em geral (BEISEGEL, 1995). Percebe-se a
acentuada descontinuidade do processo de escolarizacdo no Brasil e, a0 mesmo tempo, a sua

ineficacia. Se em 1872, meio século apds a independéncia, apenas 16% da populacdo era

* Outros elementos podem ser encontrados nesse periodo. Entre os anos de 1930 e 1937, o Brasil viveu uma fase
de grande agitacdo politica, superando as anteriores pela amplitude e pelo grau de organizagcdo dos movimentos
politicos. Quanto a amplitude, a mobilizacdo atingiu varios estados da federagdo, além da capital da Republica,
envolvendo varios grupos sociais, dentre eles: operérios, classe média, militares, oligarquias, industrias. Quanto
a organizacdo, multiplicaram-se os sindicatos e outras associac@es de classe, surgiram varios partidos politicos, e
pela primeira vez foram criados movimentos politicos de massa de &mbito nacional (CARVALHO, 2002).
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alfabetizada, e em 1920 apenas 24% sabiam ler e escrever, sendo que haviam 30 milhdes de
habitantes, significa que, em praticamente meio século, houve apenas 10% de ampliacdo da
alfabetizacdo (CARVALHO, 2002). Assim, até meados de 1930, perdura no Brasil uma
incapacidade historica de reduzir as desigualdades, de democratizar a Educagdo, e de torna-la
igualitéria, tendo presente que iniciativas e movimentos contraditorios existiram em suas

diferentes formas e expressoes.

2.3 A RELACAO EDUCACAO E SERVICO SOCIAL: SINALIZACOES DE UM
DIALOGO EM EMERGENCIA

Destacadas algumas pontuac6es histdricas acerca da Educacdo brasileira e, na busca
de resgatar tracos de origem da relacdo entre Educagdo e Servico Social, sinalizo que essa
articulagdo comeca a ocorrer no Brasil em meados de 1930, mais precisamente em 1936,
guando se instala a primeira escola de Servico Social (CASTRO, 2000; CFESS, 2011).
Portanto, a relacdo inicia desde a origem dos processos socio-histéricos constitutivos da
profissdo. No entanto, “¢ a partir da década de 1990, em consonancia com o amadurecimento
do projeto ético-politico profissional, que se visualiza no Brasil um consideravel aumento da
insercdo do Servico Social na area da Educacao” (CFESS, 2011, p. 5). Nesta subsecdo seréo
sinalizados aspectos preponderantes, que referenciam a emergéncia da relacdo
Educacdo e Servico Social no periodo de 1930 - 1990, tendo presente o acumulo
historico-educacional e o processo constitutivo emergente do Servigo Social.

Mesmo sabendo ser a Educacéo imbuida de intencionalidade, no sentido teleoldgico, e
ser uma alternativa para possiveis transformacfes sociais, a0 que aponta a trajetoria da
Educacdo brasileira, sua funcdo foi de reproduzir a ideologia, sendo serva da historia,
caminhando de acordo com interesses dominantes (SEVERINO, 2006). Deste modo, adentrar
na realidade da década de 1930, periodo em que a Educacdo e o Servigo Social iniciam um
didlogo, implica saber que este periodo foi “um divisor de aguas na historia do pais”
(CARVALHO, 2002, p. 87), marcado pela aceleracdo das mudancas sociais e politicas, pelos
avancos dos direitos sociais, pela vasta legislagéo trabalhista e previdenciaria, de modo que o
impulso da legislacdo social obteve uma ampliagdo salutar.

Os marcos iniciais do Servico Social (1936) se deram em um periodo sinuoso, onde a

Educacdo brasileira perpassava por um processo de democratizagdo, com extensdo das
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oportunidades de acesso a escola, em todos os niveis de ensino (BEISEGEL, 1995). Durante
esse tempo, percebe-se uma forte repressdo do Estado ao movimento proletario que se
organizava. No campo politico, o clima era fértil em pressGes sociais pela melhoria da
Educacédo publica, bem como para a formacdo dos trabalhadores. Destacam-se o Manifesto
dos Pioneiros (1932), e 0 Movimento da Educagdo Nova, apontando para a necessidade de um
Sistema Educacional Publico (KRAWCZYK, 2012). A prerrogativa era propiciar o0 ensino a
todos, independente de classe social, contudo, a Educacdo nédo era colocada como prioridade;
“na visdo dominante, o exercicio dos trabalhadores agricolas, prescindia até mesmo a
alfabetizacdo” (KRAWCZYK; VIEIRA, 2008).

Mesmo frente a contradicdes, a perspectiva de renovacdo foi se ampliando cada vez
mais. Desde 1930, foi tomando espaco, crescendo e criando possibilidade de tentar novas
reformas. Destaco, aqui, a criagdo do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas (INEP), em
1938, bem como a queda do Estado Novo, onde se tentou retomar o viés democratico e definir
como competéncia da Unido a fixacdo de diretrizes e bases para a educacdo nacional
(SAVIANI, 2011).

Prescritivamente, a Constituicdo de 1934 orientava para a centralizacdo das questdes
de ensino, onde o governo central deveria fixar um Plano Nacional de Educacéo (art. 150),
criando Conselhos Nacionais e Estaduais de Educacdo (art. 152), de modo que essa
constituicdo sinalizou para uma Politica Nacional de Educacéo, tracando diretrizes de ensino
(BEISEGEL, 1995). Houve o estabelecimento das Leis Organicas de Ensino Industrial
(1942), Secundario (1942), Primério (1942), Comercial (1943) e Normal (1946). Assim, ndo
se elaborou um instrumento basico para disciplinar a Educacdo. As Leis Organicas eram
separadas e os curriculos estabelecidos em leis (BEISEGEL, 1995).

Em ambito educacional, em 1953, no segundo mandato de Vargas, houve a separacao
entre as acdes da Educacdo e da Saude. A Lei 1.920 atribuiu especificidade ao chamado
Ministério da Educacdo e Cultura. Continuamente, no governo de Juscelino Kubitschek
(1956-1961), um debate importante referente a Educacéo brasileira entrou em pauta: a Lei de
Diretrizes e Bases (LDB). Esse debate foi precedido pelo Manifesto de 1959 que, diferente do
manifesto de 1932, tratou de questdes gerais referentes as politicas de escolarizacdo. Destaca-
se a atuacdo do professor Florestan Fernandes que, junto a outros professores, buscaram
fomentar discussdes pelo interior do Brasil. Todavia, tanto a LDB de 1961 quanto a de 1971

ndo trouxeram mudancas radicais a realidade educacional brasileira (GHIRALDELLI, 2009).
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O periodo ditatorial (1964-1985) deixou herancas para a Educacdo: politicas de
escolarizacdo, movimentos sindicais, reivindicacGes, greves de professores, as varias
Conferéncias de Educacao. Porém, as problematicas deixadas por este sistema foram bastante
intensas. Em 1983, o pais contava com mais de 60 milhdes de analfabetos e semiletrados para
uma populagdo de mais ou menos 130 milhdes de pessoas (GHIRALDELLI, 2009). Esse
dado revela a forte dificuldade no processo de democratizacdo do ensino e da extensdo das
oportunidades de acesso a escola.

Muito embora a Educacao estivesse presente na agenda politica a partir de 1930, a
devida preocupagdo com a mesma nao se traduziu em projetos que norteassem os Estados da
Federagdo, tampouco em praticas politicas®, tanto que as promessas de expansdo de ensino
técnico foram reduzidas e transferidas para a iniciativa privada. Assim, na primeira metade do
século XX, houve uma desresponsabilizacdo do Estado nacional pelo ensino primério, que foi
gradativamente sendo assumido pelos estados mais industrializados da federacdo. “A forte
mobilizacdo pela Educacdo ocorrida na década de 1980, que acompanhou a luta pela
democratizacdo da sociedade, demonstra que esse cendario ndo tinha mudado substancialmente
[...] tais demandas encontraram respaldo nos preceitos da CF de 88” (KRAWCZYK; VIEIRA,
2008, p. 50).

O terreno educacional, com ensaios de expansdo e democratizacdo, perpassava por
entraves descontinuos de melhorias, de modo que o Servico Social em sua emergéncia no
Brasil encontrou um ambiente ténue, contraditério ndo somente em aspectos educacionais,
mas em todo contexto societario. Ha sinalizacBGes de que, ja nas duas primeiras décadas do
século XX, diante das fortes mobilizages da classe operaria, debates sobre a “questdo Social”
perpassaram todas as esferas da sociedade, onde o Estado determinava que a classe
dominante, em conjunto com a Igreja, tomasse posic¢do diante de tais mobilizagdes. O Servigo
Social emerge da iniciativa dessas fracbes dominantes e é mobilizado a trabalhar na formacéo

doutrinaria e nos problemas sociais de forma apaziguadora (IAMAMOTO, 2000).

®Outras referéncias sobre as mudancas na politica educacional do Brasil, algumas mais profundas a partir de
1930, dizem respeito, sobretudo ao processo de democratizagdo do ensino. O acesso dos brasileiros as matriculas
nas escolas aumentou significativamente, embora a permanéncia dos estudantes e a qualidade do ensino ofertado
ndo fosse garantida. Era necessario adotar providéncias para que o nivel de analfabetos no pais reduzisse
drasticamente. Em uma analise comparativa, realizada por Beisegel (1995, p. 471), em 1940 a taxa de
analfabetismo no Brasil era de 56,17%; trinta anos apds, ja em 1970, o Brasil possuia um nivel de analfabetismo
de 33,01%. Infere-se, a partir dos dados apresentados que apesar do acesso democratizado ao ensino no pais, a
sistemética adotada para alfabetizacdo, permanéncia e qualidade ndo estava sendo eficaz (BEISEGEL, 1995).
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O processo de industrializagdo vigoroso, sob o governo de Getulio Vargas, aliado a
Igreja Catolica, estimulava o desenvolvimento industrial, solidificando bases de um nitido
poder burgués industrial. As escolas de Servico Social nasciam com expressiva influéncia
catolica, numa perspectiva assistencialista, caritativa, benfeitora e, ainda, servindo aos
interesses da burguesia (CASTRO, 2000). Nesta época,

[...] a Igreja desejava formar agentes para a Acdo Social, surgiu um modelo franco-
belga, de tendéncia assistencialista e, mais tarde, o0 modelo americano, o modelo
clinico, apoiado em teorias psicodindmicas. Esses modelos ndo respondiam ao que a
Igreja desejava, mas encontravam aplicacdo em numerosas obras sociais entao
existentes, o que tornou a pratica da caridade menos empirica e mais racional
(CBCISS, 1986, p. 7).

Assim, “o servigo social surge como resposta a questdo social e, em particular, a
presenca do movimento operario e popular, estimulado pela pratica do apostolado catolico,
proveniente das classes dominantes” (CASTRO, 2000, p. 109). Percebe-se que a evolugdo do
Servico Social no Brasil, mediante um Estado paternalista, “foi fator condicionante da
montagem de um sistema de instituicbes sociais que propunham solucionar os problemas

através de programas assistenciais de carater imediatista” (CBCISS, 1986, p. 24).

A profissdo néo se caracteriza apenas como nova forma de exercer a caridade, mas
como forma de intervencéo ideoldgica na vida da classe trabalhadora, com base na
atividade assistencial; seus efeitos sdo essencialmente politicos: o enquadramento
dos trabalhadores nas relagBes sociais vigentes, reforcando a mdtua colaboracéo
entre capital e trabalho (IAMAMOTO, 2000, p. 20).

Esse momento histérico vivenciado pelo Servico Social denominou-se
“conservadorismo”, onde as a¢des desenvolvidas por tais profissionais eram favoraveis a
manutencdo da ordem capitalista. Além disso, a influéncia do pensamento conservador
europeu, e posteriormente norte-americano, contribuiu ainda mais para conservar a ordem
social vigente (IAMAMOTO, 2000, p. 25). Outro aspecto a ser destacado é que, em meados
de 1940, houve a incorporagdo da no¢ao de “comunidade” como projeto norteador da agdo
profissional e como matriz analitica do capital. No entanto, o entendimento de comunidade
ndo se deu em principios de relagbes comunitérias, mas sim, conforme os parametros da
reproducéo do capital, a Otica da sociedade capitalista, sem possuir conotagdo de contrapartida
histérica IAMAMOTO, 2000).
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Algumas producdes cientificas referendando Educacdo e Servico Social foram sendo
construidas, possibilitando perceber como se dava a préatica profissional do Assistente Social
no espaco educacional. Um exemplo ¢ a obra “Servigco Social, Infancia e Juventude
Desvalidas”, de 1939 (reeditada em 1985), onde a assistente social Maria Esolina Pinheiro
aborda ideias e técnicas do Servigo Social nas diferentes areas de atuacdo. Na especificidade
escolar, o Servigo Social aparece como um espago de “ac¢do social”, onde devia se prestar
subsidios de informac6es sobre a vida dos alunos. O Assistente Social atuava como agente de
ligac@o entre familia, escola e sociedade e uma das técnicas utilizadas pelo profissional era o
“inquérito social” (PINHEIRO, 1985, p. 43).

Em 1940, um ndmero significativo de Trabalhos de Conclusdo de Curso descrevendo
a intervencdo do Servico Social no espago ocupacional educacional foi produzido. “No acervo
bibliogréafico das primeiras escolas de Servico Social do pais, constata-se a requisi¢do, por
parte do Estado, de uma intervencdo sistematizada do profissional de Servigo Social junto a
Educacdo e mais especificamente junto a Escola” (WITIUK, 2004, p. 27). A tese da
Assistente Social Ilda Lopes Witiuk constata, em investigacao realizada nas quatro primeiras
escolas de Servigo Social no Brasil, 223 Trabalhos de Concluséo de Curso produzidos sobre 0
tema, sendo o primeiro datado de 1944, e outras 156 publicacdes (artigos, dissertagdes, anais,
etc.) produzidas até o ano de 2000 (WITIUK, 2004).

Uma referéncia, neste periodo, é o trabalho de Maria Tereza Guilherme nomeado
como “Servico Social Escolar”, publicado em 1945 pela Imprensa Oficial do Estado de Sao
Paulo, onde se identifica a perspectiva da unidade familia, Igreja e Estado. A autora destaca
como atribuicdo do Servico Social no espaco da escola deveria ‘“curar e prevenir
desajustamentos, contribuir com eficiéncia em todos o0s setores escolares para 0
desenvolvimento harmonioso e integral da crianga, [através de] métodos adequados”
(GUILHERME, 1945, p. 79).

As acOes exercidas por esses profissionais, frutos de uma heranca, de influéncias
externas e de interesses governamentais, sdo percebidas nas primeiras intervencdes
desenvolvidas em ambito educacional. Amaro (2011), ao relatar sobre a institucionalizacdo do
Servico Social escolar no Brasil, ressalta que “o mais antigo registro de que temos
conhecimento do servico social educacional remete ao Estado do Rio Grande do Sul, quando
foi implantado como servico de assisténcia escolar na antiga Secretaria de Educacdo e

Cultura, em 25 de margo de 1946, através do Decreto n. 1394”. Nesse servigo, os Assistentes
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Sociais eram chamados para “intervir em situacdes escolares consideradas desvio, defeito ou
anormalidade social” (AMARO, 2011, p. 19).

Neste sentido, outra experiéncia da inser¢do de Assistentes Sociais no espaco escolar
do estado de Pernambuco reafirma que a acdo profissional estava voltada para “resolver
problemas como evasdo, repeténcia, desmotivacdo, dificuldades nos relacionamentos,
absenteismo as aulas e demais desconfortos escolares”. A exigéncia ao profissional era que o
mesmo “ajustasse os desajustados, ajudasse os necessitados, integrasse os alunos a sociedade”
(SOUZA, 2005, p. 34).

Deste modo, no processo de institucionalizagdo do Servigo Social, a profissdo passa a
ser incorporada a programas que concretizavam o desenvolvimentismo populista e a ideologia
dominante (IAMAMOTO, 2000). Na data de 13 de junho de 1953, a Lei 1.889 estabelecia
objetivos do ensino do Servigo Social e definia aspectos de sua estruturagdo, assim como
ainda evidenciava as prerrogativas dos portadores de diplomas de Assistentes Sociais e
agentes sociais. Mesmo com esta legalizacdo, a prerrogativa conservadorista do Servico
Social perdurou até o periodo posterior a Segunda Guerra, sendo que as primeiras insinuacées
de reflexdo e mudanca iniciaram no periodo repressivo e autoritario da ditadura (1964),
buscando uma ruptura com a heranga conservadora (IAMAMOTO, 2000).

Novamente recorro a metafora “astficia da historia”. Em um cenario de tensdes e
buscas por democratizacdo e expansdo da educacdo, o Servi¢co Social emerge como um
instrumento ideoldgico, agindo como acalentador desses movimentos contraditorios, atrelado
a interesses governamentais e da Igreja. As préaticas profissionais de davam sem
planejamento, sem criticidade, atentando apenas a exigéncias estabelecidas e desenvolvidas
como normatividade (CBCISS, 1986).

Reitero que, no percurso da génese do Servico Social (1936), até meados de 1970, se
perpetuam, de um modo geral, acbes conservadoras em todos 0s ambitos da atuacdo
profissional. O processo de ruptura se intensifica devido a inumeros fatores ligados a
ineficacia profissional e a acdes paliativas ou imediatistas. Assim, profissionais foram se
articulando, originando um movimento contraditério ao que estava sendo executado.
“Contestadores levantaram a bandeira da “reconceituacdo” no inicio dos anos 60, levando
para 0 Servico Social o0s questionamentos de outras disciplinas sociais, politicas e

econdmicas, que se localizavam principalmente nas universidades” (CBCISS, 1986, p. 8).
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A iniciativa de rompimento com a heranca conservadora é considerada como busca de
encontrar novas bases de legitimidade da acdo profissional, buscando estar a servi¢co dos
interesses dos usuarios e ndo mais de interesses dominantes (IAMAMOTO, 2000). Neste
movimento historico, outra producéo cientifica referendando Servico Social e Educacéo pode
ser ressaltada. Em 1968, ao investigar sobre as “Fallas de Desenvolvimiento en la escuela
publica: un enfoque de servicio social de grupo”, 0s pesquisadores Vinter e Sarri discorreram
sobre problematicas referentes a evasdo escolar, fracasso, insuficiéncia e a dificuldade na
aprendizagem. Esse estudo aponta que a ma conduta dos alunos, interferindo nas aulas e na
disciplina escolar, eram questdes voltadas para o Servigo Social (SOUZA, 2005, p. 31).

A vinculacdo ideoldgica do Servico Social e sua subordinacdo ao projeto politico do
Estado perduraram até meados de 1970. A intervengdo no espago educacional seguia a “logica
desenvolvimentista voltada a preparacdo social dos individuos, a fim de torna-los, segundo
suas aptiddes, cidaddos produtivos e uteis ao capital” (AMARO, 2011, p. 19). Ao Servigo
Social bastava: examinar a realidade social e econdmica dos alunos e das familias; identificar
situacOes de desajuste social; orientar professores, pais e alunos sobre esses desajustes; fazer
triagem de alunos que necessitassem de material escolar, transporte, entre outros; elaborar
relatérios de suas acgdes; articular escola e comunidade; orientar comunidades e familias na
responsabilidade quanto ao processo educativo dos filhos (AMARO, 2011).

O processo de reconceituagdo® do Servico Social brasileiro foi um periodo impar,
marcado por debates, encontros que permitiram avancos e possibilitaram a categoria
profissional questionar a natureza da profissdéo (IAMAMOTO, 2000). Tal momento propiciou
maior aproximacdo aos movimentos sociais e a perspectivas tedricas criticas. Os debates se
ampliaram no interior da categoria profissional, abrangendo todos o0s espacos sécio-
ocupacionais, sendo possiveis visualiza¢des e iniciativas de mudancas.

Aconteceram quatro seminarios importantes para a categoria profissional: “em 1967,
na cidade mineira de Araxd, sobre teorizacdo do Servico Social; em 1970, em Teresopolis,
Rio de Janeiro, sobre metodologia do Servigo Social”; em 1978, em Sumaré, também no Rio
de Janeiro, sobre “cientificidade do Servico Social”’; e mais tarde, em 1984, em Alto da Boa

Vista, ressaltando o debate sobre a teorizacdo do Servigo Social (CBCISS, 1986, p. 8). Entre o

®Qutras referéncias sobre essa questdo podem notadas nos documentos referentes a teorizagdo do Servigo Social,
organizados pelo Centro Brasileiro de Cooperacdo e IntercAmbio de Servigos Sociais, englobando os seminérios
de Araxa, Teresopolis, Sumaré e Alto da Boa Vista (CBCISS, 1986). Nos escritos de Marilda lamamoto, sobre
as relagdes sociais e o Servigo Social no Brasil IAMAMOTO, 2001), etc.
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seminario de Teresopolis e Sumaré destaca-se outra obra referendando Servi¢o Social e
Educacdo, do pedagogo, filésofo e sociologo argentino, Ander-Egg, publicada em 1974,
intitulada “El Trabajo Social como accion liberadora”. Nela, o autor referenda os varios
campos de atividade em que Assistentes Sociais exerciam algum tipo de trabalho, inclusive na
Educacdo, onde o profissional visava fortalecer as relages entre escola e familia, integrar as
criancas que tinham dificuldades de adaptacdo a vida escolar e desenvolver um trabalho
articulado com outros profissionais que atuavam na escola (ANDER-EGG, 1974).

Os seminarios referendados foram intensos em reflexes inscritas no processo de
renovacgéo do Servigo Social no Brasil. O esforgo era no sentido de adequar o Servigo Social
“enquanto instrumento de intervencdo inserido no arsenal de técnicas sociais a ser
operacionalizado no marco de estratégias de desenvolvimento capitalista, as exigéncias postas
pelos processos socio-politicos emergentes no pés-64” (NETTO, 1996, p. 154). Ressalto
também que, mediante o enfraquecimento do regime militar na segunda metade da década de
1970, houve a ascensdo do marxismo académico, sendo que, na década de 1980, a perspectiva
de inteng&o de ruptura aproxima-se da Universidade, espago que “se apresentava Como menos
adverso que 0s outros para apostas de rompimento” (NETTO, 1996, p. 250).

As aproximacOes realizadas pelo Servi¢co Social (1970 e 1980) com as matrizes
tedricas que destacavam 0s movimentos sociais, as lutas de classes ¢ a “questdo social”
enguanto categorias de andlises fundamentais para a compreensdo da realidade social fazem
com que - a partir da década de 1990 — tais temas sejam estudados com maior densidade por
meio de um conjunto de tendéncias teérico-metodologicas na direcdo da tradicdo marxista
(IAMAMOTO, 2008).

Neste movimento, ressalta-se a renomada importancia do viés investigativo que passa
a ser incorporado na profissdo dos Assistentes Sociais. A Pesquisa se torna disciplina
obrigatoria nos cursos de Servico Social em 1982, ap6s um processo denso de reconceituacao
e construcdo da identidade profissional, questionando a base cientifica da profissao, até entdo
europeia e americana, de modo que a preocupacdo com o conhecimento no e para 0 Servico
Social se fortalece consideravelmente (SPOSATI, 2007).
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Por certo, ocorreu grande esforco nas décadas de 80 e 90 em fortalecer a base
cientifico-profissional difundida, principalmente, através do processo de
desconstrugdo e reconstrucao critica da profissao e de seu exercicio, fundando-se no
aporte sécio-historico da analise do real, que foi disseminado pelo entio ‘novo’
curriculo de formacdo da década de 80. Esse processo permeou a categoria pela
academia, centros de formacdo, coletivos profissionais, encontros, debates,
publicacdes, congressos. Foi efetivamente a construcdo da nova cultura critica no
ambito da profissio e da formacdo profissional que tem o mérito desse
fortalecimento da pesquisa para os assistentes sociais (SPOSATI, 2007, p. 17).

O processo de desconstrucdo e reconstrucdo critica do Servico Social vai
proporcionando um acumulo teérico qualificado, o qual possibilitou adentrar no debate que
sinalizou para a construgéo de um projeto profissional diferenciado (IAMAMOTO, 2008). A
construcdo da nova cultura critica, no interior da profissdo, foi corroborada por um conjunto
de fatores socio-histdricos. Nos aspectos até entdo pontuados salienta-se: a inquietacdo da
propria categoria profissional quanto a teorizagdo; cientificidade da pratica profissional; a
abertura & pesquisa; a ascensdo do marxismo académico; o enfraquecimento do regime
militar, entre outros aspectos que foram sinalizando para a ruptura, para a reconstrucdo critica
da intervencao profissional.

No que se refere ao campo da Educacdo e do Servico Social, pontua-se que, na
segunda metade da década de 1980 e inicio dos anos 1990, ambos passavam por um processo
de reconfiguracdo. O processo de democratizacdo se intensifica a partir de 1985, trazendo
conquistas expressas na Constituicdo de 1988, a qual foi pautada por debates, pressdes e
movimentos populares ampliando o escopo dos direitos sociais (KRAWCZYK; VIEIRA,
2008).

Na Constituicdo de 1988, Educacdo e Servico Social (assisténcia social) fazem parte
do Titulo VIII, denominado “Da Ordem Social”, tendo por base o primado do trabalho ¢ como
objetivo 0 bem-estar e a justica social. A partir dessa Constituicdo, a assisténcia social passa a
ser parte integrante da seguridade social juntamente com a salde e a previdéncia (artigo 194);
seguidamente é prestada a quem dela necessitar, ndo possuindo carater contributivo,
constando seus objetivos (artigo 203); ha a énfase, no artigo 204, dos recursos e or¢camentos
destinados a assisténcia social com suas respectivas diretrizes (BRASIL, 1988).

No que tange a Educacéo, a Constituicdo de 1988 a firma como direito de todos e
dever do Estado e da familia (artigo 205); elencando os principios do ensino (artigo 206); o
gozo da autonomia das universidades (artigo 207); o dever do Estado para com a Educagéo

(artigo 208); a liberdade a iniciativa privada (artigo 209); fixacdo de contetdos minimos para
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0 ensino fundamental (artigo 210); o regime de colaboragéo nos sistemas de ensino da Unié&o,
Estados, Distrito Federal e Municipios (artigo 211); receita resultante de impostos transferida
a educacao (artigo 212); recursos publicos destinados as escolas publicas (artigo 213); e, no
artigo 214, o estabelecimento do plano nacional de educagéo (BRASIL, 1988).

Na Constituicdo de 1988, a Educacao ndo é contemplada apenas em seu local proprio
(artigos 205 a 214). Ela aparece espalhada em outros tépicos como, por exemplo, no titulo
sobre direitos e garantias fundamentais, a Educacao aparece como um direito social (artigo 6);
nos capitulos sobre familia, crianca, adolescente e idoso a Educacdo tambem foi incluida
como prioridade em relacdo a outros direitos; 0 acesso ao ensino obrigatorio e gratuito é tido
como direito publico subjetivo (artigo 208), importando responsabilidade da autoridade
competente quanto ao seu ndo cumprimento. Neste sentido, para legislar mais detalhadamente
0 campo da Educacdo, a prépria Constituicdo determinou a elaboracdo de uma nova Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (GHIRALDELLI, 2009). A mesma perspectiva é
percebida nos aspectos referentes a assisténcia social, pois, além de ser frisada nos artigos 203
e 204, encontra-se inserida em aspectos referentes aos direitos sociais (artigo 6); da familia,
crianga, adolescente e idoso (artigos 226 a 230), sendo que, posterior a Constituicdo de 1988,
ela também passa a ser regulamentada por legislacdo especifica (BRASIL, 1988).

A constituinte de 1988 aprovou a “Constituigdo mais liberal e democratica que o pais
ja teve, merecendo por isso o nome de Constituigdo Cidada” (CARVALHO, 2002, p. 199).
Mesmo com tal conquista, em aspectos democraticos, ndo se pode dizer que havia uma
estabilidade, haja vista persistirem problemas econdmicos sérios, a saber as desigualdades e o
desemprego. Os problemas da area social, sobretudo na Educacdo, nos servi¢os de saude e
saneamento continuavam. Assim, “os cidadaos brasileiros chegam ao final do milénio, 500
anos apds a conquista dessas terras pelos portugueses e 178 anos apds a fundacdo do pais,
envoltos num misto de esperanga ¢ incerteza” (CARVALHO, 2002, p. 200).

Essa mescla de esperanca e incertezas pode ser visualizada nos dados do relatério do
Banco Mundial de 1989, onde o Brasil aparece como o pais mais desigual do mundo. Mesmo
tendo diminuido o nimero de analfabetos, havia em 1990 cerca de 30 milhGes de brasileiros
de cinco anos de idade ou mais que eram analfabetos. Segundo pesquisas do Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), a desigualdade econémica brasileira cresceu
ligeiramente entre 1990 e 1998. “A escandalosa desigualdade” tem como consequéncia

situagdes criticas de pobreza e de miserabilidade. “Tomando-se a renda de 70 dodlares - que a
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Organizagdo Mundial da Saude (OMS) considera ser o minimo necessario para a
sobrevivéncia - como a linha divisoria da pobreza, o Brasil tinha, em 1997, 54% de pobres”.
O que significa que, em uma populacdo de 160 milhdes, 85 milhdes de pessoas eram pobres
ou entdo miseraveis (CARVALHO, 2002, p. 208).

Vale ressaltar que as conquistas e avangos que apontavam para a universalizacdo da

Educacao, nao significaram sua garantia e qualidade.

As conquistas sociais e avangos democraticos que se consubstanciaram no Brasil,
principalmente a partir da década de 1980, restaram por legitimar, entre outros
movimentos, o amplo acesso de camadas populacionais aos bancos escolares, como
sindbnimo de democracia e de desenvolvimento. Entretanto, na iminéncia da
universalizacdo da educacdo basica, agiganta-se o debate sobre a relagdo entre
acesso, permanéncia e sucesso escolar. O acréscimo do ndmero de vagas e a
conquista legal do amplo acesso a escola ndo tem significado exatamente a garantia
de qualidade da educacéo para todos, uma vez que o estimulo ao acesso ndo tem,
necessariamente, conduzido a uma relacdo simétrica com o éxito escolar
(ESQUINSANI; DAMETTO, 2014, p. 486).

Saliento a énfase analitica realcada neste capitulo: permanece, de acordo com cada
momento historico, a incapacidade do sistema representativo de produzir resultados que
impliguem a reducdo da desigualdade (CARVALHO, 2002); a “questdo social”
compreendendo seus desdobramentos e suas “metamorfoses” (CASTEL, 1998) da indicios de
intensificacdo em meados de 1990. Mesmo com um cenario politico de conquistas de direitos
sociais, dados pressupostos da Constituicdo de 1988, a desigualdade é alarmante; mais de
metade da populacdo brasileira se encontrava em situacdo de pobreza, com forte contingente

de analfabetos.

2.4 INTENSIFICACAO DAS RELACOES ENTRE EDUCACAO E SERVICO SOCIAL:
UM ENFOQUE A PARTIR DE 1990

As sinalizagOes realizadas referenciando as interfaces da relacdo Educacgéo e Servico
Social, abarcando o periodo de 1930 a 1990, permitem adentrar no momento histérico em que
ha a intensificacdo dessas relagcdes. A partir de 1990, com o amadurecimento do projeto ético-
politico profissional, visualiza-se no Brasil um consideravel aumento da inser¢do do Servico
Social na éarea da Educacdo (CFESS, 2011). E instigante pensar as formas com que as
questBes do Servigco Social comecam a adquirir relevancia e espaco nas politicas de

escolarizacdo brasileiras. Esse estimulo ocorre, ndo somente, mas, inclusive, por considerar
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que a insercdo desses profissionais na Educacdo teve inicio aproximadamente na década de
1930, de forma passiva, e somente em meados de 1990, ou seja, depois de sessenta anos, ha
uma movimentacdo significativa, abrindo espacos de maior inser¢do (SOUZA, 2005).

Essa intensificacdo é caudataria dos avangos e acumulos tedricos da profissdo nas
discussbes em torno das politicas sociais como l6cus privilegiado da acdo profissional
(ALMEIDA, 2003). Neste sentido, “o campo educacional torna-se, para o Assistente Social,
hoje, ndo apenas um futuro campo de trabalho, mas sim um componente concreto do seu
trabalho em diferentes areas de atuagdo que precisa ser desvelado” (ALMEIDA, 2000, p. 74).
Essa perspectiva denota a possibilidade de uma ampliacdo tedrica, politica e instrumental da
prépria atuacdo do Servico Social e de sua vinculacdo as lutas sociais que se expressam na
esfera da cultura e do trabalho (ALMEIDA, 2000).

Possivelmente, a emergéncia desses novos profissionais nas politicas de escolarizacdo
assinala-se pela imbricada afinidade existente dessas politicas com tematicas referentes a
protecdo social, riscos sociais, vulnerabilidade social, seguridade, programas e beneficios
assistenciais. Essa relacdo ingressou definitivamente na agenda de composicdo das politicas
de escolarizacdo brasileiras contemporaneas (TIRAMONTI, 2005; DUSSEL, 2009). Neste
sentido e, considerados o0s processos historicos até entdo pontuados, num cenario
contraditério de ampliacdo dos direitos sociais, dados os preceitos da Constituicdo de 1988,
convém destacar a forte emergéncia de uma gama de politicas publicas que inferem
diretamente em questBes voltadas a Educacdo e ao Servico Social.

O Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) aprovado em 1990, o qual dispde sobre
a “protecdo integral” a crianca e ao adolescente (artigo 1), com seus direitos fundamentais,
“prevengodes gerais e especiais” (artigos 70 a 85) “medidas de protecdo” (artigos 98 a 102),
estabelecendo uma politica especifica de atendimento dos direitos da crianca e do adolescente,
a qual movimenta um conjunto articulado de a¢des governamentais envolvendo Judiciario,
Ministério Publico, Defensoria, Seguranca Publica, Assisténcia Social, Educacdo entre outros
mecanismos (BRASIL, 1990).

O projeto ético-politico profissional do Servigo Social que se materializou no Cédigo
de Etica Profissional do Assistente Social (1993) e na Lei da Regulamentagio da Profissdo de
Servigo Social, Lei n° 8.662 de 1993, juntamente com a Lei Orgéanica da Assisténcia Social
(LOAS), n. 8.742 de 1993. Este conjunto normativo ressalta a perspectiva critica adotada pela

categoria profissional, tendo com principios fundamentais a defesa dos direitos humanos, a
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ampliacdo e consolidagdo da cidadania, a equidade, a justica social. Tais legislacGes
demarcam a autonomia profissional e o compromisso ético-politico desses profissionais com
a classe trabalhadora, definindo ser a assisténcia social, direito do cidad&o e dever do Estado,
gue prove 0s minimos sociais, num conjunto integrado de a¢fes (IAMAMOTO, 2008).

Em aspectos educacionais ha o respaldo da Lei de Diretrizes e Bases n. 9.394 de 1996
(LDB), a qual disciplinou a educacdo escolar vinculando-a ao mundo do trabalho e a préatica
social. Nesta legislacdo reapareceu a iniciativa de elaborar no Brasil um Plano Nacional de
Educacdo, premissa da Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 214. Esse plano ficou
sobre responsabilidade da Unido em comum acordo com Estados, Distrito Federal e
Municipios. “Conjuntamente, instituiu-se a Década da Educacéo [...] tendo como parametro o
espaco de dez anos para a avaliagdo de tal plano” (GHIRALDELLI, 2009, p. 190). Essa
configuragdo foi signatéria da Conferéncia Mundial da Educagdo para Todos (ocorrida em
1990, em Jomtien, Tailandia) e financiada por organismos internacionais. O documento final
desta conferéncia menciona o grupo de nove paises com as maiores taxas de analfabetismo no
mundo, dentre eles o Brasil (GHIRALDELLI, 2009). Por outro lado a Educacao se tornou

uma questdo unanime.

A educacdo é considerada, com tom de unanimidade, um direito fundamental
garantido por documentos (legislacbes, declaracdes, intencBes, propostas,
proclamagdes etc.) nacionais e internacionais [...] Em &mbito nacional, ndo séo
poucas as legislagdes que sublinham o direito a educacdo. [...] Todavia, parece que 0
Brasil, historicamente, tem logrado mais éxito em normatizar juridicamente o direito
a educacdo, encontrando certa dificuldade em transpor tal direito da base legal para a
prética cotidiana (ESQUINSANI, 2013, p. 592).

Convem destacar que essas inferéncias internacionais, nas reformas empreendidas ao
longo dos anos de 1990 em ambito das politicas de escolarizagdo, sdo pautadas por uma
“agenda mundializada” (OLIVEIRA, 2007, p. 664). Obviamente que tal agenda se constitui
por diferentes formas decorrentes de uma historia que a constitui e uma trajetoria especifica.
Convem aqui apenas elencar tal existéncia, sendo que suas entranhas serdo melhor pontuadas
em momentos posteriores da investigagéo.

Retomando a dindmica histdrica, nos ultimos anos as oportunidades de acesso e
permanéncia no sistema escolar se expandiram paulatinamente, tanto que, ao final do século
XX, o ensino fundamental obrigatorio estava praticamente universalizado no que diz respeito

ao acesso. A tensdo que permanece faz referéncia a garantia da qualidade do ensino. Além do
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atendimento a demanda por mais educa¢do, ha “o direito a educagdo de qualidade para amplos
contingentes da populacdo, ou sua negacdo, 0 que pode tornar in6cua a democratizagdo do
acesso, quer seja por sua distribuicdo diferenciada, quer seja por, e também, relegar a
qualidade a nichos de privilégio no interior do sistema educacional” (OLIVEIRA, 2007, p.
666).

Neste ambito, na década de 1990, foi “reincorporada parcela substantiva de alunos
anteriormente excluidos ou que ndo haviam, ainda, ingressado no sistema escolar”
(OLIVEIRA, 2007, p. 668). A LDB de 1996 contribuiu para tal reincorporacéo, ao especificar
a possibilidade de adocdo de mecanismos como os ciclos, a aceleracdo de estudos, a
recuperacdo paralela e a reclassificacdo, entre outras medidas indicadas nos artigos 23, 24 e
32. Percebe-se que, “no periodo de 1980 a 2000, o percentual da populagdo de 7 a 14 anos que
estava no sistema escolar passa de 80 para 96,4% e na faixa de 15 a 17 anos, de 49,7 para
83%"”. Esse acesso comega a se generalizar, também, para o ensino médio, permitindo que
determinadas parcelas da populacdo, pela primeira vez, concluam com sucesso O ensino
fundamental (OLIVEIRA, 2007, p. 680).

Em simultaneo a tensdo para garantir a qualidade da Educac&o, percebe-se o crescente
interesse dos Assistentes Sociais pela area, como objeto de pesquisa e como campo
interventivo (CFESS, 2011). As producdes tedricas se ampliaram principalmente nos anais de
congressos, em trabalhos de conclusdo de curso e nas publicacdes do Conselho Federal de
Servigo Social. Assim, em 2000, o Projeto de Lei n° 3.688, que dispde sobre a inser¢do do
Assistente Social e do Psicélogo no quadro de profissionais de Educacdo, foi apresentado na
camara dos deputados (data de 31 de outubro de 2000) pelo Deputado Federal José Carlos
Elias. Apesar de ter recebido voto de rejei¢do no ano de 2001, o projeto tramitou até o ano de
2007 na Comissdo de Educacdo e Cultura (CEC) e na Comissdo de Constituicdo, Justica e
Cidadania (CCJC), quando foi aprovado e encaminhado ao Senado Federal, transformando-se
entdo em Projeto de Lei da Camara (PLC) n° 060 de 2007 (CFESS, 2012).

Em novembro do ano de 2009, o PLC 060/2007 foi aprovado, apds passar por algumas
alteracdes, como a mudanca da expressdo, que no projeto original constava "profissionais de
assisténcia social”, e passou para "profissionais de Servi¢o Social”. De acordo com o PLC
060/2007, em seu artigo primeiro, as redes publicas de educacéo basica contardo com servigos
de Psicologia e do Servigo Social para atender as necessidades e prioridades definidas pelas

politicas de escolarizacdo, por meio de equipes multiprofissionais. Tais equipes deverdo
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desenvolver acbes voltadas para a melhoria da qualidade do processo de ensino-
aprendizagem, com a participacdo da comunidade escolar, atuando na mediacao das relacGes
sociais e institucionais.

Atualmente o Projeto de Lei estd aguardando parecer na Comissdo de Educacdo e
Cultura (CEC), sendo que, se aprovado, seguira para a Comissdo de Constituicdo, Justica e
Cidadania (CCJC). Apos aprovacdo de ambas as comissdes, 0 PL seguira para ser votado
pelos deputados, e entdo sancionado pela presidente. De acordo com o Deputado José Carlos
Elias, autor do referido Projeto de Lei, a atuacdo de Assistentes Sociais na Educacdo tera
reflexos na diminuicdo da evasdo escolar e servira de apoio a acdo dos professores, trazendo
como resultado sensiveis melhorias nos niveis de aprendizagem dos estudantes (CFESS,
2012).

Neste sentido, o trabalho do Assistente Social € visto como um fortalecimento para a
instituicdo escolar, uma vez que em parceria com os educadores, poderdo oferecer uma
formacdo na perspectiva de totalidade aos alunos (IAMAMOTO, 1999). Assim, o trabalho
desenvolvido pelos Assistentes Sociais ndo se confunde com o dos educadores. Em que pese a
dimensdo socioeducativa de suas agdes, sua insercdo tem se dado no sentido de fortalecer as
redes de sociabilidade e de acesso aos servigos sociais e dos processos socioinstitucionais
voltados para o reconhecimento e aplicacdo dos direitos dos sujeitos sociais (SANTOS,
2012).

Outro aspecto relevante na intensificacdo das relagdes entre Educacéo e Servico Social
foi a composicao, em 2001, do “Grupo de Estudos sobre o Servigo Social na Educagdo”, por
intermédio do CFESS, o qual construiu o subsidio intitulado “Servico Social na Educa¢do”
(CFESS, 2011, p. 5). Em 2010, esse grupo de estudos apontou a necessidade de assessoria
para aprofundar o debate, tendo, a partir de entdo, o assessoramento do Prof. Ney Luiz
Teixeira de Almeida, o qual ja vinha acompanhando esta trajetdria (CFESS, 2011). Neste
sentido, saliento que a insercdo de profissionais do Servico Social nas politicas de
escolarizagdo ndo se trata somente em “identificar um nicho de mercado inexplorado ou

potencialmente vidvel” a categoria do Servigo Social. Ao contrario:

[...] trata-se, antes de tudo, de um campo de intervencdo do Estado e de uma
dimensdo da vida social, que hoje se coloca como estratégia na sociedade
contemporanea, seja para a afirmacdo de um projeto societario vinculado aos
interesses do capital, seja para a ampliacdo e integracdo das lutas no que diz respeito
a conquista de direitos e enfrentamento das desigualdades (ALMEIDA, 2000, p. 24).
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No mesmo sentido, o0 documento “Servigo Social na Educacdo” destaca a necessidade
de compreender a Educacao como “uma Politica Social que tem o compromisso de garantir
direitos sociais, indica também uma reformulacdo e/ou ampliacdo do conceito de Educacéo,
onde precisa ser assimilada a partir da perspectiva de sua produgéo social e do papel que a
escola assume na sociedade” (CFESS, 2001, p. 8). Outra acdo bastante significativa foi a
criagdo, na gestdo 2008/2011 do CFESS, de um grupo de trabalho formado por representantes
de todo pais, que discutem essa temética. Assim, em 2011, o GT elaborou o documento
“Subsidios para o Debate sobre Servico Social na Educacdo”, com o objetivo de auxiliar nas
discussbes do assunto e dar continuidade ao documento “Servigo Social na Educagio”
(CFESS, 2011). Nesta perspectiva, em junho de 2012 foi realizado o | Seminario Nacional
Servico Social na Educacdo, que abordou sobre “os elementos teéricos e politicos da relagao
Servigo Social e Educacdo, bem como as possibilidades, limites e polémicas da insercéo e
atuacao do Servigo Social nesta area” (SANTOS et. al, 2012, p. 11).

Os aspectos abordados até 0 momento apontam a notavel intensificacdo das relacbes
entre Educacao e Servico Social a partir de 1990. No entanto, tal intensificacdo, além de fazer
parte de uma pauta de luta da categoria profissional do Servi¢o Social para o reconhecimento
legislatdrio nesta area de atuacdo, soma-se a outros fatores, a saber: “nas ultimas décadas, as
transformacdes societarias em curso em nivel mundial engendradas pelo capital, as quais
impdem processos de reforma neoliberal do Estado, que incidem sobre as politicas sociais e,
em particular, sobre a Politica de Educag@o como direito social” (CFESS, 2012, p. 248).

Em sintese, e para avancar nesta construcdo dialdgica, tem-se presente que ocorrem
algumas significativas mudancas de énfase nas racionalidades politicas e nas formas de
intervencdo, ao longo do ultimo século. Ainda que o debate sobre as prote¢cdes sociais e 0
combate as desigualdades seja uma constante, podem-se notar, até o momento, trés
modalidades de acdo profissional interventiva: uma terapéutica (primeiro momento), outra
comunitaria (segundo momento) e, uma terceira, que abarca as prevengdes do risco e
vulnerabilidade social, numa légica de protecdo social (terceiro momento, a partir da CF
1988). Convém respaldar que essas mudancas nas modalidades de articulacdo entre as duas
areas, sobretudo no ambito das politicas de escolarizacdo, reforcam uma leitura aproximada as

mudancas na propria questdo social.
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Retomando a metdfora com a qual se iniciou este capitulo “astucia da historia”
(KOIKE, 2009), a énfase analitica “desigualdades sociais, distancia social e metamorfoses da
questao social” (CARVALHO, 2002; SENNETT, 2006; CASTEL, 1998), como objetos de
intervencdo do Servico Social e presentes historicamente nas politicas de escolarizagdo,
retorno ao objetivo deste capitulo. No decorrer do desenvolvimento textual, buscou-se tecer
consideracGes que mobilizem ao entendimento de que os aspectos histdricos das relacGes
Educacdo e Servico Social foram permeados de tensbes constantes, as quais provocaram
significativas mudangas nas énfases e racionalidades politicas interventivas. Neste sentido, as
consideracdes realizadas até 0 momento nos possibilitam dar passos para as abordagens que

seguem 0s proximos capitulos.
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3 SITIANDO AS POLITICAS DE ESCOLARIZACAO CONTEMPORANEAS NA
INTERFACE DOS DEBATES SOCIOLOGICOS ACERCA DA QUESTAO SOCIAL

“... quero tornar claro que o meu entendimento de politica é algo sobre o

qual se discute, que ndo se oferece, em lapides de pedra...”
(OZGA, 2000, p. 19).

Na mobilizacdo de esforcos que possibilitem sitiar as politicas de escolarizacdo
contemporaneas, opto por iniciar a discussdo estabelecendo conexdes a partir de referenciais
tedricos constituidos pela pesquisadora Jenny Ozga, a qual possui como principal area de
investigacdo as politicas de escolarizagdo em contextos comparativos internacionais. As
possibilidades analiticas sinalizadas por Ozga, em sua obra “Investigagdo sobre Politicas
Educacionais: terreno de contestagdo”, sdo instigantes. Ao discorrer sobre tal temaética, a
pesquisadora ressalta articuladas e repetidas vezes que esse debate se ancora em um terreno
de luta e de contestacdo, onde o contexto politico atual exerce uma influéncia poderosa
(OZGA, 2000).

Refletir acerca das politicas de escolariza¢do a partir desse impulso escolhido remete
ao entendimento de que “ndo ha nenhum campo olimpico e¢ neutro onde se encontrem
conclusdes objetivas e imparciais” (OZGA, 2000, p. 77). Tal como evidencia a epigrafe
escolhida, a perspectiva de discussdo e contestacdo tem o potencial de desafiar tendéncias
perigosas de despolitizacdo e fragmentacdo. Conforme a pesquisadora, o estado atual dessas
investigacbes encontra-se permeado em um campo de conflitos e disputas, que
consequentemente ndo se oferecem em “lapides de pedra” (OZGA, 2000).

A partir destas perspectivas alternativas, e ap0s produzir um delineamento das
condicGes de emergéncia das relacdes entre Servi¢o Social e Educacdo, neste capitulo, entdo,
a reflexdo serd dirigida para a composicdo de um quadro de analise para tais relacdes.
Aproveito para, a luz do itinerario desenvolvido até 0 momento, adentrar na discussdo das
politicas de escolarizacdo contemporaneas, compondo um diagnostico acerca das ancoragens
que circundam tais politicas. No capitulo anterior, anunciei brevemente a existéncia de
inferéncias internacionais nas reformas das politicas de escolarizacdo; tais inferéncias se
mostram pautadas por uma “agenda mundializada” (OLIVEIRA, 2007). Pretendo, a partir

deste capitulo, sumarizar alguns delineamentos acerca desse enunciado, trazendo aportes
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tedricos que possibilitem entendimentos de como se estabelece e dos efeitos provocados por
tal agenda nessas politicas brasileiras.

Sublinho, inclusive, que produzirei um campo de argumentacdo na interface de duas
abordagens tedricas: os debates contemporaneos sobre as politicas de escolarizacdo e 0s
estudos socioldgicos acerca da questdo social como objeto de intervengdo do Servigo Social.
Tal como evidencia a proposta investigativa deste estudo, associo-me as abordagens de alguns
autores, anunciados no decorrer do percurso, como estratégia de entendimento das condicdes
sociais que favorecem a emergéncia da pauta da seguridade social nas politicas de
escolarizacéo e as estratégias politicas nas quais se vincula o ingresso do Servico Social’.

Considerando as questbes até aqui assinaladas, pontuo outro passo importante no
percurso da investigacao, e que esta incluso neste capitulo: a revisdo de literatura. A partir do
levantamento amplo de Dissertacdes e Teses defendidas e incorporadas a Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacdes (BDTD) sobre a tematica “Educagdo e Servigo Social”, no
recorte temporal de 2004 a 2014, serdo enfatizadas algumas perspectivas investigativas
consoante producdes cientificas categorizadas.

A partir destes apontamentos, destaco a organizacao este capitulo em quatro partes. Na
primeira secdo, trago elementos para compor um diagndéstico acerca da agenda globalmente
estruturada, enfatizando que as politicas de escolarizacdo ndo ficam imunes diante das
reconfiguracOes e dos efeitos provocados pela globalizacdo. Na segunda parte, detenho-me
em produzir algumas incursdes envolta dos debates contemporaneos nos quais se configuram
tais politicas. A seguir, na terceira se¢do, busco construir um campo de argumentacdo na
interface dos debates socioldgicos acerca da questdo social e das politicas de escolarizacdo
contemporaneas. Por fim, na quarta e ultima secdo, sugiro aprofundar as perspectivas
investigativas existentes nas politicas de escolarizacdo, enfatizando a Educacdo e o Servigo

Social como tematicas centrais.

"Nesse aspecto vale destacar os estudos acerca das politicas de escolarizagdo contemporanea (Ball, Dale, Lima,
Ozga, Tiramonti, Dussel, Lypovetsky, Afonso, Burton, Mainardes, Canario, Dourado, Etc.) e as abordagens
socioldgicas sobre a questdo social (Castel, Sennett, Bauman, Imamoto, Marx, Montafio, Lessa, Netto, Etc.).
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31 A EMERGENCIA DE UMA AGENDA GLOBALMENTE ESTRUTURADA:
ELEMENTOS PARA UM DIAGNOSTICO

Dedico algumas linhas a repisar a emergéncia de uma “agenda globalmente
estruturada” para a Educacdo (DALE, 2004). E é preciso fazé-lo, para que minimamente se
conheca as ancoragens em que se pautam as politicas de escolarizacdo contemporaneas,
especificamente no Brasil. Depois disso, adentramos propriamente nos debates
contemporaneos sobre tais politicas e nos estudos socioldgicos acerca da questao social.

Ao pensar sobre 0 cenario contemporaneo das politicas de escolarizacdo, é relevante
ter presente que a escola € uma producdo institucional nascida em outras circunstancias
historicas, politicas e culturais. Assim, enquanto producdo institucional, ela encontra-se
atualmente em uma “encruzilhada”, em um contexto de “mudanga de época” (TIRAMONTI,
2005, p. 890). A pesquisadora argentina Guilhermina Tiramonti, ao produzir um campo de
argumentacdo dessa mudanca de época vivenciada pela escola, sinaliza para a emergéncia da
globalizacao, a qual rompe com antigas configuracdes sociais. Neste processo, o Estado perde
centralidade politica em favor da forte presenca do mercado. Um novo modelo societéario é
acompanhado por mudangas nas instituicbes que estruturavam a sociedade industrial e a
prépria vida dos sujeitos (TIRAMONTI, 2005).

As humanidades modernas estruturaram saberes as novas geracdes, referéncias
comuns e culturas coletivas que, atualmente, se encontram em “processo de metamorfose”
(DUSSEL, 2009, p. 352). Em outras palavras, o declinio da modernidade lanca ao
entendimento de instabilidade, diversidade, competitividade, rapidez, inovacdo e novidade,
dentre outros aspectos que permeiam este processo de mudancas e que evocam incertezas as
novas geragOes por desestabilizar referéncias comuns. Deste modo, o advento da globalizagéo
e a passagem de uma sociedade moderna para a pds-moderna é acompanhada pela emergéncia
da “era do vazio”, do “poder da aparéncia® (LIPOVETSKY, 2004, p. 20).

As politicas de escolarizacdo ndo ficam imunes diante das novas configuracdes
globalizantes; pelo contrario, se tornam alvo de interesses, tendo em vista passarem a obter

apreciacdo de forcas universais. Sdo forcas econdmicas ultrapassando fronteiras nacionais,

® O referido contexto assinala também a emergéncia de uma sociedade hipermoderna e hipercapitalista. Num
composto paradoxal de frivolidade e ansiedade, euforia e vulnerabilidade, onde cada vez menos tem-se uma
visdo teleoldgica do futuro. Instala-se entdo a era do medo, onde o tempo € vivido como preocupagdo cada vez
maior (LIPOVETSKY, 2004).
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numa perspectiva de cultura educacional universalista. Supostamente ideologias dominantes
moldam e até mesmo relativizam autonomias nacionais (DALE, 2004). Esta interferéncia
global causa mudancas nas politicas e nas préaticas educativas nacionais, sendo ela mais forte
em abrangéncia do que em profundidade, o que se evidencia nas variagdes curriculares e na
pressdo de um modelo global de educagdo a procura do progresso, sinalizando para uma
“agenda globalmente estruturada” (DALE, 2004).

Este contexto é tanto complexo quanto se possa imaginar. Bauman (1999), ao
referenciar von Wrigth (1997), sinaliza que a “nagao-estado parece que se esté desgastando ou
talvez 'definhando'. As forgas erosivas sdo transnacionais”. Ao que aponta o autor, essas
forcas transnacionais sao, “em boa parte, andnimas e, portanto, dificeis de identificar”, por
ndo se definirem de forma unificada. Os atores transnacionais sdo “invisiveis, [...] 0 mercado
ndo é tanto uma interacdo de barganha de forcas competidoras quanto pressbes de demandas
manipuladas, artificialmente criadas, e desejo de lucro rapido” (BAUMAN, 1999, p. 60-61).
Desta forma, a globalizacdo refere-se a “for¢as anénimas” que operam na “vasta terra de
ninguém” (VON WRIGTH, 1997 apud BAUMAN, 1999, p. 68). O que esta ocorrendo na fase
atual de globalizacdo e transnacionalizagcdo do capitalismo mostra que “estamos perante a
emergéncia de novos fatores e processos (econdmicos, politicos e culturais) que trazem
consigo as incertezas em relacdo aos direitos sociais conseguidos na esfera nacional”
(AFONSO, 2001, p. 22).

Os quadros regulatorios nacionais da Educacdo em uma era globalizante “sdo
moldados e delimitados por forgas supranacionais, assim como por forcas politico-
econdmicas nacionais” (DALE, 2004, p. 441). Os efeitos sobre as politicas de escolarizagéo e
o sistema educativo em geral se ddo por vias indiretas, por influéncias sobre o Estado e sobre
0 modo de regulacdo que a globalizacdo possui (DALE, 2004). Essa perspectiva, dentre
outros pressupostos, enfatiza “a centralidade da economia capitalista no processo de
globalizacdo, entende o global como o conjunto de forcas econdmicas que operam
supranacional e transnacionalmente, e discute os processos que levam a imposi¢do de
prioridades por parte de alguns Estados sobre outros” (AFONSO, 2003, p. 41).

Sublinho que o papel crescente de organizacdes internacionais (Banco Mundial®,

OCDE?, UNESCO" etc.) tem desafiado a capacidade do Estado contemporaneo. As politicas

® O BM, foi criado em 1944, inicialmente tinha papel de reconstrutor dos paises atingidos pela guerra.
Posteriormente, de meados de 1950 a 1970, com as crescentes tensdes da Guerra Fria, teve como missao a
incorporacgdo dos paises do Terceiro Mundo ao bloco ocidental ndo comunista, por meio da criagdo de programas
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de escolarizagdo sdo delineadas a partir de “novos gerenciamentos, metas e indicadores de
desempenho” (BURTON, 2014, p. 326). Tais influéncias redefinem o sistema educacional
brasileiro, com maior incidéncia no final dos anos de 1980 e década de 1990, as quais estao se
consolidando neste século XXI. Essas incursdes sinalizam para o aumento do nivel de
competitividade, realocando posi¢cdes de maior destaque na economia mundial (SILVA, et al,
2005).

Impulsionado pela Declaracdo de Jomtien, na Tailandia, em 1990, o Brasil, fazendo
parte do E9'2, assumiu 0 compromisso, juntamente com os demais paises onde o n(imero de
analfabetos era demasiadamente elevado, de implantar um sistema educacional que superasse
as metas estabelecidas com vistas a “universalizagdo da educagdo basica de qualidade”
(SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA, 2011, p. 48). Com a finalidade de medir a
eficiéncia da educacdo ofertada pelas politicas publicas brasileiras, e tendo em vista a
preocupacdo da sociedade civil e dos elaboradores das politicas de escolarizacdo quanto a
qualidade de ensino, o pais tendeu a atribuicdo de “metas” para qualificar e quantificar sua
Educacdo (FRANCO; FILHO, 2012, p. 264).

As discussoes realizadas na Conferéncia Mundial sobre Educacgdo para Todos, com 0
objetivo de estabelecer compromissos mundiais para garantir a todas as pessoas 0s

de assisténcia econdmica e de empréstimos crescentes voltados as politicas de industrializacdo. “A tese central
gue regia essa orientacdo era a de que a pobreza desapareceria como consequéncia do crescimento econdmico
desses paises”. Desde 1980 — 1990, o Banco tem se manifestado e considerado que o investimento em educagédo
é a melhor forma de combater a pobreza (SILVA, et al, 2005, p.8).

9 A OCDE foi fundada em 14 de dezembro de 1961, sucedendo a Organizagdo para a Cooperagdo Econémica
Europeia, criada em 16 de abril de 1948, é um érgdo internacional e intergovernamental que redine os paises mais
industrializados e também alguns emergentes. Em 1999, o Conselho da OCDE decidiu criar um programa
direcionado ao Brasil. Uma maior aproximacédo entre o Brasil e a instituicdo ocorreu em 2000, quando o governo
brasileiro assinou a “Convenc¢do de Combate a Corrup¢do de Autoridades Estrangeiras”. As discussdes nos
Comités e Grupos de Trabalho de que o Brasil participa tém revelado convergéncia de politicas em diversas
areas, desde o combate a corrupcdo até padrdes de conduta para empresas multinacionais, passando por politicas
de concorréncia e de fomento do investimento  estrangeiro  direto.  Disponivel em:
http://www.sain.fazenda.gov.br/sobre-a-sain-1/ocde. Acesso em: 19 jun. 2014.

1 A UNESCO foi fundada em 16 de novembro de 1945, logo ap6s a Segunda Guerra Mundial, com o objetivo
de garantir a paz por meio da cooperacéo intelectual entre as na¢des, acompanhando o desenvolvimento mundial
e auxiliando os Estados-Membros — hoje sdo 193 paises — na busca de solugdes para os problemas que desafiam
nossas sociedades. E a agéncia das Nagdes Unidas que atua nas seguintes areas de mandato: Educacéo, Ciéncias
Naturais, Ciéncias Humanas e Sociais, Cultura e Comunica¢do e Informacdo. No Brasil, a UNESCO foi
estabelecida em 1964 e seu Escritorio, em Brasilia, iniciou as atividades em 1972, tendo como prioridades a
defesa de uma educagéo de qualidade para todos e a promog¢édo do desenvolvimento humano e social. Desenvolve
projetos de cooperagdo técnica em parceria com o governo — Unido, estados e municipios —, a sociedade civil e a
iniciativa privada, além de auxiliar na formulagdo de politicas publicas que estejam em sintonia com as metas
acordadas entre os Estados Membros da Organizagdo. Disponivel em: http://www.onu.org.br/onu-no-
brasil/unesco/. Acesso em 19 jun. 2014.

12 E9 foram considerados na Reunido Mundial como os 9 paises com indices alarmantes de educagdo no mundo.
Faziam parte: Brasil, China, india, Bangladesh, Egito, Indonésia, México, Nigéria e Paquist&o.


http://www.sain.fazenda.gov.br/sobre-a-sain-1/ocde
http://www.onu.org.br/onu-no-brasil/unesco/
http://www.onu.org.br/onu-no-brasil/unesco/
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conhecimentos béasicos necessarios a uma vida digna pode ser um exemplo claro para o
entendimento de uma agenda globalmente estruturada. A Conferéncia serviu de marco para o
delineamento e a execuc¢éo de politicas de escolarizacdo no mundo inteiro, principalmente na
Educacdo Basica (TORRES, 2001). O documento da Conferéncia enfatiza a prioridade de
satisfazer as necessidades basicas da aprendizagem. Propde que 0s paises concentrem
esforcos em universalizar o acesso a educacéo e a promover a equidade; concentrar a atencao
na aprendizagem; ampliar os meios e o raio de acdo da Educacdo Basica; propiciar um
ambiente adequado a aprendizagem e fortalecer as aliangas (UNESCO, 1990, art. 2).

Outro documento, com propostas globais para a educacéo, é o relatorio da Comissao
Internacional sobre Educacdo para o século XXI — “Educagdo: um tesouro a descobrir”,
coordenado por Jacques Delors, em 1996. Diante das necessidades no cendrio de incertezas e
hesitacBes que caracterizaram o final do século XX, o texto diz que: "& educagdo cabe
fornecer, de algum modo, os mapas de um mundo complexo e constantemente agitado e, ao
mesmo tempo, a bussola que permite navegar através dele” (DELORS, 1998, p. 89). O
documento estipula os pilares basicos para a educacdo: “Aprender a Conhecer, Aprender a
Fazer, Aprender a Viver Juntos e Aprender a Ser” (DELORS, 1998, p. 9).

Neste viés, documentos de politicas de instituicGes internacionais deixam evidente que
a Educacdo foi dedicando-se a aprendizagem ao longo da vida, onde competéncias e
habilidades possuem conotacdo exclusivamente econdomica e de competitividade. “O
estreitamento da educacdo publica, subjugada as politicas econémicas em escala
internacional” resulta numa concepgao despolitizada de educagédo vista fora da relagdo social
entre os sujeitos (LIMA, 2012, p. 18). Tendo o Estado-nacdo minimizado seu protagonismo,
outras formas de regulacdo se revelam na ordem transnacional e supranacional, delegando
responsabilidade e estabelecendo contratos com o mercado. Ao mesmo tempo, um sistema
controlado por aprendentes ao longo da vida, pressupde ndo apenas sujeitos autbnomos, mas
hibridos, dotados de racionalidade estratégica (LIMA, 2012). Tais indicativos podem supor “a
destruicdo das economias locais outrora capazes de sustentar seus habitantes, a exclusdo de
milhdes impossiveis de serem absorvidos pela nova economia global” (BAUMAN, 1999, p.
83). Logo, o aumento das desigualdades € evidente, como também as “imagens de
desumanidade”.

Nesta perspectiva, “a pobreza ndo pode ser curada, pois ndo ¢ um sintoma da doenca

do capitalismo. Bem ao contrario: é evidéncia da sua salude e robustez, do seu impeto para
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uma acumulagdo e esfor¢o sempre maiores” (BAUMAN, 1999, p. 86). Deste modo, ressalto
que a preocupacdo desta secdo se pautou justamente em dar visibilidade a agenda globalmente
estruturada e, sobretudo, perceber os enormes hiatos existentes nas Conferéncias Mundiais,
seus respectivos documentos e suas reais aplicagdes que, em uma importante medida, séo
responsaveis por desprezar aqueles que historicamente enfrentam situacGes de pobreza e
vulnerabilidade. Em que medida a constituicdo deste cenario perfaz as novas politicas de
escolarizacdo? Que debates tém sido produzidos em torno desta questdo? Ampliarei estas

questdes a seguir.

3.2 DEBATES CONTEMPORANEOS SOBRE AS POLITICAS DE ESCOLARIZACAO:
ALGUMAS INCURSOES

Utilizo-me de algumas argumentagdes desenvolvidas por Stephen Ball, em entrevista
realizada sobre justica social, pesquisa e politicas educacionais, para avancar nesta secao. Na
ocasido, o pesquisador disse: “O que estou tentando fazer através de meu trabalho é dar
ferramentas as pessoas para que elas pensem critica e “alternativamente” — conceitos, ideias e
abordagens com as quais possam fazer coisas. 1sso pode empoderar as pessoas a pensarem por
elas mesmas” (MAINARDES; MARCONDES, 2009, p. 307). Para o pesquisador britanico,
esse € 0 objetivo da atividade intelectual; para além de chegar a conclusdes, é imprescindivel
instigar as pessoas a terem suas préprias ideias e a pensarem a partir de si mesmas
(MAINARDES; MARCONDES, 2009).

Diferentemente de outros caminhos, esse entendimento parece desafiar primeiramente
a pensar numa perspectiva critica e alternativa, a partir de conceitos e abordagens que possam
empoderar as pessoas. A critica subentende-se uma analise investigativa aprofundada,
evitando toda e qualquer forma de legitimacdo; uma analise que se pauta na perspectiva de
totalidade, estabelecendo os devidos vinculos com o contexto econémico, politico e social;
uma analise que parte das relacdes das politicas com a justica social (BALL; MAINARDES,
2011).

Por essa via possivel de atividade intelectual, realco as mobilizagdes realizadas neste
capitulo até o momento. Uma vez que ndo ha campo olimpico e neutro quando se discute
politicas de escolarizacdo, o terreno onde as mesmas se pautam é conflituoso (OZGA, 2000).

Os elementos frisados de uma agenda globalmente estruturada d&o centralidade a uma
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economia capitalista, que entende o global como o conjunto de forgcas econémicas que operam
supranacional e transnacionalmente, discutindo processos que levam a imposicdo de
prioridades (DALE, 2004; AFONSO, 2003) e, ainda, a subordinacdo da Educacdo a uma
perspectiva gerencialista (LIMA, 2012), bem como a exclusdo de milhdes impossiveis de
serem absorvidos pela nova economia global (BAUMAN, 1999) sdo questdes preocupantes.

A partir desses aportes, sublinho que os debates contemporaneos acerca das politicas
de escolarizacdo tém se pautado sob uma trajetoria historica marcada pela “logica da
descontinuidade, por caréncia de planejamento de longo prazo que evidenciasse politicas de
Estado em detrimento de politicas conjunturais de governo” (DOURADO, 2007, p. 926).
Trata-se de um cenario ambiguo, onde “um conjunto de programas parece avancar na direcdo
de politicas com caréater inclusivo e democratico, enquanto, de outro lado, prevalece a énfase
gerencial, com forte viés tecnicista e produtivista” (DOURADO, 2007, p. 928). O que se
vislumbra sdo testes estandardizados que naturalizam o cenario desigual em que se da a
educacdo brasileira.

Essa l6gica da descontinuidade existente nas politicas de escolariza¢do se torna bem

visivel na metéfora utilizada por Stephen Ball:

Uma politica tem uma trajetoria semelhante a de um foguete: decola, atravessa o
espaco e depois aterrissa. Algumas vezes, acidenta-se; em outras, atinge uma
realizacdo espetacular, mas move-se através do tempo e, algumas vezes,
simplesmente desaparece. As politicas desaparecem no decorrer do tempo ou,
algumas vezes, leva muito tempo para elas se tornarem integradas. Algumas vezes,
elas sdo apressadas ou atrasadas. E necessario pensar sobre a velocidade das
politicas, é necessario ter a dimensdo do tempo, bem como do espaco (BALL, 2009,
p. 307).

Tal abordagem conduz ao entendimento de que o Estado é um dos principais lugares
da politica e, inclusive, um dos principais atores politicos, mas, a partir de uma agenda global,
as politicas ndo podem ser pensadas apenas nos limites do Estado-nagdo. A politica passa a
fluir e circular por incalculaveis vias transnacionais, ja pontuadas nesse itinerario textual
(BALL; MAINARDES, 2011). Considerando o Estado contemporaneo de inspiracéo
neoliberal, politicas governamentais possuem conotacfes essencialmente compensatérias,
com programas focalizados, voltados aqueles que ndo usufruem do progresso social. Tais
acOes ndo se propdem a alterar as relagdes estabelecidas na sociedade (HOFLING, 2001).

Realizadas algumas mobilizacgdes iniciais, opto, a partir deste momento, em delinear

alguns entendimentos acerca do contemporaneo como alternativa possivel para uma posterior
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apreensdo dos debates acerca das politicas de escolarizacdo. De acordo com o pensador
francés Gilles Lipovetsky, “a era dos grandes desafios eclipsou-se em beneficio dos campedes
e herois da inovacdo, do culto individualista dos winners, da paixdo individualista da
exceléncia, de ser bem sucedido”. De modo que hd uma normalidade em enfatizar a ética da
exceléncia, mesmo com efeitos nefastos, pois se “deixa de estar ao servi¢co de uma finalidade
superior, para se colocar ao servi¢co da empresa e das paixdes neo-individualistas sem objetivo
nem sentido transcendente” (LIPOVETSKY, 2010, p. 204). Em tempos hipermodernos,
alarga-se o abismo entre primeiro e terceiro mundo, aumentam as desigualdades sociais, as
consciéncias ficam obcecadas pela inseguranca de varias naturezas sinalizando para a “era do
vazio” e o “império do efémero” (LIPOVETSKY, 2004, p. 99).

Ao mesmo tempo, na cultura do novo capitalismo o ser humano prospera em
condicBes sociais instaveis e fragmentarias; o modo de vida se torna cada vez mais
superficial, repelindo qualquer esforgo ou comprometimento (SENNETT, 2006). No liquido
cenario da vida moderna, a fraqueza, a debilidade e a vulnerabilidade das parcerias pessoais
ndo S0 as Unicas caracteristicas. “Uma inédita fluidez, fragilidade e transitoriedade em
construcao (a famosa “flexibilidade”) marcam todas as espécies de vinculos sociais que, uma
década atras, combinaram-se para constituir um arcabouco duradouro e fidedigno dentro do
qual se pode tecer com seguranca uma rede de interacfes humanas” (BAUMAN, 2004, p.
112).

As reconfiguragdes ocorridas na sociedade contemporanea subentendem-se 0s
delineamentos aos quais tem se pautado as politicas de escolarizacdo. Percebe-se, como uma
das nuances desse processo, a ascensdo da politica da aprendizagem ao longo da vida (ALV) a
qual responsabiliza o sujeito na sua individualidade™. A ALV, como uma “microtecnologia
de poder”, intenciona mobilizar os sujeitos ao empreendedorismo (BALL, 2013, p. 146). As
estratégias que esta aprendizagem utiliza para se efetivar se estende ao mercado, a economia,
as relacbes sociais e a educacdo, dentre outros organismos com perspectiva flexivel e
consumista.

Neste sentido, hd& um alerta para uma “mudanga epistemoldgica” na Educacao

contemporanea. Essa mudanga ndo se trata apenas de uma reforma, mas de um “processo de

*Neste contexto, argumenta-se sobre uma mudanca de paradigma nas politicas educacionais atuais: a transicao
do conceito de educacdo para o0 conceito de aprendizagem ao longo da vida (ALV). Pode-se inferir que este
mundo da aprendizagem ao longo da vida é povoado de aprendizes que estdo sozinhos e solitarios. A
problematizagdo de Licinio Lima enfatiza que, a aprendizagem ao longo da vida, é o que da acesso ao universo
da performatividade, ao mercado da aprendizagem (LIMA, 2012).
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transformagdo social” que traz novas relagbes as politicas de escolarizacdo, tornando mais
evidente o risco e a seguridade social (BALL, 2013, p. 152). No universo social da
aprendizagem, “a propria mudanga torna-se dessocializada e despolitizada, ela apenas
acontece; ela é a globalizacéo, ela é a transformac&o tecnoldgica, ela é inevitavel, irresistivel e
necessaria”. Como resultante desse processo, “as experiéncias sdo abstraidas das relagdes de
poder, negando-se as possibilidades de entendimento ¢ critica” (GORDON, 1991 apud BALL,
2013, p. 150).

As politicas de escolarizagdo passam a operar numa perspectiva “performativa”,
imersas em uma ‘“desconcertante imensiddo de dados, indicadores de performance,
comparacOes e competicbes, de tal modo que a satisfacdo da estabilidade € cada vez mais
fugidia, os propdsitos sdo contraditérios, as motivacbes sdo borradas e a autoestima é
escorregadia” (BALL, 2010, p. 40). Tais politicas se tornam parte da “economia do
conhecimento”, numa perspectiva sedutora e apaixonada pela exceléncia, por alcangar o pico
mais alto do desempenho. Possivelmente, “o cerne do projeto educativo é arrancado e
esvaziado” (BALL, 2010, p. 45). As mudancas nos meios de intervencdo das politicas de
escolarizagdo desvelam que a “competicdo, antes neutralizada pela sele¢do social anterior aos
estudos, deslocou-se para uma competi¢do interna ao sistema”. Tal deslocamento € visivel a
partir da selecdo dos ditos “melhores”, que caracterizaram a escola (elitista) das “certezas”,
passando para um processo seletivo orientado para a “exclusdo” dos piores, por exclusao
relativa (CANARIO, 2008, p. 78).

Todas essas abordagens realizadas acerca do cenario contemporaneo em que se
inserem as politicas de escolarizacdo podem auxiliar na obtencdo de algumas percepcdes.
Partimos da ideia de que o Estado é um dos principais lugares da politica e, inclusive, um dos
principais atores politicos (BALL; MAINARDES, 2011). Nota-se, entdo, que seu
protagonismo move-se de uma perspectiva “provedora” para uma perspectiva “reguladora,
avaliadora, competidora” (BALL, 2004, p. 1107). As politicas de escolarizagcdo passam a ser
articuladas e legitimadas pela competitividade econémica, pelo desenvolvimento de
habilidades, pelas capacidades exigidas, e a Educagdo vem sendo “empurrada para o
redemoinho das mercadorias” (BALL, 2004, p. 1122). Assim, percebe-se a subordinacdo da
educagdo a sociedade da aprendizagem, na légica do “aprender para ganhar, conhecer para

competir” (LIMA, 2012).
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As estratégias politicas mobilizadas por intermédio das politicas de escolarizacdo
demandam cada vez mais investigacfes consistentes e fundamentadas. Estudos educacionais
gue estejam “fora ou acima de agendas politicas de gerenciamento da populacdo [...] € um
pensamento débil e perigoso” (BALL, 2006, p. 19). Assim, quando um conjunto de politicas
descoordenadas e contraditdrias sdo ativadas ha indicios de que estratégias de acomodacdes,
retracfes, em segundo plano, estdo sendo mobilizadas (BALL, 2006).

Percebe-se inclusive que, no Brasil, a partir de 1990, um conjunto de programas
avanca na direcdo da composicdo de uma nova agenda para as politicas de escolarizag&o.
Programas federais de Educagdo Bésica sdo atravessados por concepgdes diferenciadas e
antagbnicas, realcando o cenario contraditorio e ambiguo das agdes governamentais.
Enquanto se pretende viabilizar o viés democratico, de outro lado, acentua-se a ideia de um
gerencialismo numa perspectiva tecnicista e produtivista, onde se percebe a naturalizagdo das
desigualdades na Educagéo (DOURADO, 2007).

Para compreender a dindmica societaria vigente, Lima (2012) um dos principais
sociologicos da educacdo contemporanea, enfatiza que a educacao ndo fica imune as logicas
neoliberais atuais, pois elas atuam diretamente na subjetividade, sendo movida por valores
como eficacia, competéncia, eficiéncia, inovacdo, competicdo, dentre outros que aqui
poderiam ser elencados (LIMA, 2012).

Ao reconhecer os modos pelos quais as politicas de escolarizacdo vém sendo
produzidas, nota-se a predominancia de légicas que possibilitam alguns indicativos. Percebe-
se que, em tempos hipermodernos, o aumento das desigualdades e de imagens de
desumanidade (BAUMAN, 1999), uma inseguranca provocada pela “era do vazio”
(LIPOVETSKY, 2004), bem como um processo seletivo orientado para a exclusao dos piores,
por exclusio relativa (CANARIO, 2008). Na medida em que as formas sociais
contemporaneas potencializam a competitividade, que fazer com aqueles que ficam do lado de

fora? Que proposicdes sdo desencadeadas em torno da questdo social?

3.3 A INTERFACE DE ESTUDOS SOCIOLOGICOS ACERCA DA QUESTAO SOCIAL E
AS POLITICAS DE ESCOLARIZACAO

N&o é por acaso que proponho aprofundar os estudos socioldgicos da questao social na

interface com as politicas de escolarizacdo. Nas entrelinhas deste itinerario textual, tenho
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enfatizado agendas politicas pautadas pela ideologia neoliberal que engendram sociabilidades
onde as vulnerabilidades se acentuam e sdo marcadas com o “selo da incerteza” (CASTEL,
1998). A cultura do novo capitalismo (SENNETT, 2006) traz aportes que elucidam a
emergéncia da “sociedade do risco”. Essas perspectivas camuflam as desigualdades que se
ampliam, a pobreza que se esconde e cresce (BECK, 2011).

Explicito, assim, que esta secdo tem como propdsito produzir um campo de anélise de
tais estudos que, por sua vez, se aproximam dos objetivos investigativos propostos para esta
dissertacdo. A busca se intensifica especificamente no que se refere as condi¢des sociais, que
permitem a emergéncia da pauta da seguridade social, trazendo contribuicbes para o
entendimento dos lugares e estratégias, as quais se vinculam a entrada do Servigo Social nas
politicas de escolarizacdo num contexto de metamorfoses da questdo social.

Inicio destacando as palavras de Lessa (2013) quando enfatiza que a atuagdo do
Servico Social nas escolas estd fundamentalmente relacionada com o acompanhamento das
expressdes da questdo social. Nas palavras da autora “o que vemos como novidade, na atual
conjuntura, € a intensificacdo da presenca da profissdo no interior da escola, aliada a
multiplicidade de expressfes da questdo social neste ambiente” (LESSA, 2013, p. 116). A
abordagem concernente a pobreza e outras expressdes da questdo social pela via da escola
passam a ganhar maior enfoque a partir de 1990, principalmente “com as politicas de
ampliacdo quantitativa dos anos de escolarizacdo e de estimulo a permanéncia no espaco
escolar sugeridas por organismos internacionais e¢ assumidas por governos” (LESSA, 2013, p.
118).

Reconhecendo a importancia deste debate, a pesquisadora Marilda Villela lamamoto,
referéncia indispensavel ao Servico Social e ao pensamento critico brasileiro, em seus
escritos, enfatiza que o socidlogo Robert Castel “é o mais importante expoente da literatura
francesa” a pesquisar com maior folego sobre a questdo social e suas metamorfoses em
tempos de incertezas e insegurancas (IAMAMOTO, 2007, p. 172). Trata-se de uma
“reviravolta”, onde as sociedades modernas sdo construidas sobre o terreno da inseguranca,

por serem sociedades de individuos, que ndo encontram em si mesmos, hem em seu entorno

1 Em 1990, na Conferéncia de Jomtien, organismos internacionais e governos estabeleceram metas educacionais
para o século XXI. Na sequéncia, os Congressos da Salamanca e a Conferéncia de Nova Délhi determinam
padrdes de acdo no campo educacional, especialmente no que se refere a atencdo aos pobres (LESSA, 2013, p.
118).
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imediato a possibilidade de assegurar sua protecdo. “A inseguranca, em suma, € em grande
parte o reverso da medalha numa sociedade de seguranca” (CASTEL, 2005, p. 9).

Neste sentido, a propria “economia de protecGes” produz uma “frustracdo securitaria”,
pois 0s programas de protecdo jamais podem ser plenamente cumpridos, o que gera decepcao
e até mesmo ressentimento. A ideia de controlar alguns riscos os faz emergir de novo
(CASTEL, 2005, p. 10). De fato, percebe-se que a crise do Estado moderno aumenta a

inseguranca social. O estado frugal e enfraquecido da margem ao aumento dos riscos sociais.

A inseguranca social ndo alimenta somente a pobreza. Ela age como um principio de
desmoralizagdo, de dissociacdo social a maneira de um virus que impregna a vida
cotidiana [...] Como poderia aquele que € corroido todos os dias pela inseguranga
projetar-se para o futuro? Poderiamos falar de dissociagdo social (contrério de
coesdo) para dar um nome a este tipo de situagdo, como a dos proletarios do século
XIX, condenados a uma precariedade permanente, que é também uma inseguranca
permanente por falta de ter o minimo controle sobre o que Ihes acontece. (CASTEL,
2005, p. 31).

Ora, a valorizacdo dada ao individuo na contemporaneidade ao mesmo tempo lhe
torna vulnerdvel, pois a competitividade e a concorréncia ndo possibilitam que todos
consigam alcancar a igualdade, o que exige protecdo estatal. O soci6logo Robert Castel
propde uma indagac¢do preponderante: “O que € ser protegido?” E destaca que, “para além da
questdo das periferias e dos problemas da delinquéncia, assiste-se a uma derrapagem de
Estado Social para um Estado securitario, que prega e pde em pratica o retorno da lei e da
ordem” (CASTEL, 2005, p. 58).

Ao tentar encontrar possibilidade de combater a inseguranca social, Castel (2005)
aponta para a necessidade de reconfiguracdo das protecGes sociais; a flexibilidade deste
mesmo regime; a garantia da continuidade dos direitos, como, por exemplo, direito a
assisténcia social, a educacdo entre outros; a defesa do Estado de Direito e, da mesma forma,

para combater a inseguridade social, do Estado Social.

E preciso lembrar com firmeza que a protegdo social ndo é somente a concessio de
beneficios em favor dos mais necessitados para evitar-lhes uma decadéncia total. No
sentido forte da palavra, ela é para todos a condi¢do bésica para que possam
continuar a pertencer a uma sociedade de semelhantes (CASTEL, 2005, p. 81).

As sinalizagdes realizadas até o momento pretendem dar visibilidade as formas de
protecdo social que, por sua vez, se resignificam de acordo com cada momento historico.

Percebe-se que suportes protetores sdo hoje completamente diferentes do que eram na
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sociedade pré-industrial do seculo X1X, e sdo também muito diferentes do que eram ha apenas
duas décadas (CASTEL, 1998). Segundo o sociologo francés, “um estado puramente
securitario condena-se”, e apenas poderia ser viavel, se “a seguranca civil e a seguranca social
constituissem duas esferas estanques”, o que efetivamente ndo é o caso (CASTEL, 2005, p.
58).

Ao contrario das sociedades tradicionais, onde a seguranca era garantida pelo
pertencimento a uma comunidade ou a um coletivo, a sociedade contemporanea vive na
inseguranca individual. A vivéncia dessa inseguranca ndo previne riscos e, a0 mesmo tempo,
responsabiliza cada individuo, que tem apenas o Estado Social como amparo. Destarte,
entrelacos se evidenciam com a ideia de “metamorfose da questdo social”. Partindo do
pressuposto da “dialética do mesmo e do diferente”, uma metamorfose “faz as certezas
tremerem e recompde toda a paisagem social” ainda que nao seja representadora de inovagoes
absolutas quando inscrita numa mesma problematizagdo (CASTEL, 1998, p. 28).

Agora, oxald com menos pretensdo, podemos chegar mais perto de uma parte, tao rica

e talvez tdo desconhecida, acerca da questdo social:

A questdo social é uma aporia fundamental sobre a qual uma sociedade experimenta
0 enigma de sua coesdo e tenta conjurar o risco de sua fratura. E um desafio que
interroga, p6e em questdo a capacidade de uma sociedade (0 que, em termos
politicos, se chama uma nacdo) para existir com um conjunto ligado por relacdes de
interdependéncia (CASTEL, 1998, p. 30).

Tal assertiva foi assim conceituada nos anos 1830, “suscitada pela tomada de
consciéncia das condi¢fes de existéncia das populacdes que sdo, a0 mesmo tempo, 0s agentes
e as vitimas da revolucdo industrial” (CASTEL, 1998, p. 30). A tensdo estabelecida refere-se
ao “pauperismo”, no confronto entre os direitos dos cidadaos e a ordem econdémica, sendo
esta a provocadora da miséria. Contudo, ha de se ter em conta que, antes de tais definicbes
tidas como “invengdo do social”, ja havia outras e diferentes formas de sociabilidade
(CASTEL, 1998).

Trato ainda de enfatizar, sob outra perspectiva tedrica, a existéncia de uma “separa¢do
positivista entre 0 econdémico e o social” (NETTO, 2001, p. 42). Na qual, o social é visto
como algo natural, desvinculado de fundamentos econdmicos e politicos. Neste ambito, a
questdo social passa a se desarticular da estrutura social e do sistema. Essa separagdo se
visualiza a partir de 1830-1848, onde a classe burguesa perde seu carater critico-

revolucionario perante as lutas proletarias (LUKACS, 1992). A racionalidade que surge
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procura mistificar, fetichizar e pulverizar a realidade ao que se denomina “decadéncia
ideoldgica da burguesia” (LUKACS, 1992, p. 123).

Explicito que pensar a questdo social e suas manifestaces desvinculada a exploracéo
econdbmica, como fendémeno autbnomo e de responsabilidade individual ou coletiva,
possivelmente reduz seu entendimento, vinculando-a a trés perspectivas: a um déficit
educativo (falta de conhecimento das leis do mercado e de como agir dentro dele); como um
problema de planejamento (incapacidade de planejamento orcamentario familiar), e como um
problema de ordem moral comportamental (tendéncia ao dcio, alcoolismo, vadiagem, entre
outros) (MONTANO, 2012, p. 272).

Diferentemente de outros sistemas societarios, no modelo de producdo capitalista a
pobreza é o resultado da acumulacdo privada de capital, mediante a exploracdo, na relacao
entre capital e trabalho, entre exploradores e explorados (MARX, 1980). Conforme aponta
Marx, “quanto maior a poténcia de acumular riqueza, maior a magnitude do exército
industrial de reserva. E quanto maior esse exército industrial de reserva em relagcdo ao exercito
ativo, tanto maior a massa da superpopulacdo”. Logo, quanto maior essa massa (de Lazaros da
classe trabalhadora) tanto maior o pauperismo (MARX, 1980, I, p. 747).

Saliento que a questdo social como apreensdo do processo social de totalidade, em
suas dimensdes politicas, econbmicas, éticas, ideoldgicas e culturais € o que da materialidade
ao Servico Social (BEHRING; SANTOS, 2009). Sua compreensdo estende-se para as
reconfiguracOes sociais que se ddo de forma “indissociavel do processo de acumulagdo
(capitalista) e dos efeitos que produz sobre o conjunto das classes trabalhadoras (desemprego,
fome, pobreza, emigracdo, etc.), que se encontram na base da exigéncia de politicas sociais
publicas” (IAMAMOTO, 2001, p. 11).

Neste sentido, ressalto que o capital, frente ao neoliberalismo contemporaneo, “nao
pode prescindir da educagdo” por alguns motivos: potencial de otimizacdo da produtividade e
do lucro; capacidade de potencializar avangos tecnoldgicos; possibilidades de formar nichos
produtivos importantes para o capital e para a ordem vigente (LESSA, 2013, p. 108). No
modelo de producdo capitalista, a pobreza (e outras expressdes da questdo social) “é 0 par
dialético da acumulagdo”, onde os momentos de crise e instabilidade sdo ciclicos e fazem

parte de sua expansdo e desenvolvimento (MONTANO, 2012, p. 284).
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Preocupo-me em dar visibilidade as diferentes perspectivas tedricas, sem pretensao de
assinalar antagonismos ou divergéncias existentes entre elas'. Mas, respeitando os interins de
cada abordagem, busco dialogar e estabelecer conexfes que possam empoderar a propria
atividade intelectual. A relacdo que procuro estabelecer entre perspectivas teoricas
diferenciadas também se justifica por trabalharmos na interface de duas é&reas de
conhecimento (Educacdo e Servico Social) que, por sua vez, possuem fundamentacdes
préprias.

Ademais, tal como evidenciam Bauman (2004; 1999), Sennett (2006), Lipovetsky
(2010; 2004) e Beck (2011), em linhas gerais e com perspectivas diferentes, experienciamos
contemporaneamente uma reconfiguracao social com indicativos de fluidez, superficialidade,
vazio, individualismo e liquidez evidenciando a era do efémero, a sociedade do risco e da
inseguranca social. Esses indicativos possibilitam o entendimento de como a questio social,
em seu processo de metamorfose, se apresenta contemporaneamente. Uma vez que a
inseguranca social ndo alimenta somente a pobreza, mas age como principio de dissocia¢édo
social, metaforizada por Castel (2005) como um “virus” que impregna a vida cotidiana, a
ideologia neoliberal engendra sociabilidades perversas, acentuando as vulnerabilidades sociais
(CASTEL, 1998).

Considerando as discusses pontuadas até 0 momento, preciso expor que, a0 mesmo
tempo em que se percebem politicas de escolarizacdo que potencializam a competitividade
performativa, proposicdes de desencadeiam em torno da multiplicidade da questdo social.
Castel (1998) aponta para a importancia da intervencdo do Estado Social, embora evidencie
sua frugalidade e retracdo; em contraponto, Ball (2004) sinaliza que o Estado, como o
principal agente politico, tem modificado seu protagonismo, movendo-se de “provedor” para
“regulador” (BALL, 2004, p. 1107). Frente a esta realidade complexa e de uma base legal
“recém-construida e timida” da Educacdo publica brasileira (SAVIANI, 2000), os assistentes
sociais sdo alguns dos trabalhadores chamados a atuar com as expressdes da questdo social
refletidas no espaco escolar (LESSA, 2013).

Tendo em vista a multiplicidade de expressdes da questdo social presentes no

ambiente escolar, € relevante examinar mais atentamente as perspectivas investigativas

' Explicito que este viés pluralista, apenas objetiva dar visibilidade a diferentes fundamentacdes que perpassam
o0s debates em torno da questdo social. Sublinho, inclusive, que 0 movimento de reconceituagdo vivenciado pela
categoria profissional do Servigo Social possibilitou uma forte aproximacao de referenciais teéricos advindos da
tradicdo marxista.
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existentes nas politicas de escolarizagdo. Para tanto, proponho seguir este itineréario textual,
analisando as producdes académicas contemporaneas que contemplem abordagens referentes

a relacdo Educacdo e Servico Social.

3.4 PERSPECTIVAS INVESTIGATIVAS NAS POLITICAS DE ESCOLARIZACAO: UM
ENFOQUE NA EDUCACAO E NO SERVICO SOCIAL

A emergéncia da categoria profissional do Servigo Social em ambito educacional, de
maneira mais acentuada a partir dos anos de 1990, despertou o interesse para a realizacdo
desta elaboracdo investigativa, tal como vem sendo sinalizado neste itinerario textual. E
instigante pensar nas formas com que as questbes do Servi¢o Social comecam a adquirir
relevancia e espaco nas politicas de escolarizacdo brasileiras. Esse estimulo ocorre, ndo
somente, mas, inclusive, por considerar que a inser¢ao de profissionais do Servigo Social na
Educacao brasileira teve inicio aproximadamente na década de 1930, e somente em meados
de 1990, ou seja, depois de sessenta anos, ha uma movimentacdo significativa, abrindo
espacgos de maior inser¢do (SOUZA, 2005).

Na busca de perceber tais perspectivas investigativas, as quais esta secdo se propde,
organizo esse momento em trés partes. Na primeira parte serd enfatizado o levantamento
amplo de Dissertacdes e Teses defendidas e incorporadas a Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Disserta¢cdes (BDTD) do Instituto Brasileiro de Informacéo em Ciéncia e Tecnologia
(IBICT), sobre a temética “Educacdo e Servigo Social”, no recorte temporal de 2004-2014.
Na segunda parte serd dado destaque as producées cientificas mais especificas, referentes a
insercdo do Servigo Social especificamente na Educacdo Basica, considerando palavras-chave
como: desigualdades sociais, vulnerabilidade social, protecdo social e riscos sociais (onde
optou-se pelo ordenamento em trés categorias tematicas). E, para concluir este eixo, no intuito
de perceber o contingente de profissionais do Servigo Social inseridos na Educacdo Basica,
por meio de relatorios e documentos de Grupos de Estudos do Conselho Federal do Servigo
Social (CFESS) e do Conselho Regional de Servigo Social de Santa Catarina (CRESS-SC),
sera possivel abordar dados referentes aos profissionais do Servico Social que atuam em
espacos escolares. Com essas trés partes enfatizadas pode-se obter uma leitura ampla,

envolvendo a presente realidade investigativa.
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3.4.1 Sobre a Educacéo e o Servico Social: diversidade tematica

Consoante a pretensdo desse estudo, um passo importante no processo de investigacao
refere-se a revisdo da literatura. Um estudo panoramico, para tomar conhecimento do que tém
sido enfatizado nos estudos, producdes cientificas e pesquisas brasileiras realizadas no campo
que escolhemos investigar. O propoésito é de inteirar-se das principais tendéncias teorico-
metodolodgicas, temas e autores aprofundados nas pesquisas cientificas. Sendo assim, buscou-
se cartografar algumas das principais perspectivas investigativas no Brasil, envolvendo, de
forma ampla, a Educagdo e o Servigo Social. Esse levantamento apresentou-se de forma
pertinente, pois possibilita conhecer como as pesquisas, neste campo, vém sendo
desenvolvidas, e que dialogos estdo sendo estabelecidos entre essas areas de conhecimento.

Encontrou-se, no levantamento realizado, um total de 854 dissertaces e 371 teses,
tendo como tema central a “Educacdo e o Servi¢o Social”. Direcionando o viés investigativo,
realizou-se um recorte temporal das dissertacdes e teses produzidas entre os anos 2004 — 2014
(mais precisamente fevereiro de 2014). Neste recorte temporal e também tematico, foram
analisadas 50 pesquisas (dissertagdes e teses), as quais demonstram a variedade de enfoques
pesquisados. Nelas destacam-se questdes referentes a politica publica na educacao bésica e o
trabalho do Assistente Social; formacdo de Assistentes Sociais e 0 Ensino Superior; pratica
profissional de Assistentes Sociais em Institutos Federais; adolescentes em conflito com a lei
nas escolas e o trabalho dos Assistentes Sociais; a pratica do Assistente Social em escolas
privadas; vulnerabilidades sociais nas escolas; violéncia escolar; Servigo Social na Educacéo
e a construcdo da cidadania; entre outros. Percebe-se, também, que a maioria das pesquisas
observadas sdo oriundas de Programas de P6s-Graduacdo em Servico Social.

O mapeamento da producdo cientifica em Educacdo e Servi¢o Social no Brasil indica
que esse campo investigativo tem sido bastante diversificado e amplo. Para melhor
ordenamento e organizacdo, agrupou-se os estudos por areas afins, de modo que considerou-

se cinco énfases tematicas, as quais podem ser visualizadas no grafico 1:



66

Grafico 1 - Temas centrais nas dissertacdes e teses pesquisadas
4%

= Servico Social e o trabalho com
Adolescentes em Conflito com a
Lei nas escolas

= Servico Social e o Ensino Superior

Insercdo do Servico Social na
Educacéo Basica

= Servigo Social nos Institutos
Federais

= Servico Social nas escolas privadas

Fonte: Autora (2014)

Enfatizo que todas as pesquisas revisadas fazem referéncia a insercdo da categoria
profissional do Servi¢o Social nos espacos e politicas de escolarizagdo. O maior contingente
de estudos cientificos realizados diz respeito ao trabalho de Assistentes Sociais com
Adolescentes em Conflito com a Lei (34% dos estudos). Nesses estudos, o Servi¢o Social
presente, em ambito municipal ou regional, nos Centros de Referéncia da Assisténcia Social
(CRAS) ou entéo nos Centros de Referéncias Especializados da Assisténcia Social (CREAS),
atua como executor de medidas socioeducativas, pré-determinadas pelo Ministério Publico e
homologadas pelo Poder Judiciario local, aos adolescentes que se encontram em Conflito com
a Lei. Embora os estudos ndo possuam como campo concreto o espago escolar, ha o
estabelecimento de redes de didlogo do Servi¢co Social com instituicBes escolares de Educacgéo
Bésica, para acompanhar esta demanda.

A segunda énfase tematica percebida faz referéncia ao Servico Social e 0 Ensino
Superior (32% dos estudos). Neste cenario, as investigacbes permeiam 0s seguintes espacos:
formacdo de docentes, politicas de assisténcia estudantil e os desafios na garantia de direitos,
acOes afirmativas, sistema de cotas, desafios da formacdo permanente para profissionais do
ensino superior, tendo predominancia os estudos de cunho qualitativo.

Dando continuidade ao levantamento tematico, como terceira énfase, tem-se a insercao
do Servigo Social na Educacdo Basica. Cabe pontuar que este contingente abarca 24% das

investigacOes cientificas analisadas no devido recorte temporal. Além disso, salienta-se ser
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este 0 eixo tematico que mais se aproxima da pretensdo estabelecida para este estudo. Deste
modo, adentrar-se-4& em suas peculiaridades, com maior detalhamento apos referenciar os
demais enfoques.

As teméticas referentes ao Servi¢o Social nos Institutos Federais (6%) e nas Escolas
Privadas (4%) ocupam a quarta e quinta posicdo deste levantamento. Salienta-se que este
dado equivale somente a dissertacdes, sendo que, nenhuma tese foi encontrada referente a
estes temas. As pesquisas ligadas aos Institutos Federais analisam o processo historico do
Servico Social nessa especificidade, bem como o exercicio desta pratica profissional. As
pesquisas referentes as escolas privadas também abordam a prética profissional do Assistente
Social nestes espacos, bem como 0s processos para concessdo de bolsas estudantis em
instituicbes de cunho filantropico. As investigacGes deste patamar foram focalizadas em
estudos de casos, trazendo abordagens especificas, focais e qualitativas.

Ao estabelecer os cinco enfoques tematicos, procurou-se tornar visiveis as
caracteristicas e as condi¢cdes que tém perpassado as perspectivas investigativas nas politicas
de escolarizacdo, referendando a Educacdo e o Servico Social. Deste modo, realizada a
abordagem ampla e panoramica dessas perspectivas investigativas, dar-se-a seguimento ao
detalhamento da terceira énfase tematica: “Inser¢do do Servigo Social na Educagdo Basica”.
A aproximagcdo com este eixo traz contribuices para o estudo em questdo e permite
compreender, com maior profundidade, os modos pelos quais os didlogos entre estudos

cientificos tém se pautado neste campo.

3.4.2 Insercdo do Servico Social na Educacdo Basica: algumas perspectivas

investigativas

A terceira tematica, abarcando 24% das investigacdes analisadas, sera detalhada por
mencionar estudos que pontuam aspectos referentes a assistentes sociais inseridos na
Educacdo Basica, desigualdades sociais, protecao social, riscos sociais, vulnerabilidade social,
violéncia escolar e construcdo da cidadania nas escolas, aspectos esses que vao ao encontro

com o atual problema de pesquisa.
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Gréfico 2 - Categorias teméticas

M Assistentes Socias na Educacédo
Basica

i VVulnerabilidade social e violéncia
nas escolas

i Educacéo e Servigo Social na
construcéo da cidadania

Fonte: Autora (2014)

O recorte tematico enfatizado, para melhor sistematizacdo, foi dividido em trés
categorias: inser¢do do assistente social nas politicas de escolarizacdo da Educacdo Basica;
vulnerabilidade social e violéncia nas escolas (incluindo a relagdo das escolas com familias e
comunidades); Educacgéo e Servico Social na construgdo da cidadania (estabelecendo elo entre
as duas areas de conhecimento). Salienta-se que as trés categorias delimitam-se a investigar as
politicas de escolarizacdo direcionadas, especificamente, a Educacao Basica.

Esta categorizacdo permite visualizar algumas das peculiaridades, caracteristicas que
circundam a producdo investigativa acerca da inser¢do do Servigo Social na Educacdo Bésica.
Ao aproximar-se das pesquisas que contribuem para o estudo em tela, podem-se estabelecer
algumas compreensdes acerca do campo, como também perceber a metodologia, 0s
problemas de pesquisa, a periodicidade dos estudos e 0s objetivos em que 0S mesmos se
pautaram.

No que se refere a primeira categoria, insercdo do assistente social nas Politicas
Educacionais da Educacdo Basica, considerou-se estudos com objetivos voltados para: a
analise do trabalho dos Assistentes Sociais inseridos na Politica Pablica em questdo;
estratégias de acdo do Servico Social na garantia do direito a educacdo; a entrada dos
assistentes sociais nas politicas educacionais e suas implicagdes, considerando hoje um
trabalho em expansdo nos estados brasileiros; trajetoria do Servi¢o social na educa¢do com
seus saberes e competéncias especificos. Nesses estudos, hd predominancia total de

abordagens qualitativas, orientadas pelo método dialético-critico, com forte presenca de
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estudo de caso, pesquisas documentais e exploratorias. Cabe destacar que esses estudos visam
dialogar com as varias expressdes da questdo social, presentes nas politicas de escolarizagéo e
na sociedade contemporanea, sendo elas o centro interventivo da categoria profissional do
Servigo Social. Para além de perceber a criacdo de um espaco emergente de trabalho para os
assistentes sociais, 0s estudos desvelam as estratégias politicas e os interesses que levam a
insercdo desses profissionais nos espacos escolares.

A segunda categoria faz mencdo a vulnerabilidade social e violéncia nas escolas,
incluindo a relagdo das escolas com familias e comunidades. Os estudos selecionados nessa
secdo revelam centralidade e preocupacdo para a questdo da violéncia nas escolas. Nota-se
que o Servico Social busca identificar instituic@es e politicas sociais, na tentativa de mobilizar
uma rede de protecdo nos espacos escolares onde ha incidéncia de violéncia. Percebe-se,
ainda, o estabelecimento da relacdo com adolescentes, familias e comunidade no espaco da
escola publica, como uma forma de prevencdo dos riscos advindos das situacdes de
vulnerabilidade e miserabilidade. Os estudos sinalizam politicas de escolarizacdo voltadas
para acOes interdisciplinares e intersetoriais nas escolas. Do mesmo modo, apontam para a
necessidade da insercdo de profissionais como o assistente social, um profissional mediador
da articulacdo entre os demais setores e politicas sociais em beneficio da comunidade escolar.
Os estudos sdo qualitativos e também fundamentados no método dialético-critico.

O terceiro conjunto de estudos, com menor nimero de investigacOes realizadas no
devido recorte temporal, contempla a Educacéo e Servigo Social na construgdo da cidadania,
estabelecendo elo entre as duas areas de conhecimento. Esta categoria, seguindo o método
critico-dialético/qualitativo, traz em evidéncia as politicas neoliberais contemporaneas, a
viabilizacdo do acesso e permanéncia dos alunos na escola, os desafios enfrentados pelos
assistentes sociais em potencializar as a¢des referentes aos processos sociais emancipatorios,
a efetivacdo da Educacdo enquanto direito social, comprometida com a construgéo e fruicdo
da cidadania.

Apbs a realizacdo da sistematizacdo de algumas perspectivas investigativas
contemporaneos, nas relagfes entre Educacdo e Servico Social, de forma abrangente, no
primeiro enfoque, e posteriormente, revisadas as pesquisas brasileiras no campo mais
especifico, far-se-a a visualizacdo temporal desses estudos analisados, facilitando a percepcéao

cronoldgica do desenvolvimento dessas pesquisas.
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Gréfico 3 - Visualizacdo temporal das pesquisas analisadas

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fonte: Autora (2014)

Na visualizagdo temporal, foram mensuradas somente as pesquisas analisadas a partir
do extrato tematico insercdo do Servico Social na Educacéo Bésica, onde houve a organizacao
das trés categorias. Como se pode visualizar no grafico 3, as pesquisas analisadas
(dissertacOes e teses) foram concluidas a partir de 2007, oscilando entre 2010 e 2011, com
maior indice em 2012. Considero que, consoante levantamento de dissertacdes e teses do
bando de dados IBICT, embora existam produgdes sobre a tematica, ainda ha um vasto campo
de possiveis investigacdes.

Pontuo que os estudos analisados, em sua maioria, detém-se em aprofundar situacfes
pontuais, especificas. Em muitos deles, percebe-se a énfase em aspectos historicos de insercao
da categoria profissional do Servico Social nas politicas de escolarizagdo voltadas a Educacao
Basica. Nota-se uma consideravel preocupacdo quanto ao fazer profissional do assistente
social na escola. Percebe-se a existéncia de abordagens criticas quanto a desenvoltura das
politicas de escolarizacdo contemporaneas na perspectiva neoliberal. Sdo avangos
significativos, que aspiram cada vez mais o aprofundamento teorico, problematizagdes,
guestionamentos, haja vista ser uma tematica que, embora com trajetdria historica, possuli

abertura recente na pauta governamental.
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3.4.3 Profissionais do Servico Social inseridos na Educacao Béasica

E importante destacar que o processo de insercdo do Servico Social na Educacdo vem
sendo estudado pelo Grupo de Trabalho do Conjunto CFESS-CRESS Servico Social na
Educacdo desde 2008'® (CFESS/CRESS, 2012). Frente ao contexto politico e ideoldgico
neoliberal, o Grupo de Trabalho Servico Social na Educagdo elaborou o documento
“Subsidios para a Atuacdo de Assistentes Sociais na Politica de Educa¢ao”, de modo a
contribuir com a intensificacdo da busca pela Educacdo como direito social e para a
consolidacéo do Servigo Social na Educacéo.

Deste modo, no intuito de perceber o contingente de profissionais do Servico Social
inseridos na Educacdo Basica, por meio de relatorios e documentos do Grupo de Trabalho do
Conselho Federal do Servigo Social (CFESS) e do Conselho Regional de Servigo Social de
Santa Catarina (CRESS-SC), sera possivel abordar dados referentes a profissionais do Servico
Social que atuam em espacos escolares.

Em 2011, o GT Servico Social na Educacio’’ realizou um levantamento sobre a

atuacdo/insercédo de assistentes sociais na Educacao, abrangendo todo Brasil:

Tabela 1 - Levantamento sobre o trabalho do/a Assistente Social na Educacéo

Nivel ou modalidade da Quantidade de Profissionais
Politica de Educagéo em atuacdo

Educacdo infantil 17
Ensino fundamental 45
Educacdo especial 06
Ensino médio 04
Educacdo de jovens e adultos 06
Educacdo profissional e tecnolégica 26
Educacdo superior 11
Educacdo indigena 01

Fonte: Adaptada de CFESS/CRESS — GT Servico Social na Educagédo (2011)

*0 GT foi composto por representantes dos CRESS de cada regi&o do pais e conselheiras do CFESS, que se
reuniram regularmente a partir de 2008. Sua composi¢do passou por alteracfes até o ano de 2012. Desde 2010,
tem recebido assessoria do professor Dr. Ney Luiz Teixeira.

" Em consulta ao Conselho Federal de Servico Social, obteve-se a informacéo de que o levantamento realizado
pelo GT Servico Social na Educacdo, datado de 2011, é o mais atualizado a nivel nacional.
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A insercdo dos profissionais se d& nos diversos espagos educacionais, com maior
incidéncia no ensino fundamental, posteriormente na educacdo profissional e tecnologica,
seguindo na educacdo infantil, ensino superior, educacao especial, de jovens e adultos, ensino
médio e educacdo indigena. Reitera-se que, no estudo realizado pelo GT Servigo Social na
Educacdo, referente a elaboracdo desses dados, houve expressiva dificuldade na coleta de
informacdes. Muitas regides dos CRESS ndo enviaram ao GT as informacdes solicitadas, de
modo que a tabela 1 possibilita uma visualizacdo restrita e limitada, mas, mesmo assim,
podem-se perceber os espacos onde ha insercdo profissional.

Em contato com o CRESS-SC, também foi possivel adquirir algumas informacGes
referentes a inser¢do dos profissionais de Servico Social na Educacdo no Estado de Santa
Catarina. Saliento que, embora os dados sejam do ano de 2010, foi o levantamento mais

atualizado encontrado, conforme mostra a tabela 2:

Tabela 2: Mapeamento das/os Assistentes Sociais que atuam na area da Educagdo no Estado
Catarinense

Ambito Quantidade de profissionais em Locais de atuacéo
atuacéo
Federal 19 IFSC, UFSC
Estadual 01 UDESC
Municipal 45 Secretarias de Educacéo de
prefeituras, APAES, Creches.
Privado 07 Universidade (privadas e

comunitarias)
Total de Profissionais 72

Fonte: Adaptada de CRESS-SC 12° Regido - GT Servico Social na Educacéo (2010)

Os dados explicitados possuem apenas 0 proposito de visualizacdo da insercdo
profissional dos assistentes sociais nas politicas de escolarizacdo. Como se percebe, a tabela 2
ndo se refere a Educacdo Basica apenas, mas nos fornece um panorama de varios ambitos em
que o Servico Social ja esta inserido no Estado de Santa Catarina. As informacgdes coletadas
em 2010 ja demonstram significativa representatividade profissional em secretarias de
educacéo, creches e APAES.

Sumarizando a discussdo desenvolvida neste capitulo, importa reiterar a produtividade
tedrica e empirica da tematica escolhida para esta dissertacdo. A insercdo dos profissionais do

Servico Social no campo educacional apresenta-se com um crescimento significativo, tanto no
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que se refere aos estudos realizados no pais, quanto na insercdo dos referidos profissionais
neste contexto de trabalho.

Para o tratamento da questdo investigativa que orienta este estudo, no presente
capitulo, foram indicadas duas possibilidades de énfase tedrica, a serem mobilizadas de forma
articulada e concomitante: os estudos contemporaneos sobre as politicas de escolarizagdo e as
abordagens socioldgicas sobre a questdo social. As abordagens referendadas sugerem a
constituicdo de um campo de problematizacao acerca das estratégias politicas que regulam e
orientam a insercdo dos profissionais do Servi¢o Social na escolarizacdo contemporanea. A
dimensdo metodoldgica serda explorada na proxima secdo, indicando 0Ss pressupostos
orientadores da pesquisa, assim como o0s procedimentos utilizados no tratamento empirico dos

materiais.
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4 OS CAMINHOS METODOLOGICOS: CONSTRUINDO POSSIBILIDADES E
PROCEDIMENTOS INVESTIGATIVOS

Antes de tudo, minha primeira ressalva ao iniciar este itinerario, é quanto ao trabalho
cientifico, mais precisamente quanto ao processo de pesquisar. Quero dizer que 0 processo
investigativo, como tentei expressar no titulo de abertura deste capitulo, € uma construcao de
possibilidades. Na experiéncia que venho fazendo enquanto pesquisadora iniciante, tenho
percebido o quanto esse processo implica criatividade, articulagdo, sistematizacao,
fundamentacdo, numa perspectiva de que pesquisar é preciso e que, ao fazer pesquisa
aprende-se a pesquisar (LEAL, 2002). A ideia de caminhos metodoldgicos esta imbuida de
tentativas, recuos, avancos que permitem tecer possibilidades e formas de fazer pesquisa.

Nessa perspectiva, o trabalho do investigador se aproxima de certa insatisfagdo com
aquilo que é naturalizado ou sabido. Essa insatisfacdo o leva a investigar acionando outras
formas de pensar, de analisar e de interrogar (CORAZZA, 2007). Com essa noc¢do, pontuo
gue o exercicio de investigar possui caracteristicas especificas e, aqui, refiro-me a busca do
conhecimento. Ao pesquisar ndo se busca qualquer tipo de conhecimento sendo aquele que
“ultrapassa nosso entendimento imediato na explicacdo ou na compreensdo da realidade que
observamos” (GATTI, 2007, p. 9). Desse modo, subentendo o processo de investigagdo como
uma metanoia que, em seu sentido original, significa mudanca de mentalidade. E o digo por
mim mesma, Como Ssujeito que experiencia e vivencia esse processo.

Com esses entendimentos, proponho organizar este capitulo em trés partes mais
abrangentes. De inicio, enfatizo as opc@es tedricas sobre as quais fundamento essa pesquisa.
Posteriormente, passo a detalhar as possibilidades e procedimentos metodoldgicos dessa
dissertacdo, sublinhando, sobretudo, a andlise documental e os critérios utilizados para
selecionar, ou entdo formar, o corpus documental dessa investigacdo. Na Ultima secdo,
sinalizo alguns procedimentos de analise, contextualizando os materiais selecionados e

indicando algumas categorias de analise.

4.1 DAS OPCOES TEORICAS

Compreendo ser oportuno explicitar acerca das ancoragens tedricas que basearam esta

investigacdo. Parto da perspectiva de que a teoria € “um veiculo para pensar diferente”. Ela
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oferece a possibilidade de “desidentificagdo” ameagando certezas e conduzindo a arenas de
“hipdteses audaciosas” e “analises provocantes” (BALL, 2011, p. 93). Essa leitura remete a
simplificadora e errbnea concepcdo instrumental que ndo raras vezes se outorga a
epistemologia, urgindo a necessidade de “construir um caminho epistemolégico que assuma
conotacdo social, politica e cultural do conhecimento e da investigacdo” (TELLO, 2012, p.
294). A partir disso, Tello (2012, p. 285) sugere um repensar a politica educativa a partir do
atrevimento cientifico que “sacuda as perspectivas epistemologicas atuais”.

Assim, admito que ndo me preocupei em categorizar essa dissertagdo segundo uma
teoria X ou Y e, por conta disso, restrinjo-me a dizer que a perspectiva tedrica dessa pesquisa
coaduna-se com as contribuicdes e limites teoricos pluralistas (MAINARDES, FERREIRA,
TELLO, 2011). Os caminhos multiplos, pelos quais tenho percorrido, possibilitam dialogar
com teorias e saberes diferentes. Sublinho, entdo, que uma das principais caracteristicas da
perspectiva pluralista ¢ “a concepgdo de politica como uma arena onde uma pluralidade de
atores, movida por uma multiplicidade de causas, se encontra para transacionar” (COIMBRA,
1987 apud MAINARDES, FERREIRA, TELLO, 2011, p. 159).

Concebendo a pesquisa movida por essa multiplicidade de causas, proponho uma
“ruptura com modelos lineares”, onde a diversidade de referenciais analiticos possibilitam
elementos para analisar as politicas criticamente (MAINARDES, FERREIRA, TELLO, 2011,
p. 163). O estimulo maior se deu quanto a explicitacdo dos processos de exclusdo que podem
ser identificados nas politicas e quanto a analise de um contexto amplo, haja vista que disserto
acerca das expressbes da questdo social nas politicas de escolarizacdo de uma forma
abrangente, sem me deter a aspectos microcontextuais (MAINARDES, FERREIRA, TELLO,
2011). Pontuo que optar por referenciais tedricos pluralistas possibilitou uma abertura de
didlogo entre areas de saberes, mas, a0 mesmo tempo, desafiou a ter clareza das concepcdes
que fundamentam o estudo de forma densa e aprofundada. De modo que a tentativa
investigativa na qual essa dissertacdo se pauta segue o modo “teérico e informado”, onde
“investigacgdo e teorizagdo sao interdependentes” (OZGA, 2000, p. 88).

Tal opgdo tedrica se deu como possibilidade de “revigorar o debate tedrico e historico”
da pesquisa, compondo alternativas de “desnaturalizacdo das categorias de analise,
identificando os espagos de continuidade e ruptura e superando o limite da inevitabilidade, tao
pernicioso para a producéo cientifica” (KRAWCZYK, 2012). A abertura a diferentes areas e

abordagens teodrico-metodoldgicas de pesquisa em politica educacional fortalece o “debate
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entre os pesquisadores para discutir os resultados de suas pesquisas e um maior didlogo entre
as producdes com diferentes enfoques metodologicos”. 1sso pode ajudar a criar um ambiente
coletivo de produgio cientifica ¢ otimizar a area de politica educacional (KRAWCZYK, 2012,
p. 10), como também produzir “conhecimento novo e socialmente significativo, que incorpore

uma reflexdo, numa perspectiva de longo prazo” (KRAWCZYK, 2012, p. 11).

4.2 DAS POSSIBILIDADES E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Apo0s tecer consideracOes acerca das opgdes teoricas, trago a baila, para iniciar essa
secdo, o entendimento de que o método em si ndo ¢ algo “abstrato”, pelo contrério, é “ato
vivo, concreto, que se revela nas nossas a¢des, na nossa organizacdo do trabalho investigativo,
na maneira como olhamos as coisas do mundo” (GATTI, 2007, p. 43). De modo que falar em
método é falar da forma que escolhemos para construir conhecimento, onde a constituicdo de
referenciais claros e fortes sustentam ideias, questdes e meios para investigar (GATTI, 2007).
Tendo esta clareza, trago presente que “¢ insuficiente pensar a metodologia como apenas
preocupada com procedimentos técnicos”, sobretudo quando se trata de uma investigacao
acerca das politicas de escolarizagdo. A metodologia possui relagdo com “narrativas mais
amplas” refletindo escolhas que orientam o caminho investigativo (OZGA, 2000, p. 201).

Tal compreensdo pode ser evidenciada em pesquisas qualitativas como esta, onde, ao
investigar “o mundo 14 fora” hd uma preocupacdo em entender, descrever e explicar uma
tematica investigativa sobre o angulo “de dentro”. E isso pode ser feito de diferentes
maneiras, sendo que todas elas buscam “esmiucar” o interesse investigativo, trazendo um
sentido e uma visdo mais rica acerca do objeto de estudo (FLICK, 2009, p. 8). Sublinho,
assim, a opcao pela investigacdo documental como possibilidade de problematizar a tematica
proposta, considerando que a pesquisa qualitativa também se baseia em textos, escritos,
documentos como forma de constituir processos e artefatos sociais (FLICK, 2009). Deste
modo, reitero que, ao longo do itinerario textual e do préprio processo de investigacdo, um
corpus de materiais empiricos foi se constituindo e, com alguns critérios de selecdo, passaram
a fazer parte do processo de analise.

Parece-me oportuno, antes de dar continuidade ao percurso textual, reiterar a tematica
a que se propde e objetiva esta pesquisa: investigar os modos pelos quais o Servi¢o Social

ingressa nas politicas de escolarizacdo, sobretudo contemporéneas, e os deslocamentos que
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vém ocorrendo nas estratégias de intervencdo do Servi¢co Social na Educacdo. Decorrente
dessa escolha, reafirmo também o problema de pesquisa: como a emergéncia das condicdes
sociais de uma sociedade do risco favorece o ingresso desses novos profissionais nas politicas
de escolarizagdo? A que lugares e estratégias politicas se vincula a entrada dos Assistentes
Sociais na agenda das politicas de escolarizagdo contemporaneas?

Compreendo que poderei esmiucar a tematica e problematica investigativa na medida
em que for identificando as condi¢bes sociais que permitiram a emergéncia da pauta da
seguridade social nas politicas de escolarizagdo contemporaneas, conhecendo os modos pelos
quais o Servico Social ingressou nas politicas de escolarizacdo e percebendo 0s
deslocamentos nas estratégias de intervencdo profissional do Servigo Social nessas politicas.
Para tanto, tomo como possibilidade metodoldgica a analise documental, sobre a qual faco, a

partir de agora, algumas consideragdes.

4.2.1 Anélise documental

Considero importante retomar o fato de que, ao longo desse itinerario textual e do
proprio processo de investigagdo, um corpus de materiais empiricos foi se constituindo.
Quando faco referéncia a esses materiais, sugiro uma compreensao de empiria como que
“gestada na historia” (EVANGELISTA, 2012, p. 57), onde, ao conhecé-la, se torna possivel
articular outras formas de consciéncia, uma vez que expressa “vida, conflitos, litigios,
interesses, projetos politicos — historia”. Deste modo, pode-se considerar que trabalhar com
documentos possibilita “aceder a historia, a consciéncia e as possibilidades de transformagao”
(EVANGELISTA, 2012, p. 57-60). De modo que, anterior ao exercicio da analise
propriamente dita, ha determinantes que resultam de uma intencionalidade investigativa.

Os critérios de selecdo foram construidos a partir da clareza da temética em que se
pauta o estudo e se mobilizaram pelo trabalho de localizar, selecionar, ler, reler, sistematizar
0s materiais de pesquisa, formando, assim o corpus documental (EVANGELISTA, 2012).
Assim, é chegado o momento de proceder a esta selecdo, tendo como horizonte a busca de
identificar os deslocamentos e reconfiguragdes nas estratégias de intervencdo do Servigo
Social nas politicas de escolarizagdo, de conhecer os modos pelos quais o Servico Social
ingressa nas politicas de escolarizacdo e as condigdes sociais que permitem a emergéncia da

pauta da seguridade social nessas politicas. Saliento que esse corpus foi “redesenhado”
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durante o processo investigativo, de acordo com as “lacunas” que foram surgindo (FLICK,
2009, p. 52).

4.2.1.1 Dos critérios e selecdo dos documentos/materiais

Considero importante fazer alguns esclarecimentos acerca do processo de selecdo do
material de analise deste estudo. Conforme venho sinalizando, os critérios para a selecdo dos
documentos estdo estreitamente ligados com a tematica, objetivos e problema investigativo.
Assim, na investigacdo que proponho, ndo me atenho a um locus especifico, a um programa
de governo especifico, mas circundo as estratégias interventivas do Servico Social nas
politicas de escolarizacdo numa perspectiva ampliada.

Tenho buscado, desde o principio da investigacdo, conhecer os modos pelos quais 0
Servico Social ingressa nas politicas de escolarizagdo. Em simultaneo, foi sendo possivel
perceber alguns deslocamentos, existentes historicamente, nessas estratégias interventivas.
Sem me deter a uma analise minuciosa e detalhada, apenas para dar a perceber que, embora o
foco da andlise documental seja contemporaneo, um conjunto de materiais historicos foram
fazendo parte deste estudo. Esses materiais sdo em sua maioria livros (apenas alguns
documentos) em ambito internacional e nacional, sendo que todos eles ja foram mencionados,
de alguma forma, no itinerério textual.

A organizacdo do quadro 1, em sequéncia temporal, facilita uma visualizacdo
panoramica e objetiva. Fiz isso pelo fato de que esses materiais sdo considerados histricos e,
diretamente, fizeram parte das andlises por trazerem contribui¢des acerca dos modos como o
Servico Social ingressa na Educacédo brasileira e dos deslocamentos interventivos ocorridos.
Pontuo que realizar uma selecdo criteriosa de um corpus de materiais para serem analisados
ndo é algo simples ou facil, e, talvez, isso venha se expressando na propria escrita. No
entanto, entendo ser importante dar a perceber a dindmica do processo investigativo como
permeado de movimento, de retomadas e até mesmo de indecisdes. Por mais que se tenha um
objeto intencionalizado, no processo que se percorre, 0s entendimentos podem se

reconfigurar, adquirindo novos delineamentos ou tomando outros caminhos possiveis.



Quadro 1: Materiais historicos selecionados para analise documental
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Titulo Autor Ano Edicdo Paglnas Formato/Ambito
selecionadas
Servigo Social: infancia Mar_ia 1985 - Cortez; Centro . .
. Lo Esolina 1939 x 43a50 Livro/Nacional
e juventude desvalidas S de producédo da UFRJ
Pinheiro
Maria Teresa 1945 - Imprensa
Servigo Social escolar . 1945 | Oficial do Estado de 77a82 Livro/Nacional
Guilherme x
Séo Paulo
Definicdo operacional da . Reimpresséo vol. 3, Documento/Inter-
Prética do Servico Social SEEL T | 1e5e n.2 DL Ee nacional (EUA)
Principios para la Robert D Original: Reagings in
practica del Servicio Vinter © 11969 | group work practice. 21a32 Livro/Internacional
Social de grupo USA, 1967.
. 1970 - 2. Ed. Livraria . . .
A base do Servico Social L2 L 1970 | Pioneira Editora Sdo 15a19;201a || Livio/Intemacianal
Bartlett 241 (EUA)
Paulo
El trabajo social como Ezequiel 1974 1976 - 2. ed. Editora 24 3 95 Livro/Internacional
accion libertadora Ander-Egg Libreria ECRO (Argentina)
Historia do Servico
Social: contnngao para Bal_bma_ 1977 1977 — Agir Ed_|tora, 66270 Livro/Nacional
a construcao de sua Ottoni Vieira Rio de Janeiro

teoria

Fonte: Levantamento realizado pela autora (2014)

Nas discussdes acerca desta pesquisa, a visdo analitica € de abranger todo processo

histérico de constituicdo das relacbes Educacdo e Servigo Social, desde os anos 1930 até a

contemporaneidade com a opc¢do de focalizar a pesquisa a partir de aportes contemporaneos.

Como ja referendado nos capitulos anteriores, nos anos 1990 ocorre a intensificacdo da

insercdo do Servi¢o Social nas politicas de escolarizacdo, de modo que se delimita este

periodo até a atualidade como possibilidade de esmiucar a tematica investigativa.

Reconhecendo a importancia dos diferentes materiais encontrados nesta investigacao,

uma “reflexdo de largo espectro”, uma “decomposicdo da fonte” e uma separacdo entre

“esséncia e aparéncia” mobilizam o processo de selecdo dos materiais empiricos

(EVANGELISTA, 2012, p. 61). Definido o macrocontexto (local) das estratégias

interventivas do Servico Social nas politicas de escolarizagdo, o “periodo” historico com
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énfase no contemporaneo, juntamente com “algum dominio da histéria do tema” ha a
possibilidade de localizar e selecionar fontes e materiais empiricos (EVANGELISTA, 2012,
p. 61).

Pontuo que o Conselho Federal de Servico Social (CFESS) como autarquia publica
federal em conjunto com os Conselhos Regionais de Servico Social (CRESS), o Grupo de
Estudo Servico Social na Educacdo entre outros mecanismos foram importantes fontes
utilizadas para esta selecdo. A busca pelos materiais permitiu visualizar a variedade de
formatos: leis, documentos, cartilha, projeto de lei, artigos, textos e ensaios elaborados para
seminarios tematicos, manifesto da categoria profissional do Servigo Social e resolugéo.
Saliento que a contextualizacdo dos materiais selecionados sera realizada, brevemente neste

momento, e mais detalhadamente no decorrer do trabalho especifico de analises.

Quadro 2: Corpus de matérias contemporaneos selecionados

TITULO ANO AUTOR PAGINAS | FORMATO
Projeto de Lei da Camara n° 60, de | 2000 | Deputado José Carlos 03 Projeto de
2007(Substitutivo do Senado ao Elias Lei
Projeto)
Servigo Social na Educacao 2001 Grupo de Estudo 32 Cartilha

Servico Social na
Educacéo

Servico Social e politica [ 2003 | Ney Luiz Teixeira de 09 Texto
educacional: um breve balanco dos Almeida
avancos e desafios desta relacdo
Servico Social na Educagdo: bases | 2011 Sarita Amaro Livro
para o trabalho profissional
Subsidios para o Debate sobre | 2011 CFESS - GT 65 Documento
Servigo Social na Educacao
Subsidios para a atuagéo de 2011- CFESS/ 66 Documento
Assistentes Sociais 2014 CRESS
na politica de educagao
Seminério Nacional de Servico | 2012 CFESS 2 Manifesto
Social na Educagdo - CFESS
Manifesta
A insercdo do Servico Social na
Politica de Educacdo na perspectiva | 2012 CFESS 15 Ensaio
do Conjunto  CFESS/CRESS:
elementos historicos e desafios para
a categoria profissional

Fonte: Levantamento realizado pela autora (2014)
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Com o objetivo de responder a questdo investigativa desta pesquisa, selecionei um
conjunto de materiais que circundam e materializam o debate acerca da inser¢do do Servico
Social nas politicas de escolarizacdo contemporaneas. Desse modo, 0 corpus de materiais €
diversificado, seguindo uma Idgica prescritivo-legislativa, mas também seguindo movimentos
e debates realizados em torno do objeto.

A énfase desse estudo também se pauta nos materiais citados no quadro 2, os quais
descrevo sucintamente neste momento, trazendo alguns entendimentos de contextualizacdo. O
projeto de lei da cAmara, selecionado para analise, n° 60 de 2007, substitutivo do senado n°
3.688, de 2000 (casa de origem), dispOe sobre a prestacdo de servicos da psicologia e do
servico social nas redes publicas de educacédo basica, atendendo as necessidades e prioridades
definidas pelas politicas de educacdo, por meio de equipes multiprofissionais. Tendo como
autor o Deputado José Carlos Elias, o projeto contém trés paginas, sendo que a redacao
analisada é o texto final de um processo originario nos anos 2000 advindo de vérios estados
brasileiros e condensado nesta redacdo. O movimento abrange a area da psicologia e do
servico social, sendo que, neste projeto, a énfase € especifica ao Servico Social (CFESS,
2012).

A primeira iniciativa textual do GT Servigo Social na Educacdo foi a cartilha “Servigo
Social na Educacéo” datada de 2001, com trinta paginas. A cartilha, selecionada para analise,
contribui com o processo de discussdo sobre a presenca do Servico Social na Educacdo,
visando construir uma intervencdo qualificada. Os escritos enfatizam a funcdo social da
escola, a Educagdo como um direito social, as contribui¢fes do Servigo Social para a garantia
do direito a Educacdo e a escola como instancia de atuacdo do assistente social. Outro texto
intitulado “Servi¢o Social e politica educacional: um breve balan¢o dos avangos e desafios
desta relacdo”, escrito pelo Prof. Ney Almeida, retine ideias de encontros que tomam o
trabalho do assistente social na area de educacdo como tema central, e foi elaborado com o
intuito de orientar a exposicdo realizada no | Encontro de Assistentes Sociais na Area de
Educacao, em 2003.

Para fins de contextualizag&o, saliento que a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social, realizada em Dezembro/2003 em Brasilia/DF, apontou como principal deliberacdo a
construcdo e implementacdo do Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS), requisito
essencial da LOAS para dar efetividade a assisténcia social como politica publica. Nessa

direcdo a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) busca incorporar as demandas
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presentes na sociedade brasileira no que tange a responsabilidade politica, objetivando tornar
claras suas diretrizes na efetivacdo da assisténcia social como direito de cidadania e
responsabilidade do Estado. A Assisténcia Social, enquanto politica publica, que compde o
tripé da Seguridade Social, deve fundamentalmente inserir-se articulacdo intersetorial com
outras politicas sociais, particularmente, as publicas de Saude, Educagdo, Cultura, Esporte,
Emprego, Habitacdo, entre outras, para que as acdes ndo sejam fragmentadas (BRASIL,
2004).

Continuamente, em 2011, a Assistente Social Sarita Amaro publicou um livro
chamado “Servi¢co Social na Educacéo: bases para o trabalho profissional”, o qual esta
presente no corpus de materiais para analise. A autora, além de fazer um resgate histérico
dessa insercdo, realiza uma discussdo contemporanea acerca da tematica, dedica algumas
paginas de seu livro a relatar as estratégias interventivas do Servi¢co Social nas escolas de
educacdo béasica. No mesmo ano de publicacdo, segue 0os documentos “Subsidios para o
Debate sobre Servico Social na Educacdo” (2011) e “Subsidios para a atuacédo de Assistentes
Sociais na politica de educacdo” (2011-2014). Ambos os documentos sdo oriundos de
trabalhos investigativos do conjunto CFESS/CRESS juntamente com o GT Servic¢o Social na
Educacdo. Os documentos dialogam acerca do projeto ético-politico profissional que orienta o
trabalho dos assistentes sociais nesta politica publica, assim como as agdes profissionais,
fortalecedoras das lutas sociais em defesa de uma educacdo emancipadora (CFESS; CRESS,
2011).

O manifesto publicado pelo CFESS (2012), em decorréncia do primeiro Seminario
Nacional de Servico Social na Educacdo e selecionado para analise, sublinha a atuacdo de
assistentes sociais no ambito da educacdo. Suscintamente, o manifesto busca fortalecer as
redes de sociabilidade e de acesso aos servigos sociais e dos processos socioinstitucionais
voltados para o reconhecimento e ampliagdo dos direitos dos sujeitos sociais. Decorrente
deste seminario segue a publicagdo do ensaio “a insercdo do Servigo Social na Politica de
Educacao na perspectiva do Conjunto CFESS/CRESS: elementos histdricos e desafios para a
categoria profissional”. O ensaio procura apontar a trajetéria histérica do CFESS em
conjunto com os CRESS na busca pela insercéo e consolidacdo do Servico Social na politica
de educacéo brasileira (CFESS; CRESS, 2012).

Esses foram os materiais selecionados. Saliento que a investigacdo néo se restringe a

esses materiais, e segue a dindmica de que lacunas e modificagdes podem ocorrer no processo
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investigativo (FLICK, 2009), lembrando o quadro 1, que elenca outros subsidios para uma
analise da constituicdo historica. Entendo que, com esses aportes, 0s objetivos a que se propde
essa pesquisa podem ser contemplados. Assim, realizada a breve contextualizacdo do corpus
empirico passo, entdo, a enfatizar o processo de andlises, por intermédio de categorias

tematicas.
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5 UMA ANALISE DA CONSTITUICAO HISTORICA DO SERVICO SOCIAL NAS
POLITICAS DE ESCOLARIZACAO

-
SON POBRES

A figura escolhida para iniciar este movimento de analise foi retirada da obra “O
trabalho social como a¢ao libertadora” (traducdo nossa), presente no corpus documental desta
investigacdo, de Ezequiel Ander-Egg (1974, p. 39). Imbuida de textura e impressdes
representadas com o uso de diversas linhas, no que tange a observagdo e anélise, a imagem,
embora pareca simples, é bastante rebuscada em recursos expressivos. Os tracos foram feitos
pensando em uma cena especifica. A estrutura das pessoas assemelha-se ao natural. Detalhes
sdo percebidos em todo o desenho como: o remendo da roupa, a lata jogada, o chdo, a
pergunta lancada ante a obviedade, a expressdo dos rostos, dentre outros. Nota-se uma busca
pela realidade, uma preocupacdo com as dimensbGes materiais da vida social da América
Latina, ainda que em uma percepcao estereotipada.

Em forma de charge e inspirada em elementos da realidade, o desenho busca ilustrar a
influéncia norte-americana no Servico Social latino-americano em meados do ano de 1940. A
excessiva preocupagdo com o status profissional, a acentuacdo individualizada e de
comunidade, a neutralidade profissional frente a situacdes de pobreza e desigualdade, eram
aspectos presentes em todos os campos interventivos do Servico Social, inclusive o da
educacdo (ANDER-EGG, 1974, p. 24). Com o principal objetivo de refletir dramaticamente
sobre um momento de transicdo e ruptura frente a concepcdo de ajuste e acomodacdo que
caracterizava o Servico Social, o desenho busca contribuir com a perspectiva de mudanca nas
estruturas sociais, rompendo com as formas préaticas, tedricas e metodoldgicas que

sustentavam concepg0es e condicionavam as atuacOes profissionais.
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O excerto ilustrativo compila importantes contribuices sobre os lugares e as
estratégias politicas nas quais se vincula a entrada do Servico Social nas politicas de
escolarizacéo e sobre as condicGes sociais que favoreceram o ingresso dos assistentes sociais
nessas politicas. O interesse presente, ao iniciar este capitulo de analises, ¢ ampliar as
problematizacdes acerca de uma tematica que vem se reconfigurando historicamente. Essa
investigacdo, como ja sinalizado nos capitulos anteriores, visa buscar formas de compreender
as mindcias e dedicar-se em esclarecer, pela via da andlise histérico-documental, os
deslocamentos interventivos do Servico Social nas politicas de escolarizacéo.

A mobilizacdo desse processo analitico coaduna-se com o entendimento de “pericia”,
aprofundado pelo socidlogo Richard Sennett (2006). A preocupacdo existente circunda o
ambito de um esfor¢o “artesanal”, estreitando a pesquisa como um valor critico na cultura do
novo capitalismo. Nesse sentido, a pericia é entendida como o desejo de fazer uma coisa bem
feita por si mesma, percebida como reacéo critica & meritocracia e como busca de qualidade
(SENNETT, 2006, p. 177). A énfase da pericia ¢ a “objetivagdo: algo que ¢ feito por sua
propria importancia” tendo como intencionalidade “proporcionar orgulho pelo trabalho bem
feito” (SENNETT, 2006, p. 99). Contudo, vale ressaltar que “mergulhar fundo” em
determinada atividade pode parecer aos outros que esta “travada”, no sentido de “obsessdo”.
Essa impressdo € devidamente necessdria a pericia uma vez que nela se encontra a
necessidade de “assenhorar-se de determinado terreno do conhecimento e domina-lo”, no
sentido de apreendé-lo da melhor forma possivel (SENNETT, 2006, p. 107).

Sublinho que os escritos de andlise desenvolvidos nesse capitulo, visam explicitar
descritivamente as condi¢fes sociais que permitiram a emergéncia da pauta da seguridade
social nas politicas de escolarizacdo, 0s modos pelos quais 0 Servi¢o Social ingressou nas
politicas de escolarizacdo, e os deslocamentos nas estratégias de intervencao profissional do
Servigo Social nessas politicas. No decorrer do primeiro capitulo desta investigacao indiquei
algumas significativas mudancas de énfase nas racionalidades politicas e nas formas de
intervencdo, ao longo do ultimo século, sinalizando para trés modalidades de acdo
profissional interventiva: uma terapéutica (primeiro momento), outra comunitaria (segundo
momento) e, uma terceira, que abarca as prevencdes do risco e vulnerabilidade social, numa
I6gica de protecéo social, reforcando uma leitura aproximada as mudancas na prépria questdo

social.
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Tendo em méos o corpus empirico selecionado como a matéria-prima desse trabalho,
detenho-me, a partir deste momento, a aprofundar cada modalidade de acdo profissional
interventiva. Neste capitulo, enfatizo as duas primeiras modalidades e, em momento posterior,
debruco-me sobre a terceira modalidade interventiva. Ressalto que a analise que apresento
agora é, outrossim, reflexo da necessidade de revisitar, com rigor, a historicidade do Servigo
Social nas politicas de escolarizacdo. O trabalho de identificar, isolar, os materiais submetidos
a andlise possibilitou categorizar eixos investigativos, de maneira que seja produzido um texto
que integra descricdo e interpretacdo. A partir destes aportes, sinalizo quatro eixos

investigativos que orientaram o tratamento analitico dos materiais selecionados:

1. Os deslocamentos nas estratégias de intervencdo do Servico Social nas
politicas de escolarizagéo;

2. As condicdes sociais que permitiram a pauta da seguridade social nas
politicas de escolarizacéo;

3. Os efeitos interventivos do Servigco Social na escola;

4. A escola enquanto lécus privilegiado da intervencéo do Servigo Social.

Preciso reiterar, antes de comecar a discussao sobre cada eixo investigativo, a
abrangéncia temporal em que se pauta esse momento de analise: 0os materiais selecionados
remontam ao periodo de 1939 a 1977, abrangendo aproximadamente quarenta anos de histéria
da insercdo do Servico Social nas politicas de escolarizacdo. Saliento também que o itinerario
textual deste capitulo segue, em sua estrutura, a dindmica sequencial das categorias
antepostas. Isso ndo significa, obviamente, que as estratégias tenham sido construidas
temporalmente de forma distinta, visto que coexistem e atuam de forma complementar ainda
em nossa época. A organizacao das formas de intervencédo faz-se, entdo, por uma perspectiva

de facilitar a descricdo e a analise de cada uma delas.
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5.1 OS DESLOCAMENTOS NAS ESTRATEGIAS DE INTERVENCAO DO SERVICO
SOCIAL NAS POLITICAS DE ESCOLARIZACAO

Considero como “estratégias”, para esse momento, um conjunto de agdes, de medidas
utilizadas para intervir em uma realidade especifica. Esse conjunto de a¢Bes ndo se apresenta
de maneira estatica; pelo contrario, se altera, sofre deslocamentos por fatores especificos
relacionados a cada momento histdrico e as mudancas de énfases nas préprias racionalidades
politicas. Aproximando o olhar acerca das estratégias interventivas do Servigo Social nas
politicas de escolarizagdo, constata-se a emergéncia de duas ldgicas ja apontadas nesse estudo
e, a partir desse momento, aprofundadas: uma "terapéutica” e outra de “comunidade”.

A proposito, a centralidade dada a essas duas estratégias de intervencdo profissional,
mostra que elas foram sendo tratadas de diferentes maneiras. Neste sentido, € interessante
analisar: como a estratégia "terapéutica" aparece? Como a estratégia da "comunidade"
aparece? Do ponto de vista da analise historica, como estas estratégias se articulam com as
politicas de escolarizacdo? Nessas paginas, busco mostrar como emergiram, no ambito
educacional, essas formas interventivas haja vista serem amplamente operantes, e ainda nédo
teorizadas de forma explicita. Assim, apresento cada uma delas, valendo-me do referencial

teorico escolhido para a analise, bem como dos excertos extraidos dos materiais analisados.

5.1.1 Estratégia de intervencéo terapéutica: aproximando olhares

As primeiras formulacbes da estratégia de intervencdo terapéutica vém do inicio do
século XX. Convém sinalizar que o Servi¢co Social latino-americano se firmou sobre bases e
influéncias europeias e, posteriormente, norte-americanas. A logica terapéutica se agregam
influéncias, sobretudo, norte-americanas™® (CASTRO, 2000). No processo de analise, pode-se
perceber que essa ldgica ndo aparece exclusivamente nas politicas de escolarizacdo, mas se
mostra como uma estratégia de intervencao utilizada pelos profissionais do Servigo Social em

todos os &mbitos de atuacdo, se adequando as exigéncias de cada espaco ou realidade.

'8 Estudos da intervencdo do Servico Social nas varias partes do mundo revelam que, em geral, enfrentavam-se
0s mesmos problemas e recorria-se universalmente aos mesmos métodos. Os primeiros modelos utilizados pelo
Servigo Social denominavam-se como: modelo esquematizado originario da Franca; modelo coordenado oriundo
da Inglaterra; modelo sistematizado representado pela Italia fascista; modelo generalizado da Alemanha; o
modelo nacionalizado oferecido pela antiga URSS e, finalmente, o modelo individualizado estabelecido pelos
Estados Unidos tendo por base estudos de cada caso dentro de um sistema descentralizado, responsabilizando os
Estados e municipio pela administragdo da assisténcia (VIEIRA, 1977, p. 64).
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Ao Servico Social se vinculava a concepgédo de “controlador de desequilibrios” agindo
dentro de cada necessidade social com a objetividade de reconduzir, orientar os desajustados™®
(PINHEIRO, 1985, 17). Deste modo, no que se refere as politicas de escolarizacdo, em um
documento de 1939, a ldgica de intervencdo terapéutica aparece como uma estratégia de
“conhecer as condi¢Oes locais, materiais e sociais, de modo a deduzir as suas necessidades
imediatas” (PINHEIRO, 1985, 46) [Grifos meus]. Nessa logica, 0 Servigo Social “seleciona
os individuos, orienta as aptidfes das criancas e reajusta as mal adaptadas por circunstancias
estranhas ao seu valor pessoal” (PINHEIRO, 1985, p.47) [Grifos meus].

As primeiras intervengdes que notabilizaram a l6gica de intervengdo terapéutica foram
os chamados “inquéritos escolares. Como um método de intervir no trabalho educativo, os
inquéritos escolares facilitavam a ideia de ajustamento social que deveria dele resultar
(PINHEIRO, 1985, p. 44). Esses inquéritos demonstravam os motivos dos problemas que
eram constantes nas escolas como, por exemplo, o baixo grau de escolaridade, irregularidade
de frequéncia, debilidade fisica, precariedade na alimentacdo, dificuldades financeiras, dentre
outros. O documento historico analisado, datado de 1939, traz um modelo de inquérito
utilizado nas intervenc@es realizadas no espacgo escolar. Os diferentes modelos de inquéritos
apuravam diferentes problemas enfrentados nas escolas, sendo que o modelo abordado nesse
estudo apurava a irregularidade da frequéncia dos alunos, auxilios fornecidos pela escola aos
alunos, e a relacdo existente entre a escola e os pais ou entdo familia dos alunos. Pode-se notar

a énfase no individuo, enquanto aluno nessa estratégia interventiva (PINHEIRO, 1985, p. 49).

¥ F interessante notar que ao fator “desajustamento” haviam classificacdes, sendo definido por vérias
modalidades: de condi¢do, remetendo a ideia de miséria e pauperismo; de espirito, num sentido de alienagdo; dos
sentidos ligando a cegueira, surdez, mudez; da salde evidenciando questfes de alcoolismo, moléstias, vicios; de
amparo a velhice, a infancia; da economia evidenciando o desemprego, as greves; da conduta em relacéo a
delinquéncia, ao crime; da politica ligada a revolugdo e da familia (PINHEIRO, 1985, p. 17). Frente a essas
modalidades de desajustamento perpassava o esfor¢o ideoldgico de “ajustar os desajustados” através da
“assisténcia em geral, da protecdo aos menores abandonados, da adaptacdo dos anormais e da reeducagdo dos
delinquentes” (PINHEIRO, 1985, p. 19).

% Os inquéritos escolares visavam averiguar as causas de todos 0s desajustamentos escolares. Esses inquéritos
foram adaptados dos chamados “inquéritos sociais”, tidos como método que proporcionava conhecer a vida
pregressa e atual dos individuos, familias ou grupos sociais para solugdo de um problema determinado. Eles
fixavam tendéncias e possibilidades de ajustamento dos “anormais; abandonados; delinquentes [...] caso de
familia” gerando um relatoério completo com orientacdes adequadas (PINHEIRO, 1985, p. 133).
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Figura 1: Modelo de Inquérito Social

INOUERITO SOCIAI

Para apurair

a) o motivo das faltas dos alunos;
b) o auxilio gue lhes fornece a escola;
c) a intensidade das relagdes entre esta e Os pais.
Nome do aluno
Idade
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Nome da escola ou grupo escolar
Localizagao

por falta de roupa ou calgado?
[ por falta de livros?

1 Tem deixado de por falta de dinheiro para o bonde?

ir as aulas por doénga em pessoas de casa?

por outros motivos? Quais?
em meréndas?
Recebe vocé algum auxilio o passhgen b BoRass
dessa, sscola [ em remédios?
em roupas ou Icados

3 Qual o meio de vida ou emprego de seu pai?

Vé seu pai suas notas escolares?
5 Recebe algum presente ou prémio de seu pai, quando vocé tira ums:

boa nota ou faz um bom exame?
6 g 1 seu pai esta escola?
74 Fem seu pai relagdes de amizade com os professores dessa escola?
R o meio de vida ou emprego de sua mae?
9 a mae suas notas escolares?
10 algum presente 1 prémio de sua miae. gquando vocé tira um

boéa nota ou faz um ¢t m exame?
1 Visit S ] =St escol
1 1 s mae >la s i z i cor s p f sores lest 1

Fonte: PINHEIRO, 1985, p. 49

Disseminava-se uma pratica individualizada®* do Servico Social nas escolas vinculada
a ideia daquilo que se poderia fazer em beneficio do aluno em particular, enfatizando a
revelacdo de sua personalidade e o aproveitamento de suas aptiddes. O Servigo Social escolar
era proposto como instrumento de selecdo dos individuos para uma adaptacdo social
(PINHEIRO, 1985). Haviam assistentes sociais tecnicamente preparados para “readaptar os
individuos desajustados a vida normal” (PINHEIRO, 1985, p. 129) [Grifos meus]. A técnica
praticada envolvia “disciplina, método, respeito a personalidade, confianga na acdo,
investigacdo, perseveranca, naturalidade, observacdo, compreensdo, paciéncia, conhecimento
exato dos métodos” (PINHEIRO, 1985, p. 131). Entéo, realizado o inquérito escolar, estudada
a situacdo problema, tracava-se um plano de ac¢do colocando nele, “como agente principal o
individuo” (PINHEIRO, 1985, p. 131) [Grifos meus]. Nos termos de Mary Richmond, tinha-

se como foco na intervencdo: a compreensdo da personalidade, os perigos do meio social, a

1 A essa pratica vinculava-se a ideia do Servico Social de casos individuais como método que desenvolve a
personalidade, reajustando, conscientemente e individualmente entre si e 0 meio social. A intervencéo individual
aparece como predominante em todos os campos do Servigo Social abrangendo “aspectos sociais e individuais
de cada caso-problema, para agir com seguranca e eficiéncia” (PINHEIRO, 1985, p. 126).
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acdo direta na mentalidade do individuo e a acdo direta exercida pelo meio social
(PINHEIRO, 1985, p. 126).

Esse universo caracterizado por intervengdes focalizadas e individuais vinculadas a
necessidades imediatas é percebido em todo processo historico enfatizado nesse estudo. Em
documento analisado da década de 1940, frente aos problemas apresentados pela escola, e
contemplando os objetivos educacionais, a acdo do Servico Social se voltava para a prevencgéo
de “problemas fisicos, psiquicos e escolares”, repercutindo sua interven¢do na coletividade
dos alunos e na familia (GUILHERME, 1945, p. 79). Nesse sentido, “0s problemas
apresentados pela escola trar-lhe-iam a oportunidades de visitas domiciliares e do primeiro
contato com as familias [...] estudos de casos®® e elaboracdo do plano de reajustamento”
(GUILHERME, 1945, p. 80) [Grifos meus]. Os conhecimentos técnicos e os métodos de
trabalho do Servigo Social abriram possibilidades de éxito ¢ “descortinio dos problemas
sociais” nos espacos escolares (GUILHERME, 1945, p. 7).

Na logica de intervencdo terapéutica os problemas encontrados na escola, como
frequéncia irregular, precariedade da satde dos alunos, reprovacédo entre outros, eram tratados
como “situacdes problemas” de cada aluno. Em cada situagdo problema definia-se um
“tratamento de casos problemas” com “estudo completo de um caso” bem como sua sintese
(GUILHERME, 1945, p. 45). O material empirico analisado de 1945 traz diversas tabelas de
sistematizacdo de situacdes problemas dos alunos. Primeiramente listava-se cada aluno
individualmente, elencando a problematica; depois se registrava a dependéncia da solucao de
cada aluno, envolvendo o contexto familiar, o servico médico e a escola; em seguida
descrevia-se a situacdo familiar (GUILHERME, 1945, p. 53).

22 0 estudo de casos foi o primeiro esforco de sistematizagdo do Servico Social para ajudar os necessitados. Seu
surgimento corresponde a etapa de tecnificacdo da beneficéncia que se iniciou na Europa, principalmente na
Inglaterra, com assisténcia aos pobres e aos socialmente despossuidos pela Sociedade de Organizacdo da
Caridade (COS), que logo adquiriram importidncia nos Estados Unidos. “A publicagdo do livro de Mary
Richmond What is social case work? fundamentou mais especificamente a metodologia de caso social
individual que é definido pela autora como um conjunto de métodos que desenvolvem a personalidade,
reajustando consciente e individualmente do homem e seu meio” (ANDER-EGG, 1974, p. 95).
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Figura 2: Modelo de esquematizacédo das situagdes problemas
DA s e e e o o T
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Fonte: GUILHERME, 1945, p. 53

Aos assistentes sociais eram apresentadas as situa¢fes problemas da escola, que
geravam a possibilidade da realizagdo de visitas domiciliares e do primeiro contato com as
familias dos alunos. Cada caso era estudado, e gerado o plano de reajustamento. Cabia ao
assistente social orientar professores, familias e quem mais fosse necessario sobre as medidas
que deveriam ser tomadas para a obtencéo da solugdo desejada. A essa solugédo se vinculava a
ideia de reajustamento, proporcionando o desenvolvimento harmonioso e integral dos alunos.
Mediante cada caso eram tomadas as providéncias necessarias, realizados encaminhamentos

de reajustamento e, consequentemente, tinha-se o resultado da a¢do desenvolvida como parte

da sintese interventiva (GUILHERME, 1945).
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Em entrevista prestada ao jornal Folha da Manh4, do Estado de S&o Paulo®, datada de
30 de novembro de 1942, a educadora e assistente social Maria Tereza Guilherme, com larga

atuacdo no espaco escolar pontuou:

Durante a minha longa experiéncia como professora vinha observando certos casos,
problemas de dificil solugdo, que se manifestavam por indisciplina, aspecto doentio
ou anémico, frequéncia irregular e mau aproveitamento das aulas. Senti que eu ndo
possuia os conhecimentos suficientes para resolver esses problemas de tdo multiplas
facetas [...] ha oito anos venho ponto em pratica os conhecimentos adquiridos da
escola de Servico Social de Sdo Paulo e ja tenho conseguido resultados
surpreendentes, que se manifestam na melhoria e quase anulacdo dos defeitos
apontados. Procuro descobrir de onde vem o problema, se da escola, do aluno ou
familia [...] tento inteirar-me das condicdes de vida do aluno. Uma vez descoberta a
causa que originou a anormalidade, tomo as providencias (GUILHERME, 1945, p.
95).

A intervencdo do Servigco Social era focalizada na resolucdo de “casos-problemas”,
encontrando alternativas para normalizar as condi¢des de vida do aluno, por meio dele ou de
sua familia. Esses casos geralmente eram observados pelos profissionais, a partir da familia
dos alunos, como ‘“ignorancia, falta de higiene, ma alimentacdo, etc”. A solucdo desses
problemas se articulava a ideia de “conhecimento dos problemas sociais, paciéncia e muito
tacto” (GUILHERME, 1945, p. 96). Vinculava-se ainda, para resolver as situagOes
problematicas, a organizacdo de campanhas em parceria com a Liga das Senhoras Catolicas e
outras entidades, reunides com pais e professores (GUILHERME, 1945, p. 96).

A propria Definicdo Operacional da pratica do Servico Social, reimpressa do Social
Work em abril de 1958, apontava que “o individuo” era a preocupagdo primaria da sociedade
(BARTLETT, 1970, p. 284) [Grifos meus]. O objetivo da pratica do Servico Social era
“ajudar individuos e grupos a identificarem e resolverem ou minimizarem problemas que
surgem de desequilibrio entre eles mesmos e seu ambiente” (BARTLETT, 1970, p. 284)
[Grifos meus]. Essa intervencdo direta facilitava a mudanga “dentro do individuo em relacéo
ao seu meio social; do meio social e seus efeitos sobre o individuo; e de ambos, individuo e
meio social em sua intera¢ao” (BARTLETT, 1970, p. 287) [Grifos meus].

A ldgica de intervencdo terapéutica estava presente até mesmo na pratica do chamado

Servigo Social de Grupo, se expressando como forma de prestar servigos a individuos dentro e

% A histéria da Folha comecou em 1921 com a criacdo do jornal Folha da noite. Em julho de 1925 foi criado o
jornal Folha da manha, edicdo matutina da Folha da noite. A Folha da tarde foi fundada ap6s 24 anos, em 1960.
Os trés titulos da empresa se fundem e surge o jornal Folha de Sdo Paulo (Disponivel em:
www1.folha.uol.com.br/folha/circulo/historia_folha.htm. Acesso em: 02 jan. 2015).
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através de campos especificos, inclusive o escolar, introduzindo mudangas desejadas nos
sujeitos participantes (VINTER, 1969). A pratica de grupo era considerada “como tratamento
social”, onde as pessoas mais apropriadas como clientes para este servico incluiam
“individuos com limitacGes fisicas e mentais, infratores da lei, perturbadores emocionais,
pessoas solitarias ou marginalizadas”, aquelas que careciam de uma socializacdo efetiva
(VINTER, 1969, p. 23) [Grifos meus]. Era necessario realizar adaptacbes e modificacdes
nesta pratica, de acordo com as varia¢des da clientela e dos espagos de atuacdo, mas todo o
processo era chamado de “sequéncia de tratamento™* (VINTER, 1969, p. 34) [Grifos meus].

A logica interventiva em tela trazia “contribuigdes para aliviar ou solucionar os
numerosos problemas sociais com servicos a individuos” (BARTLETT, 1970, p. 30) [Grifos
meus]. O Servico Social de caso, ou entdo estudos de casos, se mostravam como um “modelo
clinico” dessa pratica. De fato, na pratica dos primeiros tempos, o Servigo Social se via como
executor de estudos de casos, de grupos e de comunidades operando dentro de um campo
particular (BARTLETT, 1970, p. 217). O trabalho, especificamente com individuos, avancgou
ligeiramente nas praticas interventivas do Servigo Social “aparentemente por que os modelos
visiveis e as teorias satisfatorias eram prontamente acessiveis”?*> (BARTLETT, 1970, p. 30).

O interesse na personalidade individual e sua base terapéutica foram significativos
para a énfase e atencao a situagdes de desajustamento social. A focalizacdo no individuo, “seu
valor, sua dignidade, seus sentimentos, seu crescimento” foram mantidos fortemente na
estratégia de intervencdo terapéutica, e suas origens aparecem “emaranhadas” e mantidas
sobremaneira ao longo da histéria (BARTLETT, 1970, p. 38). Tanto que trabalhar com
individuos fazia parte da base comum da pratica do Servico Social, como retrata a
esquematizacao elaborada acerca do enfoque central do funcionamento social (BARTLETT,
1970, p. 161).

? As consideragbes convencionais da sequéncia do tratamento incluiam algumas tarefas por parte do
profissional: recepcéo, diagndstico, formulacdo de metas, tratamento e avaliacdo (VINTER, 1969, p. 155).

> A formulagéo pioneira de intervencdes de casos de Mary Richmond se vinculava ao conceito de Diagnéstico
Social da Medicina e de Evidencia Social do Direito. Depois a Medicina ofereceu 0 modelo clinico que abrange
estudo, diagndstico e tratamento. Em seguida a Psiquiatria Psicanalitica ofereceu um corpo de teoria que o
Servico Social achou util (BARTLETT, 1970, p. 30).
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Figura 3: Esquema da base comum da préatica do Servico Social
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Fonte: BARTLETT (1970, p. 161)

Outro documento analisado do ano de 1974 menciona ser a escola um campo em que 0
Servico Social havia entrado recentemente. Assim, de momento, sua intervencdo consistia
principalmente em “estabelecer e fortalecer as relacfes entre a escola e 0s pais e integrar a
escola as criancgas que tem dificuldades de adaptacdo a vida escolar”. De modo que o Servigo
Social prevenia a evasao escolar e ajudava os alunos a obterem um melhor aproveitamento na
escola (ANDER-EGG, 1974, p. 24). A similaridade abordada pelo documento, referente a
I6gica terapéutica de intervencdo, foi percebida na articulagdo entre o trabalho social e a
psicopedagogia. O documento relata acerca da inter-relacdo existente entre um e outro,
havendo a necessidade de “técnicas dos trabalhos sociais e a integracdo e funcionamento de
departamentos de bem estar estudantil”. O principal trabalho desenvolvido pelo Servico
Social nas escolas era de “proporcionar atencdo individual e em grupo aos estudantes com
problemas que interferiam nos estudos” (ANDER-EGG, 1974, p. 25) [Grifos meus].

Ainda em documento analisado da década de 1970, a estratégia de intervencao
terapéutica se agregavam técnicas vinculadas estreitamente a ideia de “tratamento individual:
o0 individuo e sua familia, o paciente, o delinquente, o doente mental, o trabalhador. Em
qualquer dos campos nunca se esquecia da familia, sempre incluida no tratamento” (VIEIRA,

1977, p. 68) [Grifos meus]. A abordagem individual, entdo, caracteriza a estratégia de
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intervenc&o terapéutica em relacdo aos problemas e demandas encontradas nas escolas. Trata-
se de uma intervencdo imediata, objetiva, onde a focalizacdo se da em resolver o problema,
tornando outros fatores secundarios. A ldgica subjacente era de que a “sociedade apresentava
um fundo de permanéncia de valores e de organizacéo e os problemas advinham da falta de
ajustamento a esses valores e tipo de sociedade”. As mudangas, nesse contexto, eram
simplesmente acontecimentos ou entdo “acidentes a serem superados” (VIEIRA, 1977, p. 7).

A partir da andlise desenvolvida, dos excertos extraidos e, dos grifos destacados,
saliento que a estratégia terapéutica apresenta-se a partir de pelo menos quatro questdes,
distintas e complementares. A primeira delas diz respeito ao trabalho educativo como
ajustamento social; a segunda refere-se a ampliacdo da atividade educativa até a casa dos
estudantes, conhecendo a realidade familiar; a terceira remete a acdo profissional em contexto
de ameaca de desorganizacdo social; e a quarta remete também, a questdo de conhecer as
necessidades imediatas dos individuos, entendidos nesse contexto como 0s sujeitos do
trabalho educativo em geral, ou seja, 0s alunos.

Quanto ao trabalho educativo como ajustamento social, durante o percurso histérico
do corpus documental, evidenciou-se a forte concepcdo de que os desajustados deviam se
ajustar, ou entdo reajustar as condigdes sociais. Vincula-se a essa questdo a ideia de que os
individuos, ou entdo, alunos tidos como problematicos no espaco educativo, o eram por falta
de esforco, empenho, mau comportamento, dentre outros fatores. Assim seria necessario
ampliar a atividade educativa conhecendo melhor o lar, o ambiente dos estudantes; em outras
palavras, intervindo na realidade familiar que, por conseguinte, também possuia necessidade
de reajustamento.

Quanto a acdo profissional em contexto de ameaca de desorganizacdo social,
evidencia-se o trago fundamental relacionado ao desenvolvimento das condigfes econdmicas,
politicas e sociais que tornavam a industria o elemento basico do processo capitalista
brasileiro (PINHEIRO, 1985, p. 7). Reiteradas vezes os materiais analisados mencionam
aspectos referentes ao progresso, as transformagdes que modificaram o “velho mundo”,
criando um “novo mundo” que se mostrava desequilibrado. As mudangas foram rapidas de tal
forma que ndo houve tempo para uma adaptacdo da sociedade em geral, 0 que evidencia a
acentuacdo, o agravamento da modalidade de “desajustamento social” advindo do processo de
industrializagdo, dos salérios insuficientes, do desequilibrio do capital humano, da ansia pela

melhoria da qualidade de vida, de um acirramento das desigualdades e da prépria questdo
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social (PINHEIRO, 1985, p. 16). A esse contexto agrega-se a questdo da acdo profissional
como mediadora dos perigos que representavam a desorganizacdo social, inclusive nos
espacos escolares.

Quanto a questdo de conhecer as necessidades imediatas dos individuos, os principais
aspectos que a notabilizaram foram interven¢Ges moduladas pela retérica do individuo:
conhecer suas necessidades, suas condi¢fes locais, suas problematicas pontuais e seu
comportamento. A similaridade das praticas interventivas: estudos de caso, inquérito escolar,
situacdo problema, estudos de grupo, na estratégia de intervencdo terapéutica, pode ser
registrada pela focalizacdo direta nas necessidades imediatas dos individuos. No que concerne
as intervencdes voltadas para o espaco escolar, a focalizacdo se dava, especificamente, no
aluno, muito embora houvesse a tentativa de conhecer seu contexto familiar; as estratégias
realizadas eram pontuais ao aluno enquanto individuo.

Ao final, constata-se que esta estratégia politica vinculada a dimensdo terapéutica,
predominante no periodo 1939 a 1977, sustentava-se fortemente pela manutencdo e
consolidacdo do contexto social que se estabelecia. Como uma estratégia politica persuasiva,
a dimensdo terapéutica centralizou no individuo os efeitos de um processo social de
desenvolvimento muito mais amplo e complexo. Nesse sentido, quando Lessa (2013) enfatiza
qgue a atuacdo do Servico Social nas escolas estd fundamentalmente relacionada com o
acompanhamento das expressdes da questdo social, a estratégia terapéutica de intervencao se
aproximava do entendimento da questdo social de forma desvinculada da exploragdo
econdmica. Desta maneira, ha possivelmente nessa estratégia interventiva uma reducdo de
compreensdo no que se refere as expressdes da questdo social, definindo-a como um
fendmeno autdbnomo e de responsabilidade individual. A racionalidade politica subjacente
vincula-se, como ja indicado anteriormente, a um déficit educativo (falta de conhecimento das
leis do mercado e de como agir dentro dele), como um problema de planejamento
(incapacidade de planejamento orcamentario familiar), e como um problema de ordem moral
comportamental (tendéncia ao dcio, alcoolismo, vadiagem, entre outros) (MONTANO, 2012,
p. 272).

Ademais, realizadas as aproximacOes acerca da estratégia de intervencédo terapéutica,
postulando aquilo que os materiais empiricos selecionados forneceram de elementos, seguirei

discorrendo sobre a segunda estratégia de intervencao predominante.
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5.1.2 Estratégia interventiva de comunidade: deslocamento ou continuidade?

Ao descrever acerca da estratégia de intervencdo de comunidade supde-se, de
imediato, a existéncia possivel de um deslocamento salutar, ou quase de um salto
interventivo. Considerando a primeira estratégia, com incessante énfase no individuo,
idealiza-se, nessa estratégia comunitaria, a possibilidade de consideraveis mudancas, como se
algo novo surgisse. Muito embora se tenha essa impressdo, haja vista concepcdes de
individuo e comunidade possuirem peculiaridades consideraveis, o que se percebe, no
percurso de analise, é uma continuidade de énfase politica sobre um método diferente de
trabalho interventivo. A analise que segue, nesse momento da pesquisa, busca esclarecer essa
continuidade de énfase politica.

Para fins de contextualizagéo, evidencio que a proposta da organizagdo de comunidade
surgiu por volta de 1920, se desenvolvendo inicialmente em coldnias inglesas da Asia e da
Africa®®. Era considerada uma “estratégia de dominac&o e controle estatal [...] num momento
histérico com que o simples controle militar da metrépole era insuficiente para manter o
dominio colonial” (CASTRO, 2000, p. 136) [Grifos meus]. Para haver a prosperidade do
capital monopolista, se fazia necessario incidir sobre o desenvolvimento desigual, no entanto,
sem intencionalidade de suprir as desigualdades, pelo contrario, para que a combinacéo das
desigualdades favorecessem as forcas imperialistas nas suas sucessivas fases de expansdo e
crise (CASTRO, 2000). Paralelamente ao desenvolvimento de comunidade, principalmente
nos Estados Unidos, se aplicavam politicas similares, tendo essencialmente finalidades
comuns. Assim, o desenvolvimento de comunidade confluiu da “sistematizacdo de um
conjunto de técnicas e processos” como uma nova modalidade de intervencdo do Servico
Social norte-americano (CASTRO, 2000, p. 137).

A essa estratégia interventiva, de um modo geral, aplicavam-se dois componentes
comuns: um de cunho ideoldgico e outro técnico-metodoldgico. Quanto ao primeiro, se
subentendia considerar os problemas sociais como passiveis de tratamento no ambito de cada
comunidade, como se fossem nucleos ou entdo células da sociedade. Quanto ao segundo,
tratava-se de uma concepgdo que excluia sobremaneira as lutas de classes, a acumulagéo

capitalista. Recolhia-se uma gama de técnicas, sobretudo as advindas das Ciéncias Sociais

A organizacdo de comunidade figura nos programas das Escolas de Servico Social dos Estados Unidos desde
1922. Nesse ano Walter Pitit, professor da New York School of Social Work, da Universidade de Columbia,
publicou o livro Cases Studies in Community Organization, onde apresentava modelos devidamente
analisados como métodos de comunidade (VIEIRA, 1977, p. 75).
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Aplicadas, como, por exemplo, dindmicas de grupo, liderancas, outros elementos advindos do
método de grupo, “técnicas de educagdo e alfabetizacdo” como aprimoramento, reelaboragédo
de técnicas especificas (CASTRO, 2000, p. 139).

A questdo que se apresenta é de que a estratégia interventiva de comunidade em muito
se assemelha a estratégia terapéutica anteposta, em que comunidades em si passavam a ser
tratadas também como clientes de um método interventivo. Os profissionais do Servico Social
ajudavam as pessoas da comunidade a descobrirem seus problemas comuns e os superarem.
Na metade da década de 1940, relacionando o Servico Social nas escolas, a proposta
interventiva de comunidade aparece como a ‘“necessidade de compreender e conhecer a
crianga, com a atencdo voltada para os desajustamentos e vicissitudes da vida familiar e
social; probabilidade de descortinar os problemas sociais; trazer o lar e a escola em mutuo
entendimento e colaboragdo” (GUILHERME, 1945, p. 7). H4 um reforco de que direta ou
indiretamente, através da familia e da escola, “o assistente coopera na educacdo do aluno” e
vincula o elemento de “coordenador entre professor, familia, servigos escolares e alunos, pois
todos sdo abrangidos por diferentes angulos de sua atividade” (GUILHERME, 1945, p. 79).

Conveém destacar que o conceito de método interventivo de comunidade surgiu em
momento posterior ao de caso. Esse conceito dirigia sua atencdo a estruturas especificas
como, por exemplo, hospitais, escolas publicas, etc. No que se refere as escolas publicas, o
Servico Social tinha como foco “problemas de menores em relagdo ao programa educacional
e a escola”, como ndo havia um corpo visivel de conhecimento trabalhava-se de forma
separada: com a comunidade que formava a escola, enquanto instituicdo e com a comunidade
que envolvia o menor e sua familia (BARTLETT, 1970, p. 19).

Referente ao trabalho de analise do material empirico selecionado é importante
pontuar que os elementos da estratégia interventiva de comunidade comecaram a aparecer,
sobretudo, nos materiais publicados a partir dos anos de 1970, sendo que esses materiais,
trazendo aspectos anteriores dessa intervencdo, permitem dar visibilidade descritiva a este
processo analitico. Nesta perspectiva, no documento analisado referente a 1970, evidencia-se
que a estratégia interventiva de comunidade agregavam-se algumas peculiaridades
importantes. Uma delas refere-se a oportunidade de obtengdo de “maneiras integrativas de
pensamento”. Essa integracdo se dava pela identificacdo de aspectos comuns ligados ao
comportamento humano e aos problemas sociais, possibilitando um corpo comum de

conhecimento (BARTLETT, 1970, p. 34). Pelo que se analisa no material empirico havia uma
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dificuldade expressiva em integrar diferentes tipos de métodos e conhecimentos. A
abordagem metodologica era enfatizada de tal maneira que o conhecimento para cada método
era dividido, com abordagens diagndsticas proprias onde cada abordagem era usada
separadamente. No limite, o conhecimento subordinava-se ao método interventivo
(BARTLETT, 1970).

Quanto a este quesito, trago presente um diagrama do processo de investigacao social,
que permite visualizar a totalidade das intervencBes do Servico Social nos diversos espacos

ocupacionais:

Figura 4: Diagrama do processo de investigacdo social
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Fonte: Adaptada de ANDER-EGG (1976, p. 93)

Ainda na segunda metade da década de 1970, se percebe a estratégia de intervencao de
comunidade do Servigo Social no trabalho escolar com acgbes formativas, atividades de

associacOes de pais e familias, vitalizacdo de objetivos educativos e recreativos com alunos e
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ex-alunos, organizacdo de programas para classes escolares, atos sociais, sendo que um dos
principais trabalhos era proporcionar a comunidade escolar “atencdo individual e em grupo
para aqueles estudantes com problemas que interferiam nos estudos” (ANDER-EGG, 1976, p.
25) [Grifos meus]. Neste sentido, o desenvolvimento de comunidade®’ foi definido como “um
processo pelo qual a comunidade identifica seus problemas e necessidades, confere-lhe
ordem de prioridade e desenvolve atitudes e habitos de colaboracdo para resolver esses
problemas com recursos proprios ou alheios” (VIEIRA, 1977, p. 75) [Grifos meus].

Ao que indicam os documentos analisados, a estratégia em estudo revelava
enfaticamente uma perspectiva “funcionalista no trato da questao social [...] a identificagéo
das necessidades e a alocacdo de recursos reduziam a questdo social a problemas técnicos”
(CASTRO, 2000, p. 142). Em tempo, sublinha-se que a situacdo da intervencdo de
comunidade na América Latina foi muito diferente da norte-americana®. A prépria condicao
de desenvolvimento do continente, com problemas derivados do “processo de proletarizagao
da méo-de-obra, dos efeitos da expansdo do dominio imperialista” derivados da sujeigdo
econbmica sdo elementos que delimitaram essas diferencas e que incidiram acentuadamente,
inclusive, no espaco escolar (CASTRO, 2000, p. 143).

Essa estratégia interventiva era elaborada a partir de um “complexo esquema de
execucdo” em todos os espagos ocupacionais do Servigo Social. Consoante Castro (2000, p.
143), primeiramente realizava-se uma investigacao preliminar, seguida de um diagndstico
preliminar e de um planejamento também preliminar da acdo. Nesse método interventivo a
execucdo e a avaliagdo eram igualmente preliminares passando, como parte do processo, a
investigacdo geral e ao diagnostico geral. Fica evidente que a complexidade dos
procedimentos reduziu a utilidade da estratégia interventiva de comunidade no trabalho
propriamente dito e acentuou aspectos de sofisticacdo metodoldgica dificilmente
implementével.

Alguns poucos pesquisadores destacavam as potencialidades da estratégica

interventiva de comunidade enfatizando, sobretudo, a dimenséo de “participacao popular” no

20 livro considerado classico neste assunto é o de Murray Ross intitulado Organizacdo de Comunidade —
Teoria e pratica, publicado nos Estados Unidos em 1952 e traduzido para o Brasil pela PUC/RS em 1956.
Destaca-se ainda, para fins de esclarecimento, que o termo Organiza¢cdo de Comunidade utilizava-se em
territério estadunidense, fora dos Estados Unidos a estratégia interventiva foi designada pelo nome de
Desenvolvimento de Comunidade (VIEIRA, 1977, p. 76).

Nesta discussdo cabe pontuar que as recomendacdes sobre a modalidade de intervencdo néo poderia ignorar a
realidade elementar da América Latina. O discurso contido acerca do desenvolvimento de comunidade impactou
sobre essa realidade e contribuiu “na geragdo do bem estar coletivo desenvolvendo instrumentos de intervencao
proéprios e compativeis com um enfoque global” (CASTRO, 2000, p. 143).
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processo. Sob a perspectiva da assistente social brasileira Myriam Veras Baptista, a
concepgdo tedrica e pratica mais ampla do desenvolvimento de comunidade foram “a
cooperacao do individuo e das comunidades locais” como sinonimo de participagdo

consciente (BAPTISTA, 1976, p. 7).

Em sua acep¢do mais larga, desenvolvimento de comunidade é liberacdo das
potencialidades individuais através da educacdo; é participacdo voluntaria baseada
na tomada de consciéncia sobre a necessidade de acelerar o desenvolvimento; é
cooperacao derivada do sentido de solidariedade e de pertinéncia a comunidade; é
organizacdo através de uma participagdo organica, coletiva e responsavel; e é
dinamismo social por quanto sacode a inércia individual ou coletiva, derivada da
marginalidade ou do subdesenvolvimento (BAPTISTA, 1976, p. 7).

Muito embora essas peculiaridades existissem e despertassem entusiasmo por
possuirem a forca da novidade, do possivel salto interventivo, percebe-se que eram tidas mais
como subjetivas do que como concernentes a um processo concreto. De modo que a ideia de
“desenvolvimento”, “cooperacdo”, “participa¢cdo”, “dinamismo social” se tornou um vago
discurso que, fortemente, contrastava com o que ocorreu na préatica interventiva de um modo
geral. Essa concep¢do de comunidade soou como “vazia” durante todo percurso de anélises,
se aproximando mais de programas vinculados a partidos politicos que exerciam o poder de
representacédo das classes dominantes (CASTRO, 2000, p. 145).

A estratégia interventiva de comunidade contém implicitamente, dentro do periodo
historico estipulado para este momento, aproximadamente quatro elementos que, direta ou
indiretamente incidiram sobre o contexto escolar. Agia com uma racionalidade politica
estratégica e ideoldgica de controle e dominacdo estatal que atenuava as expressdes do
processo de expansao capitalista; se efetivava concretamente como um método de trabalho do
Servigo Social no espaco escolar que desenvolvia agdes formativas, atividades envolvendo
pais e familias, momentos recreativos, atos sociais entre outras atividades; proporcionava a
comunidade escolar atencdo focalizada aos estudantes com problemas que interferiam nos
estudos; se caracterizava como um processo que identificava preliminarmente os problemas e
necessidades da comunidade escolar, lhe conferia grau de urgéncia e desenvolvia praticas
colaborativas para resolvé-los. Neste Gltimo elemento enfatiza-se, como exemplo da época, 0s
problemas enfrentados no ambiente escolar com menores infratores que, reincidentemente,

conturbavam o efetivo aprendizado nas escolas.
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A titulo de sumarizacdo considero que, congruentemente, o corpus documental
sinaliza para a complexidade em que estavam emaranhadas as estratégias interventivas até o
momento pontuadas: a focalizacdo sobre o individuo. Tanto a estratégia terapéutica quanto a
de comunidade, considerando suas particularidades, possuiam a unicidade da intervencao
sobre o individuo. De modo que o periodo historico enfatizado neste momento carrega
consigo uma forte resisténcia quanto a possibilidade de deslocamentos interventivos e de
mudancas nas énfases e racionalidades politicas. A partir de meados de 1960, os materiais
sinalizam para a necessidade de mudangas ndo somente nas estratégias de intervengdo, mas na
propria fundamentacdo tedrica que sustentava esse modelo predominante. Terminologias
como ‘“reconceituacdo”, “mudanca”, “acdo libertadora”, “resisténcia”, “movimento” sao
recorrentes nos materiais analisados e imbuidas de uma expressiva necessidade de “quebrar
em pedagos” as concepg¢des, conceitos, praticas e métodos que vinham sendo desenvolvidos
(CASTRO 2000; BARTLETT, 1970; ANDER-EGG, 1976).

A propria satira escolhida para iniciar esse momento de analises sugere uma critica ao
entendimento de que a obviedade ndo carecia ser apenas constatada, registrada e reafirmada;
pelo contrario, necessitava de uma intervencdo que vislumbrasse possibilidades. Apos
percorrer esse movimento de andlises mais detalhada, sugere-se olhar novamente para a
charge inicial que contempla tanto a intervencdo terapéutica quanto a de comunidade. Uma
comunidade de individuos onde, supostamente foram detectados como “situa¢do-problema”
no espaco escolar. Um profissional que mantém a distancia e registra o evidente. Uma
situacdo que provavelmente era tratada com métodos e técnicas ja pontuadas e que
propunham mudanca de comportamento e reorganizacdo familiar, associadas ao
estabelecimento da ligacdo entre escola e familia ou entdo comunidade local, dentre outros
aspectos possiveis de serem identificados.

Embora, nesse primeiro detalhamento, os deslocamentos nas estratégias interventivas
do Servico Social no espaco escolar e nas racionalidades politicas subjacentes sejam pouco
evidentes, percebem-se indicios de rompimentos, de reformulacdes, de criticas consistentes
que apontam para novos elementos que, possivelmente, serdo abordados no préximo capitulo
de andlises. Todavia, nesse momento da pesquisa uma pausa se faz oportuna. Ao olhar as
estratégias interventivas postas até 0 momento, quais as principais consideracdes que se pode

tirar dessas fontes analisadas de carater historico? Uma delas € de que a insercdo do Servico
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Social e suas intervencdes nas politicas de escolarizagdo, em nenhum momento da
investigacao e da historia percorrida, deixaram de serem profundamente politicas.
Ademais, sigo enfatizando as categorias de analises propostas, adentrando nos

aspectos que envolvem a pauta da seguridade social nas politicas de escolarizag&o.

5.2 A EMERGENCIA DA PAUTA DA SEGURIDADE SOCIAL NAS POLITICAS DE
ESCOLARIZACAO

Acredito ser oportuno apresentar, de imediato, a nocao de “seguridade social”,
conceito recorrente no percurso desta pesquisa. Por definicdo, a seguridade social supbe a
universalidade de cobertura no ambito da protecdo social, um sistema de atencdo publica que
define padrdes minimos de servicos e beneficios a serem assegurados no &mbito das politicas
sociais publicas (SPOSATI, 2013). Conforme preconiza a Constituicdo Federal de 1988, o
tripé da seguridade social envolve previdéncia social, assisténcia social e saide. No entanto,
guando abordo aspectos referentes a seguridade social nas politicas de escolarizacdo agregam-
se outras possibilidades de compreensao.

A definicdo de seguridade social presente neste estudo esta intimamente ligada a ideia
de protecdo social em um sentido mais amplo, que ndo pode ser circunscrito a uma area
especifica. Deste modo, quando referencio a pauta da seguridade social, a entendo como um
sistema de protecdo social que garante seguranca, cuidado, convivéncia, controle, protecéo,
organizacao social e que, inclusive, estrutura investimentos politicos sobre um determinado
agrupamento humano, neste caso atraves das politicas de escolarizacdo. Isso significa que a
seguridade social opera em diferentes &mbitos, assim como em diferentes niveis (SILVA et al,
2014). A escolarizagdo é um dos lugares em que vejo essa forma de seguridade em acao.

Diante desse esclarecimento, afirmo que uma das questes centrais dessa pesquisa é
saber em que medida e sob quais condi¢des sociais esse sistema de seguridade social emerge
nas politicas de escolarizacdo. Hoje, essa perspectiva de seguridade social é visivel, é
realidade de fato nas politicas voltadas a educagdo, uma vez que 0 acesso, principalmente no
que tange a educacdo basica, estd universalizado a todos, indistintamente. Mas, como esta
descrito no primeiro capitulo deste estudo, nem sempre foi assim ao longo da histéria e, por
isso, ndo ha trivialidade no fato de questionar sob que condi¢cBes sociais emergem as

discussGes acerca da seguridade social nesse determinado contexto de politicas de
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escolarizacdo. Para entender bem esta questdo, é importante perceber como as politicas de
escolarizacédo articulam acdes de seguridade social, subentendendo um processo que, embora
se acentue na contemporaneidade, possui vertentes anteriores.

Revisitando os aspectos historicos da educagdo brasileira de meados de 1910 — 1920,
onde um amplo movimento educacional ocorria, fomentando o entusiasmo e a potencialidade
da educacdo frente aos problemas sociais do pais, ja nesse periodo, podem-se encontrar
fragmentos daquilo que foi se expandindo paulatinamente nas politicas de escolariza¢do: um
sistema de seguridade social. A efervescéncia ideoldgica que caracterizava a educagdo na
década de 1920, com organizagdes, ligas, movimentos literarios, associagdes, levou a uma
“superestimacao do processo educacional” (CARVALHO, 1986, p. 138).

A pesquisadora Marta Chagas de Carvalho, ao investigar a historicidade da educacao
brasileira, sobretudo em aspectos referentes & Associacéo Brasileira de Educacdo (ABE)%,
descreve que esta foi um exemplo notoério de que o entusiasmo pela educacdo operava sobre
um deslocamento das relacdes mais basicas da sociedade. Esse processo transformou
programas amplos de a¢fes sociais em um restrito programa de formacdo, onde “a educagao
passou a condensar um sem numero de expectativas de controle e organizacao social, politica
e econdmica” (CARVALHO, 1986, p. 136) [Grifos meus]. Mesmo que se referencie, neste
momento, a estratégias de um grupo historico antagbnico no campo da educacao que depois,
na década de 1930, confrontou-se acirradamente com o manifesto dos pioneiros, pode-se
catalisar alguns elementos que contemplam a nocéo de seguridade social que foi surgindo nas
politicas de escolarizag&o.

O ideario persuasivo da ABE colocava a Educacdo como a “chave magica” que
viabilizava a “passagem do pesadelo para o sonho” (CARVALHO, 1986, p. 141). Com base
em discursos civicos, se enfatizava alguns pilares acerca da importancia da educacéo: saude,
moral e trabalho. Em outras palavras, “a énfase na qualidade da educacdo ministrada em
detrimento de projetos de difusdo de um tipo de escola que se limitasse apenas a instruir”
(CARVALHO, 1986, p. 148) [Grifos meus]. Era preciso, “ao invés de apressadamente ensinar

a ler, escrever e contar aos adultos iletrados - coisa de ma pedagogia — cuidar seriamente de

2%«A Associacdo Brasileira de Educagio (ABE) foi, nos anos 1920 e 1930, a principal instancia de organizagio
do chamado movimento de renovacdo educacional no Brasil, congregando, na década de 1920, numa mesma
campanha pela “causa civico-educacional”, grupos de educadores que se antagonizariam mais tarde, apds a
Revolugdo de 1930, quando, numa conjuntura de crescimento do aparato estatal e de disputa por hegemonia
politica, a luta pelo controle do aparelho escolar tornou-se, para os referidos grupos, central” (CARVALHO,
2005).
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educar-lhes os filhos fazendo-os frequentar uma escola moderna que instrui e moraliza, que
alumia e civiliza” (CARVALHO, 1986, p. 149).

Outro exemplo vinculado a ABE, e que possivelmente se insere nesta categoria
analitica, ¢ o chamado “projeto de organizagdo social”, realizado por Amélia de Rezende
Martins®®, em 1929 e desenvolvido pela Acdo Social Brasileira®’. Esse projeto, desenvolvido
articuladamente e com total apoio da ABE, visava desenvolver toda a Acao Social no Brasil,
ampliando o que ja existia, principalmente no que se referia a educacéo e a assisténcia. No
campo de acdo educacional, o projeto apresentava “solucdo global para a chamada questdo
social [...]. Curiosamente, entretanto, justapunha sugestdes de divertimentos sociais e
populares” (CARVALHO, 1986, p. 171) [Grifos meus]. Em tempos onde o “mundo da
desordem” convulsionava era preciso proporcionar ordem, organizacdo. As estratégias
utilizadas no espago escolar foram: jogos escolares, momentos recreativos, comemoracdes de
datas nacionais, feiras, praticas higi€nicas e “todos os ramos das obras sociais, educacionais e
assistenciais” visando manter conduta compativel e manutencdo da ordem nas escolas
(CARVALHO, 1986).

Embora esses aspectos pontuados sejam precedentes a emergéncia do Servigco Social
brasileiro, trazem elementos importantes que evidenciam o sistema de seguridade social que
foi sendo construido nas escolas e que, de certa forma, prolongou-se nas estratégias
interventivas praticadas pelo Servico Social durante um consideravel periodo. Dos aspectos
abordados até o0 momento, percebe-se a énfase da educacdo em detrimento de um modelo de
escola que se limitava a instruir; da escola enquanto um espaco de controle e organizagao
social, politica e econbmica; um espaco onde, ao invés de ensinar, se primava pelo cuidar, no
sentido moral e civico, e pelo divertimento.

Realizadas algumas pontuagdes, retorno novamente ao corpus empirico, no qual
podem ser analisados aspectos peculiares para este momento. Enfatizo, entdo, excertos
textuais que permitem visualizar as condi¢fes sociais que nortearam a emergéncia da pauta da
seguridade especificamente nas politicas de escolarizacdo, ou entdo na “escola”, como

literalmente mencionam os escritos do material analisado. Destaco primeiramente um

%00 livro publicado por Amélia Rezende Martins “Agdo Social Brasileira” datado de 1929 aborda aspectos
peculiares deste momento historico.

3L E importante lembrar que o Servico Social no Brasil teve suas origens na primeira metade do século XX, com
raizes cristds de assistencialismo; a igreja Catélica controlava todo processo de ajuda ao proximo e beneficios
aos menos favorecidos, sendo patrocinada pela ordem burguesa vigente. A A¢do Social Brasileira era um dos
espacos onde as formas de assistencialismo se proliferavam nos primérdios da histéria do Servico Social
brasileiro (CASTRO, 2000).
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elemento que insistentemente aparece no decorrer do corpus documental: a complexidade da
vida moderna, ou entdo o desafio da modernidade, juntamente com as rapidas transformacdes
sociais, mudancas ndo so rapidas como totais sinalizando para uma desorganizacdo social,
para a plasticidade impar dos acontecimentos. Quanto a este elemento, destaco as seguintes

afirmacoes:

A complexidade da vida moderna, alterando o ritmo funcional da grande instituicao
— familia — por exceléncia educativa, atribui a escola, ampliando-lhe a zona de
influéncia, maiores responsabilidades (PINHEIRO, 1985, p. 43) [Grifos meus].

Desafio da sociedade moderna, em relagdo a um nUmero crescente de agudos
problemas sociais (BARTLETT, 1970, p. 4) [Grifos meus].

[...] ameaga de desorganizagdo social, plasticidade impar dos acontecimentos
humanos [...] periodo de rapida transformacdo social (BARTLETT, 1970, p. 4)
[Grifos meus].

Supde-se que as condigdes humanas sofreram no intervalo de uma ou duas geracdes,
uma mudanga ndo s6 muito rdpida como também total [...] nenhuma instituicdo um
pouco antiga, nenhuma conduta tradicional teriam escapado as revolugbes das
fabricas (VIEIRA, 1977, p. 15) [Grifos meus].

Ha também um segundo elemento, notado reiteradamente nos materiais empiricos, que
se articula com a ideia de alargamento, ampliagéo, estendimento da zona de influéncia da
escola dando a ela maiores responsabilidades, transformando-a em lugar onde se ha de viver
plena e harmoniosamente, correspondendo ao meio social, como uma agéncia social dispondo
de meios para se por em contato com o exterior e facilitando o trabalho educativo de
ajustamento social, aliado ao crescimento e ampliacdo de agudos problemas sociais, como a

crise urbana, direitos civis, pobreza e delinquéncia.

O velho conceito de educacdo como simples preparacéo para a vida foi substituido
pela verificacdo de ela ser a prdpria vida em continuo desenvolvimento. A escola
“campo especifico da educacdo” deixou de ser o lugar onde se prepara para a vida,
por que se transformou em lugar onde se ha de viver plena e harmoniosamente
(PINHEIRO, 1985, p. 43) [Grifos meus].

[...] a necessidade de a escola corresponder ao meio social a que estd destinada a
servir. Ela é, sobretudo, uma agéncia social. Atualmente, a escola deve estender até
o lar a sua atividade educativa (PINHEIRO, 1985, p. 44) [Grifos meus].

A escola precisa suprir a deficiéncia dessa colaboracgdo (familia x escola). Tem que
organizar-se de modo a ir buscar elementos positivos do carater, da personalidade da
crianca no seu meio familiar, compreendé-la em relagéo as influéncias ambientais e
modifica-las no sentido de facilitar o trabalho educativo de ajustamento social
(PINHEIRO, 1985, p. 44) [Grifos meus].
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A escola falhara em sua finalidade, se ndo dispuser de meios de se por em contato
com o exterior e observar, sobretudo nas familias, as influéncias capazes de
cooperar ou anular sua funcao social (GUILHERME, 1945, p.5-6) [Grifos meus].

[...] um ndmero crescente de agudos problemas sociais tais como a crise urbana,
direitos civis, pobreza e delinquéncia (BARTLETT, 1970, p. 4) [Grifos meus].

Outros aspectos percebidos dizem respeito a alteracdo do ritmo funcional da grande
instituicdo, denominada familia, por exceléncia educativa, onde a escola precisava suprir a
deficiéncia da colaboracdo entre familia e escola; a substituicio do velho conceito de
educacdo como simples preparacdo para a vida pela verificagdo de ela ser a propria vida em
continuo desenvolvimento; aos governos latino-americanos estendendo e multiplicando as
prestacfes do Estado no campo dos problemas sociais; as Nac¢bes Unidas recomendando a
paises em processo de desenvolvimento adotarem, o mais breve possivel, planejamentos de

servigos sociais devido a acentuacdo de problemas sociais inclusive em ambientes escolares.

Nos Ultimos 25 anos o0s governos latino-americanos assumiram maiores
responsabilidades no que diz respeito aos servicos, problemas sociais, estendendo e
multiplicando as presta¢cdes do Estado nesse campo (ANDER-EGG, 1974, p. 16)
[Grifos meus].

As Nagbes Unidas recomendou como particularmente conveniente que os paises em
processo de desenvolvimento adotem o mais breve possivel o planejamento geral
dos servigos sociais (inclusive nas escolas devido a ampliagdo dos problemas
sociais) (ANDER-EGG, 1974, p. 17) [Grifos meus].

Os aspectos destacados até 0 momento permitem reconhecer a escolariza¢do enquanto
um espaco de seguridade social, onde “a escola ha muito ndo ¢ mais representada como um
lugar neutro, dedicado exclusivamente a vivéncia do ensinar e do aprender. Ao contrério,
tornou-se ponto de encontro, de convivéncia social, um palco potencial a fecundacdo da
cidadania” (AMARO, 2011, p. 15). Ao que apontam os materiais analisados, a visdo da escola
enquanto um espaco de conhecimento foi sendo ampliada devido a permeabilidade dos
problemas sociais, levando o convite a reflexdo acerca das expressdes da questdo social nesse

espaco.
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RelacBes familiares precarizadas, pais negligentes, desemprego, trabalho infantil,
fome, violéncia, drogas e multiformas de discriminagdes sociais passam a fazer
parte do cotidiano da escola e alimentam as estatisticas de evasdo escolar, da
multirrepeténcia e do atraso escolar, marcando o inicio de uma histéria de exclusdes.
A questdo pedagdgica, antes central, passa a dividir as aten¢Ges de professores, pais,
alunos com essas cenas cada vez mais cotidianas (AMARO, 2011, p. 16).

Nessa direcdo, a complexidade das transformagdes sociais, aparentemente
desestabilizadoras, provocaram a sedimentacdo e ampliacdo do cenario escolar. De modo que,
ao retomar a intencao de perceber as condigdes sociais que permitiram a emergéncia da pauta
da seguridade social nas politicas de escolarizacdo respeitando o periodo historico analisado
neste momento, se faz oportuno sintetizar alguns aspectos. Primeiramente cabe destacar o
desafio da modernidade trazendo consigo o agravamento dos problemas sociais e as rapidas
transformacbes nas instituicdes; consequentemente, se percebe que a escola foi sendo
provocada a ampliar sua funcdo e se poér em contato com o meio social. A ideia da escola
como uma “agéncia social” foi sendo fortalecida, dando maior flexibilidade as relacdes da
escola com a comunidade local.

Um terceiro aspecto que pode ser destacado é a preocupacdo das organizagdes
internacionais e dos governos locais que focalizaram acgdes, assumiram responsabilidades
frente a acentuacdo dos problemas sociais nas instituicdes escolares. E, ainda, um quarto
elemento que se fez notério durante a anélise dos materiais empiricos, é de que o advento da
modernidade provocou uma ruptura na escolarizacdo. A escola que se preocupava em ensinar
o0 aluno e fazé-lo aprender passou também a cuidar, a proteger, a conviver, a conhecer o0 seu
cotidiano.

Em suma, todos esses aspectos mostram igualmente o quanto as sociedades modernas
foram sendo construidas sobre o terreno da inseguranca, por serem sociedades de individuos
gue ndo encontraram em Si mesmos e nem ao seu entorno possibilidades de assegurar
protecdao. Ao que aponta para uma “reviravolta” onde aspectos de “inseguranga” e de “risco”
foram ganhando contornos e visibilidade (BECK, 2011; CASTEL, 2005). Essa
reconfiguracdo social possibilita ja, nesse momento da investigacdo, uma abertura para
perceber a emergéncia da sociedade do risco e da inseguranca social, e como tal emergéncia
foi favorecendo o ingresso do Servigo Social nas politicas de escolarizagéo, haja vista ocorrer
em simultaneo o agravo de problemas sociais e da propria questao social.

Se nesse cendrio de instabilidade foi ocorrendo a inser¢cdo do Servigo Social nas

politicas de escolarizagdo, hd que se frisar que as formas interventivas pontuadas eram
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efetivadas nesse contexto de insegurancas e, ainda, servindo a interesses ideoldgicos
(CASTEL, 2005; CASTRO, 2000). Nos materiais analisados foi possivel perceber abordagens
dos efeitos dessa intervencdo profissional, sobre os quais passo a enfatizar a partir deste

momento.

5.3 A ESCOLA ENQUANTO LOCUS DA INTERVENCAO DO SERVICO SOCIAL:
ALGUNS EFEITOS INTERVENTIVOS

Abordo, nesta secdo, as Ultimas duas categorias de analise mencionadas no inicio deste
capitulo, e as condenso no mesmo momento por entrelacarem-se de tal maneira que, por
assim organiza-las, se completam. Para fins de esclarecimento destaco que, quando menciono
a escola enquanto lécus de intervencdo do Servigo Social, quero tornar claro a que tipo de
escola o corpus documental faz referéncia e, quando menciono os efeitos interventivos, trago
presente os elementos empiricos que evidenciam as contribuicdes da intervencdo profissional
do Servico Social neste l6cus. Tais elementos serdo abordados de maneira pontual e objetiva.

O primeiro material analisado deixa claro que se refere a “escola publica, criada e
mantida pelo Estado” (PINHEIRO, 1985, p. 44). Nele aparecem elementos que evidenciam a
pratica realizada pelo Servico Social na escola como Vvivificadora, disciplinadora e
estimuladora da ligag@o entre familia e escola “dando unidade & ac¢éo educacional [...] os pais
tomam interesse pela escola, e por sua vez, a escola toma conhecimento do lar” (PINHEIRO,
1985, p. 45). De acordo com o documento historico, as vantagens dessa intervencdo séo
manifestas.

Na década de 1940, o documento traz aspectos que abordam a realidade da “escola
publica priméaria” (GUILHERME, 1945, p. 5). Quanto aos efeitos interventivos, o documento
relata que a acdo do professor fica geralmente restrita a horas de aula, sendo que o alcance de
atividades extraescolares ¢ efetivado pelo Servico Social. Essa intervengdo ‘“evita
desajustamentos que geram as criangas-problemas nas escolas”, e contribui com eficiéncia em
todos os setores escolares para o desenvolvimento harmonioso e integral das criancas
(GUILHERME, 1945, p. 81).

A definicdo operacional basica da pratica do Servi¢o Social de 1958 traz aspectos da
pratica do Servigo Social em todas as suas especializa¢Ges, de maneira abrangente, ndo se

remetendo a contextos especificos. Da mesma forma o documento de Vinter (1969),
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menciona sobre essa pratica para a “variedade de agéncias” de atuagdo. Neste, a funcao do
trabalho realizado pelo Servi¢o Social em todas as esferas esta na socializacdo, na aquisicdo
de valores e niveis de conduta aceitos pela sociedade em geral para um bom funcionamento
social (VINTER, 1969, p. 60).

O documento analisado de 1970 traz como locus de intervencdo a escola publica. Nele
percebem-se aspectos que questionam as intervencdes desenvolvidas, lancando provocacdes
que permitem rever, questionar e reformar essa pratica. As complexidades da pratica eram
enormes e estavam em fase de alteracdo continua. Nesse periodo se colocou em transi¢ao “o
antigo modelo método-técnica para 0 modelo de pratica profissional abrangente — da pratica
fragmentada para a pratica comum” (BARTLETT, 1970, p. 203). Havia a necessidade de o
Servico Social ampliar os seus esforcos em direcdo da politica social, do planejamento social
e dos programas sociais. “A énfase deslocou-se substancialmente para a mudanga social como
um objetivo e para o planejamento social como uma metodologia” (BARTLETT, 1970, p.
222).

Ander-Egg (1974) enfatiza como lécus as escolas publicas primarias e secundarias
como também menciona que o trabalho social escolar contribui na formagdo e
desenvolvimento de atividades das associa¢des de familias, professores. “Vitaliza os objetivos
educativos e recreativos de alunos e ex-alunos, organiza programa de toda classe, para formas
acontecimentos sociais que possibilitam mais educacdo. Ademais, proporciona atencao
individual e em grupo aos estudantes com problemas que interferem seus estudos” (ANDER-
EGG, 1974, p. 25).

De acordo com o material empirico de 1977, o Servico Social ndo pode ser um
especialista em tratamento individual, em trabalho de grupo ou comunitario; nao deve ser um
generalista no emprego dos métodos, mas “um especialista no sentido de que uma éarea
problematica o atraird mais do que outras e esta serd pesquisada, estudada, analisada para
aplicar as técnicas adequadas e utilizar acertadamente uma agéo interprofissional” (VIEIRA,
1977, p. 197). O lécus interventivo enfatizado nesse documento faz referéncia a todos os
campos: familia, menor, escolas, saide, empresa, delinquéncia (VIEIRA, 1977).

De um modo geral, saliento que, ao fazer referéncia ao locus interventivo do Servigo
Social nas politicas de escolarizagdo, tem-se presente, especificamente, a educacéo basica em
escolas publicas. No que se refere aos efeitos interventivos, pode-se destacar 0s seguintes

aspectos: vivifica, disciplina e estimula da ligacdo entre familia e escola dando unidade a acéo
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educacional; evita desajustamentos; contribui com eficiéncia em todos os setores escolares
para o desenvolvimento harmonioso e integral das criancas; auxilia na socializacdo, na
aquisicdo de valores e niveis de conduta aceitos pela sociedade em geral, para um bom
funcionamento social; vitaliza os objetivos educativos e recreativos de alunos e ex-alunos;
organiza acontecimentos sociais que possibilitam mais educagdo; proporciona atengéo
individual e em grupo aos estudantes com problemas que interferem em seus estudos; aplica
técnicas adequadas e utiliza acertadamente uma acao interprofissional.

Dada a énfase aos quatro eixos investigativos que orientaram o tratamento analitico
deste momento, avango nas composicdes que envolvem a terceira estratégia interventiva e que
buscam analisar como essa estratégia da prevencdo ao risco, da protecdo social aparece nas

politicas de escolarizacao.
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6 UMA ANALISE CONTEMPORANEA DO SERVICO SOCIAL NAS POLITICAS
DE ESCOLARIZACAO

Neste segundo momento das analises € sugestivo destacar, ja de inicio, as diferencas
existentes entre a charge ilustrativa escolhida para iniciar o capitulo anterior e a ilustracdo
escolhida para iniciar este momento. Ambas fazem parte do corpus empirico desta
investigagdo, possuem uma distancia temporal de aproximadamente quarenta anos, e
proporcionam visibilidade para cada momento de analises enfatizado. A ilustracdo acima
apresentada comp6e o manifesto elaborado pelo Conselho Federal de Servi¢o Social para o
Seminéario Nacional do Servi¢co Social na Educacao, ocorrido em Maceid, em junho de 2012,
enquanto que a satira do capitulo anterior remete a obra escrita no ano de 1974.

Enquanto esta ilustra em cores vivas um livro aberto, simbolizando a Educacdo de um
modo geral, acessivel a todos, indistintamente, aquela possibilita refletir justamente o
momento de ruptura tdo necessario as praticas interventivas analisadas. O manifesto (CFESS,
2012), aborda a resisténcia do Servigo Social “as ofensivas do capital, compreendendo que a
luta pela educacdo é a luta por uma seguridade social ampliada” (CFESS, 2012, p. 2). As
bandeiras defendidas referem-se, dentre outros aspectos: a destina¢do de 10% do PIB para a
Educacdo; a escola como espago para promoc¢do de uma educacdo laica e que defenda uma
sociedade livre do preconceito, da homofobia e do machismo; o repudio a todas as formas de
repressdo aos movimentos que lutam pela educacdo e pelas condicGes éticas e técnicas de seus
profissionais, e a luta contra a precarizacdo da educacdo em todos os seus niveis (CFESS,
2012). A constituicdo da pauta interventiva do Servigo Social, no ambito educacional, mostra-

se muito mais ampla e diversificada, tal como as cores da ilustragéo.
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Sabe-se agora que as duas primeiras estratégias interventivas mantiveram uma
continuidade de racionalidade politica. Pode-se reconhecer também que os documentos foram
sinalizando para uma possibilidade de deslocamento interventivo, de ruptura nos modos de
proceder profissionalmente. Olhando para os excertos ilustrativos, percebe-se que o
deslocamento ocorreu, ampliando-se sobremaneira a compreensao da intervencdo do Servigo
Social nas politicas de escolarizacdo. As terminologias enfatizadas ao final do capitulo
antecedente como ‘‘reconceituacao”, ‘“mudan¢a”, ‘“acdo libertadora”, “resisténcia”,
“movimento”, a expressiva necessidade de “quebrar em pedagos” as concepgdes, conceitos,
praticas, métodos que vinham sendo desenvolvidos parecem ser contempladas no excerto
ilustrativo destacado (CASTRO 2000; BARTLETT, 1970; ANDER-EGG, 1976, CFESS,
2012).

Entretanto, resta saber melhor: Como se deu esse deslocamento e sob quais condigdes
foi fabricado? Desse modo, mostra-se necessario estudar diretamente as derivacdes desse
processo, tendo presente a importancia da heranca historica investigada e a constituicdo da
terceira estratégia interventiva, que abarca as prevencgdes do risco e vulnerabilidade social,
numa logica de protecdo social, reforcando uma leitura aproximada as mudancas na prépria
questdo social.

Algumas questbes fundamentais dessa pesquisa encontram, nesse momento, a
possibilidade de visualizacdo. Por exemplo: Como a emergéncia das condi¢fes sociais de uma
sociedade do risco favorece, contemporaneamente, a ampliacdo da inser¢do do Servico Social
nas politicas de escolarizacdo? E muito provavel que, a emergéncia da sociedade do risco®,
desempenhe um papel significativo na terceira estratégia interventiva destacada neste
capitulo. Mais precisamente, as forgas que impulsionaram as “metamorfoses da questdo
social” e o acirramento das desigualdades, de maneira quase inescapavel, geraram e
fomentaram a ideia de prevencdo de risco e de protecdo social nas politicas de escolarizacdo
(CASTEL, 1998). Voltarei a essa questdo no decorrer do capitulo.

Sinalizo, entdo, os eixos investigativos que orientaram o trabalho analitico do segundo

quadro de materiais selecionados:

*2 Os riscos da sociedade atual diferenciam-se de seus equivalentes medievais, fundamentalmente por conta da
globalidade de seu alcance e de suas causas modernas. Os riscos modernos parecem reforcar, e ndo revogar, a
sociedade de classes, relativizando diferencas e fronteiras sociais. Adicionam-se, a sociedade do risco, fatores
como o medo, a inseguranga, a individualizagdo, o isolamento, as crises, as ameagas, 0s perigos (BECK, 2011).
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1. As estratégias contemporaneas de intervencdo do Servigo Social nas politicas de
escolarizacéo;

2. Os fatores que ampliaram a insercdo de profissionais do Servico Social nas
politicas de escolarizacéo a partir dos anos 1990;

3. As condigdes sociais que nortearam a pauta da seguridade social nessas politicas.

Explicito ainda que, embora os documentos selecionados tomem por abrangéncia 0s
anos 2000 — 2014, considera-se a gama de avangos constitucionais ocorridos desde o final dos
anos de 1980. A Constituicdo Federal de 1988, no seu artigo 225, juntamente com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1996, estabelecem como dever do Estado a
garantia da Educacdo como um direito de todos os brasileiros, dentre outras legislacdes que
embora ndo facam parte dos materiais selecionados, sdo constantemente mencionadas por
eles. Para tanto, proponho iniciar por analisar as estratégias interventivas contemporaneas

encontradas no corpus empirico.

6.1 TERCEIRA ESTRATEGIA INTERVENTIVA: UMA LEITURA APROXIMADA DOS
ASPECTOS DE PROTECAO E DIREITOS SOCIAIS

Durante o percurso desta pesquisa alguns apontamentos foram indicando que, na
terceira estratégia interventiva, estdo presentes elementos de prevencdes do risco e
vulnerabilidade social, de protecdo e de mudancas na propria questdo social. Neste momento
da investigacdo propde-se realizar uma leitura mais aproximada desses elementos. Para isso,
avanco nas analises dos materiais contemporaneos, ciente de que diferentes elementos podem
ser evidenciados para além daqueles que a pesquisa ja vinha apontando.

Destaco que, a partir do exercicio de sistematizacdo dos materiais analisados,
proponho organizar esta secdo em trés partes, a saber: 1) Questionamentos quanto a inser¢ao
do Servico Social nas politicas de escolarizacdo; 2) Estratégias interventivas utilizadas e as
garantias protagonizadas por intermédio dessas intervencdes; 3) Formas de enfrentamento
das expressdes da Questdo Social e a ampliagdo do alcance do campo da protecéo social.
Todos os itens visam contemplar a terceira estratégia interventiva priorizada para este

momento.
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No que se refere aos questionamentos acerca da fungcdo desempenhada pelo Servigo
Social nas politicas de escolarizacédo, destaco o texto analisado, do pesquisador Ney Luiz
Teixeira de Almeida, do ano de 2003. O referido texto retne ideias dos encontros, que
tomaram o trabalho do assistente social na educagéo como tema central, e foi elaborado com o
intuito de orientar a exposigdo do | Encontro de Assistentes Sociais na Area de Educacio, em
marco de 2003. O texto deixa evidéncias quanto as duvidas existentes sobre o papel a ser

desempenhado pelo Servico Social nas politicas de escolarizacéo.

Por um lado, se alardeia sobre a possibilidade de sobreposicdo de fungdes e
habilidades com relagdo as acGes educativas que se dirijam para uma formacao
pautada na construgdo da cidadania. Por outro, se causa profundo mal estar ao
vincular a presenga do assistente social & consolida¢do de préticas assistencialistas
no universo escolar (ALMEIDA, 2003, p. 6).

De acordo com o pesquisador, “olhar para o problema unilateralmente ou de forma
isolada do que acontece na sociedade, no dmbito das politicas sociais e na propria area de
educagdo, s6 amplia as possibilidades de novas distor¢des” (ALMEIDA, 2003, p. 6). Almeida
sugere, entdo, que, ao invés de se pensar sobre o que faz o Servico Social na Educacdo, sob
um prisma mais idealizado, deveria-se “pensar a partir do que vem determinando sua presenga
hoje no &mbito da politica educacional como parte da dindmica social e ndo como mera
expressdao de um desejo ou inquietagdo de uma categoria profissional” (ALMEIDA, 2003, p.

6).

A politica educacional se estrutura em &reas como a da educagdo infantil, o ensino
fundamental, o ensino médio, a educacéo superior e a educacdo de jovens e adultos,
entre outras. E em todas elas existem assistentes sociais atuando, sendo que em
muitas ja ha algumas décadas. Vale destacar que esta amplitude da politica
educacional seja no conjunto das préaticas sociais que regulamenta, seja no conjunto
das profissionais e instituicbes que engloba, aponta tanto para a diversidade de
formas de insercdo que deve ser recuperada quando for referido o trabalho do
assistente social na area de educacdo, quanto para o grau de desconhecimento que a
prépria categoria profissional tem desta politica setorial (ALMEIDA, 2003, p. 8).

Quanto ao segundo item pautado, que diz respeito as estratégias interventivas
utilizadas pelo Servigco Social nas politicas de escolarizacdo fazendo referéncia a pratica
operacional, em documento analisado referente ao ano 2001 ha elementos expressivos
direcionados ao profissional que atua com o Servigo Social escolar, cabendo desenvolver

atividades técnicas profissionais, dentre outras as seguintes fungdes:
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Pesquisa de natureza socioecondmica e familiar para caracterizacdo da populacéo
escolar; elaboracao e execucdo de programas de orientacdo sdcio familiar, visando
prevenir a evasdo escolar e melhorar o desempenho e rendimentos do aluno e sua
formacao para o exercicio da cidadania; participacdo, em equipe multidisciplinar, da
elaboragdo de programas que visem prevenir a violéncia; o uso de drogas e
alcoolismo, bem como que visem prestar esclarecimentos e informagfes sobre
doengas infectocontagiosas e demais questdes de salide publica; articulacdo com
instituicbes publicas, privadas, assistenciais e organizagdes comunitarias locais,
com vistas ao encaminhamento de pais e alunos para atendimento de suas
necessidades; realizacdo de visitas sociais com o objetivo de ampliar o
conhecimento acerca da realidade s6cio familiar do aluno, de forma a possibilitar
assisti-lo e encaminha-lo adequadamente; elaboracdo e desenvolvimento de
programas especificos nas escolas onde existam classes especiais; empreender e
executar as demais atividades pertinentes ao Servi¢co Social (CFESS, 2001, p. 29)
[Grifos meus].

Outro material analisado agrupa em quatro focos centrais a atuacdo do Servico Social
em ambito educacional. O primeiro diz respeito as acdes e atividades que convergem para a
garantia do acesso da populacdo a educacdo escolarizada. As atividades efetuadas sdo
relacionadas “a concessdo de bolsas, definicdo de critérios de elegibilidade institucional,
elaboracdo de diagnosticos populacionais para ampliacdo da capacidade de cobertura
institucional e a mobilizacdo e a organizacao politica de grupos sociais com vistas a garantia
do acesso a educacao” (ALMEIDA, 2003, p. 8) [Grifos meus]. O segundo foco refere-se as
atividades e acOes que visam garantir a permanéncia da populacdo nas instituicGes
educacionais. Neste foco encontram-se “as agOes interinstitucionais dirigidas para a
mobilizacdo da rede de protecdo social local, como os servigos de salde, de transporte, 0s
Conselhos Municipais ligados aos diversos campos dos direitos sociais e 0s programas e
projetos sociais das demais instancias governamentais” (ALMEIDA, 2003, p. 8) [Grifos
meus].

O terceiro aspecto remete as acOes e atividades que sdo realizadas pelos assistentes
sociais com o intuito de garantir a qualidade dos servigos prestados no sistema educacional.
Sdo “desenvolvidas atividades conduzidas exclusivamente por assistentes sociais como por
equipes multiprofissionais, voltadas para a discussdo dos problemas sociais e educacionais”
(ALMEIDA, 2003, p. 8) [Grifos meus]. O ultimo aspecto refere-se ao desenvolvimento de
atividades que apontam para o fortalecimento das propostas e a¢fes de gestdo democratica e
participativa da populacdo no campo educacional. Este aspecto envolve ‘“atividades
desenvolvidas junto a segmentos sociais como coletivos e grémios estudantis, sindicatos,

associagOes de pais, de moradores e profissionais da educagéo no sentido de instrumentalizar
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e apoiar os processos de organizacdo e mobilizacdo sociais no campo educacional”
(ALMEIDA, 2003, p. 9) [Grifos meus].

De acordo com o Projeto de Lei da Camara n° 60 de 2007, em seu artigo primeiro “as
redes publicas de educacdo basica contardo com servicos [...] de servigo social para atender as
necessidades e prioridades definidas pelas politicas de educacdo, por meio de equipes
multiprofissionais” (BRASIL, 2007):

§ 1° As equipes multiprofissionais deverdo desenvolver acdes voltadas para a
melhoria da qualidade do processo de ensino aprendizagem, com a participacdo da
comunidade escolar, atuando na mediacdo das relagdes sociais e institucionais. § 2°
O trabalho da equipe multiprofissional devera considerar o projeto politico-
pedagogico das redes publicas de educagdo basica e dos seus estabelecimentos de
ensino (BRASIL, 2007) [Grifos meus].

O material analisado referente ao ano de 2011 reforca ainda que, com 0 movimento de
reconceituacdo e seus desdobramentos criticos na identidade e acdo profissional, a
intervencdo, de forma geral, adquiriu novos contornos, sobretudo a partir da década de 1980.
Segundo Amaro, “a¢des renovadas passam a compor o repertdrio do assistente social na
escola” (2011, p. 20). Entre as atividades desenvolvidas pelo Servico Social destacam-se

aquelas visibilizadas nos excertos abaixo:

A coordenagdo e execucdo de politicas de acéo social voltadas ao atendimento das
demandas escolares, com atencdo especial aos grupos mais pauperizados e
excluidos; levantamento e identificacdo de necessidades, interesses, preocupacfes
da comunidade escolar; o gerenciamento e execucdo de programas de assisténcia
social na educacdo; a realizagdo de estudos situacionais e parecer técnico sobre a
realidade soécio familiar e a histéria social dos alunos em acompanhamento
profissional (AMARO, 2011, p. 21) [Grifos meus].

Participacdo em trabalhos interdisciplinares dirigido a promogdo social dos alunos;
promocdo de estudos e agdes que contribuam com a melhoria do rendimento escolar
e com a reducdo dos fatores que determinam o fracasso escolar; organizacdo de
estudos e agdes com vistas & diminui¢do das dificuldades infantis e & realizacdo
sociopedagédgica do aluno. Essas agBes eram possiveis através da articulagdo social
com os circulos dos pais e mestres (CPMs), conselhos tutelares, grémios estudantis,
conselhos escolares e acdo integrada entre professores e equipe multiprofissional
(AMARO, 2011, pg. 22) [Grifos meus].

Planejamento e execucdo de programas e acOes dirigidos a revitalizagdo e
democratizacdo das relacBes sociais na escola, entre professores, alunos e
funcionarios. Planejamento e execucdo de agdes que contribuam com a promocao
escolar e a reducdo dos indices de abandono/afastamento da escola; a¢des voltadas a
manifestacdes de discriminacdo contra negros, indigenas, homossexuais, portadores
de HIV, pessoas portadores de necessidades educacionais especiais (AMARO, 2011,
p. 23) [Grifos meus].
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A autora dedica longas paginas a contar relatos de experiéncias, tais como: gincanas
de notas de frequéncia; reunides com professores e pais; oficinas de autocuidado, educacao
sexual, prevencao a adolescentes; projetos sociais como o dia da comunidade na escola; fichas
de controle de frequéncia; exercicios de expressao corporal; teatros, dentre outros (AMARO,
2011, p. 113-168).

Essas estratégias interventivas introduzem aportes que contemplam as garantias
protagonizadas por intermédio das intervencGes desenvolvidas pelo Servico Social nas
politicas de escolarizagdo. O documento “Subsidios para o Debate sobre Servigo Social na
Educagdo” enfatiza que a atuagao do Servigo Social, em que pese sua autonomia técnica, deve
“articular o acumulo tedrico-critico do Servico Social em relagdo ao campo das politicas
sociais e dos direitos sociais, das competéncias e atribuicdes privativas previstas na Lei de
Regulamentacdo da Profissdo com as particularidades da politica educacional” (ALMEIDA,
2011, p. 54) [Grifos meus].

Outro documento, “Subsidios para a atuagdo de Assistentes Sociais na politica de
educacdo” (CFESS; CRESS, 2011-2014), traz elementos da clara direcdo politica obtida a
partir da articulagdo de um conjunto de referéncias tedricas que subsidiam a atuacéo
profissional do Servi¢o Social nas politicas de escolarizacdo. Essa dire¢do contribui para
desvelar particularidades, a partir de uma “concep¢ao de educacdo que esteja sintonizada ao
projeto ético-politico do servigo social e que, por isso, ndo pode ser tomada de forma abstrata,
vazia de significado politico e desvinculada da perspectiva da classe trabalhadora” (CFESS;
CRESS, 2011-2014, p. 24).

Deste modo, percebe-se que a atuacdo profissional voltada para a garantia do acesso a
educacdo escolarizada tem sido a marca principal da inser¢do de assistentes sociais nas
politicas de escolarizagdo®. Contudo, deve ser compreendida para além dos discursos de
defesa da importancia de ac¢fes desta natureza no ambito das andlises sobre as politicas de
escolarizacdo brasileiras nas ultimas décadas, uma vez que as formas concretas assumidas
pelas estratégias governamentais particularizam o processo de hegemonia do capital
financeiro em contraponto com o do enfrentamento da pobreza, da exclusdo social e da falta
de oportunidades e de méo de obra qualificada (CFESS; CRESS, 2011-2014).

%*0utros estudos tém assinalado para o enfrentamento das expressdes da questdo social no espago escolar
(LESSA, 2013). Enfatizando, sobretudo, que o Servi¢co Social, nos diversos espacos ocupacionais, possui
especificidades operativas, ndo sobrepondo seu trabalho ao de outros profissionais.
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O documento reitera também que “as estratégias de ampliagdo do acesso a educagéo
escolarizada, em todos os niveis da politica, ainda ndo configuram um efetivo processo de
universalizacdo do acesso a esta politica, mas uma ampliacdo desigual em sua escala e,
sobretudo, em sua dimensao publica” (CFESS; CRESS, 2011-2014, p. 36), estando longe,
portanto, de ser tomada como uma afirmacéo da educacgio publica como um direito social. E
justamente neste contexto que ganha visibilidade a ampliacdo da requisicdo pela insercdo de

assistentes sociais nos estabelecimentos que implementam as politicas de escolarizacéo:

[...] para operarem diretamente com as “politicas”’, programas e projetos no campo
da assisténcia estudantil e das acOes afirmativas, na esfera publica, e de organizacédo
e execucdo das politicas, programas e projetos de concessdo de bolsas, na esfera
privada empresarial e filantropica (CFESS; CRESS, 2011-2014, p. 41) [Grifos
meus].

Para tanto, exige-se do/a profissional de servigo social uma competéncia tedrica e
politica que se traduza em estratégias e procedimentos de a¢do em diferentes niveis
(individual e coletivo), capaz de desvelar as contradi¢bes que determinam a Politica
de Educacdo. Assim como ultrapassar os limites conceituais e ideoldgicos em torno
de expressdes como “educacdo para a cidadania”, “educacdo inclusiva” e
“democratizacdo da educacdo”, que sugerem a ideia de “compromisso social”, mas
sem as condicBes objetivas de sua realizagdo, na medida em que ndo situa
concretamente o componente de classe ao qual elas se vinculam (CFESS; CRESS,
2011-2014, p. 44) [Grifos meus].

As acdes protagonizadas pelo Servico Social contribuem, sobretudo, para proporcionar
0 devido encaminhamento aos servigos sociais e assistenciais, que muitas vezes sdo
necessarios aos alunos da rede publica, contribuindo para a efetivacdo do seu direito a
Educagdo. As intervengOes possibilitam identificar os fatores sociais, culturais e econdmicos

I** tais como: evasio,

que determinam os processos que mais afligem o campo educaciona
baixo rendimento, comportamentos agressivos, de risco, etc. Neste sentido, o Servigo Social
atua com outros sujeitos coletivos “na luta contra a barbéarie no capitalismo” e, portanto,
contribui para a constru¢do de uma “politica publica de educacdo emancipadora, necessaria
para a materializacdo de outra sociabilidade fundada na liberdade, justica social, equidade,
autonomia e na plena expansao dos individuos sociais” (CFESS; CRESS, 2012, p. 258).
Quanto ao terceiro elemento proposto, enfrentamento das expressdes da Questio

Social, os documentos enfatizam “a luta pela constru¢do, materializagdo, consolida¢éo dos

%Questdes de grande complexidade e que precisam necessariamente de intervencao conjunta, seja por diferentes
profissionais, pela familia, por dirigentes governamentais, possibilitando consequentemente uma ac¢do mais
efetiva (ALMEIDA, 2001).
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direitos sociais, como uma mediacdo para a constru¢do de outra sociabilidade”. Uma das
formas de acessar e garantir esses direitos se da pela via das politicas sociais que compdem a
protecdo social (CFESS; CRESS, 2011-2014, p. 28) [Grifos meus]. Neste sentido, 0s
profissionais do Servico Social podem ndo ser apenas identificados como “executores
terminais” das politicas publicas ou “solucionadores” das expressdes da questdo social. De
acordo com o documento, em experiéncias de assistentes sociais na educacéo, particularmente
nas escolas, ha responsabilidades atribuidas para “solucdes” da evasdao escolar, inumeras
expressoes da violéncia e discriminages. Muito embora estes fendmenos sejam objeto da
atuacdo profissional cotidiana, eles exigem a anélise critica das raizes que 0s contornam
(CFESS; CRESS, 2011-2014, p. 28 - 30).

Sob essa argumentacao, a compreensao do trabalho do assistente social, no campo da

educacdo, tem uma dimensdo bem mais ampla.

Né&o se restringe ao segmento estudantil e nem as abordagens individuais. Envolve
também acgdes junto as familias, aos professores e professoras, aos demais
trabalhadores e trabalhadoras da educacdo, aos gestores e gestoras dos
estabelecimentos publicos e privados, aos profissionais e as redes que compdem as
demais politicas sociais, as instancias de controle social e aos movimentos sociais,
ou seja, acdes ndo sé de caréter individual, mas também coletivo, administrativo-
organizacional, de investigacdo, de articulagdo, de formacdo e capacitacdo
profissional (CFESS; CRESS, 2011-2014, p. 39) [Grifos meus].

O documento toma por base a Lei de Regulamentacdo da Profissdo do Servigo Social,
a qual requer competéncias fundamentais aos profissionais ligadas a compreensao do contexto

socio-histérico em que se situa sua intervencdo, a saber:

Apreensdo critica dos processos sociais de producdo e reproducdo das relacBes
sociais numa perspectiva de totalidade; analise do movimento histérico da sociedade
brasileira, apreendendo as particularidades do desenvolvimento do capitalismo no
pais e as particularidades regionais; compreensao do significado social da profissdo
e de seu desenvolvimento sécio-historico, no cendrio internacional e nacional,
desvelando as possibilidades de agdo contidas na realidade; identificacdo das
demandas presentes na sociedade, visando formular respostas profissionais para o
enfrentamento da questdo social, considerando as novas articulagdes entre o publico
e o privado (CFESS; CRESS, 2011-2014, p. 27) [ Grifo meus].

As percepcdes acerca da Questdo Social articulam-se sobremaneira a ampliacdo do
alcance do campo da protecéo social. Segundo o documento do conjunto CFESS/CRESS, a
atuacdo do Servico Social adquire “uma dimensdo estratégica no processo de luta pela

qualidade da educacdo, visto que na condicdo de sujeito coletivo ja vem atuando nos
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processos de luta pelo reconhecimento dessa politica como integrante da seguridade social,
ampliando o alcance do campo da protecédo social no pais” (CFESS; CRESS, 2011-2014, p.
48) [Grifos meus]. Ao que tudo indica, conforme o0s excertos abaixo, busca-se uma sintonia

com as lutas e demandas sociais contemporaneas.

A atuacdo profissional deve buscar ampliar o horizonte politico-pedagdgico das
abordagens individuais e grupais voltadas para discussfes tematicas, muitas vezes
limitadas aos processos de valorizacdo e reconhecimento do protagonismo dos
sujeitos sociais que atuam na educacdo escolarizada, mas sem o estabelecimento de
vinculos mais organicos com os conhecimentos e agfes coletivas produzidas nas
instancias de controle social, nos foruns vinculados as demais politicas publicas e na
consolidacédo da esfera publica (CFESS; CRESS, 2011-2014, p. 48).

A eleicdo de estratégias de atuacdo profissional neste ambito estd plenamente
sintonizada a compreensdo do significado da educacdo no bojo das lutas sociais.
N&o se identifica aqui uma dimensdo que particulariza a insercdo e atuacdo de
assistentes sociais na Politica de Educacdo demandada por programas e projetos
governamentais, ou inscritas nas rotinas institucionais de estabelecimentos publicos
ou privados a pedido dos/as gestores/as. Depende sobremaneira de uma escolha
ancorada numa construcao coletiva da categoria profissional, de vinculagdo a um
determinado projeto de sociedade (CFESS; CRESS, 2011-2014, p. 48) [Grifos
meus].

O manifesto elaborado pelo CFESS (2012) enfatiza a atuacdo do Servico Social no
ambito educacional como fortalecedor das redes de sociabilidade e de acesso aos servicos
sociais, e dos processos socioinstitucionais voltados para o reconhecimento e ampliacdo dos
direitos dos sujeitos sociais. Portanto, ndo deveria ser confundido com o trabalho de
educadores, visto que o estreitamento da interface entre a politica educacional com outras
politicas sociais setoriais tem historicamente levado ao reconhecimento da necessidade de
uma atuacdo tedrica e tecnicamente diferenciada daquelas desempenhadas pelos professores e
profissionais da educacdo, de um modo geral (CFESS, 2012, p. 2).

A formacdo do Servico Social possibilita uma intervencdo critica nesta politica
publica, podendo os profissionais compor equipes multiprofissionais dentro das escolas
publicas de educacdo béasica e contribuirem com seu saber especifico para a formacdo de
sujeitos sociais, em uma perspectiva critica para o exercicio da cidadania®. O manifesto
defende ainda que a escola seja 0 espaco para promog¢édo de uma educacéo laica, repudia todas

as formas de repressdo aos movimentos que lutam pela educacdo e pelas condigdes éticas e

%Dentre os materiais revisados, essa questdo se faz presente reiteradas vezes. A cidadania aparece ligada a um
novo projeto societario, como algo a ser construido, ampliado e conquistado através de lutas (ALMEIDA, 2001).
Aparece também vinculada a democracia, como orientadora de programas e projetos que pressupde a igualdade
(CFESS, 2012). Agregam-se, inclusive, entendimentos de qualidade educacional.
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técnicas de seus profissionais e reitera a luta contra a precariza¢do da educacdo em todos 0s
seus niveis (CFESS, 2012).

Quanto ao documento “A insercdo do Servi¢co Social na Politica de Educa¢do na
perspectiva do Conjunto CFESS/CRESS: elementos historicos e desafios para a categoria
profissional”, de 2012, ha sinaliza¢Bes de que, a intervencdo do Servico Social nas politicas
de escolarizacdo deve fortalecer as lutas sociais em defesa de uma educacdo emancipadora,
possibilitando aos individuos sociais o0 desenvolvimento de suas potencialidades como género
humano. Nesse sentido, deve também refletir criticamente sobre a educa¢do como processo
social, numa perspectiva de totalidade, que envolve projetos institucionais e societarios em
disputa, os quais podem reforcar o status quo ou insurgir-se contra 0 mesmo. E, defender o
acesso, a garantia e a ampliacdo aos direitos sociais e a Educagdo como um direito social
(CFESS; CRESS, 2012, p. 249) [Grifos meus].

Retomo, neste momento, alguns aspectos necessarios. Os excertos evidenciados nos
trés itens permitem uma aproximacao interessante do centro desse processo analitico, a saber:
a terceira estratégia interventiva do Servico Social nas politicas de escolarizagdo. O fato de
existirem questionamentos ou duvidas quanto a funcdo desempenhada pelo Servigo Social
nessas politicas, embora sejam importantes mobilizadores de indagacdes permanentes, néo
interferem sobremaneira na insercao desses profissionais uma vez que, em todas as areas de
estruturacdo da Educacdo, existam assistentes sociais atuando, sendo que em muitas ja ha
algumas décadas (ALMEIDA, 2003).

Referente aos outros dois aspectos elencados, percebe-se uma expressiva congruéncia
que pode ser melhor explorada. Em todos eles a Educacdo é vista e defendida como direito
social e como um espaco em que se amplia a protecdo social. Logo, as estratégias
interventivas utilizadas e as formas de enfrentamento das expressdes da questdo social visam
a garantia da educacio de qualidade enquanto direito social. E importante restar claro: Quais
as estratégias interventivas que norteiam essa ldgica da protecdo social e dos direitos sociais?

Os excertos e grifos abordados elencam uma gama de estratégias interventivas
utilizadas pelo Servigo Social, das quais abordo neste momento, as mais enfatizadas nos
documentos. As estratégias mais salientadas no decorrer das andlises foram: pesquisas;
coordenacdo, elaboracdo e execugdo de programas e projetos; participagdo em equipe
multidisciplinar; articulagdo com institui¢fes publicas, privadas, assistenciais e organizacoes

comunitarias locais; visitas sociais; acdes interinstitucionais dirigidas para a mobilizagdo da
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rede de protecdo social local; diagnosticos populacionais; atividades desenvolvidas junto a
segmentos sociais como grémios estudantis, sindicatos, associacdes de pais, de moradores e
profissionais da educacdo; participacdo em trabalhos interdisciplinares; acGes voltadas a
manifestacBes de discriminacdo; acdes ndo s de carater individual, mas tambem coletivo;
identificacdo das demandas presentes na sociedade, dentre outras praticas operativas que
possivelmente foram destacadas no decorrer das abordagens.

Pontuo que as estratégias destacadas, bem como as garantias protagonizadas por elas,
sdo formas de enfrentamento das expressdes da questdo social nas politicas de escolarizagdo e
proporcionam um alcance mais amplo daquilo que se entende por protecdo social. Sigo, nesse

momento, trabalhando com os eixos investigativos propostos.

6.2 AMPLIACAO DO SERVICO SOCIAL NAS POLITICAS CONTEMPORANEAS DE
ESCOLARIZACAO

Consoante o segundo eixo investigativo destacado para este momento, a ampliacdo da
insercdo do Servico Social no @mbito das politicas de escolarizacdo é consideravel. Essa
ampliacdo estd intimamente ligada com a perspectiva da Educacdo como direito.
Reiteradamente aportes legais como a Constituicdo Federal de 1988, o Estatuto da Crianca e
do Adolescente de 1990, ou mesmo a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de
1996 atestam para o direito a educacdo, bem como o direito ao acesso e permanéncia a escola
(CFESS, 2001). Deste modo, a recente ampliacdo da aproximacdo do Servi¢o Social ao

campo educacional:

E caudatéria dos avancos e actimulos teéricos da profissdo nas discussdes em torno
das politicas sociais como l6cus privilegiado da agdo profissional, assim como da
prépria organizacdo politica da categoria e das estratégias de articulacdo aos
movimentos sociais que atuam na construcdo de um novo projeto societério, onde a
luta pela conquista da cidadania se tornou um componente fundamental para sua
unidade (ALMEIDA, 2003, p. 2).

Outro componente a ser destacado é o avanco da producdo académica da profissdo em
torno das politicas sociais. Pensar a inser¢do do Servico Social na area de educacdo ndo como
uma especulacdo sobre a possibilidade de ampliagdo do mercado de trabalho, mas como “uma

reflexdo de natureza politica e profissional sobre a fungédo social da profissdo em relacdo as
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estratégias de luta pela conquista da cidadania através da defesa dos direitos sociais das
politicas sociais” (ALMEIDA, 2003, p. 3).

Em uma certa medida, é possivel afiangar que tal avanco nao sé abriu perspectivas
para o exame da area de educagdo, enquanto area de interesse profissional para o
assistente social, mas também em relacdo a tantas outras politicas setoriais ou areas
de atuacdo do Estado, como as voltadas para a terceira idade, o sistema
sociojuridico, a seguranca publica, juventude, esporte, lazer, cultura e as acdes
afirmativas em relacdo as questdes de género, raca e etnia. Trata-se, portanto, de um
avanco que, embora se expresse de forma diferenciada em cada uma dessas areas,
representa 0 movimento de maturidade intelectual da profissdo (ALMEIDA, 2003,

p.3).

As discussdes sobre a insercao do Servico Social em determinadas politicas setoriais,
ndo consagradas em termos de mercado de trabalho, expressa “uma de suas principais
estratégias na luta por uma sociedade sem injusticas e desigualdades sociais” (ALMEIDA,
2003, p.3). Outros fendmenos sociais tém incidido diretamente sobre o campo educacional, e
tém justificado o aumento da presenca do Servico Social nesta area de intervencao do Estado.
O material analisado, do ano de 2003, destaca dois fenbmenos sociais, como explicitam o0s

excertos abaixo.

O primeiro fendmeno relaciona-se a uma tendéncia no campo das politicas
governamentais voltadas para o enfrentamento da pobreza e para a garantia de uma
renda minima que tomam a inser¢do e a participagdo no ensino regular das criancas
das familias atendidas. Os programas de bolsa-escola, nas suas mais diferentes
feicBes, sdo ilustrativos desta situacdo. O que tenho observado é que a propria
diversificacdo e ampliagdo dos programas e projetos sociais, sejam eles de corte
municipal, estadual ou federal, voltados para o enfrentamento da pobreza acabam
reforcando esta tendéncia e criando vinculos institucionais entre as diversas
secretarias e instancias as quais se subordinam com a rede de ensino fundamental
por todo o pais (ALMEIDA, 2003, p. 7).

O segundo deles esta relacionado a ampliagdo das refragfes da questdo social que se
manifestam no cotidiano escolar, determinando, entre outras situacfes, a
necessidade de dialogo e aproximacdo do professor com um universo de categorias
profissionais e servigos sociais como parte da estratégia de desenvolvimento de suas
préprias atividades laborativas. Constitui exemplo desta situacdo a articulagdo com
as redes e profissionais de salde, da assisténcia social, do lazer, da cultura e,
também, da seguranca publica. Em cada realidade regional ou municipal, este
relacionamento pode ganhar contornos temporarios ou estruturais (ALMEIDA,
2003, p. 7).

O texto traz ainda uma sintese de que a propria rede de instituicdes, que compdem o
campo das politicas de escolarizagéo, tem se relacionado de uma forma diferente com a rede

de protecdo social das demais politicas setoriais.
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Existem nitidos sinais de estrangulamento e redimensionamento deste
relacionamento indicando que novos espacos ocupacionais, assim como nhovas
dindmicas interinstitucionais, estdo sendo forjadas como alternativas a nova
realidade social. Tanto as unidades educacionais passam a necessitar direta ou
indiretamente de novos aportes sociais e profissionais para o desenvolvimento das
suas funcdes socioinstitucionais tradicionais, quanto as institui¢des e os profissionais
da rede de protecdo social passam a formular projetos e agBes exclusivamente
dirigidas para as escolas (ALMEIDA, 2003, p. 7).

Outro material analisado, o livro de Sarita Amaro (2011), retoma alguns aspectos
historicos e recorda que 0s assistentes sociais eram requisitados a intervir em situacdes
escolares consideradas como “desvio, defeito ou anormalidade social. A vinculagdo
ideologica, por subordinacdo ou opg¢do ao projeto politico do Estado, conformou até a metade
da década de 70 um servico social legitimador da ordem vigente” (AMARO, 2011, p.19). De
acordo com a autora, a expansdo do Servi¢o Social na escola na década de 1990 se deve a “a
ténica social, acompanhada do préprio movimento de democratizacdo e desenvolvimento
social” que tem requisitado o conhecimento e as qualifica¢cdes do Servigco Social para somar a
equipe escolar. O texto lembra que o proprio “PDE de 2009 e, a sua luz, projeto politicos
pedagogicos das escolas tem clara tonica e orientagdo social” (AMARO, 2011, p. 25).

O material menciona ainda o fato de que tanto professores como gestores escolares
seguem “desbussolados diante de tantos desafios” (AMARO, 2011, p. 26). Aos desafios
agregam-se fatores como a pluralidade e respeito a diversidade, precarizacdo social, impacto
da precarizacdo familiar na escola, relagdo escola comunidade, criangas vitimas de violéncias
diversas, os atos infracionais, exclusdo racial na educacdo, intolerancia diante das opcdes
sexuais e a violéncia social nas escolas (AMARO, 2011). Nesses termos, o trabalho do
Servico Social na educacdo edifica-se tendo em conta as normativas profissionais que
fundamentam, regulamentam e norteiam sua identidade, tendo como pilares a lei de
regulamentacdo da profissdo, o cédigo de ética e o projeto ético-politico; a base legal da
politica educacional — LDB e PDE, os direitos humanos e sociais a parti da CF de 1988, o
ECA, o Estatuto da lgualdade Racial, o0 SUS, o SUAS, as agdes afirmativas, o programa
Brasil sem homofobia, o programa bolsa familia, o programa frenquencia escolar entre outros
(AMARO, 2011, p. 103).

Outro material empirico, também do ano de 2011, alerta que a inser¢do do Servico

Social na area da Educacdo se mostra como um desafio. O texto aponta para a necessidade de
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compreender e acompanhar, tanto tedrica quanto politicamente, como as requisi¢des postas ao
Servico Social se articulam “as tendéncias contraditérias da politica de educacdo de
ampliacdo das formas de acesso e de permanéncia na educagdo escolarizada diante de um
cenario em que a realidade local encontra-se cada vez mais imbricada com a dindmica de
mundializac¢do do capital” (ALMEIDA, 2011, p. 20).

A partir dessas tendéncias, alguns elementos parecem incidir sobre as requisi¢fes de
atuacdo do assistente social especificamente na educacdo basica. Os discursos e praticas de
valorizagdo de uma educacdo inclusiva e as consequentes demandas de articulagdo com as
instituicdes e servicos assistenciais. O processo de descentralizacdo da educacdo bésica e a
maior autonomia da esfera municipal no desenvolvimento de programas de ampliacdo do
acesso e garantia de permanéncia na educacdo escolarizada. A afirmacdo do direito a
educacdo de largos contingentes populacionais que se encontravam fora da escola e o
acionamento de diferentes instituicbes (Poder Judicidrio, Executivo) para assegurar e
acompanhar as condicdes de acesso a esse direito. A organizacdo de programas de
qualificacdo e de conclusdo da educacdo escolarizada de jovens com forte carater
compensatério. O aumento das acBes e programas sociais dirigidos as familias e das
demandas de sua operacionalizacdo no ambito das organizacGes ndo governamentais que
atuam no campo educacional. A disseminacdo de programas e projetos sociais que articulam
educagdo, esporte e cultura como forma de “exercicio da cidadania” e ampliam as acdes de

cunho educativo em articulagdo como o tempo e espaco escolar (ALMEIDA, 2011, p. 26).

As condicbes de ampliacdo do espaco ocupacional dos assistentes sociais estéo
diretamente relacionadas as tendéncias contemporéaneas [...] revelando a dindmica
contraditéria deste processo de expansdo, assim como das possibilidades de
alargamento das interfaces desta area com as demais politicas publicas. Este
processo, além de situar expressdes bem concretas em termos do reconhecimento e
da visibilidade que a profissdo passa a ter na area de educacdo, merece atencéo
especial por encobrir sob os atrativos consensos produzidos em torno da “inclusdo
social” e da “valorizacdo da educacdo e da cidadania”, as desigualdades sociais que
marcam as condi¢des de acesso a educacdo no Brasil e que a descaracterizam como
uma politica efetivamente publica (ALMEIDA, 2011, p. 26).

No espaco educacional manifestam-se as mais variadas expressdes da questdo social,

que interferem no processo de ensino e aprendizagem.
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Estas demandas ndo conseguem ser atendidas pelos/as profissionais que
historicamente tém sua insercdo reconhecida nesta politica publica. Professores/as,
coordenadores/as pedagogicos/as, diretores/as, secretarios/as, merendeiros/as,
inspetores/as e muitos/as outros/as trabalhadores/as se encontram em situagdes nas
quais ndo tém formacéo para atuar e que extrapolam suas atribui¢Ges. Esta realidade
tem prejudicado as finalidades do processo educacional, tem negligenciado
demandas que se colocam como violacdo de direitos dos/as educandos/as e tem
provocado o adoecimento dos/as mais diversos/as profissionais da educacdo, em
especial os/as professores/as (ALMEIDA, 2011, p. 58).

Em documento produzido a partir do acimulo teérico-metodoldgico, técnico-operativo
e ético-politico do Servigo Social, em especial, nas duas uUltimas décadas da trajetéria do
Servigo Social na Educacdo, sinaliza que:

Pensar a relacio do Servico Social com a Educacéo tem sido uma tarefa que tem
ocupado parte significativa dos/as assistentes sociais, grupos de pesquisa e extensao,
equipes e coletivos de profissionais com diferentes inser¢des no campo das politicas
sociais e, sobretudo, aqueles que cotidianamente constroem esta relagdo em funcgdo
de uma atividade laborativa inserida nos estabelecimentos que implementam a
Politica de Educagdo, ou que requer uma articulagdo com os mesmos. Cada um
desses investimentos pauta o recente processo de aproximagao do Servico Social a
temética da educacdo nos diferentes espacos de debate, construidos em todas as
regides do pais, sobretudo aqueles que se desdobram das iniciativas coordenadas
pelo Conselho Federal de Servigo Social e pelos Conselhos Regionais de Servigo
Social (CFESS; CRESS, 2011-2014).

Mesmo sabendo que a vinculacdo do Servi¢o Social com a Educagdo néo seja recente,
o0 debate critico em torno dessa vinculacdo é emergente. O forjamento dessa vinculacdo desde
os primordios da profissdo faz parte de um “processo de requisicdes postas pelas classes
dominantes quanto a formacdo técnica, intelectual e moral da classe trabalhadora, a partir de
um padrdo de escolarizacdo necessario as condi¢des de reproducdo do capital em diferentes
ciclos de expansdo e de crise” (CFESS; CRESS, 2011, p. 17). Deste modo, a¢gdes que soam
como “mudangas historicas na Educagdo brasileira e que incidem sobre a ampliacdo das
possibilidades de contratacdo de assistentes sociais para a operacionalizacdo técnica de
programas assistenciais possuem difuséo ideoldgica dos paradigmas que sustentam a ideia de
educacdo inclusiva e cidada” (CFESS; CRESS, 2011, p. 22).

A ampliacdo do campo dos direitos sociais tem sido uma forma de compreender a

cidadania em seu sentido mais classista e menos abstrato.
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Nesta direcdo, a concepgdo de educagdo em tela ndo se dissocia das estratégias de
luta pela ampliagdo e consolidagdo dos direitos sociais € humanos, da constituicdo
de uma seguridade social ndo formal e restrita, mas constitutiva desse amplo
processo de formagdo de autoconsciéncia que desvela, denuncia e busca superar as
desigualdades sociais que fundam a sociedade do capital e que se agudizam de
forma violenta na realidade brasileira (CFESS; CRESS, 2011, p. 23).

A ampliacdo da insercdo do Servigo Social em ambito educacional, ao longo das
ultimas duas décadas, responde, sobretudo:

As requisicbes socioinstitucionais de ampliacdo das condicdes de acesso e de
permanéncia da populacdo nos diferentes niveis e modalidades de educacdo, a partir
da mediacdo de programas governamentais instituidos mediante as pressdes de
sujeitos politicos que atuam no dmbito da sociedade civil. Desse modo, se por um
lado resulta da histérica pauta de luta dos movimentos sociais em defesa da
universalizacdo da educacdo publica, por outro se subordina a agenda e aos
diagnosticos dos organismos multilaterais, fortemente sintonizados as exigéncias do
capital, quanto a formac&o e qualificacdo da forca de trabalho. Inscreve-se, portanto,
na dindmica contraditéria das lutas societarias em torno dos processos de
democratizacdo e qualidade da educacdo, cujo resultado mais efetivo tem se
traduzido na expansdo das condi¢cBes de acesso e permanéncia, a partir do
incremento de programas assistenciais, o que caracterizou a intervencdo do Estado
no campo das politicas sociais na primeira década deste século (CFESS; CRESS,
2011, p. 38).

Em ultima instancia, segundo o material analisado, as possibilidades de insercdo e
atuacdo do Servico Social nas politicas de escolarizagdo se justificam social e
institucionalmente pelos “principios e fins da educagdo nacional”, constantes do artigo 3° do

titulo 11 da LDB (CFESS; CRESS, 2011, p. 39).

As preocupagfes sociais e institucionais com a garantia do acesso a educacdo
escolarizada, destarte, encontra-se longe de ser um consenso, do ponto de vista de
seu significado politico, de sua dimensdo ideoldgica, das estratégias de
enfrentamento e das bases conceituais de sua compreensdo. Isto impfe aos/as
assistentes sociais 0 desafio de sua elucidacdo numa perspectiva de totalidade,
apreendendo na dindmica contraditéria dos processos societarios de luta as
particularidades da Politica de Educacdo, ndo reduzindo aquela dimensdo de sua
insercdo e atuacdo profissional aos procedimentos técnicos e operacionais que
manuseia no cotidiano institucional. A defesa das condicBes de acesso & educagdo
escolarizada adquire, para o/a assistente social, outra fei¢do, ainda que forjada nos
processos institucionalizados pelos programas em curso, o de verter-se em condicao
necessaria a efetiva universalizagdo do acesso a educacdo e de sua consolidacdo
como politica pdblica, como um direito social (CFESS; CRESS, 2011, p. 42).

O material em tela considera que a trajetdria construida acerca dessa insercdo sé foi
possivel com um “caminhar coletivo e com direcdo politica”, sendo esta a razdo de ser deste

documento: “sistematizar um caminhar politico-profissional coletivo em seus diferentes
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momentos” sempre com “trilhas abertas” e “trilhas a seguir” (CFESS; CRESS, 2011, p. 62).
O corpus documental salienta que os desafios postos para essa insercdo sdao diversos, como
também deixa evidente a importdncia de “refletir sobre as acGes que o Estado tem
desenvolvido para alcancar” as metas elencadas para as politicas de escolarizagdo (CFESS,
2012, p. 1). E notério que “o tratamento da educagdo como uma mercadoria € ndo como
direito social garantido pelo Estado alcanga proporcdes agudas na precarizacao da educacdo
como um todo” (CFESS, 2012, p. 2). Nesse contexto, “cOmo pensar 0 servi¢co social no
ambito da Politica de Educacdo? Quais 0s determinantes para a insercéo do/a assistente social
na Politica de Educagdo?” (CFESS, 2012, p. 2).

De acordo com os documentos mais recentes, 0 aumento da inser¢do da categoria
profissional na area da Educacdo, a partir dos anos 1990, soma-se as “transformacoes
societarias em curso em nivel mundial engendradas pelo capital, as quais imp&em processos
de reforma neoliberal do Estado, que incidem sobre as politicas sociais e, em particular, sobre
a Politica de Educacao como direito social” (CFESS; CRESS, 2012, p. 248).

O Estado empenha-se para atender as exigéncias dos organismos internacionais,
criando as condicBes para a institucionalizacdo de um padrdo educacional que
dissemina uma educagéo que contribui para a manutencdo da desigualdade social e
de relagdes sociais que alienam, desumanizam e conferem adesdo passiva a0 modo
de ser burgués (CFESS; CRESS, 2012, pg. 255).

Destaca o documento que a contribuicdo do Servico Social nas politicas de
escolarizacdo se da pela “garantia do direito a Educacdo” (CFESS; CRESS, 2012, p. 249),
frisando que “Educacdo ndo é mercadoria” e o Servigo Social luta “por uma educacgdo publica,
gratuita, laica, presencial, de qualidade e a servico da classe trabalhadora” (CFESS; CRESS,
2012, p. 254). Tem-se em vista que as demandas apresentadas ao Servi¢o Social em relacao a
Educagdo “nunca estiveram limitadas a uma insercdo restrita aos estabelecimentos
educacionais tradicionais”, sendo acionadas instituicbes do Poder Judiciario, das empresas,
das instituicdes de qualificacdo da forca de trabalho juvenil e adulta, dos movimentos sociais,
entre outras, “envolvendo tanto o campo da educacdo formal como as praticas no campo da
educacdo popular” (CFESS; CRESS, 2011-2014, p.17).

Em suma, ao analisar o conjunto de materiais disponiveis e investigar os fatores que
incidem diretamente na ampliacdo da insercdo do Servi¢co Social no campo educacional, é

possivel verificar pelo menos trés elementos principais. Tal ampliagdo se deve,
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primeiramente, aos avangos normativos, aportes legais tanto do campo da Educacgdo quanto
do campo do Servigo Social. Os documentos possuem por base a Constituicdo Federal de
1988, o Estatuto da Crianca e do Adolescente de 1990, a Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo de 1996, a Lei que regulamenta a profissdo do assistente social de 1993, o Cdodigo
de ética e o projeto ético-politico do Servigo Social de 1993, o Plano de Desenvolvimento da
Educacao e outras legislacbes que contemplam os direitos humanos e sociais pautados pela
CF de 1988. Sublinho que, do ponto de vista prescritivo, 0s documentos acompanham, em
linhas gerais, 0s avangos normativos ocorridos nas duas areas de conhecimento enfatizadas.

O segundo elemento identificado nos materiais empiricos e que tém justificado o
aumento da presenca do Servico Social nas politicas de escolarizacdo, faz referéncia a
tendéncia das politicas governamentais voltadas para o enfrentamento da pobreza no espaco
educacional. Essa tendéncia provoca a ampliacdo de programas, projetos sociais e reforca
vinculos institucionais de diversas instancias, como por exemplo, salde, assisténcia social,
cultura, seguranca, dentro outros, o que indica para um redimensionamento nas dindmicas
interinstitucionais que forjam redes de protecdo social com acBes dirigidas as escolas. Em
outras palavras, a ténica social nas instituices escolares, tem fomentado o conhecimento e as
qualificacdes do Servigo Social para somar a equipe escolar. Este elemento possui relacdo
com a ampliacdo das refracdes da questdo social que estdo presentes no cotidiano das escolas.

O terceiro aspecto visualizado faz mencdo aos desafios e transformacdes da sociedade
contemporanea. Referente aos desafios sdo agregados aspectos de precarizacdo familiar, de
violéncia, de atos infracionais, de exclusdo, de preconceito que acabam deixando
“desbussolados” professores e gestores escolares (AMARO, 2011, p. 26). Essas demandas
provocam o adoecimento de diversos profissionais da educacdo e prejudicam as finalidades
do processo educacional, colocando em pauta, inclusive, aspectos referentes a incluséo,
cidadania, desigualdades sociais, direitos sociais. Quanto as transformacdes societarias, 0s
documentos fazem referéncia ao processo de reforma neoliberal do Estado engendradas pelo
capital, em nivel mundial, que incidem sobre as politicas de escolarizacdo como direito social
e contribuem para a manutencéo das desigualdades sociais.

Realizadas as sumarizacgdes referentes a ampliacdo da insercdo do Servigo Social na
Educagdo, proponho avancar, de imediato, nas analises que envolvem os aspectos de

seguridade social.
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6.3 A SEGURIDADE SOCIAL NA EDUCACAO CONTEMPORANEA: ELEMENTOS
NORTEADORES

No capitulo anterior foram abordados aspectos referentes a emergéncia da seguridade
social nas politicas de escolarizagdo e do quanto a perspectiva da seguridade perpassa
historicamente essas politicas (SILVA et al, 2014). Foi possivel identificar que o advento da
modernidade desafiou a escola a ampliar suas funcdes e se colocar em contato com o0 meio
social, que governos nacionais e internacionais assumiram compromissos frente a acentuacao
dos problemas sociais nas instituigdes escolares e, ainda, que a funcéo da escola em ensinar o
aluno e fazé-lo aprender passou também a ser de cuidar, de proteger e de ensinar a conviver
(CARVALHO, 1986). Na oportunidade, indicativos de acentuacdo da pauta da seguridade
social para a escolariza¢do contemporanea foram pontuados. Neste sentido, por intermédio do
material empirico, destaco nessa secdo, aspectos referentes as condi¢bes sociais que
nortearam essa ampliacao.

As politicas de escolarizacdo aparecem, no cendrio das preocupagdes contemporaneas,
“de uma forma diferenciada da que tinhamos ha alguns anos”. Ndo se trata mais de uma
aproximacéo saudosista de um campo de atuacdo profissional que “minguou”, mas “de um
interesse ancorado na leitura do papel estratégico que esta politica desempenha do ponto de
vista econdmico, cultural e social”’. Em documento analisado, ha indicativos de que “as
mudancas ocorridas ao longo das Ultimas trés décadas do século vinte no modo de producéo
capitalista foram decisivas para um conjunto diversificado de requisicbes ao campo
educacional” (ALMEIDA, 2002, p. 3).

Neste sentido, Amaro (2011) complementa, afirmando que “as contradi¢des sociais, 0s
jogos de forgas e a luta pela cidadania estdo vivos e pulsantes” e, justamente por causa dessa
permeabilidade, “a escola comeca a ser palco de problemas sociais de toda ordem” (AMARO,
2011, p. 16). No enfrentamento dessas questdes esfor¢os sdo notados e, na maioria das vezes,
“mobilizados pela necessidade de responder a questdes sociais que vem invadindo o cenério
educacional” (AMARO, 2011, p. 17). As mudangas nas instituicdes possuem estreitas
“relacGes com a dindmica e as crises da sociedade do capital, a partir de sua singular inscricdo
nos processos de estabelecimento de consensos e de reproducdo da forca de trabalho na
realidade brasileira” (ALMEIDA, 2011, p. 12).
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Inegavelmente, 0s horizontes postos para a educacdo brasileira tém sido desenhados,
em alguma medida, a partir do papel desempenhado pelos organismos multilaterais
na formulacgdo de diagnosticos da realidade social e educacional e das diretrizes para
as politicas publicas dos paises periféricos. Muito embora o papel do Banco
Mundial, por exemplo, ja se desenvolva desde os anos 1950, a partir das agdes de
financiamento ao desenvolvimento de projetos de educacdo no Brasil, sua atuacéo
mais estratégica se afirma nas Gltimas duas décadas do século passado em funcédo do
avanco do idedrio neoliberal (ALMEIDA, 2011, p. 12).

Os documentos analisados apontam para a necessidade de adog&o, por parte dos paises
considerados “em desenvolvimento” ou “periféricos”, de medidas que visem uma ampla
reforma educacional, sustentada por alguns pilares: a prioridade para com 0 ensino
fundamental; o desenvolvimento de processos de gestdo voltados para a “qualidade e a
eficiéncia” da educag¢ao; a conducao de reformas dos sistemas educacionais com forte énfase
nas dimensdes financeiras e administrativas; a promocao da descentralizacdo e incentivo a
organiza¢do de institui¢des escolares “autdnomas” e responsaveis por seus resultados; a
convocacdo de pais e da comunidade para exercerem maior responsabilidade sobre os
assuntos escolares; 0s incentivos a expansdo do setor privado e dos organismos ndo
governamentais (ONGs), como coparticipantes dos processos educativos e das decisdes que
Ihes afetam; a mobilizacdo e alocacdo de recursos adicionais para a educacdo bésica; a
definicdo de politicas e de prioridades baseadas em analises econdmicas; e, ainda, a énfase no
tratamento da educacdo numa perspectiva eminentemente setorial (ALMEIDA, 2011, p. 24).

O manifesto elaborado pelo CFESS (2012) traz alguns aspectos que contemplam a
nuance destacada neste eixo investigativo: o fato de que o Brasil, apontado como a 72
economia mundial, ¢ “uma sociedade na qual 14 milhdes de pessoas sdo analfabetas, 29,5
milhGes sdo analfabetos/as funcionais, 14,8% dos/as jovens entre 15 e 17 anos estdo fora da
escola e 25,2% das criancas de 4 e 5 anos estdo excluidas do sistema educacional” (CFESS,
2012, p.1).

De acordo com a Organizagdo das Nagdes Unidas para a Educacgéo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO, 2012), a porcentagem da populagdo de 6 a 14 anos que esta fora
da escola é de 2,4% e, ao avaliar a renda dos/as excluidos, entre os/as 20% mais
pobres, essa exclusdo é quase cinco vezes maior do que entre os/as mais ricos,
evidenciando o carater de classe que 0 acesso a educagdo assume (CFESS, 2012, p.
1).
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Em uma sociedade capitalista, excludente como a brasileira, cada vez mais cedo
centenas de criangas e jovens inserem-se no mercado de trabalho de forma
precarizada para contribuir com o orcamento doméstico, ficando a mercé de diversas
formas de violagdo de direitos, no periodo de suas vidas em que deveriam estar
frequentando o ambiente escolar, de modo a ter garantido o acesso a educagdo de
forma integral (CFESS, 2012, p. 1).

Apesar de prever o direito a universalidade da educacdo desde 1988, o Plano
Nacional de Desenvolvimento da Educacdo de 2010 (PNDE) estabelece entre suas
metas que essa universalidade ocorra até 2016 para toda a populacdo de 15 a 17 e de
4 e 5 anos. O PNDE prop0e ainda elevar a taxa de alfabetizacdo da populagdo com
15 anos ou mais para 93,5% até 2015; erradicar, até 2020, o analfabetismo absoluto
e reduzir em 50% a taxa de analfabetismo funcional (CFESS, 2012, p. 1).

Essas informagdes fazem referéncia a “aspectos da crise do capital que incidem sobre
a educacao, bem como as particularidades da relacdo entre Estado e a sociedade e a atuagédo
dos movimentos sociais e entidades de trabalhadores nessas politicas” (CFESS; CRESS,
2012, p. 254). Nesse contexto, os documentos deixam evidente que 0 conjunto
CFESS/CRESS reafirma o compromisso de luta pela classe trabalhadora, resistindo as
ofensivas do capital, compreendendo que a garantia de uma educacao de qualidade € a luta
por uma seguridade social ampliada (CFESS, 2012).

Outro aspecto abordado nos materiais empiricos remete a Educacdo como dimensao
da vida social e sua relagdo com o trabalho. Neste sentido, alguns excertos sao destacados:

Portanto, se a educacdo, sob o prisma do capital, se converte em um conjunto de
préticas sociais que contribuem para a internalizagcdo dos consensos necessarios a
reproducdo ampliada deste sistema metabolico, também e a partir dessa dindmica é
que se instauram as possibilidades de constru¢do histérica de uma educagdo
emancipadora, cujas condi¢des dependem de um amplo processo de universalizacdo
do trabalho e da educacdo como atividade humana autorrealizadora (CFESS;
CRESS, 2011-2014, p. 20).

Trata-se, antes de tudo, de uma tarefa historica, protagonizada por sujeitos politicos
que compdem uma classe e precisam forjar processos de autoconsciéncia a partir da
acdo politica, que produzam uma contra hegemonia que atravesse todos 0os dominios
da vida social, que impregne os modos de vida dos sujeitos singulares e sociais, as
institui¢des educacionais e todas as demais também. Por esta razdo, uma educacao
de carater emancipador, a0 mesmo tempo em que ndo prescinde da educacdo
escolarizada, ndo se limita de forma alguma a mesma (CFESS; CRESS, 2011-2014,

p. 20).

De acordo com o0s documentos analisados, as politicas de escolarizagdo
contemporaneas possivelmente resultam “de formas historicamente determinadas de

enfrentamento das contradi¢cbes que particularizam a sociedade capitalista pelas classes
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sociais e pelo Estado, e conformam agdes institucionalizadas em resposta ao acirramento da
questdo social” (CFESS; CRESS, 2011-2014, p. 20), constituindo-se como:

Uma estratégia de intervencédo do Estado, a partir da qual o capital procura assegurar
as condigdes necessarias a sua reproducdo, mas também resulta da luta politica da
classe trabalhadora em dar direcdo aos seus processos de formacéo, convertendo-se
em um campo de embates de projetos educacionais distintos, em processos
contraditérios de negacdo e reconhecimento de direitos sociais (CFESS; CRESS,

2011-2014, p. 20).

A trajetdria da politica educacional no Brasil evidencia como as desigualdades
sociais sdo reproduzidas a partir dos processos que restringiram, expulsaram e hoje
buscam “incluir” na educacdo escolarizada largos contingentes da classe

trabalhadora (CFESS; CRESS, 2011-2014, p. 20).

No que refere a seguridade social, em documento analisado, ela aparece como um

campo de luta e de formacéo critica em relacdo as desigualdades sociais.

Um terreno de embate que requer competéncia tedrica, politica e técnica. Que exige
uma rigorosa analise critica da correlacdo de forgcas entre classes e segmentos de
classe, que interferem nas decisdes em cada conjuntura. Que for¢a a construcdo de
proposi¢les que se contraponham as reacOes das elites politicas e econdmicas do
pais, difusoras de uma responsabilizacdo dos pobres pela sua condi¢do (CFESS;
CRESS, 2011-2014, p. 20).

Outro documento analisado menciona ser necessario perceber essas politicas como
ambiente de materializacdo dos conflitos sociais, utilizados para instrumentalizagédo
necessaria a manutencdo da desigualdade social e econémica. “Mas ndo sem Obices. Se a
educacdo tem sido utilizada como estratégia para manter a hegemonia do capital, deve servir,
sobretudo de estratégia para possibilitar a sua contra hegemonia” (CFESS; CRESS, 2011-
2014, p. 20).

Trata-se do reconhecimento da educacdo como terreno de formacgéo dos sujeitos e do
posicionamento em favor da garantia dos direitos dos/as usuarios/as, da socializagao
das informagcfes com aqueles/as que compartilham do espaco da educacdo e do
fortalecimento do espaco da escola como lugar de exercicio da democracia, do
respeito a diversidade e de ampliacdo da cidadania (CFESS; CRESS, 2011-2014, p.
58).

A possibilidade de viabilizar a garantia de direitos no ambito da educacédo
escolarizada, da creche a universidade - ou mesmo da educacao nao formal — desde a
infancia até a velhice, pode contribuir para formagdo de um sujeito conhecedor dos
seus direitos, que se reconhece no processo de socializagdo, tornando-o cada vez
mais autbnomo nas suas decisdes/escolhas e na busca pela sua emancipacdo, ainda
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que numa sociedade de limites reais e objetivos (CFESS; CRESS, 2011-2014, p.
58).

Considerando os diferentes excertos evidenciados, no ambito desta analise, alguns
elementos provavelmente desenvolvem um papel importante a respeito das condicdes sociais
que nortearam a seguridade social nas politicas contemporaneas de escolarizagdo. A propria
dindmica da sociedade capitalista aparece como um fator decisivo para um conjunto de
requisicdes no campo educacional. O fato de que organismos multilaterais se mobilizam em
funcdo do avanco no ideario neoliberal. E, outro elemento fortemente reiterado nos
documentos, faz referéncia a seguridade social como um campo de luta e de formacéo critica
em relacdo as desigualdades sociais, a defesa da ampliacdo da cidadania na Educacdo, do
exercicio da democracia e do respeito a diversidade.

Por um lado, os documentos apontam para praticas que contribuem com a
internalizacdo da reproducdo do sistema capitalista, onde o0s horizontes postos para a
Educacdo brasileira tém sido desenhados a partir do desempenho de organismos multilaterais.
Estratégias como qualidade e eficiéncia na Educacéo, reformas financeiras e administrativas,
responsabilizacdo, incentivo a expansdo do setor privado e ONGs sdo fortemente fomentadas
e articuladas por tais organismos. A ideia de gerencialismo, numa perspectiva tecnicista e
produtivista, passa a naturalizar as desigualdades na Educacdo (DOURADO, 2007). Esses
fatores desempenham um papel articulador de um viés educativo voltado para o avango do
ideério neoliberal.

Por outro lado, os materiais sinalizam que, a partir dessa dinamica, se instaura as
possibilidades de construgdo historica de uma educacdo emancipadora. E, entdo, neste
momento, que a seguridade social, como um campo de luta e de formacdo critica, ganha
visibilidade. Os documentos, de um modo geral, revelam a opc¢do clara do Servigo Social
inserido nas politicas de escolarizacdo. Conhecendo as condi¢bes sociais criadas pelo
neoliberalismo, a insercdo desses profissionais se da pela via critica da defesa e garantia de
direitos, do fortalecimento do espaco da escola como lugar de exercicio da democracia. De
modo que o debate acerca das condi¢bes sociais que norteiam a seguridade social em ambito
educacional, requer do Servigco Social competéncia teorica, politica e técnica. EXige,
sobretudo, uma rigorosa analise critica da correlacao de for¢as contraditorias.

E interessante perceber com mais rigor os aspectos implicitos desta se¢do. O conjunto

de materiais contemporaneos submetidos a analise, oportunizam uma compreensao
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diferenciada de seguridade social. Neste contexto contemporéneo, a seguridade se d& na
perspectiva da ampliacdo da garantia do direito a Educacdo escolarizada, muito embora, seria
excessivo dizer que outros fatores ndo desempenham, simultaneamente, um papel também
significativo. Os elementos antepostos indicam for¢as antagonicas deste cenario, contudo as
estratégias interventivas do Servigo Social ocorrem sob o viés da garantia dos direitos sociais
e da ampliacéo da seguridade social.

As intervencgdes ocorrem a partir de fundamentacdes, de teorizacGes, de pesquisas, de
relagOes interinstitucionais e multiprofissionais. Dito isto, quero recordar 0 questionamento
proferido no inicio deste capitulo de anélises: Como se deu o deslocamento interventivo e sob
quais condicdes foi fabricado? As analises indicam que se deu e foi fabricado em torno de
projetos educacionais distintos e contraditorios. Somado ao quadro contemporaneo da crise
capitalista, a “crescente desprotecdo social”, ¢ um expoente que possui estreita relagdo com o
deslocamento ocorrido (LESSA, 2013, p. 108). A regressdo dos direitos sociais juntamente
com a despolitizacdo dos processos sociais sdo condi¢cdes sob as quais o deslocamento foi
fabricado (KOIKE, 2009).

A insercdo do Servico Social nas politicas contemporaneas de escolarizagdo, bem
como suas intervengdes, sdo, em grande parte, norteadas pela mundializagcdo da economia, por
agendas politicas pautadas pela ideologia neoliberal. Tais elementos, por intermédio de
sociabilidades perversas, desmantelam politicas sociais, protecfes, direitos sociais que
compdem o Estado Social (CASTEL, 1998). Na sociedade da inseguranca, do risco, embora
diagndsticos governamentais formulem estratégias, desenvolvam programas para resolver 0s
problemas educacionais, a seguridade aparece centrada na exclusdo (O’MALLEY, 2007). Ao
mencionar, no inicio das analises contemporaneas, que as condi¢des sociais de uma sociedade
do risco desempenham um papel significativo na terceira estratégia interventiva, buscava
sitiar esses elementos.

Evidencio que, no trabalho de sistematizacBes e analises, a aproximagcdo com
elementos da “sociedade do risco” se da por intermédio de um trabalho intelectual. A
terminologia em si ndo aparece nos documentos analisados, no entanto, os elementos
identificados possibilitam esse exercicio de aproximagdo, uma vez que as sociedades
modernas, construidas sobre o terreno da inseguranca, apresentam cada vez mais uma
derrapagem do Estado Social (CASTEL, 2005). O movimento contrario se da pela via da

reconfiguracdo das protecOes sociais, da garantia da continuidade dos direitos, da defesa do
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Estado de Direito e, da mesma forma, para combater a inseguridade social, do Estado Social
(CASTEL, 2005).

As estratégias interventivas identificadas, neste momento contemporaneo de analises,
sinalizam para o enfrentamento da derrapagem do Estado Social e de Direito e para a defesa
da protecdo social, no sentido de ser ela, a condi¢cdo béasica para que, numa sociedade
desigual, os desprotegidos “possam continuar a pertencer a uma sociedade de semelhantes”,
inclusive pela via das politicas de escolarizacdo (CASTEL, 2005, p. 81).

Realizadas as sumarizagdes deste capitulo, passo a enfatizar, como consideragdes
finais desta pesquisa, elementos interlocutores entre os dois capitulos de anélises, retomadas

indispensaveis, bem como algumas provocacdes decorrentes deste trabalho investigativo.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

Diante das investigacdes realizadas para a elaboragédo desta pesquisa, resta empreender
esforcos para realizar algumas sumarizacbes que, em tempo, podem ser pertinentes.
Elementos interlocutores dos capitulos de analises necessitam ser mencionados, retomadas
qguanto a problematica investigativa, objetivos analiticos, temaética e outras consideracdes
ganham visibilidade neste momento que, embora conclusivo, é indispensavel. Sublinho a
importancia dessas sumarizagOes, uma vez que sdo 0 resultado de todo um processo
investigativo que buscou, constantemente, perceber as composi¢des subjacentes da insercéo
do Servico Social nas politicas de escolarizagdo, durante todo percurso histérico.

No que se refere a tematica investigativa proposta para esta pesquisa, saliento,
sobretudo que, o Servico Social ingressou nas politicas de escolarizagdo brasileiras, em pleno
processo constitutivo da profissao (CASTRO, 2000). Os marcos iniciais do Servi¢o Social,
neste contexto, se deram em um periodo sinuoso, onde a Educacao brasileira passava por um
processo de democratizacdo, com extensao das oportunidades de acesso a escola em todos 0s
niveis de ensino (BEISEGEL, 1995). Deste modo, o inicio do didlogo entre as duas areas de
conhecimento foi pautado pela influéncia do pensamento conservador europeu, e
posteriormente norte-americano (IAMAMOTO, 2000). O Servico Social era chamado a
intervir em situacGes escolares consideradas desvio, defeito ou anormalidade social
(AMARO, 2011), primando pela manutengéo da ordem, do ajustamento social e servindo aos
interesses, sobretudo, do Estado (IAMAMOTO, 2000).

A medida que o processo de democratizacdo se acentuava e que a expansdo do acesso
a escolarizacdo aumentava, a categoria profissional foi sendo requisitada a intervir nos
espacos escolares, expandindo consideravelmente a insercdo profissional neste meio (CFESS,
2012). Concomitante a este processo, foi sendo mobilizada uma reconstrugdo critica do
Servico Social, que sinalizou para um projeto profissional diferenciado e reconceituado
(IAMAMOTO, 2008). De modo que, sobretudo na contemporaneidade, o ingresso do Servico
Social nas politicas de escolarizacdo passou a ser ressignificado, uma vez que um amplo
movimento de fundamentacdo teorico-metodologica, ético-politico e técnico-operativo da
categoria profissional foi mobilizado (CBCISS, 1986). As estratégias interventivas realizadas
pelo Servigco Social oportunizaram visibilidade a estes aspectos, haja vista ser a intervencao

profissional ndo apenas pautada por influéncias e referéncias externas a realidade brasileira,
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mas, a partir de um amplo movimento de ruptura da categoria profissional (NETTO, 1996).
Um escopo de protecdo social e de direitos sociais comecgou a ser notabilizado, tendo em vista
a alarmante desigualdade e as variantes expressdes da questdo social (CASTEL, 1998;
CARVALHO, 2002; SENNETT, 2006).

A proposta de conhecer os modos pelos quais o Servigo Social ingressou
historicamente nas politicas de escolarizacdo foi sendo construida, tendo em consideracéo
elementos das duas areas de conhecimento. O cotejo realizado indicou que, possivelmente, o
Servico Social antes de objetivar uma insergdo no espaco escolar, foi requisitado a atuar neste
espaco, na medida em que os problemas sociais, presente na escola, se mostravam mais
complexos (PINHEIRO, 1985; GUILHERME, 1945; AMARO, 2011). As requisicoes,
advindas do Estado, prefeituras, organizacGes foram aumentando paulatinamente, o que levou
a propria categoria profissional a organizar debates, fundamentaces bem como
reivindicagdes acerca deste espaco de intervencdo e da prdpria regulamentacdo do trabalho
realizado nesta especificidade (CFESS, 2012; ALMEIDA, 2003; SPOSATI, 2013).

Quanto aos deslocamentos ocorridos nas estratégias interventivas do Servico Social
em ambito educacional, é importante esclarecer alguns aspectos. Embora a organizacdo das
andlises tenha sido feita em duas partes, ndo significa que uma ou outra estratégia interventiva
tenha deixado de existir durante algum momento do percurso historico de analises. As trés
estratégias investigadas nesta dissertacdo ocorrem, de forma mais ou menos intensa, durante
toda a trajetdria historica na qual se estende esta pesquisa, ou seja, desde a década de 1930 até
a contemporaneidade. Deste modo, fica esclarecido que as estratégias denominadas como
terapéutica, de comunidade e de protecdo social coexistem no percurso historico, de formas
diferentes, de acordo com as mudancas de énfase nas racionalidades politicas de cada periodo.

A estratégia de intervencao terapéutica mostrou maior énfase no primeiro periodo de
insercdo do Servigo Social nas politicas de escolarizacdo, entre o final da década de 1930 até
meados de 1950, quando entdo comecou a, gradativamente, diminuir, dando maior
visibilidade a estratégia interventiva de comunidade. Embora as duas estratégias sejam
similares, cada uma possui suas peculiaridades. A intervencdo terapéutica enfatizava as
necessidades imediatas dos individuos; ja a de comunidade se efetivava concretamente como
um método de trabalho que desenvolvia a¢fes formativas, atividades envolvendo pais e
familias, momentos recreativos, atos sociais, dentre outras atividades. A intervengdo de

comunidade emergiu a partir da segunda metade da década de 1940, ampliando, a partir de
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entdo, a visibilidade da atuacdo profissional. Por um periodo abrangente, aproximadamente
entre 1930 e 1980, essas duas estratégicas prevaleceram consideravelmente.

Como heranca das influéncias interventivas externas a realidade brasileira (CASTRO,
2000), essas estratégias, sobretudo a terapéutica, centralizaram no individuo os efeitos de um
processo social de desenvolvimento muito mais amplo e complexo. Ressalto, sobretudo, a
terapéutica, pelo fato de a estratégia de comunidade ter tido maior espaco de debate e
reformulacdo de tentativas diferentes de intervencdo. A pesquisa apontou para algumas
sinalizagOes de participagéo popular, de trabalho com as comunidades de maneira coletiva e
articuladora, gerando uma concepcdo tedrica e pratica mais ampla do desenvolvimento de
comunidade (BAPTISTA, 1976), embora tais iniciativas tenham tido um discurso vago
(CASTRO, 2000).

H& medida em que a estratégia terapéutica e de comunidade diminuiam sua
visibilidade, a estratégia interventiva de protecdo social tomava maiores propor¢des. Ha que
se considerar que, a partir da segunda metade da década de 1980, a perspectiva dos direitos
sociais se colocava em pauta nas decisbes societarias brasileiras. Sobre a estratégia
interventiva de protecdo social, presente durante todo o percurso historico, ha que se frisar
que, no inicio do ingresso do Servi¢o Social nas politicas de escolarizacdo, essa perspectiva se
vinculava a ideia de protecdo enquanto ajustamento, enquanto controle de desequilibrios ou
entdo como uma forma de organizacdo social. A partir da segunda metade da década de 1980,
a situacdo se inverte. A estratégia interventiva de protecdo social, compreendida como
garantia de direitos sociais, amplia sobremaneira sua proporcao, enquanto que a terapéutica e
de comunidade se retraem expressivamente. Contudo, elas continuam presentes nas praticas
dos profissionais, coexistindo formas interventivas focalizadas, individuais, de diagnostico
social e de protecdo social.

O objetivo de identificar os deslocamentos nas estratégias de intervencdo do Servico
Social nas politicas de escolarizacdo possibilitou rever as formas, os métodos, os modelos e as
esquematizacdes sobre as quais se constituiram as trés estratégias identificadas nesse estudo.
A primeira parte das analises englobou a estratégia terapéutica e de comunidade, justamente
pelo fato de o deslocamento ser pouco evidente. JA& o segundo momento de andlises
possibilitou a identificacdo de um salto interventivo, onde o Servigo Social se apropriou, com
maior qualidade, do préprio campo das politicas de escolarizacdo como também das

finalidades das intervencdes realizadas nesse espaco de trabalho profissional. Logicamente, as
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intervencdes passaram a serem redimensionadas, consoante as transformacdes societarias e as
dindmicas interinstitucionais, que forjavam redes de protecdo social com a¢des dirigidas as
escolas.

Quanto a identificagdo das condi¢des sociais que permitiram a emergéncia da pauta da
seguridade social em &mbito educacional, a pesquisa apontou para a complexidade da vida
moderna, ou entdo o desafio da modernidade, juntamente com as rapidas transformacdes
sociais, como um dos elementos. Outro fator identificado foi a ampliacdo, o estendimento da
zona de influéncia da escola, transformando-a em lugar onde se ha de viver plena e
harmoniosamente, como uma agéncia social dispondo de meios para se colocar em contato
com o exterior. A articulacdo dos governos e Estados estendendo e multiplicando servicos no
campo dos problemas sociais devido a acentuacdo destes, inclusive em ambientes escolares,
foi outro elemento evidenciado (BARTLETT, 1970; VIEIRA, 1977; AMARO, 2011).

Esse objetivo analitico possibilitou aprofundar a ideia de que as politicas de
escolarizacdo, sobretudo contemporaneas, operam sob a perspectiva de uma ldgica politica
ancorada na noc¢do de seguridade social, constituida historicamente, e que vem se ampliando
paulatinamente (CASTEL, 1998). Na perspectiva de mudangas e metamorfoses, e das demais
sinalizacOes realizadas no decorrer desta pesquisa, a escola, como instituicdo pensada na
interseccdo do passado, presente e futuro, onde se transmite o acervo cultural, a histéria e a
identidade, ¢ desafiada em sua pratica, necessitando “gerar propostas extracurriculares, dar
afeto, proteger os alunos do meio social em que vivem, evitar o roubo; aparecem com uma
exigéncia que obriga a repensar a gramatica escolar para reconfigurar a equacgdo do tempo e
do espago escolar” (TIRAMONTI, 2005, p. 904). No que se refere aos grupos sociais
pauperizados, a funcdo da escola se limita a um espaco institucional de protecdo social;
proteger alunos de situacdes de violéncia e integra-los neste espaco institucional para protegé-
los, uma ideia de controle do risco social ou um dispositivo de seguridade social
(TIRAMONTI, 2005).

No que diz respeito as condi¢cdes sociais que nortearam a seguridade social nas
politicas contemporaneas de escolarizacdo, a pesquisa apontou como fatores decisivos a
dindmica da sociedade capitalista, os organismos multilaterais que se mobilizam em funcgéo
do avanco no ideério neoliberal, e a seguridade social como um campo de luta e de formacao
critica em relagdo as desigualdades sociais, a defesa da amplia¢do da cidadania na Educacdo,

do exercicio da democracia e do respeito a diversidade. Os elementos antepostos indicaram
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forcas antagOnicas deste cenario, sendo que as estratégias interventivas do Servi¢o Social
sinalizam para o viés da garantia dos direitos sociais e da ampliacdo da seguridade social
enguanto direito social (LESSA, 2013; DOURADO, 2007; ALMEIDA, 2011).

Essa pesquisa buscou, também, problematizar os modos pelos quais as condi¢Ges
sociais da sociedade do risco, favoreceram o ingresso do Servico Social nas politicas de
escolarizacdo, uma vez que, nas sociedades modernas, construidas sobre o terreno da
inseguranca, a derrapagem do Estado Social foi ascendente (CASTEL, 2005). Considerando a
derrapagem do Estado Social, esse estudo apontou que, possivelmente, as condigdes da
sociedade do risco favoreceram o ingresso dos novos profissionais nas politicas de
escolarizacdo. O proprio fato de existir um aumento expressivo da inser¢do de profissionais
do Servico Social nessas politicas pode indicar essa possibilidade. No entanto, é preciso
cautela para compreender esses aspectos.

E oportuno apontar, neste momento, alguns estudos futuros possiveis que ganharam
visibilidade a partir das investigacOes realizadas envolta das estratégias interventivas do
Servico Social nas politicas de escolarizacdo. Como possibilidade investigativa, faco algumas
indicacdes. Uma delas € de como as politicas de escolarizacdo sdo sensiveis a presenca
multidisciplinar e, em especial, ao Servigo Social na escola. Outra possibilidade faz referéncia
aos modos pelos quais a seguridade social foi se constituindo historicamente na Educacao
brasileira. Neste sentido, um estudo que investigasse 0s elementos que possibilitaram a
ampliacdo desse sistema, sobretudo na contemporaneidade, seria interessante como também o
seria os debates em torno da questdo social nessas politicas. Sublinho, também, que a
intensificacdo da percep¢do da escola enquanto um espaco de protecdo social, pode ser
melhor explorada, gerando a possibilidade de buscar conhecer os modos como ensina e 0 que
ensina a escola que protege.

Em suma, além dessa pesquisa trazer elementos que contemplem tanto a area da
Educacdo quanto a do Servico Social, me parece ser um ponto de partida. Digo isso no
sentido de que, ap6s mobilizar referenciais tedricos e analisar os documentos norteadores
dessa temética, mais do que sumarizar consideracfes, a pesquisa conduz a notaveis formas de
inquietacdo e de possibilidades investigativas. Ademais, como mencionei na epigrafe inicial
deste estudo, a inser¢do do Servico Social nas politicas de escolarizagdo contemporéneas se
materializa na garantia da protecdo social que, no sentido forte da palavra, é, para todos, a

condicdo basica para pertencer a uma sociedade de semelhantes (CASTEL, 2005).
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