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RESUMO

A presente dissertacdo insere-se no ambito da avaliacao de riscos profissionais de SHST
em duas MPE, uma do setor da construcdo civil e outra do setor da panificagdo, através
de um método de autoavaliacdo - aplicacdo OiRA. E comparagdo deste método com um
método de avaliacdo de riscos profissionais — MARAT, realizado pela empresa externa

prestadora de servicos de SHST das empresas em estudo.

Como para MPE a prevengado dos riscos nao ¢ o principal objetivo ou preocupagdo. A
gestao eficaz da SHST, ¢ essencial para assegurar o bem-estar dos trabalhadores,
sobrevivéncia economica ¢ a competitividade das MPE. Sendo que de um modo geral,
os riscos de lesdes graves e mortais sdo significativamente maiores para o0s

trabalhadores das MPE do que para os que trabalham em médias e grandes empresas.

Neste sentido, a EU-OSHA desenvolveu a aplicacdo OiRA, uma plataforma Web, que
foi concebida para ser utilizada pelas MPE, que permite a criagdo de ferramentas de

avaliacao de riscos, adaptada as necessidades especificas das empresas.

ApOs a realizacao da avaliagdo dos riscos através da aplicagao OiRA, nas empresas em
estudo e comparacao com o método de avaliagdao de riscos — MARAT, verificou-se que
a aplicacdo OiRA revelou ser um método de avaliagdo de riscos mais completo, mais
dindmico e que permite a participagdo dos trabalhadores na identificagdo e resolucdo de
problemas nas empresas, aumentando a consciencializagdo, minimizacao e redu¢ao dos

acidentes e doencas profissionais nas empresas.

PALAVRAS-CHAVE: Avaliacdo de riscos; MPE; acidentes de trabalho; doencas
profissionais; prevencdo dos riscos; OiRA; setor da construgdo civil; setor da

panificagdo.
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ABSTRACT

The present dissertation is part of the evaluation of professional risks of SHST in two
MPEs, one in the civil construction sector and another in the bakery sector, through a
self-assessment method - OiRA application. And the comparison of this method with a
professional risk assessment method - MARAT, carried out by the external company

that provides SHST services of the companies under study.

As for MPE risk prevention is not the primary goal or concern. Effective management
of SHST is essential to ensure worker well-being, economic survival and the
competitiveness of MSM. In general, the risks of serious and fatal injuries are
significantly higher for MEP workers than for those working in medium and large

companies.

In this regard, EU-OSHA has developed the OiRA application, a Web platform, which
is designed to be used by MPEs, which allows the creation of risk assessment tools

adapted to the specific needs of companies.

After conducting the risk assessment through the OiRA application, in the companies
under study and in the comparison with the risk assessment method - MARAT, it was
verified that the OiRA application proved to be a more complete, more dynamic risk
assessment method and that allows the participation of workers in the identification and
resolution of problems in companies, increasing the awareness, minimization and

reduction of accidents and occupational diseases in companies.

KEY WORDS: Risk assessment; MPE; accidents at work; professional diseases; risk

prevention; OiRA; construction sector; the bakery sector.
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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

ACT- Autoridade para as Condi¢des do Trabalho;

ANPC - Autoridade Nacional de Prote¢ao Civil,

AR — Avaliacdo de Riscos;

AT — Acidente de Trabalho;

CDI - Central de Dete¢ao de Incéndios;

DL - Decreto-lei;

DP- Doenga Profissional;

EU - Unido Europeia;

EPC - Equipamento de Protecdao Coletiva;

EPI - Equipamento de Prote¢ao Individual;

MAP — Medidas de Autoprotecao;

MARAT - M¢étodo de avaliagao de riscos ¢ acidentes de trabalho;
MPE — Micro e Pequenas Empresas;

OHSAS - Occupational Health and safety Management Systems,
OiRA - Online interative Risk Assessment;

OIT- Organizagao Internacional do Trabalho;

OMS- Organizacdo Mundial de Saude;

PIB — Produto Interno Bruto;

RJSCIE - Regime Juridico de Seguranga contra Incéndios em Edificios;
SADI — Sistema Automatico de Detecao de Incéndios;

SCIE - Seguranca contra Incéndios em Edificios;

SHST- Seguranca, Higiene e Saude do Trabalho;

SST- Seguranga e Satde do Trabalho.
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GLOSSARIO

Acgdo Corretiva — acio para eliminar a causa de uma nao-conformidade detetada ou de
outra situacdo indesejavel (para evitar ocorréncias).

Agdo Preventiva — acio para eliminar a causa de uma potencial ndo-conformidade ou de
outra potencial situacdo indesejavel (para prevenir ocorréncias).

Acidente - Em sentido lato, o acidente ¢ um acontecimento ndo planeado no qual a agdo
ou a reacao de um objeto, substancia, individuo ou radiacao, resulta num dano pessoal
ou na probabilidade de tal ocorréncia. Este conceito surge como uma generalizacdo da
no¢ao classica de acidente sendo também designado por incidente.

Acidente de Trabalho - acidente que se verifique no local e tempo de trabalho e
produza direta ou indiretamente lesdo corporal, perturbacao funcional ou doenga de que
resulte redugdo na capacidade de trabalho ou de ganho ou a morte.

Atividade — conjunto de acdes com caracteristicas repetitivas, utilizadas para atingir
e/ou manter metas e objetivos.

Analise de Riscos — estudo detalhado de um objeto (organizacdo, area, sistema,
processo, atividade, interven¢dao) com a finalidade de identificar perigos e avaliar os
riscos associados.

Avaliagdo de Riscos — processo que mede os riscos para a seguranca ¢ saude dos
trabalhadores decorrentes de perigos no local de trabalho. E uma analise sistematica de
todos os aspetos relacionados com o trabalho, que identifica aquilo que ¢ suscetivel de
causar lesdes ou danos, a possibilidade de os perigos serem eliminados e, se tal nao for
o caso, as medidas de prevencdo ou protecdo que existem, ou deveriam existir, para
controlar os riscos.

Auditoria - processo sistematico, independente e documentado para obter «evidéncias
de auditoria» e respetiva avaliagdo objetiva, com vista a determinar em que medida os
critérios da auditoria sdo satisfeitos.

Avaliagdo do risco - Processo global de estimativa da grandeza do risco e de decisdo
sobre a sua aceitabilidade.

Conformidade — Quando o objeto ¢ produto da acio do Homem e as suas caracteristicas
sdo especificadas de acordo com necessidades e interesses (estado normal de acordo
com o padrdo definido).

Controlo - tomar agdes para manter as operacgoes e atividades de acordo com um padrao

estabelecido e ajustar quando necessario, a partir da comparagdo com o padrdo. A
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funcdo controlo pode ser desdobrada em controlo da frequéncia e controlo da
consequéncia do evento perigoso.

Dano — alteragdo indesejavel do estado do objeto que resulta da acdo de um agente
qualquer. Os danos podem ser pessoais, patrimoniais € ambientais.

Dano para a Saude — condicao fisica ou mental identificavel e adversa resultante de/ou
consequéncia da realizagcdo do trabalho e/ou situagdo relacionada com o trabalho.

Fator de Risco - Aquela condigcdo de trabalho (estado fisico, falha, comportamento,
agressividade do agente) que pode provocar um risco para a seguranga ¢ a saude dos
trabalhadores.

Higiene do Trabalho - Propde-se a combater, dum ponto de vista ndo médico, as
doencas profissionais, identificando os agentes ambientais que podem afetar o ambiente
do trabalho e o trabalhador, visando eliminar ou reduzir os riscos profissionais
(condicdes inseguras de trabalho que podem afetar a saude, seguranca e bem estar do
trabalhador).

Identificagdo do perigo — Processo de reconhecer a existéncia de um perigo e de definir
as suas caracteristicas.

Incidente - Acontecimento(s) relacionado(s) com o trabalho que, ndo obstante a
severidade, originou ou poderia(m) ter originado dano para a saude.

Monitorizar — Medir ou avaliar ao longo do tempo. Verificagdo periddica dos atributos
de um objeto. Requer o uso de instrumentos como diagnostico, auditorias e indicadores.
Se o risco resulta de duas forgas contrarias, o perigo € a seguranga, a monitorizacao
deve ter indicadores de perigo, da segurancga e do risco.

Ndo conformidade — Nao satisfacdo de um requisito. Qualquer desvio do desejado
(padrao definido previamente).

Organizag¢do - companhia, sociedade, firma, empresa, autoridade ou institui¢do, ou
parte ou combinacdo destas, de responsabilidade limitada ou com outro estatuto, publica
ou privada, que tenha a sua propria estrutura funcional e administrativa.

Organizacgdo Internacional do Trabalho (OIT) - A OIT estd sediada em Genebra, na
Suica, sendo a Unica agéncia das Nag¢des Unidas onde os membros participativos sdo
representantes dos Governos, empregadores e trabalhadores. A OIT tem como objetivos
especificos os seguintes: promover os principios fundamentais e direitos no trabalho
através de um sistema de supervisdo e de aplicagdo de normas; promover melhores

oportunidades de emprego/renda para mulheres e homens em condigdes de livre
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escolha, de ndo discriminagdo e de dignidade; aumentar a abrangéncia ¢ a eficacia da
prote¢do social; fortalecer o tripartismo e o dialogo social.

Organiza¢io Mundial de Satide (OMS) - ¢ uma instituicdo especializada da
Organizagao das Nagdes Unidas (ONU). Surgiu apds a Segunda Guerra Mundial no
México, tendo sido fundada a 7 de Abril de 1948. A sua sede ¢ em Genebra, Suica
sendo a sua diretora-geral desde 2006, a chinesa Margaret Chan. A sua principal missao
¢ desenvolver ao maximo a melhoria das condigdes de saude de todo o ser humano de
qualquer parte do planeta. As agdes da OMS prendem-se com o controlo de epidemias,
o emprego de medidas de quarentena, a estandardizacdo de medicamentos, a
regulamentacdo sanitaria, € o planeamento e a execu¢do de campanhas de vacinagdo,
rastreio e prevencdo de doengas, nomeadamente através da informacdo prestada as
populagoes.

Autoridade para as Condigoes do Trabalho (ACT) - A Autoridade para as Condi¢des
do Trabalho (ACT) ¢ um organismo nacional da administracdo central, que tem como
lema promover a melhoria das condigdes de trabalho. Para a promoc¢ao da melhoria das
condicdes de trabalho, a ACT desenvolve as seguintes acdes: controla o cumprimento
das normas em matéria laboral no ambito das relagdes laborais privadas; promove
politicas de prevenc¢dao dos riscos profissionais em todos os sectores de atividade
publicos ou privados. Esta linha de atuacdo tem por base os Principios Gerais da
Prevengdo; controla o cumprimento da legislagdo relativa a seguranga e saude no
trabalho em todos os sectores de atividade e nos servigos e organismos de administracao
publica central, direta e indireta.

Perigo — fonte ou situagdo com um potencial para o dano, em termos de lesdes ou
ferimentos para o corpo humano ou de danos para a saude, para o patrimonio, para o
ambiente do local de trabalho, ou uma combinacao destes.

Plano de ag¢do — conjunto de agdes integradas para atingir determinada meta, com
indicagao de quem, quando ¢ onde serdao executadas.

Procedimento — descricdo detalhada de um processo que se realiza. Pode ser
organizacional ou operacional.

Quase-Acidente - acidente em que ndo ocorram quaisquer danos para a saude,
ferimentos, danos materiais, ou qualquer outra perda.

Registo — documento que expressa resultados obtidos ou fornece evidéncia das

atividades realizadas.

Patricia Bento, IPBeja-ESTIG



Analise Comparativa de Métodos de Avaliagdo de Riscos Profissionais - Método de Autoavaliagdo versus Método de Tradicional

Risco — ¢ a possibilidade, elevada ou reduzida, de alguém sofrer danos provocados pelo
perigo.

Saude e Seguranca do Trabalho - condicdes e fatores que afetam, ou podem afetar, a
seguranga e saude dos empregados e de outros trabalhadores (incluindo os trabalhadores
temporarios ¢ pessoal subcontratado), dos visitantes e de qualquer outra pessoa que se
encontre no local.

Seguranca — atividade que tem por finalidade reduzir danos e perdas provocados por
agentes agressivos. E uma varidvel inversamente proporcional ao risco. Quanto maior o
risCo, menor a seguranga € vice-versa e, aumentar a seguranga significa reduzir riscos. A
funcao seguranca desdobra-se nas func¢des auxiliares de controlo de riscos e controlo de

emergencias.
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1. Introducao

A presente dissertacdo aborda as questdes de seguranga, higiene e saide no trabalho,
especificamente na avaliagdo de riscos, através de um método de autoavaliagdo -
aplicagdo OiRA, em duas micro e pequenas empresas, uma relativa ao sector da
construcdo civil e outra do setor da panificagdo e comparagdo deste com um método de

avaliacao de riscos - MARAT.

Um dos motivos para a escolha deste tema prende-se com o facto de as MPE
apresentarem maiores indices sinistralidade laboral em relagdo as média e grandes

empresas.

O presente tema assume uma extrema importancia na atualidade, por se tratar de uma
area em que as exigéncias sdo cada vez maiores. As certificagdes de sistemas de
garantia da qualidade e ambientais ganham importancia, existe um conjunto vasto de
legislagao na area da SHST e as medidas relativas SHST devem ser implementadas,
sendo assim fundamental para o despertar das consciéncias dos responsaveis pelas

empresas e organizagoes.

A sua aplicacdo deve ser entendida como o melhor meio de beneficiar simultaneamente
as empresas ¢ os trabalhadores na salvaguarda dos aspetos relacionados com as

condi¢cdes ambientais e de seguranga de cada posto de trabalho.

A escolha da empresa do setor da construgdo civil estabeleceu-se ao facto de este setor
ser o setor de atividade que apresenta maior nimero de acidentes de trabalho mortais e a
empresa do setor da panificagdo fixou-se pelo facto de este setor estar a aumentar a
exportagdo, bem como a automatizagdo e de as industrias transformadoras,
representarem o setor onde ocorre o maior nimero de acidentes graves, surgindo

portanto grandes preocupagdes neste dmbito ao longo dos anos.

Muitas vezes, os riscos resultam do facto de as entidades empregadoras nao incluirem
uma planificacdo adequada dos riscos nos postos de trabalho. Assim sendo, e para
garantir a satde e seguranca de todos os intervenientes, os empregadores devem ter em

especial atencdo os principios gerais de prevengdo em matéria de SHST.

12
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A prevencao dos acidentes de trabalho deve ser um tema de grande preocupagao, pois

estes acarretam custos sociais, econdmicos e politicos, afetando ndo s6 os trabalhadores,

como também a prépria entidade empregadora, a sociedade, e a economia de um pais.

1.1.

Objetivos

Os principais objetivos desta dissertacao propende em:

1.2.

Identificar os riscos existentes nas duas empresas dos setores em estudo;
Elaborar uma avaliagdo de riscos através da aplicacdo OiRA;

Apresentar um conjunto de medidas corretivas/preventivas para diminuir os
acidentes de trabalho e doengas profissionais, contribuindo, assim, para
melhoria continua das empresas.

Verificar e comparar a adequabilidade da aplicagdo OiRA, com o método de

avaliacao de riscos e acidentes de trabalho (MARAT).

Metodologia

A presente dissertacdo resultou de um trabalho de investigacdo, distribuida pelas

seguintes etapas:

Pesquisa bibliografia relevante para a elaboragdo do fundamento tedrico;

Visao geral dos riscos existentes nas empresas. Etapa realizada através de um
inquérito retirado da aplicacdo OiRA, permitindo enquadrar a avaliacdo de
riscos nas caracteristicas especificas das empresas;

Recolha, tratamento estatistico e analise dos riscos, aplicando a ferramenta
OiRA; Os inquiridos ao responderem ‘“sim” ou “ndo” as afirmacdes e
perguntas do inquérito imprimido da aplicagdo OiRA, indicaram os perigos ou
os problemas que estido presentes nas empresas.

Avaliagdo de riscos, classificando-se o nivel de risco correspondente a cada
uma das situagdes que foram identificadas, com necessidade de intervencao no
local de trabalho.

Plano de a¢do, definicdo das medidas a adotar para limitar os riscos avaliados,

bem como 0s recursos necessarios.
13
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= Analise, avaliagdo dos riscos e medidas corretivas/preventivas da empresa de
construcdo civil e da empresa de panificagdo, através do método MARAT.

* Comparar a aplicacdo OiRA com o método MARAT.

1.3. Estrutura da dissertacdo

A organizagdo desta dissertacdo refletiu-se na metodologia de investigagdo anterior,

pelo que esta organizada em sete capitulos:

Capitulo 1 - Introdugdo, que inclui o enquadramento ao tema, objetivo, metodologia e

estrutura da dissertagao.

Capitulo 2 — Enquadramento tedrico sobre a importadncia da Seguranga, Higiene e
Satde no Trabalho, Avaliacdo de Riscos, Seguranca e Higiene no Trabalho nas MPE;
As fungdes e responsabilidades dos trabalhadores e dos empregadores e Legislagao

aplicavel.

Capitulo 3 — Explicar e demonstrar a aplicagdo OiRA; ferramentas e software OiRA,
como aceder ao OiRA; demostrar a importancia da aplicagdo, os pontos positivos e
negativos da aplicacdo e os parceiros e comunidades envolvidos na OiRA.

Capitulo 4 — Caracterizacdo, analise, avaliagdo e plano de agdo de riscos, através da
aplicagdo OiRA da empresa setor da construcdo civil e da empresa do setor da

panificacao;

Capitulo 5 — Anadlise, avaliacdo de riscos e medidas corretivas da empresa setor da

construcao civil e da empresa do setor da panificagdo, através do método MARAT;

Capitulo 6 — Apresentacdo e discussdo dos resultados;

Capitulo 7 — Conclusdo final da dissertagao.
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2. Fundamentacao Teorica
2.1. A importdncia da Seguranga, Higiene e Saude no Trabalho

A qualidade das condi¢des de trabalho, nomeadamente no que diz respeito as condigdes
de Seguranga, Higiene e Satide no Trabalho, sdo uma parte fundamental na aferi¢ao da
qualidade de vida dos individuos numa sociedade. E com base neste pressuposto que

hoje em dia se fala cada vez mais na melhoria destas condi¢des (Freitas, 2011).

Esta tematica tem registado na ultima década um importante desenvolvimento,
especialmente na producdo de legislacdo e na criacdo de empresas de prestacdo de
servigos nesta area, facto a que nao sao alheias as imposigoes da Comunidade Europeia

(Freitas, 2011).

A Seguranga, Higiene e Satide do Trabalho sdo fundamentais para uma empresa devido
a um numero elevado de fatores, tais como:

* Ajudam a demonstrar que uma empresa ¢ socialmente responsavel;

= Acrescentam valor a organizagao;

* Ajudam a maximizar a produtividade dos trabalhadores;

= Contribuem para que os trabalhadores estejam mais empenhados nas tarefas que

desempenham,;
* Constroem uma forca de trabalho mais competente e saudavel;
* Reduzem os gastos e as distracdes;

* Encorajam os trabalhadores a ficar mais tempo no ativo (Freitas, 2011).

No atual enquadramento legislativo e social a implementacdo de um Sistema de Gestdo
de Seguranga, Higiene e Saude do Trabalho ndo deve ser encarado como fator
propiciador de um acréscimo de custos, mas pelo contrario permitird a empresa
desenvolver a sua estratégia em condigdes concorrenciais de competitividade,
independentemente do tamanho, ramo de atividade ou localizacdo da empresa (Freitas,

2011).
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Portanto, as empresas que encaram a SHST como um investimento com retorno (e nao
como um custo) verificam que, de tal atitude, decorre um conjunto vasto de beneficios:

* Aumento da produtividade e dos resultados;

* Melhoria da qualidade dos produtos ou servigos prestados;

* Reducdo de custos inerentes as paragens e¢ perdas de producdo ou
defeitos;

* Diminui¢do do absentismo;

* Redug¢do dos custos com prémios de seguro e dias de trabalho perdidos e
com sistemas de saude, relativamente a despesas ndo cobertas pelas
seguradoras;

* Redugao de custos de substituicao dos trabalhadores acidentados ou em
situacdo de doenca profissional, muitas vezes, substituidos por outros
com um potencial de trabalho substancialmente inferior;

* Nao ocorréncia de custos de formagao dos novos trabalhadores;

* Aumento da disponibilidade da empresa para a inovagao;

* Redugdo de custos administrativos e sociais (Freitas, 2011).

O sector da construgdo civil, evidéncia um conjunto vasto de especificidades que
determinam a necessidade de uma interven¢ao da SHST com contornos diferentes da
generalidade dos sectores de atividade, ainda que subordinada, na base, aos principios

gerais da prevencao (Freitas, 2011).

O nimero de acidentes graves mortais, em particular as quedas em altura, os
soterramentos € 0s esmagamentos, a extensdo do processo produtivo, a diversidade de
agentes com intervencdo nos processos, a génese multifatorial dos acidentes e doengas
profissionais, a importancia crucial das fases de concecdo e organizacdo, o peso do
sector na economia nacional, o volume de emprego, a mobilizacdo de trabalhadores
imigrantes e o numero elevado de empresas a operar sdo, entre outros, fatores que
estiveram na origem da introdu¢do de um modelo proprio de SHST para a construgdo

civil e as obras publicas (Freitas, 2011).
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Em Portugal o sector da construcdo civil apresenta uma grande importancia no contexto
econémico e social do nosso pais, na medida em que ¢ uma area fortemente
empregadora, com um contributo muito forte no PIB. Contudo, ¢ o sector que apresenta

uma maior taxa de acidentes de trabalho mortais no pais, como mostra a Tabela 1.

Tabela 1 - Acidentes mortais por setor de atividade.
Seccdo do CAE 2014 2015 2016 2017 2018
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Atividades das Familias
Empregadoras de
Pessoal Doméstico e
Atividades de Produgdo
das Familias para Uso
Proéprio
Atividades dos
Organismos
U Internacionais e Outras 0 0 0 0 0
Instituicoes
Extraterritoriais
CAE ignorada 0 2 0 0 0

Fonte: ACT.

O perfil do acidentado em Portugal, sdo os trabalhadores dos sectores de atividade mais
tradicionais, tais como, a agricultura e, construgdo civil, com idades compreendidas
entre os 25-44 anos e, os trabalhadores com mais de 65 anos de idade, maioritariamente
do sexo masculino e, com baixas habilitagcdes escolares, que enfrentam um maior risco
de sofrerem um acidente de trabalho ao longo da sua vida profissional. Assim pode-se
afirmar que a “prevaléncia de fatores de risco varia consoante o sector de atividade, a
funcdo desempenhada, a situagdo no emprego, o sexo, a idade, a formagdo, etc.”

(Cabral, 2011).

Assim, torna-se fulcral as empresas desenvolverem metodologias de avaliacdo dos
riscos profissionais, de participagdo e formagdo dos proprios trabalhadores, tendo em

especial atencdo os sectores de atividade considerados de risco (Cabral, 2011).

O sector da construgdo civil abrange também um diversificado conjunto de atividades
de caracteristicas unicas, tais como, a sobreposi¢ao de tarefas no mesmo espago e
tempo, uma grande diversificagdo de empresas que intervém em simultdneo no processo
de execugdo da obra, o que envolve um grande niimero de riscos especificos para os
seus trabalhadores e, a empresa deve portanto, prevenir, elimina-los, ou pelo menos

minimizar os seus efeitos (Cabral, 2011).
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O processo produtivo no sector da construgdo civil ndo segue uma logica estatica, como
se verifica num trabalho que ¢ produzido em série, mas sim decorre em fungdo da
dindmica de um projeto que se desenvolve em trés fases (Oliveira, 2014):
1. Conce¢ao — que corresponde a atividade de definicdo da técnica relativa a
edificacdo e implantacao da obra;
2. Organizacao — que corresponde a fase da negociacdo de propostas para a
execuc¢ao do projeto;
3. Execucio — Conjunto de atividades de preparacdo do local para a implantagao

da obra, como por exemplo a constru¢do do estaleiro.
Desde a primeira fase do projeto, a chamada concegdo, devem-se definir as escolhas
relevantes para SHST da atividade no local de trabalho, o que compromete, ou deveria

comprometer, todos os que intervém no processo de construcao (Cabral, 2011).

A industria transformadora € o setor que representa a ocorréncia da maioria dos

acidentes graves de trabalho, como mostra a Tabela 2.

Tabela 2 - Acidentes graves por setor de atividade.

Agricultura, Produgido

A Animal, Caga, Floresta e 16 32 20 21 0
Pesca

B Industrias Extrativas 3 9 3 8 0
Eletricidade, Gas, Vapor,

D Agua Quente e Fria e Ar Frio 3 2 1 3 0
Captagdo, Tratamento e

E Distribuicdo de Agua; 8 8 7 15 0

Saneamento, Gestdao de
Residuos e Despoluicao
F Construgdo 88 121 84 106 0

Comércio por grosso e a
retalho; Reparacdo de

G . < 34 40 22 35 0
veiculos automéveis e
motociclos

H Transportes e Armazenagem 9 24 5 21 0

I A.10].ament0, restauracao e 8 11 5 7 0
similares

] At1v1dade§ de Informa(;ao e 3 2 0 1 0
de Comunicagdo
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Atividades Financeiras e de

K 0 0 0 1 0
Seguros

L Atividades Imobiliarias 0 0 1 4 0
Atividades de Consultoria,

M Cientificas, Técnicas e 0 1 4 6 0
Similares

Atividades Administrativas e
dos Servigos de Apoio

Administracdo Publica e

0 Defesa; Seguranga Social 3 1 0 1 0
Obrigatéria
Educagdo 1 1 1 0 0
Q Atividades de Sailde Humana 0 7 2 0 0

e Apoio Social
Atividades Artisticas, de

R Espetaculos, Desportivas e 0 1 0 1 0
Recreativas

S Outr.as Atividades de 4 1 4 4 0
Servigos

Atividades das Familias
Empregadoras de Pessoal
T Doméstico e Atividades de 0 0 0 0 0
Produgio das Familias para
Uso Préprio

Atividades dos Organismos

U Internacionais e Outras 0 0 0 0 0
Institui¢des Extraterritoriais
CAE ignorada 2 0 0 0 0

Fonte: ACT.

Nos ultimos anos, tem sido notodrias, tanto a nivel econdémico como sociocultural,
alteragdes substanciais nos habitos alimentares da populacao. O sector alimentar tem
sido obrigado a evoluir, para se moldar ao desenvolvimento da sociedade. Esta evolucao
permitiu o aparecimento de novas técnicas de confec¢do, preparacdo, conservacao e
transporte de alimentos, o que possibilitou as empresas, apresentar um elevado nivel de

qualidade dos seus produtos (Oliveira, 2014).

No setor da panificacao e pastelaria ocorrem cada vez mais acidentes de trabalho devido
a substitui¢do dos produtos tradicionais (fornos de tijolo e a lenha) por automagdo mais
complexa ao longo do processo de fabrico, como ¢ o caso dos fornos movidos a gas,

que permitem aumentar e variedade e a produtividade dos produtos (Mendonga, 2013).
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As operagdes realizadas na industria da panificagdo causam empoeiramento. O pd de
farinha ¢ constituido essencialmente por um p6 fino derivado da moagem de cereais ou
outros graos e que sdo sensibilizadores respiratorios. Os ovos e leite em po, enzimas,
6leos e especiarias causam irritagdo e alergias. O ambiente de trabalho pode ainda levar

a formacao de gases irritantes (Mendonga, 2013).

Com a crescente globalizacdo dos mercados, produzir com qualidade ¢ cada vez mais

um fator de diferenciag¢do, mais abrangente e aplicavel a todas as areas de atividade.

As operacdes do processo produtivo da industria da panificagdo expdem os
trabalhadores a diversas substincias perigosas, como por exemplo poeiras de farinha,

outros ingredientes e produtos de desinfe¢do e limpeza.

Esta exposi¢do constitui um fator de risco para a satide dos trabalhadores, por inalagdo,

pela absor¢do da pele e, eventualmente, por ingestao.

Os principais riscos/ fatores de risco associados ao setor da panificacdo relacionam-se
com o manuseamento de cargas, posturas forcadas/mantidas e eventuais LME (lesdes
musculo-esqueléticas), agentes biologicos e alérgenos, disrupgdo cronobiologica,
iluminancia desadequada, eventual desconforto térmico (devido a temperaturas elevadas
e diferenga de temperaturas), bem como algum ruido, vibragdes e eventuais lesdes

associadas as maquinas utilizadas (Mendonga, 2013).

A generalidade dos trabalhadores deste setor profissional ndo se apercebe da
importancia ou intensidade de alguns riscos, pelo que, por vezes, menospreza algumas

medidas de protecao coletiva e/ ou individual.

As principais doengas profissionais neste setor sdo a asma, a hipoacusia e,

eventualmente, algumas lesdes musculo-esqueléticas.
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As principais medidas de prote¢do coletiva e individual adequadas a este setor

profissional sdo as seguintes (Cabral, 2011):
* Isolamento das tarefas com maior perigo;
* Diminui¢do do nmimero de funciondrios expostos as situagdes mais gravosas;
= Rotatividade de tarefas;
* Formagao profissional adequada;
= Equipamentos modernizados e mantidos em bom estado;
= Sistemas ajustados de ventilagao e higienizacao;
* Bom armazenamento dos produtos utilizados;
= Despejar os sacos de farinha dentro dos recetaculos;
= Uso de polvilhadores;
*  Aspira¢ao ¢ muito mais eficaz que a varredura manual;

» Uso de farda/ bata/ avental, touca, mascara/ viseira/ Oculos, luvas,
manguitos, calcado antiderrapante/ com biqueira de aco e protecao

auricular, se pertinentes, em cada caso em especifico.

As condigdes de trabalho devem ser adequadas as necessidades, caracteristicas,

limitagdes e capacidades do operador, visando um maior desempenho organizacional.

Contudo, ¢ comum encontrar situacdes de risco, relacionados com as condicoes das
instalagdes, com a utilizacao dos equipamentos, com o meio ambiente de trabalho, com
o processo de produc¢do e com a organizacdo do trabalho. As organizacdes precisam
buscar alternativas que contornem tais condi¢des, para evitar as situagdes nao favoraveis
ao desempenho, a qualidade dos produtos ou servicos e a saude e seguranca dos

trabalhadores.
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Para tal, as empresas e organizagdes do ramo alimentar tem a necessidade de se
certificarem e implementarem Sistemas de Gestdo da Qualidade (ISO 9001:2008) e
Seguranca (OHSAS 18011) e englobarem estes sistemas nas suas atividades de gestdo,
obrigando ao cumprimento de um nimero crescente de regulamentos € normas que tem
como principal objetivo, a protecdo dos trabalhadores de doencas e lesdes, e as
empresas apostarem no sentido de garantir a qualidade dos seus produtos e servigos

(Veiga, 2008).

O Sistema de Gestao da Seguranca e Saude ¢ atualmente um sistema de controlo de
seguranca ¢ saude de caracter preventivo, que analisa cada uma das etapas dos
processos produtivos, identificando os perigos e determinando os seus pontos criticos de
controlo, sempre com o objetivo de manter a higiene e qualidade de todos os produtos e
reduzir/minimizar os riscos € as doengas para os trabalhadores, permitindo o seu bem-

estar no local de trabalho.
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2.2. Seguranga e Satde no Trabalho nas MPE’s

As micro e pequenas empresas sdo vistas como motores fundamentais do crescimento
econdémico, da inovagdo, do emprego e¢ da integracdo social. Representando cerca de
99% das empresas da UE e empregam quase 50% dos trabalhadores da EU (Walter,
2016).

Em Portugal, em 2008 existiam 349 756 micro e pequenas empresas, representando
99,7% das sociedades do setor ndo financeiro. As microempresas predominavam,
constituindo cerca de 86% do total de MPE. O emprego nas sociedades do setor nao
financeiro foi maioritariamente assegurado pelas MPE (72,5%), as quais foram ainda

responsaveis por 57,9% do volume de negocios e por 59,8% do VAB gerados em 2008.

Dado o papel significativo que as MPE desempenham na sociedade, bem como na
economia da UE, ¢ evidente a importancia de meios eficazes para prevenir 0s prejuizos
a seguranca e a saude dos trabalhadores nestas empresas. Uma gestao eficaz da satude e
seguranca no trabalho nas MPE ¢ essencial para assegurar o bem-estar dos trabalhadores
e a sobrevivéncia economica a longo prazo e a competitividade destas empresas

(Walter, 2016).

De um modo geral, os riscos de lesdes graves e fatalidades sdo significativamente
maiores para os trabalhadores das MPE do que para os que trabalham em empresas

maiores, ver Tabelas 3 e 4.

Tabela 3 - Acidentes graves por tipo de empresa.

50-249 trabalhadores 64 85 52 72 0
250-499 trabalhadores 15 17 22 21 0
500 trabalhadores ou mais 31 31 22 42 0
Trabalhadores Independentes 0 10 2 12 0

Em averiguagao 12 1 0 1 0

Fonte: ACT.
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Tabela 4 - Acidentes mortais por tipo de empresa.

50-249 trabalhadores 21 26 25 16 4

250-499 trabalhadores 0 5 3 3 2

500 trabalhadores ou mais 8 10 g 14 0

Dimensdo desconhecida 0 0 0

Trabalhadores Independentes 10 3 0

Em averiguagao 0 2 1 4 0
Fonte: ACT.

Muitas MPE seguem estratégias de "estrada baixa" para a sua sobrevivéncia. Em
consequéncia, os trabalhadores das MPE operam em sectores tradicionalmente
considerados como apresentando elevados riscos de lesdes fisicas e doengas, com
resultados precarios de seguranca e saude, ¢ ma qualidade do trabalho MPE (Walter,

2016).

Alcancar as MPE e difundir-lhes a mensagem sobre a importancia da prevengdo dos
riscos de seguranca e saude no trabalho ¢ uma atividade essencial. No entanto estas
empresas sao empresas com baixa motivagdo e pouco conhecimento sobre SHST, as
quais sdo muito dificeis de alcangar devido ao seu grande numero e dispersao
geografica geralmente grande e também com pouco interesse em participar em

intervencdes em matéria de SHST (Walter, 2016).

As estatisticas e os estudos mostram, que a seguranga e a saude de muitos trabalhadores
em MPE ¢ mal protegida. O Quadro Estratégico de Seguranca e Satide no Trabalho da
UE para 2014-2020 reconhece que as MPE apresentam niveis mais baixos de
conformidade com os padrdes regulamentares de SHST em relacdo as grandes empresas
e enfrentam muitos desafios na implementacdo de uma gestdo eficaz da SHST,

revelando a priorizagao de agcdes de SHST para as MPE.
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A UE-OSHA, lancou um projeto de trés anos (2014-2017) com o objetivo geral de

identificar os fatores-chave de é€xito para as politicas, estratégias e solugdes praticas

concebidas para melhorar a SHST em micro e pequenas empresas na Europa. Um grupo

de pesquisadores que constituem o consorcio SESAME foi contratado para realizar o

projeto, e concluiram que as MPE tém uma fraca adesdo as medidas de gestdo de SHST,

incluindo (Osha.europa.eu):

A débil situagdo econdomica de muitas MPE e o fraco investimento que
conseguem fazer em infraestruturas de SHST;

O limitado nivel de conhecimento, sensibilizacdo e competéncia dos seus
proprietarios-gestores tanto em relagdo a SHST como aos seus requisitos
regulamentares;

A capacidade limitada para gerir os seus negocios de forma sistematica;

As suas atitudes e prioridades, atendendo aos recursos limitados de que dispdem e
a preocupacdao com a sobrevivéncia econdémica da sua empresa, que conferem

pouca importancia a SHST.

O projeto SESAME, aprofundou ainda que “para sobreviverem, muitas MPE adotam

estratégias «de redugdo de custos» em que a exposicao dos trabalhadores a riscos para a

sua saude e seguranca atinge niveis desproporcionados. Muitas vezes, ¢ também entre

estas empresas que a investigagao no dominio regulamentar identifica maior prevaléncia

do incumprimento da lei”” (osha.europa.eu).
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2.3. Avaliagdo de Riscos

A avaliagdo de riscos profissionais apresenta larga importancia e deve ser a base de
sustentagdo das atividades de seguranga, satide e higiene no trabalho. Estas, por sua vez,
constituem, ao nivel das empresas, um elemento determinante da prevengdo de riscos
profissionais e da promog¢do e vigilancia da saude dos trabalhadores (Decreto Lei
26/94). A avaliacdo de riscos ¢ da competéncia dos empregadores, sendo sua obrigacao
legal avaliar e informar sobre os riscos em que os trabalhadores incorrem no exercicio

das suas fungdes (Veiga, 2008).

Assim, a avaliacdo de riscos profissionais apresenta-se como uma ferramenta
fundamental para qualquer sistema de gestdo da prevencdo e de seguranga no trabalho,
permitindo que, apos a identificacdo dos riscos existentes, se possam definir medidas de

controlo, eliminando ou reduzindo, para niveis aceitaveis, esses mesmos riscos.

Contudo, qualquer avaliagdo esta envolvida num processo de melhoria continuo, ou
seja, ndo ¢ um processo estanque e € revisto periodicamente para identificar riscos nao

previstos em revisdes anteriores.

Atualmente em Portugal existe um conjunto vasto de legislagao na area da SHST. A sua
aplicacao deve ser entendida como o melhor meio de beneficiar simultaneamente as
empresas e os trabalhadores na salvaguarda dos aspetos relacionados com as condi¢des

ambientais e de seguranga de cada posto de trabalho (Veiga, 2008).

A avaliacdo de riscos constitui a primeira abordagem de um problema de SHST um
levantamento de todos os fatores do sistema de trabalho Homem/Maquina/Ambiente

que podem causar acidentes (Cardella, 1999)

Em termos genéricos, a avaliacdo de riscos consiste, pois, na andlise estruturada de
todos os aspetos inerentes ao trabalho, concretizada através da identificacdo dos fatores
de risco, valoracao e classificagdo dos riscos e indicacdo dos trabalhadores (ou
terceiros) a eles expostos, definindo, em cada caso, as medidas de prevengdo ou
prote¢do adequadas, visando, em primeira linha, a eliminagdo do risco ou se tal ndao for

viavel, a redu¢do das suas consequéncias (Carvalho, 2007).
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A norma internacional ISO 31000:2009, Risk management — Principles and guidelines,
(na sua versao portuguesa NP ISO 31000:2013) fornece os principios, a estrutura € o
processo para a gestdo de riscos. Foi editada pela ISO (International Standard
Organization), junatmente com outras normas complementares, nomeadamente a ISO
Guide 73:2009 — Risk management — Vocabulary ¢ a 1SO 31010: 2009 - Risk
management - Risk assessment techniques. Pode ser aplicada em todas as organizagdes
independentemente da dimensdo, atividade ou setor. A implementa¢do da gestdo de
riscos segundo esta norma, facilita as organizacOes nas suas analises de risco e
avaliacdes de risco, ao aumentar a probabilidade de atingir os seus objetivos, nas
identifica¢des de oportunidades e eficacia na alocacao de recursos para o tratamento dos
riscos. No entanto, esta norma ndo permite a certificacdo, pelo que ndo ¢ um guia para
auditorias internas ou externas. As organizacdes que aplicam esta norma, podem
comparar as suas praticas de gestao de risco com outras organizagdes internacionais (NP

ISO 31000:2013).

Difere do tratamento de riscos definido no PMBOK, uma vez que a ISO 31000
estabelece principios para o tratamento de riscos em geral, € ndo se restringe aos
projetos. A norma constata que todas as atividades de uma organizagdo possuem riscos,
os quais devem ser identificados, analisados e quantificados para poderem ser
modificados, segundo o critério de tratamento de riscos. Nesta norma o processo

sistematico e logico € descrito detalhadamente, de forma a aplicar em qualquer ambito

ou contexto (NP ISO 31000:2013).

Os principios da norma ISO 31000 para uma gestdo de risco eficaz sdo :
- Criar valor;
- Ser parte integrante de todos os processos organizacionais;
- Fazer parte da tomada de decisdo;
- Ter em consideracao as incertezas;
- Ser um processo sistematico, estruturado e continuo;
- Ser baseada na melhor informagao disponivel;
- Ser feita @ medida da organizagao;
- Ter em consideragdo a cultura organizacional e os fatores humanos;

- Ser transparente;
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- Ser dindmica, interativa e adaptada a mudanga,;

- Deve inserir-se na melhoria continua da organizagao.

De acordo com a norma, a gestdo do risco € um processo composto pelos seguintes
componentes:

- Comunicagao ¢ consulta;

- Estabelecer o contexto;

- Avaliagao de risco;

- Tratamento do risco;

- Monitorizagao e revisao.

Uma gestao de riscos eficaz ¢ dependente da comunicacdo e consulta entre todos os
intervenientes e decisores envolvidos no processo e durante todas as fases do mesmo, de
forma a desenvolver um plano de comunicagdo, definir adequadamente o contexto,
garantir que os riscos sao identificados e desenvolver um plano de tratamento dos

mesmos (NP ISO 31000:2013).

O estabelecimento do contexto define os parametros basicos para a gestdo de riscos e
define os objetivos da avaliagdao de riscos, € os critérios na identificacdo e tratamento
dos riscos. Inclui o estabelecimento do contexto externo e interno. O contexto externo
envolve a cultura, politica, fatores legais, locais e regionais, entre outros, enquanto que
o contexto interno envolve a capacidade e os objetivos da organizacdo, assim como a

percecao, valores e a sua cultura, entre outros.

A avaliacdo de riscos engloba a identificagdo, a andlise e a estimativa dos riscos e pode
ser aplicada recorrendo a diversas técnicas ou métodos. O tratamento dos riscos envolve
a selecao das mais relevantes opgoes para alterar a probabilidade da ocorréncia do risco
e implementac¢do dessas opgdes. A monitorizagdo e revisdo compreendem a verificacao

da efetividade e validade de todo o processo (NP ISO 31000:2013).
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O processo de gestao do risco encontra-se esquematizado na Figura 1.
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Figura 1- Processo de gestdo de riscos segundo a norma ISO 31000.

Fonte: Adaptado norma ISO 31000.

A gestao dos riscos profissionais ¢ um processo dindmico que tem por base uma
componente técnico-cientifica, com vista a eliminar, minimizar ou controlar os fatores
de risco e consequentemente a preven¢ao de acidentes e doencas profissionais (NP ISO

31000:2013).

O processo de gestdo dos riscos profissionais permite aos empregadores tomar as
medidas preventivas e corretivas de forma mais eficaz possibilitando a defini¢do de
prioridades de agdo que garantam ou melhorem a seguranga e saide dos seus
trabalhadores. Essas acdes incluem:

*  Controlo e monitorizagao das condigdes de trabalho;

= Controlo e monitorizagdo dos equipamentos de trabalho;

* Informacgao, formagao e consulta aos trabalhadores;

= Organizacao do trabalho;

* Promocao e protecdo da saude dos trabalhadores (vigilancia da saude).
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Pretende-se com a avaliagdo dos riscos dar cumprimento ao desenvolvimento das
medidas necessarias para prevenir os riscos profissionais € promover a seguranga € a

saude dos trabalhadores (art.® 73-B da Lei 3/2014 de 28 de janeiro).

A identificagdo de “perigos” que ocorrem no trabalho ¢ uma das etapas mais
importantes no processo de avaliagdo dos riscos a ele associados. Para levar a cabo a
identificacdo de perigos devem ser equacionadas as seguintes questdes: “Quais as fontes
de dano?” / “Que trabalhadores e que componentes do trabalho podem ser afetados por
esses danos?” / “Como podem ocorrer esses danos?”, ou seja, a identificacdo de perigos
consiste na verificacdo dos perigos presentes numa dada situacdo de trabalho e suas
possiveis consequéncias, em termos dos danos sofridos pelos trabalhadores expostos

(Mendonga, 2013).

A avaliagcdo de riscos tem como principais objetivos classificar a gravidade que um
risco pode ter na saude e seguranga dos trabalhadores, resultante das circunstancias em
que o perigo ocorra e, assim, permitir que o empregador obtenha as informacdes
necessarias para que possa tomar uma decisdo adequada no que toca ao tipo de medidas

preventivas a adotar (Veiga, 2008).

Em sintese, pensa-se que na pratica a avaliacdo de risco deverd ser realizada
periodicamente, para que qualquer alteracdo, quer em termos de produto, quer em
termos de processo, ndo desencadeie novas situagdoes de perigo, possibilitando, assim,

um acompanhamento progressivo e adequado dos mesmos.

A diretiva-quadro 89/391/CEE da EU, destaca o papel crucial desempenhado pela
avaliagdo de riscos. As avaliacdes de risco permitem que os empregadores tomem as
medidas necessarias para proteger a seguranga e¢ a saude dos seus trabalhadores. Estas
medidas incluem (Roxo, 2009):

v A prevengao dos riscos profissionais;

v A prestagdo de informagdo e formagéo aos trabalhadores;

v A adequagdo da organizagdo e implementacdo das medidas necessarias.
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A avaliagdo dos riscos deve ser estruturada e aplicada de modo a ajudar os
empregadores a (Roxo, 2009):

a) Identificar os perigos criados no trabalho e avaliar os riscos associados a estes
riscos, determinar as medidas que devem tomar para proteger a saide e a
seguranca dos seus trabalhadores e outros trabalhadores, tendo devidamente em
conta os requisitos legislativos, garantindo a seguranca ¢ a saude dos
trabalhadores em todos os aspetos relacionados com o trabalho e organizacdo da
avaliacdo de riscos;

b) Avaliar os riscos a fim de fazer a melhor sele¢do informada dos equipamentos de
trabalho, das substancias quimicas ou das preparagdes utilizadas, da montagem do
local de trabalho e da organizagdo do trabalho, isto €, avaliar os riscos e aplicar
medidas de protecao;

¢) Verificar se as medidas em vigor sdo adequada e ter disponivel a avaliacdo de
riscos;

d) Selecionar a ou as pessoas que efetuardo a avaliagdo e garantir que sejam
competentes;

e) Consultar os trabalhadores ou os seus representantes sobre a organizagcdo da
avaliacao de riscos, as pessoas que vao efetuar a avaliacao de riscos e a aplicagao
das medidas de prevenc¢ao e ter disponivel a avaliacao de riscos;

f) Elaborar registos das avaliagdes, apds ter consultado os trabalhadores ou os seus
representantes, ou promovendo inclusive a sua participagao nesse trabalho, e
disponibilizar-lhes esses registos;

g) Garantir que todas as pessoas afetadas sejam informadas de todos os perigos, de
todos os danos que estdo em risco de sofrer e de todas as medidas de protecao
tomadas para evitar esses danos;

h) Garantir que as medidas preventivas e os métodos de trabalho e de producdo,
considerados necessarios e implementados na sequéncia de uma avaliagdo dos

riscos, proporcionem uma melhoria do nivel de prote¢do dos trabalhadores (Roxo,
2009).
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2.4. Evolugdo da Avaliagcdo de Riscos

O processo de industrializagdo e a consequente deslocagdo das populagdes para as
cidades suscitaram a aten¢do ¢ a necessidade de uma intervencao sobre as situagdes de
miséria dos trabalhadores e das respetivas familias vitimas da sinistralidade laboral. Tal
papel foi, consequentemente, atribuido ao sistema segurador, de natureza publica na
maioria dos paises europeus e parte integrante dos respetivos sistemas de seguranga

social que, entretanto, se foram constituindo (Veiga, 2008).

Em 1931, H. W. Heirinch, publicou um estudo relativo aos custos indiretos e diretos dos
acidentes de trabalho, onde apresentou um método para o estudo das causas dos
acidentes, que ficou conhecido por teoria do domin6. Baseava-se num efeito de
causalidade, que determinava um acidente como um conjunto sequencial de cinco
fatores sdao eles: ascendéncia e ambiente social; falha humana; ato inseguro e/ou

condicdo perigosa, acidente, dano pessoa (Veiga, 2008).

Em 1947, R. H. Simonds propés um método para o calculo dos custos associados a
quatro tipos de acidentes que provocaram lesdes incapacitantes, casos de assisténcia

médica, casos de primeiros socorros € acidentes sem lesoes.

Em 1953, a Recomendacao n.° 97 resultante da Conferéncia Internacional do Trabalho
definiu dois métodos basicos para a protecdo da saide dos trabalhadores: o
acompanhamento médico de cada trabalhador e as medidas técnicas para prevenir,

reduzir ou eliminar riscos do ambiente de trabalho.

Em 1996, Frank E. Bird Jr. publicou o resultado de um estudo, que analisou 90 mil

acidentes ocorridos numa empresa siderurgica durante 7 anos.

Em 2006, o conceito de risco passa a ter uma configuracao de instrumentalidade técnica.
Reporta-se a condi¢cdes em que a probabilidade pode ser estimada e a acontecimentos
que podem ser antecipados. E num quadro historico de movimentos sociais
significativos que se colocam uma séria de desafios que visaram:

= Elevar para o primeiro plano de prioridades a prevencdo dos riscos e ndo as

recompensas financeiras da penosidade associada ou do dano resultante;
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* Suscitar um alargamento de campo de seguranca e saude do trabalho para a
propria organizacao do trabalho e ndo somente para os fatores materiais de risco
reconhecidos;

* Uma organizacdo a acdo preventiva para a antecipagdo dos riscos, para a sua
eliminagdo na fonte e ndo apenas uma perspetiva reativa de prevengdo corretiva

dos riscos caracterizados (Veiga, 2008).

A adocgao pela Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT), da Convengdao n.° 155
sobre a Seguranga e Saude dos Trabalhadores, em 22 de Junho de 1981 e adog¢do, em 12
de Junho de 1989, pela Comunidade Economica Europeia, da Diretiva 89/291/CEE,
relativa a aplicacdo de medidas destinadas a promover a melhoria da seguranga e da
saude no trabalho, designada de Diretiva Quadro, constituem momentos de viragem no
reconhecimento da necessidade de uma nova abordagem para os riscos profissionais

(Veiga, 2008).

Segundo Comissao Europeia, 1996 ¢ a propriedade ou capacidade intrinseca de uma
coisa (materiais, equipamentos, métodos e praticas de trabalho, por exemplo)
potencialmente causadora de danos; A probabilidade do potencial danificador ser

atingido nas condi¢des de uso e/ou exposi¢dao, bem como a possivel amplitude do risco.

E entdo entendido que o perigo reporta-se a uma condi¢do estatica de algo com
potencial para causar um dano, a titulo de exemplo ferramentas, maquinas, produtos,
métodos de trabalho. Um perigo ndo conduz necessariamente a danos, mas a existéncia
de um perigo significa a possibilidade de ocorrerem danos. A avaliagdo de riscos ¢ o
processo de avaliar o risco para a saude e seguranca dos trabalhadores no trabalho

decorrente das circunstancias em que o perigo ocorre no local de trabalho.
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2.5. Fungdes e Responsabilidades dos Trabalhadores

E importante que os trabalhadores participem na avaliagdo de risco. Eles sabem os
problemas e os detalhes do que realmente acontece quando executam as suas tarefas ou
atividades, entdo eles devem estar envolvidos na avaliagdo. O seu conhecimento ou
competéncia pratica também ¢ frequentemente necessario para desenvolver medidas

preventivas viaveis (Cardella, 1999).

A participagao dos trabalhadores ndo ¢ apenas um direito, ¢ fundamental para a gestao
da satde e da seguranca no trabalho, permitindo assim que esta seja eficaz e eficiente

(Cardella, 1999).

Os trabalhadores tém o direito/dever de:
= Alertar os supervisores para os riscos percecionados no seu trabalho;
* Comunicar todas as ocorréncias relevantes ocorridas na area do ASST;
= Participar ativamente na avaliagdo sempre que para tal lhe for solicitado;
= (Colaborar com o responsavel do ASST na diminui¢ao dos AT, DP e impactes
= Receber formagao/instrugdes sobre as medidas a aplicar;
= Zelar pela sua seguranga e satde, bem como das outras pessoas afetadas pelas

suas acoes (Cardella, 1999).

Quando sdo efetuadas avaliagdes de risco deve-se ter em consideragao o facto de que
podem estar presentes no local de trabalho trabalhadores de outros sectores (por
exemplo, trabalhadores de limpeza, segurancas privados, trabalhadores de manutengao)
ou ainda outras pessoas exteriores a empresa (por exemplo, clientes, visitantes,
transeuntes). Essas pessoas serdo também consideradas como pessoas em risco, mas
deve ser tido igualmente em atengdo o facto de que a sua presenga pode criar novos

riscos no local de trabalho (Cardella, 1999).
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2.6. Fungdes e Responsabilidades dos Empregadores

O empregador tem o dever de:

Garantir a seguranca e a saude dos trabalhadores em todos os aspetos relacionados
com o trabalho;

Organizar a avaliacdo de riscos;

Selecionar quem ira efetuar a avaliacdo;

Avaliar os riscos e aplicar medidas de protecao;

Consultar os trabalhadores ou os seus representantes sobre a organiza¢do da
avaliacao de riscos, as pessoas que vao efetuar a avaliagdo de riscos e a aplicagdo
das medidas de prevenc¢ao;

Atribuir tarefas, a organizacao e a coordenagao da avaliacao;

Designar de pessoas competentes (com competéncia técnica, tedrica/pratica) para
realizar a avaliagao;

Consultar os representantes dos trabalhadores com vista a selegao das pessoas que
serdo responsaveis pela avaliagdo;

Fornecer informagdo, formagao e recursos necessarios aos elementos que vao
realizar a avaliagao;

Envolver os quadros e as chefias, e fomentar a participagao dos trabalhadores

Ter disponivel a avaliagdo de riscos;

Elaborar registos das avaliagdes, apos ter consultado os trabalhadores ou os seus
representantes, ou promovendo inclusive a sua participagao nesse trabalho, e
disponibilizar-lhes esses registos;

Garantir que todas as pessoas afetadas sejam informadas de todos os perigos, de
todos os danos que estdo em risco de sofrer e de todas as medidas de protecao
tomadas para evitar esses danos;

Garantir o direito a informagao dos trabalhadores quanto ao resultado da avaliacao

(Cardella, 1999).

As avaliacdes de riscos ndo podem ser efetuadas pelo empregador ou pelo representante

do empregador trabalhando isoladamente (estas entidades devem promover a

participagdo dos trabalhadores ou dos seus representantes). Os trabalhadores devem ser

consultados no ambito do processo de avaliagdo e ser informados sobre as conclusdes

extraidas, bem como sobre as medidas preventivas a tomar (Veiga, 2008).
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2.7. Legislagdo

Lei n° 102/2009, de 10 de setembro - Regime Juridico da Promoc¢do da Seguranca e

Satde no Trabalho.

Lei n° 105/2009 de 14 de Setembro - Regulamenta e altera o Codigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n® 7/2009 de 12 de Fevereiro e procede a primeira alteragdo da Lei n°

4/2008 de 7 de Fevereiro.

Diretiva-Quadro 89/391/CEE alterada pela Diretiva n° 2007/30/CE do Conselho de 30

de Junho, ambas ja transpostas para o Regime Juridico do nosso pais.

Regulamento REACH - regulamento Europeu publicado no Jornal Oficial da Unido
Europeia a 30 de Dezembro de 2006, sob a forma do Regulamento (CE) n® 1907/2006,
entretanto retificado e publicado no Jornal Oficial do Unido Europeia, Lei 136 de 29 de

Maio de 2007 e entrou em vigor a 1 de Junho de 2007.

Convenc¢ao 155 da Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) relativa a

Seguranca e Satude dos Trabalhadores e ambientes de trabalho.

Decreto-Lei n.° 347/93, de 1 de outubro, que transpde para a ordem juridica interna a
Diretiva 89/654/CEE, do Conselho, de 30 de novembro, relativa as prescricdes minimas

de seguranga e de saude nos locais de trabalho.

Lei n.° 113/99, de 3 de agosto, que desenvolve e concretiza o regime geral das
contraordenagdes laborais, através da tipificacdo e classificagdo das contraordenagdes
correspondentes a violagdo da legislagdo especifica de seguranca, higiene e satde no

trabalho em certos sectores de atividades ou a determinados riscos profissionais.

Portaria n° 987/93, de 6 de outubro que estabelece as prescricdes minimas de

seguranca e saide nos locais de trabalho.

Decreto-Lei n.’ 50/2005, de 25 de fevereiro, que transpde para a ordem juridica interna
a Diretiva 2001/45/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de junho, relativa
as prescri¢des minimas de seguranga e de saude para a utilizacdo pelos trabalhadores de
equipamentos de trabalho, e revoga o Decreto-Lei n.° 82/99, de 16 de margo.
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Decreto-Lei n.’ 348/93, de 1 de outubro, que transpde para a ordem juridica interna a
Diretiva 89/656/CEE, do Conselho, de 30 de novembro, relativa as prescrigcdes minimas
de seguranca e de saude para a utilizagdo pelos trabalhadores de equipamento de

prote¢do individual no trabalho.

Lei n.° 113/99, de 3 de agosto, que desenvolve e concretiza o regime geral das
contraordenacdes laborais, através da tipificacdo e classificagdo das contraordenagdes
correspondentes a violacdo da legislacdo especifica de seguranca, higiene e satide no

trabalho em certos sectores de atividades ou a determinados riscos profissionais.

Portaria n.° 988/93, de 6 de outubro, que estabelece as prescricdes minimas de
seguranca e saude dos trabalhadores na utilizagdo de equipamento de protecao

individual.

Decreto-Lei n.° 330/93, de 25 de setembro, que transpde para a ordem juridica interna
a Diretiva 90/269/CEE, do Conselho, de 29 de maio, relativa as prescrigdes minimas de

seguranca ¢ de saude na movimentagdo manual de cargas.

Lei n.° 113/99, de 3 de agosto, que desenvolve e concretiza o regime geral das
contraordenagdes laborais, através da tipificacdo e classificagdo das contraordenagdes
correspondentes a violacao da legislacao especifica de seguranga, higiene e saude no

trabalho em certos sectores de atividades ou a determinados riscos profissionais.

Decreto-Lei n.° 46/2006, de 24 de fevereiro, que transpde para a ordem juridica
nacional a Diretiva 2002/44/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 25 de Junho,
relativa as prescrigdes minimas de protecdo da saiude e seguranga dos trabalhadores em

caso de exposi¢ao aos riscos devidos a agentes fisicos (vibragdes).

Decreto n° 41821/58, de 11 de agosto - (Aprova o regulamento de seguranga no

trabalho da construgao civil).

Decreto-Lei n.” 106/2017, de 29 de agosto, regula a recolha, publicacdo e divulgacao

da informagao estatistica oficial sobre acidentes de trabalho.
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Circular Normativa n.° 7/DSO / DGS de 27 de Maio de 2002 - Autorizagdo para o

exercicio de medicina no trabalho.

Decreto Regulamentar n° 76/2007 de 17 de Julho - Lista de doengas profissionais.

Portaria n.° 288/2009 de 20 de Marco - Modelo de relatorio anual da atividade dos

servigos de seguranca, higiene e saude no trabalho.

Lei n° 98/2009, de 4 de setembro - Regulamenta o regime de reparacao de acidentes de
trabalho e de doencas profissionais, incluindo a reabilitagcdo e reintegragdo profissionais,
nos termos do art.® 284.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n® 7/2009, de 12 de

Fevereiro.

Decreto-Lei n° 159/99, de 11 de maio, alterado pelo Decreto-Lei n° 382-A/99, de 22
de setembro - (Regulamenta o seguro obrigatorio de acidentes de trabalho para os

trabalhadores independentes).

Decreto-Lei 220/2008 de 12 de Novembro - Estabelece o regime juridico da seguranca

contra incéndios em edificios.

Portaria 1532/2008 de 29 de Dezembro - Aprova o Regulamento Técnico de Seguranga

contra Incéndio em Edificios (SCIE).

Decreto-Lei n.° 141/95 de 14 de Junho — Estabelece as prescrigdes minimas para a

sinalizag¢do de seguranga e de satde no trabalho.

Portaria n.° 1456-A/95 de 11 de Dezembro - Regulamenta as prescricdes minimas de

colocagao e utilizagdo da sinalizagdo de seguranga e de saude no trabalho.

Portaria n.° 987/93 de 6 de Outubro - Estabelece as prescricdes minimas de seguranga e

saude nos locais de trabalho.

Portaria n° 71/2015, de 10 de marco - Aprova o modelo de ficha de aptidao de exame

de sande.
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Decreto-Lei n.° 182/2006 de 6 de Setembro - Transpde para a ordem juridica interna a
Diretiva n.° 2003/10/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 6 de Fevereiro, relativa
as prescrigdes minimas de seguranga e de saide em matéria de exposi¢do dos trabalhadores

aos riscos devidos aos agentes fisicos (ruido).

Decreto-Lei n.° 330/93 de 25 de Setembro - Transpde para a ordem juridica interna a
Diretiva n.° 90/269/CEE, do Conselho, de 29 de Maio, relativa as prescricdes minimas de

seguranca e de saide na movimentagdo manual de cargas.

Decreto-Lei n.° 243/86 de 20 de Agosto — Aprova o Regulamento Geral de Higiene e

Seguranca do Trabalho nos Estabelecimentos Comerciais, de Escritdrio e Servicos.

Decreto-Lei n.® 50/2005 de 25 de Fevereiro - Transpde para a ordem juridica interna a
Diretiva n.° 2001/45/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de Junho, relativa as
prescrigoes minimas de seguranca e de satde para a utilizacdo pelos trabalhadores de

equipamentos de trabalho.
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3. OiRA e Ferramentas
3.1. 0 que é OiRA?

O OiRA (Online interactive Risk Assessment) ¢ uma plataforma Web interativa de
avaliag@o de riscos que permite a criacdo de ferramentas setoriais de avaliagdo de riscos
para a seguranca ¢ a saude no local de trabalho, em qualquer lingua ¢ de forma facil e
normalizada. Foi desenvolvido e mantido pela Agéncia Europeia para a Seguranca e
Saude no Trabalho (EU-OSHA) em 2009 e baseia-se na ferramenta de avaliacdo de

riscos neerlandesa RI&E e que esta em utilizagdo desde 2010 (osha.europa.eu).

3.2. A quem se destina OiRA?

A OiRA pode ser utilizada por quem pretenda avaliar os riscos para a seguranga € a

satde no seu local de trabalho (osha.europa.eu).

No entanto, a ferramenta foi concebida para ser utilizada principalmente por micro
(menos de 10 trabalhadores) e pequenas empresas (menos de 50 trabalhadores) para as

apoiar na avaliagao de riscos nos seus locais de trabalho e para documentar a avaliagao.

A ferramenta inclui um plano de acdao adaptada as necessidades especificas da empresa

ou organizagoes.

Esta ferramenta foi traduzida e adaptada pela Prof. Doutora Rosa Maria Neves com a
colaboracao da Autoridade para as Condi¢cdes do Trabalho (ACT), enquanto Ponto
Focal Nacional da Agéncia Europeia para a Seguranga e Saude no Trabalho e com
consulta aos parceiros sociais: Confederacdo do Comércio e Servigos de Portugal
(CCP), Confederacdo Empresarial de Portugal (CIP), Confederacdo do Turismo
Portugués (CTP), Confederacdo dos Agricultores de Portugal (CAP), Unido Geral de
Trabalhadores (UGT), Confederacdo Geral dos Trabalhadores Portugueses Intersindical
Nacional (CGTP) (oira.project.eu).
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Atualmente, muitas organizagdes ja estdo familiarizadas com o processo de avaliagdo de
riscos, aplicado em centenas de milhares de locais de trabalho em toda a Europa, a fim
de prevenir os riscos. Contudo, para algumas empresas, sobretudo as micro e pequenas
organizagdes, a avaliagdo de risco pode ser um processo complicado. O software OiRA
da UE-OSHA ajuda os parceiros sociais sectoriais (organizagdes de empregadores e de
trabalhadores) e as autoridades nacionais (ministérios, inspe¢des do trabalho, institutos
de SST, etc.) a produzir ferramentas de avaliacdo de riscos especificas para pequenas

empresas (osha.europa.eu).

As ferramentas permitem as empresas darem inicio (ou melhorarem) o seu processo de
avaliacao de riscos, ajudando as empresas a tornarem-se mais competitivas, reduzindo
os custos resultantes das doengas profissionais e minimizando os riscos de acidentes,
bem como melhorar as condigdes gerais de trabalho e o desempenho organizacional

(osha.europa.eu).

3.3. Porque foi desenvolvido o projeto OiRA?

A correta avaliacao de riscos € a chave para locais de trabalho saudaveis. No entanto, a
realizagcdo de avaliagdes de riscos pode constituir um desafio, sobretudo para as MPE,
que podem nao dispor de recursos ou de conhecimentos em matéria de SHST para

realizar essas avaliacdes de forma eficaz (osha.europa.eu).

A OiRA visa resolver essas dificuldades. A OiRA ¢ a primeira iniciativa a nivel europeu
para incentivar as MPE europeias a avaliarem os seus riscos (sobretudo através dos
Estados-Membros e dos parceiros sociais e organizagdes patronais e sindicais — a nivel

da UE e dos Estados-Membros).

Proporciona uma solucdo passo a passo para o processo de avaliagdo de riscos,
comecando com a identificacdo dos riscos no local de trabalho, orientando
posteriormente o utilizador ao longo de todo o processo de implementacdo das acdes
preventivas e, terminando com a monitorizagdo e comunica¢do dos riscos

(oira.project.eu).
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Ao facilitar a avaliacdo dos riscos, a OiRA pretende aumentar o nimero de micro e
pequenas empresas que avaliam os seus riscos, bem como melhorar a qualidade das

suas avaliagoes de risco.

Esta ferramenta ajuda a identificar e avaliar as condi¢des de trabalho na sua atividade,

abordando os perigos mais frequentes e explica como evita-los.

Aborda os riscos para os trabalhadores, incluindo o trabalho com os equipamentos e
maquinas utilizadas na atividade de cada setor profissional, tais como:
= Quais os riscos se houver um acidente com um equipamento ou maquina?

= Quais os riscos se o trabalhador estiver exposto a substancias perigosas?
Uma avaliagdo de riscos que ajuda a quantificar e a prevenir os riscos, que contem duas
partes principais: uma lista dos riscos na sua atividade profissional e um plano de acgdo

para os prevenir.

Estas duas componentes permitem limitar os riscos para os trabalhadores e o prejuizo

financeiro para a empresa (osha.europa.eu).

A nivel europeu:

e Aumentar o nimero de MPE europeias que avaliam e gerem o0s seus riscos

profissionais;

e Contribuir (através de avaliagdes de riscos adequadas) para reduzir o nimero de

acidentes e doencas profissionais ¢ melhorar as condigdes de trabalho;

e Ajudar as empresas (através de avaliacdes de riscos adequadas) a tornarem-se
mais competitivas (através da redugdo dos custos decorrentes de acidentes e de
doengas profissionais, da redu¢do dos niveis de auséncia por doenga, etc.)

(osha.europa.eu).
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A nivel nacional e setorial:

\

e Colocar ferramentas OiRA praticas a disposi¢do das micro e pequenas

organizagdes, através dos seus sitios Web, e promover a sua utilizagao;

e Contribuir para os objetivos nacionais de redu¢do do nimero de acidentes e de
doengas profissionais, colocando ferramentas OiRA a disposi¢do das empresas

(osha.europa.eu).

A nivel das empresas:

e Assegurar a seguranca ¢ a saude dos trabalhadores (uma obrigacdo geral dos
empregadores e das empresas), através do incentivo a utilizacdo de ferramentas
O1iRA ao nivel das empresas e dos locais de trabalho, implementando assim um

processo solido de avaliagao de riscos;
e Desmistificar o processo de avaliacao de riscos;

e Melhorar as condi¢des de trabalho, através da promocdao da utilizacdo da
ferramenta para avaliar os riscos profissionais, melhorando, assim, o desempenho

das empresas (osha.europa.eu).

As empresas ao utilizarem as ferramentas OiRA, beneficiam de certos aspetos, tais
como:

= Utilizagdo de ferramentas OiRA, totalmente gratuito;

= Utilizagdo de ferramentas disponiveis online;

= Utilizagdo de uma aplicagdo disponivel para telemoveis, tablet’s e computadores;

= Utilizagdo de ferramentas direcionadas ao respetivo setor de atividade;

= Utilizagdo de ferramentas personalizaveis;

= Utilizagdo de ferramentas que possibilitam desenvolver um plano de agdo e a

escolha das medidas preventivas a adotar (oira.project.eu).
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3.5. Como pode aceder d OiRA?

A OiRA ¢ uma plataforma em linha que consiste no gerador de ferramentas OiRA, onde
os desenvolvedores podem criar ferramentas setoriais, acessiveis através do sitio Web

interativo (oira.project.cu).

OiRA web platform

EU-415HA
condine tool geenei alos

0:

('back-end’) {‘front-end”)

Content development of Risk assessment
OiRA sectoral tools

Access to OiRA partners

Access to all companies

-

Figura 2 - Gerador de ferramentas OiRA.
Fonte: (osha.europa.eu).
O gerador de ferramentas OiRA ¢ disponibilizado gratuitamente aos parceiros sociais

setoriais a nivel europeu e nacional e as autoridades europeias e nacionais.

Os parceiros sociais setoriais a nivel europeu ou nacional e as autoridades europeias ou
nacionais (os desenvolvedores das ferramentas) podem utilizar o gerador de ferramentas

OiRA para criar ferramentas de avaliagdo de riscos para diferentes setores de atividade.

Tudo o que € necessario para que uma pessoa em nome individual ou empresa se registe
ou faca o login na ferramenta OiRA, ¢ introduzir um endere¢o de e-mail e de uma
password valida, através dos seguintes sitios webs (osha.europa.eu):

*  www.oiraproject.eu/;

= client.oiraproject.eu/.

Qualquer individuo ou organizagdo pode escolher entre as ferramentas OiRA

disponiveis, a que melhor se adequa ao seu pais, sector e empresa.
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E possivel imprimir os contetudos da ferramenta. No documento impresso, pode registar
a informacdo relevante que tenha identificado no local de trabalho (observando o que
pode ser prejudicial ou perguntando aos trabalhadores e/ou seus representantes sobre os
problemas com que se depararam). A seguir, pode introduzir a informacdo na

ferramenta (osha.europa.cu).

Podendo assim também distribuir o documento entre os trabalhadores e/ou os seus
representantes € convida-los a participar na identificacdo dos perigos/problemas, avaliar

os riscos e decidir sobre as acdes preventivas (osha.europa.eu).

3.6. Ferramentas OiRA

As ferramentas setoriais da OiRA fornecidas na plataforma web estdo disponiveis para
serem utilizadas pelas micro e pequenas empresas na realizagao de avaliagdes de riscos,
ajudando-as a produzir uma avaliacdo documentada e adequada as suas necessidades. A
transferéncia das ferramentas ¢ gratuita e estas podem ser facilmente acedidas, clicando

na hiperligacao pertinente (osha.europa.eu).

Cada hiperligacao estd acompanhada de uma breve descricdo da ferramenta e do nome
do parceiro OiRA que a desenvolveu. E possivel pesquisar ferramentas por pais, lingua

e setor.

3.7. Pontos positivos/negativos das ferramentas

O progresso das tecnologias da informagdo e a utilizacdo da Internet levaram ao
desenvolvimento de um conjunto de ferramentas interativas que ajudam a avaliar os
riscos profissionais. Tendo em conta as dificuldades que as MPE enfrentam na
prevengdo dos riscos profissionais, a EU-OSHA centrou-se nas oportunidades
oferecidas por estas novas tecnologias para ajudar todas as MPE nos seus esforcos de

prevencao dos riscos (osha.europa.cu).
Os principais impulsionadores e obstaculos para a OiRA sdo os seguintes:

Fatores impulsionadores do OiRA

e Uma nova geracdo de ferramentas de avaliagdo de riscos: facilidade de acesso,

facilidade de utilizagdo, gratuitas para os utilizadores finais;
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O objetivo ¢ permitir que as MPE que nunca avaliaram os riscos ou nunca o fizeram de

uma forma sistematica e estruturada adotem as primeiras medidas a este respeito.

Facilidade de acesso, facilidade de utilizacdo e utilizagdo gratuita sdo pré-condigdes

para o sucesso das ferramentas OiRA.

o Divulgacao facilitada através da Internet;
A OiRA pode ser divulgado junto de um vasto numero de empresas sem que seja
necessario gerir os custos e as limitagdes associados a impressdo € ao envio de

documentos em papel.

e Conteudo evolucionario;
A O1RA pode ser alterado facilmente e de modo imediato, a fim de refletir alteragcdes da
legislagdao ou o desenvolvimento de novos exemplos de boas praticas, novos processos,

etc., assegurando que as ferramentas estao sempre atualizadas.

O conteudo das ferramentas também pode ser adaptado para diferentes utilizadores
finais. Os desenvolvedores de uma ferramenta OiRA podem optar por concentrar-se
inicialmente nos maiores riscos de um setor e adicionar novos modulos e novas
informagdes ao longo do tempo. Através de atualizagdes periodicas, o conteudo da

ferramenta pode ser tornado mais abrangente ao longo dos anos.

¢ Dimensao didatica;
Navegacao intuitiva, conteiido educacional, a possibilidade de trabalhar ao seu proprio
ritmo e interromper o seu trabalho gracas aos sistemas de backup — estas
funcionalidades da OiRA permitem que os utilizadores sejam orientados passo a passo

ao longo do seu trabalho.

A OiRA propde uma abordagem faseada da identificagdo dos perigos para uma
avaliagdo documentada dos riscos. Os utilizadores finais, que podem nunca ter efetuado
uma avaliagdo de riscos anteriormente, sdo orientados através do processo desde a
primeira etapa (identificagdo dos riscos) até a ultima (elaboracdo de um plano de

acdo/criacao de uma avaliagdo de riscos documentada).
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A OiRA também pode ser utilizada para:

e Aumentar o conhecimento e a informagao (p. ex., ilustrando os riscos especificos

num setor ou demonstrando a forma de realizar uma avaliagdo de riscos);

e Realizar a¢des de formagdo, especialmente de formagao profissional; mostrar aos
futuros profissionais (cabeleireiros, motoristas de veiculos pesados, padeiros, etc.)
os principais riscos do seu setor ¢ a forma de realizar uma avaliacdo de riscos,
acedendo a ferramenta pertinente e navegando através dos diferentes modulos e

etapas.

As ferramentas OiRA incentivam e possibilitam as MPE gerirem os aspetos
relacionados com a SHST internamente ou de uma forma mais autonoma. Também
deixam clara a necessidade de consultar um profissional de SST quando a capacidade
interna ndo ¢ suficiente para resolver adequadamente um risco especifico ou um

problema de SHST.

o Plataforma para aceder a outras fontes de informacao;
As ferramentas OiRA constituem igualmente uma plataforma que permite aos
utilizadores finais acederem facilmente, através de hiperligacdes, videos e fotografias, a

um vasto conjunto de informacdes e documentos, nomeadamente:
o Legislagao;
e Orientacao;
e (Casos de boas praticas;
¢ Fichas técnicas, brochuras e relatorios.

e A possibilidade de controlar a utilizagao dessas ferramentas;

O facto de estas ferramentas serem disponibilizadas em linha permite que a sua
utilizagdo seja monitorizada estatisticamente. Por motivos de protecdo de dados e em
resultado de decisdes adotadas pelas partes interessadas da OiRA, ndo sdo produzidos
dados estatisticos relativos ao conteudo das ferramentas (a informagdo prestada pelos

utilizadores finais).
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As estatisticas da OiRA incidem em questdes mais gerais, por exemplo, o nimero de
contas OiRA criadas, o numero de avaliagdes de riscos realizadas e o nimero de planos
de acdo elaborados. Estas informagdes recolhidas junto dos utilizadores finais
permitirdo melhorar as ferramentas OiRA ao longo dos anos (em termos de usabilidade,
simplicidade, etc.) e tornam possivel avaliar se as ferramentas estdo ou ndo a ser

utilizadas e a chegar aos seus utilizadores-alvo, as MPE.

Obstaculos do OiRA

o Falta de sensibilizacio em matéria de SST (analise de riscos) entre as micro e

pequenas empresas;

As principais razoes invocadas pelas organizagdes que ndo efetuam avaliagdes regulares
dos riscos para a sua nao realizagdo sao que os riscos e os perigos ja sao conhecidos (83
% das empresas) e que ndo existem problemas graves (80 %) (de acordo com
o ESENER-2, o segundo Inquérito europeu as empresas sobre riscos novos € emergentes
da EU-OSHA). Estes resultados representam 24 % dos locais de trabalho inquiridos,
mas suscitam a questdo de saber se essas empresas, nomeadamente as de menor
dimensao, tém efetivamente menos problemas ou se apenas estdo menos sensibilizadas

para os riscos no local de trabalho.

e A prevencao dos riscos ndo € o principal objetivo ou preocupagao para as micro €
pequenas empresas;
Tendo em conta os recursos limitados a disposicao das MPE e as preocupagdes dos
proprietarios com a sobrevivéncia econémica dos seus negdcios, a SST tem um perfil
baixo e ndo ¢ uma prioridade para muitas MPE. Os obstaculos a uma boa gestdo em

matéria de SST incluem:

e A débil situagdao econdmica de muitas MPE e os fracos niveis de investimento que

conseguem fazer em infraestruturas de SST;

e O limitado nivel de conhecimento, sensibilizacdo e competéncia dos proprietdrios-
gestores das MPE, tanto em relacdo a SST como aos requisitos regulamentares

que lhe estdo associados;
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e A limitada capacidade de muitas MPE para gerirem os seus assuntos de modo

sistematico (em geral);

e A dificuldade de chegar as MPE (primeira etapa) e convencé-las ou incentiva-las
a adotarem as medidas necessarias para gerir as questdes de SST de uma forma
mais sistematica e estruturada (segunda etapa) (osha.europa.eu).

3.8. Parceiros e Comunidades OiRA

Parceiros EU e nacionais

= Parceiros sociais setoriais;
» Parceiros nacionais;

* Rede IRAT (ferramenta interativa de avaliagdo de riscos).

— O;RA
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Comunidade OiRA

A comunidade OiRA ¢ constituida por organizacdes e pessoas que desenvolvem as
ferramentas OiRA e que visa facilitar o desenvolvimento de ferramentas OiRA,
incentivando o intercaimbio de ferramentas, conhecimentos e boas praticas, promovendo
o trabalho colaborativo, criando novas relagdes na comunidade e reforgando as ja

existentes (osha.europa.eu).
Os membros comunidade OiRA sdo:
e Parceiros sociais setoriais a nivel nacional e da UE (organizacdes patronais e
sindicais).

e Autoridades nacionais e da UE (ministérios, inspecdes de trabalho, institutos de

saude e seguranga no trabalho, etc.).

Os membros da comunidade estdo em contacto regular com a EU-OSHA, retinem-se
anualmente para partilhar informagdes e experiéncias e trabalham em conjunto para

partilhar o contetido das ferramentas OiRA, os materiais promocionais, etc.
Todos os membros estao empenhados em:

e Desenvolver ferramentas OiRA ou adaptar ferramentas OiRA ja existentes a

setores especificos e a legislagdo nacional;

e Envolver os utilizadores finais (empregadores e empregados das MPE ou de
MPO), de modo a assegurar que as ferramentas OiRA vao ao encontro das suas

necessidades reais finais (em especial na fase de testes);
o Atualizar regularmente o conteudo das ferramentas OiRA;

e Divulgar as ferramentas OiRA e, tanto quanto possivel, prestar assisténcia aos

utilizadores finais;

e Colaborar com a EU-OSHA e formular observacdes sobre o gerador de

ferramentas, os materiais e o0 modelo de difusao;

o Participar em avaliacdes do projeto OiRA (gerido pela UE-OHSA);
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o Partilhar as ferramentas OiRA que desenvolvem, bem como a experiéncia e os

conhecimentos adquiridos no processo, com outros membros da comunidade

OiRA.

No que respeita a politica de parceria da OiRA, ¢ dada prioridade a organizagdes da UE
e aos Estados-Membros da UE. No caso de organizagdes de paises terceiros, a EU-
OSHA oferece a transferéncia gratuita do gerador de ferramentas OiRA (uma aplicagao

da Web para desenvolver ferramentas de avaliacao de riscos) (osha.europa.eu).
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4. Avaliacao dos riscos através do Método de Avaliacao de Riscos - OiRA
4.1.Caraterizacdo da empresa do setor da construgdo civil

A empresa em estudo pertence ao sector da construgdo civil € uma empresa familiar,
que iniciou a sua atividade em 1980, desenvolve a sua atividade, compreende as tarefas
de construcdo civil, particularmente, consiste na consultoria arquitetonica no ambito da
elaborag¢do de projetos de construcdo e de transformacdo de edificios, supervisdo das
obras, constru¢do de todos os tipos de edificios, executados por conta propria ou em
regime de empreitada ou subempreitada, de parte ou de todo o processo de construcio,

inclui também a ampliagdo, reparagdo, transformacao e restauro de edificios.

E uma empresa de referéncia na construcao civil da regido, com alvara e certificada. No

total conta com 14 trabalhadores.

A
Conselho de
Administracao
| |
R R
Gerente Administrativa
< +
v 3\ v 3\
Concecao das Obras Fiscalizagao
-
| |
| | |
3\ \
Manobrador;
Pedreiros; Armador de Técnicode
Serventes. ferro; Obra
Estucador.

Figura 3 - Organograma da empresa de construcéo civil.
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4.2. Andlise dos riscos

A metodologia de recolha de dados adotada para a andlise dos riscos foi a metodologia
de observagdo indireta, com vista a extracdo do conhecimento implicito através da

realizagdo de um inquérito aos trabalhadores e empregadores das duas empresas.

No ambito da observagdo indireta imprimiu-se o inquérito (Anexo I) da aplicacdo
OiRA, com vista a conhecer qual a percecao dos trabalhadores e dos empregadores das
empresas acerca das questoes relacionadas com a SHST, caracterizando-se o perfil das

empresas, dos trabalhadores e dos empregadores através da aplicacao.

Os inquéritos na empresa de construgdo civil tiveram como destinatarios o gerente da

empresa, administrativo, técnico de obra, pedreiro e servente.

Os trabalhadores foram inquiridos anonimamente, tendo os inquéritos sido preenchidos
pelos mesmos. Considerou-se que os inquéritos deveriam ser realizados anonimamente

no intuito de obter o0 maximo de respostas crediveis.

Os inquéritos (Anexo I) sdo constituidos por uma:

» Caracterizagao do inquirido (sexo, nacionalidade, estado civil, idade, anos de
trabalho na empresa e em quantas empresas do setor ja trabalhou);

» Caracterizagao do seu local de trabalho (organizagao do local de trabalho, riscos
expostos; utilizacdo das maquinas e equipamentos de trabalhos, horério de
trabalho e periodos de descanso, EPI’s; organiza¢do da emergéncia);

» Caracterizagdo do comportamento da empresa (aspetos a melhorar na empresa,
como ¢ abordada a SHST na empresa, registo de acidentes de trabalho e a causa,

fiscalizagdes).

A maioria das perguntas sdo fechadas, ou seja, o inquirido apenas teve que selecionar a
resposta que mais se aproximou da sua opinido, de entre as opgdes dadas. Deste modo,
pretendeu-se facilitar e estimular o preenchimento do questionario e também aumentar a

objetividade na andlise das respostas.
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Recolhidos os dados, procede-se entdo a analise da informagdo obtida:

= Caracterizacido da amostra de inquiridos no setor da construcio civil
Constatou-se que apenas um trabalhador ¢ do sexo feminino, a administrativa os

restantes individuos inquiridos sdo do sexo masculino.

As idades dos inquiridos esta compreendida entre os 37 e os 58 anos e todos sdo de
nacionalidade portuguesa. A razao de saber a nacionalidade foi com o objetivo de saber
se o cumprimento das normas de SHST e as causas, o nimero ¢ o tipo de acidentes de
trabalho estdo estritamente relacionados e/ou dependem do facto dos trabalhadores

terem nacionalidade portuguesa ou estrangeira.

O estado civil dos trabalhadores é de 2 trabalhadores casados, 2 divorciados e 1 solteiro.
O objetivo de saber o estado civil foi para verificar se existia alguma relagdo com os
riscos psicossociais € stresse. Os resultados demonstraram a inexisténcia de nenhum
risco.

Todos os trabalhadores exercem fun¢des na empresa a4 mais de 10 anos. A
administrativa e o técnico de obra sé exerceram funcdes neste setor nesta empresa, o
gerente ja trabalhou em duas empresas deste setor, o pedreiro ja trabalhou em 3

empresas de construcao civil e o servente em 4 ou mais.

Até a data da realizagdo do inquérito, nenhum dos inquiridos sofreu de um acidente

decorrente da sua atividade profissional.

Todos os trabalhadores revelam que a empresa onde trabalham demonstra muita
preocupacdo e importancia com as questdes de saude e seguranca no trabalho. Assim

como, todos responderam que a empresa ja foi alvo de uma fiscalizagao.
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Para a identificacdo dos riscos na empresa de construcdo civil, como este setor atividade

ndo esta inserido na plataforma da aplicagdo OiRA, os trabalhadores e os empregadores
responderam a questdes dentro dos seguintes conteudos:

* Gestdo da Seguranga e Saude no Trabalho;

= Fatores Comuns;

* Fatores Ergonomicos;

* Riscos Psicossociais e Stresse;

* Maquinas e Equipamentos;

=  Emergéncias.

4.3. Avaliagdo dos riscos e plano de acoes

A avaliagdo de riscos esté incluida no passo anterior, na identificagdao dos riscos através

do inquérito.

Esta fase tem como objetivo avaliar os riscos inerentes aos perigos/problemas detetados
na fase de identificacdo e avaliar o grau de gravidade dos mesmos. Para cada risco, € em
funcao do método de avaliacao OiRA, atribui-se 3 niveis de grau de prioridade: elevado,
médio e baixo. O resultado dos riscos prioritarios definidos ¢ apresentado na fase do

plano de acao.
Ap6s a avaliagao dos riscos, foi necessario criar um plano de a¢ao para gerir 0s riscos.

Para eliminar ou reduzir os riscos, foi necessario determinar que medidas de prevengao

ou de protecdo devem ser tomadas.

Na fase do plano de acdo, definiu-se as medidas para eliminar ou reduzir os riscos

avaliados. Para cada medida, inseriu-se ainda os seguintes dados:

e Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco);

e Acdo ou agdes especificas necessarias para aplicar esta estratégia;
o Nivel de conhecimentos especializados e os requisitos necessarios;
e Pessoa responsavel;

e Orgamento (as despesas que vao ter de ser suportadas);

e Data de inicio e de conclusdo (Anexo II).

56
Patricia Bento, IPBeja-ESTIG



Analise Comparativa de Métodos de Avaliagdo de Riscos Profissionais - Método de Autoavaliagdo versus Método de Tradicional

Tabela 5 - Matriz de Avaliag@o de Riscos e respetivas Medidas Preventivas/Corretivas no Setor da Construgao Civil,

através da aplicagdo OiRA.

Setor: Construgio Civil

Identificacio dos Riscos

Avaliacdo dos Riscos

Plano de Acao

Prioridade

Conteudos Riscos
Os trabalhadores
nao 530
consultados,  por

Gestdo da Seguranga e .
gurang escrito, pelo

saude no Trabalho menos 1 vez por
ano em matérias
de seguranga ¢
saude no trabalho

Medidas Corretivas/Preventivas

Elevada

Fatores Comuns -

Desenvolver ag¢des de formagao especificas ao setor de

atividade.

O tapete do rato
n3o tem apoio
ergondémico

As  mesas de
trabalho ndo tém
apoio para os pés

Adquirir um tapete de rato com apoio ergonémico.

Fatores Ergondmicos -
g As tarefas de pé

que exigem
movimenta¢do do
corpo  ndo  sdo

Adquirir tapetes anti fadiga e um apoio de pés nas

mesas.

Remodelar o espago de trabalho de modo a executar as

tarefas em pé com movimentagéo do corpo com

executadas em espaco.
locais espacosos
Sao feitas,
. . . regularmente, Realizar horas extraordinarias pontualmente e ndo de
Riscos Psicossociais € horas
Stress s forma sistematica e sem pausas.
extraordinarias na
empresa
Maéquinas e
Equipamentos
Nao existe um
lano de agdo ou ~ .
plan a Elaboragdo do plano de emergéncia interna para o
de instrugdes para
fazer face 4s escritorio e para os trabalhos em obras.
situagdes de
emergéncia
Nido estd definida
uma estrutura para Definir as a¢des a tomar em caso de uma situagdo de
fazer face as I
- emergéncia na empresa.
emergéncias  na
empresa
Nao existem
registos de Realizar e implementar as Medidas de autoprotegdo da
Emergéncia seguranga de Elevada
P empresa.
emergéncia na
empresa
Nao existem
procedimentos de Realizar os procedimentos de prevengio de
prevencdo de A
N emergéncias.
emergéncia na
empresa
Os meios de

alarme e de
interven¢do  nado
sdo de facil acesso
em caso de
emergéncia

I Nivel de risco elevado.
Nivel de risco médio.

I Nivel de risco baixo.
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Instalagdo do Sistema automatico de detegdo de

incéndios (SADI).
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4.4. Caracterizagdo da empresa do setor da panificagdo

A}

E uma empresa de referéncia na industria da panificagdo, ¢ uma padaria, pastelaria
regional e conventual, realizando a distribuicdo dos produtos de fabrico proprio, para

pastelarias, cafés, restaurantes, supermercados e grandes superficies.

Esta empresa distingue-se pelo rigor e pela capacidade de desenvolver novos produtos
preservando o sabor das receitas tradicionais € ¢ um ponto de referéncia na regido, onde
os clientes sdo fiéis aos seus principais produtos de fabrico, tais como: pao regional
(1kg e 0,5 kg), pao de centeio, pdo integral, bolas, carcagas, paes com cereais, pao de
forma, bolos variados de pastelaria, bolos de forma (1kg), costas da massa do pao,

croissants, paes com chourigo, bolo rei, pao de 16, folar e bolos festivos decorados.

E formada por uma equipa de 8 trabalhadores. 3 padeiros, que amassam o pdo,
enformam os produtos, colocam e retiram os produtos dos fornos que funcionam a lenha
e que cortam o pao em fatias e embalam. 2 pasteleiros que fazem os bolos variados de
pastelaria e os bolos festivos. 1 vendedor na loja, a qual estd aliada a padaria, onde sao
vendidos os produtos para os clientes habituais, 1 distribuidor, que faz chegar os
produtos a outros clientes e as superficies comerciais. E o gerente, que para além de ser

pasteleiro ¢ o responsavel pela gestdo e administracao da empresa.

As principais atividades desenvolvidas na industria de panificagdo sao as seguintes:

* Rececdo de matérias-primas - O responsavel do armazenamento das matérias-
primas recebe e confirma as quantidades, validades, lotes, o preco das
mercadorias, inspecionando as condi¢des da temperatura. Todo este processo €
registado € conferido pelas guias e registado informaticamente;

* Armazenamento de matérias-primas - As matérias-primas sao acondicionadas
nos locais previstos, tendo em atengdo as validades, sendo as datas mais longas
colocadas por detras das restantes para evitar passagem da validade;

* Amassadura - Com a mesma ordem de fabrico o trabalhador encarregue da

amassadura d4 inicio da operacao;
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* Divisdo e moldagem - Apds o descanso a massa ¢ retirada da amassadeira e
passa para a tendeira ou mesa de trabalho onde ¢ dividida manualmente em
pequenos pedagos, e numa segunda fase do processo os tabuleiros passam por
uma divisora automatica que pesa ¢ molda a massa em pequenas bolas, retirando
o excedente. Os excedentes (residuos) sdo retirados para recipientes proprios;

* Cozedura - A temperatura de referéncia para cozer pao e de 200 — 220° C,
durante 10 — 12 minutos;

= Acondicionamento/Rotulagem - Depois de arrefecidos os produtos sdao
acondicionados em plastico e fechados a vacuo e coloca-se os rétulos e datas de
validade e caracteristicas dos produtos. O produto ¢ conservado em local fresco

€ S€CO.
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4.5. Andlise dos riscos

Na identificacdo dos riscos na empresa de panificacdo, como este setor de atividade ndo

estd inserido na plataforma da aplicagdo OiRA, os trabalhadores e os empregadores

responderam a questdes dentro dos seguintes conteudos:

Organizacdo da emergéncia — incluindo a prevencao e combate a incéndios;
Organizagdo dos locais de trabalho;

Esforco fisico e o uso de computadores;

Riscos Psicossociais no local de trabalho (comportamentos indesejados e
intimidagao no trabalho);

Horario de trabalho e periodos de descanso;

Substancias perigosas;

Riscos fisicos;

Seguranca em maquinas;

Equipamentos de protecao individual (EPI) e sinalizagdao de seguranca e saude
no trabalho;

Organizagao das atividades de seguranga e saude no trabalho.

Na empresa de panificagdo tiveram como destinatarios dos inquéritos o gerente,

distribuidor, vendedor na loja, padeiro e pasteleiro.
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= Caracterizacido da amostra de inquiridos no setor da panificacio
Constatou-se que existe dois trabalhadores do sexo feminino, a vendedora da loja e a

pasteleira e trés do sexo masculino, o padeiro, o distribuidor e o gerente.

As idades dos inquiridos esta compreendida entre os 37 e os 58 anos e todos sdo de

nacionalidade portuguesa.

O estado civil dos trabalhadores é de 3 trabalhadores casados, 2 solteiros.

O gerente exerce fungdes na empresa a mais de 10 anos. A vendedora de loja, a
pasteleira e o padeiro exerceram fungdes na empresa entre 4 ¢ 6 anos e o distribuidor &
entre 1 a 3 anos. S6 o gerente, vendedora da loja e o distribuidor ¢ que so trabalharam
neste setor, o padeiro e a pasteleira ja trabalharam em 3 e 2 duas empresas de

panificacao.

Até a data da realizagdo do inquérito, nenhum dos inquiridos sofreu de um acidente

decorrente da sua atividade profissional.

Todos os trabalhadores revelam que a empresa onde trabalham demonstra muita
preocupacgdo e importancia com as questdoes de saude e seguranga no trabalho. Assim

como, todos responderam que a empresa ja foi alvo de uma fiscalizagao.
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4.6. Avaliagdo dos riscos e plano de agdes

A avaliacdo de riscos da empresa do setor da panificagdo foi elaborada como a

avaliag@o de riscos da empresa do setor da construgdo civil, estando igualmente incluida

no passo anterior, na identificacdo dos riscos através do inquérito.

Para cada risco, atribui-se 3 niveis de grau de prioridade: elevado, médio e baixo. O

resultado dos riscos prioritarios definidos é apresentado na fase do plano de agao.

Apos a avaliagdo de riscos, na fase do plano de agdo, definiu-se as medidas para

eliminar ou reduzir os riscos avaliados. Para cada medida, inseriu-se os seguintes

dados:

e Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco);

e Acdo ou agdes especificas necessarias para aplicar esta estratégia;

e Nivel de conhecimentos especializados e os requisitos necessarios;

e Pessoa responsavel;

e Orcamento (as despesas que vao ter de ser suportadas);

e Data de inicio e de conclusao (Anexo III).

Tabela 6 - Matriz de Avaliagdo de Riscos e respetivas Medidas Preventivas/Corretivas no Setor da Panificacdo,

através da aplicacdo OiRA.

Setor: Panificagdo

Identificacio dos Riscos Avaliagao dos Riscos Plano de Ag¢ao

Contetidos Riscos Prioridade Medidas Corretivas/Preventivas
Ndo existe um
plano de o

. Elaboragdo do plano de emergéncia interna.

emergéncia
interna
Nao existem
técnicos

) suficientes  para Elaboragdo do plano de emergéncia interna.

Organizacao da

emergéncia — incluindo
a prevengdo e combate

a incéndios

dar resposta &

emergéncia

Os responsaveis
pela emergéncia
nao receberam

formagao.

Nao existem

plantas de

O empregador deve promover formagdo aos
trabalhadores responsaveis pela aplicagdo das medidas
de primeiros socorros, de combate a incéndios e de
evacuagdo de trabalhadores, bem como facultar-lhes
material adequado, tendo em conta a dimensdo da

empresa € 0s riscos existentes.

O empregador deve adquirir as plantas de emergéncia.
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emergéncia

Nem todos os

trabalhadores
conhecem as vias
de evacuagdo ¢ as
saidas de
emergéncia

Nao sdo realizados

regularmente
simulacros de
emergéncia

Nao existem
registos de
seguranca de
emergéncia na
empresa

Os meios de
alarme e de
intervengdo  ndo
sdo de facil acesso
em caso de
emergéncia

Risco de incéndio

Riscos especificos
(ndo existe estes

riscos)

Organizagao dos locais

de trabalho

Nao existem
equipamentos para
transporte de

cargas pesadas.

Nao existe uma
area de descanso
(cantina ou outra
area de
restauragao)

separada do local

de trabalho.
Em operagdes
frequentes os
. trabalhadores
Esforgo fisico e o uso
carregam e

de computadores

transportam cargas
superiores a 20

Kg.

Riscos psicossociais no
local de  trabalho

(comportamentos

Nao foram
definidas  regras

internas para
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O empregador deve dotar conhecimentos aos
trabalhadores das vias de evacuagdo e as saidas de

emergéncia.

O empregador deve de realizar sessdes de simulacros

de emergéncia.

Realizar e implementar as Medidas de autoprotegdo da

empresa.

Instalagdo do Sistema automatico de detegdo de

incéndios (SADI).

No transporte de cargas superiores 20Kg os
trabalhadores devem evitar os riscos de queda dos
objetos a transportar, ndo subcarregar os carrinhos.

Elevada
Garantir a seguranca dos objetos a transporte ¢ dos
trabalhadores para ndo causar a queda dos objetos nem

de causar acidentes de trabalho.

Aquisi¢do de uma area (sala) para descanso, pausas e

toma de refei¢des dos trabalhadores.

Elevada Aquisi¢do de um carrinho para transporte de cargas.

Elevada

Definir regras internas de comportamentos indesejados.
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indesejados e | prevenir
intimidagao no | comportamentos
trabalho) indesejaveis
Horario de trabalho e
periodos de descanso )
Nao foram

Substancias perigosas

tomadas medidas
para prevenir 0s
riscos de
exposi¢ao a
poeiras de

madeira.

Riscos Fisicos

Os locais de
trabalho ruidosos
nao estdo
devidamente

identificados com
sinalizagdo de

seguranca e satude.

Nao sdo
prevenidas as
situagdes que
envolvam
exposicao a
vibragdes.

Posturas incorretas

no trabalho

As maquinas nao

estdo  equipadas

Seguranga em com um
maquinas dispositivo de
paragem de
emergéncia.
Equipamentos de
protegao individual

(EPI) e sinalizagdo de

seguranga ¢ saude no

trabalho
Os trabalhadores
nao sdo
) consultados,  por
Organizagao das

atividades de seguranga

e saude no trabalho

escrito, pelo
menos 1 vez por
ano em matérias
de seguranga e

satde no trabalho.
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Elevada

Elevada

Elevada

Utilizagdo de mascara.

Sinalizar os locais de trabalho ruidosos.

Utilizagdo de protecdes para eliminar e reduzir as
vibragdes produzidas que transmitem forgas e
movimentos indesejados.

Aquisi¢do de luvas anti-vibragdes em maquinas onde

as vibracdes sdo excessivas.

Evitar as posturas de trabalho incorretas.

Colocacao de dispositivo de paragem de emergéncia
nas maquinas, para a seguranga dos trabalhadores em

situagdes de perigo.

Desenvolver agdes de formagao especificas ao setor de

atividade.

O trabalhador, assim como os seus representantes para
a seguranga e para a saude na empresa, deve dispor de
informagdo atualizada sobre aspetos de seguranga e

satide do trabalho.

O trabalhador deve receber uma formagao adequada no
dominio da seguranga e satide no trabalho, tendo em

atengdo o posto de trabalho e o exercicio de atividades
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de risco elevado.

Devem ser regularmente divulgadas informagdes e
instrugdes sobre como realizar o trabalho com

seguranca.

Para cada tarefa na empresa, deve estar estabelecido
como o trabalho deve ser feito e quais os instrumentos
e equipamentos de protegdo individual que devem ser
usados.

Sem prejuizo da formagdo adequada, a informagdo aos
trabalhadores deve ser sempre disponibilizada nos

seguintes casos:
. Admissdo na empresa;
. Mudanga de posto de trabalho ou de fungdes;

. Introducdo de novos equipamentos de trabalho,
alteracdo dos existentes, novas tecnologias,

utiliza¢do de novos produtos;

®  Atividades que envolvam trabalhadores de

diversas empresas.

Nivel de risco elevado.
Nivel de risco médio.
I Nivel de risco baixo.
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5. Avaliac¢do dos riscos através do Método de Avaliacao de Riscos e
Acidentes de Trabalho (MARAT)

5.1. Analise dos riscos na empresa do setor de construgdo civil

O TSHST de empresas externas prestadoras de servicos de SHST procede a uma analise
das condigdes de trabalho, através da observacao dircta das atividades ¢ tarefas realizadas,
aquando de uma visita, por posto de trabalho e do contacto com os trabalhadores e

responsaveis.

Esta analise tem por objetivo caracterizar os postos de trabalho e as atividades
desenvolvidas na empresa, bem como os seus processos produtivos, maquinas € produtos
utilizados, instalagdes, condigdes e organizacdo do trabalho, e (quando aplicavel) a
medicao e/ou a identificacdo das necessidades de avaliagdo dos fatores de risco, que
permitem avaliar as condi¢des fisicas do ambiente de trabalho, nomeadamente no que
respeita a exposicao dos fatores de risco como a iluminagdo, temperatura, ambiente

térmico e ruido, nos locais de trabalho.

5.2 Avaliagdo de riscos na empresa do setor de construgdo civil

No seguimento da visita técnica realizada, efetua-se pelo TSHST a avaliagdo de riscos
através do método MARAT, que tem como objetivo estimar o grau de perigosidade
associado ao desenvolvimento das atividades nos postos de trabalho existentes. A
avaliacao dos riscos ird permitir definir as prioridades das agdes corretivas necessarias a

implementar.

A visita técnica em situacdo de obra também ¢ realizada de modo a verificar ¢ analisar os
perigos e riscos e estimar o grau de perigosidade associado ao desenvolvimento das

atividades.
A metodologia utilizada para avaliacdo de riscos ¢ o método MARAT, que permite

quantificar a magnitude dos riscos existentes e, em consequéncia, hierarquizar

racionalmente a sua prioridade de prevengao.
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A detecao das deficiéncias existentes nos locais de trabalho estima a probabilidade de que
ocorra um acidente e, tendo em conta a magnitude esperada das consequéncias, avaliar o
risco associado a cada uma das ditas deficiéncias (Relatério de avaliacdo de riscos da

empresa prestadora de servicos de SHST na empresa de construgdo Civil).

Atendendo ao objetivo de simplicidade que se pretende, nesta metodologia ndo se
empregam os valores reais absolutos de risco: probabilidade e consequéncias, mas sim 0s

seus niveis.

Assim, falar-se-a de:

* Nivel de probabilidade (fung¢do do nivel deficiéncia e do nivel de exposi¢ao);
* Nivel de severidade;
= Nivel de risco;

* Nivel de controlo.

Nesta metodologia consideram, que o nivel de probabilidade (NP) ¢ fungao do nivel de

deficiéncia (ND) e da frequéncia ou nivel de exposi¢ao (NE) a mesma.

NP =ND x NE

O nivel de risco (NR) seré por seu lado funcao do nivel de probabilidade (NP) ¢ do nivel

de severidade (NS), e expressa-se como:

NR =NP x NS

Definicdo do posto de trabalho a avaliar

Determinam qual o posto de trabalho (PT) a avaliar e reinem a informagao pertinente
(exemplo: legislagdo, experiéncia dos trabalhadores, fichas de dados de seguranca de
substancias perigosas, processos € métodos de trabalho, dados estatisticos de acidentes de
trabalho, etc.);
a) Avaliacdo dos fatores de risco associados ao posto de trabalho tendo em
consideracao:
o Condigdes materiais;

o Condigdes ambientais;
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o As atividades de rotina e ocasionais.

b) Estimativa do nivel de deficiéncia (ND) e do nivel de exposi¢ao (NE):

Designa-se nivel de deficiéncia (ND) a magnitude da relacdo esperada entre o conjunto de

fatores de risco considerados e a sua relacdo (causal) direta com o possivel acidente.

Os valores numéricos empregues nesta metodologia e o significado dos mesmos sao

indicados nas seguintes tabelas:

Nivel de ND
Deficiéncia

Significado

Medidas preventivas inexistentes ou desadequadas. Sdo esperados danos
14 na maior parte das situagdes.

Foram identificados fatores de risco significativos. As medidas
preventivas existentes sdo ineficazes. O dano ocorrera na maior parte

Muito Deficiente 10 das circunstancias.

Foram detetados fatores de risco significativos. O conjunto de

Deficiente medidas preventivas existentes tem a sua eficacia reduzida de forma
6 significativa.
Foram detetados fatores de risco de menor importincia. E de admitir

2 que o dano possa ocorrer algumas vezes.

Aceitavel | Nao foram detetadas anomalias. O perigo estd controlado.

Nivel de NE Significado
Exposi¢ao

5 Vérias vezes por dias com tempo prolongado ou continuamente.

Frequente Vérias vezes durante o periodo laboral, ainda que com tempo
4 curtos.

Ocasional 3 [Algumas vezes por més.

Algumas vezes por ano e por pouco tempo determinado.

Uma vez por no e por pouco tempo.
Esporadica 1
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¢) Estimativa do nivel de probabilidade (NP) a partir do nivel de deficiéncia (ND) e do

nivel de exposi¢do (NE).
NP =ND x NE
Nivel Exposicio
NP . Pouco . Continuada
Esporadica Frequente Ocasional Frequente / Rotina
1 2 3 4 5
Deficiéncia 14 i B
Total
= Muito 10 20
E Deficiente
g
S
2 Deficiente 6
)
2
z Insuficiente 2
Aceitével 1
Nivel de Probabilidade N Significado
P
Normalmente a materializa¢do da situagdo perigosa ocorre com
[40;70] frequénci
quéncia.
2430 A materializagdo da situagdo perigosa pode ocorrer vérias vezes
AL [24:30] durante o periodo de trabalho.
A materializagdo da situagdo perigosa pode ocorrer pelo menos uma
Média [8;20]
vez com danos.
[4:6] A materializagdo da situa¢do perigosa pode ocorrer.
Nao ¢ de esperar que a situagdo perigosa se materialize, ainda que
Muito Baixa [1;3] .
possa ser concebida.

d) Estimativa do nivel de severidade (NS)

Nivel de
Severidade NS Danos Pessoais Danos Materiais
Incapacidade total ou Reparagdo de um ou mais equipamentos (dificil
155 permanente. Um ou mais reparagio).
mortos.
Lesdes graves passiveis de serem Destruigdo parcial do equipamento (reparagdo
Grave 90 irreparéveis. complexa e onerosa).

Lesdes com incapacidade laboral
transitdria, que requerem tratamento
médico. equipamento

Requer a paragem da obra para repara¢ao do
Moderado 60 d parag P parag

Pequenas lesdes que ndo requerem
25 Reparagdo sem paragem da obra.

hospitalizagio, apenas primeiros

SOCOITO0S.
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Insignificante 10

IN3o existem danos pessoais.

Pequenas perdas materiais.

e) Estimativa do nivel de risco (NR) a partir do nivel de probabilidade e do nivel de

severidade.
NR =NP x NS
|2
[5) (=}
2 g = ES A
(=] 0 = . < =
2 S o B . g 83
.2 Rz} [S I L g = ©
— = 2 o - o s <
S g 5 S E S g 5 23
o s 2 o 9o Q s o &
s R o 8 © 8 © g g 22
S = <O =} =1 o 5
5] ] o o
NR 5 2 g ° S S ERCE s =8
= 5 N © S — g & 2 = o *
g 2 = o N © e S s
o S < Q9 = = = < o o g
s g = < 3 = £ g 8 9Q
5} = @ = = B2 ©
o = o < L s B < =
< 5] 2 & S 2 o e
© g g g 5 S 2
° < = g S S
< <« o Z
z < & E
Danos Pessoais Danos Materiais [1:3] [4:6] [8;20] [24;30] [40570]
Naio existem danos Pequenas perdas
pessoais. materiais. 10

Pequenas lesdes que
ndo requerem
hospitaliza¢do, apenas
primeiros

SOCOITOS.

Reparacdo sem
paragem da obra.

25

Lesdes com
incapacidade laboral
transitoria, que
requerem
tratamento médico.

Requer a paragem da obra
para reparagao do
equipamento

60

Lesdes graves
passiveis de serem
irreparaveis.

Destruigao parcial do
equipamento (reparagdo
complexa e

onerosa).

90

Incapacidade total ou
permanente.

Um ou mais mortos.

Reparac@o de um ou
mais equipamentos
(dificil reparag@o).

155
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f) Estabelecimento dos niveis de controlo (NC) considerando os resultados obtidos ¢ a

sua justificacdo socioecondmica.

Para tornar a avaliagdo de riscos numa ferramenta ativa de trabalho, juntamente com a
caracterizacao dos quatro niveis de riscos, estabelecem-se os niveis de controlo para a

implementagdo das agdes corretivas, nomeadamente:

Nivel de Controlo NC Significado

Situagdo Critica;

[3600;10850] e
Intervengdo imediata;

Eventual paragem imediata.
Situagdo a corrigir;

I 1240;3100
[ ’ ] Adotar medidas de controlo enquanto a situagdo néo for eliminada ou

reduzida.
Situagdo a melhorar;

360;1200
I [360; ] Deverdo ser elaborados planos ou programas

documentados de intervengao.

_ [90;300] Melhorar se possivel justificando a intervencao.

Intervir apenas se uma analise mais pormenorizada o justificar.

v [10;80]

g) Apos a determinacdo do nivel de risco e do nivel de controlo, sdo propostas as medidas
de controlo na respetiva matriz de avaliacdo de riscos, com indicacdo da prioridade

adequada a cada situacdo detetada, Anexo IV e V.

SETOR DA CONSTRUCAO CIVIL / SETOR DA PANIFICACAO

IDENTIFICACAO | RISCO /DANO NC MEDIDAS DE PRAZO DE RESP. P/

TAREFAS DO PERIGO ASSOCIADO CONTROLO RESOLUCAO CORRECAO

DATA

t

m - Situagdo a melhorar;
Devem fazer-se esforgos para
reduzir o risco e devem ser
tomadas medidas num
periodo determinado

V - N3o requer medidas especificas

Prioridade de agdo/implementacdo das medidas de controlo: Urgente - até 1 més / Curto Prazo - até 3 meses / Médio Prazo - até 6 meses / Continuo - a manter

NOTA: Informagio da metodologia de MARAT, extraida do relatério de avaliag@o de riscos da empresa prestadora

de servigos de SHST na empresa de construcao civil e de panificacao.
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6. Apresentacao e Discussao dos Resultados

Apds a realizagdo da avaliacdo dos riscos profissionais, através da aplicagdo OiRA e
confrontar este método de autoavaliagdo de riscos com o método de avaliagio MARAT,

segue abaixo discriminado a apresentacao e discussao dos resultados:

Ambos os métodos permitem esmiugar os perigos € os riscos, por tarefas de cada setor de

atividade.

No entanto, as empresas em estudo, como nao estdo introduzidas na plataforma da
aplicagdo OiRA, ndo foi possivel através da aplicacdo, avaliar os riscos dentro das tarefas
da empresa do setor da construcao civil e do setor da panificacdo. Contudo, foi possivel
identificar, avaliar e propor medidas corretivas/preventivas para os riscos inerentes as
empresas dentro dos seguintes contetudos:
* Organizacao dos locais de trabalho;
= Esforgo fisico e 0 uso de computadores;
= Riscos Psicossociais no local de trabalho (comportamentos indesejados e intimidagao
no trabalho);
* Horario de trabalho e periodos de descanso;
* Substancias perigosas;
* Riscos fisicos;
* Seguranca em maquinas;
= Equipamentos de protecao individual (EPI) e sinalizacdo de seguranca e saude no
trabalho;
= Organizacdo das atividades de seguranca e satide no trabalho.

= Organizacdo da emergéncia — incluindo a preven¢do e combate a incéndios.

A andlise dos riscos através da aplicagcdo OiRA ¢ efetuada através de inquéritos, em que
os trabalhadores e os empregadores ao responderem sim ou ndo as questdes identificam os
riscos. E ao mesmo tempo ¢ efetuada a avaliag@o dos riscos de acordo com a resposta dada
as questdes dos inquéritos. A seguir a aplicacdo permite que os trabalhadores e os
empregadores proponham no plano de a¢do medidas corretivas/preventivas, de acordo

com os riscos que foram detetados e avaliados.
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No método MARAT, a andlise dos riscos ¢ efetuada pelo TSHST da empresa externa de
SHT, no seguimento de uma visita técnica, onde identifica os riscos inerentes & empresa
por tarefas da atividade laboral. A avaliagdo dos riscos ¢ efetuada de acordo com os riscos
identificados pelo técnico, através de uma estimativa da probabilidade de que ocorra um
acidente, tendo em conta a magnitude esperada das consequéncias dos riscos

identificados, ou seja:

1) Estima-se o nivel de deficiéncia (ND) e o nivel de exposicao (NE), de acordo com
os valores estipulados nas tabelas do método de MARAT e a sua multiplicagao da
a estimativa do nivel de probabilidade (NP), NP = ND x NE;

2) Estima-se o nivel de severidade (NS), de acordo com os valores estipulados nas
tabelas do método de MARAT e verifica-se a estimativa do nivel de risco (NR),
através do resultado da multiplicagdo, NR = NP x NS;

3) Estabelece-se os niveis de controlo (NC), de acordo com os valores estipulados

nas tabelas do método de MARAT, através da multiplicagao, NC = NP x NR.

A partir do resultado dos niveis de controlo (NC) detetados, o TSHST implementa

racionalmente as medidas corretivas/preventivas para os riscos que analisou.

A escala de critérios de atuacdo apds o calculo da estimativa do risco € de 5 categorias,
tais como:
* I - Situacdo Critica /Intervengao imediata;
= 1II - Situacdo a corrigir; Adotar medida de controlo enquanto a situagdo ndo for
eliminada ou reduzida;
= III - Situacdo a melhorar; Devem fazer-se esforcos para reduzir o risco e devem ser
tomadas medidas num periodo determinado;
« IV - E necessario recorrer a verificagdes periddicas, de modo a assegurar que se
mantém a eficacia das medidas de controlo;

= V- Nao requer medidas especificas.

Na aplica¢do OiRA o nivel de risco ¢ classificado de acordo 3 categorias de risco, tais como:

* Elevado;
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*  Medio;

=  Baixo.

Através da aplicagdo OiRA, verificou-se que as maiores incidéncias na empresa do setor da
construcdo civil, as situagdes de risco a melhorar, em que o nivel de risco ¢ elevado e
médio, ou seja, situacdes que necessitam de corre¢des urgentes em termos de adogdo de
medidas de seguranca eficazes para dar resposta aos riscos de forma a reduzir a ocorréncia

dos riscos, isto €, elaborar planos ou programas de intervengdo, para as seguintes situagoes:

= Situagdes de risco, com nivel de risco elevado:

v' Formagio especifica ao setor da constru¢io civil, formagdo de prevengdo dos riscos
no trabalho e formagdao de prevengcdo dos acidentes de trabalho e doencas

profissionais;
v Elaboragdo do Plano de Emergéncia Interno;
v Defini¢do de uma estrutura para fazer face as emergéncias na empresa;
v’ Realizar e implementar as Medidas de AutoProte¢io da empresa;
v’ Realizar os procedimentos de preven¢ido de emergéncias;

v’ Instala¢do do Sistema Automatico de Detec¢do de Incéndios.

» Situacdes de risco, com nivel de risco médio:

v" Adquirir um tapete de rato com apoio ergonémico;
v Adquirir tapetes anti fadiga e um apoio de pés nas mesas;

v" Remodelar o espago de trabalho de modo a executar as tarefas em pé com

movimentagdo do corpo com espaco;

v' Realizar horas extraordinarias pontualmente e ndo de forma sistematica e sem

pausas.

Considera-se que se forem adotadas todas as medidas de seguranga corretivas/preventivas
apresentadas na matriz relativa & avaliagdo dos riscos, Tabela 5, as situacdes de risco
elevado e médio, passam para um nivel de risco baixo, melhorando as condi¢cdes de

trabalho e a seguranca e satde dos trabalhadores e empregadores.
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Na empresa do setor da panificacdo, as maiores incidéncias ou situacdes de risco a

melhorar, em que o nivel de risco € elevado sdo as seguintes:

= Situagdes de risco, com nivel de risco elevado:

= FElaboragao do Plano de Emergéncia Interno;

= Nao existem técnicos suficientes para dar resposta as emergéncias na empresa;
= Nao existem responsaveis pela emergéncia;

= Nao existem plantas de emergéncias;

* Nem todos os trabalhadores conhecem as vias de evacuacdo e as saidas de

emergéncias;
= Nao sdo realizados regularmente simulacros na empresa;
= Nao existem as medidas de autoprote¢ao (MAP);
* Instala¢do do Sistema Automatico de Detecao de Incéndios (SADI);
= Nao existem carrinhos para transporte de cargas pesadas;
= Nao existe uma area de descanso e cantina;

* Em operagdes frequentes os trabalhadores carregam e transportam cargas

superiores a 20kg;

= Nao foram definidas regras internas para prevenir os riscos de exposicao a poeiras

de madeira;
* Os locais de trabalho ruidosos nao estao devidamente identificados e sinalizados;
= Nao sdo prevenidas as situagdes que envolvam a exposicdo a vibragdes;
= Posturas incorretas no trabalho;
* As maquinas ndo estdo equipadas com dispositivos de paragem de emergéncia;
* Formagdo especifica ao setor da panifica¢do, formagdo de prevencao dos riscos no

trabalho e prevencao dos acidentes e doengas profissionais.
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Igualmente, se forem adotadas todas as medidas de seguranga corretivas/preventivas
apresentadas na matriz relativa 4 avaliagdo dos riscos, Tabela 6, as situacdes de risco
elevado, passam para um nivel de risco baixo, melhorando igualmente as condi¢des de
trabalho e a seguranca e saide dos trabalhadores e empregadores. Neste setor ndo se

verificou nenhuma situagao de risco, com nivel de risco médio.

Através do método de MARAT, o TSHST verificou que na empresa do setor de construgao
civil, nas atividades do serralheiro, pedreiro/servente, armador de ferro, estucador,
manobrador e técnico de obra, existe a necessidade de verificagdes periodicas, de modo a
assegurar que se mantém a eficacia das medidas de controlo, identificando necessidades de
formacao, incluindo um “Programa de Formacao” e trabalhadores com responsabilidade
pelas medidas de primeiros socorros, combate a incéndios e evacuagao, embora verifique
que existem trabalhadores com formacdo na area de primeiros socorros, designando a
formacao de uma equipa para definir trabalhadores que fiquem responsaveis pela aplicagao
dos procedimentos ¢ medidas a adotar, no que diz respeito a combate a incéndios e

evacuacgao.

Realizou medicdes ao posto de trabalho para avaliar as condigdes fisicas do ambiente de
trabalho, nomeadamente no que respeita a exposicao dos fatores de risco como a
iluminagdo, temperatura, ambiente térmico e ruido, nos locais de trabalho. E verificou que
o valor registado na iluminagdo, encontrava-se superior ao valor maximo de referéncia,
pelo que sugere a reducdo dos focos de iluminacdo artificial e melhorar a ilumina¢do do

posto de trabalho através da colocagao de lampadas mais eficientes.

No setor da panifica¢do, o TSHST verificou que, nas atividades de preparagdo da massa,
divisdo e moldagem da massa, cozedura, acondicionamento/rotulagem e na rececdo e
armazenamento da matéria-prima e dos produtos para venda, existe a necessidade de
verificagdes periddicas, de modo a assegurar que se mantém a eficidcia das medidas de

controlo, identificando a necessidade do uso de mascaras ao manusear e inserir a farinha
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na amassadeira e ao executar a mistura dos ingredientes, para evitar as alergias e as
doencgas respiratdrias, assim como também ao introduzir as fornalhas no forno para a

cozedura dos produtos.

Criar procedimentos de boas-praticas de seguranca e saude para evitar a flexdo da coluna
e o esforco fisico dos membros superiores e inferiores, ao auxiliar a mistura dos
ingredientes, retirar a massa e ao colocar a farinha na amassadeira, carregar as sacas de
farinha, fornalhas e no transporte de mercadoria e produtos para transporte e venda, de

modo a eliminar e reduzir as lesdes musculo-esqueléticas.

E especial atencdo e criagdo de procedimentos de boas-praticas de seguranga e saude no
contacto elétrico com a parte elétrica, giratoria e de prensagem das maquinas na utilizagao
e limpeza, de modo a eliminar e reduzir os choques elétricos, cortes e esmagamento de

partes do corpo.
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7. Conclusao

Apds as pesquisas bibliograficas e ao terminar a dissertagdo, conclui-se que de um modo
geral, verifica-se que na maioria das empresas, nomeadamente nas MPE, existe uma forte
caréncia de cultura de seguranca, que vai desde os empregadores aos trabalhadores

indiferenciados.

Constata-se haver igualmente uma bastante resisténcia ao planeamento, optando-se por se
trabalhar tradicionalmente, desrespeitando as regras de HSHT, pondo em causa a satde e
a vida dos trabalhadores. Revelando-se existir fortemente mais a tendéncia para o
improviso e para o “desenrasca”, do que para o planear medidas corretivas/preventivas

salvaguardando-se os responsaveis das empresas e os trabalhadores.

A aplicagdo OiRA, surge assim como uma nova aplicacdo de filosofia na SHST, que
assenta na prevengao dos riscos profissionais em varios setores de atividade, que permite a
participacao de todos, incluindo os trabalhadores e os responsaveis das empresas, para que
sejam implementadas acdes de SHST, mais eficazes. A prevencdo estd ligada ao
planeamento, pois ninguém se consegue organizar para prevenir ou evitar, eventuais
consequéncias de uma ag¢do que nao pensa, ou nao prevé vir a executar. Assim, a
necessidade de efetuar planos de agdes para a prevengdo dos acidentes de trabalho e as

doengas profissionais.

Ao disponibilizar os trabalhadores e os empregadores de identificar os riscos, permite
detetar anomalias de maquinas e equipamentos, eventuais problemas ou riscos com que se
depararam ou que preveem vir a acontecer. Disponibilizando ainda informacdo em
matéria de SHST, especifica a setores de atividade, como por exemplo: como se pode
evitar os riscos, como preveni-los e agdes que devem ser tomadas ou implementadas,

sensibilizando os trabalhadores e os empregadores das empresas.

Assim, a aplicacdo OiRA mostra ser uma ferramenta que pode fazer uma diferenca real e

importante para o desenvolvimento da avaliagdo de risco nas empresas, ajudando-as a
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melhorar as condi¢des de trabalho nos locais de trabalho, reduzir sistematicamente os
riscos para os trabalhadores, implementar legislacdo, reduzir encargos administrativos e
consciencializacdo em matéria de SHST, melhorando no futuro possiveis problemas nos

locais de trabalho ¢ o desempenho das empresas e dos trabalhadores.

Em sintese, a aplicacdio OiRA, revela ser um método de avaliacdo de riscos mais
completo, mais dindmico e que permite a participagdo dos trabalhadores e empregadores
na identificacio e resolugdo de problemas nas empresas, aumentando a
consciencializacdo, minimizagdo e reducdo dos acidentes e doencas profissionais nas

empresas.

Na sequéncia do trabalho desenvolvido e atendendo a sua pertinéncia, como sugestao
para trabalhos futuros, aprecio a continuidade da aplicacdo proposta nesta dissertacao,
noutros setores de atividade como nas industrias transformadoras e na construgdo civil e
expandir igualmente a aplicagdo as médias e grandes empresas, com o objetivo de
desmitificar a aplicagdo e obter mais resultados nomeadamente no tratamento de riscos €
na monitorizacao e revisao, de forma a verificar a sua aplicabilidade em todas as fases da

gestao dos riscos profissionais.

Considero ser importante as MPE aderirem a esta aplicacdo. E as empresas prestadoras de
servigos de SHST, substituirem a visita técnica para analise dos riscos, pelos inquéritos
aos trabalhadores e empregadores para identificagdo e avaliagdo dos riscos e propor-lhes
medidas corretivas/preventivas. Realizar uma vez por ano os inquéritos e ao longo do ano
efetuar check-list para monitorizacdo dos riscos € comunicar os resultados a todos os

trabalhadores e empregadores.
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Anexo I: Inquérito por Questionario

Inquérito por Questionario

O presente inquérito tem como objetivo caracterizar o perfil dos
trabalhadores do sector da panificagdo através da aplicagio OiRA. As
respostas dadas a este mesmo inquérito serdo andnimas, sendo que, os
dados recolhidos apenas constituirdo informagdo para a realizagdo de
uma Tese de Mestrado em Seguranca e Higiene no Trabalho, do

Instituto Politécnico de Beja — Escola Superior de Tecnologia e Gestao.

A mestranda,

Patricia Bento

Sexo:
Masculino ]

Feminino [_]

Indique a sua nacionalidade:

Estado civil:
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Casado []
Divorciado []
Viavo []
Solteiro []

Assinale a sua idade num dos intervalos abaixo apresentados:

Até 23 anos [

24-40 anos [ ]

31-36 anos [

37-42 anos LI

43-48 anos L[]

49-54 anos []
[]

+ 55 anos

Ha quantos anos trabalha neste setor:
Menos de 1 ano []

Entre 1 2 3 anos [_]

Entre 4 a 6 anos L]

Entre 7 ¢ 9 anos L]

H4 mais de 10 anos []

Em quantas empresas deste setor ja trabalhou:

1 [
2 [
3 0
Mais de 4 []
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1. Organizacdo da emergéncia — incluindo a prevencdo e combate a
incéndios

1.1 Plano de emergéncia, vias de evacuagio, saidas de emergéncia, sinalética e
iluminagido de emergéncia

1.1.1 Existe de um plano de emergéncia interno.

1.1.2 Existem técnicos suficientes para dar resposta a emergéncia.

1.1.3 Os Responsaveis pela Emergéncia receberam formagio adequada. Se sim qual?
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1.1.4 Os deveres dos técnicos de emergéncia interna estdao definidos por escrito.

1.1.5 Existem saidas de emergéncia em namero suficiente. Quantas?

1.1.6 As saidas de emergéncia estao assinaladas e ndo se encontram obstruidas.

1.1.7 Existem plantas de emergéncia com indicagdo das vias de evacuagio e respetiva
localizacgao.

1.1.8 Os trabalhadores conhecem as vias de evacuagio e as saidas de emergéncia.
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1.1.9 Sao realizados regularmente simulacros de emergéncia.

1.2. Risco de incéndio

1.2.1 O material de combate a incéndio existe, encontra-se sinalizado, inspecionado e
facilmente acessivel.

1.2.2 Todos os extintores sdao regularmente inspecionados.
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1.2.3 Um numero suficiente de trabalhadores recebeu treino na utilizacio de
equipamento de combate a incéndios

1.3. Riscos Especificos

1.3.1 No caso de riscos especificos (por exemplo, trabalho em altura, ou em espagos
fechados ou com substincias perigosas) a empresa proporciona formagio
complementar aos técnicos de emergéncia.
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2. Organizagao dos locais de trabalho

2.1 Aspeto geral do local de trabalho

2.1.1 O interior das instalag6es esta devidamente limpo.

2.1.2 Todos os espagos estao arrumados e bem organizados.

2.1.3 A realizacdo de trabalhos em sistemas elétricos, incluindo a instalagao
maquinas e equipamentos, ¢ efetuada por técnico qualificado.

de

2.1.4 As instalagbes elétricas sdao inspecionadas periodicamente.

Patricia Bento, IPB - ESTIG 89



Analise Comparativa de Métodos de Avaliacdo de Riscos Profissionais - Método de Autoavaliagdo versus Método de Tradicional

2.1.5 Maquinas e equipamentos estido ligados diretamente a uma tomada de contacto
com a terra e a sistemas de corte.

2.1.6 Existem trabalhadores habilitados e com experiéncia, para realizar trabalhos nas
proximidades de instalagées de alta tensao.

2.1.7 Os ascensores de passageiros sao periodicamente inspecionados por organismo
aprovado.

2.2. Requisitos para a organizagao dos locais de trabalho

2.2.1 O local de trabalho esta livre de fumo de tabaco.
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2.2.2 Estao claramente indicadas as proibi¢des de fumar e foguear.

2.2.3 As vias de circulagido para empilhadores sdo suficientemente amplas.

2.2.4 As instalagdes tém pisos antiderrapantes, limpos e nivelados.

2.2.5 As portas interiores e exteriores sdo funcionais e seguras.

2.2.6 As portas interiores e exteriores sio inspecionadas periodicamente.
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2.2.7 A utilizagdo de escadas num posto de trabalho em altura ¢ limitada a trabalhos de
curta duragao.

2.2.8 Os trabalhos efetuados sobre escadas/escadotes realizam-se em condi¢des de
seguranga.

2.2.9 Os trabalhos de montagem, desmontagem, ou reconversio de andaimes sao
realizados em seguranga.

2.210 Os trabalhos com recurso a equipamentos de elevagio ou transporte de
trabalhadores sio realizados em condigées de seguranga.
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2.2.11 Os trabalhadores usam sempre que necessario equipamento de protegao
individual.

2.3 Refeitdrios e outras instalacoes

2.3.1 A area de descanso (cantina ou outra area de restauragdo) ¢ separada do local de
trabalho.

2.3.2 Existem sanitarios disponiveis em numero adequado.

2.3.3 Existem armarios duplos para uso dos trabalhadores expostos a substincias
perigosas.
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2.3.4 Instalagdes sanitarias sao limpas diariamente.

2.3.5 Os vestiarios siao devidamente ventilados.

2.4 Trabalho em armazéns

2.4.1 As estantes/prateleiras sdo estaveis e evitam quedas e colapsos.

2.4.2 As estantes/prateleiras sdo carregadas corretamente.
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2.4.3 Sao cumpridos os requisitos de verificagdo e manutengio das estantes/prateleiras.

2.4.4 A carga maxima dos pisos falsos permanece dentro dos valores permitidos.

2.4.5 Pisos falsos (mezanino) estdo equipados com grade.

2.4.6 Pisos falsos (mezanino) estio equipados com um acesso protegido para carga e
descarga de mercadorias.
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3. Esforgo fisico e o uso de computadores

3.1 Carregar e transportar

3.1.1 Em operagdes frequentes os trabalhadores s6 carregam e transportam uma carga
maxima de 20 Kg.

3.1.2 Os trabalhadores nido levantam cargas, com peso superior a 4 kg, a uma altura
superior a dos seus ombros.

3.2 Empurrar e puxar

3.2.1 Os trabalhadores ndo empurram nem puxam cargas pesadas.

3.3 Posturas incorretas no trabalho

3.3.1 Sao evitadas as posturas de trabalho incorretas.
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3.4 Posigoes prolongadas

3.4.1 Os trabalhadores podem alternar o trabalho em pé, sentando-se ou caminhando.

3.5 Trabalho com Equipamentos Dotados de Visor (EDV)

3.5.1 O trabalhador realiza pequenas pausas, de pelo menos 10 minutos, ou tarefas de
curta duragao.

3.5.2 O posto de trabalho com computador esta adaptado (mesa, cadeira, etc) a altura
do trabalhador.

3.5.3 Sao evitados os reflexos e encandeamentos no monitot.
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3.5.4 A iluminagio esta adequada ao trabalho com equipamentos dotados de visor.

3.5.5 Os trabalhadores receberam formagio sobre a forma como ajustar, a sua medida,
os equipamentos e mobiliario do seu posto de trabalho.

3.5.6 Foram tomadas todas as medidas para proteger a visao do trabalhador.

3.5.7 A area minima dos postos de trabalho com equipamentos dotados de visor ¢ de 6
m?>,

3.5.8 Ha espago para arquivo e armazenamento de materiais consumiveis.

Patricia Bento, IPB - ESTIG 98



Analise Comparativa de Métodos de Avaliacdo de Riscos Profissionais - Método de Autoavaliagdo versus Método de Tradicional

3.5.9 As impressoras e fotocopiadoras mais utilizadas estdo instaladas em local afastado
dos trabalhadores.

3.5.10 Os trabalhadores nao entram em contacto com o p6 de toner das fotocopiadoras e
impressoras.

3.5.11 A temperatura no escritério pode ser regulada.
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3.5.12 O escritério tem iluminagao natural.

3.5.13 A luz solar nio incide diretamente nos EDV.

3.6 Trabalho de rececao

3.6.1 A recegdo ¢ um posto de trabalho seguro e organizado.

4. Riscos Psicossociais no local de trabalho (Comportamentos indesejados e
intimidagao no trabalho)

4.1 Agressio, violéncia e outros comportamentos indesejaveis

4.1.1 Os trabalhadores sabem lidar com comportamentos indesejaveis.
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4.2 Intimidagao sexual, assédio e discriminagao

4.2.1 Foram definidas regras internas para prevenir comportamentos indesejaveis.

4.2.2 Os trabalhadores tém ao seu dispor ajuda confidencial e mecanismos de denuncia.

4.3 Stresse no trabalho

4.3.1 Nao existe pressido sobre produtividade, tempo e desempenho de fungdes.

4.3.2 Ha uma distribuigdo equilibrada de tarefas em todas as fungdes.
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4.3.3 Os recursos disponiveis dao resposta atempada a todas as solicitagoes.

4.3.4 S6 ocasionalmente sio feitas horas extraordinarias na empresa.

5. Horario de trabalho e periodos de descanso

5.1 Sao cumpridas as normas relativas ao horario de trabalho e periodos de
descanso.

5.2 O horario de trabalho esta definido e é do conhecimento de todos os
trabalhadores.
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5.3 O trabalho por turnos respeita os interesses e preferéncias dos trabalhadores.

5.4 Os trabalhadores fazem pausas regulares.

5.5 Sao aplicadas as regras que regem o horario de trabalho e periodos de
descanso para os jovens com menos de 18 anos de idade.
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5.6 Sao aplicadas as regras que regem o horario de trabalho e periodos de
descanso para as mulheres gravidas, puérperas ou lactantes.

6. Substincias perigosas

6.1 Riscos decorrentes da existéncia e manuseamento de substincias perigosas no
local de trabalho

6.1.1 Foi realizada uma avaliagido de riscos a exposi¢do dos trabalhadores a substancias
perigosas.

6.1.2 Os riscos associados ao uso de substincias perigosas sio combatidos na origem.

6.1.3 Existe uma lista dos produtos quimicos utilizados na empresa.
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6.1.4 As embalagens (latas, tambores, etc.) dos produtos quimicos estio devidamente
rotuladas e identificadas.

6.1.5 Estao disponiveis fichas de dados de seguranga para todos os produtos quimicos
utilizados na empresa.

1. s produtos quimicos inflamaveis sao armazenados separadamente dos restantes
6.1.6 Os produt imi inflamavei rmazenad radamente dos restant
produtos.
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6.1.7 Os trabalhadores recebem formagdo sobre o manuseamento seguro dos agentes
quimicos perigosos.

6.1.8 Sio respeitados os procedimentos para realizagdo de trabalho em espagos
confinados.

6.1.9 Foi avaliado o risco de exposi¢io dos trabalhadores a agentes biolégicos.

6.1.10 Foram tomadas medidas para evitar o contagio com a bactéria legionella.

6.1.11 Foi avaliada a existéncia de nanomateriais nos produtos utilizados pelos
trabalhadores.
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6.1.12 Foram tomadas medidas para evitar as emissdes em motores a diesel (DME).

6.2 Substincias perigosas especificas

6.2.1 A abertura e entrada em contentores maritimos sao feitas por fases.

6.2.2 Foram tomadas medidas para controlar a exposi¢io aos compostos organicos
volateis.
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6.2.3 Sao usados produtos isentos de solventes durante a pintura por pulverizagio.

6.2.4 A mistura de tintas com solventes, muito volateis e inflamaveis, é efetuada numa
area de processamento apropriada.

6.2.5 Sdo seguidas as diretrizes das atmoferas explosivas - ATEX.

6.2.6 Nos trabalhos de soldadura existe extragio de fumos e os trabalhadores usam
EPD’s adequados.
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6.2.7 As garrafas de gas sio armazenadas corretamente.

6.2.8 As garrafas de gas sdo usadas em condi¢des de seguranga.

6.2.9 Foram tomadas medidas para prevenir os riscos de exposi¢gio a poeiras de
madeira.

6.2.10 Sao usados filtros de protecao respiratoria P2.
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7. Riscos Fisicos
7.1 Exposigao ao ruido

7.1.1 Sao eliminados ou reduzidos ao minimo, os riscos resultantes da exposi¢do ao
ruido.

7.1.2 Os locais de trabalho ruidosos estao devidamente identificados com sinalizagao de
seguranga e saude.

7.1.3 Os trabalhadores estao informados sobre os riscos da exposi¢ao ao ruido e o uso
correto de protetores auditivos.

7.2 Vibragoes

7.2.1 Sao prevenidas as situagdes de trabalho que envolvam exposigido a vibragoes.
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7.3 Iluminagao

7.3.1 Em todos os locais de trabalho existe iluminagio adequada a atividade
desenvolvida.

7.3.2 Existe iluminagao adequada em vias de circulagdo e escadas.

7.4 Temperatura e humidade

7.4.1 Nos locais de trabalho existem condi¢des adequadas de ventilagdo.

7.4.2 A temperatura e humidade das instalagdes sao adequadas e uniformes.
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7.5 Radiagdes

7.5.1 Foram tomadas medidas para evitar a exposigio a radiagdes oticas.

7.5.2 Os locais de trabalho com riscos de exposi¢cdo a radiagdes ionizantes foram
devidamente identificados.

7.5.3 Os locais de trabalho com riscos de exposi¢do a campos eletromagnéticos foram
devidamente identificados.
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7.6 Trabalhos com Equipamentos Sob Pressio (ESP)

7.6.1 Os trabalhos realizados com equipamentos sob pressio cumprem as normas de
seguranga.

8. Seguranga em maquinas
8.1 Maquinas, meios de transporte e de elevacio

8.1.1 Todas as maquinas adquiridas apds 1994 possuem a marcagio CE.

8.1.2 Maquinas compradas em segunda mio, ou adaptadas, estio em conformidade com
as exigéncias legais.
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8.1.3 Todos os elementos moéveis das maquinas possuem protegdes mecanicas.

8.1.4 As maquinas estdo equipadas com um dispositivo de paragem de emergéncia.

8.1.5 Sao efetuadas todas as verificagbes a maquinas e ferramentas.

8.1.6 E feita a manutengio periddica de maquinas, aparelhos e ferramentas e todas estdo
em bom estado de conservagao e funcionamento.
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8.1.7 Todos os trabalhadores que operam com maquinas e ferramentas receberam
formagao sobre procedimentos seguros de trabalho.

8.1.8 Todos os equipamentos de trabalho tém instrugdes claras.

8.1.9 Os trabalhadores da manutengao, reparagdo ou limpeza de maquinas realizam as
suas tarefas em seguranga.

8.2 Equipamentos moveis para transporte, elevagdo, carga e descarga de
mercadorias.

8.2.1 Os empilhadores cumprem as exigéncias em vigor.
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8.2.2 Sio realizadas inspegdes periddicas e manutengio regular dos empilhadores.

8.2.3 Os equipamentos de movimentagio e elevagdo de cargas sdo utilizados de forma
segura.

8.2.4 Os acessorios de elevagdo como cabos de ago, ganchos com olhal, cordas, cintos e
correntes sao usados de forma segura.
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9 Equipamentos de prote¢ao individual (EPI) e sinalizagdo de seguranga e
saude no trabalho.

9.1 Sao tomadas todas as medidas preventivas para combater os riscos na origem,
sendo o uso de EPI’s a altima opgao.

9.2 S4o usados os equipamentos de protecio individual adequados.
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9.3 Foi colocada sinalizagdo de seguranga e satide nos locais necessarios.

10. Organizagao das atividades de segurancga e satide no trabalho.

10.1 A gestao dos riscos para a seguranga e saude dos trabalhadores ¢é realizada de
uma forma sistematica.

10.2 O servigo de seguranga e saude no trabalho esta organizado na empresa.

10.3 Para aspetos relacionados com a seguranga e saide no trabalho, sio
consultados os trabalhadores ou seus representantes.
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10.4 Os acidentes e incidentes de trabalhos sido registados e as suas causas
investigadas.

10.5 E feita a vigilincia da satide dos trabalhadores.

10.6 E facultada formacio e informagio a todos os trabalhadores sobre seguranga
e saude no trabalho.
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O que acha que deveria ser melhorado neste sector? Indique-nos 3 aspetos que

gostava de ver melhorados.

Acha que a empresa onde atualmente trabalha demonstra preocupagio e

importancia com as questdes de saude e seguranga no trabalho?

Nenhuma Pouca Indiferente Bastante Muita

Ja sofreu algum acidente decorrente da sua atividade profissional?

Sim []
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Nao[ ]

Qual foi a causa/as desse mesmo acidente?

Falta de informacao e/ou desconhecimento dos tiscos []

Nao utilizacdo dos equipamentos de segurancga e de prote¢ao []

Utilizacao de andaimes indevidamente ancorados []

Utlizacio de meios mecanicos de forma inadequada [ ]

Condicoes atmosféricas adversas [ ]

Trabalho desorganizado i

Nao verificacao do estado de estabilidade e solidez dos elementos construtivos

Outra. Qual? []

A empresa prestou toda a assisténcia necessaria?

Sim[ ]

Nio[ ]

Niao respondo L]

E ja presenciou algum acidente de trabalho na empresa onde trabalha
atualmente?

Sim [ ]

Nio []

Na sua opinifo quais foram a/as causas?

Falta de informacao e/ou desconhecimento dos riscos [l

Nio utilizacdao dos equipamentos de seguranca e de prote¢ao L

Utilizacao de andaimes indevidamente ancorados []

Utilizacao de meios mecanicos de forma inadequada []

Condic¢oes atmosféricas adversas ]

Trabalho desorganizado ]

Nao verificacio do estado de estabilidade e solidez dos elementos construtivos

Outra. Qual? L]

A empresa onde atualmente trabalha ja foi alguma vez alvo de uma fiscalizagao?
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Sim |:|

Nio ]

Nio sei []

Nio respondo []

Obrigada pela sua colaboragio!

Anexo II: Relatorio OiRA - Construcao Civil

Relatdrio OiRA: Construcao Civil

Conteudos
Riscos que foram identificados, avaliados e tém um Plano de A¢ao

Riscos/problemas que ja foram controlados ou que ndo existem na sua
organizag¢ao
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Riscos que foram identificados, avaliados e tém um Plano
de Acao

2 Gestao da Seguranga e Saude no Trabalho

2.7 Os trabalhadores sao consultados, por escrito, pelo menos 1 vez
por ano em matérias de segurancga e saude no trabalho.
Este é um risco de prioridade elevada.

Os trabalhadores nao sdo consultados, por escrito, pelo menos 1 vez por ano em materias de seguranga e
satude no trabalho

Medida
Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)

Desenvolver a¢des de formagdo especificas ao setor de atividade.
Acéo(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

Formacaoes:

* Seguranca de maquinas e equipamentos de trabalho (6 horas);

* Coordenacio de seguranca e satude na construcio civil (6 horas);

* Sinalizacdo temporaria de obras e obstaculos na via piblica (2 horas);
* Gestao dos residuos de construcio e demoli¢cao (RCD) (3 horas);

* Prevencio de riscos de trabalho em estaleiros, trabalhos preparatorios, demolicdes, movimentacio

de terras, drenagens e pavimentos exteriores (8 horas);
* Ergonomia no posto de trabalho (4 horas);
* Prevencio de acidentes e doencas de trabalho (4 horas);
* Equipamentos de protecio (individual e coletiva) (2 horas);
* Seguranca em movimentacio de cargas (4 horas);
* Seguranca em trabalhos em altura (4 horas);
* Regulamento técnico de seguranca contra incéndios em edificios (4 horas);
* Plano de medidas de autoprotecio (2 horas);
* Manuten¢io de maquinas e equipamentos de trabalho (4 horas);

* Medicina, Higiene e Seguranca no trabalho (4 horas).

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios




* Sala;

* Secretaria;
= Mesas;

= Cadeiras;
* Projetor;

* Computador.

Quem é o responsavel?
Empregador
Orcamento

2.500,00 € (Total de todas as formacdes)

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

4. Fatores Ergonémicos

4.1 Posturas de Pé

41.2 As tarefas de pé que exigem movimentagdo do corpo nao sao
executadas em locais espagosos.

As tarefas de pé que exigem movimentagdo do corpo ndo sdo executadas em locais espagosos.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Remodelar o espaco de trabalho de modo a executar as tarefas em pé com movimentagdo do corpo
com espaco.

Acao(6es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
Algumas tarefas que sdo executadas em pé exigem alguma mobilidade do corpo (como ao utilizar a
fotocopiadora, impressora, maquina de encadernar), pelo que é fundamental que sejam executados
em locais com espago adequado para um ou mais trabalhadores.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Na remodelacio de um escritério deve ser tida em conta a melhoria funcional do espaco.

A remodelagdo de um escritério ¢ uma oportunidade de aumentar a produtividade do escritério ao torna-lo

mais confortavel e moderno.

Aquando a remodelacdo de um escritorio, existe a possibilidade de distribuir melhor os espagos, aplicar uma
iluminagdo mais eficiente, ter espagos melhor ventilados e com uma boa acusticamente através da aplicacdo

de tetos-falsos ou outras solugdes que permitam a diminui¢do da reverberagao.

Ao planear a remodelagdo de um escritorio, pense na possibilidade da aplicagdo de portas deslizantes de



modo a garantir uma maior flexibilizac¢ao da utilizagdo dos espagos do escritdrio.

Quem é o responsavel?
Empregador
Orcamento

A planear o inicio
Nos proximos 3 meses

A planear o fim

4.1.4 As mesas ou bancadas de trabalho nao tém apoio para o pé.

As mesas de trabalho ndo tém apoio para os pés.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Adquirir tapetes anti fadiga e um apoio de pés nas mesas.

Acéo(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
Trabalhar longas horas de pé, principalmente num trabalho estatico, vai provocar problemas de
circulagdo e dor nas pernas e costas, pelo que € aconselhavel a existéncia de tapetes anti fadiga e um
apoio de pés, para que o trabalhador possa colocar os pés alternadamente.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Apoio para os pés resistente para uma posicdo de trabalho agradavel e ergondmica.
O apoio para os pés extra-largo oferece espaco suficiente para movimentar os pés.

Totalmente regulavel para uma ligeira pressdo do pé.
Quem é o responsavel?
Empregador e administrativa
Orcamento
40,00 €
A planear o inicio
Nos proximos 3 meses
A planear o fim

4.2.9 O tapete do rato nao tem apoio ergonémico.

O tapete do rato ndo tem apoio ergonomico

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Adquirir um tapete de rato com apoio ergonomico.

Acéo(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
Quando se utiliza o rato durante longos periodos de tempo é recomendavel utilizar um tapete de rato
com apoio ergonoémico para o pulso, para evitar esforcos desnecessarios nesse pulso.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Tapete de rato que permite o repouso almofadado para os pulsos e alivie a tensdo e o desconforto que sdo

frequentemente associados a utilizagao prolongada do rato.

Com o tapete de rato em espuma com memoria e o apoio de pulsos integrado, pode melhorar a detegdo 6tica do seu

rato.

A almofada de apoio especialmente concebida em espuma com memoria reposiciona os seus pulsos numa posi¢ao

ergondmica que alivia a tensdo e a pressao das suas articulagdes, assegurando um local de trabalho saudavel e sem

dores.




A almofada macia de espuma ¢ coberta por um tecido exterior suave que estica e se adapta ao seu pulso mas nunca
perde a forma, enquanto a base antiderrapante em borracha quase pegajosa mantém o tapete seguro em qualquer

superficie de trabalho, para que ndo tenha de se preocupar com deslizes.

Quem ¢é o responsavel?
Empregador e administrativa
Orcamento
15,00 €
A planear o inicio
Nos proximos 3 meses
A planear o fim

5 Riscos Psicossociais e Stresse

5.5 Sao feitas, regularmente, horas extraordinarias na empresa.

Sdo feitas, regularmente, horas extraordinarias na empresa (poucas vezes).

Medida
Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)

Realizar horas extraordinarias pontualmente ¢ ndo de forma sistematica e sem pausas.
Acéo(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

A utilizacdo deste mecanismo provoca pressio e cansaco no trabalhador, a falta de recuperacao e

descanso estiio ligados ao risco de acidentes.

O recurso ao trabalho suplementar tem limites didrios de duas horas.

Os limites anuais 4 prestacio de trabalho suplementar nas MPE é de 175 horas.

A prestacio de trabalho suplementar da direito a um descanso compensatério renumerado.

Se o trabalho suplementar for efetuado em dia 1til, em dia de descanso semanal e em dia feriado, o
trabalhador tem direito ao descanso compensatério quando atingir o niimero de horas igual a um dia
de trabalho e deve ser gozado nos 90 dias seguintes.

Se for prestado em dia de descanso semanal obrigatdrio deve ser gozado nos 3 dias uteis seguintes.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

De acordo codigo do trabalho a jornada de trabalho ¢ classificada de acordo com sua duragdo e periodo.
Em regime normal, 08 (oito) horas por dia no maximo, respeitando-se o limite de 44 (quarenta e quatro)

horas semanais.

O cddigo do trabalho determina que a duragdo normal do trabalho podera ser acrescida de horas extras,
caso necessario, em numero ndo excedente de 2 (duas), mediante acordo escrito entre empregador e

empregado, ou mediante contrato coletivo de trabalho.

Quem é o responsavel?
Empregador
Orcamento

A planear o inicio




Nos proximos 3 meses
A planear o fim

7 Emergéncias

7.2 Nao existe plano de acdao ou de instrugées para fazer face as
situacoes de emergéncia.

Este é um risco de prioridade elevada.
Nao existe um plano de a¢do ou de instru¢des para fazer face as situagdes de emergéncia

Medida
Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)

Elaboragdo do plano de emergéncia interna para o escritorio e para os trabalhos em obras.
Acéo(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

Um plano de emergéncia interna (PEI) é um documento que contem informacao sistematizada sobre

o planeamento, organizacio e 0 modo como estruturar a interven¢io em caso de emergéncia.

Tem como objetivo a identificacdo das potenciais situacdes de emergéncia que podem ocorrer na
empresa e minimizar as consequéncias de uma situacio de emergéncia, através da utilizacao dos
recursos, humanos e técnicos disponiveis na instalacio.

O Plano de Emergéncia Interno é um documento dindmico no qual se identificam e caracterizam possiveis
situagdes que ameacam a saude e seguranca de pessoas ou a seguranga do patrimonio, € que requerem uma
atuacdo imediata e organizada de um grupo de pessoas especialmente informadas e formadas para
minimizar potencias consequéncias catastroficas para a empresa.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Quem é o responsavel?

Empregador
Orcamento

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

7.3 Nao esta definida uma estrutura para fazer face as emergéncias na
empresa.

Este é um risco de prioridade elevada.
Nao estd definida uma estrutura para fazer face as emergéncias na empresa.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Definir as a¢des a tomar em caso de uma situacdo de emergéncia na empresa.
Acédo(6es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

Para que a atua¢io numa situaciio de emergéncia seja eficaz é necessario definir responsabilidades e
medidas a adotar.

Deve estar definido quais as responsabilidades e fun¢des para: coordenar a emergéncia; utilizar os meios de
primeira intervencdo (extintores); primeiros socorros: evacuacao; corte da alimentagdo elétrica e de outros

meios; contacto com as entidades externas (bombeiros, policia).

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios




Os objetivos de um PEI deverio ser os seguintes:

. Garantir aos intervenientes o conhecimento antecipado e rigoroso sobre os riscos existentes,

os sistemas de deteciio e alarme e os sistemas de interven¢do em casos especificos;

. Definir e referenciar as atuacgoes e tarefas especificas de cada um dos intervenientes;

. Estabelecer o organigrama do PEI e nomear os responsaveis;

. Constituir as diversas equipas de intervencio;

. Minimizar os efeitos secundarios de um sinistro;

. Estabelecer as vias de evacua¢ao em cada caso especifico e os respetivos pontos de encontro.

Quem é o responsavel?

Empregador
Orcamento

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

7.5 Nao existem registos de seguranga de emergéncias na empresa.

Este € um risco de prioridade elevada.
Nio existem registos de seguranga de emergéncia na empresa.

Medida
Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)

Realizar e implementar as Medidas de autoprote¢do da empresa.
Acao(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

De acordo com RJSCIE as MPE estiao abrangidas pelas seguintes MAP’s: registos de seguran¢a na

empresa; procedimentos de prevengio.

Nos registos de seguranca a empresa deve possuir: registos de entidades externas: relatérios de
vistoria e de inspecdo ou fiscalizacdo de condicoes de seguranca; relatérios de intervencio dos

bombeiros, em incéndios outras emergéncias na entidade.

Registos internos: Informacio sobre as anomalias observadas nas operacdes de verificacio,
conservacio ou manutenciao das instalacées técnicas, dos sistemas e dos equipamentos de seguranca,
incluindo a sua descricdo, impacte, datas da sua deteciio e duracio da respetiva reparacio; Relatorios
de ocorréncias, direta ou indiretamente relacionados com a seguranca contra incéndio, tais como
alarmes intempestivos ou falsos, principios de incéndio ou atuacio de equipas de intervencio da
utilizagdo-tipo; Acdes de manutencio efetuadas em instalacdes técnicas, dos sistemas e dos
equipamentos de seguranca, com indicacio do elemento intervencionado, tipo e motivo de acgéo
efetuada, data e responsavel; Relatérios sucintos das acdes de formacao.

Os registos de seguranga devem ser arquivados, pelo menos, por um periodo de 10 anos.
Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

As medidas de Autoprotecio englobam:




*Medidas de prevencio: procedimentos de prevencido ou planos de prevencido, formacio em

seguranca contra incéndios e simulacros;

*Medidas de Intervencio em caso de incendio: procedimentos de emergéncia ou planos de

emergéncia internos;

= Registos de seguranca: Conjunto de relatorios de vistoria ou inspecio e relacio de todas as acoes de

manutenc¢ao e ocorréncias ou indiretamente relacionadas com a SCIE.

As MAP’s sdo elaboradas por um arquiteto, no entanto para solicitar o orcamento é necessario a

indicacio dos seguintes dados:

*Plantas da empresa (formato digital);

* Ntmero de pisos;

* Tipo de utilizagao do edificio (industria, escritorio, escola, comercio,...);
" Produtos manuseados e armazenados;

* Equipamento utilizados;

*Numero de funcionarios;

= Morada do estabelecimento.

Depois de elaboradas t€ém que ser entregues & ANPC- Autoridade nacional de protecéo civil.
Quem é o responsavel?
Empregador
Orcamento
Mediante orcamente de acordo com a planta e categoria da empresa.
A planear o inicio
Urgente
A planear o fim

7.6 Nao existem procedimentos de prevengdao de emergéncias na
empresa.

Este é um risco de prioridade elevada.
Nao existem procedimentos de prevencdo de emergéncia na empresa.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Realizar os procedimentos de prevengio de emergéncias.
Acéo(6es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

Os procedimentos de seguranca sdo destinados a garantir a manutencao das condicdes de seguranca.
E fundamental garantir permanentemente as seguintes condi¢des: Acessibilidade dos meios de
socorro aos espacos da empresa; Acessibilidade dos veiculos de socorro dos bombeiros aos meios de
abastecimento de agua, designadamente hidrantes exteriores; Praticabilidade dos caminhos de
evacuacgdo; Eficicia da estabilidade ao fogo e dos meios de compartimentagdo, isolamento e
protegdo; Acessibilidade aos meios de alarme e de intervengdo em caso de emergéncia; Vigilancia

dos espagos, em especial os de maior risco de incéndio e os que estdo normalmente desocupados;

Conservagdo dos espagos em condi¢des de limpeza e arrumagdo adequadas; Seguranga na produgao,




na manipulagdo e no armazenamento de matérias e substincias perigosas; Seguranca em todos os
trabalhos de manuten¢ao, recuperacao, beneficiagdo, alteragdo ou remodelacdo de sistemas ou das
instala¢des, que impliquem um risco agravado de incéndio, introduzam limitagdes em sistemas de
seguranga instalados ou que possam afetar a evacuagdo; Nas zonas limitrofes ou interiores de areas
florestadas deve permanecer livre de mato a uma distancia de 50m do edificado.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Quem ¢é o responsavel?
Empregador
Orcamento

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

7.8 Os meios de alarme e de intervencao nao sao de facil acesso em
caso de emergéncia.
Este é um risco de prioridade elevada.

Os meios de alarme e de intervengdo ndo sdo de facil acesso em caso de emergéncia.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Instalagdo do Sistema automatico de detegdo de incéndios (SADI).
Acao(6es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
Um sistema automatico de dete¢do de incéndios (SADI) é uma instalagdo técnica capaz de registar

um principio de incéndio, sem a intervengdo humana, transmitir as informagdes correspondentes a
uma central de sinalizagdo e comando (CDI — central de dete¢do de incéndios), dar o alarme
automaticamente, quer local e restrito, quer geral, quer a distdncia (alerta) e acionar todos os
comandos (imediatos ou temporizados) necessarios a seguranca contra incéndios dos ocupantes e do
edificio onde esté instalado.

As MPE a altura do local ocupado ¢ até 9 metros e o efetivo € até 100 pessoas, o sistema de alarme e
detec@o de incéndios (SADI) devem possuir os seguintes componentes e funcionalidades: Botdes de
acionamento de alarme; Central de sinalizagdo e comando com fonte local de alimentacdo de
emergeéncia; Protecdo parcial; Difusdo do alarme no interior.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Instalagdo da SADI inclui:

* 1 Central de incendio;

= 2 Baterias;

= Detores de fumo ou térmico;
* 1Botoneira;

* 1Sinalizador de porta;

* 1 Sirene interior e exterior;
* Montagem e Cabelagem;

= Sinalética;

= Comunicador.




Revisdo da SADI inclui (anualmente):
* Limpeza do Sistema (central);

* Teste a até 10 detetores de fumo ou botoneira;

Quem ¢é o responsavel?
Empregador
Orcamento

Instalagdo da SADI

650,00€ + 23% de IVA

Revisdo da SADI inclui (anualmente):
100,00€ + 23% de IVA

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

Riscos/problemas que ja foram controlados ou que nao
existem na sua organizacao

2 Gestao da Seguranga e Saude no Trabalho

2.2 O empregador assegura que os trabalhadores realizam as suas
atividades em condi¢des que respeitem a sua seguranga e saude nos
locais de trabalho.

2.3 A prevencao dos riscos profissionais assenta numa correta e
permanente avaliagcao de riscos.

2.9 E realizada a vigilancia da saude dos trabalhadores.

2.10 O médico de trabalho preenche as fichas de aptidao e sao dadas a
conhecer aos trabalhadores.

2.12 Anualmente é preenchido e enviado o relatério unico.

7 Emergéncias

7.11 Anualmente é efetuada a manutencgao de todos os extintores.

7.12 Existe caixa de primeiros socorros com facil acesso em caso de




emergéncia.

1 Introdugao

2.4 Foram realizadas avaliagcboes de riscos antes de se adotar as
medidas de prevencgao.

2.5 Os principios gerais de prevencgao sao adotados na empresa.

2.6 Os trabalhadores cumprem as prescrigoes de segurancga e saude
no trabalho estabelecidas nas disposicoes legais, bem como as
instrugoes determinadas com esse fim pelo empregador.

2.11 E elaborado um relatério de investigagdo dos acidentes de
trabalho e das doencas profissionais.

3 Fatores Comuns

3.1 Edificios

3.1.1 Os pavimentos dos locais de trabalho sao fixos, estaveis,
antiderrapantes, sem inclinagées perigosas, saliéncias e cavidades.

3.1.2 Os locais de trabalho estao arrumados e bem organizados.

3.1.3 A cobertura (telhado ou teto) e areas envidragadas estao bem vedadas
e nao comportam riscos para os trabalhadores.

3.1.4 As instalagoes sanitarias estido separadas por sexo e em numero
suficiente.

3.1.5 Os pavimentos das instalagées sanitarias sdao em material resistente,
liso e impermeavel, inclinados para ralos de escoamento providos de sifoes
hidraulicos.

3.1.6 As instalagbes sanitarias tém retretes, urindis e lavatéorios em numero
suficiente.

3.1.7 A renovacgao natural ou artificial do ar da atmosfera de trabalho nao




expoe os trabalhadores a correntes de ar nocivas e assegura a rapida
eliminagao da poluicao do ar respiravel.
3.2 Riscos Ambientais

3.21 A temperatura e a humidade do ar dos postos de trabalho sao
adequadas a saude dos trabalhadores.

3.2.2 As janelas, as claraboias e as paredes envidragcadas tém uma
exposicao ao sol adequada.

3.2.3 A iluminagao nos locais de trabalho é adequada aos requisitos visuais
das tarefas que sao executadas.

3.2.4 Existe listagem dos produtos quimicos perigosos utilizados na
empresa.

Os trabalhadores indicam que existe uma lista dos produtos quimicos e que lhe foi
indicado os riscos associados ao uso das substancias perigosas.

3.2.5 Existem fichas de dados de seguranga dos produtos quimicos
perigosos utilizados na empresa.

3.2.6 Todas as embalagens de produtos quimicos estao rotuladas.

Utilizam poucos produtos quimicos.

3.2.7 Os trabalhadores conhecem os riscos associados a utilizagao do toner
e tomam as medidas adequadas para os minimizar.

3.3 Equipamentos de Protegao Individual (EPI).
3.3.1 Os equipamentos de protecao individual foram adquiridos tendo em

conta a avaliagao de riscos efetuada na empresa.

3.3.2 Os EPI existentes na empresa tém instrugoes de utilizagcao do
fabricante redigido em portugués.

3.3.3 Todos os EPI tém marcagao CE.

3.3.4 Sempre que necessario os trabalhadores utilizam os EPI.



3.4 Perigos Elétricos

3.4.1 A seguranca das instalagoes elétricas é considerada fundamental, pelo
que todas as medidas sdao tomadas para a garantir a manutencao das
condi¢coes de seguranca.

41.1 A altura das prateleiras dos armarios é adequada a estatura dos
trabalhadores.

4.1.3 O posto de trabalho esta adaptado a altura dos trabalhadores.

4.2.1 A area de trabalho esta bem organizada e devidamente arrumada.

4.2.2 O trabalho esta organizado tendo em conta que a atividade ao
computador deve incluir pausas ou mudancgas de atividade.

4.2.3 O posto de trabalho esta adaptado a altura dos trabalhadores.

4.2.5 A cadeira é estavel e regulavel em altura.

4.2.6 A cadeira tem encosto na regiao lombar.

4.2.7 As cadeiras sao giratérias, com bragos de apoio curtos e possuem 5
pés com rodas.

4.2.8 O assento tem borda frontal arredondada e com profundidade
adequada.

4.2.10 Sempre que o computador portatil é utilizado por longos periodos no
escritério sdo adotadas medidas ergonémicas.

4.3 Movimentacao de Cargas

4.3.1 Sempre que sejam movimentadas manualmente cargas pesadas ou
volumosas sao adotadas medidas que evitem o risco de les6es dorso
lombares.

5.1 Os trabalhadores nao apresentam queixas da existéncia de
violéncia verbal ou fisica.



5.2 Nao existem queixas dos trabalhadores sobre assédio sexual ou
moral.

5.3 Nao existe pressao sobre produtividade, tempo e desempenho de
funcoes.

5.4 Os recursos disponiveis dao resposta atempada a todas as
solicitagoes.

6 Maquinas e Equipamentos

6.1 Os equipamentos manuais sao seguros e a sua utilizagao respeita
as regras de seguranca.

6.2 As maquinas e equipamentos elétricos sdao seguros e a sua
utilizacao respeita as regras de seguranca.

6.3 Os trabalhadores conhecem os riscos de acidente associados a
utilizacdo de impressoras e fotocopiadoras e cumprem as regras de
seguranga que constam nos manuais de instrugées das maquinas.

6.4 Ao utilizar uma fotocopiadora, existe o cuidado de cobrir a zona de
digitalizagao, de forma a reduzir a exposi¢ao a luz intensa.

6.5 A ventilagcao existente nos locais onde estao instaladas
fotocopiadoras e impressoras é adequada.

6.6 O numero e disposicao das tomadas de eletricidade sao
suficientes, nao existindo necessidade de recorrer sistematicamente e
de forma continua a utilizagao de extensodes e “triplas”.

6.7 Os cabos elétricos de alimentagao de maquinas ou equipamentos e
as extensoes elétricas sao mantidos em bom estado.

6.8 E feita regularmente uma verificacdo do estado de seguranca de
maquinas e equipamentos.




6.9 As operagoes de limpeza, manutengao e reparagao de maquinas e
equipamentos elétricos sao efetuadas em seguranca.

6.10 Existem manuais de instrugao, em portugués, das maquinas e
equipamentos utilizados.

6.12 As partes de maquinas e equipamentos que possam produzir
contacto elétrico estao devidamente sinalizadas.

6.13 As escadas portateis ou escadotes sao usados com seguranga.

7.7 Foram realizadas agcdoes de formacao sobre seguranga contra
incéndios, inundagdes e primeiros socorros.

7.9 Existem extintores em numero suficiente e sao adequados as
classes de fogo existentes.

7.10 Os extintores estdao sinalizados, colocados até 1,2 metros de
altura e desobstruidos.

8 Riscos adicionados (por si)

Consulta aos trabalhadores

Os abaixo-assinados declaram pelo presente que os trabalhadores foram consultados sobre o
conteudo deste documento.

Em nome do empregador: Em nome dos trabalhadores:

Data:




Anexo III: Relatdrio OiRA - Panificac¢ao

Relatério OiRA: Setor da Panificacao

Conteudos
Riscos que foram identificados, avaliados e tém um Plano de Ag¢ao

Riscos/problemas que ja foram controlados ou que nao existem na sua
organizagcao



Riscos que foram identificados, avaliados e tém um

Plano de Acao

1 Organizacdao da emergéncia — incluindo a prevencao e
combate a incéndios

1.1 Plano de emergéncia, vias de evacuacao, saidas de
emergéncia, sinalética e iluminagcao de emergéncia

1.1.1 Nao existe um plano de emergéncia interno.
Este € um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)

Elaboragdo do plano de emergéncia interna
Acéo(6es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

Um plano de emergéncia interna (PEI) é um documento que contem informacéo sistematizada sobre o

planeamento, organizacio e 0 modo como estruturar a intervencio em caso de emergéncia.

Tem como objetivo a identificacio das potenciais situacdes de emergéncia que podem ocorrer na
empresa e minimizar as consequéncias de uma situacio de emergéncia, através da utilizacio dos

recursos, humanos e técnicos disponiveis na instalacio.

O Plano de Emergéncia Interno é um documento dinidmico no qual se identificam e caracterizam
possiveis situacdes que ameacam a satlide e seguranca de pessoas ou a seguranca do patriménio, e que
requerem uma atuacio imediata e organizada de um grupo de pessoas especialmente informadas e

formadas para minimizar potencias consequéncias catastroficas para a empresa.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Os objetivos de um PEI deverao ser os seguintes:

Garantir aos intervenientes o conhecimento antecipado e rigoroso sobre os riscos existentes, os

sistemas de detecio e alarme e os sistemas de intervencio em casos especificos;

Definir e referenciar as atuacgdes e tarefas especificas de cada um dos intervenientes;
Estabelecer o organigrama do PEI e nomear os responsaveis;

Constituir as diversas equipas de intervencao;

Minimizar os efeitos secundarios de um sinistro;

Estabelecer as vias de evacuacio em cada caso especifico e os respetivos pontos de encontro.

Quem é o responsavel?




Empregador

Orcamento
Urgente

A planear o inicio

A planear o fim

1.1.2 Nao existem técnicos suficientes para dar resposta a
emergéncia.
Este € um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
O empregador deve de nomear os técnicos para dar resposta as situagdes de emergéncia.

Acéo(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
O Empregador deve assegurar e planear a resposta a emergéncia de forma estruturada e articulada
entre todos os intervenientes; deve disponibilizar e gerir os recursos humanos e materiais necessarios
para a organizagdo da emergéncia; deve assegurar a planificacdo, implementacdo e validagdo de
planos de emergéncia e o cumprimento da legislagdo aplicavel.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios
O numero de técnicos afetos as situagdes de emergéncia deve estar de acordo com os potenciais
riscos existentes na empresa, tais como, risco de incéndio, risco de acidentes, a natureza do edificio
(tipo de edificio, tipo de construgdo...) e o niimero de pessoas presentes (empregados, visitantes,
clientes, fornecedores, convidados...).

Quem é o responsavel?
Empregador

Orcamento

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

1.1.3 Os Responsaveis pela Emergéncia nao receberam formagao
adequada.
Este € um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
O empregador deve promover formago aos trabalhadores responsaveis pela aplicacdo das medidas
de primeiros socorros, de combate a incéndios e de evacuacdo de trabalhadores, bem como facultar-
lhes material adequado, tendo em conta a dimensdo da empresa e os riscos existentes.

Acao(6es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

Formacao que deve ser fornecida:

* Regulamento técnico de seguranga contra incéndios em edificios. — Primeiros socorros e
evacuacao e combate contra incéndios (4 horas)

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Quem é o responsavel?
Empregador
Orcamento




300,00 €

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

1.1.7 Nao existem plantas de emergéncia.
Este € um risco de prioridade elevada.

Medida
Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
O empregador deve adquirir as plantas de emergéncia.
Acéo(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

As plantas de emergéncia ilustram a planta esquematica de cada piso do edificio e a indicacdo da

respetiva localiza¢io, da saida de emergéncia mais préxima e da via de evacuaciio recomendada.

A norma NP 4386:2001 define bases técnicas para a sua elaboracio que tem por objetivo orientar,
informar e instruir os trabalhadores para os procedimentos a adotar numa situacido de emergéncia,
englobando ainda as instrucdes gerais de seguranca, a legenda da simbologia adotada e a localizacio
de todos os dispositivos e equipamentos ligados a segurancga contra incéndio.

Sdo objetivos do plano de emergéncia interno do edificio ou recinto, sistematizar a evacuagio dos
trabalhadores, que se encontrem em risco, limitar a propagacdo e as consequéncias dos incéndios,
recorrendo a meios proprios, sendo constituido entre outros por um anexo com as plantas de
emergéncia, podendo ser acompanhadas por esquemas de emergéncia.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios
As plantas de emergéncia devem ser afixadas em posicdes estratégicas junto aos acessos principais
do piso a que se referem.
Quem é o responsavel?
Empregador
Orcamento
40,00 €
A planear o inicio
Urgente
A planear o fim

1.1.8 Nem todos os trabalhadores conhecem as vias de evacuacgao e
as saidas de emergéncia.
Este é um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
O empregador deve dotar conhecimentos aos trabalhadores das vias de evacuacgdo e as saidas de
emergeéncia.

Acédo(6es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

Devem ser definidos e cumpridos os procedimentos de atuacio em caso de emergéncia, a adotar pelos

ocupantes, contemplando entre outros, os procedimentos a adotar para garantir a evacuacio rapida e

segura.




O plano de evacuagdo deve contemplar as instru¢des e os procedimentos, destinadas a garantir a evacuacao
ordenada dos espagos considerados em risco, mediante referenciacdo de vias de evacuacdo e pontos de
encontro.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Quem ¢é o responsavel?
Empregador
Orcamento

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

1.1.9 Nao sao realizados regularmente simulacros de emergéncia.
Este € um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
O empregador deve de realizar sessdes de simulacros de emergéncia.

Acédo(bes) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
Devem ser realizados exercicios com o objetivo de testar o plano de emergéncia, bem como o treino dos
trabalhadores, com vista a criacdo de rotinas de comportamento ¢ de atuacdo perante situacdes de
emergéncia.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Para instalacoes industriais devem ser realizados simulacros anualmente ou de dois em dois anos,
dependente da categoria de risco da instalagao.
O simulacro deve ser executado e avaliado, com a colaboragdo eventual do corpo de bombeiros.

Quem é o responsavel?
Empregador

Orcamento
15,00 €

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

1.2.0 Nao existem registos de seguranga de emergéncia na empresa.
Este € um risco de prioridade elevada.

Medida
Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)

Realizar e implementar as Medidas de autoprotecao da empresa.
Acédo(6es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

De acordo com RJSCIE as MPE estdo abrangidas pelas seguintes MAP’s: registos de seguranca na

empresa; procedimentos de prevencao.

Nos registos de seguranca a empresa deve possuir: registos de entidades externas: relatérios de vistoria




e de inspecio ou fiscalizacdo de condi¢des de seguranca; relatérios de intervencio dos bombeiros, em
incéndios outras emergéncias na entidade. Registos internos: Informacio sobre as anomalias
observadas nas operacdes de verificacio, conservacio ou manutencdo das instalacées técnicas, dos
sistemas e dos equipamentos de seguranca, incluindo a sua descri¢io, impacte, datas da sua detecio e
duracéo da respetiva reparacao; Relatérios de ocorréncias, direta ou indiretamente relacionados com a
seguranca contra incéndio, tais como alarmes intempestivos ou falsos, principios de incéndio ou atuacao
de equipas de intervencio da utilizacio-tipo; Acdes de manutencao efetuadas em instalacdes técnicas,
dos sistemas e dos equipamentos de seguranca, com indicacio do elemento intervencionado, tipo e
motivo de acéio efetuada, data e responsavel; Relatorios sucintos das a¢des de formacao.

Os registos de seguranga devem ser arquivados, pelo menos, por um periodo de 10 anos.
Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

As medidas de Autoprotecio englobam:

* Medidas de prevencio: procedimentos de prevencio ou planos de prevencido, formacio em seguranca

contra incéndios e simulacros;

Medidas de Intervencio em caso de incendio: procedimentos de emergéncia ou planos de emergéncia

internos;

Registos de seguranca: Conjunto de relatérios de vistoria ou inspecio e relacdo de todas as agdes de

manutencao e ocorréncias ou indiretamente relacionadas com a SCIE.

As MAP’s sdo elaboradas por um arquiteto, no entanto para solicitar o orcamento é necessario a indicacao

dos seguintes dados:
* Plantas da empresa (formato digital);
* Nimero de pisos;
* Tipo de utilizacio do edificio (industria, escritorio, escola, comercio,...);
* Produtos manuseados e armazenados;
* Equipamento utilizados;
* Numero de funcionarios;

= Morada do estabelecimento.

Depois de elaboradas tém que ser entregues & ANPC- Autoridade nacional de protegdo civil.

Quem é o responsavel?
Empregador
Orcamento
Orcamento ¢ efetuado de acordo com a planta e categoria da empresa.
A planear o inicio
Urgente

A planear o fim




1.2.1 Os meios de alarme e de interveng¢ao nao sao de facil acesso
em caso de emergéncia.
Este é um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Instalag@o do Sistema automatico de detecdo de incéndios (SADI).
Acéo(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
Um sistema automatico de dete¢do de incéndios (SADI) é uma instalagdo técnica capaz de registar um principio de

incéndio, sem a interven¢do humana, transmitir as informagdes correspondentes a uma central de sinalizacdo e
comando (CDI — central de deteg@o de incéndios), dar o alarme automaticamente, quer local e restrito, quer geral,
quer a distancia (alerta) e acionar todos os comandos (imediatos ou temporizados) necessarios a seguranga contra
incéndios dos ocupantes e do edificio onde esté instalado.

As MPE a altura do local ocupado ¢ até 9 metros ¢ o efetivo ¢ até 100 pessoas, o sistema de alarme e detegdo de
incéndios (SADI) devem possuir os seguintes componentes e funcionalidades: Botdes de acionamento de alarme;
Central de sinalizagdo e comando com fonte local de alimentacdo de emergéncia; Protecdo parcial; Difusdo do
alarme no interior.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Instalacio da SADI inclui:

* 1 Central de incendio;

= 2 Baterias;

* Detores de fumo ou térmico;
* 1Botoneira;

* 1Sinalizador de porta;

= 1 Sirene interior e exterior;
* Montagem e Cabelagem;

= Sinalética;

= Comunicador.

Revisao da SADI inclui (anualmente):

* Limpeza do Sistema (central);
= Teste a até 10 detetores de fumo ou botoneira;
* Substituicao de baterias.

Quem é o responsavel?
Empregador
Orcamento

Instalacao da SADI

650,00€ + 23% de IVA




Revisao da SADI inclui (anualmente):
100,00€ + 23% de IVA

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

1.2.2 Riscos Especificos

1.3.1 No caso de riscos especificos (por exemplo, trabalho em
altura, ou em espagos fechados ou com substancias perigosas) a
empresa nao proporciona formacao complementar aos técnicos de
emergéncia.

Este é um risco nao existe na empresa.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)

Acéo(6es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Quem é o responsavel?

Orcamento

A planear o inicio

A planear o fim

2 Organizagao dos locais de trabalho

2.2.10 Os trabalhos com recurso a equipamentos de elevagdo ou
transporte de trabalhadores sao realizados em condigées de
seguranga.

Este é um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Nao existem equipamentos para transporte de cargas pesadas.

No transporte de cargas superiores 20Kg os trabalhadores devem evitar os riscos de queda dos
objetos a transportar, ndo subcarregar os carrinhos.

Garantir a seguranca dos objetos a transporte e dos trabalhadores para ndo causar a queda dos objetos nem
de causar acidentes de trabalho.




Acéo(bes) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
A movimentagdo de cargas pesadas, compreende as operagdes de elevacao, transporte e descarga de objetos,

que pode ser efetuada com recurso a sistemas mecanicos.
A movimentagdo mecénica de cargas permite que, de um modo planeado e seguro, e com recurso a um
determinado conjunto de materiais € meios, se movimentem cargas de um determinado ponto para outro.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Utilizar carrinhos para o transporte de cargas pesadas como:
= Caixas de mercadorias;
* Sacas das paletes, lenha;
*  Sacas de farinha);
* O pao, costas e bolos para distribuicio.

Quem é o responsavel?
Empregador

Orcamento

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

2.3 Refeitérios e outras instalagcoes

2.3.1 A area de descanso (cantina ou outra area de restauragao) nao
é separada do local de trabalho.
Este € um risco de prioridade elevada.

Medida
Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Aquisic¢do de uma area (sala) para descanso, pausas e toma de refeigdes dos trabalhadores.
Acéo(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
Comer e beber em locais de trabalho ndo € higiénico e leva a uma maior exposi¢do a materiais perigosos, cada

empresa deve ter uma area de descanso, onde os trabalhadores podem gozar as suas pausas.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios
Deve existir um local de descanso, para repouso e tomada de refei¢des, tendo na sua proximidade instalagdes

sanitarias separadas ou de utiliza¢do separada por sexos em nimero suficiente.
Os locais de descanso devem ter mesas e assentos de espaldar em numero correspondente ao maximo de
trabalhadores que podem utiliza-los a0 mesmo tempo.

Quem é o responsavel?
Empregador

Orcamento

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim




3 Esforgo fisico e o uso de computadores

3.1 Carregar e transportar

3.1.1 Em operagoes frequentes os trabalhadores carregam e
transportam cargas superiores a 20 Kg.
Este € um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Em operagdes frequentes os trabalhadores carregam e transportam cargas superiores a 20 Kg.

Acéo(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

Aquisicao de um carrinho para transporte de cargas.

O empregador deve proceder a avaliacdo do risco da movimentacio manual de cargas tendo em

consideraciio as caracteristicas da carga.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

A carga demasiado pesada € toda aquela que for superior a 30Kg em operagdes ocasionais e a que for
superior a 20 Kg em operagdes frequentes.

Quem é o responsavel?

Empregador

Orcamento
100,00 €

A planear o inicio
Nos proximos 3 meses

A planear o fim

4 Riscos Psicossociais no local de trabalho
(Comportamentos indesejados e intimidagao no trabalho)

4.2 Intimidagao sexual, assédio e discriminagao

421 Nao foram definidas regras internas para prevenir
comportamentos indesejaveis.
Este é um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)

Definir regras internas de comportamentos indesejados.

Acédo(0es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem




Para prevenir a existéncia de comportamentos indesejiveis, de ordem sexual, intimidacio,

discriminacio, assédio, agressao e violéncia, devem ser definidas regras internas de comportamento.

O empregador tem a obrigacio de promover um ambiente de trabalho seguro, e deixar claro quais os
comportamentos admitidos e quais os comportamentos reprovaveis.

O Empregador deve consultar os trabalhadores e ao detetar um comportamento reprovavel deve
ajudar a controlar estas situacdes, intervindo rapido e diretamente.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Aos empregadores e quadros dirigentes cabe a responsabilidade de explicitamente darem exemplos

de correta atua¢cao no ambiente de trabalho.

A sensibilizacdo e a formacgio adequada tanto de quadros dirigentes como de trabalhadores podem
diminuir a probabilidade de assédio e violéncia no trabalho.

As empresas devem assumir uma posigdo clara no sentido de que o assédio e a violéncia ndo serdo
tolerados.

Quem é o responsavel?

Empregador

Orcamento

A planear o inicio
Nos proximos 3 meses

A planear o fim

6 Substancias perigosas

6.1 Riscos decorrentes da existéncia e manuseamento de
substancias perigosas no local de trabalho

6.1.1 Nao foram tomadas medidas para prevenir os riscos de
exposicao a poeiras de madeira.

Este é um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)




As operacdes do processo produtivo da transformacio do pao nos fornos a lenha expdem os
trabalhadores a diversas substincias perigosas como, por exemplo, as poeiras da madeira (na
preparacio do fogo). As poeiras sdo particulas sélidas formadas quando um material sélido é
quebrado, moido ou triturado. A variedade de poeiras as quais os trabalhadores estio expostos, na

forma de substiancia pura ou em misturas, é muito grande.

A inalagio é a forma mais comum de entrada das poeiras no organismo.
Os efeitos das poeiras inaladas dependem das espécies quimicas que as compdem, da sua concentragdo no

ar, do local de deposi¢@o no sistema respiratorio e do tempo de exposigdo do trabalhador a essas poeiras.

Acéo(des) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

Constituem obrigac¢des do empregador fornecer equipamentos de protecao individual (EPI’s) e garantir o seu
bom funcionamento, fornecer informa¢ao adequada sobre cada EPI e assegurar a formacao sobre a sua

utilizagdo.
Os trabalhadores devem utilizar corretamente os EPI’s de acordo com as informag&es fornecidas.

Os locais de trabalho fechados devem dispor de ar puro em quantidade suficiente para as tarefas a executar,

atendendo aos métodos de trabalho e ao esforgo fisico exigido.
O caudal médio de ar puro deve ser de, pelo menos, 30 m* a 50 m® por hora e por trabalhador.

A temperatura e a humidade dos locais de trabalho devem ser adequadas ao organismo humano, tendo em

conta os métodos de trabalho e os condicionalismos fisicos impostos aos trabalhadores.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

Quem é o responsavel?
Empregador

Orcamento

A planear o inicio
Urgente

A planear o fim

7 Riscos Fisicos

7.1 Exposicao ao ruido

7.1.2 Os locais de trabalho ruidosos ndo estao devidamente
identificados com sinalizagao de seguranga e saude.

Este é um risco de prioridade elevada.

Medida



Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Sinalizar os locais de trabalho ruidosos.
Acao(6es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
O empregador deve implementar um conjunto de medidas preventivas e de boas praticas para prevenir 0s
efeitos nocivos sobre a segurancga e a saude decorrentes da existéncia de ambientes de trabalho ruidosos.
Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios
Os locais de trabalho ruidosos devem estar sinalizados de acordo com a legislagdo aplicavel a
sinalizagdo de seguranca e satide; sempre que possivel devem ser delimitados e de acesso restrito.
Quem é o responsavel?
Empregador
Orcamento
50,00 €
A planear o inicio
Nos proximos 3 meses
A planear o fim

7.2 Vibragoes

7.2.1 Nao sao prevenidas as situagoes de trabalho que envolvam
exposicao a vibragoes.
Este € um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)

Utilizacio de protecdes para eliminar e reduzir as vibracdes produzidas que transmitem forcas e
movimentos indesejados.
Aquisicao de luvas anti-vibragdes em maquinas onde as vibragdes sdo excessivas.

Acéo(bes) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
Para limitar os riscos causados pelas vibragdes € importante procurar medidas de atenuagdo dos seus

impactos.
De preferéncia, deve atuar-se sobre as proprias ferramentas, deve proteger-se os trabalhadores através de

equipamentos de protecdo individual (por exemplo, luvas de amortecimento).

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios
As vibragdes excessivas podem causar problemas nas costas, mas também podem influenciar o ritmo

cardiaco, causando pressao arterial elevada e problemas/queixas gastricas.

A exposicio a vibracdes, por longos periodos de tempo, causa perturbacdes nos vasos sanguineos e nos
nervos dos bracos e dos dedos.

Isto pode manifestar-se com o aparecimento de formigueiro nos dedos, €, a longo prazo, com dorméncia e
perda de forga.

Quem é o responsavel?
Empregador

Orcamento
20,00 €

A planear o inicio
Proximos 3 meses




A planear o fim

7.2.2 Posturas incorretas no trabalho
Este € um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Nao sdo evitadas as posturas de trabalho incorretas.

Acéo(bes) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
As atividades de padaria proporcionam posturas desfavoraveis, de que sdo exemplo as seguintes:

=  Trabalhar com as costas torcidas ou dobradas;
=  Trabalhar acima da altura dos ombros;

*  Trabalhar numa posi¢do de dobrado;

*  Trabalhar em uma posi¢do agachada;

*  Trabalhar de pé sobre uma perna;

*  Estar em pé por mais de uma hora sem pausa.

Dependendo do grau de solicitagdo muscular, do ritmo e das caracteristicas das tarefas desempenhadas, as posturas

incorretas podem provocar as seguintes lesoes:

*  Lesodes musculo-esqueléticas dos membros superiores, pescogo € ombros: sindrome cervical, tendinite, etc.

* Lesdes musculo-esqueléticas especificas das mdos, pulsos, brago e cotovelo: tendinite, sindrome do tanel
carpico, epicondilite, etc.

* Lesodes musculo-esqueléticas dos membros inferiores: bursite, entorse, etc.

* Les0es na coluna vertebral: cervicalgias, lombalgias, dorsalgias, hérnia discal, dor ciatica, etc.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios
O empregador deve implementar um conjunto de medidas preventivas e de boas praticas que minimizem 0s

impactos nocivos sobre a satide decorrentes da adogio de posturas de trabalho incorretas.

Quem é o responsavel?
Empregador

Orcamento
Urgente

A planear o inicio

A planear o fim

8 Seguranga em maquinas

8.1 Maquinas, meios de transporte e de elevagao

8.1.4 As maquinas nao estiao equipadas com um dispositivo de



paragem de emergéncia.
Este é um risco de prioridade elevada.

Medida

Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)
Colocacao de dispositivo de paragem de emergéncia nas maquinas, para a seguranca dos trabalhadores em

situacdes de perigo.

Acéo(bes) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem
O equipamento de trabalho deve estar provido de um sistema de comando que permita a sua paragem geral

em condigdes de seguranga, bem como de um dispositivo de paragem de emergéncia.

De acordo com a diretriz de maquinas, as maquinas e instalagdes devem dispor de um sistema de parada de
emergéncia, de modo a ser possivel, em caso de emergéncia, evitar ou reduzir os perigos.

Utilizar o bot2o de parada de emergéncia para desligamento da instalagdo em situagdes de perigo.

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios
Sdo dispositivos com acionadores, geralmente na forma de botdes tipo cogumelo na cor vermelha,

colocados em local visivel na maquina ou proximo dela, sempre ao alcance do operador e que, quando
acionados, tem a finalidade de estancar o movimento da maquina, desabilitando o seu comando.

Devem ser monitorados por técnicos de seguranca.

As prensas e similares devem dispor de dispositivos de parada de emergéncia que garantam a interrup¢ao
imediata do movimento da maquina, conforme a NBR 13759:1996.

Quando forem utilizados comandos bi-manuais conectaveis por tomadas (removiveis), que contenham
botdo de parada de emergéncia, este ndo pode ser o Unico, deve haver um dispositivo de parada de
emergéncia no painel ou corpo da maquina ou equipamento.

E necesséria ainda a adogdo de medidas para evitar confusio entre os controles ativos e inativos.

Havendo varios comandos bi-manuais para o acionamento de uma prensa ou similar, estes devem ser
ligados de modo a garantir o funcionamento adequado do botdo de parada de emergéncia de cada um deles.
Nas prensas mecanicas excéntricas de engate por chaveta ou de sistema de acoplamento equivalente (de
ciclo completo) e em seus similares, admite-se o uso de dispositivos de parada que ndo cessem
imediatamente o movimento da maquina ou equipamento, em razdo da inércia do sistema.

Quem é o responsavel?
Empregador
Orcamento

A planear o inicio
Nos proximos 3 meses

A planear o fim

10 Organizacao das atividades de seguranga e saude no
trabalho.

10.6 Nao é facultada formacao e informacao a todos os
trabalhadores sobre seguranga e saude no trabalho.
Este é um risco de prioridade elevada.

| Medida



Abordagem geral (para eliminar ou reduzir o risco)

Desenvolver a¢des de formagao especificas ao setor de atividade.
O trabalhador, assim como os seus representantes para a seguranca ¢ para a saide na empresa, deve dispor de
informacao atualizada sobre aspetos de seguranca e satude do trabalho.
O trabalhador deve receber uma formagdo adequada no dominio da seguranca e saide no trabalho, tendo em
atengdo o posto de trabalho ¢ o exercicio de atividades de risco elevado.
Devem ser regularmente divulgadas informagdes e instrugdes sobre como realizar o trabalho com seguranga.
Para cada tarefa na empresa, deve estar estabelecido como o trabalho deve ser feito e quais os instrumentos e
equipamentos de protegdo individual que devem ser usados.
Sem prejuizo da formacdo adequada, a informagao aos trabalhadores deve ser sempre disponibilizada nos seguintes
casos:
*  Admissdo na empresa;
* Mudanga de posto de trabalho ou de fungdes;
* Introdugdo de novos equipamentos de trabalho, alteragdo dos existentes, novas tecnologias, utilizagdo de novos
produtos;

Atividades que envolvam trabalhadores de diversas empresas.
Acéo(6es) especifica(s) necessaria(s) para implementar esta abordagem

Formacades:

* Seguranca de maquinas e equipamentos de trabalho (6 horas);

* Prevencio de riscos de trabalho em padarias e pastelarias (3 horas);
* Ergonomia no posto de trabalho (2 horas);

* Prevencio de acidentes e doencas de trabalho (2 horas);

* Equipamentos de protecio (individual e coletiva) (2 horas);

* Seguranca em movimentacio de cargas (2 horas);

* Regulamento técnico de seguranca contra incéndios em edificios (3 horas);
* Plano de medidas de autoprotecio (2 horas);

* Manuten¢io de maquinas e equipamentos de trabalho (4 horas);

* Medicina, Higiene e Seguranca no trabalho (4 horas);

* Higiene e seguranca alimentar no setor do pao (3 horas);

* HACCP - auditoria e consultadoria (4horas).

Nivel de competéncia e/ou requisitos necessarios

= Sala;




* Secretaria;
= Mesas;

= Cadeiras;
* Projetor;

* Computador

Quem é o responsavel?
Empregador
Orcamento

3.000,00 € (Total de todas as formacdes)

A planear o inicio
Nos proximos 3 meses

A planear o fim

Riscos/problemas que ja foram controlados ou que
nao existem na sua organizacao

1.2 Risco de incéndio
1.21 O material de combate a incéndio existe, encontra-se
sinalizado, inspecionado e facilmente acessivel.

1.2.2 Todos os extintores sao regularmente inspecionados.

1.2.3 Um numero suficiente de trabalhadores recebeu treino na
utilizagao de equipamento de combate a incéndios

2.1.1 O interior das instalag6es esta devidamente limpo.

2.1.2 Todos os espagos estao arrumados e bem organizados.

2.1.3 A realizagao de trabalhos em sistemas elétricos, incluindo a
instalagcdo de maquinas e equipamentos, é efetuada por técnico
qualificado.

2.1.4 As instalagoes elétricas sao inspecionadas periodicamente.



2.1.5 Maquinas e equipamentos estao ligados diretamente a uma
tomada de contacto com a terra e a sistemas de corte.

2.2.1 O local de trabalho esta livre de fumo de tabaco.

2.2.2 Estao claramente indicadas as proibicdoes de fumar e foguear.

2.2.4 As instalagcoes tém pisos antiderrapantes, limpos e nivelados.

2.2.5 As portas interiores e exteriores sao funcionais e seguras.

226 As portas interiores e exteriores sao inspecionadas
periodicamente.

2.2.8 Os trabalhos efetuados sobre escadas/escadotes realizam-se
em condig¢oes de seguranca.

2.2.11 Os trabalhadores usam sempre que necessario equipamento
de protecgao individual.

2.3.2 Existem sanitarios disponiveis em numero adequado.

2.3.3 Existem armarios duplos para uso dos trabalhadores expostos
a substancias perigosas.

2.3.4 Instalagoes sanitarias sao limpas diariamente.

2.3.5 Os vestiarios sao devidamente ventilados.

2.4.2 As estantes/prateleiras sao carregadas corretamente.

3.4 Posigoes prolongadas

3.4.1 Os trabalhadores podem alternar o trabalho em pé, sentando-
se ou caminhando.



3.5.1 O trabalhador realiza pequenas pausas, de pelo menos 10
minutos, ou tarefas de curta duragao.

3.5.2 O posto de trabalho com computador esta adaptado (mesa,
cadeira, etc) a altura do trabalhador.

3.5.3 Sao evitados os reflexos e encandeamentos no monitor.

3.5.4 A iluminacao esta adequada ao trabalho com equipamentos
dotados de visor.

3.5.7 A area minima dos postos de trabalho com equipamentos
dotados de visor é de 6 m2.

3.5.8 Ha espago para arquivo e armazenamento de materiais
consumiveis.

3.5.9 As impressoras e fotocopiadoras mais utilizadas estao
instaladas em local afastado dos trabalhadores.

3.5.11 A temperatura no escritério pode ser regulada.

3.5.12 O escritério tem iluminagao natural.

4.1 Agressao, violéncia e outros comportamentos indesejaveis
411 Os trabalhadores sabem lidar com comportamentos

indesejaveis.

4.2.2 Os trabalhadores tém ao seu dispor ajuda confidencial e
mecanismos de denuncia.

4.3.2 Ha uma distribuicdao equilibrada de tarefas em todas as
funcoes.



4.3.3 Os recursos disponiveis dao resposta atempada a todas as
solicitagoes.

4.3.4 SO ocasionalmente sao feitas horas extraordinarias na
empresa.

5 Horario de trabalho e periodos de descanso

5.1 Sao cumpridas as normas relativas ao horario de trabalho e
periodos de descanso.

5.2 O horario de trabalho esta definido e € do conhecimento de
todos os trabalhadores.

5.3 O trabalho por turnos respeita os interesses e preferéncias
dos trabalhadores.

5.4 Os trabalhadores fazem pausas regulares.

5.5 Sao aplicadas as regras que regem o horario de trabalho e
periodos de descanso para os jovens com menos de 18 anos
de idade.

5.6 Sao aplicadas as regras que regem o horario de trabalho e
periodos de descanso para as mulheres gravidas, puérperas ou
lactantes.

6.1.1 Foi realizada uma avaliagdo de riscos a exposi¢cdo dos
trabalhadores a substancias perigosas.

6.1.3 Existe uma lista dos produtos quimicos utilizados na empresa.

6.1.4 As embalagens (latas, tambores, etc.) dos produtos quimicos
estao devidamente rotuladas e identificadas.

6.1.5 Estao disponiveis fichas de dados de seguranga para todos os




produtos quimicos utilizados na empresa.

6.2.7 As garrafas de gas sao armazenadas corretamente.

6.2.8 As garrafas de gas sao usadas em condi¢gdes de segurancga.

6.2.10 Sao usados filtros de protecao respiratéria P2.

7.1.1 Sao eliminados ou reduzidos ao minimo, os riscos resultantes
da exposicao ao ruido.

7.1.3 Os trabalhadores estio informados sobre os riscos da
exposicao ao ruido e o uso correto de protetores auditivos.

7.3 lluminacgao

7.3.1 Em todos os locais de trabalho existe iluminagdo adequada a
atividade desenvolvida.

7.3.2 Existe iluminagao adequada em vias de circulagao e escadas.

7.4 Temperatura e humidade
7.41 Nos locais de trabalho existem condi¢coes adequadas de
ventilagao.

7.4.2 A temperatura e humidade das instalagcées sao adequadas e
uniformes.

7.5 Radiagoes

8.1.1 Todas as maquinas adquiridas apés 1994 possuem a marcagao
CE.

8.1.2 Maquinas compradas em segunda mao, ou adaptadas, estao
em conformidade com as exigéncias legais.



8.1.3 Todos os elementos méveis das maquinas possuem protegcoes
mecanicas.

8.1.5 Sao efetuadas todas as verificagdes a maquinas e ferramentas.

8.1.6 E feita a manutencdo periédica de maquinas, aparelhos e
ferramentas e todas estdo em bom estado de conservacao e
funcionamento.

8.1.8 Todos os equipamentos de trabalho tém instrugcdes claras.

9 Equipamentos de protecao individual (EPI) e sinalizagao
de seguranga e saude no trabalho.

9.1 Sao tomadas todas as medidas preventivas para combater
os riscos na origem, sendo o uso de EPI’s a ultima opgao.

9.2 Sao usados os equipamentos de protecao individual
adequados.

9.3 Foi colocada sinalizagcao de seguranga e saude nos locais
necessarios.

10.2 O servico de segurangca e saude no trabalho esta
organizado na empresa.

10.3 Para aspetos relacionados com a seguranga e saude no
trabalho, sao consultados os trabalhadores ou seus
representantes.

10.4 Os acidentes e incidentes de trabalhos sao registados e as
suas causas investigadas.

10.5 E feita a vigilancia da saude dos trabalhadores.




11 Riscos adicionados (por si)

Consulta aos trabalhadores

Os abaixo-assinados declaram pelo presente que os trabalhadores foram consultados sobre o
conteudo deste documento.

Em nome do empregador: Em nome dos trabalhadores:

Data:




Anexo I'V: Matriz de avaliacdo dos riscos na empresa de Construgdo

Civil através do método MARAT.

SERRALHEIRO
IDENTIFICACA RISCO/ MEDIDAS DE PRAZO DE RESP. P/
TAREFAS 0DOPERIGO |  PANO | NC CONTROLO RESOLUCAO | CORRECAQ | PATA
Se!eg:ao de  matérias- Verificar o estado de
primas: ~
. conservagdo dos cabos
. Risco I~ .
Sele¢ao de Aluminio L elétricos do equipamento,
Mecanico; verificar o estado de
Transporte de Cargas Risco Fisico; conservagio das Continuo Empregador
extensoes.
Levantamento de Cargas Riscos
relacionados &
atividade Verificar o estado de
conservagdo do  disco
antes de qualquer
Fresa trabalho, ndo retirar a Continuo Empregador
Magquina de Corte protecdo do disco,
Maquina de corte trabalhar ~ sobre  bases
de ferro (Serra de solidas.
disco)
(Manuseamento de
corrente  elétrica, Verificar regularmente as
DISC.O om telas de insonorizagdo do
Trabalhar Matéria- movimento, ruido, equipamento
rima: projegao de quip ’
p : fragmento de
Marcar, medir e tragar as Zilu;::tlglo muito Usar o equipamento de
pegas de Aluminio Equipamento  de forma adequada seguro
i elo nho de
Cortar Aluminio alta rotagao, P pu
Trabalho ao nivel manuseamento
(+1,50m) )
Rebarbadora Risco
Prensa / Tupia Mecanico Verificar o estado de
Engenho de Furar (Eletrizagdo); conservagao e
Retificadoras . posicionamento da
Ferramentas Risco . )
M . L. protegdo do disco.
anuais Qull’l’llCO;
Tintas . .
Risco Fisico; .
Soldadura Maquina de Soldar Aceder 4 zona  dos Continuo Empregador
Riscos trabalhos  através  de
Armazenamento/ Aparafusad relacionados & escada apropriada  ou
Montagem: paratusadora | atividade (cortes, andaime  conforme a
Fita Meétrica exposicio a0 fundidad g
Transporte de Cargas Esquadros ruido, incéndio, profundidade ) 2 Continuo Empregador
Colocagdo de dobradicas | Berbequim entalamentos escavago do macigo.
Colocagao de parafusos proje¢do de
Viaturas de | fragmentos
T te do Produt g g isténci
ransporte do Iroduto Transporte queda em altura) Existéncia de

Final:

Transporte de Cargas
Levantamento de Cargas

equipamentos de combate
a incéndios.

Existéncia de calgado de

seguranga com prote¢do
da

biqueira, luvas de
seguranga de risco
mecanico, oculos de
seguranga € protetores
auditivos.

Vigilancia na Satude

“Programa de Formagao”




PEDREIRO/SERVENTE

N RISCO/ PRAZO DE RESP. P/
TAREFAS IgF]J)N(')I‘{)F};IlngGCOA DANO NC l\éggITDRAOSLI:;Z RESOLUCA | CORRECA DATA
ASSOCIADO [8) [8)
Adotar uma  posi¢do
correta  de  trabalho,
beneficiando sempre a
posicdo de dorso direito.
Organizar o trabalho de
Levantar e revestir forma a ficarem definidas
macieos zonas de trabalho, manter
g?ofii??iﬁifosﬁi’oge estas zonas sempre limpas
" | Manuseamento de e arrumadas.
Realizar  coberturas com ferramentas - Fio- | Risco Mecanico
telha utilizando de-prumo, (Eletrizagdo);
argar;nassas niveis, réguas, Verificar o estado de
esquad.ros, Risco Fisico; conservagdo dos cabos
Escolher, Selecionar e zleg;?:(l)ra, martelo Riscos elétricos do equipamento,
assentar na argamassa os b b:i lacionad R verificar o estado de
blocos de material rebarbadora, relacionados  a 5 d
berbequim, atividade (Lesdes conservagao 48 | Continuo Empregador
Verificar a qualidade do Cimento e outros | musculo- extensoes.
trabalho realiczla do (como: Poeiras em | esqueléticas,
suspencao Quedas ao ) )
Executar rebocos e (cimento), mesmo  nivel, Existéncia de
coberturas da talha Manuseamento de | Entalamento e equipamentos de combate
corrente  elétrica, | abrasdo, a incéndios.
Manuseamento R Eventuais Exposicao ao
movimentagio manual de desniveis ou | ruido, Inalagdo
painéis, Perfis e obstéculo no piso) | de poeiras) Existéncia de calgado de
outros materiais. seguranga com prote¢do
da
biqueira, luvas de
seguranga de risco
mecanico, oculos de
seguranga ¢ protetores
auditivos.
Vigilancia na Saude
“Programa de Formagao”
ARMADOR DE FERRO
x RISCO/ PRAZO DE RESP. P/
TAREFAS Ig'ﬁ)NOT LIEISI‘};%A DANO NC “ég];lTDRAgL'f RESOLUCA | CORRECA | DATA
ASSOCIADO o) o)
Existéncia de
equipamentos de combate
Escolher vardes, corta-los a incéndios.
e curva-los de acordo com
especificagdes técnicas. o
Existéncia de calgado de
Montar e ligar os vardes . A: seguranga com protegdo
Risco Mecanico;
com arame, | Chave de dobrar da
através de ferro, torqués, . , . biqueira luvas de ,
« " , Risco Fisico; > . Continuo Empregador
gatos” ou por soldadura. | soldadura, maquina seguranga de risco
de corte de ferro e Riscos mecanico, o6culos  de
Colocar e fixar os vardes | outros - R seguranca e protetores
. relacionados  a "
nas cofragens. instrumentos atividade auditivos.

Reforgar o betdo com rede
metalica

Vigilancia na Saude

“Programa de Formagio”




ESTUCADOR

N RISCO/ PRAZO DE RESP. P/
TAREFAS I(I;F]J)N(')I‘;F};JIE;&GCOA DANO NC ]\éggITDRAOSLI:f RESOLUCA | CORRECA DATA
ASSOCIADO [8) o
Aplicar uma ou mais
camadas de gesso a
paredes e teto no interior
de edificios.
Medir, marcar e instalar
painéis ornamentais de
gesso.
Medir, marcar e cortar Ex1§tenc1a de
painéis de gesso e fixa-los equl]iamfentos de combate
as  paredes, tetos e a incéndios.
batentes.
Cobrir juntas, buracos Lixas, es.pétulas, Risco Mecénico; Existéncia de calgado de
de pregos, ve dar’ o régua, lém}nas de ) B seguranga com protecdo '
aplainar c’omponentes com corte, llxador.a, Risco Fisico; da biqueira, luvas de | Continuo Empregador
gesso molhado, utilizando serras manuats, | seguranga de risco
. alicates e outros | Riscos A .
escovas e papel de areia. . . X mecanico, Oculos de
instrumentos relacionados  a
Gesso atividade seguranga e protetores
Aplicar  revestimentos auditivos.
de protegdo e decorativos,
de cimento, gesso e Vigilancia na Satde
materiais similares  no
exterior  de edificios. “Programa de Formagao”
Aplicar  materiais  de
acustica, isolamento e
prote¢do contra incéndios,
misturados com  gesso,
plastico, cimento e
materiais similares.
MANOBRADOR
< RISCO / PRAZO DE RESP. P/
TAREFAS Igﬁ)NOT LIEISI‘};%A DANO NC négngDRAnggs RESOLUCA | CORRECA | DATA
ASSOCIADO o o
Condugdo/manuseio de Existéncia de
equipamentos; equipamentos de combate
Risco Mecénico; a incéndios.
Trabalhos de
movimentagao de terras; Maquinas de | Risco Fisico; N Continuo Empregador
movimentagdo de Formagdo/CAP de
Trabalhos de cargas e terras Riscos Manobrador
descargas de materiais; relacionados  a . i
atividade Vigilancia na Saude
Transporte de materiais. 5
“Programa de Formagio”
AGENTE TECNICO DE ARQUITETURA E ENGENHARIA
< RISCO / PRAZO DE RESP. P/
TAREFAS Igli)NOT {ill%“‘cco“ DANO NC “égngDRAOSL]gE RESOLUCA | CORRECA DATA
ASSOCIADO [0) [0)
Estudar, planear, projetar ) )
e orientar a execucdo de | Material de Existéncia de
Eﬂfnﬂgisofa acos:llla Orelr'c;g;aig escritorio (X- | Risco Mecanico; eq.ulpA amf:ntos de combate
a incéndios.
circundante. atos, furador, . L .
Risco Fisico; Continuo Empregador
agrafador,

Elaborar projetos segundo
a sua capacidade criativa e
as normas estabelecidas
Fazer planos
pormenorizados e elaborar
caderno de encargos.

telefones,..)
Equipamentos
dotados de visor

(computador)

Riscos
relacionados  a
atividade

Existéncia de calgado de
seguranga com prote¢do
da biqueira.

Vigilancia na Saude




Executar  desenhos e
maquetas para auxiliar o
seu trabalho.

assisténcia
técnica, orientando a
execu¢do dos trabalhos
Identificar e encontrar a
melhor solugdo para
problemas  relacionados
com a fungdo e qualidade
do ambiente interior dos
edificios.

Prestar

Acompanhar os trabalhos

de construgdo e
reabilitacdo para garantir o
cumprimento das

especificagdes e normas
de qualidade.

“Programa de Formagao”

ESCRITORIO
IDENTIFICAC RISCO / MEDIDAS DE PRAZO DE RESP. P/_
TAREFAS AO DO DANO NC CONTROLO RESOLUCA | CORRECA DATA
PERIGO ASSOCIADO o [8)
Formar e informar os
trabalhadores sobre a
importancia da adogdo de
posigdes corretas.
Sensibilizar 0s
trabalhadores garantindo:
Utilizagio de Fadiga visual / - 'A colocagdo  do
. dores de cabega / equipamento dotado de .
equipamentos < . . Continuo Empregador
dotados de visor lesdes mysculo— visor de forma a que a
esqueléticas sua parte superior
coincida com a linha de
olhar do utilizador;
- O posicionamento do
equipamento dotado de
visor a uma distancia
confortavel de
aproximadamente 50-
Atividades administrativas, 70cm.
comerciais e de gestdo; Contato com os Stress / Fadiga Formar e informar os Continuo Empregador
clientes trabalhadores sobre
Encomendas; gestdo do stress e
mediacdo de conflitos.
Recegdo de encomendas € | Adogdo de Lesdes musculo- Formar e informar os
fornecedores; posigodes esqueléticas / trabalhadores para a
incorretas de Problemas adogdo de  posigdes
trabalho em pé vasculares a0 corretas.
por longos nivel dos
periodos de membros Sensibilizar 0s
tempo inferiores trabalhadores  para a Continuo Empregador
importancia da realizagdo
de pausas regulares, com
movimenta¢do de modo a
evitar posigdes estaticas
prolongadas, e a
rotatividade de tarefas.
Queda de
Circulagdo nos materiais em Garantir a utilizagdo de
locais de trabalho | altura / Queda de cal¢ado com sola anti-
pessoas / derrapante.
Ferimentos % Continuo Empregador

diversos




Atividades administrativas,
comerciais e de gestio;

Encomendas;

Recegdo de encomendas e
fornecedores.

Sobrecargas
elétricas / Curtos
Circuitos

Choque elétrico,
incéndio

Manter a instalagio
elétrica em bom estado de
funcionamento.
Sensibilizar os
trabalhadores para a
importancia de:

— Nao colocar cabos em
zonas de passagem.

— Inspecionar os
equipamentos elétricos
antes de os utilizar.

— Nao ligar cabos sem
ficha de conexdo
homologada, nem
sobrecarregar as tomadas
utilizando tomadas
multiplas de forma
abusiva.

—No caso de avaria ou
mau funcionamento,
desligar o equipamento,
sinalizar a avaria e avisar
o responsavel da
manutengao.

Garantir a formagéo de
seguranga contra
incéndios a todos os
trabalhadores.

Continuo

Empregador

Niveis de
iluminagdo
existentes no
escritorio
superiores aos
recomendados
(>750 lux)

Fadiga visual /
diminui¢do da
acuidade visual

Diminuir os focos de
iluminagao artificial no
gabinete.

Efetuar um plano de
manuten¢ao e limpeza
dos equipamentos de
iluminagao.

> Substituigdo atempada
das lampadas que se
deteriorem.

Continuo

Empregador

Ambiente
Térmico

Stress / Fadiga/
Lesdes musculo-
esqueléticas

Garantir um ambiente
térmico adequado ao tipo
de tarefas realizadas
(temperaturas deverdo
estar entre os 17°C e os
22°C).

Continuo

Empregador

Manuseamento e arquivo

da documentacao (correio,

faturas, mails), gestdo do
arquivo da rece¢@o

Contacto e gestdo de
clientes

Realizac¢@o de encomendas
tendo em vista a reposi¢ao
de “stocks”

Limpeza e manutengdo do
espaco

Niveis de
iluminagdo
existentes no
escritorio
inferiores aos
recomendados
(<300 lux)

Fadiga visual /
Diminui¢do da
acuidade visual /
Perda gradual de
visdo

1T

Proceder a melhoraria da
iluminagdo artificial
existente no espago.

Efetuar um plano de
manuten¢ao e limpeza
dos equipamentos de
iluminagéo.

Substituicdo atempada
das lampadas que se
deteriorem.

Meédio Prazo

Empregador

Utilizagdo de
equipamentos
dotados de visor

Fadiga visual /
dores de cabega /
lesdes musculo-
esqueléticas

Formar e informar os
trabalhadores sobre a
importancia da adogdo de
posicdes corretas.

Sensibilizar os
trabalhadores garantindo:
- A colocagdo do
equipamento dotado de
visor de forma a que a
sua parte superior
coincida com a linha de

Continuo

Empregador




olhar do utilizador;

- O posicionamento do
equipamento dotado de
visor a uma distancia
confortavel de
aproximadamente 50-
70cm.

Adogao de
posi¢cdes
incorretas de
trabalho sentado

Lesdes musculo-

esqueléticas /
Problemas

vasculares ao
nivel dos
membros
inferiores

Formar e informar os
trabalhadores para a
adogdo de posigdes
corretas.

Sensibilizar os
trabalhadores para a
importancia da realizacdo
de pausas regulares, com
movimentagdo de modo a
evitar posigdes estaticas
prolongadas, e a
rotatividade de tarefas

Continuo

Empregador

Circulagdo nos
locais de trabalho

Queda de pessoas
/ Queda de
materiais /
Ferimentos
diversos

Garantir a utilizagdo de
calgado fechado, com
sola anti-derrapante.

Continuo

Empregador

Manuseamento e arquivo

da documentagao (correio,

faturas, mails), gestdo do
arquivo da rececao

Contacto e gestdo de
clientes
Realizag@o de encomendas
tendo em vista a reposi¢do
de “stocks”

Limpeza e manutengdo do
espaco

Sobrecargas
elétricas / Curtos
Circuitos

Choque elétrico,
incéndio

Manter a instalagédo
elétrica em bom estado de
funcionamento.
Sensibilizar os
trabalhadores para a
importancia de:

— Nao colocar cabos em
zonas de passagem.

— Inspecionar os
equipamentos elétricos
antes de os utilizar.

— Nao ligar cabos sem
ficha de conexdo
homologada, nem
sobrecarregar as tomadas
utilizando tomadas
multiplas de forma
abusiva.

— No caso de avaria ou
mau funcionamento,
desligar o equipamento,
sinalizar a avaria e avisar
o responsavel da
manutencao.

Garantir a formagao de
seguranga contra
incéndios a todos os
trabalhadores.

Continuo

Empregador

Manuseamento
de produtos
quimicos
(limpeza de
superficies e
pavimento)

Irritagdes
oculares,
dérmicas e das
vias respiratorias

Sensibilizar os
trabalhadores para a
obrigatoriedade e
importancia de respeitar
as instrugdes de utilizagao
dos produtos e seguir as
medidas de seguranga
constantes nas fichas de
seguranca dos mesmos
(as fichas de seguranca
devem sempre ser
adquiridas juntamente
com os produtos).

Disponibilizar aos
trabalhadores os
equipamentos de protegio

Continuo

individual indicados nas

Empregador




fichas de seguranga dos
produtos quimicos, e
garantir a sua utiliza¢do
pelos mesmos.

Sensibilizar os
trabalhadores para a

importancia de:

- Manter o rétulo dos
produtos em bom estado
de conservagao.

- Nao utilizar os
recipientes dos produtos
quimicos para outro fim

distinto do original;

Formar e informar os
trabalhadores sobre os
procedimentos de
utilizagdo/prevencao a
adotar na utiliza¢do de
produtos quimicos.
Sensibilizar os
trabalhadores para a
realizagdo de uma pausa
de +/- 10 minutos ao fim
de cada duas horas de
trabalho continuo.

Ritmo de Fadiga/Stress
Trabalho

Realizar agdes de .

e ~ Continuo Empregador
sensibilizagdo/formagao
para o cumprimento de

boas praticas na area

comportamental (gestdo
de situacdes de conflito).
Designar ¢ formar os
trabalhadores que fiquem
< . responsaveis cla
Naio existem trabalhadores com a lli)ca 5(:/ P dos
Estrutura Interna de responsabilidade pelas medidas de foce(gimen tos © medidas
Seguranga primeiros socorros e combate a 2 adotar. 1o que diz
incéndios e evacuagio respeito ,a concllbate a Continuo Empregador
incéndios e

evacuacao.

V - N3o requer medidas
especificas

1" - Situagdo a melhorar;
Devem fazer-se esforgos
para reduzir o risco e

devem ser  tomadas
medidas num  periodo

determinado

Prioridade de agdo/implementacdo das medidas de controlo: Urgente - até 1 més / Curto Prazo - até 3 meses / Médio Prazo - até 6 meses / Continuo -

a manter




Anexo V: Matriz de avaliagdo dos riscos na empresa de panificacdao
através do método MARAT.

PANIFICACAO
IDENTIFICACAO | RISCO /DANO MEDIDAS DE PRAZO DE RESP. P/
TAREFAS DO PERIGO ASSOCIADO Ne CONTROLO RESOLUCAO | CORRECAO DATA
Criar um procedimento para
que a farinha seja abastecida
na amassadeira;
Reduzir a  area de
alimentagdo na amassadeira,
de modo a evitar uma maior
Contato com a Alergias; dispersdo da farinha; ,
farinha Problemas Continuo Empregador
respiratorios Existéncia de calgado de
seguranga com protegdo da
biqueira, luvas de seguranga
de risco mecénico, 6culos de
seguranca e  protetores
auditivos.
Vigilancia na Satde
Flexdo da coluna
para auxiliar — na N Aumentar a base da maquina Continuo Empregador
mistura, bem como | Lesdes musco-
. i~ na altura de 50 cm.
retirar a massa da esqueléticas
5 amassadeira
Preparagdo da massa
Risco Mecanico . .
L Instalar  dispositivo movel
(Eletrizagdo); monitorado por relé de .
Contato com a parte | . . Imediato Empregador
girante da maquina Risco Fisico; seguranga, de modo que,
quando aberto, a
Riscos amassadeira ndo funcione.
relacionados a
atividade
Criar  procedimentos  de
seguranca (desligar sempre a
maquina) na limpeza e
Risco Mecanico manutengo.
(Eletrizagdo);
Contato com a parte | p: SRS
clétrica na realizigﬁ o Risco Quimico; Existéncia de calgado de )
de limpeza. Risco Fisico; seguranga com protegio da Continuo Empregador
. biqueira, luvas de seguranga
Riscos de risco mecanico, dculos de
relacionados  a seguranga €  protetores
atividade. auditivos.
Criar um procedimento para
que a farinha seja abastecida
na amassadeira;
Reduzir a area de
alimentagdo na amassadeira,
de modo a evitar uma maior
Divisdio e moldagem da Contato coma Alergias; dispersdo da farinha;
massa farinha (ao espalhar Pro}) ler}mgs Continuo Empregador
na bancada) respiratorios

Existéncia de cal¢ado de
seguranga com prote¢do da
biqueira, luvas de seguranga
de risco mecanico, dculos de
seguranca [ protetores
auditivos.

Vigilancia na Satde




Esfor¢o fisico dos
membros superiores

Lesdes musculo-

seguido por " Rotatividade de tarefas;
. esqueléticas
movimento
repetitivo maos . , Intervalo de 10 min por hora Continuo Empregador
P ( * | Sindrome do tunel P preg
bracos e ombros) para descanso
. do carpo
para abrir e enrolar a
massa
Criar  procedimentos de
. - seguran¢a na introducdo de
Risco Mecanico g 2 ¢
L os tabuleiros no forno, na
(Eletrizagao); limpeza e manuteng3o.
Contato com a parte | Risco Quimico;
elétrica e superficies | Rigeo Fisico; Existéncia de calgado de ,
quentes. - Continuo Empregador
Riscos seguranga com protecdo da
. R biqueira, luvas de seguranga
relacionados  a quetra, luvas de segurang
de risco mecénico, oculos de
atividade seguranga €  protetores
(queimaduras). auditivos.
Abastecer a fornalha Criar  procedimentos  de
do forno com lenha. seguranga no transporte ¢
Risco Fisico; introdugdo da lenha no
Cozedura > ¢
C oA . forno.
Exigéncia de postura | Riscos
inadequada  (flexd0 | relacionados &
de coluna, tor¢do do | .. . C e
» torg atividade Existéncia de calgado de
tronco) para . tecio d
ran m pr
abastecer a fornalha | (queimaduras, :fgu a ga]co I:i otegao da
cortes). dquelra, uvas de Sf:gliranga
o ) e risco mecdnico, Oculos de Continuo Empregador
Proje¢do de madeira seguranga €  protetores
nos olhos Lesdes musculo- auditivos.
esqueléticas;
Contato com madeira Existéncia de extintores.
pontiaguda
Incéndio/explosdo.
Curvar a coluna para
pegar os Dbiscoitos Criar  procedimentos  de
que ficam na altura seguranga na maquina de
abaixo do joelho. acondicionamento a vécuo,
na limpeza e manutengdo da
maquina.
Contato com a parte q
elétrica da maquina
de acondicionamento | | eg3es masculo- Existéncia de calgado de
o a vacuo. esqueléticas; seguranga com protecdo da
Acondicionamento/ Risco Mecani biqueira, luvas de seguranga Continuo Emprecador
Rotulagem 15co Mecanico de risco mecanico, 6culos de preg

Esfor¢co fisico dos

membros superiores (Eletrizagao). seguranga e  protetores
seguido por auditivos.
movimento
repetitivo (maos, o
bragos e ombros) na Rotatividade de tarefas;
rotulagem e .
acondicionamento Intervalo de 10 min por hora
para descanso
Rotatividade de tarefas;
N ’ Intervalo de 10 min por hora
Lesdes mqsculo- para descanso.
esqueléticas;
Transportar, . .
Recegdo e armazenamento P . Criar  procedimentos de
carregar, puxar e Riscos

(matérias-primas e produtos
para venda)

empurrar cargas
pesadas.

relacionados a
atividade (quedas e
cortes).

seguranga no  transporte
manual de cargas pesadas.

Utilizar carrinho para
transportar as embalagens.

Existéncia de calgado de




seguranga com prote¢do da
biqueira, luvas de seguranga
de risco mecénico, 6culos de
seguranga €  protetores
auditivos.

Il - situagio a melhorar; Devem
fazer-se esforgos para reduzir o risco e
devem ser tomadas medidas num
periodo determinado

V - Nio requer medidas
especificas

Prioridade de agdo/implementacdo das medidas de controlo: Urgente - até 1 més / Curto Prazo - até 3 meses / Médio Prazo - até 6 meses / Continuo - a manter







