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ESIPUHE

EU:n tybsuojelustrategiassa vuosille 2007-2012 on asetettu tavoite vahentaa tyttapatur-
mien kokonaisméaaraa 25% Euroopan Unionissa. Tama edellyttda kansallisen toimenpide-
ohjelman laatimista ja vahvistamista. Vuonna 2010 valmistui esiselvityshanke "Tydtapa-
turmakehityksen analyysi’ osana STM:n ty®suojeluosaston strategiatyotd sekda STM:n

Ty6hyvinvointifoorumin Ty6turvallisuuden teemaryhman toimintaa.

Kasilla oleva raportti on jatkoa em. selvityshankkeelle. Tassa hankkeessa haluttiin kdantaa
katse ty6turvallisuuden tulevaisuuden haasteisiin ja selvittdd, mitd voidaan tehda tapa-
turmatorjunnan tehostamiseksi. Hanke alkoi tammikuussa 2011 ja loppui lokakuussa

2011. Hankkeen toteutti Tyoterveyslaitoksen Ty6turvallisuuden edistaminen -tiimi.

Delfoi-tutkimuksen alkuperédinen ehdotus ja idea tuli Tapaturmavakuutuslaitosten Liitosta,
joka myds osallistui timan hankkeen ohjaukseen. TVL rahoitti timan hankkeen rinnalla
olevan toisen rinnakkaishankkeen, jonka tavoitteena oli tuottaa tietoa mahdollisuuksista
analysoida tydtapaturma- ja ammattitautitilastoa tiedonlouhinnan menetelmia hyvaksi
kayttden. Tastd on julkaistu erillinen tutkimusraportti Tampereen teknillisella yliopistolla
(Nenonen 2011).

15.10.2011

Tekijat
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THVISTELMA

Tutkimuksen tavoitteena oli etsia uutta tietoa ja aineksia sen tueksi, mihin tyStapaturmien
torjuntaan liittyvaa tyopaikkavalvontaa kannattaa suunnata kaudella 2012-2015. Kolmi-
vaiheisella Delfoi-menetelmalla selvitettiin, mitka riskiryhmét ja tyStapaturmavaarat voi-
vat tulevaisuudessa nousta térkeiksi. Ne voivat olla sellaisia, joiden merkitys nousee ny-

kyista tarkeammaksi tai sellaisia, joista talla hetkella on vain heikkoja merkkeja.

Hankkeeseen valittiin mukaan suomalainen tydtapaturmien asiantuntijajoukko eli paneeli,
johon kuului edustajia suomalaisilta tydpaikoilta, tydsuojelu- ja turvallisuusviranomaisista,
vahinkovakuutusalalta ja tutkimuslaitoksista. Kyselyt tehtiin Digium-ohjelmalla internet-
pohjaisena. Ensimmaiseen kyselyyn vastasi 17, toiseen 16 tai kolmanteen 15 panelistia

vastausprosentin vaihdellessa 60-74 prosentissa.

Todennakoisimmat tapaturmariskia lisdavat tekijat Suomen tydelamassa ovat vierastydn-
tekijiden maaran lisddntyminen, henkiloston lisdantyva vaihtuvuus, vuokratyévoima,
talouskriisit, organisaatiomuutokset, ulkoistaminen, perinteisen tydsuojelun merkityksen
vaheksyminen ja uusi tekniikka. Alihankintaketjujen hallintaan liittyvat ongelmat lisaavat
tapaturmariskia ainakin teollisuudessa, rakentamisessa ja energia-alalla. Kunnossapito on

kasvavan riskin tyttehtava teollisuudessa, palvelualalla ja energia-alalla.

Toimenpiteita tydtapaturmariskien hallitsemiseksi voidaan toteuttaa sekd tyopaikka-,
toimiala- etta lainsdadantotasolla. Muun muassa tehokkaalla koulutuksella ja perehdytyk-
sellda voidaan hallita vierastyontekijoiden maaran lisdantymisen ja tyontekijoiden vaihtu-
vuuden aiheuttamaa tyotapaturmariskin kasvua. Alihankintaketjuja tulee yksinkertaistaa
ja selkeyttad, jotta tiedetaan vastuiden todellinen jakautuminen ja sopimuksiin tulee sisal-
lyttdd myo6s turvallisuusasiat. Suunnittelua, viestintda, johtamista ja osapuolten valista

yhteisty6ta tulisi tehostaa.
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1 JOHDANTO

1.1 Tausta

Sosiaali- ja terveysministerion hallinnonalan yhteiskunnallisen vaikuttavuuden yhtena
tavoitteena on, etta tydtapaturmien taajuus ja ammattitautien syntyminen vahenevat 40
prosenttia ja vakavuusaste vahenee aikavalilla 2007-2011. Myds EU:n ty6suojelustrategi-
assa vuosille 2007-2012 on asetettu tavoite vahentaa tyttapaturmien kokonaismaaraa
25% Euroopan Unionissa. Tama edellyttdd kansallisen toimenpideohjelman laatimista ja
vahvistamista.

Vuonna 2010 valmistui esiselvityshanke "Ty6tapaturmakehityksen analyysi" (Aaltonen et
al 2010) osana STM:n tydsuojeluosaston strategiatydta seka STM:n Tyohyvinvointifooru-
min Tyo6turvallisuuden teemaryhman toimintaa. Esiselvityksen tekivat Tyoterveyslaitoksen
Ty6turvallisuuden edistaminen -tiimi sekd& Tapaturmien ehkaisy -tiimi, Tampereen teknilli-
sen yliopiston Turvallisuuden johtamisen ja suunnittelun yksikkd ja Tapaturmavakuutus-
laitosten liitto. Projektin rahoitti sosiaali- ja terveysministerio ja Tyoterveyslaitos.

Hankkeen selvitysosissa 1 tehtiin tydtapaturmien tilastoanalyysi, jossa hyddynnettiin
TVL:n SAS-aineistoa tapaturmapakin pohjalta. Hankkeen selvitysosissa 2 tehtiin kirjalli-
suuskatsaus tutkimustuloksiin ty6tapaturmiin vaikuttavista tekijoista. Tavoitteena oli koo-
ta yhteen jo tehtyad ajankohtaista tutkimusta yllamainituista tapaturmatekijoista kaymalla
lapi tarkeimmat tutkimustietokannat maailmalta. Hankkeen selvitysosissa 3 tehtiin makro-
talouden muuttujien selvitys tydtapaturmiin liittyen. Hankkeen selvitysosa 4 sisalsi hah-
motelman laajemman tutkimussuunnitelman tekemiseksi.

Tarkoitus oli jatkaa esiselvityksen pohjalta tydta tydtapaturmien torjumiseksi laatimalla
jatkotutkimushanke vuoden 2010 aikana. K&silla oleva raportti on siten jatkoa em. selvi-
tyshankkeelle. Tassa hankkeessa haluttiin kdantaa katse tytturvallisuuden tulevaisuuden
haasteisiin ja selvittdd mita voidaan tehda tapaturmatorjunnan tehostamiseksi. Hanke
alkoi tammikuussa 2011 ja loppui lokakuussa 2011. Hankkeen toteutti Tydterveyslaitok-
sen Tyo6turvallisuuden edistdminen -tiimi.

Liséksi timan hankkeen rinnalla olevan toisen rinnakkaishankkeen tavoitteena oli tuottaa
tietoa mahdollisuuksista analysoida tydtapaturma- ja ammattitautitilastoa tiedon louhin-
nan menetelmia hyvaksi kayttden. Tasta on julkaistu erillinen tutkimusraportti Tampereen
teknilliselld yliopistolla (Nenonen 2011).

1.2 Tutkimuksen tavoite

Tutkimuksen tavoitteena oli etsia uutta tietoa ja aineksia sen tueksi, mihin tyStapaturmien
torjuntaan liittyvaa tydpaikkavalvontaa kannattaa suunnata kaudella 2012-2015.
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1.3 Menetelmat ja aineistot

1.3.1 Delfoi-menetelma

Delfoi-menetelmé on asiantuntijamenetelma, jota on kaytetty laajasti tulevaisuudentut-
kimuksessa. Delfoi-menetelméssa kuullaan nykyisin tyypillisesti kahdella tai kolmella kier-
roksella 1540 asiantuntijaa.

Asiantuntevan ja kattavasti relevantteja intressitahoja edustavan paneelin valinta on tut-
kimuksen ratkaiseva vaihe. Ensimmaisella kierroksella, joka usein toteutetaan haastatte-
luin, etsitdan olennaisia kysymyksia ja motivoidaan paneelia jatkotydskentelyyn. Seuraa-
valla kierroksella panelistit arvioivat tulevaisuusvaitteita ja perustelevat vastauksiaan eri-
laisin ndkokohdin eli argumentein. Keskeinen piirre menetelmassa on vastauksien anta-
minen ilman nimia eli anonyymisti.

Delfoi -prosessissa tuotetaan erilaisia ndkokulmia, hypoteeseja ja vaitteitd, jotka saate-
taan avoimen asiantuntijatestin ja argumentoinnin kohteeksi. Prosessissa pyritdan seulo-
maan nakemykset jaetuiksi tai erimielisiksi yhteisénakemyksiksi. Molemmat lopputulemat
ovat arvokkaita. Erimielisia voidaan olla paitsi argumenteista myds tavoitteista, vaihtoeh-
tojen todennakdisyydesta ja haluttavuudesta.

Delfoi on leimallisesti asiantuntijamenetelma. Sen paneeliksi nimettyyn raatiin valitaan
tutkimusaihetta eri suunnilta hallitsevia ekspertteja. Nama asiantuntijat saatetaan vuoro-
vaikutukseen aiheen teemojen ja toistensa kanssa tavalla, jossa korostuvat asiaperustelut
vastaajien aseman ja auktoriteetin sijasta.

Delfoissa asiantuntijat vastaavat ja kommentoivat kysymyksia ja vaitteitd anonyymisti.
Asiantuntijoiden nimettdmyydella véaltetaan ilmaisu- ja kuuntelurajoitteita, joita kohdataan
kasvokkainryhmissa. Panelistin asema - korkea tai alhainen status - ei anonyymiproses-
seissa paadse vaikuttamaan muiden mielipiteisiin. Vastaajan ei tarvitse pelatd kasvojen
menetysta, vaikka vastaisikin "vaarin" tai kommentoisi "ldysasti". Hanen ei mydskaan ole
tarpeen varoa kannanottoja, joita tydnantaja ei julkisina hyvéksyisi. Intressi- tai arvokon-
flikteissa asiat eivat henkildidy samalla tavalla kuin personoidussa kommunikaatiossa.

Delfoin erottaa survey-metodeista sen iteratiivisuus ja palautteisuus (feedback). Pain-
vastoin kuin gallupeissa mielipiteita ei kerata vain analysoitavaksi, vaan vastaustieto kier-
ratetaan takaisin eksperteille. Palautetiedon avulla vastaajia ohjataan perustelemaan va-
lintojaan. Tiedon muodostus etenee kierroksittain niin, ettd edellinen kyselykierros muo-
dostaa pohjan seuraavalle.

1.3.2 Toteutus

Hankkeessa kolmivaiheisella Delfoi-menetelmalla oli tavoitteena l6ytéa sellaisia riskiryh-
mié ja tybdtapaturmavaaroja, jotka voivat tulevaisuudessa nousta tarkeiksi. Ne voivat olla
sellaisia, joiden merkitys nousee nykyista tarkedmmaksi tai sellaisia, joista talla hetkella
on vain heikkoja merkkeja.

Hankkeeseen valittin mukaan suomalainen tyStapaturmien asiantuntijajoukko, johon
kuului edustajia suomalaisilta tyopaikoilta, AVlen tydsuojelutarkastajista, vahinkovakuu-
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tusyhtidistd ja alan tutkimuslaitoksista. Kyselyt tehtiin Digium-ohjelmalla internet-
pohjaisena.
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2 ENSIMMAINEN DELFOI-KIERROS

2.1 Paneeli

Ensimmainen Delfoi-kierros tehtiin kesékuun 2011 loppupuolella. Ensimmaiseen kyselyyn tuli 17 vas-
tausta. Vastausprosentti oli 74.

Taulukko 1. Vastaajien ja paneeliin kutsuttujen jakauma ensimmaisella Delfoi-kierroksella

vastaajien Ikm kutsuttujen Ikm
Yrityksen tai kaupungin edustaja 7 8
Viranomainen 4 7
Vakuutusalan edustaja 3 4
Yliopiston tai tutkimuslaitoksen edustaja 3 4

Ensimmaisen kierroksen kysymykset ovat liitteessa 1.

2.2 Yhteenveto ensimmaisen kierroksen vastauksista

2.2.1 Tapaturmariskia lisdavat asiat

Kysymys 1 Alla on luettelo asioista, joilla voi olla vaikutusta tydturvallisuuteen tulevaisuudessa. Vaiku-
tus voi olla joko positiivista tai negatiivista. Mitka naista asioista mielestési lisdévat tapaturmariskia?

Hyvin todennéakdisesti tapaturmariskia lisaavat

L] vierastyontekijoiden maaran lisdantyminen (76 %)

L] henkildston lisdantyva vaihtuvuus (59 %)

L] perinteisen tydsuojelun merkityksen véaheksyminen (47 %)
L] ulkoistaminen (41 %)

L] organisaatiomuutokset (41 %)

L] vuokratyévoima (35 %)

L] talouskriisit (35 %)

L] uusi tekniikka (29 %0).

Vierastydvoiman osalta ongelmana on Kieli- ja kulttuurierot. Tydntekijoiden vaihtuvuus taas korostaa
perehdytyksen merkitysté. Turvallisten toimintatapojen vakiintuminen vaikeutuu, jos tyotekijat vaih-
tuvat liian usein. Perinteisen tydsuojelun merkityksen vaheksymisessa on vaarana "kovan™ tydsuojelu-
tietamyksen vahentyminen ja turvallisuustason lasku. Ulkoistaminen saattaa johtaa siihen, etta eri
yritysten toisistaan poikkeavat toimintatavat ja vastuunjako aiheuttavat epaselvyyksia.

11
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Mahdollisesti tapaturmariskia lisaévia asioita ovat:

L] Lainsaadannon ristiriitaiset velvoitteet (82 %)

L] Ikadantyvien tyontekijoiden maaran lisaédntyminen (82 %)
L] Omistajamuutokset (71 %)

L] Globalisaatio (65 %)

L] Yritysfuusiot tai pilkkominen (65 %)

L] Talouskriisit (59 %)

L] Uusiutuvan energian kayton lisddntyminen (59 %)
L] Etatyd/etajohtaminen (59 %)

L] Eriarvoistuminen tydssa (59 %)

L] llmastonmuutos/ympéaristdmuutokset (53 %0)

L] Tehokkuuden tavoittelu (53 %)

L] Vuokratyévoima (53 %)

L] Organisaatiomuutokset (53 %)

L] Y-sukupolven tyokulttuuri (50 %)

Lainsdadannossa olevat "porsaanreiat” lisdavat tapaturmariskia yrityksissa, missa ei viela ymmarreta
riskiperusteista ajattelutapaa. lkaantymisen tuomat rajoitteet (fyysinen suorituskyky ja uusien tyota-
pojen omaksuminen) ja mahdollinen pitkdn kokemuksen tuoma riskin aliarviointi saattavat lisata
tapaturmariskia. Vaatimukset hallitsemattomasta tydurien pidentamisesta lisdavat ikaantyneiden
maaraa tybelamassa. Toisaalta tydelamassa pysyvat ikadntyneet ovat yleensa osaavia.

Listan ulkopuolelta (joku muu, mik&) tapaturmariskia lisaaviksi asioiksi mainittiin koulutusjarjestelma,
tiedon maaran suuri lisdantyminen ja moniosaamisvaatimukset tydssd, uudet materiaalit, joita ei
tunneta ja tuottavuuden tavoittelu.

2.2.2 Tapaturmariskia lisaavat tekijat eri toimialoilla

Kysymykset 2 ja 3 Kirjaa mielestéasi tarkeimmat tekijat, jotka todennakoisesti voivat lisata tapaturma-
riskia eri toimialoilla lahitulevaisuudessa (viiden lahimman vuoden aikana) ja pidemmalla tulevaisuu-
dessa (kahdenkymmenen vuoden sisalla)

Kysymysten 2 ja 3 vastaukset on esitetty taulukossa 2 liitteessa 4.

2.2.3 Tyotehtavat ja ammatit, joissa tapaturmariski kasvaa

Kysymykset 4 ja 5 Missa tydtehtavissa tai ammateissa em. riskitekijat voivat kasvattaa tapaturmaris-
kiad lahitulevaisuudessa (viiden lahimméan vuoden aikana) ja pidemmalla tulevaisuudessa (kahden-
kymmenen vuoden sisélla)?

Kysymysten 4 ja 5 vastaukset on esitetty taulukossa 3 liitteessa 5.

12
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3 TOINEN DELFOI-KIERROS

3.1 Paneeli

Toinen Delfoi-kierros ajoittui elokuun loppuun ja syyskuun alkupuolelle vuonna 2011. Toiseen kyse-
lyyn tuli 16 vastausta. Vastausprosentti oli 64. Toisella kierroksella paneeliin kutsuttujen maaraa lisat-
tiin kahdella maatalouden ty6turvallisuuden edustajalla.

Taulukko 4. Vastaajien ja paneeliin kutsuttujen jakauma toisella Delfoi-kierroksella

vastaajien Ilkm kutsuttujen Ikm
Yrityksen tai kaupungin edustaja 6 8
Viranomainen 3 7
Vakuutusalan edustaja 4 5
Yliopiston tai tutkimuslaitoksen edustaja 3 5

Toisen kierroksen kysymykset ovat liitteessa 2.

3.2 Yhteenveto toisen kierroksen vastauksista

3.2.1 Kommentteja ensimmaisen Kierroksen tuloksiin
Kysymys 1. Kommentoi ensimmaéisen kyselyn tulosta

Yllattavaa:

Tehokkuuden tavoittelun arveltiin vaikuttavan vahan tapaturmiin.
Lainséadannon ristiriitaiset tavoitteet lisdavat tapaturmariskia.
Kunnossapidon tapaturmariski kasvaa.

Suuri hajonta vastauksissa.

3.2.2 Hyvin todennakodisesti tapaturmariskia lisdavéat asiat

Kysymys 2. Alla on luettelo asioista, jotka ensimmaisen kyselyn perusteella hyvin todennakoises-
ti lisdavat tapaturmariskia Suomen tydelaméassa tulevaisuudessa. Merkitse oletko saamaa vai eri
mielta siita, etta asia tulee lisédmaan tydtapaturmariskia. Jos olet samaa mieltd, selitd miksi asia lisaa
riskid. Loppuun voit viela kirjoittaa jonkun muun asian, joka mielestasi hyvin todennékdisesti tulee
lisaamaan tyttapaturmariskia tulevaisuudessa.

Vierastydntekijoiden maaran lisddntyminen ja henkildston vaihtuvuus lisddvat tapaturmariskid Suo-
men tydeldmassa tulevaisuudessa hyvin todennékdisesti.
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Yhteenveto toisen Delfoi-kierroksen kysymyksen 2 vastauksista on taulukossa 5 liitteessa 6.

3.2.3 Teollisuuden tarkeimmat tapaturmariskia lisdavat tekijat ja tarve

niiden tutkimiseen

Kysymys 3. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat ongel-
mat lisdavat tapaturmariskid teollisuudessa lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi tarkeinta ja aseta
ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on térkein. Voit myos liséata listan loppuun jonkun muun tarkean
riskitekijan. Lisad merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutki-

musta.

Viisi tarkeinta tekijaa, joihin liittyvat ongelmat lisdavat tapaturmariskia teollisuudessa:

1. Alihankintaketjun hallinta

2. Kokonaisjohtamisen puute

3. Turvallisuuden kokonaishallinta
4. Kiire

5. Tiedonkulun epéaselvyydet

Taulukko 6. Tekijat, jotka vaativat lisatutkimusta teollisuudessa

Tekija

Kylla-vastausten

maara

Alihankintaketjun hallinta

Tiedonkulun epaselvyydet

Toimintojen pilkkominen

Kemikaalit

Vanhenevat koneet ja laitokset

Tilaaja-toimittaja -yhteisty®

Kunnossapito

Ymmarrys jarjestelmista

Turvallisuuden kokonaishallinta

Uuden tekniikan nopea kayttéonotto heikolla testauksella ja organisoinnilla
Turvamarginaalien haviaminen

Ulkoistaminen

Osaavien ammattilaisten puute elékditymisten takia
Voiton maksimointi ja siitd seuraavat lyhyet ty6suhteet

Rakennemuutos

N N N N N N N W b O

14



:Tqiil:erveqsluitos Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen

Tekija Kylla-vastausten
maaréa
Monimutkaistuminen 1
Monikulttuurisuus 1
Harmaa talous 1
Kokonaisjohtamisen puute 1

3.2.4 Rakentamisen tarkeimmat tapaturmariskia lisaavéat tekijat ja
tarve niiden tutkimiseen

Kysymys 4. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat ongel-
mat lisdavat tapaturmariskid rakentamisessa lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi tarkeinté ja aseta
ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myos liséta listan loppuun jonkun muun tarkean
riskitekijan. Lisad merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutki-
musta.

Viisi tarkeinta tekijaa, joihin liittyvat ongelmat lisdavat tapaturmariskia rakentamisessa:
1. Alihankintaketjut

2. Kokonaisuuden hallinta

3. Harmaa talous

4. Aikataulujen kiristyminen

5. Yhteisten tyOpaikkojen ongelmat

Taulukko 7. Tekijat, jotka vaativat lisatutkimusta rakentamisessa

Tekija Kylla-vastausten méaara
Alihankintaketjut 5
Organisatorinen ja yksilotason "pilkkoutuminen™ 4
Yhteydenpito yhteistydverkostoissa 3
Kieliongelmat 3
Erilaiset tyokulttuurit 3
Kokonaisuuden hallinta 3
Yhteisten tydpaikkojen ongelmat 2
Harmaa talous 1
Vierastyontekijoiden maaran lisdantyminen 1
Aikataulujen kiristyminen 1
Urakoiden hintataso 1
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Tekija Kylla-vastausten maara
Monikulttuurinen tyévoima 1
Korkeanpaikan tydskentelyn lisdantyminen 1
Ammattitaitoisen tyévoiman niukkuus 1
Urakoiden pilkkominen 1
Asenne 1
Ulkomainen urakoitsija 1

3.2.5 Kuljetusalan tarkeimmat tapaturmariskia lisdavat tekijat ja tarve
niiden tutkimiseen

Kysymys 5. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat ongel-
mat lisdavat tapaturmariskia kuljetusalalla l&hitulevaisuudessa. Valitse naista viisi tarkeinta ja aseta ne
tarkeysjarjestykseen niin, ettd 1. on tarkein. Voit myos lisaté listan loppuun jonkun muun tarkean
riskitekijan. Lisad merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutki-
musta.

Viisi tarkeinta tekijaa, joihin liittyvat ongelmat lisdavat tapaturmariskia kuljetusalalla:
1. Kiristyva kilpailu

2. Laittomat ylity6t

3. Kuljetusmatkojen ja -tiheyksien kasvaminen

4. Logistiikan hallinta

5. Epasaanndlliset tydajat

Taulukko 8. Tekijat, jotka vaativat lisatutkimusta kuljetusalalla

Tekija Kylla-vastausten maara
Logistiikan hallinta 3
Ketjujen kriittisyys 2
Osaaminen 2
Muiden tiella liikkujien asenteet ja toiminta 2
Ulkoistaminen 1
Lisdantyva rekkalilkenne Venajalta 1
Kiristyva kilpailu 1
Lisdéntyva tydvoiman lilkkkuvuus 1
JOT-ajattelu 1
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Tekija Kylla-vastausten maara
Jaksaminen 1
Laittomat ylityot 1

3.2.6 Palvelualan tarkeimmat tapaturmariskia lisdavat tekijat ja tarve
niiden tutkimiseen

Kysymys 6. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat ongel-
mat lisdavat tapaturmariskia palvelualalla lahitulevaisuudessa. Valitse naistéa viisi tarkeinta ja aseta ne
tarkeysjarjestykseen niin, ettd 1. on tarkein. Voit myos lisaté listan loppuun jonkun muun tarkean
riskitekijan. Lisad merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutki-
musta.

Viisi tarkeinta tekijaa, joihin liittyvat ongelmat lisdavat tapaturmariskia palvelualalla:

1. Ulkoistaminen pienille yrityksille, joilla ei ole resursseja, tietoa, taitoa tai motivaatiota hoitaa turval-
lisuusasioita kuntoon

2. Vaihtuvuus

3. Haasteelliset asiakkaat (huumeet, alkoholi, paihteet, vakivalta)

4. Tehtaviin ei edellytetd ammattiosaamista

5. Teollisuuden riskeja siirtyy palveluihin (esim. siivous, kunnossapito)

Taulukko 9. Tekijat, jotka vaativat lisatutkimusta palvelualalla

Tekija Kylla-vastausten
maara
Tyopaikkavékivallan lisdantyminen 2
Teollisuuden riskeja siirtyy palveluihin (esim. siivous, kunnossapito) 2
Palvelutydn ja valineiden seka yleison rajapinnat, yhteiset riskit 2
Vaihtuvuus 1
Tyonjohdon osaamattomuus 1
Henkildston hallinta (vaihtuvuus) 1
Asiakasvakivalta 1
Rikollisuus 1
Usean tyOnantajan alaisuudessa tydskentely 1
Haasteelliset asiakkaat (huumeet, alkoholi,péihteet, vakivalta) 1
Ulkoistaminen pienille yrityksille, joilla ei ole resursseja, tietoa, taitoa tai 1

motivaatiota hoitaa turvallisuusasioita kuntoon
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3.2.7 Julkisen sektorin tarkeimmat tapaturmariskia lisdavat tekijat ja
tarve niiden tutkimiseen

Kysymys 7 Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat ongel-
mat lisdavat tapaturmariskia julkisella sektorilla lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi tarkeinta ja
aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, ettd 1. on tarkein. Voit myds lisata listan loppuun jonkun muun
tarkean riskitekijan. Lisaa merkintéd keskimmaéiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa
tutkimusta.

Viisi tarkeinta tekijaa, joihin liittyvat ongelmat lisdavat tapaturmariskia julkisella sektorilla:
1. Resurssipula ja niukkuus

2. Hoitoalan fyysinen kuormitus

3. Muutosjohtamisen puute

4. Paihteiden ja ladkeaineiden vaarinkaytosta johtuva vakivallan lisdantyminen

5. Henkildston vaheneminen

Taulukko 10. Tekijat, jotka vaativat lisdtutkimusta julkisella sektorilla

Tekija Kylla-vastausten
maara

Miten nakyy tydnantajan tydturvallisuusvastuu? 3
Resurssipula ja niukkuus 2
Hoitoalan fyysinen kuormitus 2

Uusien bakteeri- ja viruskantojen kehittyminen, uudet ladkkeet ja niissa 1
kaytettavat kemikaalit sairaalaymparistdssa

Paihteiden ja ladkeaineiden vaarinkaytdstéa johtuva véakivallan lisédntyminen 1
Julkisen sektorin ja yksityisen puolen yhteistyd 1
Muutosjohtamisen puute 1

3.2.8 Energia-alan tarkeimméat tapaturmariskia lisaavat tekijat ja tarve
niiden tutkimiseen

Kysymys 8. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat ongel-
mat lisdavat tapaturmariskia energia-alalla l&hitulevaisuudessa. Valitse naista viisi tarkeinta ja aseta
ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on térkein. Voit myos liséta listan loppuun jonkun muun tarkean
riskitekijan. Lisad merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutki-
musta.

Viisi tarkeinta tekijaa, joihin liittyvat ongelmat lisdavat tapaturmariskia energia-alalla:
1. Alihankintaketjut

2. Poikkeamahallinta
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3. Vanhenevien laitosten riskit
4. Uuden suunnittelun (teknol., organis.) osuvuus
5. llmastonmuutokset

Taulukko 11. Tekijat, jotka vaativat lisdtutkimusta energia-alalla

Tekija Kylla-vastausten maara
Alihankintaketjut 2
Tybmenettelyt 2
Ulkoistaminen 2
Uusien tekniikoiden kayttdonottoon liittyviin tekniikoihin liittyvat riskit 2
limastonmuutokset 1
Vanhenevien laitosten riskit 1
Bioenergia ym. uusien energiaratkaisujen riskit 1
Kaytettava uusi tekniikka 1
Uuden suunnittelun (teknol., organis.) osuvuus 1
Poikkeamahallinta 1
Uudet energian tuotantotavat alkuvaiheessa 1

3.2.9 Kaivosalan tarkeimmaéat tapaturmariskia lisdavat tekijat ja tarve
niiden tutkimiseen

Kysymys 9. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat ongel-
mat lisdavat tapaturmariskia kaivosalalla lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi tarkeintd ja aseta ne
tarkeysjarjestykseen niin, ettd 1. on tarkein. Voit myos lisaté listan loppuun jonkun muun tarkean
riskitekijan. Lisad merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutki-
musta.

Viisi tarkeinta tekijaa, joihin liittyvat ongelmat lisdavat tapaturmariskia kaivosalalla:
1. Monimuotoiset riskit

2. Nopea toimialan kasvu

3. Osaava tytdvoima vahissa

4. Alihankintaketjut

5. Pelastusjarjestelmat
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Taulukko 12. Tekijat, jotka vaativat lisdtutkimusta kaivosalalla

Tekija Kylla-vastausten maara
Nopea toimialan kasvu 2
Monimuotoiset riskit 1
Alihankintaketjut 1
TyOtavat 1
Kulttuuri 1
Pelastusjarjestelmat 1
Sortumat 1
Rajahteet 1
Kemikaalionnettomuudet 1

3.2.10 Maa- ja metsatalouden tarkeimmat tapaturmariskia lisdavat
tekijat ja tarve niiden tutkimiseen

Kysymys 10. Alla on lueteltu ensimmaéisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat ongel-
mat lisdavat tapaturmariskid maa- ja metsataloudessa lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi tarkein-
ta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, ettd 1. on tarkein. Voit myos lisaté listan loppuun jonkun
muun tarkean riskitekijan. Lisad merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi
tarkempaa tutkimusta.

Viisi tarkeinta tekijaa, joihin liittyvat ongelmat lisdavat tapaturmariskia maa- ja metséataloudessa:
1. Yksinty6skentely

2. Vanhenevat tyontekijat

3. Tydvoima

4. Henkinen uupuminen

5. Tilakokojen kasvu

Taulukko 13. Tekijat, jotka vaativat lisdtutkimusta maa- ja metsataloudessa

Tekija Kylla-vastausten maara
Tybvoima 2
Yksintytskentely 1
Tilakokojen kasvu 1
Biologiset riskit 1

20



:Tqiil:erveqsluitos Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen

3.2.11 Tarkeimmat teollisuuden tydtehtavat ja ammatit, joissa
tapaturmariskin arvellaan kasvavan ja tarve niiden tutkimiseen

Kysymys 11. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut teollisuuden ty6tehtavat ja
ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi tarkeinta
ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myds lisata listan loppuun jonkun muun
tarkean tydtehtavan tai ammatin. Liséd merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mieles-
tasi tarkempaa tutkimusta.

Teollisuuden viisi tarkeinta ty6tehtavaa tai ammattia, joissa tapaturmariski kasvaa tulevaisuudessa:
1. Alihankintaketjujen hannat

2. Kunnossapito

3. Vuokratyontekijat

4. Kaytto hairidtilanteissa

5. Asennustyot

Taulukko 14. Tydtehtavat ja ammatit, jotka vaativat lisdtutkimusta teollisuudessa

Tyotehtava tai ammatti Kylla-vastausten maara
Puhtaanapito 2
Palvelutuottajat 2
Alihankintaketjujen hannat 2
Kunnossapito 1
Asennustyot 1
Vuokratyontekijat 1
Kemikaalien kasittely 1
Itsenainen tydnsuorittaja 1

3.2.12 Tarkeimmat rakentamisen tyotehtavat ja ammatit, joissa
tapaturmariskin arvellaan kasvavan ja tarve niiden tutkimiseen

Kysymys 12. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut rakennusalan tydtehtavat ja
ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi tarkeinta
ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myds lisata listan loppuun jonkun muun
tarkean tydtehtavan tai ammatin. Liséd merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mieles-
tasi tarkempaa tutkimusta.

Rakentamisen viisi tarkeinta tyotehtavaa tai ammattia, joissa tapaturmariski kasvaa tulevaisuudessa:

1. Vuokratyontekijat, jos ei varmisteta, ettd heilla on tarvittava osaaminen
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2. Alihankintaketjujen hannat

3. Purkutyot

4. Lyhyita tehtavia tekevat urakoitsijat
5. Itsendinen tyonsuorittaja

Taulukko 15. Tydtehtavat ja ammatit, jotka vaativat lisdtutkimusta rakentamisessa

Tyotehtava tai ammatti Kylla-vastausten maara
Purkuty6t 6
Alihankintaketjujen hannat 3
Pienurakoitsijat 2
Kirvesmies 1
Lyhyita tehtavia tekevat urakoitsijat 1
Itsenainen tydnsuorittaja 1

3.2.13 Tarkeimmat kuljetusalan tydtehtavéat ja ammatit, joissa
tapaturmariskin arvellaan kasvavan ja tarve niiden tutkimiseen

Kysymys 13. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut kuljetusalan tyotehtavat ja
ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi tarkeinta
ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myds lisata listan loppuun jonkun muun
tarkean tydtehtavan tai ammatin. Lisad merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mieles-
tasi tarkempaa tutkimusta.

Kuljetusalan viisi tarkeinta tydtehtavaa tai ammattia, joissa tapaturmariski kasvaa tulevaisuudessa:
1. Rekkakuljetukset

2. Kuorma-auton kuljettajat

3. Varastohenkilsto

4. Linja-auton kuljettajat

5. Itsendinen tydnsuorittaja
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Taulukko 16. Tydtehtavat ja ammatit, jotka vaativat lisdtutkimusta kuljetusalalla

Tyotehtava tai ammatti Kylla-vastausten maara
Rekkakuljetukset 2
Varastohenkilostd 1
Kuorma-auton kuljettajat 1
"Suorittava henkilosto" 1

3.2.14 Tarkeimmat palvelualan tyttehtavat ja ammatit, joissa
tapaturmariskin arvellaan kasvavan ja tarve niiden tutkimiseen

Kysymys 14. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut palvelualan tyttehtavat ja
ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Valitse ndista viisi tarkeinta
ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myds lisata listan loppuun jonkun muun
tarkean tydtehtavan tai ammatin. Lisad merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mieles-
tasi tarkempaa tutkimusta.

Palvelualan viisi tarkeinta tyotehtdvaa tai ammattia, joissa tapaturmariski kasvaa tulevaisuudessa:
1. Kunnossapitopalvelut

2. Vartijat

3. Myyjat kaupoissa

4. Siivous

5. "Suorittava henkilosto"

Taulukko 17. Tydtehtavat ja ammatit, jotka vaativat lisdtutkimusta palvelualalla

Tyotehtava tai ammatti Kylla-vastausten maara
Vartijat 1
Kunnossapitopalvelut 1
"Suorittava henkilosto" 1

3.2.15 Tarkeimmat julkisen sektorin tydtehtavat ja ammatit, joissa
tapaturmariskin arvellaan kasvavan ja tarve niiden tutkimiseen

Kysymys 15. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut julkisen sektorin tydtehtavat ja
ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Valitse ndista viisi tarkeinta
ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myds lisata listan loppuun jonkun muun
tarkean tydtehtavan tai ammatin. Liséd merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mieles-
tasi tarkempaa tutkimusta.
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Julkisen sektorin viisi tarkeinta tyttehtavaa tai ammattia, joissa tapaturmariski kasvaa tulevaisuudes-
sa:

1. Sosiaali- ja terveysala

2. Terveydenhuoltohenkilsto
3. Poliisi ym. turvatehtavat
4. Yleiset palvelutehtavat

5. "Suorittava henkilosto"

Taulukko 18. Tydtehtavat ja ammatit, jotka vaativat lisdtutkimusta julkisella sektorilla

Tyotehtava tai ammatti Kylla-vastausten maara
Terveydenhuoltohenkildsto 1
Poliisi ym. turvatehtavat 1

3.2.16 Tarkeimmat energia-alan tyStehtavat ja ammatit, joissa
tapaturmariskin arvellaan kasvavan ja tarve niiden tutkimiseen

Kysymys 16. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut energia-alan tyotehtavat ja
ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Aseta ne tarkeysjarjestyk-
seen niin, ettd 1. on téarkein. Voit myods lisata listan loppuun jonkun muun tarkean tydtehtavan tai
ammatin. Lisad merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimus-
ta.

Tarkeimmaét energia-alan tydtehtavat tai ammatit, joissa tapaturmariski kasvaa tulevaisuudessa:
1. Kunnossapito

2. Laitoshuolto

3. "Suorittava henkilésto"

4. Lahialueen asukkaat

Taulukko 19. Tyotehtavat ja ammatit, jotka vaativat lisdtutkimusta energia-alalla

Tyotehtava tai ammatti Kylla-vastausten maara

Kunnossapito 2

3.2.17 Tarkeimmat kaivosalan tydtehtavat ja ammatit, joissa
tapaturmariskin arvellaan kasvavan ja tarve niiden tutkimiseen

Kysymys 17. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut kaivosalan tyttehtavat ja
ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Aseta ne tarkeysjarjestyk-
seen niin, etta 1. on téarkein. Voit myds lisata listan loppuun jonkun muun tarkean tydtehtavan tai
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ammatin. Lisad merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestési tarkempaa tutkimus-
ta.

Tarkeimmaét kaivosalan tydtehtavat tai ammatit, joissa tapaturmariski kasvaa tulevaisuudessa:
1. Kaivoksissa tydskentelevat

2. Avustava henkilsto

3. Tydkoneiden kayttajat

4. Huolto

Taulukko 20. Tydtehtavat ja ammatit, jotka vaativat lisdtutkimusta kaivosalalla

Tyotehtava tai ammatti Kylla-vastausten maara

Kaivoksissa tydskentelevat 2

3.2.18 Tarkeimmat maa- ja metsatalouden tydtehtavat ja ammatit,
joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan ja tarve niiden
tutkimiseen

Kysymys 18. Alla on lueteltu ensimmaisen Kkyselyn vastauksena saadut maa- ja metséatalou-
den tydtehtavat ja ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Aseta ne
tarkeysjarjestykseen niin, ettd 1. on tarkein. Voit myos lisaté listan loppuun jonkun muun tarkean
tyOtehtavan tai ammatin. Lisda merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi
tarkempaa tutkimusta.

Tarkeimmét maa- ja metsatalouden tydtehtavat tai ammatit, joissa tapaturmariski kasvaa tulevaisuu-
dessa:

1. Lomittajat
2. Avustava henkilsto
3. Maatilalla tytskentelevat

Taulukko 21. Ty6tehtavat ja ammatit, jotka vaativat lisdtutkimusta maa- ja metséataloudessa

Tyodtehtava tai ammatti Kylla-vastausten maara

Lomittajat 1
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4 KOLMAS DELFOI-KIERROS

4.1 Paneeli

Kolmannen kierroksen vastausaika oli syys-lokakuun vaihteessa v. 2011. Kolmanteen kyselyyn tuli 15
vastausta. Vastausprosentti oli 60. Vastaajista 10 oli miehia ja 5 naisia.

Taulukko 22. Vastaajien ikdjakauma

Vastaajan ika Vastaajien Ikm
Alle 35 v. 1
36-45 v. 3
46-55 v. 7
Yli 55 v. 4

Taulukko 23. Vastaajien ja paneeliin kutsuttujen jakauma

Toimiala vastaajien Ikm kutsuttujen Ikm
Yrityksen tai kaupungin edustaja 5 8
Viranomainen 3 7
Vakuutusalan edustaja 4 5
Yliopiston tai tutkimuslaitoksen edustaja 3 5

Kolmannen kierroksen kysymykset ovat liitteessa 3.

4.2 Yhteenveto kolmannen kierroksen vastauksista

4.2.1 Kommentteja toisen kierroksen tuloksesta
Yllattavaa:

L] vastausten suuri hajonta
L] etta voiton maksimointia ja siitd seuraavia lyhyita tydsuhteita ei pidetty kovinkaan tarkeana

Vastaajamaara on todella pieni.
Useissa muutostekijoissé on seka riskia lisdavia etta vahentavia piirteita.
Tulokset odotettuja.

Mahdollisesti loppupaén kohdissa ei enaa oltu huomattu miettia lisatutkimustarpeita.
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Eri toimialojen ongelmat samankaltaisia, joten kaikkiin kysymyksiin ei ole vastattu.

4.2.2 Toimenpiteita tulevaisuuden tyodturvallisuusriskien
hallitsemiseksi Suomessa yleisesti

Kysymys 4. Alla on luettelo asioista, jotka toisen kyselyn perusteella hyvin todennakoisesti lisdavat
tapaturmariskia Suomen tydelamassa tulevaisuudessa. Miten naihin asioihin liittyvaa tyoturvallisuus-
riskia voitaisiin tulevaisuudessa hallita? Arvioi myo6s esittamiesi toimenpiteiden sopivin toteutustaso.

Useimmiten vastaajat ehdottivat toimenpiteiden toteuttamista tyopaikkatasolla. Toisaalta myds lain-
saadantda muuttamalla ja toimialasopimuksilla voidaan vaikuttaa tulevaisuuden riskeihin. Seuraavas-
sa taulukossa on vastaajien mielipide riskinhallintatoimenpiteiden toteutustasosta hyvin todennakai-
sesti tapaturmariskia lisdavien asioiden osalta.

Taulukko 24. Toimenpiteiden sopivin toteutustaso vastaajien mukaan

Tapaturmariskia lisaava tekija Vastausten Ikm / Toimenpidetaso
Lainsdadannon Toimiala- Tydpaikkatason
muutos sopimus toimenpiteet

Vierastydntekijoiden maéaran lisdantyminen 5 4 13

Henkildston lisdantyva vaihtuvuus 0 3 14

Perinteisen tydsuojelun merkityksen 2 10 11

vaheksyminen

Ulkoistaminen 3 6 12

Organisaatiomuutokset 3 4 13

Vuokraty6voima 5 7 10

Talouskriisit 4 5 8

Vierastyontekijoiden maaran lisdantyminen

Tulisi kehittda ja ottaa kayttéon menettelyja, joiden avulla varmistetaan tydtehtavien edellyttama
kielitaito ja turvallisuusosaaminen. Tulisi tuottaa koulutuspalveluja ja perehdytysmateriaalia, joka
mahdollistaisi vierastytontekijoiden turvallisuuskoulutuksen. Perehdytyksessa tulee ottaa huomioon
kulttuuri- ja kielierot. Osaamiselle pitda olla minimivaatimustaso. Seka henkilosto etta johto tarvitsee
koulutusta, valmennusta ja perehdytysta. Riskien hallitsemiseksi pitéisi madaltaa kulttuurieroja ja
varmistaa tydelaman pelisaantdjen hallinta seka panostaa yhteiseen turvallisuuskulttuuriin, tySpaikan
sisdiseen valvontaan ja aktiiviseen yhteistydhon koko aliurakointiketjussa. VierastyOntekijat pitaisi
ottaa mukaan niin tydnantajan, tydtovereiden kuin suomalaisen osallistuvan kehittdvan yhteistyon
arkeen ja koko tyojarjestelméan projekteihin. Vastuullisuus, roolit, my6&tavaikutus omaan ja kokonai-
suuden turvallisuuteen syntyy "itse tekemalla" - ja paasemalla tekemiseen mukaan.

Ongelma ei ole vierastydvoima, vaan sen mukanaan tuoma harmaa talous ja pelisdanttjen rikkomi-
nen. Lainsdadantoda kehittamalla ja tiedottamalla voidaan vahentaa tapaturmariskeja.

Organisaatiolla tulee olla johtamisjarjestelma, jonka tasoa ja toimivuutta tarkastellaan saannollisesti.
Johtamistydn tulee olla ennakoivaa, ja siiné tulee ottaa huomioon organisaation ja ympariston muu-
tokset.
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Henkildston lisdantyva vaihtuvuus

Varmistetaan taloudellisesti turvattu ja turvallinen, ihmisen mittainen tydpaikka. Yrityksissa pitaa olla
pitkdjanteista henkildstopolitiikkaa vaikeinakin aikoina.

Tarvitaan ammattitaitoista rekrytointia, toimivaa henkildstopolitiikkkaa ja ty6n arvostusta.

Perehdyttamisen, koulutuksen ja ty6hon opastuksen merkitys on suuri. Turvallisuus- ja riskitietoisuut-
ta tulee kasvattaa ja lisatd ymmarrysta riskeista ja turvallisesta tydskentelysta. Myo6s "vanhojen tyon-
tekijoiden" perehdytys on muistettava. TyShyvinvoinnin kehittdmiseen ja tiedon siirtoon pitda panos-
taa.

Tarvitaan laaja tutkimus henkildston vaihtuvuuden vaikutuksista ty6turvallisuuteen, tydhyvinvointiin,
tyGilmapiiriin, tdiden sujuvuuteen jne. seka tietoa hyddyistd ja haitoista, muutosten aiheuttamista
kokonaiskustannuksista ja hyvista kaytannoista.

Perinteisen tydsuojelun merkityksen vadheksyminen
Tyo6suojelun kasitteita voitaisiin uudistaa ja lanseerata tydsuojelu uudessa muodossa.

Resurssien riittdvyys on turvattava lahtien tydsuojeluhallinnosta asti. Kaikki lahtee tekemisesta, val-
vonnasta ja yhteistyosta.

Turvallisuusajattelu pitéisi aloittaa jo pienena lapsena, edelleen paivahoidossa, koulussa, ja ammatilli-
sissa opinnoissa. Perehdytysta, opastusta ja koulutusta tarvitaan, jotta ymmarretaan tyosuojeluvas-
tuu. Varsinkin esimiesten pitdd ymmartaa vastuunsa muista.

Tarvitaan lisda tutkimustietoa tydsuojelun hyddyisté ja haitoista. Tulokset pitda esittda tiedottamisen
kohderyhmiéa puhuttelevalla tavalla.

Perinteisen tydsuojelun merkityksesta tulee viestia ja pitaa asiaa esilla. Tyoturvallisuutta tulee mitata
ja raportoida tulokset toimialoittain. Tyo6turvallisuuden taloudellista kannattavuutta tulee painottaa.
Ty6turvallisuushenkiléston arvostusta tulee lisatd esim. nimitysuutisilla ja ts-henkildston toimenkuva
ja rooli selkeyttaa.

Ulkoistaminen

Palveluntoimittajan ja urakoitsijan valinnassa huomioidaan kumppanin kyky toimia vahingoitta ja
hairiditta. Samalla kun vaaditaan hyvaa turvallisuusosaamista, myds arvostetaan ja palkitaan kump-
paneita jotka toimivat halutulla tavalla. Luotava selkeammat pelisddnnét; vastuiden maarittely yksise-
litteisemmaksi. Padasiallisen tydnantajan velvollisuuksia tulee tarkentaa, ettei turvallisuutta ulkoisteta.
Riskienarvioinnit ja perehdyttaminen tehtdva yhteistyona ja luotava yhteinen turvallisuuskulttuuri
tyopaikalle.

Organisaatiomuutokset

Muutokset tulee perustella henkildstoélle ja muille sidosryhmille. Muutokseen tulee varata aikaa riitta-
vasti. Matriisiorganisaatioiden vastuunjakoon tarvitaan ohjeistusta. Tulisi kehittdd toimintamalleja,
joiden avulla voitaisiin tunnistaa organisaatiomuutoksiin liittyvét riskit ja varmistaa turvallisen toimin-
nan jatkuvuus muutostilanteissa. Riskien hallitsemiseksi tarkedd on myds tiedottaminen, henkildstdn
ottaminen mukaan toiminnan suunnitteluun, turvallisuusilmapiirin kehittdminen ja johdon tietoisuuden
lisdaminen turvallisuusasioista ja -vastuistaan seka perehdyttamiskaytantdjen parantaminen.
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Vuokraty6voima

Luotettavat yhteistybkumppanit ja pitkdjanteinen yhteisty® antaa erinomaisen resurssilisayksen. Yri-
tyksen pitaa ottaa vuokratydvoima saman koulutuksen alle kuin oma henkildstd. Johtamisjarjestel-
massa tulee olla menettelyt alihankintaketjun hallintaan. Vuokratyon tydnantajayrityksille tulisi olla
turvallisuusjohtamisen minimivaatimukset. Turvallisuusasiat pitéisi kuulua sopimusneuvotteluihin ja
pitéisi olla sopimusmallit tilaaja-toimittaja -sopimuksille. Kaikkien pitaisi ymmartaa yhteisen tydpaikan
vastuut. Tarvitaan sanktioita, jos ei toimita lakien ja hyvien toimintatapojen puitteissa; tilaajan on
taysimaaraisesti vastattava taloudellisesti, jos ty0 epaonnistuu tai on tehty vilppia. Tulisi maaritella
vuokraus- ja kayttajayrityksille vuokratytta koskevat maaraykset. Tulisi kehittdd hyvia kaytantdja
talle toimialalle sekéa tuottaa ja levittaa valmiita koulutusmateriaaleja. Tehdaan vuokratydvoiman
hankinta - operatiivisen ja strategisen johdon tason liséksi - tiedoksi kaikille ja perustelluksi kilpailuky-
vyn hallintavalineeksi. Vuokratyontekijoiden oikeuksista tulee tiedottaa.

Talouskriisit

Huonossa taloudellisessa tilanteessa tai taloudellisesti epavakaina aikoina tingitdan turvallisuusasioissa
niin yritys-, toimiala- kuin valtakunnankin tasolla. Eri osapuolten toteuttamalla tarkastustoiminnalla
tulisi varmistaa riittdvan turvallisuustason toteutuminen. Painotetaan tyohyvinvointiin tehtavien panos-
tusten merkitysta ja vaikutusta tuottavuuteen. Talouskriisien riskiarviointiin otetaan mukaan muitakin
kuin talousihmisid. Kunnossapidosta ja perusturva-asioista tulee huolehtiminen talouskriiseissékin ja
talouskriisin jalkeen hoitaa tydhdnpaluuperehdytykset.

4.2.3 Riskienhallintatoimenpiteita teollisuuteen

Kysymys 5. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat on-
gelmat lisaavat tapaturmariskia teollisuudessa lahitulevaisuudessa. Miten naihin tekijoihin liittyvaa
tapaturmariskia voidaan hallita?

Alihankintaketjun hallinta

Asetetaan vaatimukset turvallisuustasolle ja -osaamiselle. Kilpailutusosaamista tulee lisata. Tarvitaan
selkeat mittarit, joilla turvallisuustekijat voidaan ottaa osaksi kilpailutusta. Otetaan kaytt6on Turvalli-
suuskymppi-malliset tytkalut. Yhteistyota tulee tehda koko verkoston kesken. Tilaajan tulee asettaa
vaatimustaso, edistda osapuolten valista yhteisty6ta ja valvoa maaraysten ja sovittujen kaytantdjen
noudattamista. Tilaajan tulee kayttaa tarvittaessa seka keppia etté porkkanaa. Kokonaisturvallisuuden
hallintaan tulee panostaa, turvallisuusilmapiiria kehittéa ja ottaa turvallisuus mukaan sopimuksiin.

Tilaajan ja paaurakoitsijan/paatoimittajan vastuut pitad tdsmentéd. Ketjuja tulee yksinkertaistaa ja
selkeyttada, jotta tiedetdan vastuiden todellinen jakautuminen. Vastuu yksiselitteisesti paaasiallista
maaraysvaltaa kayttavalla ja velvoite kerata tiedot kaikkien alueella toimivien tapaturmista. Pitéaa
nahda ketju osana kokonaisuutta, kuultava niin pientakin yritysta, yrittdjaa, johtoa, ja kaikkea henki-
I6stéa nykyistd enemman osana meidan "ison padmiehen” menestysta. Organisaation johdon tulee
sitoutua alihankintaketjun hallintamenettelyihin. Kokonaisvastuun tulisi olla paétoteuttajalla

Tarvitaan perehdyttamista, riskienarviointia ja johdon ja esimiesten valmentamista. Toimintojen
suunnittelussa tulee huomioida viestinta ja panostaa johtajuuteen.
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Kiire

Toimintajarjestelmida tulee hyodyntdd tehokkaammin - virheiden vdheneminen vahentad Kkiiretta.
Luodaan turvallisuuskulttuuri, jossa turvallisuudesta ei tingita Kiireisinakaan aikoina. Valtetdan ruuh-
kahuippuja, perehdytetaan ja opastetaan oikeiden tydmenetelmien kayttdon. Sitoutetaan (esimiehet,
henkilosto, alihankintaketju) turvallisuuden hallintaan myo6s kiireellisina aikoina ja organisoidaan asiat
hyvin. Arvioidaan turvallisuusriskit laajasti ja etsitdan pullonkaulat etukateen. Suunnitellaan prosessit
niin, etta kiire ei aiheuta katastrofia.

Panostetaan huolelliseen suunnitteluun; ajoitus ja resurssit todellisten tarpeiden mukaan. Lisataan
turvallisuuskoulutusta ja turvallisuusvastuuta suunnittelijoille. Kaikkien vahingon syntyyn vaikuttanei-
den osapuolien tulee olla vastuussa sattuneista vahingoista. Jos aikataulusuunnittelussa ei ole huomi-
oitu esimerkiksi suojaratkaisujen toteuttamiseen menevaa aikaa, niin suunnittelijan tulisi kantaa osa-
vastuuta vahingosta.

Tiedonkulun epéaselvyydet

Tiedonkulun epaselvyyksistd seuraavaa tapaturmariskia voidaan hallita lisdamalla yhteisty6ta eri yri-
tysten kesken. Sopimuksiin tulee kirjata velvoitteita toteuttaa turvallisuustiedottamista kaikkiin suun-
tiin. Tarvitaan yksinkertaiset ja selkeat, kaikkien tiedossa olevat viestintdkanavat, toimiva palaverikay-
tantd ja perehdytys. Tiedotusprosessin tulee olla kuvattu ja vastuiden ja valtuuksien maaritelty. Toi-
mintaa tulee arvioida sédanndllisesti. Etukéateen kannattaa tunnistaa kriittiset tilanteet (esim. vuoron-
vaihto, hairidnkorjaus) ja laatia niihin ohjeistus. Jonkun on ymmarrettava kokonaisuus, jotta osataan
varmistua, ettei tieto katkea valilla tai ei ole vaarinymmarryksia tai kuvitella toisen hoitavan asioita,
mitka eivat toisen mielestd hanellekdan kuulu. Tiedonkulullekin tulee ottaa mittarit kayttoon.

Vuoropuhelun lisédminen ja organisaation avoimuuden kasvattaminen vahentavat tapaturmariskia.
Ty6suojeluasioihin liittyvan tiedon kulun parantaminen edellyttda johdolta osallistumista turvallisuus-
koulutukseen. Kokonaisvaltainen laadunhallinta edistéaa tyoturvallisuutta - synergia vaatii ja antaa
edellytyksia tehotiedonkululle. Ty6turvallisuus on osa business-tietoa.

Toimintojen suunnittelussa tulee huomioida kulttuuritekijat ja viestinta.
Turvallisuuden kokonaishallinta

Turvallisuuden kokonaishallintaa voidaan parantaa lainséadannolla ja lisdamalla sanktioita. Vastuut (ja
valtuudet) tulee selkeyttaa kaikilla tasoilla (erityisesti tyonjohtotasolla). Turvallisuuskulttuuri lahtee
yritysjohdosta. Turvallisuusjohtaminen pitéisi olla johdon ydinosaamista. Tarvitaan ylimman johdon ja
esimiesten koulutusta. Kaikilla organisaatiotasoilla tulisi ymmartaa turvallisuuden merkitys. Tarvitaan
lisd&a koulutusta, toimintamalleja ja esimerkkeja hyvista ja toimivista kaytanndista.

Turvallisuuden kokonaishallinta kuvataan tarkasti tarjouspyynnogissa ja sopimuksissa. Toimintaa arvi-
oidaan saanndllisesti. Turvallisuuden tulisi olla osana yritysten tilinpaatésraportointia.

Kokonaisjohtamisen puute

Tarvitaan lisda koulutusta johdolle ja tydnjohdolle. Vastuut ja valtuudet pitaa olla selvilla kaikilla tasoil-
la (erityisesti tydnjohtotasolla). Johdon tulee sitoutua turvallisuuteen ja omistajilla ja johdolla tulee olla
yhteinen nédkemys turvallisuudesta. Myds tilaajan vaatimustasoa tulee nostaa. Turvallisuuden koko-
naishallinta tulee kuvata tarkasti tarjouspyynndissa ja sopimuksissa. Toimintaa arvioidaan saannolli-
sesti.
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Toimintojen pirstoutumista tulisi valttda organisaatiomuutoksissa. Hyvat paatdkset jossain voivat olla
huonoja esim. turvallisuudelle. Eri asiantuntijoiden osaamisen hyddyntamista tulee kehittaa.

Tarvitaan tasmallisempaa lainsdaadantoa, mittareita, raportointivelvoite ja tiivis seuranta johdon tasolta
seka puuttumista epakohtiin.

4.2.4 Riskienhallintatoimenpiteita rakentamiseen

Kysymys 6. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat on-
gelmat lisaavat tapaturmariskia rakentamisessa lahitulevaisuudessa. Miten naihin tekijoihin liittyvaa
tapaturmariskia voidaan hallita?

Alihankintaketjut

Alihankintaketjuihin liittyvien ongelmien aiheuttamia tapaturmariskeja voitaisiin hallita tiukentamalla
valvontaa ja sanktioita. Tarvitaan yhteisty6ta koko alihankintaketjun kanssa ja rohkeutta vaatia tur-
vallisuusasioiden noudattamista. Sopimuksissa tulee huomioida turvallisuusasiat. Turvallisuusilmapiiria
kehittamalla voidaan vahentaa tapaturmariskeja.

Alihankintaketjuja tulee yksinkertaistaa ja selkeyttad, jotta tiedetdan vastuiden todellinen jakautumi-
nen. Vastuu rakentamisen turvallisuudesta tulee olla yhtalailla rakennuttajalla ja paaurakoitsijalla.
Henkilostolla pitaisi olla yhtalainen merkitys suoranaisesta tydnantajasta riippumatta. Perehdyttami-
seen, riskienarviointiin, johdon ja esimiesten valmentamiseen ja viestinnan huomioimiseen toimintojen
suunnittelussa tulee panostaa.

Kokonaisuuden hallinta

Kokonaisuuden hallintaa voidaan parantaa kouluttamalla johtoa ja tydnjohtoa sekd maarittelemalla
vastuut selkeéasti ja varaamalla riittvat resurssit kokonaisuuksien johtamiseen. Myo6s ohjeita tarvi-
taan. Poikkeamatilanteissa tarvitaan muutosjohtamista ja uudelleensuunnittelua. Turvallisuus on
priorisoitava ensimmaiseksi.

Jonkun on ymmarrettdva kokonaisuus, jotta osataan varmistua, ettei tieto katkea valilla tai ei ole
vaarinymmarryksia tai kuvitella toisen hoitavan asioita, mitka eivét toisen mielesta hanellekéan kuulu.
Paaurakoitsija on kokonaisvastuussa. Kokonaisuuden hallitsemiseksi lainsaadanndssa pitaisi olla vel-
voite rakennuttajalle ja paaurakoitsijalle raportoida turvallisuudesta.

Harmaa talous

Harmaaseen talouteen liittyvien tapaturmariskien hallitsemiseksi lainsaadantéa ja valvontaa tulee
tiukentaa ja sakkoja korottaa. Myo6s tyontekijoiden tietdmysta pitaa lisata. Tilaaja ja viranomaiset
tietdvat vastuunsa. Paatoteuttajalla on vastuu koko alihankintaketjusta.

Aikataulujen kiristyminen

Aikatauluista johtuvaa tapaturmariskin kasvamista hallitaan panostamalla johtamiseen. Ei saa ottaa
hallitsemattomia riskejé kiristyvista aikatauluista huolimatta. Jatetaan turvamarginaalia my6s aikatau-
luihin siella missa riskit ovat merkittavia. Aikataulujen pitaa olla jarkevia oikean kustannustason 16y-
tamiseksi, jolloin harmaan talouden osuus ja vuokratydvoiman kayttd vahenevat ja vahentavat uhkia
ja riskeja tydmaalla. Aikataulut on suunniteltava realistisiksi ja varmistettava oikea-aikaiset toimituk-
set. Ripeyden osaaminen ja hallinta "hyveeksi" - tarvitaan lisdantyvaa avoimuutta, ICT:ta ja kommu-
nikointia. Paatoteuttajalla on vastuu tehtavien yhteensovittamisesta.
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"work smart not hard"
Yhteisten tyopaikkojen ongelmat

Yhteisten tydpaikkojen ongelmista johtuvaa tapaturmariskia voidaan hallita lainsaadannolla ja valvon-
nalla. Tarkeita toimenpiteitd ovat myds perehdytys, ymmarryksen varmistaminen, riskienarviointi ja
pelisdanndista tiedottaminen. Asiat pitad kasitella ja epékohtiin puuttua. Jonkun on ymmarrettava
kokonaisuus ja huolehdittava sopimuksista, valvonnasta ja vastuista. Pdavastuuta ja tilaajamallia tulee
selkeyttaa, jotta tiedetaan kuka vastaa mistékin. Tarvitaan luultavasti sanktioita asioiden parantami-
seksi. Tilaaja (Padurakoitsija)-toimittaja yhteistyota tulee kehittda. Tarvitaan lisda hyvia toimintamalle-
ja ja olemassaolevien toimintamallien kayttdonottoa (Raksakymppi). Tiedonkulkua tulee parantaa
esim. jarjestamalla yhteisia tilaisuuksia. Osana "ison paaasiasiallisen tydnantajan™ menestysta on
kuultava niin pienia yrityksia, yrittgjia, johtoa kuin kaikkea henkildstddkin nykyistd enemman. Yhtei-
selle tydpaikalle voitaisiin luoda yhteinen tydsuojelutoimikunta, jossa olisi edustettuna kaikki yritykset.
Suunnittelussa olisi otettava huomioon my®os kulttuuritekijat.

4.2.5 Riskienhallintatoimenpiteita kuljetusalalle

Kysymys 7. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat on-
gelmat lisaavat tapaturmariskia kuljetusalalla lahitulevaisuudessa. Miten naihin tekijoihin liittyvaa
tapaturmariskia voidaan hallita?

Kiristyva kilpailu

Kiristyvan kilpailun lisdamaa tapaturmariskid kuljetusalalla voidaan hallita viranomaisvalvonnalla ja
varmistamalla ulkomaalaisten kuljetusalan yritysten yhdenvertaisuus suomalaisten yrittajien kanssa.
Minimivaatimukset turvallisuudelle ja siihen vaikuttaville asioille tulee maaritella ja tilaaja-
palvelutoimittaja -sopimuksissa vaatia, etta niitd noudatetaan. Yksittaisen kuskin neuvotteluasema on
heikko, joten alalle olisi saatava uusi neuvottelu- ja korvausjarjestelma.

Tarvitaan lisda tutkimustietoa turvallisen tydskentelyn yritystoimintaa ja sen kannattavuutta paranta-
vista asioista ja turvallisuudesta tinkimisen kustannuksista.

Kireassa kilpailussa ensimmaisenad putoavat huonosti johdetut yritykset pois ja laadukkaasti johdetut
turvallisuusasioihin huomiota kiinnittavat parjaavat. Kuitenkin tehostamistarve nostanee riskinoton
todennakdisyytta ja siihen ei auta muu kuin valistus. Tilaajia tulisi valistaa siitd, etta lilan kireét kulje-
tusaikataulut saavat aikaan kilpailua turvallisuudesta tinkimalla. Tapaturmat aiheuttavat ongelmia
aikatauluihin. Kiristyvassa kilpailussa pitda tuntea prosessit ja hallita kokonaisuuksia. Turvallisuuden
ottaminen osaksi kilpailua voi varmaankin lopulta palvella kehittyvaa turvallisuutta vaikka "akkipaa-
taan" tuntuu vain lisariskilta.

Laittomat ylityot

Laittomiin ylitdihin liittyvia tapaturmariskeja voidaan vahentda viranomaisvalvontaa lisdéamalla ja
valvontalaitteilla. Kiinni jaamisella pitaisi olla kovat sanktiot - kolmannesta karysta liikennelupa hyllyl-
le. Toimialan osapuolet voivat edistda vastuullisuutta. Tarvitaan koulutusta ja opastamista, jotta osa-
puolet ymmartavat laittomien ylitdiden vaikutukset turvallisuuteen. Riskejd voidaan vahentada myos
sopimuksilla. Voidaan kayttda myos toimialan sisaista valvontaa.
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Kansainvalisen, ennen kaikkea venalaisen, liikenteen vaikutuksia suomalaisiin tydoloihin tulisi tarkas-
tella. Pitda olla mahdollisuus tehda tyéta myos laillisin keinoin. Riskien valttdmiseksi voidaan kayttaa
vuokratyontekijoita ja suunnitella ja resursoida todellisen tarpeen mukaan.

Kuljetusmatkojen ja -tiheyksien kasvaminen

Kasvaviin kuljetusmatkoihin ja -tiheyksiin liittyvaa tapaturmariskid voidaan véhentdd kunnostamalla
tieverkostoa myds raskaat ajoneuvot huomioiden. Riskeihin voidaan vaikuttaa myds kuljetuspolitiikal-
la, vero- ja maksusaantelylld, rautatieliikenteen huomioivilla liikennetariffeilla ja sopimuksilla. Kulje-
tusmuodon valinnassa tulee huomioida my6s ymparistd. Se, ettd kuljetussuoritteen tilaajalla olisi
velvollisuus suunnitella kuljetusyksikét, vahentaisi myds kuljetusmatkoihin ja -tiheyksiin liittyvia tapa-
turmariskeja.

Tehostetulla johtamisella, paremmalla osaamisella, ammattipatevyyskoulutuksella ja ICT:ll& on oltava
voimaa poistaa kuljetusmatkojen ja -tiheyksien kasvamisesta lisdantyvia tapaturmariskeja. Kuljetus-
matkojen ja -tiheyksien kasvaessa koneiden ja ihmisten kunnosta huolehtiminen on tarkeaa.

Logistiikan hallinta

Sidosryhméayhteisty® voi tuottaa tulosta - teollisuus, kauppa, kuljetusalan tydnantajat ja -tekijat,
yrittdjajarjestd, terminaalialueiden haltijat, jne. valtakunnalliseen yhteisty6hon télla Suomelle elintér-
kealla alueella.

Logistiikan turvasuunnitteluun tulee kehittda turvallisuuslahtdisia malleja. Logistiikan hallintaan liittyvia
tapaturmariskeja voidaan hallita suunnittelulla, ymmartamalla prosessit ja ymmartamalla turvallisuu-
den merkitys. Turvallisuuden merkitys taas tulee turvallisuusosaamisen lisdamisen ja sitd seuraavan
turvallisuusilmapiirin kehittymisen kautta. Se, ettd kuljetussuoritteen tilaajalla olisi velvollisuus suunni-
tella kuljetusyksikot, vahentaisi myos logistiikan hallintaan liittyvia tapaturmariskeja.

Epasaanndlliset tydajat

Epasaanndllisiin tydaikoihin liittyvaa tapaturmariskia voidaan hallita hallitsemalla tydaikoja. Tassa voisi
auttaa tyoterveyshuolto antamalla tukea ja ohjeita. TyOaikoja tulee valvoa ja tehda sopimukset tyo-
ajoista. Ajoneuvoissa pitdisi olla tekniset laitteet tydaikamittauksia varten. EU-direktiivi, jossa lahde-
tdan kahdeksan tunnin tyOajasta, tulee saattaa voimaan. Omistajakuski vasyy siind missa renkikin.
Tama on myos palkkauskysymys.

Kuljettajan omaa ymmarrysta voidaan lisata koulutuksen ja opastuksen avulla, jotta kuljettaja tuntee
omat rajansa. Unirytmin ja ruokailutottumuksien luennot tulisi olla osa ammatti- ja ammattipatevyys-
koulutusta. Tydnantajilla on vastuu. Tydajat pitdd suunnitella ja panostaa tyShyvinvointiin.

4.2.6 Riskienhallintatoimenpiteita palvelualalle

Kysymys 8. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat on-
gelmat lisaavat tapaturmariskia palvelualalla lahitulevaisuudessa. Miten naihin tekijoihin liittyvaa tapa-
turmariskia voidaan hallita?

Ulkoistaminen pienille yrityksille, joilla ei ole resursseja, tietoa, taitoa tai motivaatiota
hoitaa turvallisuusasioita kuntoon

Ulkoistamiseen huonon turvallisuustason pienille yrityksille liittyvia tapaturmariskeja voidaan hallita
kouluttamalla ja toimialakohtaisilla pelisdanndilla. Myds ulkoistamisen vahentaminen ja osaamisen
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varmistaminen vahentaa riskeja. Minimivaatimusten maarittaminen toimittajille, turvallisuuden huo-
mioiminen sopimuksissa ja tilaajan yhteistyd palveluketjun kanssa vahentaa riskeja. Tilaajalla kuiten-
kin sailytetdén vastuu riskeista. Ns. paamiesten ja brandin haltijoiden tulisi nayttaa esimerkkia. Tilaa-
javastuuta ja alihankintaketjujen hallintaa tulee korostaa. Tapaturmavakuutuksen riskia tulee lisata
myo6s pienille yrityksille. Erityisesti pienille yrityksille tulisi tarjota kohtuuhintaista konsultointia.

Tarvitaan lisda tutkimustietoa verkostoriskeista, riippuvuusriskeista ja niiden aiheuttamista kustannuk-
sista, vahingoista ja hairidista.

Vaihtuvuus

Vaihtuvuuteen liittyvia tapaturmariskeja voidaan hallita suunnittelemalla ty6 inhimillisesti, niin ettd
tyOn voi suorittaa paivan aikana. Hyvia toimenpiteitd riskien poistamiseksi ovat panostaminen tyoky-
vyn yllapitamiseen, HR-politikkaan, perehdyttdmiseen, tydnopastukseen ja tyohyvinvointiin. Tyoolot
ja tyotehtavat tulisi olla mielekkaita. Osaavasta ty6voimasta kannattaa pitaa kiinni, koska vaihtuvuus
aiheuttaa suhteessa suuria kuluja pienyritykselle.

Uusien tydntekijoiden koulutus ja perehdytys on oltava huolella suunniteltu ja toteutettu. Ehkéa voitai-
siin kehittdd tyoturvallisuuskorttia vastaava palvelualan kansallinen koulutus. Turvallisuusasiat pitaisi
olla paremmin mukana ammattikoulutuksessa. Kouluihin, ammattiopistoihin, koko koulutuskenttédan
lisda tietoa tyOelamaasioista. Perusosaaminen turvallisuudesta tulisi saada kansalaishyveeksi, par-
haimmillaan vain ty6paikkaperehdytys jaa yrityskohtaiseksi.

Haasteelliset asiakkaat (huumeet, alkoholi, paihteet, vakivalta)

Paihteita kayttavien ja vakivaltaisten asiakkaiden aiheuttamaa tapaturmariskia voidaan hallita paran-
tamalla tydntekijoiden valmiuksia kohdata téllaisia asiakkaita ja huolehtimalla ty6tilojen turvallisista
ratkaisuista sekd toimivasta halytystekniikasta. Yksintydskentelya tulee valttaa ja huolehtia avun
saannista tarvittaessa.

Tehtéaviin ei edellytetd ammattiosaamista

Toimenkuvia ja osaamisvaatimuksia tulisi selkeyttda. Erityisesti tulee panostaa perehdytykseen niissa
tehtavissa, joissa ammattiosaamista ei vaadita. Tarvitaan kriittista pohdintaa siitd, milloin ammat-
tiosaaminen on oltava. Todelliseen ammatilliseen osaamiseen liittyy tyoturvallisuus; jos uhat ja riskit
aiotaan valttda, niin ammattitaito on valttamatonta. Lainsdadantoa tulee tarkentaa ja valvontaresurs-
seja parantaa.

Kouluihin, ammattiopistoihin, koko koulutuskenttéan tulisi lisata yleista tietoa tydelamaasioista. Perus-
osaaminen turvallisuudesta tulisi saada kansalaishyveeksi, parhaimmillaan vain tyopaikkaperehdytys
jaa yrityskohtaiseksi.

Teollisuuden riskeja siirtyy palveluihin (esim. siivous, kunnossapito)

Teollisuudesta palvelualalle siirtyvien riskien hallitseminen edellyttéaa teollisuudesta saatujen kokemus-
ten hyodyntamista, esim. samanlaisia riskienarviointeja. Palvelutoimittajien koulutukseen ja péatevyy-
teen tulee kiinnittdd huomiota ja valita osaavan ja ammattitaitoisen henkildstdbn omaava yritys yhteis-
tyokumppaniksi seké tehda yhteistyota palvelutuottajan kanssa. Tyohonopastuksella on suuri merki-
tys, koska tydskennelladn yha useammin oudossa ymparistdssa. Ulkoistamisen tassa vaiheessa ei
pitéisi unohtaa toimivia tytkaytant6ja. Vastuu tulee olla paaasiallista maaraysvaltaa kayttavalla ja sen,
joka teettdd, on vakuutettava kaikki teettaméansa tyot. Tilaajan tulee ymmartaa, ettd koko ketjun
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laatu vaikuttaa sen toimintaan ja tehda yhteisty6ta palveluntarjoajan kanssa turvallisuuden kehittami-
sessd. Myos toimialojen keskinaisia sopimuksia ja tiedonvaihtoa tarvitaan.

4.2.7 Riskienhallintatoimenpiteita julkiselle sektorille

Kysymys 9 Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat on-
gelmat lisaavat tapaturmariskia julkisella sektorilla l1&hitulevaisuudessa. Miten naihin tekijoihin liittyvaa
tapaturmariskia voidaan hallita?

Resurssipula ja niukkuus

Resurssien vahenemisen myo6ta on syyta arvioida tydtehtavat uudelleen. Maaritetddn minimimiehitys
ja tilanteet, joissa esim. yksintydskentelya ei sallita ja niihin riittdva resurssointi, mika vaatii johtamis-
ta! Valtion on tehtava korjausliike ja suunniteltava tydt yhdessa tyontekijoiden kanssa. Tyot pitéaa
organisoida paremmin ja tehtavat priorisoida. Hallinto, johto ja organisointi kuuluvat ndiden asioiden
ammattilaisille. Toimintaa voidaan tehostaa hallintoa karsimalla. Tarvittaessa ty6tehtavia on vahennet-
tava tai resursseja lisattava.

Hoitoalan fyysinen kuormitus

Fyysisen kuormituksen vahentamiseksi toimintatavat ja riskit tulee arvioida ja ottaa tarvittavia apuva-
lineita kayttoon. Tyodntekijat tulee ottaa mukaan tydnsuunnitteluun ja heille on annettava koulutusta.
Myds tydkykyéa on seurattava ja tarvittaessa annettava kuntoutusta. Tyokiertoa kannattaa kehittaa ja
perehdyttamisté tehostaa. My6s potilaiden omatoimisuutta voidaan tukea.

Muutosjohtamisen puute

Sekéa johtoa ettd henkilostdd tulee kouluttaa. Johdon koulutus voitaisiin jarjestaa valtakunnallisena
tydn ohessa, jolloin johtajat voisivat vertailla kokemuksiaan. Henkildston koulutus voisi olla muutos-
koulutusta, jossa kasiteltaisiin kuormitustekijoiden (henkinen kuormitus) hallitsemiskeinoja.

Paihteiden ja ladkeaineiden vaarinkaytosta johtuva vakivallan lisdantyminen

Luodaan toimenpiteet, pelisddnnoét ja ohjeet vékivallan kohtaamiseen ja annetaan koulutusta toimin-
nasta uhkatilanteissa. Suunnitellaan ty6t niin, etta uhkatilanteita ei synny ja otetaan tekniset apuvali-
neet kayttdon. Tydskennellaan pareittain. Otetaan myo6s varhainen puuttuminen/valittaminen kaytan-
toon asti.

Henkiloston vaheneminen

Henkildston vahenemisesta aiheutuvia tapaturmariskeja voidaan hallita lisdédmalla henkilokuntaa ja
tukemalla kuormitusta kokevia henkil6itd hallitsemaan tydtansa. Johtamisesta on kysymys: miten
tehdaan entista paremmin vahemmilla resursseilla. Resursseja vahennettaessa johdon on vahennet-
tava myos tyotehtavia valitsemalla oikeat painopistealueet niin, ettd tehdaan laki- ja muuten saadetyt
tehtavat. Tehostamista voidaan tehdéa karsimalla hallintoa. Tydnsuunnittelu tulee tehda yhdessa tyon-
tekijoiden kanssa.
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4.2.8 Riskienhallintatoimenpiteita energia-alalle

Kysymys 10. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia energia-alalla lahitulevaisuudessa. Miten naihin tekijoihin liittyvaa
tapaturmariskia voidaan hallita?

Alihankintaketjut

Pitdd nahda ketju osana kokonaisuutta, kuultava niin pientékin yritysta, yrittdjaa, johtoa, ja kaikkea
henkilostoa nykyistd enemman osana meidan "ison paamiehen" menestysta. Tilaajan on kannettava
vastuu koko ketjun toiminnasta ja turvallisuusasiat huomioida sopimuksissa. Henkilostolla pitéisi olla
yhtéldainen merkitys suoranaisesta tydnantajasta riippumatta. Suunnittelua, viestintéda ja johtamista
tulisi tehostaa ja panostaa perehdyttamiseen, riskienarviointiin ja johdon ja esimiesten valmennuk-
seen.

Poikkeamahallinta

Poikkeamatilanteiden tapaturmariskeja voidaan vahentda suunnittelemalla ja sopimalla, miten tilan-
teissa toimitaan. Tilanteissa toimimisesta on annettava koulutusta ja sitd on myds harjoiteltava. Poik-
keamaviestintd, ilmoittaminen havainnoista, kommunikointi, johdon katselmukset...tehonnevat riskei-
hin kuten teollisuudessa vaaratilanneilmoitukset.

Vanhenevien laitosten riskit

Vanhenevia laitoksia olisi uudistettava riskiperusteisesti. Viranomaisten pitéisi antaa siihen opastus ja
ehkéa vaatimuksia. Kunnossapito-ohjelmia tulee noudattaa (ml. peruskunnostukset). Lainsaadantoon
voitaisiin tehda muutoksia paéastdrajojen ym osalta, jolloin kannustetaan uusinvestointeihin ja valvon-
taa tulisi lisata.

Vanhenevien laitosten riskeja voitaisiin ensin tutkia ja sitten suunnitella kdytannén toimenpiteet, miten
laitoksia uudistetaan ja muulla tavoin varmistetaan vanhojen laitosten turvallisuus. Riskinarviointime-
netelmia voisi raataldida vanheneville laitoksille sopiviksi.

Uuden suunnittelun (teknol., organis.) osuvuus

Kayttajien olisi hyva osallistua enemman suunnitteluun ja suunnitelmia pitaéa kokeilla. Tarvitaan myo6s
koulutusta, osaamista, tiedon vaihdon lisdéamista ja tutkimusta. Uuden teknologian kayttédnoton tulee
olla hallittua.

llmastonmuutokset

limastosta aiheutuvat riskit tulee kartoittaa. llmastonmuutosten mahdolliset vaikutukset on arvioitava
ja tehtéva suunnitelmat tarvittaville toteutuksille riskiperusteisesti. Riskienhallintatoimenpiteiden sel-
vittdmiseen tarvitaan tulevaisuudentutkimusta ja skenaariotydskentelya. llmastonmuutokset tulee
huomioida pelastussuunnitelmissa. llmastonmuutosten aiheuttamien tapaturmariskien hallitsemiseksi
tarvitaan yhteisia kansainvalisia sopimuksia ja niiden toteuttamista. Toimintaympéaristd on analysoita-
va entisté tehokkaammin.

Mahdollisten myrskytuhojen korjaamisessa koneiden kayttda tulee tehostaa, jolloin saadaan puuraa-
ka-aine myo6s tehokkaammin teollisuuden kayttoon. "Ekotehokkuus- ja ekosuunnittelu, tuotantoon ja
tuotteisiin, on tuotava entistd enemman synergiakenttdan esim. koneturvallisuuden ja tydvalineiden
ns. kayttbasetuksen kanssa".
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4.2.9 Riskienhallintatoimenpiteita kaivosalalle

Kysymys 11 Alla on lueteltu viisi toisessa kyselysséa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat on-
gelmat lisaavat tapaturmariskia kaivosalalla lahitulevaisuudessa. Miten naihin tekij6ihin liittyvaa tapa-
turmariskia voidaan hallita?

Monimuotoiset riskit

Monimuotoisten riskien hallinta vaatii kattavia riskikartoituksia, joissa myos paallekkaiset ja rinnakkai-
set tapahtumaketjut huomioidaan. Pitad tuntea syy-seuraus-suhteet, jotta pystytddn hallitsemaan
kokonaisuus. Tarvitaan osaava turvallisuusorganisaatio, koulutusjarjestelmé ja panostusta vahvaan
turvallisuuskulttuuriin.

Nopea toimialan kasvu

Kasvavalla toimialalla tarvitaan panostusta koulutukseen ja tydsséoppimiseen seka heikkojen signaa-
lien ja laheltapititapausten selvittamista. Lainsdadantd tulee saattaa ajan tasalle, jolloin yhtidilta edel-
lytetéan riskien hallintaa, jos ei muutoin, niin sanktioilla.

Osaava tydvoima vahissa

Kaivosala tarvitsee omat koulutusohjelmat ja panostusta perehdytykseen. Ty6voimaa kannattaa kou-
luttaa taantuvilta aloilta kaivosalalle. Myds kansainvélistymisesta voidaan saada apua tyévoimapulaan.

Alihankintaketjut

Maaritelladn minimivaatimukset alihankintaketjuille, valtetdan liian monimutkaisia toimitusketjuja ja
tunnistetaan heikot lenkit. Riskeja hallitaan sopimuksin ja koulutuksella. Alihankintaketjut huomioi-
daan laatu- tai muussa jarjestelmassa. Tilaajalla on kuitenkin vastuu koko ketjusta.

Pelastusjarjestelmat

Panostetaan pelastuslaitosten ja yritysten yhteistydhon ja jarjestetddn onnettomuusharjoitukset.
Otetaan opiksi maailmalla sattuneista onnettomuuksista. Hyddynnetddn olemassa olevaa tietoa ja
teknologiaa ja kehitetdadn pelastusjarjestelmia ja -suunnitelmia jatkuvasti. Riskeja voidaan hallita
myos sdadoksilla ja valvonnalla.

4.2.10 Riskienhallintatoimenpiteitd maa- ja metsatalouteen

Kysymys 12 Alla on lueteltu viisi toisessa kyselysséa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat on-
gelmat lisaavat tapaturmariskia maa- ja metsataloudessa lahitulevaisuudessa. Miten naihin tekijoihin
littyvaa tapaturmariskia voidaan hallita?

Yksintydskentely

Kéaytetadn teknologiaa helpottamaan tiedonkulkua ja avunsaantia ja tehdaan varmistuksia etavalvon-
nalla. Korkeariskisissa toissa valtetaan yksintyoskentelya. Sisédllytetaan tyoturvallisuus ammattikou-
luun tehokkaammin ja lisdtaan valistusta.
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Vanhenevat tyontekijat

Hyodynnetdan teknisia ratkaisuja. Erikoistuneet palveluyritykset voivat toimia tukiorganisaatioina.
Suunnitellaan apuvalineitd ja tuetaan niiden hankintaa. Maaritelladn tyontekijoiden kuntotasot. Sovite-
taan tyo6t tydntekijan fysiikalle. Huolehditaan koneiden ja laitteiden kunnosta ja tydolosuhteista.

Tydvoima

Tybvoimaan liittyvia tapaturmariskeja voidaan hallita koulutuksella ja ammatillisella kehittamisella,
alan arvostuksen kasvattamisella, osa-aikatyo6lld, tyon kannattavuutta parantamalla, tyokyvyn yllapi-
dolla ja ty6terveyshuoltoon panostamalla.

Henkinen uupuminen

Henkista uupumista ja siihen liittyvaa tapaturmariskia voidaan hallita luomalla yhteistydverkostoja ja
vertaisverkkoja ja kehittamalla kylatoimintaa nykyaikaiseksi esim. luomalla virtuaalisia "kylayhteistja".
Myds panostus tydterveyshuoltoon, tytterveyshuollon osaamisen lisédminen ja tydkyky- ja tytterve-
ystarkastukset ovat keinoja hallita riskeja samoin kuin resurssien lisaédminen.

Tilakokojen kasvu

"Tama yksiselitteisesti parantaa tyoturvallisuutta, kun vanhat huonosti hoidetut ja vaaralliset yksikot
poistuvat. Tydmaaran lisaantyminen lisdd tapaturmariskia, mutta valistus ja apuvélineiden kayton
koulutus on kohdistettavissa jatkossa tehokkaammin, koska kohderyhma pienempi."

Tilakokojen kasvun aiheuttamiin tapaturmariskeihin voidaan varautua tydvoimareserveilla ja tyon
kannattavuutta parantamalla esim. valtion avuin. Myds osaamista ja kokonaisuuksien hallintaa tulee
kehittaa.
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5 POHDINTA

5.1 Tuloksista

Panelistien mielipiteet eivat olleet yksimielisid. Esimerkiksi seuraavia asioita jotkut vastaa-
jat pitivat yllattavina: vastauksissa oli niin paljon hajontaa, tehokkuuden tavoittelun arvel-
tiin vaikuttavan vain vahan tapaturmien maaraan ja voiton maksimointia ja lyhyita tyo-
suhteita ei pidetty tarkeind tapaturmariskia kasvattavina asioina, lainsdadannon ristiriitai-
set tavoitteet lisdavat tapaturmariskia ja kunnossapidon tapaturmariski kasvaa. Joidenkin

vastaajien mielesta taas vastaukset olivat odotettuja.

Useat kyselyn muutostekijoista voivat vaikuttaa turvallisuuteen seka positiivisesti etta
negatiivisesti. Tassa tutkimuksessa keskityttiin negatiivisiin vaikutuksiin, jotka lisdavat

tyotapaturmariskia.

Toisella kierroksella pyydettiin laittamaan tapaturmia lisdavia tekijoitd tarkeysjarjestyk-
seen. Tekijat olivat ensimmaisen kierroksen vastauksena saatuja asioita. Osa niista ol
hyvin samankaltaisia tai liittyivat laheisesti toisiinsa. Tama johtui siitd, etta kyselyn laatijat
halusivat séilyttad alkuperaisten vastausten sanamuodot, jos ei ollut varmaa, etta kyseiset
asiat tarkoittavat samaa asiaa. Esimerkiksi alihankintaketjuissa, ulkoistamisessa, kokonai-
suuden hallinnassa ja yhteisten tydpaikkojen ongelmissa on pitkalti kyse samoista ongel-
mista. Naiden tarkeysjarjestykseen laittaminen oli ehk& hankalaa, mika tuli esille vastaaji-

en kommenteissakin.

Turvallisuutta pitaisi lisata kaiken tason koulutukseen peruskoulusta korkeakouluihin asti.
Ammatillisessa ja tydtehtavakohtaisessa koulutuksessa ja perehdytyksessa se tarkoittaa
kyseessa olevan tehtavan turvallista suoritustapaa, muissa koulutuksissa yleisempaa ris-

kien tunnistusta ja hallintaa.

TyOsuojelutarkastajilta odotetaan etupdédssa neuvoja yrityksille, mutta myds valvonta ja

sanktiot ovat tarpeen, jos neuvot eivat riita.

Yksi vastaaja ehdotti uuden kasitteen "henkinen tapaturma" kayttéonottoa erityisesti asi-
antuntijatehtavissa. Perusteluna oli, ettd "esimerkiksi ladkkeiden vaikutuksen alaisena
tyoskentely (masennus-, psyyke, uni-, rauhoittavat) voi tulevaisuudessa olla suurikin riski
(huomioiden niiden laaja kaytt6)". Ehka tdman voisi ajatella kuuluvan "inhimillisen vir-

heen" -kasitteen alle. Kyseessé ilmeisesti on ihmisen vaaran toiminnan aiheuttama tapa-
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turma. Tassa tapauksessa ladkkeet "estavat" ihmista toimimasta oikein. Tallaisia ihmisen
toimintaa ohjaavia tai hairitsevia asioita voi olla myds tydymparistossa. Tyoterveyslaitok-
sella on kaynnissa tutkimus, jossa kehitetddan menetelmia tunnistaa inhimillisia virheita

aiheuttavia tekijoita ja edistetdan inhimilliset virheet huomioivaa suunnittelua.

Tapaturmariskia lisdaviksi tekijoiksi tdssd tutkimuksessa osoittautuneet talouskriisit,
osaaminen, ilmastonmuutos ja uusi tekniikka nousivat esiin myos yritysjohtajille tehdyssa
Delfoi-tutkimuksessa, jossa tunnistettiin tulevaisuuden tydelaman haasteita (Toivanen,
2011).

5.2 Panelistit ja tutkimuksen toteutustapa
Vastaajien maara tutkimuksessa oli pieni; 15-17. Paneeliin oli yritetty saada kuitenkin
laajasti eri toimialojen turvallisuuden asiantuntijoita, jotka tydskentelevat erilaisissa ase-

missa; yrityksissa, kuntasektorilla, vakuutusalalla, viranomaisina ja tutkijoina.

Yhden vastaajan mielesta viimeisen kierroksen kysymyksiin oli vaikea vastata, koska han
ei endd muistanut mita oli aiemmin vastannut. Toinen vastaaja ehdotti, etta keskustelu
olisi ollut kyselya parempi tapa tiedon keraamiseen. Delfoi voidaan toteuttaa my6s haas-
tattelemalla asiantuntijoita. Haastattelujen teko ja vastausten kéasittely on kuitenkin hi-
taampaa kuin sdhkdisten kyselyjen. Tassa tutkimuksessa paadyttiin kayttamaan sahkdista
kyselya kaikilla kierroksilla, koska se on helppo ja nopea tapa kerata ja kasitella vastauk-

sia.

Suomessa on kaytetty Delfoi-menetelmaa jo 1980-luvulla tydtapaturmien maaran kehi-
tyksen ennustamiseen teollisuus-, rakennus- ja kuljetusalalla. Siina tutkimuksessa Delfoi-
kyselylla saatiin yllattavan hyva ennuste tapaturmakehitykselle 20 vuoden paahan. (Saari
ja Aaltonen, 2002).

5.3 ILOn ndkemys tulevaisuuden nousevista riskeista ja
niiden torjunnasta

ILOn mukaan tulevaisuuden riskit liittyvat uuteen teknologiaan, nanoteknologiaan ja na-

nomateriaalien valmistukseen, biologisiin riskeihin ja bioteknologiaan ja kemiallisiin riskei-

hin. My6s tydvoiman muuttuminen, epaviralliset tydsuhteet, vierastyontekijat, vanhenevat

ja nuoret tyontekijat seka tydvoiman jakautuminen sukupuolen mukaan muuttavat tyo-

elamaa. (Emerging risks and new patterns...2010)
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ILO nostaa esiin kolme laajaa toimenpidetta uusien riskien torjumiseen: 1) tiedon jakami-
nen uusista riskeista kansallisella ja kansainvalisella tasolla, 2) kansalliset ja yrityskohtai-
set tydterveyden ja tyoturvallisuuden hallintajarjestelmat, jotka siséltavat vaarojen tun-
nistuksen, riskien arvioinnin, torjuntatoimenpiteiden toimeenpanon, seurannan ja arvioin-
nin seka 3) terveyden edistdminen osana yritysten tydterveys- ja tydturvallisuusohjelmia.
Myds ILO painottaa eri osapuolten yhteisty6td ja tiedonvaihtoa. Kansainvaliset yritykset
voivat jakaa tietoa ja hyvia kaytantéja myods muihin maihin ja alihankkijoilleen. Yritysten
turvallisuuskulttuurin lisdksi maassa tulisi olla kansallinen turvallisuus- ja terveyskulttuuri.
Se tarkoittaa, ettd hallitus, tydnantajat ja tyontekijat kunnioittavat jokaisen oikeutta tur-
valliseen ja terveelliseen tydymparistdon ja osallistuvat taman oikeuden toteutumisen

varmistamiseen. (Emerging risks and new patterns...2010)

5.4 Euroopan riskiobservatorion nakemyksia
tulevaisuuden nousevista riskeista

5.4.1 Fyysiset, kemialliset, psykososiaaliset ja biologiset riskit
Tulevaisuuden fyysisia riskeja ovat fyysisen aktiivisuuden puute tyossd, monimutkainen
tekniikka ja kayttoliittymat, lampdolosuhteet teollisilla tyopaikoilla, ultraviolettisateily,
tarind ja monien riskitekijoiden yhtdaikainen esiintyminen tyossa (Expert forecast on
emerging physical risks related to occupational safety and health. 2005). Tulevaisuuden
kemikaaliriskeja ovat partikkelit (nanopartikkelit, dieselpakokaasut, teolliset mineraali-
kuidut), epoksihartsit, isosyanaatit, jatteiden kasittelyn vaaralliset aineet, puupdly, liuot-
timet, 6ljyt, hartsit, sementtipohjaiset tuotteet, joissa on kromia (VI) ja lyijy. Myos ulkois-
tamiseen liittyy kemikaaliriskeja, jos alihankkijalla on puutteelliset tiedot kaytetyista kemi-
kaaleista. (Expert forecast on emerging chemical risks related to occupational safety and
health, 2009)

Euroopan riskiobservatorion mukaan kymmenen tarkeintd psykososiaalista riskia liittyvat
uudenlaisiin tydsopimuksiin ja tydn epavarmuuteen, tyévoiman vanhenemiseen, tydela-
man tehostumiseen (paljon ty6ta ja paineita), tydn emotionaalisiin vaatimuksiin ja tydn ja
muun eldméan tasapainoon (Expert forecast on emerging psychosocial risks related to
occupational safety and health, 2007). Biologisia riskeja ovat maailmanlaajuiset epidemi-
at, ladkkeille vastustuskykyisten organismien kehittyminen, heikko riskinarviointi, tiedon
puute biologisista riskeista, vesi- ja ilmanvaihtosysteemien huono kunnossapito, altistumi-

nen samanaikaisesti biologisille tekijdille ja kemikaaleille, endotoksiinit, home ja jatteiden

41



:Tqiil:erveqsluitos Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen

kasittely (Expert forecast on Emerging Biological Risks related to Occupational Safety and

Health, 2007).

5.4.2 Vihrea teknologia

Euroopan turvallisuusviraston raportissa (Foresight of New and Emerging Risks to Occupa-
tional Safety and Health Associated with New Technologies in Green Jobs by 2020, 2011)
uuden ns. vihredn teknologian tuomista uusista ja nousevista riskeista on paadytty pita-

maan tarkeimpina teknologioina seuraavaa kolmea:

0 jatehuolto ja kierratys

0 uudet rakennustekniikat

0 nanoteknologia ja nanomateriaalit
Uusilla rakennusteknologioilla tarkoitetaan kasvavaa esivalmistusta, uusien materiaalien ja
prosessien kayttamista. Kasvavia alueita ovat rakennusten materiaalien uudelleen kaytto

(retrofitting), liséeristys, energian tuottaminen ja sailytys.
Raportti yksil6i myds tarkemmin naihin uusiin teknologioihin liittyvia riskeja.

Jatehuollon osalta riskeja lisda jatemateriaalien kasittely (kasin) niiden kerayksessa ja
lajittelussa. Altistuminen kemikaaleille ja mikro-organismeille voi lisdantya kerays-, lajitte-
lu- ja prosessointivaiheissa. Palo- ja rajahdysriskit kasittelyssa. Uudet materiaalit jatteiden
kerayksessa voivat tuottaa uusia tuntemattomia riskeja liittyen vaarallisiin aineisiin. Jate-

maiden kaivu lisaa haitallisille aineille altistumista.

Kierratysteknologiat voivat tuottaa uusia riskeja. Uudet materiaalit, joita Kierratetaan
voivat synnyttaa erilaisia tuntemattomia riskeja johtuen niiden sisaltamista haitallisista

aineista.

Uusiin rakennusteknologioihin sisdltyy monia vaaroja. Erityisesti kun on kyse uusista yh-
distelmistd tunnettuja riskeja uusissa tilanteissa, kuten esimerkiksi koskien eristysta, uu-
siutuvan energian laitteiden asennusta korkealla, my6s erilaisten uusien sy6tto- ja aly-
verkkojen asennuksessa. Uusien materiaalien kayttdon liittyy riskeja vaarallisista aineista
kun niitd kasitelladan eri tavoin (esim. kiillotus, nanomateriaalia sisaltavien tiilien/maalien
hiominen mukaan lukien erilaiset huolto- ja purkutydt). Tydmaiden ulkopuolella tehtava
tyo voi vahentda riskeja, mutta siirtda riskeja toisille tyontekijdille. Asbestille altistumisen

riski kasvaa materiaalien uudelleen kaytdssa (retrofitting).
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Nanomateriaalien riskit liittyvat mm. niiden siséaltdmien pienten hiukkasten aiheuttamaan
mahdolliseen myrkyllisyyteen ja rdjahdysvaaraan. Naitd vaikutuksia vasta tutkitaan eika
vield tiedeta niiden kaikkia riskeja niiden koko elinkaaren aikana. (Foresight of New and
Emerging Risks to Occupational Safety and Health Associated with New Technologies in

Green Jobs by 2020, 2011)
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6 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

6.1 Todennakoisimméat tapaturmariskia lisdavat tekijat
Suomen tydelamassa

Vierastyontekijoiden maaran lisddntyminen ja henkiléston vaihtuvuus lisdavéat vastaajien
mukaan hyvin todennakoisesti tapaturmariskia Suomen tydelamassa tulevaisuudessa.
Vierastyontekijoiden osalta ongelmana ovat vastaajien mielesta kulttuuri- ja kielierot ja
niista seuraavat hankaluudet perehdyttamisessa seka tyontekijoiden patevyys. Henkilos-
ton vaihtuvuuden osalta ongelmana on tydkulttuuriin sopeutuminen ja turvallisuuskulttuu-
ri. Vaihtuvuus luo vaatimuksia koulutukselle ja perehdyttdmisprosesseille. Muita todenna-
koisesti tapaturmariskia lisddvia asioita ovat: vuokratydvoima, talouskriisit, organisaa-
tiomuutokset, ulkoistaminen, perinteisen tydsuojelun merkityksen vaheksyminen ja uusi

tekniikka.

6.2 Tarkeimméat tapaturmariskia lisaavat tekijat eri
toimialoilla

Alihankintaketjujen hallintaan liittyvat ongelmat lisdavat tapaturmariskia ainakin teollisuu-

dessa, rakentamisessa ja energia-alalla. Alihankintaan liittyvat myds ongelmat turvalli-

suuden kokonaishallinnassa ja kokonaisjohtamisessa. Rakennusalalla myos harmaan ta-

louden arvellaan lisdavan tapaturmariskid. Energia-alalla my6s vanhenevat laitokset ja

poikkeamat lisdavat tapaturmariskia.

Kuljetusalalla tarkeimmaét riskitekijat ovat kiristyvaan kilpailuun, laittomiin ylitéihin ja kul-
jetusmatkojen ja -tiheyksien kasvamiseen liittyvat ongelmat. Palvelualan tarkeimmat
riskitekijat liittyvat ulkoistamiseen pienille huonon turvallisuustason yrityksille, vaihtuvuu-

teen ja paihteita kayttaviin asiakkaisiin ja asiakkaiden vakivaltaisuuteen.

Resurssipula ja niukkuus, hoitoalan fyysinen kuormitus ja muutosjohtamisen puute ovat
tekijoitd, joihin liittyvat ongelmat tulevat lisddmaan tapaturmariskia julkisella sektorilla.
Kaivosalalla on monimuotoisia riskeja. Toimiala kasvaa nopeasti ja osaava tydvoima on
vahissa, mika lisda tapaturmariskia kaivosalalla. Maa- ja metsatalouden suurin haaste

tapaturmien torjunnan kannalta on yksintydskentely ja vanhenevat tyontekijat.
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Alihankintaketjujen vaikutusta tapaturmariskiin tulisi tutkia ainakin teollisuudessa ja ra-

kentamisessa.

6.3 Tarkeimméat tyotehtavat ja ammatit, joissa
tapaturmariskin arvellaan kasvavan eri toimialoilla

Kysyttéessa asiantuntijoilta tarkeimpia tyttehtavia ja ammatteja, joissa tapaturmariskin
oletetaan kasvavan, esille nousivat jalleen alihankintaketjut. Alihankintaketjujen hannilla
ja vuokratyontekijoilla tapaturmariskin arvellaan kasvavan teollisuudessa ja rakentami-
sessa. Purkutydt mainittiin tarkeimpana yksittaisena tyodtehtavana, jossa tapaturmariski
kasvaa rakennustoimialalla. Kunnossapito sen sijaan on kasvavan riskin tydtehtava teolli-
suudessa, palvelualalla ja energia-alalla. Palvelualalla myo6s vartijoiden ja kauppojen myy-

jien tapaturmariskin arvellaan kasvavan, samoin kuin laitoshuollon energia-alalla.

Kuljetusalalla tarkeimpia tyotehtavia ja ammatteja, joissa tapaturmariskin arvellaan kas-
vavan, ovat rekkakuljetukset, kuorma-auton kuljettajat ja varastotyontekijat. Julkisella
sektorilla tapaturmariskit kasvavat erityisesti sosiaali- ja terveysalalla, terveydenhuollossa

ja poliisilla ja muissa turvatehtavissa.

Rakennusalan purkutdihin liittyvat tapaturmariskit vaativat vield lisdtutkimusta.

6.4 Toimenpiteita tulevaisuuden tydtapaturmariskien
hallitsemiseksi Suomessa

6.4.1 Toimenpiteiden toteutustaso
Toimenpiteita tydtapaturmariskien hallitsemiseksi voidaan toteuttaa sekd tyopaikka-,

toimiala- etta lainsdadantttasolla. Tarkein toimenpiteiden toteutustaso on tyopaikka.

6.4.2 Vierastyontekijoiden maaran lisaantyminen

Todennakoisimmat tapaturmariskia lisdéavat asiat Suomen tydeldmassa panelistien mu-
kaan ovat vierastyontekijoiden maaran lisaantyminen ja henkildston lisdantyva vaihtu-
vuus. Vierastydntekijoiden maaran lisdantymisesta seuraavia ongelmia ja tapaturmariske-
ja voidaan vahentaa varmistamalla, etta tydntekijoilla on tydtehtavien edellyttdma kielitai-
to ja turvallisuusosaaminen. Tama voidaan tehda koulutuksella ja perehdytyksella. Tyon-

tekijoiden liséksi myds johto tarvitsee koulutusta. Myods tyopaikan sisainen, kaikki alihan-
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kintaketjut ja kaikki organisaatiotasot kasittava yhteistyd on tarpeen. Lisdksi tarvitaan

lainsdaadantda vahentdamaan harmaata taloutta ja pelisaantéjen rikkomista.

6.4.3 Henkiloston vaihtuvuus

Henkildstdn vaihtuvuutta voidaan hillita ammattitaitoisella rekrytoinnilla, pitkdjanteisella ja
toimivalla henkildstopolitiikalla ja tydtd arvostamalla. Vaihtuvuuden mukanaan tuomaa
tapaturmariskin lisdantymista voidaan hallita panostamalla sek& uusien etta "vanhojen”
tyontekijoiden koulutukseen, perehdytykseen ja tydhon opastukseen, missa lisatédan tyon-
tekijoiden ymmarrysta tyohon liittyvista riskeista ja painotetaan turvallisia tydomenetelmia.
Toisaalta henkiléston vaihtuvuuden vaikutuksista tyoturvallisuuteen, tyShyvinvointiin,

tydilmapiiriin ja kokonaiskustannuksiin tarvitaan tutkimustietoa.

6.4.4 Alihankintaketjut
Tarvitaan selkedt mittarit, joilla turvallisuusasiat voidaan sisallyttaa tarjouskilpailuun ja
sopimuksiin. Tilaajan tulee asettaa vaatimustaso, edistdd osapuolten valista yhteistyota ja

valvoa maaraysten ja sovittujen kaytantdjen noudattamista.

Alihankintaketjuja tulee yksinkertaistaa ja selkeyttaa, jotta tiedetddn vastuiden todellinen
jakautuminen. Suunnittelua, viestintéa ja johtamista tulisi tehostaa ja panostaa perehdyt-
tamiseen, riskienarviointiin ja johdon ja esimiesten valmennukseen. Turvallisuusilmapiiria

kehittamalla voidaan vahentaa tapaturmariskeja.
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LIITE 1: Ensimmaisen kierroksen kysymykset

Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteet - Ensimmainen Delfoi-kysely

Tyoterveyslaitos

Tervetuloa vastaamaan kyselyyn!

Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteiden maarittdminen
Tavoite

Koko tutkimuksen tavoitteena on etsiéa uutta tietoa ja aineksia sen tueksi:

¢ mihin ty6tapaturmien torjuntaan liittyvaa tyopaikkavalvontaa kannattaa suunnata kaudella 2012-
2015 ja

e miten ty6tapaturmien torjuntaan liittyvad TVL:n turvallisuusviestintdé ja TVL:n jasenlaitosten
harjoittamaa tyoturvallisuuden konsultointia tulisi suunnata

Lisaksi hankkeen tavoitteena on tuottaa tietoa mahdollisuuksista analysoida ty6tapaturma- ja
ammattitautitilastoa tiedon louhinnan menetelmia hyvaksi kayttaen.

Tamaéan Delfoi-metodilla toteutettavan osan tavoitteena on 16ytaa sellaisia riskiryhmia ja
ty6tapaturmavaaroja, jotka voivat tulevaisuudessa nousta térkeiksi. Ne voivat olla sellaisia, joiden
merkitys nousee nykyista tarkeammaksi tai sellaisia, joista télla hetkella on vain heikkoja merkkeja.

Toteutus
Tutkimuksessa on kaksi osaa: Delfoi-kysely ja tiedonlouhinta.

Kolmivaiheisen Delfoi-tutkimuksen paneeliksi on valittu monipuolinen tydtapaturmien asiantuntijajoukko
Suomesta. Asiantuntijat tydskentelevat aluehallintovirastojen tydsuojelun vastuualueilla,
vahinkovakuutusyhtidisséd, alan tutkimuslaitoksissa ja Suomessa toimivissa yrityksissa ja ovat alan
tunnettuja ja kokeneita asiantuntijoita. Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja vastaamisen voi
keskeyttad milloin tahansa syyta kertomatta. Tutkimus toteutetaan sahkoéisina kyselyina (3 kpl) kesalla
2011. Yhteen kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin puoli tuntia.

Tiedonlouhinta-osassa tuotetaan tietoa mahdollisuuksista analysoida ty6tapaturma- ja ammattitautitilastoa
tiedon louhinnan menetelmid hyvaksi kayttden. Tiedonlouhinta tehdaan Tapaturmavakuutuslaitosten liiton
SAS-aineistosta ja tarvittaessa sen osa-aineistoista.

Delfoi-menetelma

Delfoi-menetelma on asiantuntijamenetelma, jota on kaytetty laajasti tulevaisuudentutkimuksessa.
Asiantuntijat vastaavat heille esitettyihin kysymyksiin ja vaittamiin ja perustelevat vastauksensa. Tiedon
muodostus etenee kierroksittain niin, etta edellisen kierroksen vastaustieto kierratetdan

yhteenvetona panelisteille ja edellisen kyselykierroksen kysymykset ja vastaukset muodostavat pohjan
seuraavalle. Palautetiedon avulla vastaajia ohjataan perustelemaan valintojaan.

Delfoissa panelistit eivat saa tietoonsa toisten vastauksia siten, etté ne voitaisiin yhdistaa

vastaajaan. Talloin panelistin asema ei paase vaikuttamaan muiden mielipiteisiin. Vastaajan ei tarvitse
pelata kasvojen menetystd, vaikka vastaisikin "vaarin" tai kommentoisi "l6ysasti”. Hanen ei myodsk&an ole
tarpeen varoa kannanottoja, joita tybnantaja ei julkisina hyvéksyisi. Intressi- tai arvokonflikteissa asiat
eivat henkildidy samalla tavalla kuin personoidussa kommunikaatiossa.
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Tutkimuksen toteuttajat

Delfoi-kyselyn toteuttaa Tyo6terveyslaitoksen ty6turvallisuuden edistaminen -tiimi.
Tiedonlouhintaosan toteuttaa Tampereen teknillinen yliopisto.

Hankkeen vastuullisena johtajana toimii tiimipaallikké Markku Aaltonen Tyoterveyslaitokselta.

Rahoitus. Hanketta rahoittavat sosiaali- ja terveysministeridn tydsuojeluosasto ja
Tapaturmavakuutuslaitosten liitto.

Digium-kyselyn tietosuoja

Sahkdiseen Digium-kyselyyn vastaamisesta tai vastaamatta jattamisesta ei jaa lokitietoja vastaajan tydasemalle tai palvelimille. Seka
Digiumin etta Tyo6terveyslaitoksen tietojarjestelmét ovat suojatut palomuureilla ja niiden kayttooikeudet vaativat tietohallinnon
myodntaman kayttajatunnuksen ja salasanan. Digium-kyselyyn vastaaminen tapahtuu suojattua tietoliikenneyhteytta pitkin. Kyselyn
tiedot tallentuvat Digiumin palvelimelle, jolla on my6s erikseen turvajéarjestelyt. Aineistoon on paasy vain niilla henkildilla, joille on
myodnnetty kayttdoikeus.

Kyselysta on toimitettu vastaajille tiedote, josta ilmenee kyselyn tarkoitus, vastausaika seka vapaaehtoisuus. Toteuttajat ovat
toimittaneet tiedotteen (tdméa teksti) vastaajille.

Kyselysta on laadittu henkilorekisteriseloste, joka on saatavilla Tydterveyslaitoksen tutkijoilta kyselyn ajan.

Vastaamalla kyselyyn suostutte siihen, etta vastauksianne kaytetdaan tutkimusaineistona tutkimuksessa Korkean riskin tydpaikkojen
tunnuspiirteiden maarittdminen.

Vastaukset kasitellddn luottamuksellisesti. Tulokset julkaistaan yhteenvetoina, paneelin yhteisena asiantuntija-arviona.

Tutkimusaineisto sailytetaan aluksi Digium-ohjelmassa, josta se siirretdédan muuhun sédhkdiseen muotoon ja tulostetaan paperille.
Tutkimusaineisto sailytetadn kymmenen vuotta Tyodterveyslaitoksella.

Tutkimusraportti lahetetdan kaikille vastaajille.
Lisatietoa: Markku Aaltonen, p. 030 4742784, markku.aaltonen@ttl.fi
Jorma Lappalainen, p. 030 474 8676, jorma.lappalainen@ttl.fi

Susanna Mattila, p. 030 474 8618 susanna.mattila@ttl.fi

1. Alla on luettelo asioista, joilla voi olla vaikutusta tyoturvallisuuteen tulevaisuudessa.
Vaikutus voi olla joko positiivista tai negatiivista. Mitk& naista asioista mielestasi lisdavat
tapaturmariskia?

Ei HVVi Mahdolliset
=l Mahdollisesti/ehka yvin . kommentit/perustelut
lisaa todennakdoisesti
Vierastyontekijoiden maaran 0 O 0
lisdantyminen
Lainsdddanndn ristiriitaiset
velvoitteet O O O
Y-sukupolven tyokulttuuri ) ) )
Uusi tekniikka O) O) O)

51


mailto:markku.aaltonen@ttl.fi
mailto:jorma.lappalainen@ttl.fi
mailto:susanna.mattila@ttl.fi

Sukupuolijakauman muutokset O) @) O)

Ikdantyvien tyontekijoiden maaran

lisddntyminen O O O
Organisaatiomuutokset ) Q) )
Yritysfuusiot tai pilkkominen () O) O)
Omistajamuutokset ) Q) Q)
llmastonmuutos/ymparistomuutokset () Q) Q)
Talouskriisit @) @) @)
Energiatehokkuuden lisaaminen ) ) O)
Globalisaatio @) @) @)
s e ke 0
Kierratyksen lisdantyminen ) Q) @)
Tehokkuuden tavoittelu Q) Q) Q)
Ulkoistaminen @) @) )
Henkiloston lisaantyva vaihtuvuus O @) @)
Vuokratyévoima Q) Q) @)
Etatyd/etajohtaminen ) Q) Q)
Eriarvoistuminen tydssa ) Q) O)
Kaupungistuminen O) @) )
P§rinteiser_1 tyosuojelun merkityksen O ®) 0O
vaheksyminen

Jokin muu, mika @) @) @)

2. Kirjaa mielestasi tarkeimmat tekijat, jotka todennakoisesti voivat lisata tapaturmariskia eri
toimialoilla lahitulevaisuudessa (viiden lahimman vuoden aikana)? Voit vastata kaikkien
toimialojen tai vain osan osalta.

Riskitekija (tekniikkaan,
ty6tapoihin, kulttuuriin,
organisointiin jne.
liittyva tekija, muutos
tms.)

Mahdolliset
kommentit/perustelut

Teollisuus

Rakentaminen

Kuljetus

Palvelut

Julkinen
sektori

Energia

Kaivokset

Maa- ja
metsatalous

Jokin muu,
mika
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3. Kirjaa mielestasi tarkeimmat tekijat, jotka todennéakdisesti voivat lisata tapaturmariskia eri
toimialoilla pidemmalla tulevaisuudessa (kahdenkymmenen vuoden sisalla)? Voit vastata
kaikkien toimialojen tai vain osan osalta.

Riskitekija (tekniikkaan,
ty6tapoihin, kulttuuriin,
organisointiin jne.
liittyva tekija, muutos
tms.)

Mahdolliset
kommentit/perustelut

Teollisuus

Rakentaminen

Kuljetus

Palvelut

Julkinen
sektori

Energia

Kaivokset

Maa- ja
metsatalous

Jokin muu,
mik&a

4. Missa tyodtehtavissa tai ammateissa em. riskitekijat voivat mielestasi kasvattaa
tapaturmariskia lahitulevaisuudessa (viiden lahimman vuoden aikana)?

Mahdolliset

Tyotehtava/ammatti kommentit/perustelut

Teollisuus

Rakentaminen

Kuljetus

Palvelut

Julkinen
sektori

Energia

Kaivokset

Maa- ja
metsatalous

Jokin muu,
mika

5. Missa tyotehtavissa tai ammateissa em. riskitekijat voivat mielestasi kasvattaa
tapaturmariskia pidemmalla tulevaisuudessa (kahdenkymmenen vuoden sisalla)?

Tyodtehtava/ammatti Mahdolliset
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kommentit/perustelut
Teollisuus

Rakentaminen

Kuljetus

Palvelut

Julkinen

sektori
Energia

Kaivokset

Maa- ja

metsatalous
Jokin muu,

mika
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LIITE 2: Toisen kierroksen kysymykset
Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteet - Toinen Delfoi-kierros

Tyoterveyslaitos

Tervetuloa vastaamaan kyselyyn!

Kiitos vastaamisesta ensimmaiseen kyselyyn! Tama toinen kysely perustuu ensimmaisen
kyselyn vastauksiin. Tarkoituksena on tarkentaa ja syventda tulosta ja muodostaa lopuksi yhdistetty
asiantuntija-arvio tulevaisuuden tyo6turvallisuusriskeista.

Kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin puoli tuntia. Jos et ehdi vastata koko kyselyyn, vastaa ainakin
niita toimialoja kasitteleviin kysymyksiin, jotka koet tarkeimmiksi oman asiantuntemuksesi osalta.

Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen
Tavoite

Tama kysely on osa tutkimusta, jonka tavoitteena on etsid uutta tietoa ja aineksia sen tueksi:

¢ mihin ty6tapaturmien torjuntaan liittyvaa tytpaikkavalvontaa kannattaa suunnata kaudella
2012-2015 ja

e miten tydtapaturmien torjuntaan liittyvaa TVL:n turvallisuusviestintaé ja TVL:n jasenlaitosten
harjoittamaa tyoturvallisuuden konsultointia tulisi suunnata

Taman Delfoi-metodilla toteutettavan osan tavoitteena on 16ytaa sellaisia riskiryhmia ja
ty6tapaturmavaaroja, jotka voivat tulevaisuudessa nousta térkeiksi. Ne voivat olla sellaisia, joiden
merkitys nousee nykyista tdrkedmmaksi tai sellaisia, joista télla hetkella on vain heikkoja merkkeja.

Toteutus

Kolmivaiheisen Delfoi-tutkimuksen paneeliksi on valittu monipuolinen tydtapaturmien
asiantuntijajoukko Suomesta. Asiantuntijat tydskentelevat aluehallintovirastojen tydsuojelun
vastuualueilla, vahinkovakuutusyhtidissa, alan tutkimuslaitoksissa ja Suomessa toimivissa
yrityksissa ja ovat alan tunnettuja ja kokeneita asiantuntijoita. Tutkimukseen osallistuminen on
vapaaehtoista ja vastaamisen voi keskeyttdd milloin tahansa syyta kertomatta. Tutkimus
toteutetaan sahkodisena kyselyna (3 kpl) kesalla ja syksylla 2011.

Tutkimuksen toteuttajat

Delfoi-kyselyn toteuttaa Tyo6terveyslaitoksen ty6turvallisuuden edistaminen -tiimi. Hankkeen
vastuullisena johtajana toimii tiimipaallikké Markku Aaltonen Tyoterveyslaitokselta.

Rahoitus. Hanketta rahoittavat sosiaali- ja terveysministeritn tydsuojeluosasto ja
Tapaturmavakuutuslaitosten liitto.

Digium-kyselyn tietosuoja

Sahkdiseen Digium-kyselyyn vastaamisesta tai vastaamatta jattamisesta ei jaa lokitietoja vastaajan tybasemalle tai
palvelimille. Seké& Digiumin etté Tyoterveyslaitoksen tietojarjestelméat ovat suojatut palomuureilla ja niiden kayttdoikeudet
vaativat tietohallinnon myontaman kayttajatunnuksen ja salasanan. Digium-kyselyyn vastaaminen tapahtuu suojattua
tietoliikenneyhteytta pitkin. Kyselyn tiedot tallentuvat Digiumin palvelimelle, jolla on myd&s erikseen turvajéarjestelyt.
Aineistoon on péaasy vain niilla henkil6illa, joille on myodnnetty kayttooikeus.

Kyselysta on laadittu henkilorekisteriseloste, joka on saatavilla Tydterveyslaitoksen tutkijoilta kyselyn ajan.
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Vastaamalla kyselyyn suostutte siihen, etta vastauksianne kaytetdaan tutkimusaineistona tutkimuksessa Korkean riskin
tydpaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen.

Vastaukset kasitelladn luottamuksellisesti. Julkaistavista tuloksista ei kay ilmi vastaajan nimi eika tydpaikka.

Tutkimusaineisto sailytetaan aluksi Digium-ohjelmassa, josta se siirretdan muuhun sédhkdiseen muotoon ja tulostetaan
paperille. Tutkimusaineisto sailytetadn kymmenen vuotta Tydterveyslaitoksella.

Tutkimusraportti lahetetdan kaikille vastaajille.

Lisatietoa: Susanna Mattila, p. 030 474 8618 susanna.mattila@ttl.fi
Jorma Lappalainen, p. 040 555 0676, jorma.lappalainen@ttl.fi
Markku Aaltonen, p. 030 4742784, markku.aaltonen@ttl.fi

1. Kommentoi ensimmaisen kyselyn tulosta

2. Alla on luettelo asioista, jotka ensimmaisen kyselyn perusteella hyvin

todennéakobisesti lisdavat tapaturmariskia Suomen tydelamassa tulevaisuudessa. Merkitse
oletko saamaa vai eri mielta siita, etta asia tulee lisdamaan tydtapaturmariskia. Jos olet

samaa mielta, selitd miksi asia lisaa riskia. Loppuun voit viela Kirjoittaa jonkun muun
asian, joka mielestasi hyvin todennakdisesti tulee lisaamaan tyotapaturmariskia
tulevaisuudessa.

Jossain Jossain
Samaa maarin maarin Eri
mieltda samaa eri mielta

mielta mielta

O) O) O O

Mahdolliset
kommentit/perustelut

Vierastyontekijoiden
maaran lisdantyminen

Henkiloston lisdantyva
vaihtuvuus

O) O) O O

Perinteisen
tyosuojelun
merkityksen
vaheksyminen

@) @) O 0O

Ulkoistaminen O) O) O) O)
Organisaatiomuutokset () ) O) Q)
Vuokratyévoima ) Q) Q) Q)
Talouskriisit @) O) O) O)
Uusi tekniikka @) @) @) @)
Jokin muu, mikéa ) ) O) Q)
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Kysymykset 3-10 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimmaéan vuoden) riskitekijoita eri
toimialoilla.

3. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat
ongelmat lisaavat tapaturmariskia teollisuudessa lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi
tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit my0Os lisata listan
loppuun jonkun muun tarkean riskitekijan. Lisaa merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen,
Jjos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Vaatii

. s . . Mahdolliset
Tarkeysjarjestys Ilsatutklr?usta kommentit/perustelut
Kylla
Turvamarginaalien O
haviaminen
Alihankintaketjun O
hallinta
Kiire )
Uudet teknologiat @)
Kemikaalit )
Ulkoistaminen )
Vanhenevat koneet O
ja laitokset
Osaavien
ammattilaisten O
puute

elakoitymisten takia

Voiton maksimointi
ja siita seuraavat @)
lyhyet ty6suhteet

Tilaaja-toimittaja -

yhteisty6 O
Rakennemuutos )
Monimutkaistuminen )
Isot energiat )
Isot ict-jarjestelméat @)
Hairiot O)
Kunnossapito @)
rmmarrys O
jarjestelmista

Yhteiset tyOpaikat @)
Tiedonkulun

epaselvyydet O
Turvalli_suud_en O
kokonaishallinta

Monikulttuurisuus @)
Harmaa talous @)
Tpimint(?jen O
pilkkominen

Kokonaisjohtamisen @)
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puute

Uuden tekniikan
nopea kayttéonotto

heikolla testauksella O
ja organisoinnilla
Jokin muu, mika )

Kysymykset 3-10 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimman vuoden) riskitekijoita eri
toimialoilla.

4. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia rakentamisessa lahitulevaisuudessa. Valitse naista
viisi tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myos lisata
listan loppuun jonkun muun tarkean riskitekijan. Lisaa merkinta keskimmaiseen
sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Vaatii Mahdolliset
Tarkeysjérjestys Ilsatutkerusta kommentit/perustelut

Kylla

Harmaa talous )

Alihankintaketjut )

Vierastyodntekijoiden

maaran O)

lisddntyminen

Aikataulujen 0

kiristyminen

Urakoiden hintataso )

Monikulttuurinen 0

tydvoima

Korkeanpaikan
tydskentelyn @)
lisdantyminen

Yhteydenpito 0
yhteisty6verkostoissa

Ammattitaitoisen 0
tybvoiman niukkuus

Yhteisten

tyopaikkojen )
ongelmat

Kieliongelmat )
Erilaiset tyokulttuurit )
Korjausrakentamisen O
lisddntyminen

Urakoiden 0
pilkkominen

Kokonaisuuden 0
hallinta

Tyo6tavat )
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Asenne )

Ulkoistaminen )

Organisatorinen ja
yksildtason )
"pilkkoutuminen”

Jokin muu, mika )

Kysymykset 3-10 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimman vuoden) riskitekijoita eri
toimialoilla.

5. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia kuljetusalalla lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi
tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myo0s lisata listan
loppuun jonkun muun tarkean riskitekijan. Lisaa merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen,
Jjos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Vaatii Mahdolliset
Tarkeysjarjestys lisftutkimusta 1 mentit/perustelut
Kylla
Maahanmuuton O
yleistyminen
Lisaantyva
rekkaliikenne O
Venajalta
Kiristyvéa kilpailu O
Kuljetusmatkojen
ja -tiheyksien O
kasvaminen
Lisdantyva
tydvoiman O
lilkkuvuus
Logistiikan O
hallinta
JOT-ajattelu O
Ketjujen O
kriittisyys
Osaaminen Q)
Jaksaminen O
Epasaannolliset O
tybajat
Laittomat ylityot O
Urakat O
Muiden tiella
liikkujien O
asenteet ja
toiminta
Ulkoistaminen O
Harmaan O

59



talouden kasvu
Jokin muu, mika @)

Kysymykset 3-10 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimmaéan vuoden) riskitekijoita eri
toimialoilla.

6. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia palvelualalla lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi
tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myds lisata listan
loppuun jonkun muun tarkean riskitekijan. Lisaa merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen,
Jjos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Vaatii

Tarkeysjérjestys lisdtutkimusta komnﬁﬂeirli(l)glesritstelut
Kylla

Tehtaviin ei
edellyteta )
ammattiosaamista
Vaihtuvuus ()
Maahanmuutto )
Ty6njohdon O
osaamattomuus
Ty6paikkavékivallan O
lisddntyminen
Teollisuuden riskeja
siirtyy palveluihin O
(esim. siivous,
kunnossapito)
Henkildston hallinta O
(vaihtuvuus)
Palvelutydn ja
valineiden seka O
yleisdn rajapinnat,
yhteiset riskit
Asiakasvakivalta ()
Rikollisuus ()
Usean ty6nantajan
alaisuudessa )
tyoskentely
Haasteelliset
asiakkaat
(huumeet, @)
alkoholi,paihteet,
vakivalta)
Ulkoistaminen
pienille yrityksille,
joilla ei ole O
resursseja, tietoa,
taitoa tai

motivaatiota hoitaa
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turvallisuusasioita
kuntoon

Jokin muu, mika

O)

Kysymykset 3-10 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimmaéan vuoden) riskitekijoita eri

toimialoilla.

7. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia julkisella sektorilla lahitulevaisuudessa. Valitse naista
viisi tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myos lisata
listan loppuun jonkun muun tarkean riskitekijan. Lisaa merkinta keskimmaiseen
sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Tarkeysjarjestys

Resurssipula ja

niukkuus

Miten nakyy
ty6nantajan

tyoturvallisuusvastuu?

Muutosjohtamisen

puute
Voimavarat

"sektorin

itseluottamus"

julkisen sektorin ja
yksityisen puolen

yhteisty6
Osaamisvaatimusten

lisdantyminen
Henkinen vakivalta

Haasteelliset

asiakkaat

Vakivaltaisen
kayttaytymisen

lisdantyminen
Paihteiden ja
ldékeaineiden
vaarinkaytosta

johtuva vakivallan
lisdantyminen

Hoitoalan fyysinen

kuormitus

Uusien bakteeri- ja
viruskantojen
kehittyminen, uudet

ladkkeet ja niissa
kaytettavat kemikaalit
sairaalaymparistossa
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Vaatii
lisatutkimusta

Kylla
O

Mahdolliset
kommentit/perustelut

O)

@)
O)
O)

O)

@)
@)
@)

O)

O)

@)

O)




Henkildston
vaheneminen

@)

Jokin muu, mika )

Kysymykset 3-10 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimmaéan vuoden) riskitekijoita eri
toimialoilla.

8. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia energia-alalla lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi
tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myds lisata listan
loppuun jonkun muun tarkean riskitekijan. Lisaa merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen,
Jjos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Vaatil Mahdolliset
Tarkeysjérjestys Ilsatutkerusta kommentit/perustelut

Kylla

Alihankintaketjut )

lImastonmuutokset @)

Myrskyt O)

Vanhenevien laitosten O

riskit

Bioenergia ym. uusien O

energiaratkaisujen riskit

Kaytettava uusi tekniikka @)

Tydmenettelyt @)

Uuden suunnittelun

(teknol., organis.) O)

osuvuus

Poikkeamahallinta )

Kemikaalionnettomuudet )

Ydinvoimaonnettomuudet )

Ulkoistaminen )

Uudet energian
tuotantotavat @)
alkuvaiheessa

Uusien tekniikoiden

kayttéonottoon liittyviin O)
tekniikoihin liittyvat riskit
Jokin muu, mika @)

Kysymykset 3-10 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimman vuoden) riskitekijoita eri
toimialoilla.

9. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia kaivosalalla lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi
tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myds lisata listan
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loppuun jonkun muun tarkean riskitekijan. Lisaa merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen,
jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

e _ Vaatil Mahdolliset
Tarkeysjérjestys Ilsatutkerusta kommentit/perustelut
Kylla

Monimuotoiset riskit @)
Alihankintaketjut )
Nopea toimialan kasvu @)
O"sa.av? tydvoima O
vahissa

Tekniikka @)
Tyo6tavat )
Tuotannon kasvu )
Kulttuuri )
Harjoittelu )
Pelastusjarjestelmét @)
Sortumat )
R&ajahteet @)
Kemikaalionnettomuudet )
Jokin muu, mika )

Kysymykset 3-10 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimmaéan vuoden) riskitekijoita eri
toimialoilla.

10. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut tekijat, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia maa- ja metsataloudessa lahitulevaisuudessa. Valitse
naista viisi tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myos
lisata listan loppuun jonkun muun tarkean riskitekijan. Lisaa merkinta keskimmaiseen
sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

vaatii Mahdolliset
Tarkeysjarjestys Ilsatutkerusta kommentit/perustelut
Kylla
Yksintyéskentely @)
Vanhenevat 0
tyontekijat
IlImastonmuutos @)
Tilakokojen O
kasvu
Tybvoima )
Osaaminen )
Luonto ja O
koneet
Biologiset riskit @)
Henkinen
)

uupuminen
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Jokin muu, mika )

Kysymykset 11-18 koskevat tydtehtavia ja ammatteja, joissa tapaturmariskin arvellaan
kasvavan lahitulevaisuudessa (viiden lahimman vuoden aikana) eri toimialoilla.

11. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut teollisuuden tydtehtavat ja
ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Valitse naista
viisi tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myo6s lisata
listan loppuun jonkun muun tarkean tydtehtavan tai ammatin. Lisaa merkinta
keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Vaatii

i R L . Mahdolliset
Tarkeysjarjestys Ilsatutklr?usta kommentit/perustelut
Kylla
Prosessityontekija ()
Puhtaanapito )
Ympaéristotyontekijat ()
Kunnossapito )
Asennustyo6t )
Vuokratyontekijat )
Kemikaalien O
kasittely
Metallimiehet )
Kaytto O
hairiotilanteissa
Investoinnit ()
Palvelutuottajat ()
Alihankintaketjujen O
hannat
"Suorittava O
henkilosto™
Itsenédinen O
tyobnsuorittaja
Jokin muu, mika ()

Kysymykset 11-18 koskevat tydtehtavia ja ammatteja, joissa tapaturmariskin arvellaan
kasvavan lahitulevaisuudessa (viiden lahimman vuoden aikana) eri toimialoilla.

12. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut rakennusalan tydtehtavat
Jja ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Valitse naista
viisi tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myos lisata
listan loppuun jonkun muun tarkean tyétehtavan tai ammatin. Lisaa merkinta
keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Vaatii
Tarkeysjérjestys lisatutkimusta Mahdolliset
kommentit/perustelut
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Rakennusmies

Purkutyo6t

Korjausrakentaminen

Pienurakoitsijat

Kirvesmies

Vuokratyontekijat,
jos ei varmisteta,

etta heilla on
tarvittava osaaminen

Lyhyita tehtavia

tekevat urakoitsijat

Alihankkijat
Alihankintaketjujen

hannat
"Suorittava

henkilosto"
Itsenainen

tyobnsuorittaja
Jokin muu, mika

Kylla
O)
O
O
O)
O

O)

@)
O)
O)

@)

@)
@)

Kysymykset 11-18 koskevat tydtehtavia ja ammatteja, joissa tapaturmariskin arvellaan
kasvavan lahitulevaisuudessa (viiden lahimman vuoden aikana) eri toimialoilla.

13. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut kuljetusalan tydtehtavat ja
ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Valitse naista
viisi tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myos lisata
listan loppuun jonkun muun tarkean tydtehtavan tai ammatin. Lisda merkinta
keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Tarkeysjarjestys

Rekkakuljetukset

Varastohenkilosto

Kuorma-auton

kuljettajat
Linja-auton

kuljettajat
"Suorittava

henkilosto"
Itsenainen

tyobnsuorittaja
Jokin muu, mika

lisatutkimusta

Vaatii

Kyll
O)
O)

@)
O)
O)

@)
@)

3

Mahdolliset
kommentit/perustelut

14. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut palvelualan tyotehtavat ja
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ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Valitse naista
viisi tarkeinta ja aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myos lisata
listan loppuun jonkun muun tarkean tydtehtavan tai ammatin. Lisaa merkinta
keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Vaatii

Téarkeysjéarjestys Iisatutkir?usta komrrl:ﬂeirlﬂ(/)glesritstelut
Kylla

Siivous ()
Vartijat )
Kunnossapitopalvelut ()
Matkailu )
"Suorittava

henkil6sto™ O
Itsenéinen O
tyonsuorittaja

Tietotyo )
Myyjat kaupoissa ()
Jokin muu, mika )

Kysymykset 11-18 koskevat tydtehtavia ja ammatteja, joissa tapaturmariskin arvellaan
kasvavan ldhitulevaisuudessa (viiden lahimman vuoden aikana) eri toimialoilla.

15. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut julkisen

sektorin tydtehtavat ja ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan

kasvavan lahitulevaisuudessa. Valitse naista viisi tarkeinta ja aseta ne
tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit my@s lisata listan loppuun jonkun muun
tarkean tyotehtavan tai ammatin. Lisaa merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia
vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Vaatii

Tarkeysjarjestys IisatutkirPusta komrrﬁﬂeirli(l)glesritstelut
Kylla
Terveydenhuoltohenkil6sto )
Sosiaali- ja terveysala )
Yleiset palvelutehtavéat )
Poliisi ym. turvatehtavat )
"Suorittava henkil6sto™ )
Asiantuntijatehtavat )
Kela )
Jokin muu, mika )

16. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut energia-alan tyotehtavat ja
ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Aseta ne
tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myos lisata listan loppuun jonkun muun
tarkean tyotehtavan tai ammatin. Lisaa merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia
vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.
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Vaatii

. s - - Mahdolliset
Tarkeysjarjestys Ilsatutklr.husta kommentit/perustelut
Kylla
Laitoshuolto @)
Kunnossapito )
Lahialueen O
asukkaat
"Suorittava O
henkil6sto"
Jokin muu, O
mika

Kysymykset 11-18 koskevat tyotehtavia ja ammatteja, joissa tapaturmariskin arvellaan
kasvavan ldhitulevaisuudessa (viiden lahimman vuoden aikana) eri toimialoilla.

17. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut kaivosalan tydtehtavat ja
ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan kasvavan lahitulevaisuudessa. Aseta ne
tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit myos lisata listan loppuun jonkun muun
tarkean tyotehtavan tai ammatin. Lisaa merkinta keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia
vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Vaatii Mahdolliset
Tarkeysjarjestys Ilsatutklr.ﬁusta kommentit/perustelut

Kylla

Tyokoneiden O

kayttajat

Avustava O

henkilosto

Kaivoksissa O

tyoskentelevat

Huolto O

Jokin muu,

mika v

18. Alla on lueteltu ensimmaisen kyselyn vastauksena saadut maa- ja

metsatalouden tydtehtavat ja ammatit, joissa tapaturmariskin arvellaan

kasvavan lahitulevaisuudessa. Aseta ne tarkeysjarjestykseen niin, etta 1. on tarkein. Voit
myos lisata listan loppuun jonkun muun tarkean tydtehtavan tai ammatin. Lisdd merkinta
keskimmaiseen sarakkeeseen, jos asia vaatii mielestasi tarkempaa tutkimusta.

Vaatii Mahdolliset
Tarkeysjarjestys lisatutkimusta kommentit/perustelut
Kylla
Lomittajat O
Avustava O
henkilosto
Maatilalla
@)

tyoskentelevat
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Jokin muu,

mika

19. Muita kommentteja

@)
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LIITE 3: Kolmannen kierroksen kysymykset
Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteet - Kolmas Delfoi-kierros

Tyoterveyslaitos

Tervetuloa vastaamaan kyselyyn!

Kiitos vastaamisesta ensimmaiseen ja toiseen kyselyyn! Tdma kolmas kysely perustuu
edellisten kyselyjen vastauksiin. Talla viimeisella kierroksella haemme toimenpiteita, joilla
tulevaisuuden tyo6turvallisuusriskien toteutuminen voidaan estaa.

Kyselyyn vastaaminen vie aikaa noin puoli tuntia. Jos et ehdi vastata koko kyselyyn, vastaa ainakin
niita toimialoja kasitteleviin kysymyksiin, jotka koet tarkeimmiksi oman asiantuntemuksesi osalta.

Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteiden maarittdminen
Tavoite

Tama kysely on osa tutkimusta, jonka tavoitteena on etsia uutta tietoa ja aineksia sen tueksi:

¢ mihin tydtapaturmien torjuntaan liittyvaa tyopaikkavalvontaa kannattaa suunnata kaudella
2012-2015 ja

e miten tydtapaturmien torjuntaan liittyvaa TVL:n turvallisuusviestintda ja TVL:n jasenlaitosten
harjoittamaa tydturvallisuuden konsultointia tulisi suunnata

Taman Delfoi-metodilla toteutettavan osan tavoitteena on Idytaa sellaisia riskiryhmia ja
ty6tapaturmavaaroja, jotka voivat tulevaisuudessa nousta térkeiksi. Ne voivat olla sellaisia, joiden
merkitys nousee nykyista tarkeammaksi tai sellaisia, joista télla hetkella on vain heikkoja merkkeja.

Toteutus

Kolmivaiheisen Delfoi-tutkimuksen paneeliksi on valittu monipuolinen tydtapaturmien
asiantuntijajoukko Suomesta. Asiantuntijat tydskentelevét aluehallintovirastojen tydsuojelun
vastuualueilla, vahinkovakuutusyhtidissa, alan tutkimuslaitoksissa ja Suomessa toimivissa yrityksissa
ja ovat alan tunnettuja ja kokeneita asiantuntijoita. Tutkimukseen osallistuminen on vapaaehtoista ja
vastaamisen voi keskeyttad milloin tahansa syyta kertomatta. Tutkimus toteutetaan sahkdisena
kyselyna (3 kpl) kesélla ja syksylla 2011.

Tutkimuksen toteuttajat

Delfoi-kyselyn toteuttaa Tyo6terveyslaitoksen ty6turvallisuuden edistaminen -tiimi. Hankkeen
vastuullisena johtajana toimii tiimipaallikkd Markku Aaltonen Tyoterveyslaitokselta.

Rahoitus. Hanketta rahoittavat sosiaali- ja terveysministeridn tydsuojeluosasto ja
Tapaturmavakuutuslaitosten liitto.

Digium-kyselyn tietosuoja

Sahkdiseen Digium-kyselyyn vastaamisesta tai vastaamatta jattamisesta ei jaa lokitietoja vastaajan tybasemalle tai
palvelimille. Seké& Digiumin ettd Tyoterveyslaitoksen tietojarjestelméat ovat suojatut palomuureilla ja niiden kayttdoikeudet
vaativat tietohallinnon myontaman kayttajatunnuksen ja salasanan. Digium-kyselyyn vastaaminen tapahtuu suojattua
tietoliikenneyhteytta pitkin. Kyselyn tiedot tallentuvat Digiumin palvelimelle, jolla on myd&s erikseen turvajéarjestelyt.
Aineistoon on péaasy vain niilla henkil6illa, joille on myodnnetty kayttooikeus.

Kyselysta on laadittu henkilorekisteriseloste, joka on saatavilla Tydterveyslaitoksen tutkijoilta kyselyn ajan.
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Vastaamalla kyselyyn suostutte siihen, etta vastauksianne kaytetdaan tutkimusaineistona tutkimuksessa Korkean riskin
tydpaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen.

Vastaukset kasitelladn luottamuksellisesti. Julkaistavista tuloksista ei kay ilmi vastaajan nimi eika tydpaikka.

Tutkimusaineisto sailytetaan aluksi Digium-ohjelmassa, josta se siirretddan muuhun séahkdiseen muotoon ja tulostetaan
paperille. Tutkimusaineisto séailytetadn kymmenen vuotta Tyodterveyslaitoksella.

Tutkimusraportti lahetetdan kaikille vastaajille.
Lisatietoa: Susanna Mattila, p. 030 474 8618 susanna.mattila@ttl.fi

Jorma Lappalainen, p. 040 555 0676, jorma.lappalainen@ttl.fi
Markku Aaltonen, p. 030 4742784, markku.aaltonen@ttl.fi

Taustatiedot vastaajasta

1. lka

() Alle35v
() 36-45v
() 46-55v
() Yli55v
2. Sukupuoli
() Nainen
() Mies

3. Kommentoi toisen kierroksen tulosta

4. Alla on luettelo asioista, jotka toisen kyselyn perusteella hyvin todennakdgisesti lisdavat
tapaturmariskia Suomen tydelamaéassa tulevaisuudessa. Miten naihin asioihin liittyvaa
tyoturvallisuusriskia voitaisiin tulevaisuudessa hallita? Arvioi myods esittamiesi
toimenpiteiden sopivin toteutustaso.

Toimenpiteet riskin Toteutustaso
poistamiseksi tai Lainsaadannon . . . . Tyopaikkatason
hallitsemiseksi muutos P toimenpiteet
Vierastyontekijoiden [] [] []
maaran lisdantyminen
Henkildston lisdantyva
vaihtuvuus L] L] L]
Perinteisen
tydsuojelun [1] [1] [1]
merkityksen
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vaheksyminen

Ulkoistaminen [] [] []
Organisaatiomuutokset []1 [] []
Vuokraty6voima [] [] []
Talouskriisit [] [] []

Kysymykset 5-12 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimman vuoden) riskitekijoita eri
toimialoilla.

5. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia teollisuudessa lahitulevaisuudessa. Miten naihin
tekijoihin liittyvaa tapaturmariskia voidaan hallita?

Toimenpiteet riskien
poistamiseksi tai
hallitsemiseksi

Alihankintaketjun
hallinta

Kiire

Tiedonkulun
epaselvyydet

Turvallisuuden
kokonaishallinta

Kokonaisjohtamisen
puute

6. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia rakentamisessa lahitulevaisuudessa. Miten naihin
tekijoihin liittyvaa tapaturmariskia voidaan hallita?

Toimenpiteet riskien
poistamiseksi tai
hallitsemiseksi

Alihankintaketjut

Kokonaisuuden
hallinta

Harmaa talous

Aikataulujen
kiristyminen
Yhteisten
tyopaikkojen
ongelmat

Kysymykset 5-12 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimmaéan vuoden) riskitekijoita eri
toimialoilla.
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7. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia kuljetusalalla lahitulevaisuudessa. Miten naihin
tekijoihin liittyvaa tapaturmariskia voidaan hallita?

Toimenpiteet riskien
poistamiseksi tai
hallitsemiseksi

Kiristyva kilpailu
Laittomat ylityot

Kuljetusmatkojen
ja -tiheyksien
kasvaminen

Logistiikan
hallinta

Epasédanndlliset
tybajat

8. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat
ongelmat lisaavat tapaturmariskia palvelualalla lahitulevaisuudessa. Miten naihin
tekijoihin liittyvaa tapaturmariskia voidaan hallita?

Toimenpiteet riskien
poistamiseksi tai
hallitsemiseksi

Ulkoistaminen
pienille yrityksille,
joilla ei ole
resursseja, tietoa,
taitoa tai
motivaatiota
hoitaa
turvallisuussasioita
kuntoon

Vaihtuvuus

Haasteelliset
asiakkaat
(huumeet,
alkoholi, paihteet,
vakivalta)

Tehtaviin ei
edellyteta
ammattiosaamista

Teollisuuden
riskeja siirtyy
palveluihin (esim.
siivous,
kunnossapito)

Kysymykset 5-12 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimman vuoden) riskitekijoita eri
toimialoilla.
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9. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia julkisella sektorilla lahitulevaisuudessa. Miten naihin
tekijoihin liittyvaa tapaturmariskia voidaan hallita?

Toimenpiteet riskien
poistamiseksi tai
hallitsemiseksi

Resurssipula ja
niukkuus

Hoitoalan

fyysinen
kuormitus

Muutosjohtamisen
puute

Paihteiden ja
ladkeaineiden
vaarinkaytosta
johtuva vakivallan
lisdantyminen

Henkiloston
vaheneminen

10. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia energia-alalla lahitulevaisuudessa. Miten naihin
tekijoihin liittyvaa tapaturmariskia voidaan hallita?

Toimenpiteet riskien
poistamiseksi tai
hallitsemiseksi

Alihankintaketjut
Poikkeamahallinta

Vanhenevien
laitosten riskit

Uuden
suunnittelun
(teknol., organis.)
osuvuus

liImastonmuutokset

Kysymykset 5-12 koskevat lahitulevaisuuden (viiden lahimmaéan vuoden) riskitekijoita eri
toimialoilla.

11. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat
ongelmat lisaavat tapaturmariskia kaivosalalla lahitulevaisuudessa. Miten naihin tekijoihin
liittyvaa tapaturmariskia voidaan hallita?

Toimenpiteet riskien

poistamiseksi tai
hallitsemiseksi
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Monimuotoiset riskit

Nopea toimialan
kasvu

Osaava tyévoima
véhissa

Alihankintaketjut
Pelastusjarjestelmét

12. Alla on lueteltu viisi toisessa kyselyssa tarkeimmiksi arvioitua tekijaa, joihin liittyvat
ongelmat lisdavat tapaturmariskia maa- ja metsataloudessa lahitulevaisuudessa. Miten
naihin tekijoihin liittyvaa tapaturmariskia voidaan hallita?

Toimenpiteet riskien
poistamiseksi tai
hallitsemiseksi

Yksintydskentely

Vanhenevat
tyontekijat

Tybvoima

Henkinen
uupuminen

Tilakokojen
kasvu

13. Muita kommentteja
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S/

Taulukko 2. Ensimmaisen Delfoi-kierroksen kysymysten 2 ja 3 vastaukset

Toimiala Tekijat, jotka todenndkoisesti voivat lisdta tapaturmariskia Tekijat, jotka todennakodisesti voivat lisdta tapaturmariskia
viiden lahimman vuoden aikana kahdenkymmenen vuoden sisalla
Teollisuus Turvamarginaalien haviaminen Jarjestelmien monimutkaistuminen, uudet teknologiat

Alihankinnan yleistyminen

Kiire

Uudet teknologiat

Uuden tekniikan nopea kayttédnotto heikolla ennakko-
testauksella ja organisoinnilla

Kemikaalit

Ulkoistaminen

Vanhenevat koneet ja laitokset

Osaavien ammattilaisten puute elakditymisten takia
Voiton maksimointi ja siita seuraavat lyhyet tyésuhteet,
koska tilauskannat vaihtelevat suuresti
Tilaaja-toimittaja -yhteisty6 ja turvallisuus
Rakennemuutos, jossa tydntekijat siirtyvat uusiin tehtaviin,
joita eivat osaa

Monimutkaistuminen

Isot energiat

Isot ict-jarjestelmat

Hairiot

Kunnossapito

Ymmarrys jarjestelmista

Yhteiset tydpaikat

Tiedonkulun epaselvyydet

Turvallisuuden kokonaishallinta

(ulkoistaminen, yhteiset tyopaikat...)
Monikulttuurisuus

Harmaa talous

Toimintojen pilkkominen ja kokonaisjohtamisen puute

esim. nanoteknologia, unknown unknowns

Alihankinta

Liika koneistuminen ja koneiden turvallinen kaytto
Tybévoimapula

Keskittyminen ydinosaamiseen ja lisaantyvat ulkoistamiset
Investointien vahyys

Ulkomainen omistus Kiinasta, koska Kiinan ja Suomen vali-
nen kulttuuriero on valtava

Ammattitaitoisen tydvoiman saatavuus, koska suorittava tyd
ei houkuttele

Omistajan suhtautuminen turvallisuuteen

Paljon samoja asioita kuin viiden vuoden tahtaimella kaikilla
toimialoilla, koska jatkuva tehokkuusvaatimusten lisays
kuluttaa henkilostéa ja lisaa uhkia.

Tybévoiman kulttuurierot, koska ne voivat vaikuttaa tiedon
kulkuun ja sen sisallon ymmartamiseen

Ihminen-kone -rajapintamuutokset

Kayttdédnottotilanteet

Tuottavuus

Kiire

Uuden teknologian mukanaan tuomat osaamisvaatimukset
Turvallisuuden kokonaishallinta (ulkoistaminen, yhteiset
tyépaikat...)

Henkinen tydhyvinvointi, koska organisatoriset haasteet tule-
vat lisdamaan henkistad painetta kaikilla organisaation tasoilla
Alan arvostuksen vaheneminen?

Toimialan pro[lilin muutos muuttaa myds riskeja. Perinteisen
raskaan teollisuuden osuuden pienentyminen parantaa
turvallisuutta teollisuudessa.

sojiojshantajohy
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Toimiala

Tekijat, jotka todenndkoisesti voivat lisata tapaturmariskia
viiden lahimman vuoden aikana

Tekijat, jotka todenndkoisesti voivat lisata tapaturmariskia
kahdenkymmenen vuoden sisdlla

Rakentaminen

Alihankintaketjut ja yhteiset tyopaikat
Harmaa talous

Vierastyontekijoiden maaran lisaantyminen
Aikataulujen kiristyminen

Urakoiden hintataso, joka ei mahdollista vastuullista
toimintaa

Monikulttuurinen tyévoima

Korkean paikan tydskentelyn lisdantyminen
Yhteydenpito yhteistydverkostoissa
Kansainvalinen tydvoima

Ammattitaitoisen tydvoiman niukkuus
Organisatorinen ja yksilétason “pilkkoutuminen”
Yhteisten tydpaikkojen ongelmat
Kieliongelmat

Erilaiset tydkulttuurit

Korjausrakentamisen lisaantyminen
Urakoiden pilkkominen

Kokonaisuuden hallinta

Turvalliset tydtavat

Asenne

Ulkoistaminen

Tybvoiman kulttuurierot, koska ne voivat vaikuttaa tiedon
kulkuun ja sen sisalldn ymmartamiseen

Alihankinta

Tybvoimapula, ei-ammattimaisen tyévoiman kaytto li-
saantyy, tehokkuusvaatimukset

Kokonaisvaltaisen tydjarjestelman haavoittuvuus
Monikulttuurisuus

Kiire

Uudet rakennusmateriaalit, koska niiden kayton aiheutta-
mia haittoja ei vield tunneta (mm. epoksipinnoitteet)
Korjausrakentamisen ja erityisesti julkisivukorjausten
lisaantyminen, mika lisaa myos nostimien kayttoa.
Kokonaisuuden hallinta

Turvalliset tyotavat

Asenne

Henkinen tydhyvinvointi, koska organisatoriset haasteet
tulevat lisdéamaan henkista painetta kaikilla organisaation
tasoilla

Tydvoiman liikkumisen vapaus, tilapaistyévoima

Vanhaa tekniikkaa ja materiaalia edustavien rakennusten
korjaus- ja purkutyot, koska saattaa ilmeta nyt tunnista-
mattomia riskeja asbestin tapaan.

sojiojshaatajohp
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Toimiala Tekijat, jotka todenndkoisesti voivat lisdta tapaturmariskia Tekijat, jotka todenndkoisesti voivat lisdta tapaturmariskia
viiden lahimman vuoden aikana kahdenkymmenen vuoden sisalla
Kuljetus Maahanmuuton yleistyminen Maahanmuuttajat

Lisdantyva rekkaliikenne Vendjalta
Kiristyva kilpailu

Kuljetusmatkat ja -tiheydet kasvavat
Tydvoiman liikkuvuus lisaantyy
Jot-ajattelu

Osaaminen

Jaksaminen

Epasaanndlliset tydajat

Laittomat ylity6t

Urakat

Muiden tiella liikkujien asenteet ja toiminta
Ulkoistamien

Harmaan talouden kasvu

Tydvoiman saatavuus

Monikulttuurisuus

Kuljetustehot ja -tiheydet kasvavat

Alan vaativuus ja valineiden tukijarjestelmien osuvuus
Tybajat

Muiden tiellaliikkujien asenteet ja toiminta

Henkinen tydhyvinvointi, koska organisatoriset haasteet tule-
vat lisdamaan henkistad painetta kaikilla organisaation tasoilla

sojip|shaatalohy
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Toimiala Tekijat, jotka todenndkoisesti voivat lisata tapaturmariskia Tekijat, jotka todennakoisesti voivat lisata tapaturmariskia
viiden lahimméan vuoden aikana kahdenkymmenen vuoden sisélla
Palvelut Tyontekijbilta ei edellyteta ammattiosaamista Maahanmuuttajat

Vaihtuvuus

Maahanmuuttajat

Tybénjohdon osaamattomuus

Vékivallan uhka mm. kaupoissa, sairaanhoidossa ja
joukkoliikenteessa

Teollisuuden riskeja siirtyy palveluihin

(esim. siivous, kunnossapito)

Vaihtuvan henkiléstén hallinta

Uusien bakteeri- ja viruskantojen kehittyminen, uudet |aak-
keet ja niissa kaytettavat kemikaalit sairaalaymparistéssa
Palveluty6n ja valineiden seka yleisén rajapinnat, yhteiset
riskit

Hoitoalan fyysinen kuormitus mm. vanhusvaeston
lisaantyessa

Rikollisuus

Usean tydnantajan alaisuudessa tyoskentely,
maaraaikaisuudet

Haasteelliset asiakkaat (huumeet, alkoholi, paihteet,
vdkivalta)

Ulkoistus pienille yrityksille, joilla ei ole resursseja, tietoa,
taitoa tai motivaatiota hoitaa turvallisuusasioita kuntoon
Paihteiden ja ladkeaineiden vaarinkaytosta johtuva
vakivallan lisaantyminen

Vanheneva ihmisvaestd

Palvelualoja tulee lisda ja myds uusia riskeja
Verkottuneet toimintamallit

Yhteistybhaasteet

Henkiléstdn hallinta

Suora ja ict-kommunikaatio

Riskikasaumat

Asiakasvakivalta

Tules-ongelmat

Rikollisuus

Haasteelliset asiakkaat (huumeet, alkoholi, paihteet,
vakivalta)

Henkinen tydhyvinvointi, koska organisatoriset haasteet
tulevat lisaamaan henkistd painetta kaikilla organisaation
tasoilla

Tydntekijdiden fyysisen kunnon heikentyminen aiheuttaa
tules-vaivoja toimistotydssa

sojin|shantajohy
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Toimiala Tekijat, jotka todenndkoisesti voivat lisata tapaturmariskia Tekijat, jotka todennakdisesti voivat lisata tapaturmariskia
viiden lahimman vuoden aikana kahdenkymmenen vuoden sisalla

Julkinen Resurssipula ja niukkuus pakottavat saastamaan turvalli- Resurssipula

sektori suudestakin Vakivaltariskit
Miten nakyy tydnantajan ty6turvallisuusvastuu? Onko tapa- Ammattitaitoisen tydvoiman saatavuus
turmataajuus osa tuloskorttia? Tai edes tiedossa? Julkisen sektorin yhdistymisten (mm. kuntaliitokset) haasteet
Resurssien mitoituksesta johtuvat uhkatilanteet ja tyOsuojelulle, tydsuojelun huomioiminen muutosprosesseissa.
tybuupumus Regulaation ja sen vaatiman infran laatu ja maara
Muutosjohtamisen puute johtaa valinpitamattémyyden Uudet jatkuvasti muuttuvat organisaatiot ja tydtavat
kautta vaaratilanteisiin Henkinen vakivalta
Henkiloston vaheneminen johtaa tuottavuuspaineisiin ja Haasteelliset asiakkaat
kiireeseen. Henkinen tybhyvinvointi, koska organisatoriset haasteet tule-
Voimavarat, “sektorin itseluottamus”, julk-yksityinen vat lisadmaan henkista painetta kaikilla organisaation tasoilla
-yhteistyd Tydntekijdiden fyysisen kunnon heikentyminen aiheuttaa
Osaamisvaatimusten lisaantyminen, koska edellytetaan tules-vaivoja toimistotydssa
moniosaamista
Henkinen vakivalta, haasteelliset asiakkaat
Vakivaltaisen kayttaytymisen kasvu
Paihteiden ja ladkeaineiden vaarinkaytdsta johtuva
vakivallan lisaantyminen

Energia Alihankintaketjut ja yhteisen tydpaikan turvallisuus Uusiutuvaan energiaan liittyvat uudet teknologiat voivat

Ilmastomuutokset

Myrskyt lisaavat voimalinjojen raivausta

Bioenergiariskit

Vanhat laitokset

Ei tunneta uuden tekniikan riskeja

Uuden suunnittelun (teknol., organis.) osuvuus
Poikkeamahallinta

Onnettomuudet (kemikaali, ydinvoima)

Ulkoistus pienille yrityksille, joilla ei ole resursseja, tietoa,
taitoa tai motivaatiota hoitaa turvallisuusasioita kuntoon
Alkuvaiheessa uuden energian tuotantotavat

tuoda mukanaan uusia riskeja.

Bioenergiariskit

Vanhat laitokset

Ammattitaitoisen ty6voiman saatavuus

Onnettomuudet (kemikaali, ydinvoima)

Henkinen tydhyvinvointi, koska organisatoriset haasteet
tulevat lisaamaan henkista painetta kaikilla organisaation
tasoilla

Tuuli- ja aaltovoimalat merella

sojinjshantajohy

usujwepeew usplepMiidsnuuny usfodyiedoAy upisit ueaoy



08

Toimiala Tekijat, jotka todenndkoisesti voivat lisata tapaturmariskia Tekijat, jotka todenndkoisesti voivat lisata tapaturmariskia
viiden ladhimmaéan vuoden aikana kahdenkymmenen vuoden sisalla
Kaivokset Monimuotoiset riskit Alihankinta
Alihankintaketjut ja yhteiset tydpaikat Suuronnettomuusriskit
Nopea toimialan kasvu, minka takia kaytetaan Sortumat
kokematonta henkilostoa Ammattitaitoisen tydvoiman saatavuus
Valtavien malmimaarien kasittelyyn liittyva tekniikka Rajahteet
ja tyotavat Kemikaalionnettomuudet
Kulttuuri Henkinen tydhyvinvointi, koska organisatoriset haasteet
Harjoittelu tulevat lisaamaan henkistad painetta kaikilla organisaation
Pelastusjarjestelmat tasoilla
Kaivostoiminnan lisddantyminen Suomessa tuo vanhat Onko kaivostydymparistdon liittyvien altistusten
riskitekijat esille pitkaaikaisvaikutuksia arvioitu?
Sortumat
Rajahteet
Kemikaalionnettomuudet
Maa- ja Yksintydskentely Tybvoimakysymykset

metsatalous

Vanhenevat tydntekijat

Ilmastonmuutos

Tilakokojen suureneminen, minka takia tarvitaan ulko-
puolista tydévoimaa ja kaytetdan ammattitaidotonta vakea
Tybvoima

Osaaminen

Luonto ja koneet

Biologiset riskit

Henkinen uupuminen

YksintyOdskentely

Ymparisto ja ilmastonmuutos

Henkinen uupuminen ja tyoéhyvinvointi, koska organisato-
riset haasteet tulevat lisaédmaan henkista painetta kaikilla
organisaation tasoilla

Potentiaalisen tydévoiman kokemattomuus

Useimmat alat

Psykososiaalinen ylikuormitus, tiedon tulva, tuottavuusvaati-
mukset ja kiire mika johtuu/johtaa jatkuvasta varuillaan olosta,

24/7 tulevasta tiedosta, aivokuormituksesta, tydnantajan asetta-

mista suurista vaatimuksista ja odotuksista voiton tavoitteluun

sojin|shantaighy
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yoterveyslaitos

Korkean riskin tydpaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen

LIITES

Taulukko 3. Tydtehtavat ja ammatit, joissa tapaturmariski vastaajien mielesta voi kasvaa.

Toimiala Tyodtehtava tai ammatti, jossa tapaturmariski voi Tyodtehtava tai ammatti, jossa tapaturmariski voi kasvaa
kasvaa viiden lahimmé&n vuoden aikana kahdenkymmenen vuoden sisalla
Teollisuus Prosessitydntekija Kunnossapito
Puhtaanapito Asennus
Ymparistotyontekijat Yrittajat
Kunnossapito Urakoitsijat

Asennustydt, koska niissa on Kkiire ja tehtavat vaihtelevat
Vuokratyontekijat

Erityisesti suorittava henkilostd

Kemikaalien kasittely

Metallimiehet

Kayttd hairidtilanteissa

Investoinnit

Palvelutuottajat

Alihankintaketjujen hannat, koska tieto ei vality sinne

Metallimiehet, varsinkin asennustdita suorittavat
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:Tqiiterveqsluitos Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen

Toimiala Tyotehtava tai ammatti, jossa tapaturmariski voi Tyotehtava tai ammatti, jossa tapaturmariski voi kasvaa
kasvaa viiden lahimmaéan vuoden aikana kahdenkymmenen vuoden sisalla
Rakentaminen Vuokratyontekijat, jos ei varmisteta, ettd heilla on Pk-yritykset
tarvittava osaaminen B
Purkutyot
Alihankkijat, kun urakoita pilkotaan aina pienempiin .
kokonaisuuksiin Asentajat
Purkutyot Korjausrakentajat

Korjausrakentaminen Manuaalisen ja mekaanisen tyon yhdistajat

Pienurakoitsijat

Rakennusmies

Kirvesmies

Kuljetus Kuljettajat ja varastohenkil6std, koska tydtahti Kiihtyy Ammattiautonkuljettajat
Rekkakuljetukset liikenteessa Rekkaliikenne
Kuorma-auton kuljettajat Lastaus ja purku

Linja-auton kuljettajat

Palvelut Psyykkinen ja fyysinen ylikuormitus, vakivalta ja rikollisuus Tilapaiset palvelusuoritteet
uhkaavat hoito- ja tietoty6ta ja asiakaspalvelua tekevia .
Siivous
Siivous B
Jatehuolto
Vartijat

Kunnossapito
Kunnossapitopalvelut .
Vuokratyd
Matkailu
Sosiaali- ja terveysala

Myyjat kaupoissa
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:Tqiiterveqsluitos Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen

Toimiala Tyotehtava tai ammatti, jossa tapaturmariski voi Tyotehtava tai ammatti, jossa tapaturmariski voi kasvaa
kasvaa viiden lahimmaéan vuoden aikana kahdenkymmenen vuoden sisalla
Julkinen sektori Yhteiskunnallinen muutos (polarisaatio, ty6ttdémyys ja Terveydenhuolto

paihdyttavien aineiden kayton lisdantyminen) lisda velutehtiva
tapaturmariskia poliisin tydssa. Turvapalvelutehtavat

Hoitoalan tydssa tapaturmariskia lisaa lisdantynyt vakivalta. Pelastustehtavat

Kilpailu, kiire ja osaamisvaatimukset lisaavat
tapaturmariskia asiantuntijatehtéavissa.

Energia Laitoshuolto, kunnossapito Laitoshuolto
Myds lahialueen asukkaat Kunnossapito
Kaivokset Tyokoneiden kayttajat Avustava henkilosto
Huolto Huolto
Avustava henkildsto Kunnossapito

Kaivoksissa tydskentelevat

Maa- ja metséatalous Maatilalla ty6skentelevat Avustavat tyot
Avustavat tyontekijat Tilapaiset tyontekijat esim. lomittajat
Lomittajat Harrastelija-ammattilaiset
Joku muu, mika Kiire ja henkiset kuormitustekijat tulevat lisdantymaan
(jatkuva tietotulva) aiheuttaen tapaturmia kaikissa
tyotehtavissa.
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ydterveyslaitos Korkean riskin tyopaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen

LIITE 6

Taulukko 5. Yhteenveto toisen Delfoi-kierroksen kysymyksen 2 vastauksista

Hyvin todennéakdoisesti samaa jossain maarin jossain maarin erimieltd Kommentit/perustelut
tapaturmariskia lisdava asia mielta samaa mielta eri mielta

Vierastyontekijoiden maaran 69 % 31 % 0% 0% kulttuuri- ja kielierot

lisdantyminen . u
perehdyttaminen, patevyys

Henkildston lisdantyva 69 % 31 % 0% 0% Perehdyttamisprosessi ei ole riittava.

vaihtuvuus - . Lo
Ei sitouduta turvallisuuskulttuuriin, joudutaan

jatkuvasti kouluttamaan henkildstda perusasioihin.
Uuteen tyokulttuuriin sopeutuminen

Perinteisen tydsuojelun 25 % 38 % 31 % 6 % Riippuu turvallisuusilmapiiristd miten suhtaudutaan.
merkityksen vaheksyminen vaikutukset tulevat jo kotoa lapsuudesta!

Useilla toimialoilla perinteinen tydsuojelu on
ratkaisevaa.

Aiheuttaa turvallisuustason laskua. Perusty6ta on
tehtava jatkuvasti.

Onko perinteinen toimintatapa toisaalta ollut
menestyksekas?

Tyypillinen trendi, joka toivottavasti menee ohi.
Tahan liittyy yksilditymiskehitys (mina itse), jossa
fragmentoituminen lisaa halukkuutta nayttaa
mahdollisuuksia voittaa vaarat. Nain turvallisuus- ja
ennen kaikkea tydsuojeluasiaa on vaheksyttava.

Voidaan korvata laajemmalla turvallisuusjohtamisella.
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Korkean riskin tydpaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen

Hyvin todennéakdisesti

samaa jossain maarin
tapaturmariskia lisdava asia mielta samaa mielta

eri mielta

jossain maarin eri mielta

Kommentit/perustelut

Ulkoistaminen

Organisaatiomuutokset

31 %

6 %

38 %

75 %

31 %

19 %

0%

0 %

Ulkoistavalla organisaatiolla tulee olla ymmarrys mita
hankitaan ja miten tyd tehdaan turvallisesti.

Varsinkin julkisen hallinnon ulkoistettujen tehtévien
valvontaan ei ole osaamista/resursseja (esim.
terveydenhoito) .

Ulkoistamisesta seuraa yritysten pilkkomisia tai
teetetaan alihankkijalla jolloin niiden
neuvotteluasemat ovat heikot tilaajayritykseen
nahden. Nain ollen tilausten saamiseksi on kate pieni,
jolloin kustannusten on oltava alhaisia.

kokonaisturvallisuus ei ole hallinnassa.
Heikko perehdytys ja olematon riskien arviointi.

Ulkoistaminen voi myds parantaa ty6turvallisuutta,
spesifinen osaaminen voi olla kehittynytta.

Kiire ja sitoutumisongelmat

Toki muutos voi kehittad turvallisuutta paljon, mutta
"siséiset muutokset" usein vain heikentavét, koska
turvallisuus jaa muiden asioiden jalkoihin.

Organisaatiomuutokset on hyvaksi ja pahaksi.
Esimiesten aika menee muualle kuin oman alueen
tydsuojeluasioiden omaksumiseen. Tietysti uudet
haasteet pitavat mielta virkeana.

Perehdyttamisprosessi ei ole riittava.

Vastuut voivat jaada epaselviksi.
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Korkean riskin tydpaikkojen tunnuspiirteiden maarittaminen

Hyvin todennéakdisesti samaa jossain maarin jossain maarin erimieltd Kommentit/perustelut

tapaturmariskia lisdava asia mielta samaa mielta eri mielta

Vuokratyévoima 50 % 38 % 13 % 0% Ty6hon ja varsinkin yhteisen tydpaikan ymparistoon
perehdyttamisen heikkous.
Toimintojen yhteensovittaminen ja rajapinnat
haasteellisia (kokonaisturvallisuus!)
Alihankintaketjun hallinta.

Talouskriisit 25 % 63 % 13 % 0% Turvallisuudessa valitettavasti usein saastetaan, ei
ainakaan tehda uusia investointeja.
Luovat epavarmuutta, vaikuttaa henkiseen puoleen.
Hyvat toimijat jatkavat.

Uusi tekniikka 6 % 44 % 50 % 0% Toisaalta voi lisata turvallisuutta, mutta uusi lisé&a

Jokin muu: Tehokkuuden
tavoittelu ja ikdantyminen

Jokin muu: Ammattitaitoisen

tydvoiman saatavuus suorittaviin

toihin.

hadmmennysta ja edelleen turvattomuutta.
Liiallinen luottaminen tekniikkaan.

Usein riskeja huomataan vasta onnettomuuksien
jalkeen.

Vaatii hyvan perehdytyksen ja koulutuksen.

Koneet yksinkertaisemmaksi

Téasta johtuva ulkoistaminen, ikdantymisen osalta
hoivatyon selkatapaturmat
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