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Resumo:

A escola deve contribuir para a formacéao de cidadéiticos e responsaveis, preparando os alunos
para viver em sociedades cada vez mais plurilingueserculturais. Dadas as caracteristicas e ezdulo
objecto de ensino/aprendizagem das linguas, estamam-se como espacos privilegiados nesta préparac
pelo que os professores devem receber formacaoadieq esse desafio.

Com esta intencdo, desenvolvemos uma oficina dealciid, colocando professores numa dupla
situacdo formativa, enquanto profissionais e sagette linguagem, participando em trocas plurilisgae
interculturais na plataforma Galanet e desenvolvermlaborativamente projectos de investigacdo-accao
com o intuito de proporcionar aos seus alunos &wia de situacdes potenciadoras do desenvolvinisto
competéncias plurilingue e intercultural.

Partindo das vozes dos professores e dos seustpsope accdo, pretendemos reflectir acerca da
forma como esta proposta de formacéo favoreceabaltto de competéncias plurilingues/intercultuesis

contexto de sala de aula.

Introducéo:

Devido aos fluxos migratérios caracteristicos ddismas décadas, as sociedades tendem a
complexificar-se do ponto de vista linguistico dtuwnal. Portugal ndo € excepg¢do e tem-se tornado
gradualmente num pais cada vez mais multicultw@i) um crescente nimero de imigrantes oriundos
essencialmente de paises africanos e do Lesteeeu(dfto Comissariado para a Integracdo de Minorias
Etnicas, 2005; Servico de Estrangeiros e Frontef@@5). Esta multiculturalidade espelha-se naslasc
cuja diversidade linguistica e cultural tem vindauanentar nos ultimos anos (Dionizio, 2005).

Neste quadro, a preparagdo para o dialogo intaraliteveste-se de toda a pertinéncia e tem-sadorn
numa preocupacao primordial das politicas educatiegionais e europeias. Assim, o Conselho da Bwgop
0 Ministério da Educacdo portugués tém vindo a enaamatencdo para a necessidade da escola cantribui
para o desenvolvimento de competéncias para coarurien o Outro, apontando especificamente para uma

mudanca nas finalidades educativas do ensino dgsas$: desenvolver as competéncias plurilingue e

! Apoiada, no ambito de uma bolsa FCT, pelo Prog@peracional Sociedade do Conhecimento (Pos_C) ddr@Q@omunitario
de Apoio Il

2 Oficina de formagao continua “O Professor de Léasguntercultural: do mundo virtual ao contexto émcpacreditada pelo
Conselho Cientifico-Pedagégico da Formacgéo Contiraréificado de acreditacdo nimero CCPFC/ACC-46955/06)



intercultural (Quadro Europeu Comum de Referéneia @s Linguas — QECR - e Curriculo Nacional do
Ensino Béasico - CNEB).

Apesar destas orientacdes politicas educativasinsigstudos (Dionizio, 2005) mostram que o
desenvolvimento de competéncias plurilingues erdnteirais € dificilmente transponivel para a esoel
praticamente inexistente nas praticas curriculavegle nos leva a concluir que, se se pretendeesfas
competéncias sejam operatérias nas préaticas damesudas aulas de linguas, importa que o professor
desenvolva competéncias (pessoais e profissiomgie) lhe permitam gerir e valorizar a diversidade
linguistica e cultural em contextos de ensino/agizagem.

Cientes destas necessidades de formacéao, ideatiz@haaificAmos e fizemos acreditar uma oficina de
formacéo, cuja fundamentacéao, descricdo e avalsa@oobjecto do presente estudo.

Neste artigo, focalizar-nos-emos em dados recaradi@vés de um-Portfolio Profissiondl preenchido
no ambito da oficina, nomeadamente nas seccbese®Dbssier” e “O Meu Diario de Bordo”. A partir da
analise destes dados pretendemos identificar eaigritaplicacdes da nossa proposta de formacao nfib pe
profissional dos formandos, nomeadamente no queeitaso desenvolvimento da cultura linguistica dos

alunos e das suas predisposi¢des para aprendaadiegparticipar em encontros interculturais

1. Pressupostos tedricos

O Homem, enquanto ser social, sempre sentiu uaralgrnecessidade de comunicar, de entender o
Outro e de se fazer entender. No contexto de sa@sdplurilingues e pluriculturais como a actualestade
europeia, novos desafios sdo colocados ao Homequeee refere & comunicagao.

Uns, mais pragmaticos, defendem a adopc¢éo ddingwa franca acreditando que a existéncia de uma
lingua dominada pela maior parte das pessoas, |6s|n§ uma mais-valia para a compreensao entre 0s
povos. Todavia, parecem ignorar a dimenséo cultlegabdo e qualquer acto de comunicagéo e os gerigo
gue a sobrevalorizacdo de uma determinada lingu@ smtra(s) constitui, podendo mesmo favorecer um
imperialismo linguistico.

Outros, mais atentos a estes perigos, defendenilgumurilinguisme individuel (...) est une réalité
ordinaire” (Beacco, 2005: 20), uma vez que ningmbsolutamente monilingue, pelo contrario, todos
somos sujeitos de linguagem portadores de um gefmelinguistico complexo. Para estes, a capacidizde
comunicacao através de utigua francando basta para participar em didlogos intercuiupeelo que se

exige o desenvolvimento de uma competéncia de coatfio alargada, plurilingue e intercultural.

1.1. Educacao Intercultural, Plurilinguismo, Intercompreenséo: conceitos indissociaveis
Conceitos associados ao plurilinguismo, como o decacdo intercultural, intercompreenséo,

competéncia plurilingue, competéncia intercultuealre outros, tém emergido no discurso da Didactas

3 O e-Portfolio Profissionalintegra as seguintes seccdes: “A minha identificc& meu perfil” (profissional, linguistico-
comunicativo e intercultural), “O meu dossier” (evéis produzidos no dmbito do desenvolvimentoltmmiativo de projectos de
investigacdo-acgao), “O meu diario de bordo” (vdites individuais) e “A minha avaliagao da ac¢adodmacao”.



Linguas. Estes conceitos ainda nédo estéo totalnestabilizados e bastantes discussdes e refleadpsas
tém-se desenvolvido em torno dos mesmos. Apesaéderetendermos, neste texto, contribuir parasessa
reflexdes tedricas, para melhor fundamentar a npssposta de formacdo de professores de linguas,
sentimos necessidade de explicitar, ainda que @efomma muito breve e sucinta, a forma como encasam

alguns destes conceitos, que se configuram comniesathave no quadro deste estudo:

Intercompreensaa

- Capacidade de compreender outras linguas sena asrter aprendido (Doyé, 2005: 7);

- Esta associada a capacidade de saltar barrewbstaculos linguisticos e comunicativos e incldliversification,
plurilingualism, multiculturalism, language transfeode-switching, language comparisons, comprebersrategies
language learning strategies and much more besifftsmphrey, 1999: 84).

(para uma maior entendimento da nossa concepcénedeompreensdo quando aplicada em contextosrdeféio de
professores de linguas, consulte a secgéo 2).

Competéncia Intercultural:

- Capacidade para interagir com falantes de olitrgsas na sua prépria lingua (Byram, 1997: 70);

- Compreende 5 dimensdes (idesgnhecimentdsaber sobre os outros grupos sociais e respedilturas e sobre ds
processos de interaccdo com o Outro; auto-conhetihatitudes(disposi¢cdes do préprio sujeito, como atitudes de
curiosidade, disponibilidade, abertura e respedta gom a cultura do Outro, reconhecimento doivedato da sua
cultura, ...); habilidades para interpretar e relacionar habilidades para descobrir e interag{capacidades pa
compreender documentos ou acontecimentos de auitasas, para adquirir novos conhecimentos nesiaimio e
para agir de forma apropriada em situagédo de caagfd exolingue)sonsciéncia cultural criticgcapacidades d
avaliagdo critica das culturas em interacgdo eicagAio no papel de mediador intercultural)

Competéncia Plurilingue:

- “Competéncia que (...) ndo se espera perfeita massq compreende como particular a um determiradieiduo,
dindmica, heterogénea, compdsita, desequilibratide se reequaciona sistematica e continuadamewelagiio entre
os diferentes saberes linguisticos e culturais’a(fsabel Andrade et al, 2003: 493);
- Compreende quatro dimensdes que se relacionanm sinfidem):gestdo dos repertdrios linguistico-comunicativos
(capacidade do sujeito rentabilizar a experiénaguaida aquando da vivéncia de situacbes de caag@o
plurilingues e interculturaisgestdo da interaccafcapacidades do sujeito para gerir 0s processaaativos proprios
das situagbes de comunicacéo exolingge}tao dos repertérios de aprendizag@apacidade do sujeito rentabilizar,
em situacdo de comunicacao plurilingue, os difeeptocessos e meios de aprendizagem que foi adipuao longo
da sua experiéncia enquanto sujeito de linguagengestdo da dimensdo soécio-afectig@njunto de vontades,
predisposi¢Bes, motivacdes, atitudes e qualidadesoqsujeito manifesta em relagdo as linguas, bsras, aos
interlocutores e a propria situacdo de comunicacgao)
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Como se pode depreender da breve definicdo apaelsentde cada um destes conceitos,
intercompreensdo, competéncia plurilingue e competéintercultural sdo conceitos indissociaveise qu
remetem uns para o0s outros, interpenetrando-smple@ndo-se mutuamente. Esta indissolubilidadeng b
visivel no QECR (2001), onde as competéncias pigtk e intercultural surgem sempre ligadas, ndo se
distinguindo entre si, e séo relacionadas com aadw intercultural e intercompreenséo entre oegov

Tratam-se, portanto, de conceitos com uma forténgercia educativa, frequentemente associados a
educacao para a cidadania e para a paz, uma vdrabatha-los em contexto de ensino/aprendizageata po
contribuir fortemente para a valorizacdo da dieadé linguistica e cultural e para o respeito pgara o
Outro.

1.2. Implica¢Bes na educacéo linguistica e na forrr@o de professores de linguas
A educacéo intercultural constitui uma das dimessiEeducacdo para a cidadania democratica, o

gue implica, logo a partida, que a escola tenhairaportante papel na formacéo intercultural dos seus



alunos. Dadas as caracteristicas do objecto decdagrendizagem das disciplinas de linguas, o seace
curricular é “un lieu d’ancrage idéal de celled@ducation interculturelle], puisque, c’est pas lkangues
gu'est le plus immédiatement rendue possible, y m@ma distance, une expérience significative de
I'altérité” (Beacco, 2005: 21).

Perante estas responsabilidades do espaco curridagalinguas, alguns papéis tradicionalmente
atribuidos ao professor, como o de mediador/acioials sdo agora revisitados a luz da actual radéd
sociolégica (Bastos & Araujo e Sa, no pfel&Esta tendéncia tem, como é 6bvio, repercussdesval da

formacéo de professores de linguas.

2. A nossa proposta de formacédo

Conscientes destas necessidades de formacéo deransio que um trabalho sobre o plurilinguismo
e o intercultural implica, da parte do profess@ 86 a valorizacéo da diversidade linguisticaltiral e a
consciéncia do seu papel enquanto mediador e sotiel, mas também a capacidade para explorar essa
diversidade com os seus alunos em contextos degimcplanificamos, fizemos acreditar e implementam
o plano de formacéo “O Professor Intercultural’ségunda acc¢do de formacdo que o integra, a ofi€ina
Professor de Linguas Intercultural: do mundo viragacontexto escolar”, é o objecto deste estudo.

Antes de passarmos a descricdo da proposta foanaiimporta explicitar os principios e
pressupostos de formacao que estiveram na baseadascepcdo que, como ja referimos noutros lugares
(Bastos & Araujo e S, no préjestéo intimamente ligados ao conceito de intepreenséo advogado por
Andrade e Pinho (2003).

Para estas autoras, este conceito supfes 3 dirsend@sociaveis que deveriam integrar programas
de formacéo de professores orientados para aan@reensaca dimensao social e politica pessoak a
didactica. A dimenséo social e politicasta ligada a compreensdo do valor educativo idgsids na
resolucdo de conflitos culturais e politicosdi#nensdo pessoa@sta intimamente ligada ao caracter unico,
particular e individual da intercompreensdo, resldtde experiéncias plurilingues e interculturascdda
um, das suas representacdes e predisposicdesag@oréls linguas, as culturas e aos povos, ettménsao
didacticaengloba competéncias profissionais para orgawigzaocesso de ensino/aprendizagem de linguas
com base numa didactica da intercompreensao.

Estas dimensdes podem ser trabalhadas em dispesités formagéo, cujos principios subjacentes
sdo, na perspectiva de Arauljo e Sa (2003), os raegui i) Principio Inter-: relativo a importancia da
experimentacao de diversas situacdes de interagedmrculacdo e de didlogo entre 0s sujeitosingsids e
as culturas, as disciplinas escolares, os professar ii) Principio Pluri-: ligado a valorizacdo do
plurilinguismo e a conceitos como diversidade (liistjca, cultural), competéncia plurilingue e cot@peia
intercultural, ecletismo metodolégica..iii) Principio Meta-: referente ao desenvolvimento de préticas

reflexivas a propdsito das linguas, da comunicad@® processos de ensino/aprendizagem...Privicipio



Ex-: correspondente a ideia de desocultar conceifasteres relativos ao proprio sujeito em formagéo e
outros factores que possam ter implicagfes naa;dis de aprendizagem e de utilizacdo das linguas.

Foi neste quadro que concebemos e aplicamos aafiel formagéo que passamos a descrever.

2.1. Descricdo da proposta de formacéao

Esta oficina de formacéo decorreu durante o prongémestre do presente ano com a participacao
de 7 professores de linguas de 2 escolas secundarragido de Aveiro (Portugal).

O percurso de formacdo que propusemos desenvolesrderno de 4 grandes eixos de formagao,
concebidos como espacos articulados, que se tastabhelecendo relagdes reciprocas e interdepesdente
Sensibilizar (para uma Didactica da Intercompreems@ do Plurilinguismg) Agir Comunicativo e
Intercultural; Agir Profissionaj e Reflectir sobre (accbes e percursos).

Sensibilizar (para uma Didactica da Intercompreemsé do Plurilinguismo):

No que se refere a este eixo de formacao, os pwtestiveram a oportunidade de: i) aprofundar o
seu conhecimento sobre 0s conceitos-chave destasofcompeténcia plurilingue, competéncia interoal
e intercompreensédo); ii) analisar propostas didasticoncebidas no quadro de uma didactica da
intercompreensdo e do plurilinguismo; iii) reflecsiobre a natureza formativa do espaco curricudear d
linguas; iv) reflectir sobre as potencialidadesrithcoes da adop¢ado de uma didactica da interaengéo
e do plurilinguismo.

Este eixo de formacdo compreendeu actividadesvasahos 3 principios estratégicostnter-, o
Meta e 0Ex- . Simultaneamente, este espaco permitiu o trabd¢h2 dimensdes da intercompreenséo,
social e politicee a didactica
Reflectir Sobre (acgbes e percursos):

Trata-se de um eixo de formagéo transversal a tgeercurso formativo, uma vez que cada
professor foi preenchendo o setPortfolio Professionadurante a oficina, (re)desenhando o seu perfil
profissional, linguistico-comunicativo e interculilb e registando as suas impressfes (expectativas,
dificuldades, limitacdes, potencialidades, medosabye as experiéncia de formacao nos diarios ambor

Este espaco integrou actividades ligadas aos ipmscde formacadeta- e Ex-, gracas a sua
natureza reflexiva, de problematizacédo de concei®sepresentacdes, de preconceitos e de aprofienta
de conhecimentos. No que respeita as dimensdéesededmpreensao, ele permitiu-nos trabalhar sothoedu
dimensao pessaainas também social e politica
Agir Comunicativo e Intercultural :

Tendo como objectivo a experimentacdo de situag@ssontacto entre linguas e culturas e o
desenvolvimento da competéncia plurilingue e intémcal dos professores em formacao, levamo-los a

participar na sess&o “Entre Linguas e Culturagild@formaGalanet. Os professores estiveram implicados

4 GALANET (plataforma para o desenvolvimento daricoenpreenséo em LR) é um projecto Socrates/Linquagenado pela
Universidade Stendhal Grenoble 3 (Franca), queacaipiarticipacédo de 6 instituicbes parceiras: Unidade de Aveiro (Portugal),



nas tarefas de cada fase da sesgéebfar o gelo / escolha do temé&urbilndo de ideias recolha de
documentos e debatadossier de impren$apara construir, em colaboracdo, um documentaliplyue
demonstrativo das trocas linguisticas e culturaestiyeram lugar na plataforma: o dossier de ingadpara
saber mais, consultar o site do projeatavw.galanet.et).

Assim, a experiénci@alanet de natureza accional, expimental, e, sobretuderaccional, integrou
actividades relacionadas com os principios de foagm®luri- e Inter-- Como os professores reflectiram
sobre esta experiéncia nos seus diarios de ba@whiném foi permitido o trabalho do principieta- Com
este espaco de formacédo, aborddmos na@odétiensdo pessqgafas tambéna social e politicagracas ao
tema escolhido para o dossier de imprensa: “Lagiesnen el mundo contemporaneo”.

Agir profissional :

Os nossos professores implementaram colaborativenpeojectos de investigacdo-ac¢do nas suas
escolas, tendo em vista o desenvolvimento da igoceensdo dos alunos. Assim, 0s objectivos degie e
foram o desenvolvimento de: i) competéncias prigiigss para trabalhar a intercompreensdo e o
plurilinguismo em contextos de ensino/aprendizageen linguas; ii) competéncias de investigacéo,
nomeadamente capacidades para participar em m®jede investigacdo-accdo; iii) competéncias
interpessoais, em particular capacidades pararémtequipas constituidas por professores de olingsas.

As actividades propostas estiveram ligadas aos idcipios estratégicos de formacdo: o
desenvolvimento colaborativo de projectos de ingagéio-ac¢éo permitiu o trabalho do principiter-; a
valorizagédo do plurilinguismo nos contextos prafisais dos professores esteve em consonancia com o
principio Multi- ; a andlise critica dos projectos desenvolvidos@ssu o trabalho do principMeta-; e o
caracter cientifico e empirico deste eixo possihilio trabalho do principiBx-. Assim, o desenvolvimento
destes projectos permitiu trabalhar sobretaddimenséo didacticala intercompreensédo, uma vez que 0s
sujeitos desenvolveram, implementaram e avaliareopgstas pedagdgicas adaptadas aos seus contextos,
enquadradas por uma did4ctica da intercompreensdm m@urilinguismo. Esta experiéncia permitiu-lhes
trabalhara dimenséo pessqanriquecida com esta pratica, e taml@ésocial e politicadado que se sentem

mais conscientes da pertinéncia educativa dasdfgu

3. Balanco do percurso de formacao

Como referimos na Introducdo, o objectivo destedeste avaliar o plano de formacdo descrito,
tentando compreender quais as suas implica¢@esrfibgpofissional dos formandos, nomeadamenteuw g
se refere ao desenvolvimento de competéncias pa dom o plurilinguismo e interculturalidade em

situa¢Bes de ensino/aprendizagem de linguas.

Universitat Autonoma de Barcelona (Espanha), UnidacsComplutense de Madrid (Espanha), Universit@atgsino (Italia),
Université Lumiére Lyon 2 (Francga), e UniversitéMiens-Hainault (Bélgica).



Para o efeito, focalizamos o0 nosso estudo nas eg¢€bMeu Dossier” (em particular nos materiais
relacionados com os projectos de investigacdo-aceddO Meu Diario de Bordo” doe-Portfolio
Profissionaldos sujeitos, procedendo a uma andlise de contetido

Com o intuito de melhor clarificar a discussdo oemultados, decidimos organizar a apresentagéo
dos mesmos em dois momentos: um relativo aos pogjade investigacdo-ac¢do, onde descrevemos as
actividades e estratégias utilizadas, evidenciandealiacdo que os formandos fazem, a partir dassvios
seus alunos; um outro referente as impressdes ujeisos registadas nos diarios de bordo, com a qual
pretendemos evidenciar as eventuais implicacde$retpiéncia desta oficina no seu desenvolvimento
profissional.

3.1. Os projectos de investigacdo-accao

Como j& referimos, no ambito do eixo de formaédir Profissiona) os professores, distribuidos
por grupos, foram chamados a conceber, planifisgriementar e avaliar projectos de investigaca@acc
Foram concebidos 3 projectos de investigagdo-aapas, devido a limitagbes temporais colocadas pela
calendarizacdo do final das actividades lectiva®hano de escolaridade, ano onde um dos projsetas
desenvolvido, apenas 2 foram implementados e awealidPor este motivo, na nossa analise, focalizémso-
apenas nestes dois projectos de investigacdo-accao.

Importa referir ainda que baseamos a nossa amélsguidespara o desenvolvimento dos projectos
e no PowerPoint apresentado ao grupo na Ultimaéiceds formacdo como forma de partilha dos seus
projectos e da avaliacao critica efectuada.
“NGs, europeus: conhecer os outros para melhor &gir

Movidos pela vontade de levar para a sala de anlgema actual como o da identidade e cidadania
europeias, bem como pelo empenho em “fazer dadauiaguas um espaco de trabalho sobre o interalltu
e a intercompreensao”, desenvolvendo competéncgankando experiéncia no tratamento deste tipo de
guestdes em sala de aula, os 3 professores degetavnlum projecto direccionado a uma turma de Esanc
do 11° ano (nivel II).

Ancorando o seu projecto na didactica da interceemsao, definiram como conceitos-chave do seu
estudo a educacéo intercultural, a intercompreeasés estereotipos. Os seus objectivos de inveétiga
foram: “identificar as representacdes dos aluna® fas culturas europeias” e “descrever/analisar as
implicacdes da experiéncia nas representacfedussa

Neste quadro, dividiram a implementacdo do projgap 3 aulas de 90 minutos, propondo aos
alunos as seguintes actividades:

12 aula:
- Preenchimento de questionario relativo as reptagées dos alunos relativamente aos diferentesspmyopeus e ao
gue é ser europeu;

- Leitura e interpretacdo da banda-desenhada “Laschis tels qu'ils sont”, de Eugéne Collillieuxulgticada no n.9
326 da revistde Francais dans le Mongte

- Reflexdo em torno dos conceitos de discriminagétgredtipo, atitude e preconceito.

® Estes guifes contém as seguintes informacdes:demeojecto; motivacdes pessoais e/ou profissionaé estiveram
na base da escolha do tema; conceitos-chave;semialelos ou autores de referéncia; questao/cqeedd
investigacao; objectivo(s) de investigagdo; modaddiacdo do projecto / instrumentos de recolhdat®s;
participantes; e esboco do projecto de accao.



22 aula:

- Visionamento do filme “L’Auberge Espagnole” e enehimento de um guido de leitura;

- Pequena reflexdo escrita em torno das actividades

32 aula:

- Discusséo sobre o filme com base no guido (@i@knpara a desconstrucéo de representagdes @gstele
- Novo preenchimento do questionario distribuidgdaneira aula.

Para avaliar o seu projecto, e em particular asteaes implicacdes das suas estratégias de formagéo
nas representagfes e estereétipos dos seus absnpofessores em formacgéo recorreram ao questonar
passado na primeira e Ultima aulas.

Através de uma analise comparativa das respostias gelos alunos, puderam verificar que, no que
se refere as representacdes do que é ser eurogcepndo ter havido grandes alteracdes nas suas
concepgdes. Para estes alunos, ser europeu étagrgz e procura de harmonia entre os povos™tittpear
mantendo a sua cultura, tradicdes e religides’ee s cidaddo de um dos paises da Unido Europeesa3 (
opc¢des mais votadas pelos alunos tanto no questomécial como no final). No questionario finads
alunos referiram ainda a opgéo “é falar a sua #ngaterna e o Inglés”, o que pode ter a ver coacio fde,
no filme visionado, esta lingua ser apresentada@iingua de comunicagéo entre algunsods hakitdate
residéncia estudantil. No nosso entender, esteurivi dos aspectos que os professores deveriam ter
desconstruido, no sentido de néo se valorizar taitglés comdingua franca o que, alids, vem totalmente
contra 0s pressupostos tedricos do projecto.

Relativamente a imagem que os alunos tém dos awspfee excepcdo do portugués e do italiano,
gue se mantém positiva desde o inicio, a concepgdmutros evoluiu favoravelmente”, ressalvando-se
caso do “inglés, cuja imagem negativa tende a aaesk” (talvez devido a influéncia de uma das
personagens inglesas no filme visionado).

Por estes motivos, o balanco deste projecto destigagdo-accao foi bastante positivo, ja que os
objectivos previamente delineados foram alcancamjussar do cardcter exploratério e isolado do gimje
realidade para a qual os formandos estdo consalzacios e pretendem mudar (como se ira verifiear n
secc¢ao seguinte).

Intercompreenséo e desenvolvimento da competéneiagrendizagem

O grupo de 2 formandos responsavel por este peoojdet investigagdo-ac¢cdo apontou como
motivagdes o desenvolvimento de competéncias pgaagdidacticas e de investigacao.

A questdo de investigagdo que orientou o seu edtudoseguinte: “Ao implementar estratégias de
intercompreensédo nas aulas de linguas estamogmvdeger capacidades de aprendizagem?”. Nesteleenti
apontaram para 3 objectivos centrais do projedttentificar factores que conduzem aos processos de
intercompreensdo”; “estabelecer uma relacdo entlesenvolvimento da competéncia de intercompreensao
e a aprendizagem de linguas” e “explicitar os beiwsf resultantes da competéncia de intercomprearsa

aprendizagem de linguas”.



Tal como os colegas, dividiram a implementacéo mpepto em 3 aulas de 90 minutos, propondo

aos seus alunos (turma que partilhavam no 7° afmsino Basico) as seguintes actividades:

12 aula:

- Caracterizacao do perfil dos aprendentes dedimghiografia linguistica

- Exercicios com actividades promotoras de estieéde intercompreensao (identificagcdo de lingdascodificacag
de sentido, identificacdo de intencbes de comuam@ac

- Depoimentos reflexivos sobre as actividadeszadés.

22 aula:

- Reforco de exercicios com actividades promotalas processos de intercompreensao (identificacabndaas,
resumo/traducéo da mensagem de textos, identiicded/ocabulario especifico, associacdo de lingoasamilias e
identificacao de semelhancas entre linguas).

32 aula:

- Questdes reflexivas sobre as actividades reagad

- Inquérito final.

No que se refere a avaliacdo dos projectos, osaftdos recorreram quer as reflexbes dos alunos
sobre as actividades realizadas (em torno essewcité das facilidades, dificuldades e estratégias
utilizadas), quer ao inquérito final (sobre o gaiéid aprendido), procedendo a uma analise de amteu

De acordo com os dados recolhidos, os professefesram que “a faixa etaria destes alunos e as
suas experiéncias vivenciais pareceram-nos factpiesondicionaram de forma redutora a activacagedo
repertorio de aprendizagens linguisticas”, condailmue o pouco (ou nenhum) recurso a este tipo de
actividades em contextos de sala de aula ndo temitjtko aos alunos o desenvolvimento de competéncia
de gestdo dos seus repertorios linguistico-comtivisae de aprendizagem em situacdes de contaato co
outras linguas.

Perante estes resultados, os professores refeginania implementacdo sistematica deste tipo de
actividades na sala de linguas pode vir a contridei forma razoavel para o desenvolvimento da
competéncia da intercompreensdo”, evidenciando forta consciencializacdo do valor educativo das
linguas e dalimenséo politica e sociala intercompreenséo: “ao planificarmos a apregdizade linguas
numa perspectiva de intercompreensdo estaremasymesite, a formar cidaddos mais plurilingues e,
consequentemente, mais abertos ao Outro, mais esapazmais auto-confiantes na interaccdo social
multicultural”.

Assim, parece-nos que o desenvolvimento desteqimfle investigacao-accéao foi bastante proficuo,
guer para os alunos, quer para os professoresva®l Para os alunos, porque tiveram a sua prmeir
experiéncia plurilingue em sala de aula e, pelmgira vez, os seus professores de linguas estrasgei
trabalharam juntos, orientando-os no estabelecomelet pontes entre linguas e no recurso aos seus
conhecimentos linguisticos pré-adquiridos. Parprofessores, porque pareceram ter desenvolvidonalgu
das competéncias didacticas e investigativas aaomzdias, sentindo-se mais conscientes da pertinéncia
educativa das disciplinas de linguas e mais caefiapara continuar a desenvolver actividades eafias)

por uma perspectiva didactica da intercompreensgopdurilinguismo.



3.2. O que pensam os professores em formacao?

Para tentar compreender as implicacdes que estmaofide formacdo teve no desenvolvimento
profissional dos professores, analisdimos tambéonte@do das reflexfes individuais registadas nedsec
“O meu diario de bordo” g-Portfolio) O nosso objectivo foi verificar se as estratégiasformacédo
adoptadas tiveram implica¢des sobre as trés diresrd@®intercompreenséo.

Dimenséo didactica

Segundo os sujeithseste foi 0 aspecto mais trabalhado e desenvotkidante a oficina (existem 28
referéncias a esta dimensao nas reflexdes). Imerde, os professores em formacao pretendem tgartil
experiéncias profissionais que me permitam melhenguanto professoffA] e relacionam esta melhoria
com o desenvolvimento de competéncias como: asirftdeculturalidade e plurilinguismofL], a “de
intercompreensadt], as relativas a “utilizacao das TI{€] e, também, as “didacticag’] .

Em relacdo as mais-valias da frequéncia destanafictonstatamos que expressdes do campo
semantico da descoberta sdo bastante utilizadesnhéci” [L], “partir & descobertall], “abri alguns
caminhos e horizontegl]... Esta tendéncia pode estar ligada a falta de cimbkato que os professores
tinham em relacdo a modalidades concretas de hi@bsbbre a intercompreensdo em contextos de
ensino/aprendizagem das linguas.

No final, os professores fazem um balan¢co postigdormacgéo, uma vez que, na sua opinidao, ela
contribuiu para o desenvolvimento de competénciafisgionais, “gragas as reflexdes proporcionadas,
situagBes de comunicacdo experimentadas (chamfpaos projectos desenvolvidgsy.

Os formandos chegam mesmo a fazer projectos defpéua as suas praticas profissionais: “o facto
de ter reavivado e aprofundado os meus conhecisiaofare a competéncia de comunicacgédo intercultural
traduz-se numa grande vontade de a trabalhar, deaf@xplicita e organizada no meu quotidiano
profissional”[C]; “ poderei estar apta para participar em outraigars de investigacadr]

Em suma, podemos afirmar que, segundo os nossatosuesta oficina teve fortes implicagdes no
seusaber fazeprofissional.

Dimenséo pessoal

Segundo 0s nossos professores, esta dimensaaiébmignte muito trabalhada e desenvolvida (23
referéncias nos diarios de bordo).

Em relacdo as suas expectativas iniciais, fazertattas referéncias ao desejo de “conhecer e
interagir com uma pluralidade linguistica e culkuda individuos de diferentes origens e experiéndia
vida” [L]; “experimentar, testar, avaliar como podemoszatila nossa capacidade de intercompreengfo”
“melhorar as capacidades comunicativég” e enriquecer “individualmente com os outrgs], “como

cidadd do mundo’[L]

® Para referir as vozes dos sujeitos, utilizamosragira letra do nome do sujeito como codificagéo.



No que respeita aos ganhos, para eles, a experi@adormacéo na plataforn@alanet“contribuiu
para activar a mestria intercultural e para estamwé promover interacgbes plurilingues gracas as
potencialidades oferecidas pela proximidade daguéis roméanicas. Este cendrio virtual permitiu-me
derrubar eventuais barreiras linguisticas, pamiveéntura através da descoberta do outio”

Assim, podemos afirmar que 0s nossos professa@stn a oportunidade de desenvolver as suas
competéncias plurilingue e intercultural, bastdigedas a intercompreenséo.
Dimenséo social e politica

Esta dimensao foi a menos presente nos discursoprdfessores (apenas 8 referéncias nos diarios
de bordo), o que se pode dever a 3 razdes : i)ofsgsores ndo estdo muito conscientes desta dieii)s
encararam-na como algo de pré-adquirido e ndoreameessidade de Ihe fazer referéncia; iii) astésgfias
de formacdao utilizadas ndo chegaram a trabalhamd@siensao da forma como nés pretendiamos

Segundo o discurso dos professores, eles parecernemscientes desta dimensdo, o que € bem
visivel, por exemplo, no seguinte excerto: “é @ed...) encarar o ensino das linguas como veiculo de
atitudes e valores capazes de fomentar sociedadissdemocraticas e plurais e, consequentements, mai
progressistasiL]. Esta consciéncia esta ligada ao desenvolvimensoptojectos de investigacdo-ac¢ao,
como ja referimos, e aparecem no discurso dos gsofes quando eles explicitam os seus objectivos :
“queremos trabalhar com os alunos sobretudo o espeercultural da aprendizagem, da lingua, desamon
estere0tipos, preconceitos... que, por vezes, séeiaara compreenséo entre cidaddog”

Em jeito de conclusdo, parece-nos que a fracaémdfexr a esta dimensdo ndo esta ligada ao
desconhecimento dos sujeitos em relacdo a estaxsimenem a inoperéncia das estratégias de formacao
mas, sim, a relacdo imediata que eles estabelent® & intercompreensdo e a slimensdo politica e

social

Concluséo :
« Quanto mais conheceres linguas, mais human@pésvérbio eslavo)

Segundo as reflexBes e projectos dos nossos pyogsspodemos concluir que eles tém bastante
consciéncia dos seus papéis de educadores e dadoediactores sociais. Para além disso, parece-nos
terem aproveitado esta oficina de formacdo parandesver as competéncias necessérias (intercudfurai
plurilingues, didacticas...) para desempenhar esipgip e proporcionar aos seus alunos oportunidigles
formacgéo capazes de os preparar para participdidtogo intercultural.

No que respeita o desenvolvimento das predispasigde alunos para contactar com a diversidade
linguistica e cultural, bem como a sua culturadisgica, podemos referir que a experiéncia propoeza
pelos projectos de investigacdo-acg¢ao dos prokesdor bastante proveitosa para eles. De factsaajmke
se tratarem de experiéncias pontuais, para algupsineeira experiéncia plurilingue em contexto de
ensino/aprendizagem de linguas, parecem ter cofdbfortemente, quer para a consciencializacdo dos

alunos para as limitacdes e perigos dos esterse@ijpara abertura em relacdo aos outros povosaguodos



alunos envolvidos no primeiro projecto descrita)empara activacdo de capacidade de gestdo dos seus
repertérios linguistico-comunicativos e de apreagian aquando de situagbes de contacto com linguas
desconhecidas (no caso dos alunos envolvidos nmdegrojecto).

Esta analise leva-nos a identificar como factoresitipos nesta oficina de formagé&o: i) o seu
caracter accional, experimental e reflexivo, quéam os professores em formagdo em situacdes de
comunicacdo plurilingue e intercultural, os levoudesenvolverem projectos de investigagdo-accdo e a
reflectir sobre as experiéncias de formacao, ollge® permitiu desenvolver competéncias em accpe; ii
articulacéo entre as trés dimensfes da intercomgiegessoal didacticae social e politicy, gracas a qual
trabalhamos a intercompreensdo de uma forma laljstlacionando aprender a sefesfera pessoal), 0
aprender a fazefesfera profissional) e aprender a viver com os outr¢asfera politica e social).

Resta-nos terminar chamando a atencdo para a ileckssle se proporcionar aos professores de
linguas no terreno situacdes de formacao capazes digdar a lidar melhor com a diversidade lintpdse
cultural em contextos de ensino/aprendizagem, peaptando aos alunos experiéncias exolingue, ceta vi
ao desenvolvimento das suas competéncias plurdieguatercultural. S6 assim, a educacao interalltua
intercompreenséo e o plurilinguismo poderado ser rgaidade nas nossas escolas e, consequentemaste,

nossas sociedades.
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