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Resum

Es tracta d'una produccio de I'ambit del marqueting i de la comunicacié que pretén
visibilitzar i millorar la imatge de l'arxivistica, dels arxius i del col-lectiu professional
dels arxivers/es mitjangant la creacié d’un espai public de reflexio perqué algunes de
les veus més representatives del col-lectiu s’hi expressin i aportin el seu punt de vista
a l'opinid publica sobre la realitat de la seva activitat, en les seves multiples
manifestacions: I'administracié publica, I'administraci6 electronica, I'arxiu historic, el
patrimoni, la transformacié digital, la professié d'arxiver/a, les associacions, la
formacié en arxivistica, la xarxa catalana d'arxius...

Paraules clau: imatge, topics, invisibilitat, arxiu, marqueting, gestié de documents,
arxiu historic, comunicacio, arxivistica, ESAGED

Titulo: #comsomcomensveuen

Resumen

Se trata de una produccion del ambito del marketing y de la comunicacién que
pretende visibilizar y mejorar la imagen de la archivistica, de los archivos y del
colectivo profesional de los archiveros/as mediante la creacion de un espacio publico
de reflexion para que algunas de las voces mas representativas del colectivo se
expresen y aporten su punto de vista a la opinién publica sobre la realidad de su
actividad, en sus mdultiples manifestaciones: la administracion publica, la
administracion electrénica, el archivo historico, el patrimonio, la transformacion digital,
la profesion de archivero/a, las asociaciones, la formacion en archivistica, la red
catalana de archivos...

Palabras clave: imagen, tdpicos, invisibilidad, archivo, marketing, gestion de
documentos, archivo historico, comunicacion, archivistica, ESAGED

Title: #comsomcomensveuen

Abstract

This is a film production coming from marketing and communication areas which faces
archivistics science, archives an arxchivists visibilitzation and image improvement by
creating a public loudspeaker where some of the most important and representative
voices freely express themselves by empowering some of its most important and
representative voices, from their different points of view and positions. Some of the
most important topics are discussed, like public and electronic administration, archival
institutions, patrimony, digital transformation, profession, associations, education, the
Catalan net of archives...

Keywords: image, topics, invisibility, archive, marketing, records management,
historical archive, communication, archivistics, ESAGED
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1. INTRODUCCIO

1.1. Idea

La meva primera aproximacio al moén de I'arxiu i de I'arxivistica es va produir I'estiu de
2016, quan vaig interessar-me pels estudis del Master en Arxivistica i Gestié de
Documents a 'TESAGED. Circumstancies personals i professionals m’hi van portar, no
es tractava de cap vocacié. Mai abans havia tingut gaire consciéncia de I'existéncia de
la disciplina, més enlla d’algunes experiéncies en el mén de la recerca universitaria, com
a usuari de l'arxiu local i de les obvietats i dels tdpics que campen per la societat.
Tampoc en sabia gran cosa el meu entorn social i familiar, el qual em demanava, tan
astorat com estranyat, detalls d’aquesta nova aventura que acabava d’emprendre.
Durant una temporada, sobretot al principi, vaig dedicar forca temps, massa, a donar
explicacions de qué és aixd de l'arxivistica i de la gestio de documents a gent que,
d’entrada, per la seva condici6é sociocultural, es podria presumir que n’haurien pogut
sabut una mica més. Aquestes explicacions les he de seguir donant avui només que

introdueixi la paraula arxivistica en la conversa.

A primer cop d’ull i sense entrar en les causes i els motius de I'existéncia d’aquest
desconeixement i dels topics que hi ha instal-lats en la societat, sembla molt probable
gue el meu punt de partida i el del meu entorn sigui compartit pel gruix de ciutadans. O
que sigui encara pitjor. Es un fet que larxivistica és percebuda erroniament pels
ciutadans, si és que se’'n coneix I'existéncia. Pocs oficis mantenen avui tants equivocs
al seu voltant, que van des de la invisibilitat fins a topics d’abast universal, probablement
propagats per la literatura i el cinema. Aixi, topics, equivocs i invisibilitat sén els tres
punts d'un triangle que reclou I'arxivistica i la gestié6 de documents en un espai de
confusid, que en limita el creixement i que en condiciona la projeccio. A priori, doncs, es

pot afirmar que hi ha un problema d’imatge.

D’altra banda i un cop comencat el Master, un altre aspecte que també em va cridar
poderosament l'atencié del mén de l'arxiu és la lluita que manté el seu col-lectiu
professional per la millora de la imatge i la dignificacié de la seva professié. La meva
percepcio del col-lectiu comengava a contemplar, doncs, que al costat del problema
d'imatge hi ha un col-lectiu amb una autoestima ferida, la qual modela una anima
reivindicativa que lluita cada dia pel seu reconeixement i espai professionals mitjancant
una militancia activa i decidida. Per resoldre un problema, primer cal prendre’n
consciéncia i no he observat en el col-lectiu, en tot aquest temps, queixes 0
lamentacions vanes. El problema d’'imatge no és ignorat ni esquivat, no és un col-lectiu
gue es dediqui a llancar pilotes fora o a repartir culpes entre els altres (com crec que

confirma aquest treball), per bé que una part de les causes que creen aguesta imatge
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és heréncia d’'una visié immobilista i anacronica propagada per una part del mateix
col-lectiu. Aixi doncs, la meva observacié inicial va concloure que, des de la
responsabilitat i la consciéncia propies de la maduresa, arxivers/es i gestors/es de
documents tenen assumit que formen part d’'un col-lectiu professional amb alguns

deficits d’'imatge que els afecten negativament i contra els quals reaccionen.

Pero tot plegat calia confirmar-ho amb algun tipus d’investigacié que oferis un abast més
ampli i major profunditat que la simple observacio superficial dels fets. Totes aquestes
impressions havien estat recollides sense cap tipus d’aproximacid cientifica ni
estadistica, no oferien matisos ni es preguntaven encara seriosament pels seus origens.
En qualsevol cas, em va semblar evident que, en clau de marqueting, el mén de I'arxiu
tenia i té un problema de posicionament. Amb tot aix0, s’anava gestant ja la idea
d’aprofundir-hi i potser el treball de final de master en seria una bona ocasio. La idea de

fer un audiovisual es va anar cuinant, doncs, ben bé durant gairebé dos anys.

A grans trets, el meu treball planteja la tesi que els topics que recauen sobre arxivers,
arxiveres i gestors/es de documents tenen poc a veure amb la realitat de la professio
avui, ja que redunden sobre una imatge incorrecta. Possiblement sigui aixd mateix el
gue els ha modelat un caracter actiu i reivindicatiu, que és una constant que, al meu
entendre, es pot percebre sense gaire esforg a 'TESAGED, als diversos centres d’arxiu
del pais, a les associacions i, especialment, en una bona colla d’arxivers i arxiveres a
titol individual o representant la seva institucié i col-lectiu. En tots aquests ambits he
detectat una forca interior que empeny l'arxiver/a a explicar-se, almenys tant com altres

professions que ho fan desacomplexadament.

A través d’aquest treball de final de master, doncs, em vaig proposar endegar tant una
accié d’investigacio com de difusié concreta, que em servis a mi per confirmar (o
desmentir) la situacié i al col-lectiu per guanyar visibilitat, cedint la paraula a algunes de
les seves veus meés representatives perque expliquessiin a la societat la realitat de la
seva activitat des de diversos punts de vista, de forma divulgativa i amena. Es tractava
de presentar una produccié audiovisual enllestida, feta amb criteris i mitjans
professionals, que esdevingués una potent eina de divulgacio i que aportés un nou

coneixement a la societat en relacié al mén de I'arxiu i de la gestié de documents.

De la primera impressi6 del col-lectiu a les conclusions que planteja el treball passen
dos anys d’estudi i aprofundiment en el mén de I'arxiu i de la gestié de documents, temps
durant el qual es confirma la impressio inicial: ni passivitat ni autocomplaenga; ni
victimisme ni excuses. Hi ha en el col-lectiu grans dosis de consciéncia i de proactivitat,

ganes d’explicar-se, molt de treball i, sobretot, molt de treball pendent, especialment en
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el camp de la comunicacio. Hi ha un auténtic estol d’arxivers i arxiveres que soén actius
als mitjans de comunicacid, especialment a través dels canals més assequibles i que
depenen d’ells mateixos: internet i les xarxes socials. Aquesta hiperactivitat és, en part,
el que em va fer plantejar la produccié d’aquest audiovisual com una accié factible,
darrere la qual residia un autentic acte de fe: pocs membres del col-lectiu, si és veritat
la meva percepcid, rebutjaran participar desinteresadament en aquest projecte, fins i tot
posant-hi recursos propis com sén el temps professional i/o familiar, vaig confiar.
Aquesta confianca en un col-lectiu sensibilitzat i conscienciat va ser el motiu definitiu
que em va empényer a emprendre 'aventura de crear un producte audiovisual al voltant

del moén de l'arxivistica.

En aquest context, doncs, va néixer la idea, en la qual van convergir els seglents

factors:

e La consciéncia que una acurada politica de comunicacié ha de ser una prioritat
per a qualsevol organitzaci6 i col-lectiu avui que tingui interes a cuidar la seva
imatge.

e L’evidéncia que el col-lectiu d’arxivers/es té uns déficits d’'imatge, dels quals neix
la necessitat i la voluntat de millorar-la.

e La voluntat de progressar i d’'innovar com a col-lectiu.

e La consolidacié de politiques de difusi6 que han adoptat internet i les xarxes
socials com a mitja de comunicacio estable i preferent, atés el seu baix cost i
gran abast, tant des d‘un punt de vista individual (en nom propi) com col-lectiu
(en nom d’'una organitzacio). Els arxius utilitzen les xarxes socials per comunicar-
se i molts arxivers hi s6n també molt actius a titol individual.

e | ’escassedat de produccid audiovisual procedent de 'ambit cultural en general
i, en particular, del mon de l'arxivistica i de la gestié de documents.

e Les meves possibilitats com a productor audiovisual, posades al servei d’aquest

projecte.

1.2. Objectiu

A través d’aquest treball de final de master, doncs, em vaig proposar endegar una acci6
de difusi6 per tal de visibilitzar el col-lectiu d’arxivers i arxiveres, cedint la paraula a
algunes de les seves veus més representatives perqué expliquessin a la societat la
realitat de la seva activitat des de diversos punts de vista, de forma molt divulgativa,
amena i dirigida al gran public. Es tractava d’elaborar d’'una produccié audiovisual feta

amb criteris i mitjans professionals que esdevingués una potent eina de divulgacio i que
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aportés coneixement a la societat en relaci6 al mén de l'arxiu i de la gestido de

documents.

No es tractava, per tant, de fer un exercici téoric, de crear una estratégia o una
planificacié en I'ambit de la difusié del moén de I'arxiu per a qui la volgués aplicar, sin6
de proporcionar al col-lectiu un potent instrument de difusio ja enllestit i preparat per ser
integrat en 'estratégia comunicativa d’'una de les principals institucions que en formen
part. Per tant, la voluntat sempre va ser elaborar un treball practic i professional que fos
d'utilitat al col-lectiu i que tingués rendibilitat. | aixi ha acabat sent. Es avui una eina
acabada, llesta per al seu llangament, i en aixo resideix part de la seva originalitat com

a treball de final de master.
1.3. Génere

La determinacio del génere d’aquesta produccié genera certes dificultats, ja que conté

elements de diversos generes i llenguatges artistics:*
e Es un producte audiovisual, en tant que se serveix d’aquest llenguatge:

3 m. [CO] Material didactic, informatiu, etc., constituit per un enregistrament visual i un

d’auditiu.

e Té algunes caracteristiques del reportatge, ja que afronta una tematica amb
anim divulgatiu mitjancant preguntes directes als testimonis i principals

protagonistes de I'activitat:
2 m. [CO] Filmacié sobre questions d’actualitat destinada a la televisié o al cinema.
e Se serveix completament de I'entrevista per aproximar-se a la tematica:
3 f. [CO] Conversa d'aquest genere que es difon en un mitja de comunicacio.

e |, encara, podria qualificar-se d’entrevista en profunditat, ja que en cada
entrevista es van recollir entre 35 i 50 minuts de continguts, més de 9 hores en
el total de tots els entrevistats, que acaben compilades en menys de 35 minuts.

Els entrevistats van poder-s’hi esplaiar tant com van voler:

5 [CO] [SO] entrevista en profunditat Entrevista en qué I'entrevistador deixa parlar la

persona entrevistada amb l'objectiu d’arribar al fons dels temes tractats.

L Incorporo aqui les accepcions més escaients de les definicions del Diccionari de I'Institut
d’Estudis Catalans en relacié a paraules que defineixen, potser parcialment, la produccié
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e No obstant aixd, com que la veu de I'entrevistador no hi apareix, també pot
considerar-se un monodleg, en tant que és una sola veu, la del col-lectiu, la que

s’hi ofereix:
1 m. [LC] Fet de parlar sol, amb si mateix.

e També pot qualificar-se de discurs coral, polifonia, ja que en realitat és un conjunt
de veus més o menys harmoniques (no hi ha acord total en tots els temes, per
bé que si que hi ha una linia argumental congruent) que confegeixen una

argumentacio:
2 2 f. [FL] Coexisténcia de diverses veus en un missatge.

e Té també elements de documental, en tant que retrata una activitat en un

moment i un espai concrets (I'arxivistica a Catalunya a I'any 2018):

2 m. [CO] [JE] [LC] Film que no és de ficcio i té una finalitat informativa, cultural o

didactica.

e En parlar els convidats d’ells mateixos, de la seva activitat des de dintre de les
organitzacions i des del seu punt de vista, també pot ser qualificat d’autoretrat

col-lectiu:
m. [LC] [AR] Retrat d’algu fet per ell mateix.

Sigui quina sigui la denominacié més correcta, jo m’hi referiré com a audiovisual,

produccié o producci6 audiovisual.

El mitja audiovisual ha servit sempre per donar a coneixer alldo de bo que es fa a cada
casa. Per aixd, molts cops s’ha relacionat amb la innovacié i la difusi6. Aquella
organitzacio, entitat, institucio... que considera que esta fent un treball de merit,
innovador o, senzillament, relatable, ha recorregut a I'elaboracié d’'un producte
audiovisual, ja que pot ser aquesta la forma més efectiva d’apropar la informacio al
public interessat i a generar interés en aquell public que a priori no s’interessa per

aguests temes o que no els coneix.

També cal observar que ja als anys 80 la televisid publica catalana va comencar a
assentar unes bases en relacié a l'audiovisual i el moén de la cultura i les institucions
culturals. Diversos programes d’historia, sobretot, s’encarregaren d’acostar a les llars

catalanes el patrimoni cultural catala. Durant els Ultims anys hi hagut diversos
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programes que s’han ocupat del patrimoni historic i cultural: Oriol Junqueras, Antoni

Tortajada, Enric Calpena... n’han fet aportacions de merit i sén encara recordades.

No obstant aixd, en la produccié audiovisual generalista mai ha estat l'arxivistica
tractada singularment, com a protagonista, almenys des dels mitjans de comunicaci6
tradicionals. Pot haver aparegut tangencialment en reportatges i documentals, com a
prova o justificacié d’algun fet de la nostra cultura o historia, perd mai explicitament ni
en primera persona. La gestié de documents tampoc ha tingut millor sort, per bé que
temes com la digitalitzacio, el govern obert, el big data... si que sén d'interés per al
public actual i els mitjans se n’han ocupat darrerament, per bé que des des d’altres
optiques vinculades, sobretot, a 'economia, a la politica i a 'administracio. | gairebé mai

es compta amb la veu de l'arxiver/a.

En la societat de la informacié i la comunicacio, internet és l'aliat principal per a
l'audiovisual i la difusioé de l'activitat de les institucions. Avui, els productes culturals ja
no resideixen només en les politiques culturals de les institucions, ni troben el seu canal
de difusioé Unicament en les pantalles de televisio, ni depenen de grans i complicades
produccions; troben a YouTube i a la resta de xarxes socials el lloc més adequat per a
la seva propagacio, fins i tot a titol individual. Internet s’ha convertit els darrers anys en
'espai de confrontaci6 de les estratégies de marqueting i comunicacié de les
organitzacions, fins al punt que ja moltes hi concentren tota o bona part de la seva
activitat en matéria de difusié. Les xarxes socials permeten a les organitzacions,
especialment aquelles que fan atencio directa a I'usuari, arribar amb més facilitat al seu
public objectiu i adaptar-se a les seves necessitats, de manera que resulta més facil
fidelitzar-lo i ampliar-lo. Les accions de marqueting i comunicacioé a la xarxa no son,
doncs, gens noves. Molts institucions i arxius catalans les utilitzen ja rutinariament. |

molts incorporen I'audiovisual com a recurs didactic i propagandistic.

Per tant, des de la popularitzacié del genere audiovisual i, sobretot, des que a I'entrada
del segle XXI deixa de ser un génere només reservat a professionals, se’'n multipliquen
exponencialment les produccions, que es difonen massivament per internet. Es
converteix en una eina assequible per a qualsevol institucié i esdevé un instrument posat
al servei de la difusié de les activitats de les organitzacions i dels professionals. Avui és

un fet totalment normalitzat.

Aixi doncs, amb una inversié minima es poden fer productes de qualitat que tinguin un
impacte positiu en la imatge d’institucions, empreses i col-lectius a través de les xarxes
socials. Per tant, el génere audiovisual ha estat adoptat com a element d’'innovacioé en

les politiques de marqueting i comunicacié de multitud d’organitzacions publiques i
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privades o, simplement, com el mitja d’expressié natural en la logica d’internet i de les
xarxes socials quan s’ha d’afrontar la comunicacié de missatges complexos o de certa

profunditat i/o extensio.
1.4. Camp

L'aplicacié practica del marqueting en els arxius és practicament inexistent. Certament
es fan accions puntuals que d'alguna manera es podrien incloure en la consideraci6 de
marqueting, perd majoritariament es configuren com a accions de comunicacio i
d'estructuracio d'oferta de serveis. (TARRES, 2009)

Gairebé 10 anys més tard, aquesta afirmacié segueix sent vigent, per bé que s’ha pres
meés consciencia de les possibilitats del marqueting en el mén dels arxius (perd molt
dificilment de la gestié documental, com el present audiovisual exposa) i que, de forma
més aviat voluntarista, han aparegut iniciatives. No obstant aixd, no sembla que s’hagi
incorporat el marqueting a I'arxiu com ho han fet altres professions, que hi han incorporat
professionals amb dedicacio i funcions exclusives. A I'arxiu s’han sumat iniciatives i

experiéncies, fruit de la voluntat de progrés i d’'un caracter marcadament inconformista.
No obstant aix0, com relata el mateix Tarrés:

Els productes d'arxiu, més enlla del concepte estricte de fons documental, correctament
relacionats amb els altres elements del que s'anomena mix de marqueting, ofereixen

unes possibilitats encara no desenvolupades pels arxius.

El present treball té I'aspiracié de fer una aportacié tangible i efectiva al mon del

marqueting d’arxiu.
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2. MARC TEORIC | ESTAT DE LA QUESTIO

Com ja he dit abans, aquest treball de final de master no és ortodox. Un dels motius és
que no té desenvolupades gairebé cap de les afirmacions que s’hi fan, les quals es
fonamenten en percepcions propies i justificades només lleugerament, en tant que son
(aparentment) ampliament compartides en I'imaginari col-lectiu perd que no han estat
gaire estudiades. Per exemple, és la meva propia percepcié del mén de I'arxivistica
prévia al Master i la intuicié que aquesta percepcié és forca popular i transversal el que

motiva aquest treball.
Aix0 no obstant, hi ha algun estudi sobre la materia.

A l'article Mitjans de Comunicaci6 i arxius municipals: I'experiéncia de I’Arxiu Municipal
de Palafrugell, M. Concepci6é Sauri i Ros I'any 1999 hi expressa un dels fonaments

d’aquest treball:

Sovint, tant els ciutadans com la propia Administracio local desconeixen la funcié que
acompleix o pot acomplir un servei d'arxiu municipal. El desconeixement és percebut,
doncs, com el nostre primer problema. | una de les maneres d'afrontar-lo és fer Us de

les possibilitats que ens ofereixen els mitjans de comunicacié al nostre abast.

Podria dir que aquesta afirmacio va confirmar la meva tesi i va representar un estimul

per a la present produccio.

A El coneixement i laimatge dels arxius a Catalunya (Antoni Laporte, Bcn, 2004, Revista
Lligall, 22) s’hi dona una visi6 més generalista. Ja fa 13 anys que es va fer, pero

considero és forca vigent. Aquests en serien alguns titulars:

e En relacié als centres d’'arxiu, exposa que hi ha una imatge general que sén
centres de documentacio i hi apareixen les connotacions de lloc fosc, polsés,
hermétic i poc obert.

e En relacié als arxius municipals, exposa que la gent els relaciona amb
informacio, drets i memoria i que la gent pensa que als arxius municipals s’hi
troben planols, cartells i dibuixos, documents mecanografiats, fotografies, fitxers
informatics...

e Una de quatre cada persones pensen que no tothom pot entrar a I'arxiu.

e Eltipus de document que es creu més sol-licitat és el Registre Civil i documents

politics, electorals i sobre despeses publiques.
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e Les dades que revela I'estudi també indiquen que només el 22% ha anat alguna
vegada a I'arxiu. De la gent que hi ha anat, el principal motiu és I'interés personal,
seguit d’estudis i feina.

e El principal motiu de descontentament és el desordre i la mala gestio.

Les conclusions indiquen que son institucions poc conegudes i a priori s’intueix un

desajust entre la imatge i la realitat de I'arxiu.

Amb motiu del trenté aniversari de I'Associacié d’Arxivers i Gestors de Documents de

Catalunya I'any 2015, aquesta va produir un audiovisual commemoratiu que esdevé el
producte més semblant al que avui ens ocupa. Hi apareixen arxivers/es novells al costat
d’arxivers/es consolidats/des i historics/ques opinant sobre questions relatives tant a la
histdria com a l'actualitat de la professio, de la disciplina, dels estudis i de la mateixa
Associaci6. Aquest audiovisual té la voluntat de presentar la disciplina a la societat fent
balang de la tasca de I’Associacio i del col-lectiu. Tot i que amb menys profunditat i amb
un altre to, ja s’hi plantegen algunes de les qlestions que motiven i que aborda el

present treball.

Més recentment, es va publicar una entrevista a la periodista Sara Gutiérrez a la revista
digital La DaDa, que elabora la mateixa Associacié d’Arxivers i Gestors Documentals,

en la secci6_#L'Arxiudesdefora. En aquesta entrevista, com en moltes altres, s’hi

expressen els prejudicis més estesos sobre el mén de I'arxiu que son, al capdavall, els
gue en defineixen la imatge real: dificultats per accedir als ciutadans, mala politica de
difusié, tancament, poca visibilitat, font fiable d’informacié i incorporacié al mon

electronic sén algunes de les opinions que s’hi reflecteixen.

Per bé que aquesta aproximacio tedrica no és més que escadussera, crec que serveix
per introduir la rad de ser d’aquest treball: la imatge de l'arxiu, de I'arxivistica i del

col-lectiu arxiver avui a Catalunya presenta unes enormes possibilitats de millora.

Durant el meu aprenentatge sobre I'arxivistica se m’han generat unes qliestions que sén
les que al capdavall em vaig proposar validar amb I'opinié d’algunes de les veus més

qualificades del col-lectiu, les quals seran confirmades o refutades en aquest treball:

e L’arxiver/a massa sovint ha d’explicar en qué consisteix el seu ofici just després
pronunciar-ne el nom. La societat desconeix I'arxivistica i I'activitat de I'arxiver/a.
Especialment, el seu vessant de gestor/a de documents.

e L’arxivistica és una disciplina que va més enlla de I'arxiu historic i del paper.


https://youtu.be/7FqFT3NuGio
https://youtu.be/7FqFT3NuGio
https://arxivers.com/ladada/larxiu-des-de-fora-sara-gutierrez-periodista/
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Hi ha modernitat a I'arxiu. No és un lloc ronec, fosc i antiquat. L’arxiver/a tampoc
és un personatge lugubre. El d’arxiver/a és un ofici modern.

Hi ha menysteniment o desconeixement de I'activitat arxivistica, fins i tot en molts
sectors professionals afins i vinculats.

L’arxiver sovint ha de lluitar per les seves parcel-les de treball. Manté una lluita
amb altres col-lectius, especialment amb els informatics i els bibliotecaris.
L’arxivistica és una area transversal en les organitzacions.

Manté competéncia i equivocs amb altres institucions culturals.

Pesen sobre l'arxivistica imatges topiques del cinema i la literatura.

Els termes arxiu i arxivistica tenen connotacions antigues.

La gestié de documents és un gir que evita connotacions arcaitzants. El terme
explica millor I'activitat d’avui en dia.

La denominacio, en canvi: de I'arxivistica a la gestiéo de documents i de la gestio
de documents a la gestié de dades. Un recorregut necessari.

L’arxiu manté una excessiva vinculacié amb I'area cultural de les institucions. |
dins d’aquest mon, entre museus i biblioteques, és el més desconegut. Aixo té
efectes devastadors en popularitat, inversio i professionalitzacio.

La tradicional adscripcio dels arxius a les arees culturals de les administracions
publiques ha esdevingut una limitacié.

L’arxiu historic és un lloc accessible per als ciutadans. De fet, és la seva ra6 de
ser.

En plena societat digital, la viabilitat dels centres d’arxiu passa per la seva
reconversio.

El seu ambit de treball no és només I'administracié publica. També ho és
’empresa privada.

El sistema de gestié de documents és el principi organitzador d’empreses i
administracions. L’arxiver/a n’és el cervell, I'implementador, el mantenidor i
I'actualitzador.

L’administracié publica t¢ un funcionament encara lent, feixuc i complicat.
L’arxiver/a pot contribuir a millorar-lo.

L’arxiver/a ha de tenir un paper protagonista en la implementacié de
I'administracié electronica.

La interoperabilitat, la transparéncia i la gesti6 de les dades de les
administracions publiques sén tres dels principals reptes del present.

La inversio en tecnologia (software i hardware) i en personal, més la resistencia

al canvi del personal involucrat en el canvi son els principals obstacles per al
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correcte funcionament de I'administracié electronica. Cal encara consumar un
canvi de mentalitat en relacié al mon digital.

L’arxiver/a ha entés el mén de la informacié i la comunicacié com una oportunitat
per a la presa definitiva d’'una posicié en 'ambit de les organitzacions publiques
i privades de la societat digital.

L’arxivistica t& camp per correr en ambits tan actuals com el big data, el govern
obert, les dades obertes, I'explotacié de la informacid, el periodisme de dades,
la protecci6 de dades, I'automatitzacié de processos, etc.

Catalunya no és un estat; aix0 té consequéncies derivades de la no-
autodeterminacio, com la fragmentacié administrativa dels seus arxius i els
conflictes de competencies.

Malgrat els esforc¢os, el col-lectiu té encara déficits en matéria de comunicacio:
cal explicar-se més i fer-ho de forma pedagogica.

L’arxiver/a potencial té un dificil accés a la formacio. Falta d’estudis de grau.
L’associacionisme és un puntal del col-lectiu: ESAGED, Associacié d’Arxivers i
Gestors de Documents i Arxivers sense Fronteres sén les associacions de

referéncia.
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3. EL PRODUCTE AUDIOVISUAL
3.1. Preproducci6
3.1.1. Tesi

L’arxivistica i la gestié de documents, aixi com els professionals que s’hi dediquen,
projecten a la societat una imatge que no s’adiu a la realitat de la disciplina ni dels seus
professionals. Al darrere d’'una imatge de col-lectiu tancat i antiquat, hi ha una realitat
que al meu entendre cal difondre: es tracta d’'un disciplina oberta i integrada en la
modernitat i d’'un col-lectiu proactiu. Aixd si, amb greus problemes de posicionament i

de comunicacié amb la societat.
3.1.2. Detecci6 d'una necessitat

La necessitat neix en 'ambit de la comunicaci6é del mateix col-lectiu: es pretén donar
llum a l'activitat i al col-lectiu explicant a la societat la seva realitat, en abséncia d’'un
producte de comunicacié prou potent que aconsegueixi I'objectiu de fer arribar a la
ciutadania qué és, en qué consisteix, d'on ve i cap a on va l'arxivistica a Catalunya ja

ben entrats en el segle XXI.
3.1.3. Objectiu principal

Crear una potent eina de reflexid i de difusié que, posada en circulacié per una institucié
gue la incorpori a la seva estratégia de comunicacié i marqueting, acabi generant una

millora en la imatge de la disciplina i del col-lectiu.
3.1.4. Mida i abast

La idea es va concretar en I'elaboracié d’un producte audiovisual dirigit al gran public i
difés a través, preferentment, de les xarxes socials d’'una institucié del moén de l'arxiu.
També, s’haura de procurar la seva exhibicid en televisions, institucions culturals,
programes culturals, congressos, jornades de debat, cicles, festivals, certamens,
concursos, etc. Facilment, el producte hauria d’arribar amb facilitat al mateix col-lectiu
professional, col-lectius afins i individus amb algun tipus de coneixement previ. Com que
des del principi hi va haver la voluntat de crear un producte dirigit al gran public es va
anar consolidant la idea de realitzar diferents productes a partir dels materials
disponibles. Adaptant el producte al pablic objectiu i al canal de difusié s’haura de poder

eixamplar el ventall d’espectadors als quals acabi arribant el missatge.
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La produccio convidaria a unes sessions d’entrevistes unes 12 personalitats del moén de
I'arxiu que en poguessin fer una aproximacio profunda i realista des de multiples punts

de vista.

3.1.5. Durada

Es va plantejar en uns 30 minuts, aproximadament.
3.1.6. Public objectiu

Pel seu caracter divulgatiu, la produccio va dirigida al puablic general. També, al col-lectiu
d’arxivers i arxiveres, que en podra estendre el debat i fer reflexié interna. S’entén per
public general aquell que ja té alguna preocupacioé o interés posats en gliestions socials
i culturals, ja que no ens trobem davant d’'una produccio destinada a la diversio o a

I'entreteniment de la poblacié.
3.1.7. Objectius secundaris

e |dentificar usuaris potencials i incrementar el nombre d’'usuaris
e Contribuir al progrés i a la innovacié de la disciplina
e Practicar I'activisme cultural

e Despertar interés pels estudis arxivistica
3.1.8. Sinopsi

Producte audiovisual fet a base d’entrevistes, amb la idea de confeccionar un discurs
coral que il-lustri 'estat de I'arxivistica avui a Catalunya des de diferents posicions i punts

de vista.
3.1.9. Rols

Totes les tasques de preproduccio, produccio i postproduccié han estat assumides per
l'autor, de manera que he desenvolupat totes les funcions possibles: productor,
guionista, entrevistador, editor, etc. Només la cerca de finangament per a la gravacié ha

guedat en mans alienes.

Els tutors d’aquest treball (Alfred Mauri i Xavier Carmaniu) han exercit d’orientadors i
assessors sobre matéries com el mateix concepte i finalitat de l'audiovisual, el
finangcament, els temes a tractar, la seleccio dels convidats i dels espais, la gesti6 i
I'organitzacié de les entrevistes i el tractament audiovisual. L’Alfred ha aportat el seu
coneixement del mén de l'arxiu (professionals, institucions) i el Xavier el seu

coneixement del génere i del moén del de la comunicacié i del marqueting.
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La gravacio de les entrevistes ha anat a carrec de Didac Roger, de 'empresa Kineina.
Poder-me desentendre de I'aspecte técnic i obtenir un producte que complis amb els
estandards de qualitat professional van esdevenir I'inic requisit per tirar endavant el

projecte.

Finalment, van ser 13 els especialistes que van ser entrevistats i que van participar

desinteressadament en el projecte.
3.1.10. Estudi de viabilitat
3.1.10.1. Recursos economics

Perqué el projecte tingués éxit, doncs, en la fase de rodatge la meva figura s’havia de
poder concentrar en el contingut. La qlestio tecnica necessariament hauria de recaure
en un servei professional. Atesa la impossibilitat de comptar amb recursos materials i
humans de qualitat professional i gratuits a partir dels meus propis mitjans i recursos,
caldria comptar amb els d’altres. Potser la FUAB i/o la UAB els podrien proveir o posar
a disposicio del projecte un pressupost i delegar el rodatge a una empresa del sector

audiovisual. Sense aixo0, el reportatge era inviable.

La primera opcio va ser buscar els recursos materials (cameres, microfons, focus...)
dins la mateixa universitat i desplacar-me als llocs de treball de cada convidat. Aquesta
via no va prosperar per la impossibilitat de comptar amb aquests recursos tants dies
diferents i per una logistica tan complicada. A més, no permetia a I'autor desentendre’s

de la gliestio técnica.

La segona opcié va ser buscar uns estudis audiovisuals permanents a la UAB, a la
Facultat de Ciencies de la Comunicacio, i portar-hi els convidats. Aquesta via tampoc va

prosperar.

La tercera opcio va ser buscar uns estudis audiovisuals permanents en el sector privat.

En aquesta opcié no s’hi va aprofundir.

La quarta opcié va ser buscar una empresa que muntés un set d’entrevistes mobil i
concentrar totes les entrevistes en 1 0 2 jornades de gravacié en un o dos centres
d’arxiu. Aquesta és la via que de seguida es va plantejar com a meés factible i la que va

acabar prosperant.

Es va sol-licitar un pressupost a 'empresa Kineina, una empresa audiovisual del sector
educatiu, la qual va presentar un pressupost aproximat de 500 € per la jornada sencera

i 300 € per la mitja jornada. L’opcio que va quallar finalment va ser la de fer una jornada



i mitja,
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per la qual cosa es va posar a disposicié de la produccié un pressupost de 800

€ aproximadament. Finalment serien 13 els entrevistats, distribuits en dues jornades, la

primera de 9 entrevistes i la segona de 4. Cada entrevista duraria una hora en total

(incloent la benvinguda al convidat, una xerrada prévia de planificacié i I'entrevista), de

la qual en sortirien entre 35 i 45 minuts de gravacio.

3.1.10.2. Recursos materials

El pressupost comprenia el servei integral de:

Video: dues cameres, de manera que es pogués alternar un pla curti un altre de
més llarg, aixi com diferents punts de vista.

II-luminacio: dos focus frontals i, si calgués, una llum de fons que donés volum.
Audio: un micro de corbata que recollis nitidament la veu dels entrevistats. No
calia recollir la veu de I'entrevistador.

Desplacament al lloc de gravacio.

Lliurament del material en brut.

3.1.10.3. Patrocinadors

Alfred

Mauri es va encarregar de buscar els mitjans o els recursos economics

necessaris. Es van explorar fins a 3 vies:

3.1.11.

Recursos economics de I'Associacio d'Arxivers i de TESAGED. Aquesta via va
topar amb I'encallament de la signatura de conveni de col-laboracié entre les
dues institucions, que no va ser efectiva en el moment que es feia arribar la
proposta.

Recursos econdmics de la FUAB, des de I'Area de Comunicacié i Promocié de
la FUAB.

Recursos economics de la FUAB, en concepte de suport a la recerca. Aquesta

és la via que va finalment prosperar.
Calendari

Presentaci6 de la idea: novembre 2017

Conceptualitzacio i planificacio del projecte: desembre, gener, febrer, marg i abril
2018

Confirmacié de disponibilitat de recursos economics: abril 2018

Preproducci6 (seleccié convidats, dates de gravacié i lloc de gravacié,
concertacio entrevistes, redaccio de guions d’entrevistes, obtencio i redaccio de

permisos): abril i maig 2018
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e Rodatge d’entrevistes: 7i 12 de juny 2018

e Edici6 entrevistes: juny, juliol i agost 2018

e Adquisicio i gravaci6 imatges de recurs: agost 2018
e Redacci6 memoria: juliol, agost 2018

e Presentacio del producte final: setembre 2018

e Creaci6 de nous productes derivats: octubre, novembre i desembre 2018
3.1.12. Explotacio i difusio
El drets de l'audiovisual se cedeixen a ESAGED mitjangant el lliurament de:

e Els productes acabats, essent el present audiovisual el principal

e FEltotal de les imatges en brut

e Els documents de cessio de drets d'imatge que van signar els convidats (annex
2).

Correspon ESAGED, doncs, donar-li difusio i explotar-lo.
3.1.13. Drets d’autor

Corresponen a ESAGED. El nom de l'autor de I'audiovisual figura en els crédits del
documental, junt amb el ’ESAGED.

El Departament de Documentacio - Venda d’Imatges d’Arxiu de la Corporaci6 Catalana
de Mitjans Audiovisuals ha cedit imatges per a la il-lustracié de continguts, subjectes a
una carta de cessio de drets que en limita I'Us a la difusié educativa i a la investigacié

(annex 4).
3.1.14 Concertaci6 d'entrevistes

En la seleccié dels convidats, per la seva experiéncia, posicié i coneixement del

col-lectiu es va comptar amb I'opinié de:

e Alfred Mauri: exprofessor i exdirector de TESAGED i tutor del treball.
e Joan Pérez: professor i director de 'TESAGED
e Remei Perpinya: professora i coordinadora de I'area de recerca de 'TESAGED

e [’autor

De les opinions i propostes d’aquest grup en va sortir una llista de més de 30 noms, la

gual tenia en compte criteris de rellevancia, especialitat, territorialitat i génere.
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Lainvitacio formal va ser assumida per la Direcci6 del Master, per tal de donar credibilitat
i entitat a la iniciativa. Es va enviar la invitacio de I'annex 1 per via electronica a una part
d’aquesta llista de 30 personalitats (18 invitacions), de la qual es van rebre
aproximadament una desena de respostes afirmatives als pocs dies. Llavors es van
enviar unes pogues invitacions més per completar una llista de 12. Les respostes
afirmatives van passar a ser gestionades per I'estudiant, el qual va iniciar tasques de
documentacié sobre el convidat i va procedir a I'elaboracié del guid de I'entrevista per a
cada un. Finalment van ser 13 les respostes afirmatives, que serien les que acabarien
formant part del projecte:

Joan Soler, Alan Capellades, Carla Meinhardt, Francesc Giménez, Maria Angels
Suquet, Anna de la Fragua, Marta Munuera, Teresa Cardellach, Lluis-Esteve Casellas,

Ndria Carreras, Fina Sola, Blanca Martinez i Enric Cobo.
3.1.15. Permisos de rodatge

D’entrada, en qualsevol altra situacié haurien calgut tres tipus de permisos, dels quals

se’n van considerar necessaris, per aquest projecte, només dos:

e Espai de gravacié: normalment, cal obtenir permis per gravar en espais que no
siguin la natura o el carrer. En aquest cas, es va obtenir autoritzacio verbal del
director de I'espai (Arxiu Comarcal del Valles Occidental - Arxiu Historic de
Terrassa) per a la instal-lacié del set de rodatge i per a la gravacio de totes les
entrevistes; no es va considerar necessaria la redaccio i signatura d’una
autoritzacio escrita pel fet que el documental fa només un Us accessori de I'espai,
no en mostra imatges rellevants. L’espai és un element contextual i estétic, no

n’esdevé protagonista ni és el centre d’interes.

e Autoritzacié dobtencié d’imatges i cessido de drets dels convidats: tots els

convidats van signar I'autoritzacio de I'annex 2.

e Imatges de recurs: el Departament de Documentacio - Venda d’Imatges d’Arxiu
de la Corporacié Catalana de Mitjans Audiovisuals ha cedit imatges que has estat
utilitzades com a recurs il-lustratiu i que resten sotmeses a la carta de cessi6é de

drets de 'annex 4.
3.1.16. Redaccio d’entrevistes

Durant les jornades anteriors a les entrevistes, es va oferir la possibilitat a tots els
convidats de tragar l'itinerari que voldrien seguir atenent el seu perfil professional,

experiéncia, interessos i voluntat. A 'annex 3 s’ofereix el guidé de les entrevistes que
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recull el total de preguntes que es podrien fer al conjunt de tots els entrevistats, els quals
van tenir I'opcid de triar els blocs i les preguntes durant els dies previs. Nomeés
I'entrevistador tenia una visio del conjunt, la qual cosa li va permetre equilibrar i conduir

també les entrevistes cap al seu interés.
3.1.17. Valors associats i idees clau

La imatge que es volia donar del col-lectiu i de la disciplina havia d’anar estretament
ligada a la visio que es perseguia, la qual condicionava no només aspectes literaris sino
també qlestions técniques de l'audiovisual, amb incidéncia directa en questions

importants com ara la fotografia i la llum.

Per aix0, es van triar valors i idees com: el rigor, la simplicitat, la serietat, la modernitat,
la tecnologia, la radicalitat, I'elegancia, la serietat, I'equilibri, la maduresa, la fermesa, la
sobrietat o l'austeritat. Es van evitar de totes totes tractaments que donessin imatge

d’artificiositat, efectisme o0 excessiva carrega estética.

En conclusid, en totes les fases del projecte es van prendre decisions que afectaven
tant la forma com el contingut del producte i que tenien incidencia directa en la imatge
gue es volia donar, de manera que aquestes decisions es van orientar a encaixar-lo en
una perfecta combinacié de valors, a priori oposats, com son els relacionats amb la

modernitat i la senzillesa.
3.2. Producci6
3.2.1. Realitzaci6 i gravacio de les entrevistes

Es van realitzar els dies 7 (mati i tarda) i 12 (tarda) de juny de 2018 a I'Arxiu Comarcal

del Vallés Occidental - Arxiu Historic de Terrassa.
3.2.2. Caracteristiques tecniques
3.2.2.1. Localitzacio, escenografiai fotografia

Com ja he dit, es va optar per la contractacié d’un servei professional de gravacié que
assegurés uns estandards de qualitat, el qual es va instal-lar en diferents espais de
'ACVOC-AHT.

En la tria de I'espai de gravacio, es va optar per TACVOC-AHT, ja que oferia una bona
combinacié de modernitat i senzillesa en la representacié dels valors que he esmentat

abans a través de:
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e Les linies anguloses i irregulars de les finestres, trencadores i agosarades.

e La potent il-luminacié natural.

e Els fons de paret blanca, que pot esdevenir grisés i marrondés segons la
confluéncia d’altres factors (sobretot, llum i profunditat de camp).

e El mobiliari modern: taules, cadires i llums.

e La netedat (en termes estétics) i senzillesa generals.

Aquest cinc factors son un bon reflex d’aquests valors. El tractament grafic que es va

donar al producte en la fase de postproduccié també respon a aquests valors.
3.2.2.2. Platé

Es van efectuar les gravacions en tres espais de TACVOC-AHT: dues sales de reunions
i la sala de consultes. Aquest fet més les posicions de les dues cameres és el que dona
diversitat a la imatge. Els espais de gravacié s6n en ocasions austers (només paret
blanca), en ocasions elegants i anguloses (quan hi ha finestres) i en altres fins i tot
sorprenents i moderns (quan hi ha mobiliari de fons). La gravacio va intentar explotar
moderadament els dissenys arquitectonics de I'edifici i el mobiliari (especialment els

llums) perque eren afins als valors que es pretén expressatr.
3.2.2.3. Cameres, il-luminacié i so

Aquesta infraestructura va ser exactament la que es va planificar, sol-licitar i

pressupostar i que ja he detallat en la fase de preproduccié.
3.3. Postproduccio
3.3.1. Edicié i muntatge

Son diversos els factors que intervenen a I’hora de triar els fragments que configuraran

el discurs final:

e I'adequacio al discurs general

e I'adequacio al contingut dels 6 blocs

e |a capacitat de sintesi dels convidats

e la supressio de repeticions

e la netedat dels talls

e I'abséncia de sorolls

e |a qualitat de les imatges

e la qualitat en I'expressio (correccio lingUistica, abséncia de dubtes i de mots

crossa, indecisions...)
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e la connexid sintactica i narrativa entre preses
e la preséncia de tots els convidats
e les imatges de recurs disponibles

e etc.

Calia, per tant, que la seleccio final contemplés tots criteris, perd també calia prioritzar-
los. No era possible, per exemple, mantenir un equilibri de temps entre blocs i convidats
i alhora no desviar-se del discurs pretés. Per aixd al capdamunt de les prioritats s’hi va
situar I'adequacié al discurs general, de manera que d’aquest fet en resulten alguns
desequilibris, com la diferent durada dels blocs i de les intervencions dels convidats, aixi
com uns pocs talls sobtats i transicions brusques. Cal subratllar que, al capdavall, és
aqui on la figura de I'autor, invisible als ulls de I'espectador, adquireix rellevancia: la
seleccio i ordenacid dels talls en un Unic discurs confegeix el seu propi discurs, que

respon a la seva visio, i aquesta va ser la prioritat.

Metodologicament, a I’hora de passar de les més de 9 hores recollides al producte final

de 34 minuts, ha calgut seguir els seglients passos:

e Visionatge minucios de totes les entrevistes, amb presa de notes

e Seleccio dels talls més interessants

e Classificacié dels talls per blocs tematics

e Ordenaci6 d’aquests talls dins dels blocs, buscant ja la connexio sintactica i la
coheréncia narrativa

e Eliminacié dels talls que per algun motiu no s’adequiin a aquesta narrativa o a la

resta de criteris de I'autor

Fet aix0d, es va arribar a un prototip d’'uns 90 minuts, al qual va caldre aplicar una
exhaustiva, enginyosa i també dolorosa segona fase d’eliminacié i ordenaci6 de talls,

fins arribar al muntatge definitiu, de poc més de 30 minuts, llest ja per a I'edicié grafica.
3.3.2. Estructura

Es van elaborar dos productes audiovisuals: un teaser, que té la funcié de crear un
impacte que desperti interés i que ha de ser difés amb caracter previ al llangament, i
'audiovisual. No és gens descartable (de fet, és molt aconsellable) crear nous productes

a partir de les gravacions de que es disposa.

Quant al producte principal, 'audiovisual, I'edicié es va fer agrupant els talls més

rellevants en una estructura dividida en 6 blocs:

e Primer bloc: introduccié/presentacio del conflicte (‘som invisibles’)
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e Segon bloc: #comensveuen (els entrevistats expliquen com senten que la
societat els percep)

e Tercer bloc: #comsom (com és la realitat, des de cada un dels seus punts de
vista)

e Quart bloc: #arxiuhistoric (opinions sobre els centres d’arxiu, la memoria, el
patrimoni i el sistema catala d’arxius)

e Cinqué bloc: #gestiodocumental (opinions sobre I'administracio electronica i el
sistema de gesti6 documental)

e Siseé bloc: #elcol-lectiu (les associacions i el futur de la professio)
3.3.3. Ordre de plans

La logica de l'estructura i del discurs més la conciliacié d’audios i d’imatges va
condicionar l'ordre dels plans. La preséncia de dues cameres va servir per donar
diversitat d’angulacions i punts de vista, la qual cosa és molt enriquidora tant
narrativament com estética. La presencia de les dues cameres va oferir una alternativa
a les imatges de pitjor qualitat i va permetre crear un efecte de continuitat en

I'argumentacio i també d’oposicio i contrast entre punts de vista.
3.3.4. Imatge

Es va optar per una image sobria i elegant, sense artificiositats ni carregues
innecessaries. No obstant aixd, es va pactar amb I'operador de camera abans de la
gravacio introduir uns bellugueigs, unes tremolors en algunes preses per fugir d'una
excessiva formalitat i serietat. Aquests moviments també serveixen per fer evident la
preséncia d’algu darrere la camera, la qual cosa mediatitza la relacié entre els
protagonistes i I'espectador: serveix per fer evident que hi ha un procés d’elaboracié
periodistica entremig, que no estem davant d’una realitat directa i espontania, sind

tractada i manipulada.
3.3.5. Audio

Es compon del so directe que es va gravar durant les entrevistes i del tema Has no yet
begun, que tant serveix per fer algunes transicions com de banda sonora. L’eleccio
d’aquesta sintonia ve motivada per la seva congruéncia estilistica amb alguns valors
associats a I'obra (modernitat, austeritat, tecnologia...). Es tracta d’'una peca lliure de

drets i només esta subjecta a publicitat en cas que es pengi a YouTube.
3.3.6. Retolacio

3.3.6.1. Titols
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Es van seguir criteris d’austeritat, claredat i compatibilitat amb els fons, la qual cosa va
ser el més dificil de conciliar. Pel que fa a la mida de la lletra, es va optar per fer-la tan
gran com fos possible, tenint en compte la seva circulacié per les xarxes socials i
visionatge també pel mobil. La tipografia escollida va ser la DIN Condensed, de tall

elegant.

Per a la retolacio del titol i de les seccions, agraiments i crédits, es va triar el color blanc

sobre fons negre. La mida de la lletra indica la jerarquia del contingut.

Per a la presentacio dels convidats, es va optar per dues mides diferents (el nom del
convidat més gran que el de la institucid), també en color blanc, i s’hi va afegir una
pantalla posterior que serveix de fons, per oferir un contrast i millorar la llegibilitat, ja que
en molts casos el predomini de tons clars i la preséncia d’elements generava una lectura

problematica. Aquesta pantalla és molt discreta i s'assembla al vidre d’unes ulleres.

Per als etiquetatges amb coixinet, pensant també a crear un vincle amb les xarxes
socials, es va alternar el color blanc i el gris, per afavorir també la llegibilitat, que en
ocasions era també problematica per causa dels fons. Aquests etiquetatges expressen
un relat alternatiu a I'oral i permeten fer un seguiment més acurat i sintétic de I'exposicio.
Només llegint els hashtags, ens podem fer una idea global del contingut del reportatge

i ofereixen per si mateixos un relat comprensible.

Una feina pendent que caldra fer necessariament sera la subtitulacié del discurs, per
ampliar el nombre d’espectadors potencials del document a public no catalanoparlant.

La faceta col-laborativa de la xarxa se’n pot fer carrec.
3.3.6.2. Agraiments

Apareixen al final del document. S’agraeix singularment a cada convidat, als dos tutors
del treball, al director i a la coordinadora de I'area de recerca, a la institucio, a I'arxiu que

va albergar les gravacions i a 'operador de camera.
3.3.6.3. Crédits
Registren 'origen de les imatges de recurs, que procedeixen de:

e Elaboracio propia
e Arxivers Sense Fronteres

e Servei de Comunicacio de la FUAB
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e Departament de Documentacié - Venda d'Imatges d’Arxiu de la Corporacié
Catalana de Mitjans Audiovisuals, que ha posat el seu fons al servei del treball

de final de master
3.3.6.4. Banda sonora

S’ha fet servir una sola peca per a la banda sonora, lliure de drets, que es troba també

referenciada a la part final.
3.3.7. Efectes
Només s’han fet servir transicions de video i d’audio:

e Peral’aparicio dels hashtagsi el pas a blanc a negre, es va fer servir la dissolucié
encreuada. Es tracta d'un efecte subtil, poc artificios.

e Per ala presentacio de convidats, es va triar una escombrada lateral de trajecte
curt.

e Per al'aparicid i desaparicio de titols i subtitols des de i a negre, es va emprar la
transici6 anomenada ‘Barrido de degradacion de VR’, invertit en l'aparicio i
normal en la desaparicid. Es una transicié més efectista, tot i que encara en el
terreny de I'austeritat. Ofereix una bona connexié amb la musica, per aix0 la seva
eleccio.

e Per a l'enllag de clips d’audio, es va utilitzar només en algunes ocasions la
transicié ‘Fundido exponencial’, la qual simplement esmorteeix els impactes que
de vegades generen la confluéncia de talls de diferent procedéncia en la linia
d’audio. Aquest efecte és imperceptible a I'oida de I'espectador. De vegades s’ha

aplicat el mateix efecte manualment.
3.3.8. Master i copies

Es van generar dos masters en format .mov de Quicktime i codec Apple Prores 422, un
per a 'TESAGED/FUAB i un altre per a l'autor. Per a la publicaci6 a internet, s’han generat
dos arxius amb format h264 (mp4), també un per a 'TESAGED/FUAB i un altre per a

I'autor.

Tota la gravacié en brut és propietat d’ ESAGED/FUAB i se li lliurara junt amb aquests

dos arxius de video i aquesta memoria.

3.3.9. Exhibicio



Gerard Vilanova Godoy 29

El producte va ser creat pensant tant en la seva difusio a través de les xarxes socials
d’ESAGED com en la seva possible projeccio en pantalla gran, cinema o televisio. Resta
oberta la presentacié de I'audiovisual a concursos, certamens, congressos, festivals,
simposiums, a qualsevol tipus d’acte cultura i a qualsevol altra activitat que n’amplii la
difusio i que serveixi per al seu objectiu final, la visibilitzacio i la millora de la imatge del

col-lectiu.
3.3.10. Balang final

Es tracta aquest d’'un producte audiovisual que s’ha acabat assemblant bastant a la idea
gue jo tenia al principi en la fase de conceptualitzacio, per bé que va passar per algunes
fases de dubtes, indecisions i llargues esperes (a vegades desesperants) que em van
fer passar moments de desanim i que I’haurien pogut desviar. Pero val a dir que aquest
és un fet habitual en projectes d’aquest abast, de manera que tampoc va ser una
sorpresa arribar fins al final. Si que ho ha estat, empero, arribar-hi amb un resultat tan
semblant a I'imaginat quan es va plantejar aquest projecte. Poques vegades un producte
s’assembla tant al projecte o a la idea que el seu creador tenia al cap abans de

comencar-ne els enregistraments.

Es de justicia destacar que la resposta del col-lectiu d’arxivers i arxiveres ha estat
fenomenal, no va costar gaire aconseguir el si de I'estol de convidats que va acabar
prestant-se voluntariament al projecte que, en tots els casos i amb major o menor
mesura, van sactrificar temps i recursos personals. Alguns altres convidats en van
quedar fora per motius d’agenda. Pot ser aquesta una mostra de I'alt grau de proactivitat

i de militancia del col-lectiu en favor de la professio.

Vull refermar aqui el meu agraiment a tots els entrevistats i, especialment, a aquells
participants als quals per diverses raons no he pogut donar més espai al muntatge final.
Cada tall ha estat dolorés i ja se sap que el temps és limitat i mana. Les paraules de
cada convidat donen per la publicacio d’una entrevista de forma individual. També molts
temes i punts de vista n’han quedat fora, per bé que van ser tractats durant les
entrevistes. Per al muntatge definitiu ha calgut triar en funcié de molts criteris, que tant

s’escapen dels convidats com dels espectadors.

També vull insistir en el meu agraiment a 'TESAGED i a la FUAB, que han fet possible i
viable econoOmicament aquest projecte que, lligat a un treball de final de master, no deixa
de ser una aposta infrequent i agosarada. Espero haver respost les seves expectatives

i que aquest esforg s’acabi traduint en alguna millora per a la professio.
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Finalment, m’agradaria afirmar que la imatge que m’he fet del col-lectiu d’arxivers i
arxiveres aquests dos anys és aproximadament la que expresso en 'audiovisual. Amb
les limitacions del temps i del mitja, m’he sentit lliure per treballar el producte de la
manera que més m’ha plagut i la meva modesta visié d’aquest mon no deixa de ser la

suma de les tretze visions aqui exposades.
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4. CONCLUSIONS

En les més de 9 hores recollides es troben aportacions sobre tots els temes plantejats
als questionaris (annex 3). No obstant aix0, no tots van tenir cabuda en I'audiovisual, ja
gue va caldre fer una seleccio important per arribar als 34 minuts en qué finalment ha
quedat. El material sobrant ofereix unes enormes possibilitats per a la creacié d’altres

productes, entre els quals s’albiren:

e Un altre producte encara més simplificat i grafic, dirigit només al gran public.
e Pindoles audiovisuals per al seu llancament selectiu a xarxes socials.

e Materials pedagogics per a la tasca formativa de 'lESAGED.

Quant al producte que ens ocupa, amb les respostes dels entrevistats a totes les
preguntes més les tasques de tall i d’edicid, vaig arribar més o menys a la confeccio
del seguent missatge (sotmés a la subjectivitat de cadascu), que és el que es troba

contingut en l'audiovisual:

1. #comensveuen. Sobre la imatge, en el millor dels casos hi ha una pila de topics més
o menys fabulosos que envolten la figura de I'arxiu (espai tancat, fosc, reservat, elitista,
que guarda secrets i tresors...) i de l'arxiver/a (historiador, folklorista, decimononic,
tetric, funebre, ocult, gris...), quan no invisibilitat. Els motius sén varis: uns estudis
vinculats a la historia, mala o nul-la politca de comunicacid, un excés de
conservadorisme, un folklorisme secular... Aixd fa que avui la professié sigui bastant

desconeguda, invisible i que projecti una imatge erronia i equivoca.

2. #comsom. La realitat és que el col-lectiu ha sortit de I'arxiu historic i que és un
col-lectiu viu, autocritic, dinamic, responsable, madur, reivindicatiu i poc donat a
'autocomplaenca i a la queixa. Els problemes d’imatge, la lluita pel seu espai de treball
i la rivalitat amb altres col-lectius pot haver forjat aquest caracter. No obstant aixo,
d’entre totes les causes que es poden trobar en 'origen de la seva mala imatge n’hi ha
una que esdevé principal: la poca capacitat de comunicacid, tant cap endins de
I'organitzacié com cap enfora, cap a la societat, especialment des del moment que ha

adquirit noves responsabilitats més enlla de 'arxiu historic.

Aixi doncs, avui I'arxivistica no s’ocupa només de conservar la memoria col-lectiva en
l'arxiu historic, sind també d’organitzar i gestionar la informacié, els documents i les
dades que generen les organitzacions publiques i privades en temps present. La

mateixa metodologia que va servir durant segles per a la documentacié historica s’ha
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demostrat efectiva per a I'actual i també en I'entorn electronic i digital. L’establiment

d’aliances amb col-lectius professionals afins, sens dubte, hi ha d’ajudar.

3. #arxiuhistoric. Catalunya té un patrimoni documental important, disposat en un
entramat d’arxius complicat, fruit de la concurréncia de documentacié de diferents
époques, régims politics i administracions que sovint entren en conflicte. Es un model
gue ha donat fruits perd que avui demana un canvi, especialment en el referent a
'adscripcié a les politiques de cultura, que tenen poca capacitat economica i poca
incidéncia en les organitzacions. La digitalitzacié de la documentaci6 historica més la
produccié en el nou context digital qliestionen el paper dels arxius historics en el futur,
que s’han de reinventar per seguir progressant. Aquesta gir ha de portar els arxius

historics a convertir-se en espais actius que fomentin la participacio dels usuaris.

4. #gestiodocumental. L’arxivistica s’ha obert un nou cami en I'empresa privada i,
sobretot, en 'administracio publica a través de la gestié documental. La tasca de I'arxiver
pot ajudar a millorar I'administracio, avui electronica, aplicant-hi criteris d’eficacia i
d’eficiéncia com son la transparéncia, la simplificacié administrativa i la interoperabilitat.
Per a gaudir dels beneficis de 'administracio electronica I'arxiver pot contribuir-hi des de
la seva posicio transversal, posant el seu coneixement de la documentacid i
I'organitzacio a disposicio del canvi de mentalitat necessari per passar definitivament del
mon electronic al digital, més enlla de canvis cosmétics. A més, I'ecosistema digital avui
jano treballa tant amb documents com amb dades, I'oberturai el tractament de les quals
signifiguen una nova oportunitat de millora per a la societat. Per a I'arxiver poden
significar un nou camp d’expansi6 professional, si és capag¢ de guanyar-se un lloc central

en les organitzacions.

5. #elcol-lectiu. El col-lectiu d’arxivers i arxiveres, com la majoria de col-lectius
professionals, reben un suport organitzatiu que neix de I'associacio dels professionals
que, entre d’altres, s’ocupa també de promocionar-ne I'activitat i donar-li visibilitat en la
societat. L’Associacié d’Arxivers i Gestors Documentals és qui assumeix la tasca de
representacio, defensa i projeccié publica, Arxivers Sense Fronteres n’és la iniciativa en
el camp de la solidaritat i la cooperacié internacional i 'TESAGED és 'escola que s’ocupa

de la formacié i professionalitzacié d’arxivers.

Quant a l'orientacié que cal prendre en el present i en el futur, s’ha de prioritzar la
connexié amb el ciutada, la vocacié de servei a l'usuari, I'establiment de xarxes de
coneixement, I'aportacié de criteri i esperit critic a través de les fonts de veritat que tracta

I'arxivistica, la immersié en al mon datacéntric, I'accentuacié del rol professional en
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I'organitzacié i la governanca de la informacié s6n només algunes de les moltes

propostes recollides.
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6. ANNEXOS

Annex 1. Invitaci6

Benvolgut / benvolguda,

A través d’un treball de final de master d’'un alumne de 'ESAGED, en Gerard Vilanova, s’ha
proposat endegar una accié de difusié per tal de visibilitzar el col-lectiu d’arxivers i arxiveres,
cedint la paraula a algunes de les seves veus més representatives perqué expliquin a la
societat la realitat de la nostra activitat des de diversos punts de vista, de forma molt
divulgativa, amena i dirigida al gran public. Es tracta d’elaborar d’'una produccié audiovisual
feta amb criteris i mitjans professionals que esdevindra una potent eina de divulgacié i que
aportara coneixement a la societat en relacié al mén de I'arxiu i de la gestié de documents.

Possiblement, arxivers i gestors de documents formem part d’'un col-lectiu professional amb
alguns déficits comunicatius que repercuteixen negativament en la nostra imatge, la qual
és sovint equivoca o invisible per als ciutadans. | d’aqui aquesta proposta.

A tal efecte, ens plau convidar-vos a participar en aquest projecte i per aixo us demanem
gue ens indigueu si hi estarieu interessats i, en cas afirmatiu, que ens especifiqueu la vostra
disponibilitat per ser entrevistat/da els dies 7 0 12 de juny a I’Arxiu Comarcal del Vallés
Occidental, a Terrassa.

Alli fariem la instal-lacié per poder fer les entrevistes, que no durarien més d’una hora entre
preparacio, preguntes i respostes. Un cop muntat el documental i defensat el treball final de
master, podreu disposar d’'una copia per poder difondre-la des dels vostres canals.

Us demanem que, tant si podeu participar a les entrevistes com si no, respongueu aquest
correu amb copia al mateix Gerard perqué en pugui fer el seguiment i organitzar les
sessions.

No cal dir que des de 'lESAGED us animem a participar d’aquest projecte tan innovador i
tan necessari per difondre la imatge dels arxius.

Moltes gracies per avancat,
Ben cordialment,

Joan Pérez Ventayol
Director d’Estudis
Arxivistica i Gestié de Documents - ESAGED
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Annex 2. Autoritzacié per a la gravacio i us d’imatges

AUTORITZACIO PER A LA GRAVACIO | US D'IMATGES

Jo, , major d’edat i amb D.N.I.

, autoritzo la fixacid, filmacié o gravacio de la meva participacio, sense
retribucid, en el present reportatge sobre I'arxiu, l'arxiver/a i l'arxivistica/gesti6 de
documents que Gerard Vilanova Godoy, amb DNI 34754646J esta realitzant per a ESAGED
(Escola Superior d’Arxivistica i Gestio de Documents) en el marc del seu treball de final de
master, per mitja de qualsevol suport, per a ser emes en qualsevol tipus de mitja audiovisual
(inclos internet), radiofonic i/o fotografic, sempre que tingui finalitat divulgativa, promocional,

d’arxiu cultural i/o curricular. A tals efectes, en cedeixo els drets d’imatge.

Gerard Vilanova Godoy es compromet, al seu torn, a fer constar el hom del/de la

sotasignat/da en el producte i a lliurar-li'n una copia un cop acabat.

Gerard Vilanova Godoy Signatura de la persona que fa l'autoritzacio

Terrassa, 12 de juny de 2018
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Annex 3. Qlestionaris

PART GENERAL

BLOC 1. La disciplina arxivistica, la professio i la imatge de I'arxiver

Invisibilitat, ignorancia, equivocs... al voltant de I’arxiu i de I’arxiver. Una imatge
negativai distorsionada

Quina és la imatge de I'arxiver en la societat?

Per qué hi ha tant desconeixement i equivocs al voltant de la figura i l'activitat de
I'arxiver?

Com es podria corregir aquesta situacié? Com es pot vendre millor?

Confusié amb biblioteques i museus

Per qué d’aquesta confusié? Es I'arxiu el parent pobre dels equipaments culturals?
La usurpacié de funcions per part d’altres col-lectius professionals

Com creu que veuen les altres professions (bibliotecaris, juristes, informatics,
administratius, etc.) la d’arxiver?

Que pot fer un arxiver que no pugui fer un informatic? Els freakis s’entenen entre ells?
L’informatic i I'arxiver, I'estranya parella?

La solucid... junts (en I'organitzacid) perd separats (en les funcions)?
L’autoestima de I’arxiver: malmesa i reivindicativa

Com esta d’autoestima, I'arxiver? Se sent el col-lectiu silenciat, ignorat, apartat... del
mon professional?

On comenca la usurpacio de funcions? Com s’hi pot posar remei?
L’arxiver, figura transversal en les organitzacions i cervell del SGD

Com és el dia a dia d’'un arxiver en una organitzacié? A quines problematiques ha de fer
front i posar solucié?

En I'administraciéd publica les jerarquies sén molt importants. En quins nivells i
adscripcions s’integra I'arxiu? Quins efectes té?

Contra que i amb qué ha de lluitar I'arxiver dins de les organitzacions?
L’arxiver, gestor de documents, gestor de la informacio, gestor de dades?
La negligéncia sobre els arxius

Els anys 80-90 hi ha I'esclat de l'arxivistica catalana. Com ha evolucionat la professio
des de llavors?

Per que els arxius han estat tan negligits?

Quines dependéncies té la feina de I'arxiver de la politica?
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Es una feina interna, poc donada a la visibilitat i a la rendibilitat electoral. Com pot
rendibilitzar el politic la feina de I'arxiver?

Com ha afectat 'arxiu la crisi economica de 20077

Quins efectes tenen la inestabilitat politica i la consegient inestabilitat de les politiques
relatives a l'arxiu i la gestié documental?

L’adscripcio a Cultura i les politiques culturals

L’adscripio al Departament de Cultura de la Generalitat ha fet que I'arxiu formi part de
I'area cultural, no presidéncia ni governacio. Quins efectes ha tingut?

Cal una nova llei d’arxius?
La formaci6 en arxivisticai ESAGED

Com es pot formar avui un arxiver a Catalunya? Quines possibilitats formatives hi ha per
accedir a la professio?

Quin nivell formatiu tenen avui els professionals de I'arxiu a Catalunya?

De quines formacions provenen, tenint en compte que 'lESAGED forma arxivers des de
2002?

Quina és l'aportaciéo de 'TESAGED a l'arxivistica catalana, més enlla de la formaci6 de
professionals?

Quines xifres avalen 'TESAGED? Quin és el nivell d'insercio laboral dels arxivers formats
avui per lTESAGED?

Quin és el seu valor afegit?

La professionalitzacio de I’arxiver; I’entrada en I’electronic i en el mercat de treball
Com s’ha adaptat I'arxiver a I'electronic?

L’Associaci6é d’Arxivers

Quina funcio té 'AAIGD en el col-lectiu? | en la societat? Quines soén les seves activitats
més destacades?

Qui la integra? Com funciona?

Des de I'’AAIGD, quines han estat les principals fites dels darrers anys? | quins sén els
principals objectius?

En el marc nacional, europeu i mundial, quin espai ocupa l'arxivistica catalana? Hi ha
alguna singularitat de I'arxivistica catalana que la distingeixi de la resta?

De quina tradicio es nodreix? Amb qui es relaciona?
Arxivers sense fronteres

Com va néixer ASF i amb quins proposits? Quin és I'espai i les motivacions d’un projecte
solidari amb incidéncia als arxius del mon?

Les necessitats de proteccié del patrimoni s6n proporcionals a la qualitat democratica
dels estats?
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En quins paisos han desenvolupat projectes? En quins s’hi han establert?
Com és vist AsF des dels governs d’aquests paisos?

Quines han estat les seves principals fites dels darrers anys? | quins son els principals
objectius?

BLOC 2. Exposicio dels projectes i de les experiéncies professionals dels convidats

Cada convidat parlara del que li és propi.

ACVOC-AHT: Joan Soler, Alan Capellades

AMB: Carla Meinhardt

Ajuntament de Sant Cugat del Vallés: Francesc Giménez
Ajuntament de Sant Feliu de Guixols (AM): Maria Angels Suquet
Ajuntament de Sant Feliu de Llobregat: Anna de la Fragua

AM Terrassa: Marta Munuera, Teresa Cardellach

AM Girona: Lluis-Esteve Casellas

Arxius Judicials Comarques: Nuria Carreras

Arxivers sense Fronteres: Naria Carreras, Fina Sola

Associacio d’Arxivers: Joan Soler, Franscesc Giménez, Marta Munuera
ESAGED: tots

ICA / SPO: Fina Sola

Parlament de Catalunya: Blanca Martinez

Coordinacié General d’Arxius: Enric Cobo

PART ESPECIFICA

Es preguntara només sobre el bloc 3, només sobre el bloc 4 o es fara una barreja de
preguntes procedents dels dos blocs, segons les caracteristiques de cada entrevistat.

BLOC 3. L’arxiu historic, memoria i patrimoni
Historia de I’arxiu i de 'arxivistica

Totes les societats, des que va ser possible, han mirat de guardar la memoria dels seus
fets i activitats. Per qué?

Com s’esta guardant la memoria de I'actualitat, en plena societat de la informacié i la
comunicacio?

Quina relacio han tingut historicament els arxius amb el poder?
Laimportancia de la memaria: memoria col-lectiva, institucional i empresarial

Qué poden aportar els arxivers a la conservacid de la memoria col-lectiva? | a
I'administracié publica? | a 'empresa?

El document, fixador de la mem©oria
Com seria el mén sense documents? | sense dades? | sense arxivers?
Quines sén les caracteristiques del document diplomatic? Quina forca tenen?

El patrimoni documental catala: tradicio i especificitats
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Quins sén els documents del patrimoni documental catala més destacats?

Hi ha algun fet singular que distingeixi el patrimoni documental catala (potser vinculat
amb la seva historia, el seu taranna...)?

El panorama dels arxius catalans: la dispersio

Catalunya té una llarga tradicié documental. En quin punt es troba la gestié de tot aquest
patrimoni? Quins agents principals hi intervenen?

A grans trets, com s’organitza el panorama d’arxius a Catalunya?

Arxius historics vs arxius administratius; Arxivers d’historics vs gestors de
documents

En el context digital, té sentit la divisié entre arxiu administratiu i historic?
Metodologicament, mantenen el mateix punt de vista? Hi ha rivalitats professionals?
El quadre de classificacié, principi organitzador

Classificacio tematica, cronologica o funcional?

El futur dels arxius historics; la digitalitzacio del patrimoni

Els arxius patrimonials estan traslladant els seus fons al mén digital? Quines sén les
principals experiéncies en matéria de digitalitzacié d’arxius publics?

En plena societat de la informacié i la comunicacio, quin sera el paper dels arxius
historics a partir d'ara? Seguiran incorporant documents? O seran dades? La societat
digital els prendra la seva funci6 de diposit?

BLOC 4. La gesti6 de documents, la transformacio digital, 'administracio electronicai el
govern obert

Actualitzaci6 de valors: democracia, ciutadania, participacié, control i
fiscalitzacié, governant i governat, corrupcid, transparéncia, accés a la
informacio...

Volem, els ciutadans, saber dels nostres administradors?

En quin punt es troba I'administracio publica electronica? Sovint el ciutada es troba amb
tramits electronics massa complicats, heterogenis entre administracions i en que cal
superar obstacles de nivell expert. Com es pot avancar cap a la simplificacio
(administrativa i tecnologica)?

El canvi cultural: administracié tradicional vs administracié electronica, opacitat
Vs transparencia

Avui 'administracio electronica ja no és un concepte estrany per a la ciutadania. Qué
pretén superar, en comparacio al govern tradicional i convencional?

L’administracio electronica és un fet? Quin paper hi juga I'arxiver?
El sol és el millor desinfectant? Parets de vidre o de formig6?
A més transparencia, menys corrupcio?

Govern transparent, govern eficient?
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Transformacié vs canvi cosmetic; més enlla de la digitalitzacié de documents

Aquesta actitud participativa i transformadora socialment esta arrelada i motivada pel
comportament del ciutada o és només una obligacié contreta pel governant?

El portals de transparéncia han esdevingut un aparador cosmeétic 0 s6n un vertader
agent de participacié ciutadana i rendiment de comptes?

El sistema de gestié de documents

Que és la gestié documental? Per a qué és necessari tenir un sistema?

El quadre de classificacio, principi organitzador

Classificacio tematica, cronologica o funcional?

Administracié electronica, eficaciai eficiencia; avaluacié i accés ala informacié

Els tramits administratius sén encara avui farragosos, lents i repetitius... en paper i en
digital també? En queé pot superar el digital el paper?

Les administracions molts cops compren solucions tecnologiques per a la seva
organitzacio documental? Son utils sense el punt de vista de I'arxiver?

Interoperabilitat, finestreta Unica
Per qué no hi ha un model comu de gestié documental en tota 'administracio catalana?

Quée fa falta per a una administracié publica 100x100 electronica, senzilla i
interoperable?

Implementacio de ’administracié electronica: dificultats, éxits, grau d’assoliment
dels objectius

En quin punt es troba I'administracié publica electronica? Quan sera possible una
administracié publica 100x100 electronica i interoperable?

Com s’esta produint la incorporacié de I'administracio electronica en 'empresa privada?
Col-laboracié amb altres disciplines: informatics, juristes, administratius...

Arxivers, juristes, informatics, administratius, productors... quin paper juga cadascun?
Qué pot fer un arxiver que no pugui fer un informatic?

Les solucions tecnolégiques i 'oportunisme dels informatics

Quines solucions aporta I'empresa privada a les necessitats tecnologiques i
organitzatives de I'arxiver?

Per qué els informatics s’han erigit en la gran competéncia dels arxivers? N’hi ha
d’altres?

L’arxiver, cervell del SGD

Quina és la funcié de l'arxiver en I'administracié publica? | en 'empresa privada? Quin
és el seu valor afegit?

Recursos humans i materials; resisténcia al canvi, obsolescéencia i preservacié
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El personal que intervé en la tramitacio té la formacio especifica i I'actitud necessaria
per afrontar la transformacié digital?

Hi ha invertits els recursos necessaris? Es la infraestructura tecnologica fiable (lentitud,
aplicacions i webs que es pengen...)?

Quin paper juguen les aplicacions gratuites, programari lliure, eines obertes, etc. i, per
contra, el programari comercial?

Quines solucions aporta I'empresa privada a les necessitats tecnologiques i
organitzatives del sistema de gestié documental?

El govern obert

Quins son els fonaments del govern obert? | els objectius?

Com pot el ciutada i 'empresa privada aprofitar-se de la idea de govern obert?

Com es pot generar valor afegit a partir de les dades de les administracions publiques?

Eliminacioé i conservacié; la por a I’eliminacid; el fals argument de la seguretat
juridica

Quins son els limits de I'administracio electronica? Hi ha espai infinit?

Preservacio: el digital permetra guardar informacié per sempre? Com se superen els
canvis de suport, format, programari...?

La dada, el nou escenari de treball

Deixaran les organitzacions de treballar amb documents? Cedira el pas el document a
la dada?

Proteccid i accés; seguretat vs caos en les dades privades
Les dades personals soén el petroli del segle XXI?
Cicles de vida vs record continuum; documents vs dades

Cicle de vida dividit en fases o record continuum? La continuitat digital permet accedir a
les dades en qualsevol moment? En el context digital, té sentit la divisidé entre arxiu
administratiu i historic?

Reptes de futur: big data, open data, explotacio de dades, informacio infomediaria,
digital assets, proteccié de dades, automatitzacio, blockchain, criptomonedes...

Aquests conceptes formen part del vocabulari de I'arxiver? Soén el present o el futur?
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Annex 4. Cartade cessi6 de drets

Y

Corperacié Catalana
de Mitjans Audiovisuals, SA

Att. Sr. Gerard Vilanova
Manso, 126
08205.- Sabadell

Benvolgut senyor,

D'acord amb la seva peticié d’imatges per el seu treball de master, dins del estudis
darxivistica i gestié de documents, li comuniquem que l'autoritzem a penjar el seu
treball de master en plataformes lligades a la finalitat del treball (Recercat, etc....), i
per a un Us totalment de difusié educativa o d’investigacio.

Si l'esmentat documental tingués un recorregut comercial o de difusié lucrativa,
s’haurien d’abonar a Televisié de Catalunya S.A., els drets segons les nostres tarifes.

Qualsevol altre Us que es pugui assignar al material, queda totalment prohibit
sense autoritzacié expressa i per escrit de Televisio de Catalunya,

- Tom 5748, Llibre 5046, Seccid 2a, Foli 158, Full 87202, inscripoio 1a - NIF A-0B/845622

Dept. de Documentac

Venda d'imatges d’Aniu

& Sant Joan Despi, 16 de{novembre de 2018
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CORPORACIO CATALANA TELEVISIO DE CATALUNYA CATALUNYA RADIO CATALY
DE MITIANS AUDIOVISUALS Carrer de b TV3 Avinguda Diagon, 614-616 &3 AT
Via Auguste, 252-264, 4a planta 08970 Sant Joan Despi 08021 Barcelona L RADIO

08017 Barcelora
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Annex 5. Imatges

Imatge 1. Joan Soler i Gerard Vilanova

Imatge 2. Francesc Giménez
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Imatge 3. Francesc Giménez

Imatge 4. Anna de la Fragua
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Imatge 5. Anna de la Fragua
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