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RESUMO: O obijetivo principal deste trabalho é apresentar as ideias e concepgdes
que conduziram o projeto e a agdo de extensdo que foram realizadas no segundo
semestre de 2016, ambos concebidos a partir da necessidade emergente de
disponibilizar cursos de capacitagdo gratuita aos segurados reabilitandos do Instituto
Nacional de Seguro Social (INSS), da Mesorregido Centro Ocidental do Parana,
ofertado pela Universidade Estadual do Parana - Campus de Campo Mourao, para a
reabilitacdo dos mesmos ao mundo do trabalho. Nesse sentido, pretendeu-se
proporcionar, por meio da capacitagdo profissional com énfase em conhecimentos
de informatica basica e matematica basica, contribuicdes para a reabilitacao
profissional dos trabalhadores ociosos por falta de habilidades e contribuir com a
tarefa do ensino-aprendizagem, auxiliando os participantes dos cursos a
desenvolverem na pratica, tarefas basicas de informatica e matematica voltadas
para o mundo do trabalho. Além disso, as capacitacbes visaram preparar melhor os
reabilitandos, auxiliando-os no desenvolvimento do intelecto cientifico e tecnoldgico,
por meio do trabalho executado com estas pessoas e despertar nos mesmos o
interesse do maior aprendizado e busca pelo conhecimento as mesmas. Por meio
do desenvolvimento das acgdes deste projeto de extensdo ao publico-alvo
apresentado, buscou-se preparar melhor os reabilitandos a obter destaque na
concorréncia para vagas de emprego e melhor desempenho no desenvolvimento do
seu trabalho. O levantamento de dados foi embasado em observacdo livre
participante, estudo in loco, exploratorio, de natureza qualitativa. Pretendeu-se,
portanto, mensurar a importancia dos cursos, sua aplicabilidade por parte dos alunos
no mundo do trabalho e seus resultados, por meio de questionarios pré e pds-curso,
a fim de demonstrar empiricamente, com dados sélidos e cientificos, a contribuicao
gerada na sociedade. Buscou-se ainda incentivar outras instituicbes de ensino a
promover agdes que objetivam a capacitagdo por meio de cursos profissionalizantes
e/ou de qualificacéo profissional.

Palavras-chave: Reabilitacao Profissional, Capacitagcao, Trabalho, Saude do
Trabalhador.
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1 INTRODUGAO

O processo de reabilitagdo profissional tem sua importancia na medida
em que “é um dos maiores desafios contemporaneos para o campo da saude
publica e da saude do trabalho (SOARES e WAGNER, 2012, p. 50), visto que é um
programa que visa promover o retorno do reabilitando a sua vida como profissional.

Durante o processo de reinsercdo no mundo do trabalho a reabilitacdo
profissional promove o suporte, 0 acompanhamento e a assisténcia do reabilitando
que, em decorréncia de doenca ou acidente, fica impossibilitado parcial ou,
totalmente, de exercer sua atividade com a mesma eficiéncia de outrora. Assim, a
qualificacdo néo se limita apenas aos necessitados de reabilitacdo profissional, mas
a todos que estido sentindo a pressao e a dificuldade do atual cenario econdmico
brasileiro, principalmente quando se trata de se conseguir uma boa profissao.

Diante deste cenario, diversas questdes sdo postas ao trabalhador
afastado em reabilitacdo profissional pelo INSS, tais como: o preconceito da
sociedade, o mundo do trabalho competitivo e polivalente, a fragilidade das politicas
publicas de inclusdo social, dentre outros.

Cabe destacar que a reabilitacdo profissional assiste o reabilitando,
buscando promover os direitos relacionados aos aspectos que envolvem a perda
do trabalho, bem como, o incentivo, atualizacdo de estudos e participagdo em
cursos de qualificagido profissional.

Em sintese essa realidade corrobora com a emergéncia da atividade
proposta nesta acdo de extensdo, como destaca Takahashi et al. (2010, p.7) “a
pratica da reabilitacdo profissional € a resposta publica a questdo da incapacidade
para o trabalho”.

A demanda para a realizacdo dos cursos de capacitacao/qualificagao
através do projeto de reabilitagdo profissional surgiu da observacdo de
necessidades emergenciais por parte do INSS, constatando que seus segurados
apresentam baixo nivel de escolaridade e pouco ou nenhum conhecimento em
matematica e informatica basica.

Nesta perspectiva, estabeleceu-se uma parceria entre a Universidade
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Estadual do Parana (UNESPAR) e o Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), por
meio de atividade de extensdo, oportunizando o0 acesso aos cursos basicos de
matematica e informatica aos seus reabilitandos, e contribuindo para a reinsercao

dos mesmos no mundo do trabalho.
2 DESENVOLVIMENTO

De forma abrangente os procedimentos metodolégicos que foram
utilizados para desenvolvimento da agdo se deram de modo participante (in loco) e
natureza exploratoria, com analise de dados qualitativa.

Desse modo, a pesquisa participante (PP) tem como propdésito, segundo
Le Boterf (1984, p. 52), “auxiliar a populacao envolvida a identificar por si mesma os
seus problemas, a realizar a analise critico destes e a buscar as solugbes
adequadas’.

A pesquisa participante (PP) deve ser entendida, de acordo a formulagao
de Brandado e Steck (2006, p. 12), como um “repertorio multiplo e diferenciado de
experiéncias de criagdo coletiva de conhecimentos destinados a superar a oposi¢cao
sujeito/objeto no interior de processos que geram saberes e na sequéncia de agoes
que aspiram gerar transformacdes”, possibilitando dessa forma uma avaliagdo
interna do estudo que esta sendo desenvolvido.

Assim, foi disponibilizado aos segurados do Instituto Nacional de Seguro
Social (INSS), um curso basico de informatica e outro de matematica, nas
dependéncias da Universidade Estadual do Parana em Campo Mourao, utilizando
material didatico que foi idealizado pelos professores proponentes do curso e
concedido de forma gratuita aos participantes, bem como, o uso de computadores in
loco.

Os cursos realizados foram pilotos e atenderam 25 segurados
reabilitandos, sendo estes residentes em municipios diversos que integram a
Mesorregido Centro Ocidental do Parana: Campo Mourdo, Engenheiro Beltrdo, Farol
e Luiziana (COMCAM, 2012).

A equipe que desenvolveu estas atividades de forma voluntaria foi
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formada por dois coordenadores, trés professores da IES que ministraram as aulas
aos alunos, e quatro académicos da UNESPAR que, além de auxiliar na aplicagao
dos conteudos em sala, também colaboraram com diversas atividades, dentre elas,
a formatacédo dos cursos, como aplicagdo de questionarios, avaliacdo de satisfacao
e desenvolvimento de um banco de dados contendo todas as informacbes
necessarias dos reabilitando participantes e controles de frequéncia, dentre outras.

As aulas foram ministradas duas vezes por semana, oito aulas semanais,
em dois dias alternados, sendo que, quatro aulas semanais foram do curso de
informatica basica e quatro aulas do curso de matematica basica, que aconteceram
concomitantemente, totalizando cento e vinte horas finais de curso, dispostas em
quatro meses.

Desse modo, delinearam-se as disciplinas macros que foram aplicadas
aos alunos, com o objetivo de repassar conhecimentos basicos e aplicaveis ao
mundo do trabalho, capacitando-os com a teoria, com vistas a aplicabilidade pratica
dos conteudos aprendidos, sendo: Hardware, Sistema Operacional do Windows,
Microsoft Office, Internet, e-mail, ADP e recadastramento manual, pertencentes ao
modulo de informatica basica e, matérias tais como: revolugdo dos numeros, adic¢ao,
subtragéo, divisdo, multiplicagdo, razdo, proporgédo e porcentagem, do modulo de
matematica basica.

Pretendeu-se, contudo, apds a experiéncia primaria dos referidos cursos,
incluir mais disciplinas aos mesmos, adequando-os cada vez mais as necessidades
encontradas no mundo do trabalho, como vendas, logistica basica, atendimento ao

publico, dentre outros.

3 ANALISE E DISCUSSAO

Podemos constatar a complexidade deste estudo a partir do fato que os
segurados do INSS se véem diante de uma dificil realidade no processo de
reinsercdo no mundo trabalho. Essa realidade complexa se configura, na grande
maioria das vezes, pela falta de preparo e falta de capacitagdo profissional para os
postos de servico que o ambiente de trabalho, altamente exigente, oferece

atualmente. Aliado a isso, se verifica uma tendéncia dos segurados em desmotivar-
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se profissionalmente, visto que estdo despreparados para enfrentar a concorréncia
acirrada no mundo de trabalho.

Com o objetivo de propiciar uma nova realidade para os segurados
através do processo de reabilitagdo profissional, o Projeto de Reabilitagdo
Profissional (PRP) foi idealizado e organizado com a finalidade de contribuir na
resolucdo das dificuldades ocasionadas por fatores, tais como, falta de qualificacao
profissional dos reabilitandos e sua reinser¢cao nos postos de trabalho.

Constatamos a medida que os cursos foram realizados que os mesmos
poderdo contribuir para que os participantes se reinsiram no mundo do trabalho,
possibilitando assim que os mesmos voltem a ter seus sonhos profissionais e
pessoais. Acreditamos que isto se deve ao fato que os mesmos ampliaram seus
conhecimentos em matematica e informatica, fortalecendo assim a base do saber
dos mesmos, o que lhes proporcionara melhores condi¢gdes para participar de
processos seletivos, visando suprir diferentes vagas de trabalho ofertadas pelas

empresas desta mesorregiao.
4 CONSIDERAGOES FINAIS

Entendemos que este projeto adquiriu relevancia académica por
proporcionar aos docentes e académicos envolvidos, novos aportes tedricos
acerca do tema “Reabilitacdo Profissional’, aliados a estudos nas areas da
matematica e informatica disponibilizadas, pela Universidade aos reabilitandos,
buscando viabilizar assim, acdes inerentes ao conceito de cidadania.

A relevancia social das ac¢des propostas encontra fundamento no fato de
que a UNESPAR busca, por meio dos cursos dentre outras formas, proporcionar
contribuigdo real para os segurados do INSS, em processo de reabilitagdo
profissional, os quais apresentam riscos de semi ou total exclusao social.

Busca-se ainda proporcionar por meio de qualificacdo profissional, a
reinsergdo dos segurados ao mundo do trabalho, e ainda, promover o processo de
inclusdo social através do incentivo ao retorno e permanéncia nos estudos, com foco

inicial nas disciplinas de matematica e informatica basica, bem como, a
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disseminacéo da acao na sociedade.
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