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1. INTRODUCCION

Segun el informe publicado en julio de 2018 por la Organizacién para la
Cooperaciéon y el Desarrollo Econémicos (OCDE)Y, el aumento en las tasas de
empleo se estd viendo eclipsado por un estancamiento sin precedentes en los
salarios. La consecuencia directa de esta situacién se refleja en que hoy dia, en
Espafia, tener un trabajo remunerado no representa una garantia de estabilidad
econdmica. Nuestro pafs encabeza la lista de estados de la Unién Europea (UE) con
el mayor porcentaje de trabajadores pobres con un 14,8 %, por delante de Grecia
(13,1 %) e Italia (12,4 %) Esas desalentadoras cifras representan a personas que
reciben ingresos insuficientes para permitirles cubrir sus necesidades basicas. Una
situacién que afecta, en mayor medida, a hogares compuestos por trabajadores
jovenes -con edades comprendidas entre los 18 y los 25 aflos- cuyo porcentaje
alcanza el 22,1 % frente al 5,9 % de los hogares de trabajadores de 55 o mas afios en
riesgo de encontrarse bajo el umbral de la pobreza. Se trata de una situacion
sustentada por diversos factores, tales como: la existencia de una baja inflacién unida

! Informe de la OCDE (4 de julio de 2018): http://www.oecd.org/ centrodemexico/medios/ el
aumentoenelempleoseveopacadoporunestancamientosinprecedentesdelossalariossostienelaocde.htm.

2 Fuente Eurostat: https://ec.europa.eu/eurostat/ statistics-explained/index.phprtitle=Income_
distribution_statistics/es&oldid=391921
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a una importante desaceleracién de la productividad; la desaparicién de gran parte
de las coberturas y ayudas sociales durante la crisis; el desempleo de larga duracion;
las economias basadas en la temporalidad; la prevalencia del empleo parcial no
deseado y la precariedad salarial, entre otros. La OCDE hace hincapié en este ultimo
aspecto en su reciente informe mostrando una especial preocupacién por el
estancamiento de los salatios que afecta, de manera recurrente, a los trabajadores
con los ingresos mas bajos, en mayor medida que a aquellos que perciben un salario
situado en el nivel superior. En opinién de este organismo los datos apuntan, como
un hecho constatado, a la alarmante paralizacion del crecimiento salarial; a pesar del
evidente incremento del empleo, como una consecuencia directa e inevitable de las
mutaciones estructurales que las actuales economias han sufrido reforzadas por la
crisis mundial.

La situacion de los trabajadores menos favorecidos frente a las condiciones
del mercado laboral exige a los paises que acometan, de manera urgente, iniciativas
que les ayuden a mejorar sus cualificaciones profesionales y su empleabilidad; lo que
a su vez justifica la importancia que se sigue otorgando a la formacién como
instrumento frente al desempleo y la precariedad laboral. Una formacién que, por
otra parte, no se ve correspondida por ofertas de empleo acordes a la misma en el
mercado de trabajo, ya que el nivel de sobre-cualificacion de los trabajadores3
-especialmente de los jévenes menores de 30 afios- es mayor en Espafia que la media
de la UE; lo que nos coloca, nuevamente, en un deshonroso primer lugar entre todos
los estados miembros. Pese a ello, desde la OCDE, se sigue apostando por el
desarrollo de sistemas de educacién y de formacién de alta calidad que ofrezcan la
oportunidad de aprender a lo largo de toda la vida, focalizando los esfuerzos en los
trabajadores que se encuentren en riesgo de permanecer atrapados en empleos
precarios, de baja calidad o en el desempleo; ademas de seguir insistiendo en solicitar
a las pequefias y medianas empresas, con dificultades para ofrecer formacién a sus
empleados, una mayor participacion e implicacion por su patte.

Para lograr niveles de empleo altos y ofertas de trabajo de calidad se apuesta
por introducir mejoras en el entorno laboral que incluyan mas y mejores ofertas de
formacién que permitan dotar de mayor resiliencia a los trabajadores frente a los
impactos, mas o menos previsibles, que puedan provenir del mercado laboral. En
este sentido, la OCDE anima a los paises a desarrollar sistemas de negociacién
colectiva sustentados en una verdadera coordinacién entre actores sociales fuertes y
auténomos junto a 6rganos de mediacién realmente eficaces. De manera especial se
reclama atender las desigualdades de género que siguen existiendo en el mercado
laboral, reclamando politicas centradas en la conciliacién familiar que impliquen
mayor flexibilidad, cambios conductuales y en el lugar de trabajo para padres y
madres de familia, que ayuden hacer realidad trayectorias vitales y profesionales
iguales tanto para hombres como para mujeres.

3 http://ec.europa.cu/eurostat/ statistics-explained/index.php?title=Employment_statistics/es
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2. LA FORMACION PROFESIONAL PARA EL EMPLEO (FPE)
COMO INSTRUMENTO DE LAS POLITICAS ACTIVAS PARA
EL FOMENTO DEL TRABAJO DE CALIDAD EN ESPANA

La formacién profesional representa una de las iniciativas basicas de las
politicas activas de empleo, si atendemos a como estas ultimas quedan definidas en
el Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que aprueba el texto
refundido de la Ley de Empleo, que las identifican en su articulo 36.1 como “el
conjunto de servicios y programas de orientacion, empleo y formacion profesional
para el empleo en el ambito laboral dirigidas a mejorar las posibilidades de acceso al
empleo, por cuenta ajena o propia, de las personas desempleadas, al mantenimiento
del empleo y a la promocién profesional de las personas ocupadas y al fomento del
espiritu empresarial y de la economia social”. Asi pues, el conjunto de acciones
formativas que constituyen la formacién profesional tiene por objetivo capacitar a
las personas para el desempefio cualificado de las diversas profesiones, el acceso al
empleo y la participacion activa en la vida social, cultural y econémica. Un objetivo
que se inicia ya desde las primeras etapas educativas, pues toda actividad de
ensefanza-aprendizaje se dirige, desde nuestra mas temprana edad, a capacitarnos
para que podamos ser adultos independientes y activos en el tejido productivo de
nuestra comunidad social de pertenencia. Por tanto, puede decirse que todo el
proceso de escolarizacion de las personas tiene un objetivo final ligado a la
consecucién de competencias profesionales, y es por ello que en Espafia la
formacién profesional de los trabajadores depende de dos subsistemas:

— el Subsistema de Formacion Inicial o Reglada -dependiente del actual
Ministerio de Educacién y Formacion Profesional y de las
Comunidades Auténomas- que se distribuye en diversas etapas
educativas: Educacién Infantil, Educacion Primaria, Educacion
Secundaria Obligatoria, Educaciéon Postsecundaria (Bachillerato y
Formacién Profesional de Grado Medio), y Formaciéon Superior
(Formacién  Profesional de Grado Superior y  Estudios
Universitarios); y

— el Subsistema de Formacién Profesional para el Empleo (FPE)
-dependiente del actual Ministerio de Trabajo, Migraciones y
Seguridad Social, ademas de las Comunidades Auténomas- que se
promueve y desarrolla en diversos entornos como: los ofrecidos por
el Gobierno y las Administraciones Puablicas mediante diversas
politicas de empleo; el Instituto Andaluz de Administraciones
Publicas; los ayuntamientos; diversos programas como la Garantia
Juvenil, el programa @mprende+, etc.; los sindicatos (CCOO, UGT,
SAT, ANPE, USO, etc.); las empresas publicas y privadas; las
federaciones de empresarios (CEOE, CPYME, CEA...); las ONG y
fundaciones dedicadas a la cooperacion, al empleo y el desempleo, al
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emprendimiento, a los mayores, a los refugiados, a los inmigrantes y
a la exclusion social, entre otras causas; asi como, otras instituciones
entre las que se encuentran las asociaciones de padres, las
asociaciones profesionales, las camaras de comercio y de industria,
etc.

El segundo de los subsistemas indicados, el de la Formacion Profesional para
el Empleo (FPE), representa la materializacion del concepto de formacion
permanente en nuestro pais (Gémez-Torres, 2017) que se encuentra regulado por el
Real Decteto 694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9
de septiembre, que regula el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en el
ambito laboral®. Su objetivo fundamental se sustenta en ofrecer la formacion y la
capacitacién que cualquier trabajador en activo pueda requerir a lo largo de su vida
profesional, de manera que consiga establecer la necesaria interrelacién que debe
existir entre el mercado laboral y la formacion de los trabajadores en una sociedad
basada en el conocimiento con un matrcado caracter dinamico y global. Un objetivo
que implica también a las empresas mediante iniciativas orientadas a la formacién
continua que posibiliten la adquisicién y actualizacién permanente de las
competencias profesionales conforme a la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de
las Cualificaciones y de la Formacién Profesional

Los cursos que se imparten, incluidos postgrados y masteres, estan dirigidos
a la obtencién de una especializacion dentro del ambito laboral, o de cara a un futuro
trabajo que los interesados deseen obtener. HEsta formacion se lleva a cabo en centros
de formacién privados, universidades privadas, empresas, escuelas de negocios, etc.,
constituyendo acciones pertenecientes tanto al ambito estatal como autonémico. El
Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE), con la colaboraciéon de la Fundacion
Estatal para la Formacién en el Empleo (Fundae) - antigua Fundacién Tripartita para
la Formacién en el Empleo-, desarrolla las funciones de programacion, gestiéon y
control de la formacién profesional para el empleo de competencia estatal. En el
ambito autonémico son los érganos o entidades competentes quienes realizan la
misma funcién. En todo caso, las Comunidades Autonomas deben facilitar al SEPE
la informacién y documentacion correspondiente que garantice la coordinacién e
integracién de la informacion estadistica del conjunto del Estado.

2.1. Estructuray oferta de la Formacion Profesional para el Empleo
en Andalucia

En la Comunidad Auténoma de Andalucia, la Direccién General de
Formacién Profesional para el Empleo de la Consejeria de Empleo, Empresa y
Comercio de la Junta de Andalucia es la encargada de proporcionar y administrar las
acciones formativas destinadas a los trabajadores en activo, tanto si se encuentran

4 http:/ /noticias.juridicas.com/base_datos/Laboral /600957-td-694-2017-de-3-jul-desarrolla-la-1-
30-2015-de-9-sep-que-regula-el-sistema.html
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ocupadas como en situacion de desempleo, en las modalidades presencial u online®.
Las iniciativas formativas de la FPE se diversifican en funcién del colectivo al que
se destina estructurandose de diferente manera, y cambiando sus requisitos y el tipo
del reconocimiento de las competencias adquiridas. La FPE se imparte en centros y
entidades de formacién publicas y privadas previa inscripcion en el Registro de
Centros y Entidades Colaboradoras en materia de Formacién Profesional para el
Empleo, perteneciente a la Consejeria de Empleo, Empresa y Comercio de la Junta
de Andalucia, en cualquiera de las especialidades incluidas en el Fichero Andaluz de
Especialidades Formativas de FPE. Todas las especialidades formativas de la
Formacién Profesional para el Empleo se agrupan por Familias y Areas
Profesionales dentro del Fichero Andaluz de Especialidades Formativas de la FPE,
quedando la oferta formativa clasificada en los siguientes grupos:

a) Acciones formativas dirigidas a las personas desempleadas: estos programas de
formacién estan dirigidos a cubrir las necesidades detectadas por los servicios
publicos de empleo, los programas especificos de formaciéon y los programas
formativos con compromiso de contratacion. Las personas desempleadas que
deseen realizar un curso de Formacién Profesional para el Empleo, destinado a este
colectivo, deben constar como demandantes de empleo en el servicio publico de
empleo en el momento de presentar la solicitud de inscripcion en la actividad
formativa y en el momento de inicio de la misma. Estas personas, ademas, estan
exentas de la obligacién de renovar la demanda si se encuentra en “suspension”,
aunque deben informar a su oficina si desean seguir recibiendo ofertas de empleo.
Una vez finalizado el curso deben acudir a la oficina y darse de alta, ya que con la
terminacién del curso finaliza también la situacién de suspension.

b) Acciones formativas dirigidas a personas ocupadas: estan compuestas por los
programas de formacién sectoriales, los programas de formacién transversales y los
programas de cualificacion y reconocimiento profesional.

©) Otras iniciativas de formacion profesional para el empleo: se incluyen en este
apartado la oferta de programas de formacion en alternancia con el empleo, la
formacion estatal para el empleo y la formacion no financiada con fondos de la FPE,
desarrollada por centros y entidades de iniciativa privada destinada a la obtencion de
Certificados de Profesionalidad.

Los programas formativos que constituyen todas estas iniciativas se
desglosan, ademas, segun estén encaminados, o no, a la consecuciéon de Certificados
de Profesionalidad. En el primer caso y en el ambito de la Comunidad Auténoma
de Andalucia las entidades de formacién deberan estar acreditadas por la Delegacion
Territorial de Conocimiento y Empleo en la provincia correspondiente. Para ello
habran de cursar previamente una solicitud segun el procedimiento indicado en la
Orden de 28 de diciembre de 2017, por la que se modifica la Orden de 23 de octubre

5 https:/ /www.juntadeandalucia.cs/organismos/empleoempresaycomercio/areas/ formacion-
empleo/ cursos-fpe.html
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de 2009, que desarrolla el Decreto 335/2009, de 22 de septiembre, por el que se
regula la ordenacién de la Formaciéon Profesional para el empleo en Andalucia que
establecen las bases reguladoras para la concesion de subvenciones, ayudas y otros
procedimientos. En el caso contrario, es decir, cuando las iniciativas de formacion
de especialidades formativas no estan dirigidas a la obtencién de Certificados de
Profesionalidad, en el dmbito de la Comunidad Auténoma de Andalucia, las
entidades de formacién deberan presentar ante la Delegacién Territorial de
Conocimiento y Empleo correspondiente una declaracién responsable sobre el
cumplimiento de los requisitos exigidos, conforme a lo dispuesto en el art. 15.3 de
la Ley 30/2015 de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacion
Profesional para el Empleo en el ambito laboral, asi como en los programas
formativos que correspondan.

2.1.1. Contextualizacion de la oferta formativa para el empleo en
Andalucia

La Comunidad Auténoma de Andalucia lleva décadas ostentando el dudoso
“honor” de contar con la mayor tasa de desempleo en Espafia, pues esta desoladora
notoriedad se remonta a los afios precedentes al estallido de la crisis econémica iniciada
en el aflo 2008. A pesar de este historial de desempleo crénico en una época
especialmente sensible por el desequilibrio econémico, la Junta de Andalucia se vio
obligada a congelar todas las convocatorias previstas de cursos dentro de la Formacion
Profesional para el Empleo en el afio 2012, ordenando suspender definitivamente toda
la actividad formativa en septiembre de 2013. Una decision adoptada como
consecuencia de las sospechas, de supuesta malversaciéon de caudales publicos, que
planeaban sobre el uso de los fondos destinados a dicha formacién. En los juzgados
se continda investigando el supuesto pago, por parte de la Junta de Andalucia, de
cursos de formaciéon que nunca se llegaron a realizar y sin que se exigiera la
correspondiente justificacion de la actividad impartida, en su caso, o se reclamase la
devolucion de los fondos destinados a los cursos que no se llevaron a cabo.

El periodo que se encuentra bajo investigacion judicial abarca desde el afio 2007
al aflo 2013, sin duda, el lapso de tiempo mas critico y en el que mas necesaria era la
ayuda dada la situacién de despidos masivos a la que se enfrentaban los trabajadores y
los esfuerzos a los tuvo que hacer frente la sociedad andaluza en general. La estimacion
del fraude investigado por los jueces afecta a unos 8.505 expedientes, lo que supone
una cantidad que oscila entre los 1.000 y 1.500 millones de euros. Unos fondos que,
supuestamente, fueron desviados de manera sistematica para la realizaciéon de cursos
de formacién a empresas afines o vinculadas al PSOE-A. Igualmente, se han visto
involucrados en el supuesto uso fraudulento de estos fondos los sindicatos UGT y
CCOO quienes, en la actualidad, reclaman la devoluciéon de 1.000 millones de euros
en concepto de retenciones destinadas a la formacion que los trabajadores andaluces
habrian pagado de sus nominas durante los afios que se encuentran bajo investigacion.
Esta situacién origing, asimismo, que en el afio 2014 el Fondo Social Europeo
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suspendiera la concesién de subvenciones debido a estas supuestas irregularidades
detectadas en la gestion del dinero transferido.

Una nueva legislacion -representada por las siguientes normas: el Real
Decteto-ley 4/2015, de 22 de marzo, para la reforma urgente del Sistema de
Formacién Profesional para el Empleo en el ambito laboral; por la Ley 30/2015, de
9 de septiembre, por la que regula el Sistema de Formacion Profesional para el
Empleo en el ambito laboral y por el Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el
que se desatrolla la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema
de Formacion Profesional para el empleo en el ambito laboral- ha establecido nuevos
y férreos controles del gasto propiciando la oferta de una nueva convocatoria, abierta
en el afio 2017, con 273 acciones formativas destinadas a 4.000 desempleados; lo
que representa dejar atrds un lustro de sequia en la oferta de cursos de formacion
para los trabajadores en Andalucia. Como indica en su exposicién de motivos el Real
Decteto 695/2017, del 3 de julio, se pretende lograr “una mayor eficacia, eficiencia
y transparencia en la gestién de los recursos empleados y evitar debilidades e
ineficiencias en la gestién de fondos publicos, en este caso ligados al empleo”™.

3. ESTUDIO SOBRE EL PERFIL DE LOS TRABAJADORES EN
RIESGO DE POBREZA Y EXCLUSION SOCIAL EN ESPANA
TRAS LA CRISIS ECONOMICA (2008-2014)

A continuacién se presentan los principales resultados y conclusiones
obtenidos de un estudio desatrollado en el seno del proyecto de investigacion
DER2015-63701-C-1-R que lleva por titulo: “Instrumentos normativos para la
mejora de las trayectorias de los ‘working poor’y su inclusiéon social”, co-financiado
por el Ministerio de Economfa y Competitividad (MINECO-Gobierno de Espafia)
y por Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER) dentro de la Convocatoria
2015 de Proyectos I+D+i del Programa Estatal de Investigacion, Desarrollo e
Innovacién Orientada a los Retos de la Sociedad.

3.1. Diseiio y objetivo del estudio

En consonancia con el proyecto general ya indicado, se ha diseflado y
realizado un sub-proyecto® en el que han participado la Universidad de Sevilla y la
Fundacion Accién contra el Hambre (FAcH) mediante la firma de un convenio de
colaboracién (Acta del Consejo de Gobierno de la Universidad de Sevilla del 21 de
diciembre de 2016, en http://setvicio.us.es/secgral/actos-consejo-2016). Gracias a
la inestimable ayuda y colaboracién de la Fundacién Accién contra el Hambre se
hizo posible el acceso a una muestra de trabajadores que nos permitiria la
consecucién del siguiente objetivo general:

6 Sub-proyecto titulado: “Identificacion y caracterizacion de los trabajadores y trabajadoras pobres
en el marco de los programas de insercién socio-laboral que desarrolla la Fundacién Accién contra
¢l Hambre mediante la estrategia Vives Proyecto”.
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— Extraer un perfil de los trabajadores y trabajadoras con edades
comprendidas entre los 16 y 69 afios, tanto ocupados como
desempleados, que participan en los programas Vives Emplea y
Vives Emprende desarrollados por la Fundacién Accién contra el
Hambre en diversas comunidades auténomas espafiolas que incluya
sus caracteristicas personales, académicas, sociales, laborales, asi
como, su actitud hacia el trabajo.

Es necesario puntualizar que los programas desarrollados por la FAcH,
programa Vives Emplea y programa Vives Emprende, no tienen caracter formativo
propiamente dicho, ya que no persiguen ofrecer Certificados de Profesionalidad a
los usuarios. Su objetivo consiste en ofrecer apoyo y asesoramiento a los trabajadores
que se encuentran en situacion de desventaja frente a las condiciones del mercado
laboral, dotandoles de mayores cotas de empleabilidad que les permitan ser mas
competitivos. Al tratarse de una asociacién sin animo de lucro, el espacio de
actuacion de la Fundacién Accién contra el Hambre se integra dentro del llamado
Tercer Sector Econémico caracterizado por asumir el lugar que existe entre la
iniciativa publica y la actividad desarrollada por las empresas. Como sefialan Jerez y
Revilla (1998:6): “hace referencia al desarrollo de formas de organizacién y actuacion
de actores privados con fines publicos”. La aparicién de estas entidades es el reflejo
de la paulatina terciarizacién de la economia como fruto de la globalizacién y la
transnacionalizacion de los mecanismos de produccion, lo que ha provocado que los
estados-nacién hayan visto como gran parte de sus competencias, en gobernabilidad
econdémica y politica, les han sido arrebatadas por formar parte, como elementos
constitutivos, de un mecanismo mas complejo y universal (Barea y Pulido, 2001;
Salgado y Chaves, 2006 y Argudo, 2007).

Para nuestro estudio, los programas desarrollados por la FAcH representan
la Gnica posibilidad de acceder a una muestra representativa de trabajadores, en el
mejor de los casos, ocupados que pudieran ser exponentes de los denominados
“trabajadores pobres” (Calvo, 20106), dada la imposibilidad de llegar a los mismos
mediante otras vias -como seria el caso de los cursos de formacién para trabajadores-
debido a la cancelacion de los programas formativos, como ya se ha indicado en el
punto 1.1.1. del presente capitulo.

En la entrevista realizada al gestor de programas de inclusion social de los
Proyectos Vives Emplea y Vives Emprende en Andalucia (GES), D. Miguel Angel
Garcia Salguero explica las razones de la denominacién que reciben los programas
que se desarrollan dentro de la FAcH - Programa Vives Emplea y Programa Vives
Emprende- en funcién de la meta que persigue cada uno de ellos:

“...digamos que, el desarrollo de los proyectos de Accidn Social dentro de lo que es
nuestra organizacion, lo enmarcamos bajo el nombre de Vives, svale? Dentro de
Vives se da, como te digo, dos grandes programas a nivel nacional, 1V ives
Emprende relacionado con el fomento del emprendimiento y del autoenspleo, y 1 ives
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Emplea jvale?... gue es el que estd orientado, sobre todo, a la mejora de las
competencias para la biisqueda de empleo.” (GES_ORG)

Igualmente, el responsable de los programas explica cémo los dos tipos de
programas cuentan con la misma estructura organizativa. En gran medida las
relaciones que se establecen son las mismas, aunque las demandas de la
administracién o las empresas involucradas pueden hacer que los contenidos de los
programas se decanten hacia uno u otro petfil laboral o profesional:

“Bueno, existe como te digo, lo que es el disenio del programa, la estructura es la
mismay si bien, luego a la hora de poder desarvollar un proyecto en determinados
Sitios, también esa alianza que tienes con la administracion local, o con la empresa
determinada que estd cofinanciando el proyecto, pues te permitira poner el foco en
determinados... a lo mejor unos perfiles mas que en otros (GES_ORG).

El entrevistado también describe la manera en la que se disefian los programas
desde su origen, atendiendo a su objetivo basico consistente en dotar a los
participantes de las competencias necesarias para llegar a ser competitivos en el
mercado laboral:

“Bueno, nosotros lo que tratamos siempre, a la hora de poner en marcha un nuevo
proyecto, es de analizar la situacion del territorio, y lo hacemos nosotros inicialmente
Y a partir de ahi nos ponemos en contacto; o son los propios ayuntamientos o las
empresas quiénes tienen también ese interés; y en ese momento nos pueden contactar.
Pero, generalmente, hacemos un andlisis de lo que son los territorios en los que nos
vamos moviendo, identificamos cudles pueden ser las necesidades que hay, no
solamente a nivel de la tasa de desempleo, sino realmente, también, qué es lo gue
esta haciendo ese municipio, ese ayuntamiento en temas de empleo, qué posibilidades
habria de que casara con el tipo de proyecto que nosotros desarrollamos y, entonces,
lo que hacemos es, pues, invitarles a tener una reunion dinde puedan conocer los
proyectos... Y bien a través de ese tipo de reuniones o bien invitandolos directamente
a que conozean lo gue son los proyectos que tenemos puestos en marcha en diferente
municipios sno? (...) En nuestro caso lo que tratamos es de enfocar todo bacia los
protagonistas, que son ellos, y mejorar sus competencias y sus habilidades para
realmente tener mayores oportunidades de empleo sno?. (...) Nosotros lo que hacemos
es un programa que se centra en las personas de manera que lo primero que se hace
es empoderarias, es aprovechar, precisamente, el que esas personas se auto-descubran,
Se anto-conogean, vean cudles son realmente sus potencialidades y puedan desarrollar
ese tipo de habilidades y competencias. (...) 4, efectivamente, va un poco en esa linea
¢no? En como saber venderse. Entonces, lo que tratamos es de mejorar todas esas
competencias, no solo para saber venderse mejor de cara a una emipresa, sino que
después, cuando ya estds en la empresa contratado, pues, pueda mantener
precisamente lo gue es el trabajo sno?. (GES_OBJ).

Los grupos de trabajo estain compuestos, inicialmente, por 25 participantes,
segun indica el entrevistado; aunque a media que avanza la realizaciéon de los cursos
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el nimero de participantes se va reduciendo en funcién de las ofertas de empleo a
las que van teniendo acceso gracias a las diligencias y contactos que establece la
propia FAcH con las empresas u organismos que colaboran o con los que toman
contacto:

“Veinticinco personas en cada grupo (...) Claro, abora son menos porque... como
estamos en la fase final de esta edicion, abora son veinte” (GES_ORG).

Cada afio se llevan a cabo dos convocatorias en cada sede, y a medida que van
acabando se suelen replicar los programas, tal como indica en la entrevista realizada:

“Pero, por ejemplo, abora mismo cerramos esta edicion a finales de este mes
prcticamente, pero en enero, principio de febrero, se inicia una nueva edicion; o sea,
qgue estamos hablando de que esto, perfectamente, podemos seguir trabajandolo y
podemos luego seguir replicandolo a partir de enero, febrero, sin ningiin tipo de
problema” (GES_ORG).

Por ultimo, el entrevistado sefiala como la direccion y responsabilidad de la
implementacién y desatrollo de cada programa, o proyecto, esta a cargo de un/a
colaborador/a:

“S4, cada uno de los proyectos tiene una coordinadora o un coordinador svale?, que
se dedica especialmente a ese grupo. En el caso de 1 ives Emplea son dos ediciones
al afio; entonces, el primer grupo de veinticinco personas con las que trabajamos se
cierra ese proyecto y se abre otro proyecto svale?” (GES_ORG).

3.1.1. Muestra

La muestra estd compuesta por 279 personas, mayores de edad,
participantes en los programas Vives Emplea y Vives Emprende de la FAcH, de
las que 160 son mujeres y 104 son hombres, mientras que en 15 de los
cuestionarios recogidos no se indica este dato. De las personas integrantes de la
muestra 213 sujetos (72 %) son participantes del programa Vives Emplea y 66
sujetos (22,4 %) pertenecen al programa Vives Emprende. Dentro del estudio han
sido entrevistados también 25 responsables-coordinadores de los grupos de
trabajo que se realizan en varias provincias espafiolas. La muestra de coordinadores
estd compuesta por 20 mujeres y 5 hombres. Los grupos de trabajo participantes
en el estudio se distribuyen en 8 comunidades autébnomas entre las que se reparten
las sedes que se encuentran tanto en capitales de provincia como en municipios,
como se aprecia en la siguiente Tabla 1.
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Tabla 1. Relacion de sedes, colaboradores y grupos en funcion de los dos tipos de programas

Comunidad Provincia | N°de sedes- Programa Programa
Auténoma Colaboradores V. Emplea V. Emprende
Andalucia Sevilla 8 6 2
Malaga 3 2 1
Comunidad Foral de | Pamplona 4 4 0
Navarra
Extremadura Céceres 1 1 0
Madrid Madrid 3 1 2
Cataluiia Barcelona 1 1 0
Galicia A Coruiia 2 1 1
Castilla-La Mancha Toledo 1 1 0
Regién de Murcia Murcia 2 1 1
Total 25 18 7

En el estudio han participado 25 grupos distribuidos en 8 Comunidades
Auténomas (Tabla 1). Algunas localidades cuentan con el desatrollo simultaneo de
ambos programas, como es el caso de las sedes las provincias de: Sevilla, Malaga,
Madrid, Pamplona, Murcia y A Corufia. De los 25 grupos de trabajo la mayor parte
pertenecen al Programa Vives Emplea con un total de 18 sedes, o grupos estudiados,
mientras que los 7 restantes se corresponden con los programas Vives Emprende
desarrollados durante la recogida de datos.

3.2. Metodologia y temporalizacion del estudio

El estudio se inicia con la realizacién de una entrevista semi-estructurada. en
el mes de julio de 2016, a D. Miguel. A. Garcia Salguero, gestor de los programas de
inclusién social de Andalucia de la Fundacién Acciéon contra el Hambre. Esta
entrevista sirvié de base para el disefio las entrevistas estructuradas que se remitirfan
por correo electrénico a los 25 colaboradores y colaboradoras responsables de los
programas Vives Emplea y Vives Emprende que, distribuidas en el mes de
noviembre, fueron recogidas en diciembre de 2016.

3.2.1. Instrumentos para la recogida de datos

Para el abordaje del objetivo sefialado se ha recurrido a una doble perspectiva
cuantitativa y cualitativa que implica el uso de diversos instrumentos. Por una parte,
desde una perspectiva cuantitativa se han utilizado dos instrumentos dirigidos a las
personas participantes como usuarios en los Programas Vives Emplea y Vives
Emprende que la Fundacion Accién contra el Hambre desarrollé durante el periodo
de recogida de datos:

— el primero es un cuestionario (Gémez-Torres y Gil-Galvan, 2017)
que, ademds de delimitar las caracteristicas personales, sociales,
formativas y laborales de los trabajadores y trabajadoras, ofrece la
posibilidad de establecer de manera aproximada el porcentaje de
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personas trabajadoras activas que se encuentran en riesgo de pobreza
y exclusion social en base a los parametros del indicador especifico
AROPE (‘A#Risk-Of Poverty and Exclusion’) incluido en la “Estrategia
Europa 20207, y puesto en marcha por la Comisién Europea para
valorar y comparar la tasa de riesgo de pobreza y exclusién social
existente entre los paises de la Uniéon Europea. Los tres medidores
que utiliza el indicador AROPE son: la tasa de riesgo de pobreza
después de las transferencias sociales, la carencia material severa de
bienes y la pertenencia a hogares que presentan una muy baja
intensidad laboral.

— elsegundo instrumento es el cuestionario disefiado por Blanch (1990)
“Escalas de actitudes hacia el empleo” (Martinez, Garcia y Maya,
2001; Marin, Garrido, Troyano y Bueno, 2002), en la version
adaptada del mismo por lzquierdo (2008). Este cuestionatrio se
estructura en base los siguientes parametros que conforman las
escalas que lo componen: Centralidad del empleo, Atribucién interna
del desempleo, Atribucién externa del desempleo, Auto-concepto
personal y profesional, Disponibilidad para el empleo, Percepcion
sobre la contratacion y Estilo de bisqueda de empleo

Por otra parte, desde una perspectiva cualitativa se han realizado entrevistas
a diferente nivel de estructuracién en funcién de los sujetos de la muestra a las que
se ha dirigido:

— Una (1) entrevista en profundidad semi-estructurada al gestor de
programas de inclusion social de los Proyectos Vives Emplea y Vives
Emprende en Andalucia (GES), celebrada en julio de 2016, como ya
se ha indicado.

— Veinticinco (25) entrevistas estructuradas a las personas responsables
de los grupos de trabajo desatrollados en diversas provincias
espafiolas durante el periodo de recogida de datos (COO).

3.3. Procedimiento de analisis de los datos

El analisis de los datos cuantitativos obtenidos, tanto del cuestionario para la
caracterizacion de la muestra como del cuestionario que comprende las Escalas de
Actitudes hacia el empleo de trabajadores participantes en los programas Vives
Emplea y Vives Emprende, se ha realizado mediante el programa estadistico SPSS
22.0 (Gil, Rodriguez y Perera, 2011) para la obtencion de frecuencias y porcentaje.
Los datos cualitativos emanados de las entrevistas estructuradas a los colaboradores
(COO) responsables de los grupos de trabajo, asi como de la entrevista al gestor
regional (GES) de los programas, han sido analizados mediante el programa
MAXQDA (v10) atendiendo a su accesibilidad y eficacia para trabajar con codigos
en los que se agrupan los datos cualitativos, y por la posibilidad que ofrece de generar
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graficos comparativos de los textos y herramientas visuales para la presentacion de
los datos, propiciado por el visualizador de matrices y de relaciones de codigos que
aporta. Finalmente se han cruzado los resultados y se ha trabajado con una
complementariedad metodolégica que combina enfoques cuantitativos derivados
del analisis descriptivo y enfoques cualitativos que analizan en profundidad las
respuesta a las preguntas de las entrevistas efectuadas.

3.4. Resultados

A continuacién se presentan los resultados obtenidos del analisis de los
cuestionarios y de las entrevistas realizadas a los coordinadores de los grupos que
permiten realizar una caracterizacion de las personas participantes en el estudio. Los
resultados se muestran haciendo uso de las cuatro dimensiones que componen el
cuestionario utilizado, posibilitando oftecer una caracterizaciéon de la muestra en
base a los siguientes criterios: personal-familiar, formativa, laboral y relacional-social.

3.4.1. Dimension personal-familiar

Segun los datos del cuestionario para la caracterizacién de la muestra, de los
279 participantes en el estudio 234 personas son de nacionalidad espafiola (76,6 %)
mientras que 25 son de otra nacionalidad (8,5%) y un 1,4 % tienen doble
nacionalidad (4 personas del total). Los datos indican una mayor presencia de
personas con edades comprendidas entre los 30 y los 44 afios (44,9 %) con una
frecuencia de 132 personas; le siguen en nimero aquellas personas que tienen edades
que oscilan entre los 45 y los 59 afios (31,3 %) conformando un grupo compuesto
por 92 personas en total y, por ultimo, se registra una frecuencia de 40 personas
cuyas edades estan comprendidas entre los 18 y los 29 afios, con un porcentaje del
13,6 %. No existen, dentro de la muestra estudiada, personas menores de 18 afios ni
mayores de 60 afios. Estos datos son corroborados por los coordinadores de los
grupos en sus entrevistas cuando indican que:

“Se trata de un grupo de 25 participantes, mayoritariamente de nacionalidad
espariola (80 o), con presencia equilibrada entre hombres y mujeres, la mayor parte
de ellos se encuentran en la franja de edad de entre 25 y 45 asos (...) © (COO9).

“(...) un mayor porcentaje de mujeres, con edades comprendidas entre los 21 ajios

"y los 53 arios” (... )(COO12).

“Grupos heterogéneos de personas entre 18 y 60 arios, procedentes de la Zona sur
de Madrid. EI 70 % de los participantes son mujeres. EI 40 %o son personas de
origen exctranjero (...)" (COOT5).

“Muger entre 30-45 arios, con prole bajo su responsabilidad, separada o divorciada,
con estudios bdsicos y en desempleo desde hace 4 aios (...)” (COO.17).

Entre los sujetos encuestados, un total de 106 personas sefialan vivir con su
pareja o conyuge lo que representa un porcentaje del 36,1 % de la muestra; un total
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de 57 personas contindan viviendo con sus progenitores (19,4 %) y les siguen las 42
personas que viven solas (14,3 %). Con una frecuencia similar se encuentran las 22
personas que manifiestan vivir en otras circunstancias diferentes a las opciones
presentadas (7,5 %) y los 21 casos que indican vivir con su propia familia o unidad
familiar (7,1 %). En menor medida se encuentran las 8 personas que viven con otros
familiares (2,7 %) y los 7 encuestados que viven en una institucién publica (2,4 %).
Respecto a las caracteristicas de la vivienda habitual de las personas participantes en
el estudio se distribuyen entre aquellas que indican vivir en una vivienda en
propiedad, que representan el 26,5 % de los participantes en la encuesta (78
personas), y con el mismo porcentaje del 25,2 % se encuentran las personas que
viven en una vivienda hipotecada y aquellas que viven en régimen de alquiler con
una frecuencia de 74 personas. Por otra parte, un total de 34 personas indican otra
modalidad de vivienda (11,6 %) y 6,5 % no contesta a esta pregunta del cuestionatio
(19 personas).

Algo mas de la mitad de las personas que conforman la muestra estudiada
sefialan ser padres o madres (51, 4 %) lo que supone un total de 151 personas; por
el contrario 111 indican no tener hijos (37, 8 %) y un 5,8 % no responden a esta
cuestion. De las personas que indican tener descendencia (151 sujetos) el 28,2 %
sefialan tener dos hijos/as (83 casos), el 18,4 % sefialan tener un hijo/a (54 casos),
el 4,4 % indica tener tres hijos (13 casos) y solo 1 persona de la muestra (0,3 %)
indica tener 4 hijos. No hay en la muestra ninguna persona que tenga cinco hijos o
mas, siendo 17 las personas que no responden a esta cuestién (5,8 % de la muestra).

Respecto al nivel socio-econémico de la familia propia los resultados indican
que el 35 % de la muestra (103 personas) califican la situaciéon de su unidad familiar
como de “nivel bajo”, el 33,3 % (98 personas) indican el nivel “medio-bajo”, el 9,9 %
(29 personas) sefialan como categoria el nivel “medio-alto” y con un porcentaje del
1,4 % indican “nivel alto”. Un 15,3 % (45 personas) no contestan a esta cuestion.
Los datos indican que 204 de las personas encuestadas seflalan contar con acceso a
Internet en su casa (69,4 %), mientras el 19 % (56 casos) no cuenta con este servicio
en su hogar. El 6,5 % no ha contestado a esta cuestién (19 personas).

“(..) En casi todos los casos el nivel econdmico es bajo o muy bajo” (...). Algunos
viven en casa de familiares, que constituyen su red de apoyo.” (COO17).

Practicamente la mitad de la muestra estudiada (49,7 %) carecen de
prestaciones o ayudas lo que representa un total de 146 sujetos, mientras que el
37,1 %, un total de 109 sujetos, sefiala ser beneficiario de algtin tipo de prestacién o
ayuda. El 8,2 % (24 sujetos) no responde a esta pregunta. El cuestionario ofrece
diversas modalidades de ayuda y subvenciones entre las que la muestra puede indicar
aquella, o aquellas, que percibe como son: ayuda por desempleo, dependencia, becas
de estudios, programas como la Garantfa Juvenil o similar, ayudas de organizaciones
e instituciones (Caritas, ONG, etc.) u otro tipo de prestacién. En este sentido, el
20,4 % de los participantes en el estudio indica percibir asistencia por desempleo (60
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casos), el 7,5 % sefiala percibir otra que no aparece entre las opciones ofrecidas (22
personas), el 4,8 % reciben ayuda de organizaciones del tercer sector (14 casos) y un
2,4 % percibe una beca de estudios (7 casos). Las ayudas por dependencia y por
programas como la Garantfa Juvenil obtienen un porcentaje de 0,3 %
respectivamente (1 sujeto en cada caso). Un 8,8 % no responde a esta cuestion (26
participantes) y un 0,7 % corresponde a las personas que han sefialado percibir varios
tipos de ayudas (2 casos).

“(...) s¢ ban presentado personas con cualificacion baja (sin estudios, EGB y
ESO), con un gran porcentaje de mujeres (mds del 50 %), con un nivel
socioecondmico muy bajo (mds del 50 % no disponia de recursos econdmicos o
disponian de subsidios o ayudas del estado minimas para hogares sin ningiin tipo
de recurso econdmico de apoyo para familias de mids de tres miembros)” (COOT).

“(...) La mayoria de los participantes tienen dificultades econdmicas, algunos no
estan percibiendo ni prestacion, ni ayuda alguna. Muy pocos perciben prestacion por
desempleo (3 personas). Otros perciben: Renta Activa de Insercion, Subsidio.”
(COO08).

“(...) Pocos de ellos cuentan con ayudas (contributivas o no) o rentas propias.

(...)(COO.17).

En correspondencia con los datos ya apuntados, los coordinadores
entrevistados consideran que mas de la mitad de los participantes, en los programas
que ellos dirigen, son personas que se encuentran en riesgo de pobreza y exclusion
social, como puede apreciarse en los siguientes ejemplos extraidos de las entrevistas
realizadas.

“Al menos el 50 Yo, y no incremento esta cifra porgue muchos de los participantes

estan ampamdos por sus padrey, u otras personas de su entorno, si no este pom)nmje
seria asin mayor.” (COO4).

“Nuestras personas participantes vienen derivadas, en un 60 %, de entidades
sociales directamente, que legan en riesgo de exclusion por pertenecer a colectivos
muy identificados (inmigrantes, riesgo de pobreza, mujeres maltratadas, efc...) y
otras llegan directamente por la publicidad en el SAE y otros lugares. Salvo un
porcentage muy bajo, menor del 15 %, que tienen recursos para emprender, o una
vida calificada de normalizada, nos encontramos con personas que emprenden por
necesidad, cuando ya han agotado todos sus recursos (prestaciones y subsidios)”

(CO018).

A este respecto, el cuestionario diseflado contiene varias preguntas que
pretenden, precisamente, recabar informacién respecto a la situacién de las personas
de la muestra frente a la pobreza y la exclusién social en funcién del indicador
europeo AROPE; aunque con ciertas limitaciones, ya que la informacién que se
obtiene sobre dos de los tres indicadores es claramente insuficiente para extraer
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conclusiones fiables. Es el caso, por un lado, de la tasa de riesgo de pobreza después
de incluir las ayudas sociales (Tabla 2) donde se ha obtenido informacién de los
hogates que han dispuesto de una cantidad mayor o menor de 8.000 euros/afio (afio
2015) como umbral establecido en el calculo del 60 % de la mediana de los ingresos
por unidad de consumo de las personas; por otro lado, los datos también son
aproximados a la hora de conocer la intensidad laboral de los hogares de los
participantes en la muestra (Tabla 3), ya que solo se logré conocer el nimero de
miembros en edad de trabajar convivian en la unidad familiar del entrevistado/a, no
asf las horas trabajadas por cada uno de los miembros activos. Sin embargo respecto
al tercer indicador AROPE que establece la carencia material severa de bienes
mediante nueve marcadores (Tablas 4, 5, 06,7, 8,9, 10, 11 y 12), si fue posible recabar
informacién sobre cada uno de ellos por tratarse de informacién més concreta y facil
de obtener.

Como puede apreciarse en la siguiente Tabla 2, el 53,1 % de las personas
encuestadas (156 casos) indican haber obtenido en su unidad familiar unos ingresos
inferiores a 8.000 euros el afio anterior a la recogida de datos, contabilizando las
ayudas y subsidios percibidos. Por otra parte, el 35 % de los casos (103 encuestados)
indican ingresos superiores a la cantidad sefialada. No contesta a esta cuestién el
6,8 % de la muestra (20 casos).

Tabla 2. Tasa de pobreza después de contabilizar las ayudas sociales

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje i
valido acumulado
Valido No contesta 20 6,8 7,2 7,2
Menos de 156 53,1 55,9 63,1
8.000 €/aiio
Mas de 103 35,0 36,9 100,0
8.000 €/afio
Total 279 94,9 100,0
Perdidos | Sistema 15 5,1
Total 294 100,0

En relacion al nimero de miembros de la unidad familiar que se encuentran
en edad de trabajar en la muestra estudiada (Tabla 3), el 36,7 % de las personas (108
casos) viven en hogares donde hay dos miembros con edades comprendidas entre
los 16 y los 67 afios; el 22,1 % corresponde a los hogares con una tnica persona en
edad de trabajar, el 15,3 % de los hogares con tres personas en edad de trabajar y el
11,2 % con un total de cuatro personas en edad de trabajar en la unidad familiar.
Menos significativos son los hogares con cinco (1,4 %) o mds personas en la unidad
familiar en edad de trabajar. No contestan a esta pregunta el 7,1 % (21 encuestados).
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Tabla 3. Miembros de la unidad familiar en edad de trabajar

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje S
valido acumulado
Valido No 21 7,1 7,5 7,5
contesta
Uno 65 22,1 23,3 30,8
Dos 108 36,7 38,7 69,5
Tres 45 15,3 16,1 85,7
Cuatro
Cinco 33 11,2 11,8 97,5
Seis 4 1,4 1,4 98.9
Siete 1 3 4 99,3
Ocho o 1 3 4 99,6
mas
Total 279 94,9 100,0 100,0
Perdidos | Sistema 15 5,1
Total 294 100,0

Las siguientes tablas (Tablas 4, 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11 y 12), como ya se ha
indicado, analizan la informacién obtenida para conocer el riesgo de carencia
material severa de los encuestados, segiin los nueve marcadores establecidos en el
indicador AROPE: disponer de vehiculo propio, hacer frente a las facturas del hogar,
poder mantener la casa a una temperatura adecuada, poder hacer frente a gastos
imprevistos, poder incluir en la dieta carne o pescado dos veces por semana, podetr

disfrutar de una semana de vacaciones al afio, disponer de teléfono mévil, de
lavadora y de televisor a color. En este sentido, el 53,4 % de la muestra (157 casos)
indica poseer vehiculo propio (Tabla 4), mientras que el 35,7 % sefiala no contar con
un vehiculo en propiedad (105 casos). No contesta a esta cuestion el 5,8 % de las
personas participantes (17 personas).

Tabla 4. Dispone de vehiculo propio

Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Valido No 17 5,8 6,1 6,1
contesta
Si 157 53,4 56,3 62,4
No 105 35,7 37,6 100,0
Total 279 94,9 100,0
Perdidos | Sistema 15 5,1
Total 294 100,0

De las personas que han sefialado poseer vehiculo propio (Tabla 4), el 27,6 %
informan que la antigliedad del mismo es superior a los 10 afios (81 casos); le siguen los
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vehiculos con una antigiiedad comprendida entre los 6 y los 10 afios (17,7 %) lo que
indican un total de 50 personas, y los que tienen un vehiculo con una antigiiedad de entre
27y 5 afios (5,8 %), lo que han indicado 17 personas. Tan solo el 3,7 % posee un vehiculo

con menos de 2 afios (9 casos) y el 6,5 % no responden a esta pregunta (17 sujetos).

De la muestra estudiada, el 44, 6 % (131 casos) sefiala que puede hacer frente
sin dificultades a las facturas habituales (Tabla 5) de su casa, mientras el 38,1 % indica

que tiene dificultades y un 11, 6 % no responde a esta cuestiéon (112 casos)

Tabla 5. Hacer frente a las facturas habituales del hogar

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje S
valido acumulado
Valido No 34 11,6 12,3 12,3
contesta
Si 112 38,1 40,4 52,7
No 131 44,6 47,3 100,0
Total 277 94,2 100,0
Perdidos | Sistema 17 5,8
Total 294 100,0

El 52 % de los encuestados indica que pueden mantener la casa a una
temperatura adecuada (153 casos), mientras el 31 % sefiala tener dificultades en este
aspecto, con una frecuencia de 91 sujetos (Tabla 6). El 11,9 % no responde a esta

pregunta (35 participantes).

Tabla 6. Mantener la casa con la temperatura adecuada

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
Valido No 35 11,9 12,5 12,5
contesta
Si 153 52,0 54,8 67,4
No 91 31,0 32,6 100,0
Total 279 94,9 100,0
Perdidos | Sistema 15 5,1
Total 294 100,0

Mas de la mitad, 160 casos, de los participantes en el estudio (54,4 %) indica
no poder hacer frente a gastos imprevistos (Tabla 7), mientras que el 28,6 % sefiala
poder asumirlos en el caso de que se produzcan (84 personas). El 11, 9 % no

responde a esta cuestion (35 casos).
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Tabla 7. Hacer frente a gastos imprevistos
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje 1
valido acumulado
Valido No 35 11,9 12,5 12,5
contesta
Si 84 28,6 30,1 42,7
No 160 54,4 57,3 100,0
Total 279 94,9 100,0
Perdidos | Sistema 15 5,1
Total 294 100,0

Entre las personas participantes en el estudio, el 56,5 % de la muestra (166
casos) indica que puede incluir en su dieta la ingesta de carnes y pescados varias
veces por semana (Tabla 8), mientras el 26,2 % indica lo contrario (77 casos). El
12,2 % de los encuestados no ha respondido a esta cuestion (36 casos).

Tabla 8. Incluir en la dieta carne y/o pescado dos veces a la semana

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
Valido No 36 12,2 12,9 12,9
contesta
Si 166 56,5 59,5 72,4
No 77 26,2 27,6 100,0
Total 279 94,9 100,0
Perdidos | Sistema 15 5,1
Total 294 100,0

Respecto a las vacaciones (Tabla 9), el 61,2 % no puede permitirse una
semana de vacaciones al afio como minimo (180 casos); mientras que el 22,1 %
restante indica que si pueden disfrutar de ellas (65 casos). No responde el 11,6 % de
los encuestados (34 personas).

Tabla 9. Disfrutar de una semana de vacaciones al afio

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
Valido No 34 11,6 12,2 12,2
contesta
Si 65 22,1 23,3 35,5
No 180 61,2 64,5 100,0
Total 279 94,9 100,0
Perdidos | Sistema 15 5,1
Total 294 100,0
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El 78,6 % de los encuestados (231 casos) ha indicado que posee teléfono
movil (Tabla 10) y el 4,1 % sefiala que no es usuatio/a de este tipo de aparato (12
casos). No responde el 12,2 % de la muestra estudiada (36 personas).

Tabla 10. Disponer de teléfono movil

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje 1
valido acumulado
Valido No 36 12,2 12,9 12,9
contesta
Si 231 78,6 82,8 95,7
No 12 4,1 4,3 100,0
Total 279 94,9 100,0
Perdidos | Sistema 15 5,1
Total 294 100,0

Posee lavadora (Tabla 11) el 78,6 % de los encuestados (231 casos), mientras
que el 4,1 % no cuenta con este electrodoméstico en su hogar (12 casos). No
contesta a esta pregunta el 12, 2 % de las personas que han participado en el estudio

(36 casos).
Tabla 11. Disponer de lavadora
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje S
valido acumulado
Valido No 36 12,2 12,9 12,9
contesta
Si 231 78,6 82,8 95,7
No 12 4,1 4,3 100,0
Total 279 94,9 100,0
Perdidos | Sistema 15 5,1
Total 294 100,0

Por ultimo, (Tabla 12), el 77,2 % de la muestra (227 sujetos) indica disponer
de un televisor en color, mientras que el 6,1 % sefiala no contar con dicho

electrodoméstico (18 caso), y el 11,6 % no contesta a esta pregunta (34 casos).

Tabla 12. Disponer de televisor en color

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
Valido No 34 11,6 12,2 12,2
contesta
Si 227 77,2 81,4 93,3
No 18 6,1 6,5 100,0
Total 279 94,9 100,0
Perdidos | Sistema 15 5,1
Total 294 100,0
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3.4.2. Dimension formativa

Respecto al nivel de estudios alcanzado por las personas que han participado
en la encuesta, los datos arrojan los siguientes resultados: el 30,3 % de los
encuestados (89 casos) posee estudios de secundatios y/o postobligatotios (ESO,
Bachillerato y/o FP de Grado Medio); el 24,8 % posee estudios universitarios (73
casos); el 16,3 % estudios primarios (48 casos) y el 15 % estudios técnicos superiores
(44 casos), es decir, que han cursado FP de Grado Superior. Solo el 2,4 % no cuenta
con estudios (7 personas) y el 6.1 % no contesta a esta cuestiéon (18 casos).

“Dificultades para sobrevivir. Algunos con dendas pendientes que no pueden
afrontar. Nivel formativo: diverso, desde personas poco formadas a licenciados™

(CO022).

“(-..) Mujeres en riesgo de exclusion por edad o por circunstancias familiares.
Personas con edades entre 20 y 55 anos. Con formacion desde licenciados
universitarios a personas sin titulacion o con ella. Jovenes menores de 30 afos”

(CO023).

En referencia al nivel formativo alcanzado por la pareja o coényuge de los
encuestados, dado el caso, los datos del cuestionario arrojan los siguientes resultados:
el 16 % (47 casos) cuenta con estudios secundarios y/o postobligatorios (ESO,
Bachillerato y/o FP de Grado Medio); coinciden con una frecuencia de 15,3 % las
parejas que cuentan con formacién primatia y las que cuentan con estudios
universitarios (45 personas en cada caso) y un 7,8 % (24 casos) es el porcentaje de
casos en los que las madres tienen estudios técnicos superiores. No contestan a esta
cuestion el 8,2 % de los casos.

Tan solo tres puntos diferencian al grupo de encuestados que ha finalizado
sus estudios entre los 21 y los 25 afios (24,8 %) de aquellos que los finalizaron con
edades comprendidas entre los 17 y los 20 afios (21,8 %) con una frecuencia de 73 y
64 personas respectivamente. Les siguen aquellos casos que indican que terminaron
sus estudios entre los 12 y los 16 afios (17,7 %) y los que finalizaron una vez
cumplidos los 26 afios (14,6 %). Un 9,5 % sefiala estar estudiando aun, y ninguno de
los participantes habfa abandonado los estudios con una edad inferior a los 12 afios.
El 6,5 % de la muestra no ha respondido a esta pregunta.

“Pero principalmente personas de baja cualificacion formativa, estudios primarios
en la mayoria de casos, pocos ingresos, muchos de ellos en exclusion social, mdis
mnjeres gue hombres (60 % frente a un 40 %), y de sectores como limpieza,
logistica, administracion, sector social, aynda domicilio, ete.” (COO2).

Entre las personas encuestadas, el 65.3 % (192 personas) sefiala haber cursado
sus estudios obligatorios en centros publicos, el 14,3 % en centros concertados (42
casos) y el 7,8 % en centros privados (23 casos). Solo el 1 % (3 casos) indica haber
cursado sus estudios obligatorios en centros de diferentes modalidades. El 6,5 % no
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responde a este {tem, con una frecuencia de 19 casos. Igualmente, los datos del
cuestionario ofrecen los motivos por los que las personas encuestadas dejaron de
estudiar destacando, en primer lugar, el 29,9 % (88 casos) de las personas que indican
que el motivo fue la finalizacion de los estudios, seguido por el 27,6 % que senala la
existencia de oportunidades de trabajo (81 casos). El 11,9 % de los casos (35
personas) indica la opcién “otros motivos”, el 5,8 % sefiala que se ha dedicado a
atender a su familia o su casa (17 casos) y el 5,1 % responde sefialando su escaso
interés o intencién de cursar estudios (15 casos). No responden a esta cuestion el
14.3 % (42 casos).

Mas de la mitad de la muestra (57,5 %) considera imprescindible tener una
formacion solida para poder acceder al mercado laboral y tener éxito, mientras que
el 30,3 % considera la formacién “bastante” util (89 casos). Tan solo el 1%
considera inutil la formacién (3 sujetos) y el 16,1 % de la muestra no contesta a esta
pregunta del cuestionario (18 personas). De hecho, casi la mitad de la muestra
estudiada (49 %) sefala haber realizado algin curso formativo durante el dltimo afio
(144 casos) mientras que el 38,8 % (114 casos) reconoce no haberlo hecho. E17,1 %
no responde a esta pregunta (21 personas). Ademds, una aplastante mayoria de los
participantes en el estudio, con una frecuencia de 224 casos, manifiesta su intencién
de continuar formandose en el futuro (76,2 %), frente al 12,6 % que sefialan lo
contrario (37 casos). El 6,1 % no contesta a esta pregunta (18 personas).

El analisis de los datos indica que 152 personas, mas de la mitad de la muestra
(51,7 %), reconoce no hablar un idioma extranjero, mientras que el 37,8 % indica s
hablar otro idioma diferente al castellano (111 casos). El 5,4 % no responde a esta
pregunta. Respecto a las competencias de lectura y escritura en otro idioma diferente
al espafol el 44,6 % (131 casos) reconoce no tener estas competencias frente al
43,2 % que indica si poseerlas (127 casos) y el 7,1 % no responde a esta pregunta.

3.4.3. Dimension laboral

La mayor parte de las personas encuestadas, el 75,9 %, sefiala haber recibido
orientaciéon laboral, lo que representa una frecuencia de 223 casos; frente al 13,3 %
que sefiala no haber contado nunca con este servicio. El 5,8 % no responde a esta
pregunta (17 casos). Respecto al lugar, organismo o servicio en el que las personas
que responden sefialan que han recibido orientaciéon laboral mas de la mitad de los
encuestados (52,7 %) indican que la han recibido en otro lugar diferente a las
opciones facilitadas (155 casos), es decir, ni en el instituto, ni en el trabajo. Por su
parte, hay 64 casos que la han recibido en su puesto de trabajo (21,8 %) y 33 casos
que la habrian recibido en el instituto (11,2 %). E17,8 % no responde a esta cuestion
(23 casos). En otro orden de cosas, un total de 212 participantes en la muestra
(72,1 %) indican que conoce los servicios de empleo que existente su comunidad,
mientras que el 15,3 % sefiala desconocerlos (45 casos). E1 7,5 % no indica nada en
este item (22 personas).
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Con respecto a las personas de la muestra que son trabajadores activos, la
mayoria de ellas, el 74,1 % (218 casos) se encuentra desempleada en el momento de
responder el cuestionario; el 12,6 % sefiala que lo ha estado alguna vez (37 casos) y
el 2 % indica que no lo ha estado nunca; mientras que el 6,1 % (6 casos) no responde
a esta pregunta.

3.4.3.1. Trabajadores ocupados

En la muestra estudiada hay 29 personas que indican estar trabajando en el
momento de cumplimentar el cuestionario (T'abla 13), lo que representa el 9,8 % de
las personas encuestadas. De ellas el 5,4 % indica que lo hacen por cuenta ajena (16
casos) mientras que por cuenta propia lo hacen el 4,4 % (13 casos). El porcentaje de
personas que no responden a esta cuestion es del 5,8 %, con una frecuencia de 17
personas.

Tabla 13. Trabajadores ocupados de la muestra estudiada

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje .
valido acumulado
Valido No 17 5,8 37,0 37,0
contesta
Por cuenta 13 4.4 28,3 65,2
propia
Por cuenta 16 5,4 34,8 100,0
ajena
Total 46 15,6 100,0
Perdidos | Sistema 248 84,4
Total 294 100,0

Entre las personas que trabajan el 8,2 % estan dadas de alta en Seguridad
Social (Tabla 14), mientras el 1,7 % indica no estarlo, y el 5,8 % no responde a esta

cuestion.
Tabla 14. Trabajadores dados de alta en la Seguridad Social (SS)
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje B
valido acumulado
Valido No contesta 17 5,8 37,0 37,0
Con alta en 24 8,2 52,2 89,1
la SS
Sin alta en 5 1,7 10,9 100,0
la SS
Total 46 15,6 100,0
Perdidos | Sistema 248 84,4
Total 294 100,0
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Con respecto a la modalidad de contrato firmado por las personas ocupadas
participantes en el estudio, los resultados indican que el 4,4 % tiene un contrato
temporal, el 1 % un contrato indefinido (3 casos) y el 0,3 % disfruta de un contrato
para la formacion y el aprendizaje (1 persona). No existen trabajadores con contrato
de practicas y el 9,9 % no contesta a esta cuestion (29 personas). En relacion al
periodo de vigencia de los contratos de las personas empleadas los resultados
muestran que el 3,1 % tiene contratos que oscilan entre 1 mes y 6 meses; entre 7
meses y 1 aflo, as{ como, los contratos de mas de un afio obtienen el mismo
porcentaje del 1,4 %. Los contratos inferiores a 1 semana representa el 0,3 % y el
9,5 % de los casos no responden a esta cuestién (28 personas).

Con respecto a las horas trabajadas, el 2,4 % de las personas con empleo
trabaja un maximo de 20 horas semanales y el 2 % trabaja hasta 40 horas por semana.
Con el mismo porcentaje, del 1,4 %, se encuentran tanto las personas que trabajan
un maximo de 10 horas semanales como aquellas que trabajan mas de 40 horas por
semana (4 casos respectivamente). No contesta el 7,1 % de la muestra de
trabajadores ocupados. Con respecto a las horas extras, el 4,1 % indica que trabaja
entre 1 y 5 horas extra a la semana, 8 de los casos indican trabajar mas de 10 horas
extra semanales (2,7 %) y 7 personas ha indicado trabajar entre 6 y 10 horas extra a
la semana (2,4 %). No responden a esta cuestion 251 personas encuestadas (85,4 %).

3.4.3.2. Trabajadores desempleados

De la muestra estudiada, 218 personas (78,1 %) indican encontrarse en
situacién de desempleo. De estas, 82 personas (27,9 %) sefialan que llevan en esta
situacién mas de 1 afio pero menos de 3 y 77 personas, el 26,2 %, lleva mas de 3
afios desempleado/a. El 10.2 % de las personas encuestadas lleva desempleado/a
entre 7 meses y 1 afio (30 personas) y el 9,5 % entre 1 mes y 6 meses (28 sujetos). El
4,1 % lleva desempleado/a menos de 1 mes (12 personas) y el 6,5 % no contesta a
esta cuestion (20 casos).

“Personas paradas de larga duracidn, un mayor porcentaje de mujeres, con edades
comprendidas entre los 21 aiios y los 53 asios. El nivel formativo es variable, dada
las caracteristicas de perfil marcado en el proyecto, asi como las metodologias
(conformanmos equipos bajo modelo Campana de Gauss)” (COO12).

Respecto al periodo laboral mas largo disfrutado por las personas
participantes en el estudio, sin hacer distincién de sus situacién actual, mas de la
mitad (53,4 %) han tenido periodos laborales superiores al afio, entre 7 meses y 1
afio (9,2 %) han respondido 27 sujetos y entre 1 mes y 6 meses hay un total de 24
personas (8,2 %). El menor porcentaje corresponde a los periodos laborales
inferiores a la semana (2,7 %) con 8 casos.

Cuando las personas desempleadas informan sobre la modalidad de su ultimo
empleo o trabajo los resultados indican que el 59,5 % (175 personas) ha trabajado
por cuenta ajena, el 10,9 % por cuenta propia (32 casos), el 3,1 % indica otra
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modalidad sin especificar cual de ellas es (9 casos), y un 11,2 % no responde a esta
cuestion (33 casos). Ante la pregunta que recaba informacién sobre si estaban dados
de alta en la Seguridad Social (empleado o auténomo) en su ultimo trabajo, los
resultados obtenidos son los siguientes: el 63,6 % si estaba registrado/a en la
Seguridad Social (187 caos) mientras que el 10,5 % (31 personas) no lo estaba. No
responde a esta cuestién el 10,5 % de las personas desempleadas de la muestra.

De la muestra estudiada el 25,2 % (74 casos) sefiala estar inscrito en el SEPE;
en el SAE lo esta el 20,1 % (59 casos) y en varias de las opciones ofrecidas en la
encuesta se encuentra inscrito/a el 1,7 %, un total de 5 personas. Un 8,5 % sefiala
estarlo en otro diferente a las opciones ofrecidas (25 casos) y un 8,2 % no contesta
(24 personas). El 4,1 % manifiesta no encontrase inscrito/a en ningun servicio de
empleo (12 casos) y el 1,7 % han indicado estar inscrito/a en la plataforma del
programa de Garantia Juvenil, es decir, 5 de los sujetos participantes en el estudio.

La mayorfa de las personas desempleadas, el 69,8 % sefala buscar empleo de
forma activa, distribuido entre los que llevan buscando desde hace mas de 6 meses
(42,9 %) y los que llevan buscando menos de 6 meses (26,9 %). Un 3,7 % indica no
estar buscando trabajo de forma activa.

3.4.4. Dimension relacional-social

El 64,6 % de la muestra, 190 personas, indica tener un circulo de amistades
compuesto por 3 personas/parejas o mas. Los que circunscriben su circulo de
amistades a dos personas/parejas representan el 12,6 % (37 casos), mientras que las
personas que no contestan y las que manifiestan que tienen una amistad (o pareja)
obtienen un porcentaje del 8,8 % respectivamente (26 casos).

Respecto a las ocupaciones habituales de las personas que conforman el
circulo de amistades de los encuestados, el 32,3 % indica que sus amigos trabajan
(95 casos), el 29,9 % indica que entre sus amistades “hay de todo” (88 casos) y el
11,9 % sefala que sus amistades estudian y trabajan (35 sujetos). Igualmente, el 9,9 %
indica que hay de todo menos estudiantes (29 casos) y el 6,1 % no contesta a esta
cuestion (18 casos). El porcentaje de amistades que estudian es del 2,7 % (8 casos) y
un 0,3 % desconoce a lo que se dedican sus amistades. Un 6,1 % no responde a esta
cuestiéon (18 casos).

Entre las personas encuestadas, el 35,4 % sefiala que dedican parte de su
tiempo libre a practicar algin deporte o a asistir a espectaculos deportivos (104
sujetos), mientras que el 59, 5 % no sefiala esta opcién (175 casos). E1 19,7 % de los
participantes en el estudio sefiala asistir a espectaculos culturales (cine, teatro), con
una frecuencia de 58 sujetos, y el 75,2 % no sefiala esta opcion (221 personas). Otros
indican que dedican su tiempo de ocio a salir con amigos, el 50,7 %, cuya frecuencia
es de 149 personas, y el 44,2 % no sefiala esta opcion. E1 26,9 % de la muestra indica
contar con una aficién personal, o hobby (79 personas), mientras que el 68 % de la
muestra no sefiala esta opcion, y un total de 24 de los encuestados (8,2 %) indica no
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dedicar su tiempo libre a alguna actividad especial, mientras el 86,7 % restante (255
sujetos) nNo marca esta opcion,

3.5. Conclusiones: perfil del trabajador/a emanado del estudio

Los dados obtenidos mediante el cuestionario para la caracterizaciéon de la
muestra permiten dibujar el siguiente perfil predominante entre los usuarios y usuarias
que han participado en el estudio. Dicho perfil se corresponde con el de una persona,
con mayor probabilidad de género femenino (54,4 %) y de nacionalidad espafiola,
residente en Sevilla, o en su provincia, y con una edad que oscila entre los 30 y los 44
aflos. Serfa una mujer que vive con su pateja, o conyuge, y con sus dos hijos en una
vivienda en propiedad o hipotecada. Se trata de un hogar en el que trabajan dos de sus
miembros con ingresos inferiores a los 8.000 € al afio, por lo que su unidad familiar se
encontrarfa dentro de un nivel socio-econémico bajo o medio-bajo.

Esta persona proviene de una familia de nivel socio-econémico medio bajo,
en la que el padre y la madre han alcanzado un nivel de estudios primatios. La pareja
o cényuge puede poseer un nivel de estudios que oscila entre los estudios primarios,
los secundarios o los universitarios. La persona que protagoniza el perfil emanado
del estudio, por su parte, posee estudios secundarios o universitarios y dejo de
estudiar a una edad comprendida entre los 21 y los 25 afios, basicamente por dos
motivos: por la finalizacién de sus estudios y/o por tener trabajo u oportunidades
laborales en aquel momento. Ha realizado sus estudios obligatorios en un centro
escolar publico y no domina ningin idioma extranjero.

En la actualidad se encuentra desempleado/a, entrando en la categoria de
“larga duracion” ya que, al menos, lleva un afio en paro, aunque es posible que supere
los 3 afos en esta situaciéon. Ha disfrutado de empleos que suponian periodos
superiores al afio de contrato, como empleado/a por cuenta ajena y con alta en la
Seguridad Social. En la actualidad no percibe prestacion o ayuda de las
administraciones publicas, ni de otro organismo o institucion.

Ha recibido orientacién laboral y conoce los servicios de empleo disponibles;
ademds, mantiene una actitud proactiva puesto que estd inscrito/a en los servicios
de empleo como demandante desde hace mas de 6 meses. Igualmente, ha
continuado realizado cursos en el ultimo afio y piensa continuar formandose, ya que
considera imprescindible la formacién como elemento de inserciéon socio-laboral.

Posee un vehiculo propio con mas de 10 afos de antigiiedad y la vivienda
familiar cuenta con conexion a internet. Ademds, puede hacer frente a las facturas
habituales y mantener la casa a una temperatura agradable durante todo el afio.
Igualmente, dispone de televisor en color, lavadora, teléfono mévil y puede llevar
una dieta que suponga ingerir carne y pescado asiduamente. Sin embargo, no puede
permitirse una semana de vacaciones, ni afrontar gastos imprevistos.

El perfil derivado del estudio muestra una persona que cuenta con un circulo
de amistades amplio, en el que la mayotria son trabajadotes/as ocupados/as; aunque
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también tiene entre sus amigos/as personas que estudian, o bien que simultanean el
estudio y el trabajo. Es una persona dindmica que en su tiempo libre suele hacer vida
social con sus amigos y dedicarse a diversas actividades, en especial, a la practica
algin deporte o a asistir a especticulos culturales y/o deportivos, ademas de
desarrollar alguna aficién o hobby personal en su tiempo de ocio.

Alaluz de estos resultados puede decirse que, segin los datos de este estudio,
la persona que surge perfilada por los resultados obtenidos no se encuentra en riesgo
de carencia material severa, segin establece el criterio incluido en el indicador oficial
AROPE, a pesar de encontrarse en desempleo. Tampoco es posible identificar,
dentro del estudio realizado, la imagen del trabajador pobre dado que la mayor parte
de la muestra se encuentra en situacién de desempleo y el cuestionario solo permite
identificar claramente uno de los marcadores del indicador europeo.

Los cursos que desarrolla la FAcH representan un recurso util, especialmente,
para las personas que estan en desempleo y que solicitan esta ayuda como una salida
a su situacién, aunque no debemos olvidar el bajo porcentaje de trabajadores
ocupados que buscan en los programas de la estrategia Vives un mayor
empoderamiento para hacer frente a la situacion del mercado laboral. En ultima
instancia, la afluencia de usuarios que participan en los programas de la Fundacion
Accién contra el Hambre en toda Espafia pone de manifiesto, por una parte, la
demanda e interés de los trabajadores, ocupados y desempleados, por desarrollar
programas formativos y de capacitacién profesional y, por otra parte, la importante
labor social que acometen estas asociaciones en momentos crisis, agravado aun mas
por la disminucién de la oferta de formacién dependiente de las administraciones
publicas.

Consideramos que el estudio desarrollado aporta una valiosa informacién
para los responsables de los programas Vives Emplea y Vives Emprende al ofrecer
una caracterizaciéon de los usuarios participantes que puede servir para orientar el
disefio de futuros programas permitiendo adecuar los objetivos y los contenidos a
las peculiaridades de sus usuarios. Por ultimo, es necesario mencionar que los
resultados presentados en este trabajo representan solo una parte del analisis
realizado con los datos obtenidos en el estudio, por lo que las conclusiones generales
y definitivas solo podran alcanzarse una vez concluido el proceso de analisis que
implica el uso de diferentes estadisticos a los presentados en esta ocasion.
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