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+EG VIRDIST ALLTAF FALLA A TIMA™: REYNSLA
NEMENDA SEM GLIMA VID NAMSVANDA |
HASKOLA {SLANDS

Haskolar purfa ad bregdast vid aukinni fjélbreytni i hdpi nemenda med pvi ad maeta
olikum pérfum peirra. [ greininni eru kynntar nidurstédur rannséknar a upplifun og
reynslu nemenda sem stunda nam vid Félagsvisindasvid Haskéla islands. Markmid
rannsoéknarinnar var ad varpa ljési a reynslu nemenda sem glima vid ndmsvanda.
Leitad var svara vi0 eftirfarandi rannséknarspurningu: Hvad stydur og hvad hindrar
nemendur i Hi sem glima vid ndmsvanda i ad takast & vid nam sitt? Tekin voru prijt
einstaklingsvidtol og rynihdpsvidtal vid sex nemendur i BA-nami vid félagsradgjafar-
deild. Nidurstédur syna ad vidmeelendur voru anaegdir med ymsa peetti i skipulagi
namsins og fannst skilningur kennara 4 st6du peirra vera gédur en toldu pé ad i
kennsluhattum veeru ymsar hindranir sem gerdu peim erfitt fyrir. baer hindranir
felist medal annars i erfidleikum vid adlogun ad haskdlasamfélaginu, alagi i nami
sem veldur streitu og kvida og pvi ad of litid tillit sé tekid til namsvanda peirra. Slik
innsyn i viohorf nemenda sem glima vid ndmsvanda getur gagnast kennurum vid
ad taka tillit til fjolbreytileikans i nemendahépnum og studlad pannig ad baettri sal-
félagslegri lidan nemenda, sem aftur hjalpar peim vid ndmid. Auk pess syna nidur-
stodur ad aukin ahersla a kennslu i freedilegum vinnubrégdum dsamt virkri endur-
gjof i nami getur hjalpad nemendum med ndmsvanda.

Efnisord: haskélanam, adlégun, ndmsvandi, studningur, hindranir

INNGANGUR

Samkvaemt I6gum er hlutverk islenskra haskola ad midla pekkingu til nemenda og sam-
félagsins alls (16g um héaskoéla nr. 63/2006). Haskdlar eru sjélfstaedar menntastofnanir sem
sinna kennslu, rannséknum, pekkingarleit og skdpun a svidi visinda, freeda, teeknipréunar
og lista. Hlutverk peirra er jafnframt ad mennta nemendur med kennslu og patttdku i
visindarannséknum og bua pa undir ad gegna storfum sem krefjast visindalegra vinnu-
bragda, pekkingar og faerni. Nemendum vid Haskéla islands hefur fjolgad jafnt og pétt a
undanférnum dratugum. Arid 1981 voru 4.413 nemendur skradir vid skélann en arid 2016
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voru peir ordnir 12.921 (Hrafnhildur Snaefridar- og Gunnarsdéttir, Gudny Gustafsdottir og
Asdis Adalbjoérg Arnalds, 2017).

Med fjolgun nemenda vid skolann eykst fjolbreytileikinn innan hoépsins og vidbrégd
vid peirri préun ma til deemis sja i ntverandi jafnréttisaaetlun Haskola islands. [ daetlun-
inni, sem neer til dranna 2018-2020, er 16gd ahersla a fjolbreytileika og samspil dlikra
batta sem geta valdid mismunun (Haskdli islands, e.d.-a). Meginmarkmid dzetlunarinnar
er ad sampeetta jafnréttissjonarmid inn i starfsemi skélans og ad hlda ad fjélbreyttum
mannaudi i skélanum med hlidsjon af jafnréttissjonarmidum i 6llu starfi, par med talid
vid skipulag ndms, i kennslu, rannséknum og framkveemd stjornsysluverkefna. Aukinn
fiolbreytileiki getur leitt til pess ad pad verdi flokid fyrir hdskdlakennara ad maeta 6likum
porfum nemenda svo vel sé og peir purfi pvi aukid svigrim og tima til ad sinna nemend-
unum innan sins vinnutima (Clegg og Rowland, 2012).

Samkvaemt reglum um sértaek Grraedi i ndmi vid Haskdla islands (reglur um sértaek
Urraedi i nami vid Haskola fslands nr. 481/2010) annast Nams- og starfsradgjof (NSHI)
pjénustu og urraedi fyrir nemendur sem purfa sérstakan studning i nami og profum &
medan & nami stendur. Nemendum sem fa sértaek Grraedi i ndmi og préfum & vegum NSHi
hefur farid fjdlgandi. Arid 1995 nutu 60 nemendur sértaekrar pjénustu NSHi en skélaarid
2015-2016 nyttu 1.079 nemendur sér slika pjonustu (Hrafnhildur Sneefridar- og Gunnars-
daéttir o.fl.,, 2017). Med auknum fjolbreytileika innan nemendahdps skdlans er vert ad
huga ad porf fyrir nyjar aherslur i kennsluhattum og aukinni kennslufraedilegri pekkingu
kennara.

i nyrri stefnu Haskola islands (e.d.-b), fyrir timabilid 2016-2021, ma pé greina aherslu-
breytingar par sem eitt af markmidunum er ad leggja dherslu @ aukin gaedi ndms og
kennslu. baer dherslur eru i anda Aswins og félaga (2015) sem benda & hversu mikilvaegt
pad sé ad kennarar leggi reekt vid ad préa fagmennsku i kennslu, ekki sidur en innan freeda
sinna. Nyir kennsluhaettir geetu skapad moguleika 4 ad koma til mots vid nemendur, med
pvi ad skipuleggja kennsluadferdir, verkefni og ndamsmat med fjélbreyttan nemendahop i
huga (Gasman og Vultaggio, 2009).

Hér verdur sagt fra rannsokn par sem leitast var vid ad varpa ljosi @ reynslu nemenda
med ndmsvanda til pess ndmsumhverfis sem peir bua vid i Haskéla islands. Ahersla er 16gd
4 ad fa fram upplifun peirra og reynslu af pvi hvad stydur pa i naminu og hvad hindrar pa.

AHRIFAPATTIR | NAMI

Rannsdknum & haskolakennslu hefur fjélgad & undanférnum arum og hafa nidurstédur
synt ad samspil kennslu og nams nemenda er flékid og ahrifapaettir fjolmargir (Aswin
o.fl., 2015; Bain, 2004). | pvi sambandi hafa D'Andrea og Gosling (2005) bent & ad gerdar
séu auknar krofur til kennara um ad sinna fjélbreyttum nemendahdpi um leid og stjorn-
syslulegum verkefnum sem kennurum ber ad sinna fjolgar. Bitnar petta & peim tima sem
peir hafa til ad sinna kennslu og rannséknum.

Miklu skiptir ad adlogun nemenda ad haskdlasamfélaginu takist vel i upphafi nams.
Freedimadurinn Vincent Tinto (1975) beinir sjonum ad mikilvaegi adlégunarinnar og telur
ad gdd adlogun skipti miklu mali vid ad sporna gegn brotthvarfi Gr nami. bar a hann vid ad
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mikilvaegt sé ad nemendur ndi ad adlagast namsumhverfinu og falla inn i hdpinn, ad sam-
skipti kennara og nemenda séu gdd og ad nemendur upplifi sig fullgilda patttakendur i pvi
vitsmunasamfélagi sem haskdlinn @ ad vera. Rannsoknir syna (Astin, 1999) ad nemendur
leggja sig betur fram pegar peim finnst peir vera i namsumhverfi par sem vaentingar eru
gerdar til peirra og peir fa nsegan namslegan og félagslegan studning.

Haskdélanemar eru margir ad taka ut mikilveegan sélfélagslegan proska og laga sig ad
fullordinsdrum (Arnett, 2016; Magolda og Taylor, 2015). Arnett (2016) hefur bent 4 ad
haskdélanemar geti stadid frammi fyrir pvi ad purfa ad adlagast nyjum adsteedum, sem fela
medal annars i sér krofur um aukna abyrgd i nami, 4 sama tima og peir eru ad takast 4 vid
ymis verkefni fyrstu fullordinsaranna, svo sem ad verda sjalfstaedir i fjarmalum, flytja ad
heiman og jafnvel stofna fjdlskyldu og sinna uppeldi barna. | nylegri kénnun Eurostudent
(Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2018) & hogum haskélanema i 28 I6ndum &
evropska haskolasveedinu kemur fram ad medalaldur islenskra haskélanema er haerri en
haskélanema i 66rum léndum, 29,7 ar, en ad medaltali 25 ar & svaedinu Ollu. bridjungur
svarenda & [slandi atti eitt barn eda fleiri, og er pad haesta hlutfall i patttokuldndunum.
Auk pess kemur fram ad hlutfall nemenda sem skilgreina sig med fotlun, hdmlun eda lang-
varandi heilsufarsvandamal er haerra hér a landi en i hinum I6ndunum, eda 39% & mati
18% 4 svaedinu 6llu. Islenskar konur i hdskélanami glima adallega vid andleg veikindi en
karlar vid sértaeka namsordugleika. Auk pess kemur fram ad haskélanemar a islandi vinna
meira med nami en haskdélanemar i 68rum I6ndum og telja fjarhagsstddu sina erfida.

Nidurstddur nylegrar rannsdknar syndu ad ymsir salfélagslegir paettir sem tengjast pvi
ad vera i haskdla hafa ahrif @ andlega lidan nemenda, ekki sist paettir sem snua ad alagi i
tengslum vid namid og ad erfidleikum vid ad sampaetta namid 66rum verkefnum daglegs
lifs (Farrer, Gulliver, Bennett, Fassnacht og Griffiths, 2016). Sliku alagi fylgir oft streita, sem
er sallikamlegt astand og felur i sér vanlidan a sal og dlag a likama, sem getur haft sleem
ahrif a heilsu og leitt til ymissa félagslegra, andlegra og likamlegra einkenna (Selye, 1976).
pa hafa rannséknir synt ad haskdlanemar sem eiga vid ndmsvanda ad strida, svo sem
vegna namserfidleika, persénulegra erfidleika eda tungumalaerfidleika, standa frammi
fyrir meiri hindrunum i ndmi en adrir. beir eru lengur ad ljuka haskdlanami, fa laegri ein-
kunnir og eiga fremur & haettu ad hverfa fra ndmi en adrir nemendur (Advokat, Lane og
Luo, 2011; Budd, Fichten, Jorgensen, Havel og Flanagan, 2016; Erten, 2011; Newman o.fl.,
2011; Olofsson, Taube og Ahl, 2015).

bzer ndmslegu hindranir sem um er ad reeda eru medal annars erfidleikar vid ad lesa
namsefnid, hlusta & kennarann og skrifa gldsur samtimis, draga alyktanir af pungum
texta, skrifa texta sem er malfarslega réttur og undirbuningur fyrir préf og préftoku (Cal-
lens, Tops og Brysbaert, 2012; Erskine og Seymour, 2005; Mortimore og Crozier, 2006;
Simmons og Singleton, 2000). Nemendum i namsvanda finnst peir stundum ekki tilheyra
nemendahdépnum af pvi ad peir laera 6druvisi en adrir nemendur og upplifa sig pvi olika
peim (Mortimore og Crozier, 2006). Eins getur pad reynst nemendum erfitt ad saekja um
formlega adstod innan skdla par sem almennt er krafist nylegrar stadfestingar eda laeknis-
fraedilegrar greiningar 4 vandanum. bad eiga ekki allir slik gogn og kostnadur getur fylgt
bvi ad afla sér peirra (Couzens o.fl., 2015). bess eru einnig daemi ad nemendur saeki ekki
um slika adstod til ad fordast neikvaed vidhorf i sinn gard og vegna reynslu af jadarsetningu
(e. stigma) a fyrri skélastigum (May og Stone, 2010; Ryan, 2007; Sigrdn Hardarddttir og
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Gudrun Kristinsdottir, 2016; Woodcock og Vialle, 2011). Auk pess hafa rannsdknir synt ad
nemendur sem glima vid namsvanda eiga oft i meiri erfidleikum en adrir med ad sampaetta
namid vid énnur verkefni fullordinsaranna vegna pess alags sem naminu fylgir (Arnett,
2016; Weimer, 2010).

Studningur vid nemendur med namsvanda i haskélum hefur lengst af tekid mid af pvi
ad adstoda pa vid ad koma sér upp adferdum sem vinna gegn roskun peirra, par sem
litid er svo & ad vandinn sé peirra (McLean, Bruce og Powell, 1995; Race og Pickford,
2007; Smith, Carrol og Elkins, 2000). Freedimenn hafa bent a ad fremur atti ad leggja
aherslu a félagslega nalgun med pvi ad skoda nanar umhverfi og samskipti auk kennslu-
tengdra patta, svo sem fyrirkomulags kennslu og ndamsmats, og leitast einnig vid ad fa
fram reynslu nemendanna sjalfra (Kember og Ginns, 2012; McEwen og O'Connor, 2014;
Ryan og Brown, 2005). ba hafa Clegg og Rowland (2010) bent 4 ad vegna adstaedna ha-
skélakennara, flokins vinnumatskerfis og rannsdknarskyldu, sé erfidara fyrir pa ad veita
nemendum umhyggiju (e. caring) en fyrir kennara @ 68rum skélastigum. Med slikri um-
hyggju sé feert ad stydja nemendur i naminu, efla faerni peirra og proska fagleg vidhorf
(Hawk og Lyons, 2008). Rannsdkn Buttner (2004) syndi ad umhyggja kennara skipti nem-
endur mali. beir sem upplifdu ekki umhyggju fra kennurum l6gdu sig ekki eins mikid fram
i naminu og hinir, og s6gdu sig jafnvel dr viockomandi ndmskeidi.

Til ad studla ad jakvaedri ndmsframvindu hja nemendum med namsvanda er mikilveegt
ad bregdast vid, leitast vid ad skilja i hverju vandinn felst og koma til moéts vid nemend-
urna med videigandi studningi (Chanock, 2005; Ryan og Brown, 2005). Ekki er naegilegt
ad lita svo 4 ad um sé ad rxeda einstaklingsbundinn vanda sem haegt sé ad leysa med
sértaekum drraedum fra studningspjonustu innan skélans, svo sem lengri préftima og lit-
udum profblodum. Med slikum Urreedum sé komid til mots vid akvednar parfir nemenda
med namsvanda, en pau geti engan veginn |étt peirri dbyrgd af kennurunum ad bregdast
vid vanda nemenda 4 heildraenan hatt og laga kennsluhaetti sina ad nemendum. bad geti
kennarar gert med pvi ad greina hvad einkennir nemendur innan hvers nemendahdps,
athuga parfir peirra, bakgrunn, fyrri pekkingu o.s.frv., og taka tillit til pessa vid skipulag
kennslu (Aswin o.fl., 2015).

Brotthvarf nemenda med namsvanda Ur haskdla hefur ekki verid rannsakad ytarlega
hér a landi en paer fau rannséknir sem po6 hafa verid gerdar syna ad brotthvarfid er tolu-
vert. Pegar skodad var brotthvarf fyrsta ars nemenda i grunnnami skélaarid 2006—2007
kom i 1jés ad hlutfall peirra sem hurfu frd ndmi vid skélann var 38%. bad var mest i hug- og
félagsvisindagreinum en minna i greinum par sem nemendahdpar eru famennari (Ha-
skoli [slands, 2008). Félagsvisindastofnun (Heidur Hrund Jénsdéttir og Fridrik H. Jonsson,
2008) reyndi ad grafast fyrir um astaedur brotthvarfs peirra nemenda sem innritudust i
nam vid Haskdla islands & drunum 2003-2006 og haettu eftir ad hafa stundad ndm i einn
manud eda lengur. Svarendur Ur pessum hopi telja pjonustu vid nemendur hafa verid
litla. bpeir h6fdu takmarkada moguleika til samskipta vid kennara utan kennslustunda og
attu i vanda vid ad samraema ndmid barnauppeldi og fjdlskyldulifi. ba toldu peir namskeid
of fjolmenn, ad sleem adstada veeri til nams og ad kennsla hefdi verid Iéleg. Nidurstodur
rannséknar a sidbunu brotthvarfi nemenda Ur nami i félags- og hugvisindum vid Haskodla
islands benda til pess ad nemendur hafi ekki tileinkad sér 6gud og skipuleg vinnubrégd a
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fyrri stigum ndms og skort markmidssetningu i nami. Auk pess fannst nemendum skorta
leidbeiningar og fraedslu um skrif lokaritgerdar, peir toldu sig ekki fa naegilegan studning
innan skdlans og upplifdu sig einangrada vid ritgerdarskrifin (Hrafnhildur V. Kjartans-
dattir, Kristjana Stella Blondal og Sif Einarsdottir, 2011).

Tinto (1975, 1993) fjallar um tvé meginhugtok i umreedu um brotthvarf. Annars vegar
eru pad aform eda markmid einstaklingsins (e. intention) og hins vegar tryggd hans
eda hollusta (e. commitment) vid viokomandi skélastofnun og eigin markmid. Tinto
(2003) telur arangur meiri hja nemendum sem fa namslegan, félagslegan og personu-
legan studning, sérstaklega i byrjun ndms, og einnig hja peim sem fa virka endurgjof um
frammist6du i ndminu.

i 4durnefndri stefnu Haskéla islands fyrir timabilid 2016—2021 (Haskdli islands, e.d.-b)
er eitt af markmidunum ad draga ur brotthvarfi. Haskdlakennarar geta unnid ad pvi ad
bréa geedi haskdélakennslu med pvi ad igrunda starfsheetti sina og vera gagnrynir a p3,
fylgjast med nyjungum og rannséknum i kennslu og rannsaka eigin kennslu (Aswin o.fl.,
2015).

Hér hefur verid fjallad um mikilvaegi adlégunar ad haskdlasamfélaginu og stodu nem-
enda sem eiga vid namsvanda ad strida. Nemendur med slikan vanda standa alla jafna
frammi fyrir meiri hindrunum i nami en adrir nemendur og geta att erfidara med ad sam-
paetta namid 6drum verkefnum daglegs lifs. Af pvi ma sja ad nemendur med namsvanda
eru vidkvemur hépur sem er mikilveegt ad koma til mots vid, baedi til ad koma i veg
fyrir streitu og vanlidan a medal peirra og til ad auka likur & ad peir ndi ad ljuka nami vid
skdlann. Hvort tveggja fellur ad auki vel ad visindalegum og fjarhagslegum markmidum
gbds haskodla.

ADFERD

Markmid rannséknarinnar var ad varpa ljosi a reynslu nemenda sem glima vid nams-
vanda. Leitad var svara vid eftirfarandi rannsdknarspurningu: Hvad stydur og hvad hindr-
ar nemendur i Hi sem glima vid ndmsvanda i ad takast & vid nam sitt? Freedimenn hafa
bent 4 naudsyn kennslufraedilegra rannsdkna a svidi haskdlakennslu og telja mikilvaegt ad
fa fram vidhorf nemenda sjalfra (Hounsell, 2009; Tennant, McMullen og Kaczynski, 2010).
Greinarhofundar hafa undanfarna vetur kennt saman namskeidid Lifsskeidakenningar
og proskaferli, sem er fjolsott skyldunamskeid & fyrsta ari BA-stigs i félagsradgjafardeild
Haskdla islands. | upphafi vormisseris 2015 dkvadum vid ad afla upplysinga um stddu
beirra 96 nemenda sem skradir voru i namskeidid til ad geta komid betur til mdts vid pa
og 6skudum eftir pvi ad peir sendu okkur upplysingar um perséonulega paetti sem peir
teldu ad geetu haft ahrif 4 namsframvindu peirra og gagnlegt veeri ad kennarar hefdu
vitneskju um. Upplysingarnar syndu ad teeplega 30% nemenda toldu sig eiga vid nams-
vanda ad strida vegna sértaekra ndmserfidleika, svo sem lesblindu, persénulegra vanda-
mala vegna punglyndis, kvida, ADHD o.fl. og erfidra félagslegra adstaeedna. Namskeidinu
lauk vorid 2015 og nemendur héldu afram nami sinu. Tveimur arum eftir pessa 6formlegu
athugun lék okkur hugur & ad kanna hvernig peim nemendum sem hoéfdu skilgreint sig
med namserfidleika hefdi vegnad i ndmi sinu. Akvedid var ad kanna hver vaeri upplifun
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beirra og reynsla af naminu vid Hi. Leitad var svara vid eftirfarandi meginspurningu: Hvad
stydur og hvad hindrar nemendur i Hi sem glima vid ndmsvanda i ad takast & vid nam sitt?

i rannsékninni var dkvedid ad nota hugtakid ,,ndmsvandi“ i stad ,namserfidleikar” par
sem ekki |3 fyrir formleg greining 4 namserfidleikum en vaentanlegir patttakendur hofou
allir skilgreint sig pannig ad peir attu vid ndmsvanda ad strida (Ryan, 2007). | vidtolunum
voru nemendur bednir ad lysa upplifun sinni og reynslu med eigin ordum & eigin for-
sendum og ahersla 16gd & ad peir horfdu um o6xl, i peim tilgangi ad fa fram heildarmynd
af reynslu peirra af naminu vid skélann fra upphafi (Crotty, 1998; Kvale og Brinkmann,
2009).

patttakendur

Oskad var patttoku niu nemenda Ur hdpi peirra sem gafu okkur upplysingar um eigin
namsvanda vorid 2015 og voru enn i nami vid skolann i lok vorannar 2017 pegar rann-
soknin var gerd. Astaedan var st ad vid tdldum ad haegt veeri ad lita & pessa patttakendur
sem akvedinn ,sérfraedingahdp” i ljosi reynslu peirra af pvi ad eiga vid ndmsvanda ad
strida og stunda nam vid Hi. bvi gaeti sjénarhorn peirra reynst mikilvaegt innlegg vid ad
prda kennsluhaetti innan skdlans pannig ad peir haefdu fjdlbreyttum nemendahdpi.

patttakendur i rannsékninni voru sjo konur og tveir karlar 4 aldrinum 24-39 ara, medal-
aldur var 26 ar. Skilgreiningu peirra 4 eigin ndmsvanda ma draga saman svona: Sex eiga
fyrst og fremst vid lestrarerfidleika ad strida. Tveir eru med ADHD og annar beirra a lika
i lestrarerfidleikum. Einn er af erlendu bergi brotinn og atti i erfidleikum med samskipti
a islensku. Fjorir af framantéldum glima auk pess vid kvida og/eda punglyndi. brir eru i
barnlausri sambud og bua i leiguhisnadi, tveir eru i sambld og eiga bérn og byr annar
peirra i eigin ibud en hinn i leiguibud, fjorir bua einir i leiguhldsnadi og tveir peirra eru
med born a framfaeri.

Framkvamd og urvinnsla

Um er ad raeda eigindlega rannsdkn par sem tekin voru prju einstaklingsvidtol og ryni-
hépsvidtal vid sex einstaklinga & timabilinu april til juni 2017. | einstaklingsvidtolunum var
studst vid vidtalsvisi par sem ahersla er 16gd a reynslu af nami vid skélann. Reynt var ad fa
fram jakvaeda peetti vid adlogun ad skélanum og studning i naminu, en ekki sidur lysingar
4 hindrunum og helstu askorunum sem patttakendur stédu frammi fyrir. Pa var leitad eftir
hugmyndum patttakenda og tillogum ad Grbdtum i kennslu og nami vid skdlann. | ryni-
hoépsvidtalinu voru sdmu meginatridi 16gd til grundvallar umraedunni til ad 6dlast aukinn
skilning a vidhorfum nemenda til pessara patta og reynslu peirra af peim (Padgett, 2008;
Séley S. Bender, 2013).

Vidtslin voru tekin i Haskola islands. Einstaklingsvidtélin voru 65—-80 minttur ad lengd
og rynihdpsvidtalid stéd yfir i 90 mindtur. Vidmaelendur tjadu sig um nam i peim nam-
skeidum vid félagsradgjafardeildina sem peir hofdu verid i fram ad pessu. Vidtolin voru
tekin upp og afritud ordrétt. Skradur var nakveemur addragandi hvers vidtals og hug-
leidingar rannsakenda ritadar i lokin. Vidtolin voru marglesin, k66ud og pemagreind
(Lichtman, 2010). Vid greiningu einstaklingsvidtala komu fram fjogur meginpemu, (a) ad-
I6gun ad haskdlasamfélaginu, (b) studningur, (c) hindranir, (d) hverju ma breyta. beim
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pemum var sidan fylgt eftir i rynihdpsvidtalinu med pvi ad styra umraedunni inn & paer
brautir. Tilgangur rannsdknarinnar var ad fa fram reynslu nemenda svo haegt vaeri ad nyta
nidurstodur til ad baeta viomot og pjénustu vid nemendur med ndmsvanda innan skdlans.
i nidurstodukafla er 16gd megindhersla & ad gera grein fyrir framangreindum pemum i stad
bess ad greina sérstaklega fra sjonarmidum einstakra vidmaelenda eda flokka pa i hopa.

Sioferdileg atridi

patttakendum var gerd grein fyrir markmidum rannsdknarinnar og itrekad ad peim veeri
tryggd nafnleynd og trunadur. Almennum visindasidareglum var fylgt i rannsdékninni
(Sigurdur Kristinsson, 2013). Rannsdknin var tilkynnt til Personuverndar og patttakendur
undirritudu skjal um upplyst sampykki adur en peir héfu patttoku.

Auk pess stédu rannsakendur frammi fyrir sidferdilegum alitamdalum sem tengjast pvi
ad rannsaka sinn eigin starfsvettvang. | pvi sambandi téldum vid okkur medvitada um pa
abyrgd sem pvi fylgir og 6hjdkvaemilega hvilir 4 herdum rannsakenda i gegnum allt rann-
soknarferlid (Lichtman, 2010). Hugsanlega gaetu pessi tengsl hafa haft ahrif & pad sem
patttakendur akvadu ad deila med okkur i vidtdlunum, po erfitt geti reynst ad skilgreina
nakvaemlega i hverju pad hefur falist og hvada ahrif pad kann ad hafa haft 4 nidurstédur
rannsoknarinnar. Almennt fannst okkur vidmaelendur einlaegir og fusir ad tja sig um pad
sem peir upplifdu jakveett og neikvaett i nami peirra vid skélann.

NIDURSTODUR

Hér verdur gerd grein fyrir helstu nidurstodum rannséknarinnar ut fra framangreindum
bemum. [ vidtélunum var dhersla 16gd & ad horfa um 6xl { peim tilgangi ad fa fram heildar-
mynd af reynslu vidmaelenda af nami vid skélann. Nidurstédurnar byggjast a frdsognum
patttakendanna sjalfra og eiga ad syna upplifun peirra og reynslu af ndminu. Med hlidsjén
af rannséknarspurningunni var i vidtélunum leitast vid ad fa einkum fram hvad studdi pa
i nami vid skdlann og hvad hindradi pa.

Adlogun ad haskolasamfélaginu

{ vidtolunum kom i ljés ad pad hafdi reynst vidmaelendum stért skref ad hefja haskéla-
ndm og pad fol i sér fjdlmargar dskoranir. bratt fyrir mikinn ahuga & ndminu matti greina
ad tilfinningar voru tvibentar vid pau timamat. Annars vegar var gledi; einn vidmaelandi
sagdist hafa verid ,eiginlega bara i vimu“ yfir pvi ad vera kominn i haskéla, en hins vegar
var 66ryggi. Annar vidmaelandi sagdi pad hafa verid ,yfirbyrmandi ad vera kominn i ha-
skéla“ Vidmaelendur voru sammala um ad fyrsta arid hefdi verid sérlega erfitt og meira
krefjandi en peir hefdu &tt von 4. i pvi sambandi hofdu flestir ord & pvi ad lesefnid hefdi
verid mun meira en peir hefdu reiknad med. Einn peirra lysti upplifun sinni pannig ad
strax og kennsluaaetlanir ,med 6llu lesefninu” hefdu verid kynntar a fyrsta misserinu
hefdi hann upplifad ad vera ,bara daudadeemdur strax”. Vidmaelendur voru sammala um
ad peir hefdu lagt dherslu 4 pad fyrstu manudina ad komast yfir ad lesa allt namsefnid.
pad hefdi leitt til mikillar streitu og vanlidunar, eins og kom fram hja pessum vidmaelanda:
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Eg var allan daginn ad fra pvi ég kom heim og pangad til ég for ad sofa, pa sat ég og las og las
og las og las ... reyndi fyrstu prjar annirnar minar ad komast yfir allt lesefnid og pad endadi
i tveimur taugaafollum pannig ad ég bara haetti ad leggja eins mikla dherslu a lesefnid ... for
svolitid ad sigta ut.

Samt sem adur var upplifun patttakenda su ad peir heféu meaett ,gdédu vidmoti i deild-
inni“ og ad par hefdi rikt ,,gdédur andi“ sem hefdi ordid til pess ad peim leid nokkud vel i
skélanum. Su dhersla sem 16g6 er & hdpavinnu innan deildarinnar var jakvaed ad peirra
mati og i gegnum hana nadu peir ad kynnast samnemendum i upphafi nams. Ad kynnast
60rum nemendum og vera i hopi par sem rikir traust var sagt stydja vel adlégun ad ha-
skélasamfélaginu. | hépunum hefdi verid haegt ad sja hvernig adrir voru ad gera hlutina
auk pess ad deila gldsum og njota félagsskapar.

{ heild ma rada af mali vidmaelenda ad peir hafi haft porf fyrir meiri umfjéllun og
kennslu um gagnleg vinnubrégd. | [jési reynslu sinnar af fyrra ndmi voru peir i upphafi
haskdlanamsins 66ruggir um getu sina til ad takast a vid akademiskt nam. peir voru fra
fyrsta degi stadradnir i ad leggja sig fram og leggja i raun allt i s6lurnar til ad na arangri,
an pess po6 ad hafa naega faerni i fraedilegum vinnubrégdum. Einn vidmaelendanna sagdi
i pessu sambandi ad upplifun hans hefdi verid su ad vera ,skilinn einn eftir med allt
lesefnid” og purfa sjalfur ad leita leida til ad komast yfir ad lesa pad allt. Nidurstodur
syna jafnframt hve mikils virdi pad er fyrir nemendur ad fa teekifeeri til ad kynnast sam-
nemendum i gegnum hdépavinnu. bad getur veitt peim akvedid 6ryggi og studning i nam-
inu.

Studningur

Nidurstédur syna ad ymislegt i kennsluhattum kennara og fyrirkomulagi ndmskeida hafi
veitt vidmalendum studning i ndmi. begar vidmaelendur voru spurdir hvad einkenndi
gbédan kennara nefndu peir ad slikur kennari Utskyrdi vel, taladi hatt og skyrt, hefdi brenn-
andi dhuga 4 pvi sem hann veeri ad kenna og veitti gdda endurgjof & verkefni. pa kom fram
ad viomot kennara skipti mali, og ad hann syndi ad hann hefdi ,,ahuga 4 ad nemendum
gangi vel“. Ad finna slikan dhuga af kennarans halfu hafi ahrif a lidan og veiti akvedna
oryggiskennd. ba voru vidmalendur sammala um ad fjolbreytni i namsmati veeri af hinu
gdda. Lokaprof meetti ekki hafa of mikid vaegi og alls ekki vega meira en 50% af lokamati
namskeids. Med fjolbreyttu namsmati sogdust viomaelendur fa teekifeeri til ad na betri
einkunn par sem proéftoku fylgdi mikil streita sem hindradi pa i ad syna hvad peir kynnu.
Skiptar skodanir komu fram um persénuleg tengsl vid kennara vegna ndmsvanda. Tveir
vidmaelendur s6gdu ad pad hefdi skipt miklu mali ad nd gédum tengslum vid kennara
strax i upphafi nams, og geta upplyst pa um stédu sina og pd adstod sem peir pyrftu i
naminu. Adrir viomaelendur sogdust aftur 4 méti ekki hafa haft samband vid kennara
vegna namsvanda sins vegna pess ad peir hefdu ekki haft géda reynslu af pvi fra fyrri
skdlagongu. par upplifdu peir ad minni kréfur voru gerdar til peirra i kjolfarid og pad
vildu peir alls ekki & pessu skélastigi. | pvi sambandi sagdi einn vidmaelandi: ,,bad er ekki
pad sem ég vil, ég vil finna leidir til ad gera pad sama og adrir med taekni sem ég parf
ad leera.” Eins kom fram hja nokkrum vidmaelendum ad sveigjanleikinn i haskélanaminu
hefdi haft g6éd ahrif & pa en peir séknudu pdé utanumhaldsins sem peir hofou reynslu af

162 TIMARIT UM UPPELDI OG MENNTUN/ICELANDIC JOURNAL OF EDUCATION 27(2) 2018



SIGRUN HARDARDOTTIR | SVEINBJORG JULIA SVAVARSDOTTIR

ur framhaldsskola og upplifdu sig svolitid eins og kennitdlu 4 bladi eftir ad peir héfu ndm
i haskélanum.

i vidtslunum kom fram ad patttakendur hoféu leitad studnings vidar en innan skol-
ans. Tveir vidmaelendur sogdust hafa fengid mestan studning og hvatningu i nami fra
foreldrum og eldri systkinum. Einn vidmaelandi sagdist hafa haft meira sjalfstraust pegar
hann var kominn @ annad ar i naminu. pa hafdi hann samband vid félk sem hann pekkti
og hafdi lokid haskdlandmi, og leitadi rada hja pvi um vinnubrogd i naminu. Nokkrir vid-
maelendur lystu jafnframt ymsum bjargrddum sem peir h6féu fundid og nyttust peim vel
i ndminu. Einn peirra sagdi fra pvi ad hann hefdi fundid god erlend vefsetur par sem haegt
var ad fa alls konar efni ur kennslubédkum sem hann var ad nota og jafnvel vefsamband
vid kennara, og petta hefdi hjalpad til vid ad dypka skilning & efninu. Sami nemandi sagdi
lika fra pvi ad hann hefdi borgad sig inn 4 slikt vefsetur fyrir ndmskeid sem hann sat. Hann
hefdi sent inn fyrirspurnir ur vickomandi kennslubdk og borgad fimm dollara fyrir svarid.
Eins var nefnt ad gagnlegt veeri ad fa smaforrit i simann sem skannar og breytir bladsidum
i kennslubdkum i Word-skjal par sem haegt er ad vinna med textann ad vild. Fleiri hlidar
taekninnar barust i tal, eins og fram kom hja pessum vidmalanda:

pPad sem hefur hjalpad mér alveg lang-lang-mest af ollu er ad leera a Sotero-heimilda-
skraningarkerfid ... petta var bara adislegt og fyrir mig eins og fyrir kristna ad frelsast sko, og
petta vard til pess ad ég hef ekki dhyggjur af meistararitgerdinni minni i framtidinni.

Meirihluti vidmaelenda (5) hafdi leitad adstodar hja NSHI, og nyttist hin peim mjog vel.
i mali peirra kom fram ad gott veeri ad fa par adstod, til deemis ad fa leyfi til ad taka upp
fyrirlestra og ad vera i litlum stofum i préfum, fa litadan pappir og lengri préftima. Adrir
akvadu ad leita ekki eftir slikri adstod. Annars vegar var pad vegna pess ad peir attu bara
gamlar greiningar, en mikill kostnadur fylgir pvi ad fa nyja greiningu sem uppfyllir skilyrdi
adstodar, og hins vegar vegna pess ad peir vildu reyna ad bjarga sér an slikrar adstodar til
ad fordast neikvaed vidhorf i sinn gard.

Hindranir

Nidurstoédur syna ad patttakendur toldu marga jakvaeda paetti innan skolans hjalpa sér
i ndmi, en peir maettu lika fjslmdérgum dskorunum i naminu. i pvi sambandi voru flestir
sammadla um ad leslistar ndmskeida vaeru oft yfirpyrmandi. Mikid lesefni veeri tilgreint a
listunum og pad ylli vanlidan og kvida. | méli eins vidmaelanda kom fram ad honum féllust
stundum hendur vid ad sja leslistann og segdi vid sjalfan sig: ,[ alvorunni, eigum vid ad
lesa petta allt, ég bara, ég get petta ekki, andlega heilsan min skiptir meira mali heldur en
einhver menntun.” Annar vidmaelandi hafdi fengid halfgerdan kvida pegar hann opnadi
kennslubdk, pvi stafirnir voru ,svo litlir“ og ,bladsidurnar eins og i simaskra“, og hann
taladi um ad pad veeri ,gert rad fyrir ad madur lesi pennan kafla og svo mogulega petta
hérna i pessum kafla og svo hérna er lika ein frabaer grein sem er gott ad lesa lika“. Vid-
maelendur lystu pvi ad raunveruleikinn { Hi vaeri sa ad i kennslu sinni gerdu kennarar ekki
rad fyrir ad nemendur zettu vid ndmsvanda ad strida og teekju pvi ekki tillit til pess hversu
erfitt pad er ad gldsa, horfa og hlusta @ sama tima. Eins kom fram ad enskan hefdi verid
peim fjotur um fét, pratt fyrir géda almenna enskukunnattu. Mikid alag fylgi svona miklum
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lestri 4 erlendu tungumali. Einn vidmaelandi sagdi ad hann hefdi purft ad lesa textann oft
yfir, allt ad sj6 eda atta sinnum, til ad skilja almennilega hvad var verid ad fjalla um.

Flestir viomaelendur sogdu fra erfidleikum i tengslum vid kennsluadferdir kennara. Hja
nokkrum kom fram ad peir s6knudu pess ad kennarar gerdu rad fyrir fjolbreytileikanum
i nemendahdpnum, ,,0g ad peir avarpi alla pegar kennsluaatlun er kynnt en ekki bara
suma, svo ad nemendum finnist peir ekki vera émogulegir pegar peir setjast yfir bokina
og sja ad peir na ekki ad lzera eins og hinir”“ — p.e. peir sem eiga audvelt med ad lesa.
Meirihluti viomaelenda sagdi jafnframt of algengt ad kennarar midudu kennsluna vid hinn
,venjulega nemanda”. peir aetlist til ad nemendur séu bara ,,inni i kassanum” en geri ekki
rad fyrir fidlbreytileikanum i hdpnum. Pad yti undir vanlidan og kvida, eins og pessi vid-
maelandi lysir:

pad er krefjandi ad vera settur inn i box, vid erum bara sett inn i petta box og eigum ad gera
allt eins, en ég er ekkert eins og allir adrir, ég er bara ég ... pad eru ekki allir eins, adsteedur
okkar allra eru misjafnar og vid erum misjéfn og med misjafna reynslu a bakinu og vid komum
med ymislegt med okkur inn i ndmid.

Pa segjast patttakendur einnig upplifa dlag vid ad sampaetta namid 6drum verkefnum i
daglegu lifi sinu. Flestir peirra vinna med nami, og pad hefur aftur ahrif 3 rétt peirra til
namslans. Fram kom hja tveimur ad vinna med skéla hefdi komid i veg fyrir ad peir geetu
stundad ndmid ad fullu par sem minni timi var aflégu til ad lesa. Ad vera a leigumarkadi
pydi ad helmingur af laununum fari i leigu og ef unnid er of mikid skerdist husaleigu-
baeturnar:

Madur verdur rosalega preyttur og svo fer madur inn i sumarid ... ad vinna a sumrin og svo
aftur um haustid byrjar skélinn ... petta er endalaus vitahringur, madur hefur aldrei farid i
sumarfri og madur getur ekki eda hefur ekki tima til ad vera veikur pvi pa fer allt & haus.

Um helmingur vidmeelenda sagdi b6 ad pad veaeri gott ad vinna med skdla par sem pad
veitti akvedna hvild fra ndminu. Peir sem voru med fjolskyldu téludu jafnframt um alag i
tengslum vid ad samraema ndmid og paer skyldur sem peir pyrftu ad sinna i fjdlskyldunni,
ekki sist vid uppeldi barna.

Hverju ma breyta?

i vidtélunum komu fram nokkur atridi sem ad mati vidmaelenda maetti breyta innan skol-
ans til ad koma betur til méts vid nemendur med namsvanda. Talid var mikilvaegt ad nota
filbreyttar kennsluadferdir i stad ,endalausra fyrirlestra®. [ pvi sambandi kom fram ad
vendikennsla hentadi peim mjog vel par sem haegt veeri ad hlusta aftur og aftur a fyrir-
lestrana og gldsa sjalfur heima. ba s6gdu vidmaelendur ad kennarar legdu oftast mikla
aherslu a ad skilafrestur veeri virtur og vildu peir auka sveigjanleika vid skilin:

En hvad ef kemur eitthvad upp 4 eda madur er med kvida eins og ég ... pad hefdi verid rosa-
lega gott ad heyra, pu veist, ef pad er eitthvad sem er ad valda ykkur vandraeedum eda kemur
eitthvad upp a pa hafid samband og vid reedum skilafrest.

patttakendur téldu jafnframt mikilvaegt ad baeta umsagnir um verkefni til ad geta attad sig
a pvi hvad peir hefdu gert vel og hvad meetti betur fara. beir telja sig sjaldan fa gagnlegar
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umsagnir fra kennurum. Auk pess kom fram ahersla @ ad kennarar hefdu samrad um skila-
daga verkefna til ad dreifa alagi, sérstaklega vegna pess ad mikid er um fjégurra eininga
namskeid i BA-naminu og oft hefdi einingafjoldinn ekkert ad segja um alagid. Einn vid-
maelandi sagdi ad petta skipulag leiddi til pess ad hann hefdi oft stadid frammi fyrir pvi
ad purfa ad fara i sex eda sjo lokaprof. pad sé afar erfitt og henti illa pegar kvidinn gerir
vart vid sig:

Eg er bugud eftir eitt prof og pa eru 6ll hin eftir, ég bara stundum lokast og ég grenjadi i
sidasta profi og pad purfti ad nd i ndmsradgjafann minn pvi ég bara skalf ... petta er natturu-
lega alveg hrikalegt sko, og eykur stress og kvida ... ég virdist alltaf falla & tima.

Af ordum pessa viomaelanda ma sja ad mikid alag getur fylgt proftoku, og pad getur sidan
aukid vanlidan. Tillogur vidmaelenda um breytingar a fyrirkomulagi ndms snda pannig
adallega ad kennsluhattum og skipulagi innan deildar. pa er pad ahyggjuefni flestra peirra
ad purfa ad vinna med nami til pess ad sja sér farborda, par sem peir purfi mikinn tima i
namid og gangi oft 4 pann tima vegna launadrar vinnu.

UMRADA

Vid leggjum hér dherslu 4 tvo atridi sem vid teljum mikilvaegust i meginnidurstodum pess-
arar rannsoknar. Annars vegar er um ad raeda studning vid nemendur med namsvanda og
hins vegar kennslutengda paetti sem hafa bein ahrif 3 ndm og lidan pessa nemendahdps.

Skortur a studningi vido upphaf nams

Med fjélgun nemenda vid Haskéla islands hefur nemendahépurinn ordid fislbreyttari
en adur og nemendum med namserfidleika og adrar raskanir hefur fjélgad (Hrafnhildur
Snaefridar- og Gunnarsdoéttir o.fl., 2017). | umraedu um adlégun ad haskélasamfélaginu
kom skyrt fram i mali vidmaelenda ad vel hefdi verid tekid 8 moti peim vid upphaf nams
og ad ahersla @ hopavinnu innan deildarinnar hefdi hjalpad peim ad adlagast. Ljést er
af samhenginu ad upplysingaflaedi, viomot og tengsl nemenda vid samnemendur eru
mikilvaegur pattur i adlégun peirra i upphafi nams (Tinto, 1975). Nidurstédur syna pd ad
leidbeiningar um vinnulag i nami hefdu matt vera meiri. Paer namslegu hindranir sem
viomaelendur stédu frammi fyrir félust medal annars i pvi ad purfa ad lzera i nyju nams-
umhverfi med 6drum kennsluhattum en peir h6fdu adur kynnst, svo sem faerri bundnum
kennslustundum og mun meira lesefni en & 68rum skolastigum. bzer nidurstédur eru i
samrami vid fyrri rannsdknir sem syna ad nemendur med namsvanda standa frammi
fyrir meiri hindrunum i haskélanami en adrir nemendur (Advokat o.fl., 2011; Erten, 2011;
Olofsson o.fl., 2015). | pvi sambandi minnast vidmaelendur pess ekki ad bent hafi verid &
adra leid en ad lesa a hefdbundinn hatt allt ndmsefnid. Ekki hafi verid nefndar hjalplegar
adferdir og teeknistuddar lausnir vid nam. bess i stad purftu peir sjalfir ad leita leida og
finna lausnir med tilheyrandi dlagi og fyrirh6fn & fyrstu misserum namsins.
Vidmaelendur i pessari rannsokn leitudu studnings innan skdlans og utan @ medan a
namsadlogun stdd. Studningur fra foreldrum, systkinum, vinum og kunningjum kom ad
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gddum notum. beir sem leitudu adstodar NSHi voru dnaegdir med pa pjénustu sem peir
fengu, en hun folst adallega i adstod i préfum. Adstod nams- og starfsradgjafa skiptir
vissulega mali, en kennarar eru peir sem standa nemendum naestir og peir purfa ad syna
nemendum med namsvanda umhyggju og studning til ad sporna vid streitu og vanlidan
medal peirra. bvi er mikilvaegt ad kennarar tali opinskatt um mismunandi vinnulag i nami
ut fra porfum hvers og eins, pannig ad nemendur med namsvanda upplifi sig ekki 6druvisi
en adra i glimunni vid namsefnid. Auk pess benda nidurstddur til pess ad porf sé a frekari
freedslu fyrir nemendur med ndmsvanda um vinnulag i akademisku nami til ad audvelda
peim ad komast yfir ad lesa og nyta sér pad ndmsefni sem lagt er fram i namskeidum.
Nemendurnir sem raett var vid i pessari rannsékn gafust ekki upp en i ljési fyrri rannsdkna
ma zetla ad nuverandi fyrirkomulag geti verid hindrun fyrir marga sem glima vid ndms-
vanda og aukid likur @ ad peir hverfi fra nami (Advokat o.fl., 2011; Budd o.fl., 2016; Erten,
2011; Newman o.fl., 2011; Olofsson o.fl., 2015).

Kennslutengdir paettir sem hafa ahrif 4 nam og lidan

Nidurstédur syna ad viomaelendum finnst ad i kennsluhattum og fyrirkomulagi namskeida
sé ekki reiknad med ad til séu nemendur sem glima vid namsvanda. Slik upplifun hefur
pau ahrif ad nemendum finnst peir vera utanveltu og ad ekki sé gert rad fyrir peim (Morti-
more og Crozier, 2006). Pad sem helst virdist valda vidmaelendum alagi er mikid lesefni
sem leidir til pess ad peir purfa lengri tima en adrir til ad sinna ndminu. pratt fyrir pad
na peir ekki ad halda i vid yfirferd namsefnis, og pad kallar fram streitu og kvida. bessar
nidurstodur syna ad mikilveegt er ad kennarar geri rad fyrir fidlbreytileika i hépnum pegar
kennsla er skipul6gd og feeri pad i tal ad nemendur lzari & dlikan hatt (Kember og Ginns,
2012; Race og Pickford, 2007; Simmons og Singleton, 2000). Nidurstédurnar vekja jafn-
framt til umhugsunar um paer auknu krofur sem eru gerdar til kennara med auknum
fiolbreytileika i nemendahépnum i fjolmennum namskeidum. Kennararnir fa yfirleitt ekki
aukid svigrum og tima til ad maeta pessum kréfum innan vinnutima sins (Clegg og Row-
land, 2012; D’Andrea og Gosling, 2005).

pa syna nidurstodur ad til vidbotar vid namstengt alag eru vidmaelendur i peirri stodu
ad purfa ad vinna med skdla og jafnvel bunir ad stofna fjolskyldu, sem veldur auknu alagi
vid ad sampaetta namid abyrgdarstorfum i sambld og vid uppeldi barna. Su togstreita
skapar vitahring sem hefur ahrif 4 salfélagslega lidan. Pessar nidurstédur beina sjonum ad
mikilvaegi pess ad stjornvold taki til skodunar pad félagslega umhverfi sem haskélanemar
bda vid hér 4 landi (Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2018) og lati sig varda stodu
peirra med raunhaefum adgerdum. Med pvi ad taka slika samfélagslega abyrgd veeri haegt
ad studla ad baettri félagslegri heilsu ungs félks vid upphaf fullordinsara og draga par med
ur alagi og streitu sem getur haft alvarlegar afleidingar til lengri tima (Arnett, 2016; Selye,
1976).

Nidurstédurnar i heild syna ad nemendur sem glima vid namsvanda eru vidkvaemur
hopur med odlikar parfir sem mikilveegt er ad koma til méts vid til ad studla ad jakveedri
adlégun peirra i nami og draga par med ur likum a brotthvarfi. Auk pess syna nidurstodur
okkar fram a mikilvaegi pess ad haskdlastofnanir hugi ad fjolbreytninni i nemendahdpn-
um og ad deildir og stodpjonusta skdla starfi saman ad pvi ad maeta porfum nemenda.
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Samkvaemt nidurstodunum IUta brynustu breytingar a fyrirkomulagi ndms ad kennslu-
hattum og skipulagi innan deildar.

Takmarkanir rannséknarinnar felast fyrst og fremst i pvi ad tekin voru vidtol vid adeins
niu einstaklinga og lysa nidurstodurnar reynslu peirra einna. Engu ad sidur ma atla ad
reynsla vidmaelenda i pessari rannsokn geti att vid um adra nemendur sem stunda nam {
haskdla og glima vid namsvanda.

LOKAORD

Hér 3 eftir verda tekin saman i hnotskurn nokkur atridi sem dlykta ma um ut fra nidurstod-
um. Naudsynlegt er (i) ad kennarar komi betur til méts vid fjolbreytileikann i nemenda-
hépnum med pvi ad nota fjolbreyttar kennsluadferdir, fjdlbreytt verkefni og ndmsmat,
(ii) @d vinna markvisst ad pvi ad adstoda nemendur vid ad laga sig ad peim adstaedum
sem haskdélanemar standa frammi fyrir, svo sem med pvi ad tryggja ad nemendur kynnist
innbyrdis, leggja aherslu & samskipti kennara og nemenda og studla ad pvi ad nemendur
upplifi sig fullgilda i haskélasamfélaginu, en ad pessum atridum parf ad huga sérstaklega i
upphafi nams, (iii) ad efla kennslu og pjalfun i freedilegum vinnubrégdum i upphafi nams
og skapa aukid svigrum fyrir kennara innan vinnumatskerfis skdélans til ad veita nem-
endum leidbeinandi radgjof og virka endurgjof fyrir verkefnavinnu, (iv) ad kennarar gaeti
ad vidmidum um vinnustundafjélda ad baki hverri namseiningu. Auk pess er aeskilegt ad
i kennsludztlunum namskeida sé lesefni sett fram i skyrri forgangsr6d. Hlutverk kennara
er ad studla ad jakvaedri og gefandi samvinnu og stydja nemendur i nami.

Nidurstdédur pessarar rannsoknar vekja aleitnar spurningar um st6du nemenda med
namsvanda innan haskdéla og syna ad porf er & aframhaldandi rannséknum. bess er vaenst
ad nidurstodurnar geti nyst vid frekari proun kennsluhatta innan skélans i samraemi vid
nyja stefnu Héaskdla islands par sem medal annars er kvedid & um ad deildirnar vinni ad
baettu brautskraningarhlutfalli.
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“l always seem to run out of time"”: Experience of
students dealing with learning difficulties at the
University of Iceland

ABSTRACT

The role of Icelandic universities is, by law, the dissemination of knowledge and increasing
the skills of students and society (I6g um Haskdla nr. 63/2006). The number of students
at the University of Iceland has increased steadily over the past few decades. In 1981,
4,413 students were enrolled, and in 2016 the number had risen to 12,921 (Hrafnhildur
Sneefridar- og Gunnarsdadttir et al., 2017). However, with the rise in student numbers, it
is more likely that the student body will be more diverse, leaving the universities to face
the challenge of meeting their needs.

Studies have shown that university students who are experiencing problems with their
studies, due to learning difficulties or personal issues, are facing various obstacles in
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formal examinations (Callens et al., 2012; Erskine & Seymour, 2005; Mortimore & Crozier,
2006; Simmons & Singleton, 2000). They stay longer at university, get lower grades and
are at a higher risk of dropping out than other students. The educational barriers faced by
students include, inter alia, struggling to read the subject matter, listening to the teacher
and taking notes at the same time, drawing conclusions from demanding texts, writing
academic texts, and preparing for examinations. Some students feel that they are not
part of the student group because they use different learning methods and experience
themselves as different (Mortimore & Crozier, 2006). In addition to the impact of learning
difficulties in education, research shows that students who struggle with learning difficul-
ties may also have more trouble integrating their studies with other challenging projects
and tasks that are part of studying at university. Therefore, it is important for teachers to
understand the complex situation (Arnett, 2016; Weimer, 2010). Hawk and Lyons (2008)
point out how important it is that teachers care for these students, thus supporting their
learning to enhance their skills and develop professional attitudes. Scholars have also
emphasized the importance of teachers identifying what characterizes students within
each student group and then targeting teaching methods accordingly (Aswin et al., 2015).

This article presents the findings of a study on the experiences and attitudes of stu-
dents who are dealing with learning difficulties at the University of Iceland and asks:
What supports and what hinders students at the University of Iceland who struggle with
learning difficulties in their studies? Data was gathered through three individual inter-
views and a focus group interview with six students engaged in BA study at the Faculty of
Social Work. Analysis of the data revealed four main themes; a) adaptation to the univer-
sity community, b) support for learning, c) barriers, d) ideas for change.

The findings show that students were satisfied with the organization of courses and
they felt that teachers understood the students’ situation. Generally, they felt the classes
were well structured with a good vibe, and the emphasis placed on group work at the
beginning of their studies got them acquainted with their peers who then supported
their adaptation to the university community. However, students believed that given the
extensive nature of the subject matter, they needed more understanding and assistance
in dealing with academic education, especially since they were motivated and wanted to
take part in the program. Similarly, the results show that students encountered various
difficult obstacles in relation to the teaching methods, such as teachers not taking suffi-
cient account of the diversity within the student group. Some participants in the study
noted that the same learning demands were made to all students, causing distress and
anxiety, and that the large student groups created a certain distance from teachers, thus
making some classrooms uninviting.

The findings demonstrate that students dealing with learning difficulties are a vulner-
able group. They need to be met holistically and with understanding — and adequate sup-
port needs to be provided from the university. From this perspective it may be assumed
that pedagogical knowledge can help teachers to accommodate students who are deal-
ing with learning difficulties. It is expected that the results of the study can help teachers
better account for the range of diversity in the student group and further meet the stu-
dents’ educational needs, thus contributing to their improved psychosocial well-being.
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