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Pozornie wydawac by si¢ moglo, Zze na temat informacji, rozumianej jako
zasob 1 budulec wiedzy, ale tez wysokodochodowy towar rynku biznesowego
i nie tylko, wiemy juz niemal wszystko. Istniejaca bogata literatura przedmiotu
zdaje si¢ wyczerpywaé problematyke tego zlozonego i interdyscyplinarnego
zjawiska. Tym samym kolejne proby opracowania tematu rodzg zagrozenie
oczywistych powtorzen i nieodkrywezych analiz. W tej perspektywie jako no-
watorskie jawia si¢ jedynie te proby badawcze, ktore sytuuja informacje jako
zjawisko spoleczne w nowym kontekscie dziedzinowym i metodologicznym
oraz maja charakter ponadczasowych analiz. Do takich opracowan zaliczy¢
mozna wnikliwe studium informacji autorstwa profesora Uniwersytetu Marii
Curie-Sktodowskiej Marka Hetmanskiego o znamiennym tytule Swiat informa-
¢ji. Monografia, inspiracja dla powstania ktorej staly si¢ wyktady prowadzone
przez autora dla studentéw filozofii, kogniwistyki oraz bibliotekoznawstwa
1 informacji naukowej udowadnia, ze o procesach informacyjnych wciaz moz-
na méwi¢ nowym jezykiem, w $wiezej epistemologicznej perspektywie ba-
dawczej. Ksiazka stanowi wyzwanie do poznawczego i myslowego wysitku
zglebienia ,,rzeczywistej roli informacji we wspolczesnym $wiecie” (s. 9).
Autor szanuje czytelnika konstruujac teotie oparte na pogladach najwickszych
$wiatowych filozoféw, logikéw, jezykoznawcoéw oraz teoretykéw literatury
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i komunikacji spolecznej. W opracowaniu znajdujemy m.in. odwolania do
mysli Romana Jakobsona, Umberto Eco, Kazimierza Ajdukiewicza 1 wielu
innych.

Praca podzielona zostala zgodnie z najlepszymi praktykami w zakresie
publikacji naukowych na cztery zasadnicze rozdzialy poprzedzone Prgedmowq
(s. 7-12), zwieficzone za$ zakoficzeniem z intrygujacym podtytulem: Jak
radzi¢ sobie 3 informaciq (s. 203-224). Warto$¢ opracowania podnosi umiesz-
czenie w aparacie pomocniczym obok literatury przedmiotu takze indeksu
terminow 1 nazwisk.

Rozdzial pierwszy — Co oznacza i co 3nacgy ,informagja” (s. 13—40) poswie-
cony zostal slownikowym i encyklopedycznym definicjom pojecia oraz autor-
skim propozycjom terminologicznym, ze wskazaniem na etymologi¢ nazwy
oraz na konstytutywne i konsekutywne cechy informacji. Dokonujac analiz
terminologiczno-kategorialnych autor z naciskiem konstatuje, Ze ,,nazwa «in-
formacja» jest nazwa nieostra, gdyz zaréwno w praktykach lingwistycznych
jezyka potocznego |...], jak 1 w regutach semantycznych jezykow specjalistycz-
nych [...] nie ma jednakowo prostych zasad wyznaczania jej zakresu” (s. 27).

Do najbardziej oryginalnych i interesujacych z perspektywy badan inter-
dyscyplinarnych nalezy rozdzial drugi — Metafory informacyne (s. 41-80)
poswiecony ,,jezykowym srodkom stylistycznym” (s. 41) komunikatéw spo-
tecznych. Ich cecha charakterystyczng jest to, ze ,,mowig co§ nowego i orygi-
nalnego zawsze w ramach wiedzy juz posiadanej” (s.78). Badacz zwraca uwa-
g¢ na umiejscowienie metafor w porzadku lingwistycznym i kulturowym oraz
podkresla znaczenie figur jezykowych w procesach komunikaciji spoteczne;j
(wplyw na ,,strukture pojeciowa” — myslenia i jezyka oraz na ,,praktyczna po-
stawe cztowieka”; s. 47). Analizie poddana zostala warto$¢ informacyjna wy-
branych metafor oraz ich szczegdlowe funkcje, do ktérych prof. Hetmanski
zalicza: 1) opis ztozonych zjawisk informacyjnych, 2) tworcze ujecie rzeczywi-
stosci, 3) przywolywanie, przechowywanie, zapamietywanie (magazynowanie)
wiedzy, 4) ocenianie proceséw informacyjnych, 5) wywolywanie emocjonal-
nego nastawienia, 6) komunikowanie tresci, 7) pobudzanie do dziatania,
8) przekonywanie do zalet i korzysci. Wsrdd figur ,lingwistyczno-komuni-
kacyjnych” (s. 57) o istotnym potencjale semantycznym i poznawczym szcze-
gotowej analizie poddane zostaly m.in. zwroty typu: Media to przedingenie my-
stow (za: M. McLuhan, s. 56), Informaca jest drugim potopem (za: P. Lévy, s. 70),
Informacja to krwiobieg i spalanie w maszynie (za: J. Gleick, s. 72), Informaca
kodowana jako kawa instant (za: P. Levinson, s. 58), Informacja to pozeranie
(za: J. Baudrillard, s. 61), Informacja jako odpadki (za: S. Lem, s. 67).

Rozdzial trzeci — Informacja i komunikaga (s. 81-152) poswigcony zostal
systemom komunikowania. Autor wychodzac od omoéwienia zalezno$ci onto-
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logicznych miedzy informacja (wiedza) a komunikacja (uznaje, ze ta ostatnia
jest ,,forma dla tresci” (informacji)) dokonuje przegladu najwazniejszych kon-
cepcjl 1 teorii wypracowanych w obszarze réznych dziedzin naukowych a od-
noszacych si¢ do proceséw spotecznego komunikowania. Cz¢$¢ ta stanowi
analityczny wyklad pogladow: Claude’a Shannnona, Warrena Weavera, Nor-
berta Wienera, Gregory’ego Batesona, Dana Sperbera, Deirdre’a Wilsona,
Waltera Onga, Umberto Eco 1 Romana Jakobsona. Prezentacja modeli i me-
chanizméw komunikacji migdzyludzkiej stanowi punkt wyjscia do rozwazan
oscylujacych wokot filozofii informacji oraz czynnikéw kreujacych cywilizacje
informacji.

Rozdzial czwarty — Cywilizaga informagi (s. 153—-201) jest zwieficzeniem
prowadzonego z pelna konsekwencja badawcza dyskursu i zawiera przeglad
najwazniejszych zjawisk informacyjnych wspoélczesnego $wiata oraz dyscyplin
naukowych zajmujacych si¢ ich analiza. W obszarze badawczego zaintereso-
wania znalazly si¢ te czynniki, ,,ktére przyczynily si¢ do powstania w drugiej
polowie minionego stulecia specyficznego zwrotu informacyjnego” (s. 10),
a do ktorych zalicza si¢ rewolucje przemystowe 1 wykreowane przez nie spo-
soby myslenia. Cecha zasadnicza zwrotu, ktorego skutkiem sa zmiany cywili-
zacyjno-kulturowe (s.155) jest, zdaniem autora, zastosowanie i umocnienie
,»Kategorii informacji w nauce (od fizyki i informatyki przez biologi¢ czy psy-
chologie po nauki spoleczne) oraz w potocznym doswiadczaniu $wiata”
(s. 154). Odwotlujac si¢ do teorii Keitha Devlina prof. Hetmanski podkresla
znaczenie postawy informacyjnej jako programu badawczego wynikajacego
z ntendencji do okreslonego myslenia i dziatania wobec zjawisk informacyjno-
-komunikacyjnych” (s. 159). Ciekawa dyrektywa metodologiczna jest tu wska-
zanie na nauke o informacji, informatologie oraz bibliotekoznawstwo jako
dyscypliny, ktére wraz z informatyka biora udzial w informacyjnej rewolucjt
(s. 174-181). Ich znaczenie osadza si¢ na gromadzeniu, przetwarzaniu i udo-
stepnianiu nos$nikéw informacji oraz tworzeniu zasobéw informacyjnych.

Pewien niedosyt poznawczy rodzi podrozdzial zatytulowany Gdzie i od
kiedy szukac informagi (s. 163—165). Zorientowany w problematyce informacji
(teorii informacji) czytelnik oczekuje tu raczej wyszczegdlnienia konkretnych
zrédel informaciji (w okreslonym porzadku klasyfikacyjnym) 1 okreslenia ich
warto$ci poznawczej. Autor natomiast konstruuje oczywista mysl, ze informa-
cja jako podstawowy wyznacznik komunikacji, towarzyszyla czlowiekowi
,»zawsze 1 byla wszedzie” 1 wskazuje na podstawowe elementy procesu komu-
nikowania (materialne noéniki, narzedzia i §rodki utrwalania, systemy magazy-
nowania i komunikowania) oraz sposoby przekazu informacji (mowa, teksty,
obrazy, muzyka, multimedia).
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W Zakoriczenin (s. 203—-224) autor wyjasnia uzyte w tytule pracy pojecie
»Swiata informacji” (,,$wiat codziennych zachowan poznawczych i praktycz-
nych cztowieka”(s. 204)) i w tym kontekscie stawia pytanie o metodologiczna
warto$¢ kategorii informacji oraz zasady jej funkcjonowania w nauce (s. 165).
Podjeta analiza pokazuje, ze pojecie informacji miesci w sobie nie tylko odnie-
sienia do jej cech wlasnych, ale takze uwzglednia sposoby ,,prezentacji oraz
interpretacji zjawisk informacyjnych” (s. 204). Totez zdaniem badacza przy
konstruowaniu modeli informacji wymagane jest uwzglednienie podmiotu
(,,wyposazonego w akty poznawcze” (s. 211)) oraz narzedzi przetwarzajacych
informacje (domena informatyki) i $rodkéw komunikowania informaciji. We
wskazaniach tych trudno dopatrze¢ si¢ odkrywcezych tez. Oryginalne jest na-
tomiast filozoficzne ujecie problemu.

Rozwazania koficowe zamyka proba okredlenia zagrozen zwiazanych z nad-
miarem oraz niedoborem informacji. Proba w rzeczy samej karkotomna. Au-
tor obnaza funkcjonujaca w swiecie medidw niepisang zasadg¢ nacisku infor-
macyjnego (,,informatyczny imperatyw kategoryczny”), ktérg formutuje
nastepujaco: ,,Nalezy postepowac (czytaj: obstugiwaé komputery i uzytkowac
programy) zawsze wedle takich regul (algorytméw i praw rynku), co do kto-
rych chcielibySmy (my informatycy, menedzerowie komputerowych firm,
monopoliici), aby byly one stosowane przez kazdego (uzytkownika, kupuja-
cego, klienta serwisow) i zawsze (najlepiej w czasie obowiazywania kolejnych
up-date’owych wersji) ku powszechnej korzysci wszystkich ludzi” (s. 223).
Jako forme przeciwdzialania destrukcyjnym skutkom ekspansywnych proce-
séw informacyjnych filozof proponuje respektowanie regul tworzonych przez
uzytkownikoéw informacji oraz stworzenie ,,mozliwosci dokonywania wybo-
réw 1 podejmowania decyzji na podstawie adekwatnego rozpoznania sytuacii
informacyjnych” (s. 224).

Calos¢ opracowania tchnie oryginalnoscia naznaczona wysokiej proby
metoda badawcza oraz umiejetnoscia konstruowania spdjnego, cho¢ skom-
plikowanego wywodu naukowego osadzonego w kontekscie semantyczno-
-lingwistycznym. Prof. Hetmanski nie stroni od odwolan do odwaznych tez,
m.in. BErika Davisa, odslaniajacych cywilizacyjne, psychiczne i duchowe za-
grozenia technokultura i z determinacja wskazuje na wplyw technik informa-
cyjnych na dzialania i moralnos§¢ cztowieka. Ten ze wszech miar interesujacy
dyskurs ma jednak charakter hermetyczny ze wzgledu na terminologie i kon-
struowanie typowych dla nauk filozoficznych struktur myslowych. Lekture
niewatpliwie ulatwia dysponowanie wiedza z zakresu filozofii, w tym zwlasz-
cza teorii poznania.

Mimo niezwyklej rzetelnosci badawczej oraz widocznej dbalosci o upo-
rzadkowanie terminologiczne poje¢ zwiazanych z informacja autor nie unik-
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nal bledow. W dywagacjach na temat pojec: ,,informacja naukowa”, ,biblio-
logia”, ,,bibliotekoznawstwo™ (s. 174, przypis 35) pojawily si¢ dwa bledne
stwierdzenia. Pierwsze dotyczy uznania terminéw ,nauka o informacji”,
,,bibliotekoznawstwo”, ,,informatologia” i ,,bibliologia” za réwnorzedne zna-
czeniowo, a zatem synonimy. Drugie, podobne pierwszemu, zawiera mylne
wyjasnienie, ze termin ,,informacja naukowa” byl dawniej (to znaczy kiedy?)
synonimem ,,bibliotekoznawstwa. Sa to istotne niescistosci terminologiczne
i szkoda, Ze pojawily si¢ w tak powaznej pracy'.

Monografia prof. Marka Hetmanskiego pokazuje, ze problematyka zlo-
zonych proceséw informacyjnych wspolczesnego Swiata stala si¢ przedmio-
tem zainteresowania niemal wszystkich dziedzin naukowych, nie wylaczajac
nauk humanistycznych. Autor udowadnia, ze o informacji mozna méwi¢ na
rézne sposoby 1 wielu kontekstach metodologicznych oraz przy zastosowaniu
réznych systeméw pojeciowych. Mimo jednak licznych wysitkéw reprezen-
tantéw szeregu dyscyplin naukowych propozycje przeciwdzialania negatyw-
nym skutkom nadmiaru informaciji i zwiazanego z nim przecigzenia po-
zZnawczego wciaz pozostaja w sferze teoretycznych postulatow.

! Termin ,,informacja naukowa” przez bibliotekoznawcow (i bibliologdw) nie byl i nie jest
rozumiany jako synonim terminu ,,bibliotekoznawstwo” (patrz chocby nazwa kierunku stu-
diéw: bibliotekoznawstwo i informacja naukowa). Za$ pojecia ,,nauka o informacji”, ,,biblio-
tekoznawstwo” i ,,bibliologia” odnosza si¢ do réznych przedmiotéw badawczych i cho¢ dys-
cypliny naukowe, ktére oznaczaja maja wspolne obszary badawcze, terminy powyzsze nie sa
tozsame.
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