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RESUM

La cerca d’'un equilibri entre les diferents dimensions de la vida ens porta a parlar del
concepte de conciliacid, és a dir, la necessitat de compaginar el treball remunerat amb
el domestic, les responsabilitats familiars i el temps lliure.

La problematica amb que ens trobem és facilment deduible; durant les Ultimes
decades, les dones s’han incorporat al mercat laboral, és a dir, s’han incorporat a
I'espai public, perd que les dones s’hagin incorporat a I'espai public no significa que
hagin sortit de I'espai domestic, sind que s’han vist obligades a seguir amb les
responsabilitats domestiques, més una jornada de treball productiu (efecte doble
jornada).

Aquest treball d’investigacié ens sera una eina util per a coneixer les consequencies
d’aquest fenomen i mesurar el grau en que aquesta doble jornada afecta a la qualitat
de vida de les dones. Mitjancant I'estudi tractarem també de localitzar les variables que
condicionen les possibilitats de conciliaci6 com ara la situacié laboral i economica, la
situacio personal i 'accés a recursos d’ajuda a la conciliacio.

La busqueda de un equilibrio entre las diferentes dimensiones de la vida nos lleva a
hablar del concepto de conciliacion, es decir, la necesidad de compaginar el trabajo
remunerado con el doméstico, las responsabilidades familiares y el tiempo libre.

La problematica con qué nos encontramos es facilmente deducible; durante las Ultimas
décadas, las mujeres se ha incorporado al mercado laboral, es decir, se ha
incorporado al espacio publico, pero que las mujeres se hayan incorporado al espacio
publico no significa que hayan salido del espacio doméstico, sino que se han visto
obligadas a seguir con las responsabilidades domésticas, mas una jornada de trabajo
productivo (efecto doble jornada).

Este trabajo de investigacion nos serd una herramienta (til para conocer las
consecuencias de este fendmeno y medir el grado en que esta doble jornada afecta a
la calidad de vida de las mujeres. Mediante el estudio trataremos también de localizar
las variables que condicionan las posibilidades de conciliacibn como por ejemplo la
situacion laboral y econdmica, la situacion personal y el acceso a recursos de ayuda a
la conciliacion.

The search of balance between the different dimensions of life brings us to talk about
the concept of conciliation. That is, the need to combine the paid job and the domestic
work, the family responsibilities and the leisure time. The difficulties we come across
are easily deductible: during the last few decades, women have incorporated into the
work market, i.e. they have become part of the public space. However, women
becoming part of the public area does not mean that they went out of the domestic
area as well. Instead, they have seen themselves forced to carry on with their
responsibilities at home apart from a productive workday (double shift effect).
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This research project will be a useful tool for us to learn about the consequences of this
phenomenon and measure the degree in which this double shift affects women quality
of life. By means of this study we will try to locate the variables that determine the
possibilities of conciliation, such as the labour and economic situations, the personal
situation and the access to work-life balance aid.
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INTRODUCCIO | DEFINICIO DEL PROJECTE

L'assignacié de rols estereotipats de genere a I'ambit de la llar, segons el model
tradicional d’home proveidor i dona mestressa de casa, comporta diverses dinamiques
en l'organitzacié de la vida. Aquestes no han sorgit de manera casual, sind que han
estat historicament, socialment i culturalment gravades en I'estructura de la societat.

En el mén occidental s6n moltes les dones que han desestimat la dedicacié exclusiva
a l'atenci6 familiar i a la intendéncia domeéstica i, malgrat la seva participacio en el
mercat de treball, no han fet una rendncia a I'atencid a la llar. Aquesta situacié s’ha
possibilitat a través de Il'aplicacié d'estrategies de conciliacié diverses com ara
'augment d’edat en la maternitat; el recolzament en la familia extensa (principalment
els avis); o la contractacio de personal assalariat per a la realitzacio de les tasques de
la casa, o la cura dels fills.

Aquest és el context on es situa el present treball de final de grau, el qual pretén
realitzar un analisi sobre les diverses estrategies de conciliacié del temps de treball
professional i el temps de treball familiar, aixi com les experiéncies en relacio a la
conciliaci6 d’'una mostra de poblacié concreta: dones mares i treballadores.

Per accedir a les dades que ens permetran comprovar les hores que hi dediquen a
aquests dos tipus de treball (laboral i familiar), les estratégies que permeten el
desenvolupament en la dimensié professional i la personal, i en definitiva la seva
férmula per a la conciliacié propia es portara a terme el disseny d’un instrument.

A partir de les dades extretes podrem dur a terme un analisi en profunditat de les
variables que tenen influencia en questio de conciliacid, conéixer de primera veu les
seves impressions respecte als serveis existents, i arribar a conclusions o propostes.

Es tractara en definitiva d’'una recerca sobre un ambit concret, presentat en format
memoaria, la distribucié de la qual partira d’'un marc teoric, en segon lloc I'exposicio i
I'analisi de les dades obtingudes a través de l'instrument de recollida de dades i per
finalitzar un apartat de conclusions i propostes, fruit de la contrastacié del marc teoric
amb l'analisi dels resultats de la mostra escollida.

Degut a I'extensié que aquesta recerca podria arribar a ocupar, molta de la informacio
recollida a través de linstrument s’ha col-locat com a informacié complementaria a
'annex, intentant sintetitzant al maxim I'apartat de conclusions sense excloure cap part
de la recerca.
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MARC CONCEPTUAL

1. Els canvis socials com a context de la conciliac i6

El debat sobre la conciliacié laboral y familiar és un tema d’actualitat que afecta a
tothom, doncs es tracta de donar una resposta a la necessitat de trobar un equilibri
entre les diferents esferes que formen la vida de una persona. Des d’aquest punt de
vista, la conciliacié personal, laboral i familiar no és (o no hauria de ser) un luxe, sin6
una necessitat de les persones contextualitzades en una societat sotmesa a canvis
constants, i en la qual ha existit historicament una distribucié desigual dels rols
professionals i domeéstics entre homes i dones.

En la dltima decada, s’han produit importants canvis en les societats desenvolupades:
canvis demografics, transformacions en el mercat de treball, canvis en els usos del
temps... | és indiscutible que un dels canvis més rellevants ha estat el notable
increment dels index d’'incorporacié de la dona al mercat de treball.

Com a consequencia dels canvis experimentats, la major presencia de la dona en
I'esfera del treball remunerat ha fet augmentar la necessitat de mesures de conciliacié
que permetin compaginar les diferents dimensions de la vida (laboral, familiar i
personal). Perd0 malgrat la tendéncia a feminitzar la conciliacié, cal fugir de la visio
reduccionista del concepte de com a una problematica associada a la dona, ja que la
necessitat de conciliacié afecta per igual als homes, i és un aspecte del qual també les
empreses i el mercat laboral en general han de fer-se responsables. Tot plegat és un
problema social i no pas un problema de les dones.

Espanya es troba molt lluny d’alguns paisos europeus com Finlandia, Suécia o
Noruega on les politiques socials estan molt més avancades i presenten nivells de
conflicte entre el temps personal i el temps laboral molt inferiors a la resta de paisos.
Aix0 és degut en gran part al fet que les politiques governamentals d’aquests paisos
estan orientades tant a donar suport a dones, com a animar als homes a prendre un
paper més actiu com a cuidadors i pel que fa a les tasques domestiques.

Respecte a la questio de rols de génere, el problema principal es basa en el fet que la
incorporacié de la dona al treball remunerat no ha suposat un canvi significatiu en les
pautes de comportament de la societat davant el treball no remunerat. Tradicionalment
s’ha assignat a 'nome la funcié productiva, mentre que a les dones se’ls hi ha
adjudicat la funcio reproductora. Malgrat els canvis socials de les Ultimes decades, el
guestionament integral d’aquests rols no s’ha produit en la seva totalitat, i el principal
pes en la realitzacioé del treball domestic segueix atorgant-se a les dones, en detriment
del temps que aquestes poden dedicar a satisfer les seves necessitats personals i
d'oci, a pesar de que en els Ultims anys la implicacié dels homes en les tasques
domeéstiques ha experimentat un lleu augment.

So6n nombrosos els estudis, els resultats dels quals ens permeten comprovar que el
numero d’hores que dediquen en l'actualitat homes i dones al treball domeéstic i a la
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cura de la familia en general no sén equitatives, sin6 que el resultats d’aquests estudis
mostren de manera reiterada que dones i homes tenen comportaments diferenciats
pel que fa al temps que dediquen al treball de cura de la llar i de la familia i al treball
remunerat. Com apunta Brullet (1996) “ I'explicacié més convincent d’'aquest fenomen
social tan estés es troba en que la divisid sexual del treball ha tingut un gran pes en
els processos de socialitzacié diferencial de dones i homes en les societats occidentals
modernes”.

Es en aquest sentit que es parla de la necessitat d’'un canvi de paradigma o d’'una nova
organitzacié social de la cura dels fills i el treball doméstic que permeti sostenir el
benestar tant dels homes com de les dones. Aguesta nova visié hauria de portar canvis
com la incorporaci6 dels homes a la practica de la cura de familiar i al
desenvolupament del treball domeéstic, i 'augment de prestacions i serveis publics per
a la conciliacio, els quals passarem a analitzar en els apartats posteriors.

2. Recursos per a la conciliacio

2.1. Normativa per a la conciliaci6 i recursos labo  rals

Com hem apuntat anteriorment, la necessitat de conciliar les diferents esferes de la
vida no és un problema exclusivament de les dones, siné del conjunt de la societat,
incloses les empreses, que son qui han d’oferir mesures que possibilitin la conciliacio i
d’aquesta manera contribuir al canvi de paradigma o canvi en l'organitzacié de les
dinamiques socials. Es tracta en definitiva, de que les empreses acceptin aquest
compromis social en benefici del conjunt de la ciutadania.

M. Ventosa (Directora general de l'lnstitut Great Place to Work) confirma al seu
Manual Practic per a la Conciliacidé que existeix una tendéncia de canvi positiu cap a
empreses meés humanitzades on les persones son el centre real de les seves
estratégies i que demostren que és possible harmonitzar el creixement de la
productivitat amb un entorn de treball de més qualitat. Aixi doncs, progressivament
augmenta el numero d’empreses que aposten més per la rendibilitat que per les hores
de preséncia en el treball, i que implanten plans de conciliaci6 i d'igualtat, pero encara
son la minoria.

D’altra banda, la majoria de treballadors/es ignoren els drets que tenen i la normativa
refent a conciliacio, fet que fa, que no arribin a utilitzar totes les possibilitats que tenen
al seu abast. Per aix0 és important coneixer les mesures legals que concreten la
normativa, tenint en compte que aixo és el minim que s’ha de complir i que I'empresa
ha d'anar més endavant de la mera legalitat.

A nivell estatal comptem a una normativa que vetlla en matéria de conciliacio, tal com:

« Constituci6 Espanyola (art. 9.2, 14,35,40) [1]
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« Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promocié de I'Autonomia Personal i
Atencié a les persones en situacié de dependencia.
« Llei organica 3/2007 per a la Igualtat Efectiva de Dones i Homes. Dins el Titol

IV sobre el dret al treball en Igualtat d’'oportunitats el capitol Il .
« Pla estrategic d’lgualtat d’Oportunitats (2008-2011 ) estableix dotze eixos
d’actuacio essent un d’ells la corresponsabilitat .

També a nivell de comunitat autonoma, Catalunya compta amb el recolzament d’'una
normativa:

« Estat d’Autonomia de Catalunya. Capitol V, article 40, segons el qual el
govern de Catalunya ha de garantir que les seves politiques facilitin la
conciliacié de la vida laboral i personal. | I'article 41 : principi d’igualtat entre
dones i homes.

e Acord Estratégic per a la Internalitzacio, la Quali tat de la Ocupacié i la
Competitivitat de 'Economia Catalana (2005).  Dins I'apartat Il “Millora de la
qualitat de la ocupacid i cohesié social” apareixen propostes especifiques per a
la conciliacié de la vida personal, familiar i laboral.

» Llei 8/2006, de 5 de juliol, de mesures de concilia ci6 de la vida personal,
familiar i laboral del personal al servei de les Ad  ministracions Publiques
de Catalunya.

» Llei organica 3/2007, de 22 de marc per a la igualt at efectiva entre dones i
homes.

e V Pla d'Acci6é i Desenvolupament de les Politiques p er a Dones de
Catalunya (2005-2007). Aquest Pla inclou la conciliacié dins el Quart Eix:
“Reorganitzacié dels temps i els treballs per a fer de la vida quotidiana un eix
vertebrador de les politiques”.

Dins d’aquestes lleis es recullen una série de mesures a les quals hem de tenir accés
en cas de presentar algun tipus d’incompatibilitat descrit dins dels parametres. A
continuacio presentem una taula resum amb els recursos més habituals i la llei general
que els recullen.

A I'ANNEX (figura 1) es pot trobar la versié ampliada de la taula que inclou una breu
descripcio de les mesures esmentades, tot i essent conscients que la taula mostra una
petita representacio del conjunt de drets del treballador/a, i no la seva totalitat.

Dret dels treballador/a per a la conciliacio

LLEI ORGANICA 3/2007 de 22 de marg, per

. : _ Adaptacio de la jornada laboral per
a la igualtat efectiva de dones i homes P J P

motius personals o familiar

Real Decreto-ley 3/2012 de 10 de febrero Reducci6 de jornada per guarda legal
Ley 39/1999, de 5 de noviembre Excedencia per cura de fills i filles
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Altres mesures per a la conciliacié que poden oferi r les empreses

Flexibilitat d’hores de la jornada Treball telematic

Guarderies i serveis d’atencio dins les

Flexibilitat a I'hora d’entrada i sortida O
propies empreses

laboral, familiar y personal” pertanyent al programa CONCILIA del Instituto Andaluz de la Mujer (IAM).

*Taula d’elaboracié propia basada en dades obtingudes a la "Guia rapida sobre conciliaciéon de la vida
laboral, familiar y personal” pertanyent al programa CONCILIA del Instituto Andaluz de la Mujer (IAM).

Aquesta taula també en troba a I’ANNEX (figura 2) de I'annex en versié ampliada amb
les descripcions de les mesures esmentades en la taula superior.

2.2. Recursos disponibles d’atencio a la infancia

La conciliacié de la vida laboral, familiar i personal resultaria més complicada si no
existissin una serie de recursos per a tal.

Més enlla de la cura que dona l'escola bressol i I'escola de primaria, regulada pel
Departament d’Educacid, i de la que poden donar la propia familia, poden trobar
serveis alternatius o complementaris com els que s’exposen al llistar segiient .Aquesta
informacié esta ampliada a TANNEX (figura 3):

Serveis destinats a infants

Centr'es d Ate_nC|o Aula matinal Activitats extraescolars
Socioeducativa
Ludoteques Menjador escolar Centres de lleure infantil

*Taula d’elaboracié propia basada en dades obtingudes a la "Guia rapida sobre conciliacion de la vida
laboral, familiar y personal” pertanyent al programa CONCILIA del Instituto Andaluz de la Mujer (IAM).

Un aspecte a considerar a I'hora de valorar la idoneitat d’aquests recursos és el fet
gque tenen un cost mensual en la majoria de casos, tot i que alguns dells estan
parcialment subvencionats. Cal destacar aquest aspecte perqué en ocasions pot
suposar una variable de discriminacié entre les families que s’ho poder permetre i
altres que han de recorrer a altres recursos alternatius que no suposin una inversio
economica.

En un context en qué s’ha incrementat de manera molt important I'activitat laboral de
les mares, la cura i atencié dels infants va associada a l'activitat laboral de les mares, i
tal i com relata Brullet (2009), els serveis de cura dels infants de 0 a 3 anys, de qualitat
educativa i economicament accessibles per a les families amb rendes baixes (gracies
a una part de finangcament public) sén escassos al nostre pais.
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La franja de 0-3 anys és sovint la més problematica, doncs el cost de les escoles
bressol és generalment elevat i no tothom té accés a aquest recurs public. Aquesta
situacio planteja la necessitat de la intervencié puablica per assegurar el dret de l'infant
a ser cuidat en les millors condicions, el dret de la mare (i del pare) a poder-se’'n
ocupar, i el dret (i la necessitat) de la mare i del pare de treballar en un treball
remunerat.

Les comparacions amb altres paisos europeus, els quals disposen de sistemes de
benestar més desenvolupats i equitatius, ens mostren com aquests ofereixen serveis
publics universals de qualitat a cost reduit, i, sobretot, permisos laborals molt
generosos per a la crianga dels nadons a casa. Permisos (individuals i intransferibles).,
mentre que altres paisos com Espanya es continua tendint a una intensa escolaritzacié
de la petita infancia, com podrem observar en I'apartat posterior.

2.2.1. Lasituacio de la petita infancia a Cataluny a

A Catalunya l'oferta de serveis de cura per a infants de 0 a 2 anys es considera, en
diversos estudis, molt per sota de la demanda real i potencial, especialment pel que fa
al sector public.

A la taula inferior ho veiem reflectit en xifres; un 33,2% d’infants de 0 a 2 anys estan
escolaritzats en centres d’ensenyament publics.

Taxes d’escolaritzacio de la petita infancia

De 0 a 2 anys De 0 a 12 mesos 1 any 2 anys

33,2% 8,3% 34,4% 57%

*Font: estimacio d’Escobedo (2007) a partir de dades oficials.

Malgrat aix0, I'Enquesta de condicions de vida de 'INE de 2007 ens informa que a
Catalunya el 62% dels infants de 0 a 2 anys assisteix a un centre d'educacio
preescolar. Aixo significa que aproximadament un 30% de families catalanes fan Us
d’espais o centres d’atencié de 0 a 2 anys de titularitat privada, dels quals no es coneix
la qualitat educativa perqué no depenen del Departament d’Educaci6é. Malgrat la
tendéencia observada en les taules d’informacio estretes de l'article de C.Brullet, cal
tenir present la data en qué aquesta informacié va ser obtinguda (any 2007).

La importancia d’aquest detall recau en que, si bé la crisi econdomica actual ja estava
sortint a la llum 'any 2007, la majoria de ciutadans ignoravem encara la magnitud i les
consegliencies que aquesta tindria. De manera que, degut a la crisi “és probable”
gque la taxa d’escolaritzacié de la petita infancia hagi disminuit en tant que les families
han hagut de retallar costos i trobar altres formes més economiques de garantir la cura
i 'atenci6 als seus fills, essent la més freqlient la delegacié de la cura als avis.

| aixi ho demostren les dades més actuals de I'IDESCAT, a través de les quals
s'observa una tendencia a la disminucié de la taxa d’escolaritzacié infantil que si bé
'any 2010 era del 55,2%, al 2011 baixa fins al 54,3%.
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2.2.2. La xarxa familiar; el paper dels avis

Des de fa diversos anys, a la llum dels nous models familiars, les dificultats per a
conciliar la vida familiar i laboral dels pares, i sobretot de les mares, fa que
col-lectivament s'assumeixi el fet que els avis i avies desenvolupen una labor basica
en la nostra societat. | no és que aquesta idea no existis abans, doncs els avis sempre
han estat un referent familiar, educatiu i social; perd en l'actualitat la seva preseéencia,
fonamentalment en relacio a cura dels néts, és molt més palpable i directa.

Com mostren els resultats de I'estudi portat a terme per I'lmserso, (veure figura 4 de I
ANNEX) més d'un 40% de persones majors de 65 anys dediquen algun temps
diariament a la cura dels seus néts. No existeix una gran variacio entre homes i dones,
essent lleugerament superior el nombre d’homes que cuiden als néts de manera diaria.

Aquest fenomen ha agafat forca durant els darrers anys, especialment durant aquests
ultims anys en que la crisi economica a obligat a mares i pares a substituir altres
recursos educatius per un recurs gratuit com sén els avis, motiu pel qual aquesta és
una tendencia en augment.

3. Conciliacio i corresponsabilitat

Encara que la vida familiar i laboral aparentment siguin arees separades, ambdues
estan matuament relacionades. Allo que vivim en I'ambit del treball remunerat afecta al
treball de I'ambit de la llar i al revés.

En aquest sentit, parlar de dificultats de l'equilibri entre el treball i la familia és
reconeixer, en primer lloc, que el temps requerit per al treball fora de la familia és
incompatible amb el temps exigit per la familia i la cura de la casa (L. Craig & Sawrikar,
2009). Per a entendre doncs aquesta incompatibilitat, és important apreciar la
complexitat i rellevancia de les tasques domestiques. Autors com Eichler i Albanese
van tractar de definir el concepte de tasques domestiques o treball doméstic com a “la
suma de totes les tasques fisiques, mentals, emocionals i espirituals, que mantenen la
vida diaria” (2007).

De manera tradicional, s'ha considerat que la dona ha de ser la principal responsable
del treball domestic i la cura de persones dependents, a diferencia de I'home, la labor
principal del qual havia de ser una ocupacié remunerada. Progressivament, les dones
s'han anat incorporant al mercat laboral, no obstant aix0, els homes no s’han
incorporat en la mateixa proporcié en l'espai doméstic, de manera que podem afermar
gue la dedicacio a aquestes tasques difereix per questié de génere.

Segons un estudi del Consell Econdmic i Social, Panorama Soci Laboral de la Dona a
Espanya (CES 2004), el fet que els homes no s'impliquin en major mesura en les
labors domestiques i la cura dels fills esta sent decisiu tant per a la desigualtat laboral
entre géneres, com per a la baixa fecunditat, doncs la responsabilitat familiar recau en
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major mesura sobre les dones. A causa de aquesta situacio, en alguns casos, la dona
es veu obligada a triar entre abandonar el mercat laboral temporalment, retardar el
tenir fills, o fins i tot renunciar a la maternitat, ja que d'aquesta forma pot arribar a
consolidar la seva vida professional.

Aixi doncs, trobem dades que ho demostren a l'article de C. Brullet (2009), (veure
figures 5i 6 de I' ANNEX) on s’observa que hi ha més dones (92%) que homes (73%)
gue s’encarreguen de les tasques domestiques i que el temps de dedicacié també és
diferent: les dones inverteixen 4hores i 45 minuts al dia, mentre que els homes 2 hores
i 8 minuts al dia. Elles assumeixen meés treball domestic i familiar i ells més hores de
treball remunerat.

Els resultats obtinguts ens relaten que la nostra societat encara esta fortament
marcada per una divisié sexual del treball. Davant aquestes evidéncies estadistiques,
val la pena remarcar la importancia de la corresponsabilitat entre la parella, doncs a
banda dels serveis i recursos existents, la conciliacié6 de la doble jornada a la que
sovint esta sotmesa la dona actual, pot ocasionar molt menys impacte en la seva vida
si es tracta des d’'una perspectiva de corresponsabilitat i d’igualtat de génere. Aquest
increment de la implicacié en les responsabilitats familiars permetria als homes un
major creixement personal, ja que a lI'ampliar els seus coneixements es convertirien en
persones meés autonomes i banda, establirien millors llagos afectius amb la seva
descendencia, assolint la plena responsabilitat de la paternitat, la qual
es deriva de la cura dels fills i filles.
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OBJECTIUS GENERALS | ESPECIFICS

Un cop revisada la literatura sobre el tema i endinsats en la contextualitzacié actual,
aguest projecte es marca un objectiu general i uns especifics, els qual es deriven del
general.

Objectiu general: Analitzar les variables que tenen influenciaal’h  ora d’aconseguir
trobar I'equilibri entre la vida laboral i la fami liar d'un grup de dones mares i
treballadores, i conéixer de primera veu la sevaf6  rmula per a la conciliacio.

Coneixer les hores que dediquen al treball professional,
analitzant el tipus de jornada i la repercussié d’aquesta en
Objectius especifics en  BIESilsXe Res =1 w0

relacio a la

dimensié laboral Analitzar I'is que se'n fa dels serveis i recursos existents per
a la conciliacio des de la dimensio laboral

Analitzar la distribuci6 de les
tasques domestiques des de la
perspectiva de génere i
corresponsabilitat

Coneixer el temps que ocupa el
Tasques domestiques |desenvolupament d'aquestes
tasques des de la perspectiva dels
usos dels temps

Objectius especifics en Aqahtzar els rfcqr'sosl i suports
relacié a la emstsant_s en relaci6 a les tasques
domestiques

dimensioé familiar

Analitzar la distribuci6 de les
tasques de <cura des de la
perspectiva de génere i
corresponsabilitat

Coneixer el temps que ocupa el
desenvolupament d'aquestes
tasques des de la perspectiva dels
usos dels temps

Cura dels fills

Analitzar els recursos existents en
relacio a les tasques de cura
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DISSENY DE LA RECERCA

Previ al comencament de l'andlisi dels resultats de l'estudi, és convenient aclarir
diversos aspectes metodologics, ja que aixd permetra interpretar millor les conclusions
d'aquest informe i delimitar les fronteres del mateix.

En primer lloc, la mostra esta constituida per 20 dones que ocupen en l'actualitat un
treball remunerat (independentment de les caracteristiques del mateix), d’edats
compreses entre els 28 i els 48 anys i com a minim amb un fill/a dependent al seu
carrec. El limit d’edat dels fills que hem marcat per delimitar la mostra ha estat 10
anys.

Cal afegir que aquesta mostra pertany a diferents sectors laborals, el que ens
proporciona heterogeneitat en les nostres dades, partint de la base que tenen en
comuna: ser dones, mares i treballadores tant fora com dintre de la llar familiar, pero
que el lloc que ocupen no ha estat utilitzat com a criteri a analitzar.

Pel que fa a l'obtenci6 de les dades, s'ha utilitzat un questionari anonim i
autocumplimentable que inclou 26 preguntes de tipus questionari, és a dir, amb
resposta tancada, i 12 preguntes de resposta oberta amb I'objectiu d’enriquir les
dades que obtindrem a partir de les preguntes tancades.

Un cop recopilades les dades, han estat quantificats i informatitzats segons les pautes
cientifiques establertes per a l'analisi de dades a través del programa Excel, i en una
segona fase s’ha procedit a la categoritzacié (en aquelles preguntes que escau), i a la
posterior interpretacioé i analisi.

Degut al caracter qualitatiu de la majoria de dades obtingudes, i a que les dades
guantitatives estan estretament lligades amb les qualitatives, hem optat per un analisi
valoratiu que inclou els resultats d’ambdues parts de linstrument: les dades
gquantitatives complementades amb les explicacions que les dones de la mostra ens
han proporcionat.

Tot aquest procés ha estat previament planificat i temporitzat en una fase inicial de
disseny de la recerca (veure figura 7 de 'ANNEX) per tal de visualitzar millor el
procediment que hem seguit des de la tria de I'objectiu de la recerca fins a I'extraccio
de les conclusions.
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ANALISI | INTERPRETACIO

Per a comencar I'analisi de les dades cal prendre com a punt de partida les seguents
caracteristiques que les 20 dones de la mostra tenen en comu:

1) Son mares (tenen al menys un fill menor de 10 anys)
2) Es troben actives al mercat de treball

3) Han dissenyat (de manera més o menys intencionada) la seva propia
férmula de conciliacié de la vida laboral, familiar i personal en funcié de les
seves circumstancies personals.

L'objectiu d’aquesta recerca és trobar punts en comu i desxifrar en mesura d'allo
possible la clau d’aquestes dones per a poder tirar endavant la seva faceta de mare i a
I'hora desenvolupar-se plenament en la dimensié laboral i la personal. Per a entendre-
ho millor comparem la formula de conciliaci6 amb una equacid, doncs en cada cas
concret esta formada per uns factors, el pes dels quals és diferent en cada cas.

L'instrument consta, com hem explicat anteriorment d’'una part tipus questionari i d’altra
part amb preguntes de resposta oberta. Ara bé, la part tipus questionari esta dividida
en tres segments diferenciats perd0 que mantenen una estreta relaci6. La primera
d’'aquestes parts ens proporciona la informacié referent a la dimensié laboral
d’'aquestes dones. A continuacié exposem la informacié més rellevant estreta a
d’aquesta part del qliestionari.

15%

B Jornada completa intensiva
B Jornada completa partida
O Jornada per torns

O Mitja jornada

O Altra tipus de jornada

Mitiana n2 d’hores que treballen al dia: 6,95 h

* Grafica d’elaboracié propia basada en informacié estreta de la mostra.

El 30% de mares enquestades tenen una jornada completa intensiva, el que significa
gue dinen cada dia a la feina. Seguidament d’'un 25% de dones que treballen a jornada
completa pero per torns (mati, tarda o nit), i un 20% que treballen a jornada completa
partida, és a dir, que tornen a casa per dinar i després tornen al seu lloc de treball per

DONES MARES | TREBALLADORES: 15
Analisi dels usos del temps i les estratégies de co nciliacio
Marta Serrano Lara



a finalitzar la jornada diaria. Si fem la suma d’aquest tres percentatges obtenim una
dada sorprenent:

El 75 % de dones que han respos el questionari treball  a a jornada

completa tot i tenir al seu carrec a al menys un fill menor de 10 anys

El 95 % de la mostra va respondre afirmativament a la pregunta sobre si consideren
estar al corrent en materia de normativa sobre conciliacid, essent els canals més
freqlents a través dels quals han conegut la informacié per iniciativa propia, per
I'empresa on treballa o per altres mitjans com els companys de feina o la televisio.

Davant una resposta tan consensuada, vam comprovar mitjangant la segient pregunta
quin percentatge d’aquestes mares, que afirmaven conéixer els seus drets com a mare
treballadora, van utilitzar els recursos que les lleis sobre conciliacié contemplen, i els
resultats van ser els seguents:

Adaptacio de la jornada laboral |

20

Excedéncia per cura dels fills

] 15

Reducci6 de la jornada laboral

No van utilitzar cap recurs

30

* Grafica d’elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.

Més de la meitat de dones de la mostra (55%) han utilitzat al menys en una ocasio6 la
reduccié de la jornada laboral, és a dir, la disminucié de la jornada amb reducci6 de
salari entre 1/8 i la meitat del mateix. Moltes mares veuen en la reduccié de jornada la
Unica possibilitat de continuar tenint ingressos (malgrat la xifra en vegi disminuida) i
cuidar durant els primers mesos del seu fill. Un 15% utilitza I'excedéncia, un recurs que
dota a la mare d'un temps pactat entre la mare i I'empresa durant el qual aquesta
mantindra el lloc i les condicions de treball, perd sense rebre cap ingrés. Aquesta
mesura et permet la completa dedicacié a la crianca i I'educacio dels fills, perd és un
recurs que no totes les dones poden permetre’s, sobre tot aquelles que es troben en
situacio de risc com poden ser les families monoparentals. Una xifra lleugerament més
alta situa que el 20 % de les mares han utilitzat I'adaptacio laboral, que consisteix en
I'adaptacio de la durada i la distribuci6é de la jornada com a alternativa a I'excedencia i
a la reduccié de jornada. No hi ha una opcié millor que altra, la idoneitat d’aquesta
depén de les necessitats i les expectatives de la mare.
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Per ultim un 30% de dones mai han utilitzat cap d’aquestes mesures. Bé perque han
trobat formes alternatives de conciliacié, o perqué les caracteristiques del seu treball
no els hi ha permés cap d’aguestes possibilitats.

Al conjunt de dones que han utilitzat qualsevol d’aquests recursos, se’ls hi va demanar
el seu grau de satisfaccio, i el 90% van respondre que la seva experiéncia amb el
recurs va ser positiva.

Tot i que I'accés a aquests recursos €s contemplat per la llei com a dret, pots trobar
casos en que I'empresa no et faciliti la utilitzacid d’aquests. Les dones sén sovint
victimes de discriminacié en els seus llocs de treball en el moment de ser mares o
durant els mesos de gestacid: acomiadaments improcedents, no acceptacid o
inflexibilitat de canvis d’horari, poca disposicio als canvis per part de 'empresa, etc. El
55% de les mares enquestades consideren que I'empresa els hi va facilitar la utilitzacié
d’aquests recursos, pero un 20% consideren que I'empresa no homés no els hi va
facilitar I'accés al recurs, sin6 que van patir alguna de les situacions discriminatories
gque acaben d’esmentar.

Malgrat la teoria ens diu que les empreses cada cop estan prenent més consciencia
d’aquest problema i estan incrementant cada vegada més el seu ventall de possibilitats
per a la maternitat, les dades actuals que hem recopilats ens narren que encara estem
molt lluny d’aconseguir aquesta fita, i ens queda molt per evolucionar en direccié a
altres paisos europeus on agquestes mesures estan avui dia normalitzades. Segons els
resultats del guestionari, les empreses on treballen aquestes dones disposen dels
seglients serveis:

25 % Ofereixen flexibilitat en la distribucio irregular d’hores de la jornada

55 % Ofereixen flexibilitat a I'hora d’entrada i de sortida

5 % Donen la possibilitat de treball telematic

0 % Tenen servei de guarderia dins 'empresa

* Taula d’elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.

La informacio estreta a I'apartat de dimensié laboral ens ha estat Gtil per a posar la
base de la recerca, observant la influéncia que té per exemple el tipus de jornada, la
durada d'aquesta, les possibilitats de conciliacié que van tenir al seu abast i el grau de
satisfaccio vers aquestes. Pero aquesta informacié estaria esbiaixada si no tinguéssim
en compte que en la majoria de casos la dona compta amb el recolzament de la seva
parella per a aconseguir conciliar la dimensié laboral, la personal i la familiar. Aixi
doncs, continuant amb la comparacié de I'equacio, en un exemple la (x) podria
representar a la donaila (y) a la parella.

x +y = formula de conciliacio
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Pero hem de ser conscients que les circumstancies personals de cada persona poden
ser molt diferents unes de les altres, per aix0, a I'equacié sovint hem de sumar altres
factors com per exemple un recurs extern per a la conciliacio (2):

X +y + z = férmula de conciliacié

També és cert que el grau de corresponsabilitat de la parella pot no ser igualitari,
degut a que un dels membres tingui una jornada laboral més extensa (motiu pel qual
no pot dedicar el mateix numero d’hores que I'altre membre de la parella a la dimensio
domestica i familiar), perqué un dels dos estigui a I'atur i disposi de més temps, o0 bé
perquée entre ells hagin creat un pacte informal i una reparticio de les tasques on un
membre es centri més en la dimensié domeéstica, i en la cura dels fills i l'altre a la
dimensié laboral per exemple.

Com veieu, les combinacions son infinites i depenen de molts factors. Un d’aquests
factors que resulta determinant és si la dona compta amb el recolzament de la seva
parella, o si pel contrari, ja sigui per voluntat propia o per les condicions que li ha tocat
viure, esta experimentant la maternitat ella sola. En aquest cas I'equaci6 és diferent, ja
gue no comptem amb el factor (y) i el recolzament que aquest hauria d'oferir s’ha de
veure compensat amb un recurs extern (z), i /o la familia (t):

X +z + t = formula de conciliacid

Per tal d’estudiar aquesta variable de gran incidéncia vam preguntar a les dones
enquestades si convivien amb la seva parella: EI 80 % van contestar afirmativament,
mentre que un 20 % van respondre que no compartien la maternitat amb una parella.
Aix0 significa que:

I El 20 % de les families que analitzarem son familie s monoparentals

Com hem esmentat, el fet que un dels dos es trobi a I'atur també altera la equacio,
doncs aquest membre inactiu en el mon laboral, sol ser qui dedica més hores a les
tasques domestiques i de cura dels fills:

El 20 % de parelles de les dones enquestades estan actualment a I'atur
amb les conseqguéncies que d’aixo se’'n deriven: més disponibilitat de temps
per a la realitzacio de tasques de cura i educacio dels fills, aixi com de les

tasques domestiques, pero nivell inferior d’ingressos a la familia

La informacio estreta ens porta a reflexionar sobre el temps que ocupa la dimensio
laboral en les nostres vides, i com aquesta limita les altres dimensions de la vida (no
per aguest motiu menys importants).

Un cop hem vist la tendéncia laboral de les families enquestades, passem a analitzar
el temps que els hi queda de dedicacio a la resta de dimensions. Comencant per les
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tasques domestiques, absolutament necessaries per al desenvolupament de la vida
diaria i la supervivencia. | veure també en quin grau existeix realment la
corresponsabilitat entre homes i dones.

A la pregunta: comptes amb el recolzament de la teva parella per a la realitzaci6 de les
tasques domestiques, les dones de la mostra han respos el seguent:

O si, totalment, cadasct aporta el 50%
de les tasques domestiques

15%

B Si, perd jo porto el 75% de les tasques
domestiques

O séc jo qui assumeix el 95 % de les
tasques domestiques, pero rep ajuda
puntualment

O Séc jo qui assumeix el 100 % de les
tasques domestiques

* Grafica d’elaboracié propia basada en informacié estreta de la mostra.

Els resultats coincideixen efectivament amb les dades recopilades al marc teoric,
doncs posen de manifest que la dona sol portar més carrega de tasques domestiques
que els homes. Per aquest motiu, val la pena coneixer el valor que elles atorguen a la
corresponsabilitat entre els membres de la parella pel que fa a la realitzacié de les
tasques domestiques. La majoria de respostes apuntaven cap a un valor alt, coincidint
totes en que la corresponsabilitat entre homes i dones és quelcom necessari i
imprescindible per a una bona entesa entre la parella. Es tracta en aquest sentit, d’'un
treball en equip, el repartiment del qual ha de sorgit del mutu acord i ha de ser
proporcional al temps del qual cadascu disposa.

Seguidament hem desglossat el conjunt de tasques domeéstiques en 7 activitats més
concretes per tal d’analitzar amb més profunditat el repartiment de tasques, i observar
guines semblen (segons la tendencia) les tasques que solen realitzar les dones, i
aquelles en que els homes s’han anat incorporant amb major mesura. A través de la
segient taula sintetitzadora podeu veure els resultats:
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. < . p %
Activitats domeéstiques Resposta més donada 0
obtingut
1. Realitzar la compra Sol encarregar-me jo 35 %
2. Netejar la casa Sol encarregar-me jo 45 %
3. Rentar, estendre i planxar la . :
P M’encarrego jo exclusivament 40 %

roba
4. Rentar els plats / posar el :

. P P Ens encarreguem per igual 40 %
rentavaixelles
5. Cuinar M’encarrego jo exclusivament 30 %
6. Atendre els nens Ens encarreguem per igual 55 %
7. Portar 'economia domestica M’encarrego jo exclusivament 30 %

* Taula d’elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.

Si ens fixem en les xifres més altes de cada activitat les respostes més freqients son:
m’encarrego jo exclusivament, sol encarregar-me jo i ens encarreguem per igual, el
que ens fa pensar que a la practica el nivell de corresponsabilitat entre homes i dones
no es gaire elevat. Perd cal tenir en compte, que les xifres immediatament posteriors
(veure la figura 8 de I’ ANNEX) solen fer referéncia a les parelles, el que significa hi ha
també una part important de la mostra que si practica la corresponsabilitat en la
distribucio de les tasques domestiques.

Veient la desigual reparticié que encara perviu en la nostra societat, vam preguntar a la
mostra si en algun moment es van plantejar abandonar el mercat de treball per a
dedicar-se exclusivament al treball domestic, i la resposta va ser un rotund no del 90%
dels casos. Davant un 10% de dones que si s’ho han plantejat en algun moment, pero
gue després, segons les seves propies respostes “no han pogut fer realitat perqué no
podrien viure amb un sol sou”. El 90% restant contesta negativament a la pregunta,
pero les seves explicacions son les mateixes que les persones que han contestat que
si s’ho han plantejat: el factor economic principalment.

Per completar aquesta dimensié analitzada, hem volgut coneixer el percentatge de
dones enquestades que rep un suport extra per al desenvolupament de les feines
domestiques:

El 21 % de la mostra té personal alié que li proporciona algun tipus

d’ajuda en la dimensié domeéstica , una mitja de 3 hores per setmana
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Aguesta és una altra opcio per a la conciliacid, doncs amb aquesta ajuda pots dedicar
una part del temps que dedicaries a les tasques domeéstiques a la familia o a cultivar
el teu desenvolupament personal, o com a temps d’oci.

Seguidament passem a analitzar una dimensié molt lligada a aquesta, la dimensio
familiar: el temps de cura dels fills.

Tenir fills suposa un impacte important en la distribucié dels usos del temps, sobre tot
durant els primers anys de vida del nen. Aquest és un dels motius que fan que les
parelles esperin a tenir fills quan ja disposen de certa estabilitat laboral i economica,
que els permeti o bé una menor dedicacié a I'esfera laboral o bé, poder permetre’s
invertir els seus diners en un recurs compensatori.

Segons els resultats de la mostra, I'edat mitjana per a tenir el primer fill és

de 29’85 anys i I'edat mitjana per a tenir el segon fill de 33,72 anys

Que l'edat mitja de tenir el primer fills ha augmentat durant el dltims anys és un fet
objectiu, i aixi ho demostren nombrosos estudis, entre ells les dades obtingudes per
I'Institut Nacional d’Estadistica. Aquesta tendéncia és expansible també a la resta de
paisos europeus i en general, als paisos desenvolupats. Malgrat aixo, el 65% les
dones que composen la mostra neguen haver retardat el moment de la maternitat. En
contraposicio:

El 35% de les dones de la mostra afirmen haver retarda t 'edat de tenir el

primer fill , pero cap dona enquesta va replantejar-se la maternitat

Els hi demanavem que reflexionessin sobre si les dificultats de conciliacié va ser un
dels factors (entre altres) que les va portar a endarrerir la seva edat de maternitat i la
resposta va ser negativa en el 90% dels casos. De manera que vam voler coneixer
amb les seves propies paraules els motius que les van portar a retardar la seva
maternitat i aquestes van ser algunes de les seves respostes:

“No tenir una parella estable que compartis el projecte de la maternitat.”
“No tenir un treball estable”.
“ Perqué en aquell moment prioritzava la feina”
“Per problemes de fecunditat”.
“Per la por davant la responsabilitat que suposa ser mare”.

Com podem veure a través de les seves explicacions, I'endarreriment de la maternitat
no nomeés esta lligat a condicionants externs, sind que també influeixen multitud de
condicionants interns.
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Per aprofundir en aquests condicionats interns i també els externs els hi vam preguntar
quins van ser els aspectes que van tenir en compte a I'hora de plantejar-se la
maternitat. Les respostes a aquesta pregunta han estat categoritzades per la seva
similitud en quatre blocs, que presentem a continuacié de manera grafica:

Estabilitat laboral i econdmica
Parella estable
Cicle biologic
Possibilitat real de conciliacio

* Esquema d’elaboracié propia basada en informacié estreta de la mostra.

A 'ANNEX (figura 9) podreu en una taula el desglossament d’aquestes categories,
juntament amb altres respostes (menys comuns) que vam recollir a través de les
entrevistes.

Degut a que les necessitats de conciliacié no son les mateixes quan el nen té pocs
mesos que quan en té un parell d'anys o quan en té 10 anys, hem creat una
categoritzacié de les edats dels fills de les dones de la mostra, excloent aquells casos
de nens majors de 10 anys per tal de delimitar la mostra (veure figura 10 de I' ANNEX).

El sistema public contempla en major 0 menor mesura recursos i serveis adrecgats a
totes les etapes evolutives del nen, essent el que major espai de temps ocupa l'escola.
Perd0 a banda de l'educacié formal, existeix tota una xarxa de recursos que
s’enquadren dins de l'ambit de l'educaci6 no formal i que poden ser un bon
complement tant des del punt de vista educatiu de I'infant com a element afavoridor de
la conciliacio per als pares.

Els resultats ens mostren que el 61% de mares han portat els seus fills a un
centre d’educacio infantil public durant I'etapa completa o part d’ella de 0-3
anys, mentre que el 29% de les mares van fer-ne Us d'un centre d’educacio
infantil de titularitat privada, i tan sols el 10% va portar al seu fill a una ludoteca.

De nou, les dades obtingudes coincideixen amb les exposades al marc tedric,
demostrant que la majoria de nens de 0 a 3 anys han estat escolaritzats, deguts entre
altres factors a la manca de ajudes i oportunitats que els hi donen a les mares per tal
de que aquestes puguin triar amb total llibertat si escolaritzar al seu fill o si cuidar-lo
ella mateixa durant els primers anys de vida.

També existeixen altres serveis als quals s’accedeix des de la propia escola com ara:
l'aula matinal (servei disponible en els centres d’Educacié Infantil i alguns centres
d’Educacio Primaria en els quals es presta atencié a I'alumnat des de les 7.30 fins al
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comencament de la jornada escolar) o el servei de menjador, i activitats extraescolars,
gque poden estar lligades o no als centres educatius. El percentatge de mares que van
fer Us o que en fan en l'actualitat d'aquests serveis és el seguent:

- Aula matinal =2 5%
- Menjador escolar = 55%
- Activitats escolars = 60%

Gracies a les seves aportacions a 'apartat de suggeriments hem afegit posteriorment a
la creacié de I'instrument de recollida de dades altres serveis d’atencio a la infancia: el
centres dedicats al lleure infantil, ja sigui durant tot el curs escolar (esplais), com
aquells que cobreixen la temporal estival (casals, colonies, etc.). Malauradament, com
que la introduccié d’aquests ha estat posterior a la recollida dels instruments, no tenim
dades pel que fa a la utilitzacié en percentatge d’aquests tipus de serveis.

Malgrat que en la majoria de casos el nivell de satisfaccié en relaci6 a aquests
recursos de suport a la infancia ha estat satisfactoria, trobem queixes pel que fa al
preu massa elevat, fet que es converteix en un marcador de desigualtats entre les
families que s’ho poden permetre i les que no.

També ens vam proposar mesurar mitjancant el gliestionari passat a la mostra, el grau
de corresponsabilitat amb la seva parella en questié de temps que hi dediquen a la
cura i I'educacio dels fills, entenent per les tasques de cura accions propies de la vida
diaria en relaci6 amb els fills com despertar-los per anar a I'escola, preparar-los
'esmorzar, el dinar, el berenar i el sopar, banyar-los, i en definitiva cobrir les seves
necessitats asiques. De manera que vam preguntar a la mostra si consideraven que
comptem amb el recolzament de la seva parella per a la cura diaria del fills i aquestes
van ser les respostes:

O i totalment, cadasci assumeix el 50 %
de les tasques de cura dels fills
15%

30% W Si, pero jo porto el 75 % de les tasques de
10% cura dels fills

0O Séc jo qui assumeix el 95 % de les
tasques de cura dels fills, pero rep ajuda
puntualment

45% O Séc jo qui assumeix el 100 % de les
tasques de cura dels fills

* Grafica d’elaboraci6 propia basada en informacié estreta de la mostra.

Tornem a observar resultats semblants que els que van recopilar sobre la
corresponsabilitat de les tasques domestiques. Les dones tornen a triar
majoritariament I'opcio (B): Si, pero jo porto el 75 % de les tasques (de cura en aquest
cas). Pero a diferencia de en el cas de les tasques domeéstiques, I'opcié que més es
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dona en segona posicio6 és lopci6 (A), la qual fa referencia a la plena
corresponsabilitat , motiu pel qual podem afirmar que el nivell de corresponsabilitat , és
a dir, la implicacio dels homes és major en la dedicacio6 als fills que en la realitzacié de
les tasques domestiques.

Reprenent la comparacié de la formula de conciliaci6 amb una equacio, ens vam
proposar saber si generalment apareix I'element de suport extra per a la cura dels fills.
Un 80 % van respondre afirmativament i un 20 % negativament.

Aquest suport pot ser extern o intern. Amb suport extern ens referim a ajudes de fora
del cercle familiar de la persona, com per exemple la contractacié (fornal o informal) de
personal alié per a la cura dels fills, és a dir, un cangur. Només el 10 % de les dones
gque han contestat afirmativament a la pregunta anterior compta amb aquest tipus de
suport.

Quan parlem de suport intern fem referencia a I'ajuda que prové del cercle familiar o
proper a la persona, sense que aquesta rebi cap compensacio economica a canvi de
la seva dedicaci6. La resposta ha estat sorprenent i de nou acredita la informacié del
marc conceptual.

Un 75 % de les dones enquestades reben 'ajuda dels  avis en la cura diaria

dels seus fills, i un 18 % rep I'ajuda d’altres familiars  que no son els avis

Si sumem tots dos percentatges obtenim que:

El 93 % de les dones enquestades reben ajuda d'unf amiliar proper en la

cura diaria dels seus fills

Aguesta informacio és altament important en la nostra recerca, doncs ens revela una
informacio essencial que dona en gran mesura resposta al nostre gran interrogant:
quina és la clau de la formula de la conciliacié d’aquesta mostra de dones mares i
treballadores?

En aquest punt de l'analisi podem afirmar que els avis sén un dels factors
imprescindibles en I'equacio de la conciliacié de la majoria de les dones enquestades.
El 82% de mare enquestades consideren a més a més, que el rol de avis ha
experimentat canvis durant els Ultims anys. En les seves explicacions atribueixen
aquests canvis del rol dels avis fonamentalment a la introduccié de la dona al mercat
laboral. Anys enrere la dona no havia de buscar cap feina productiva fora de casa, ja
que es sobreentenia que per la seva condicié de dona la seva tasca era cuidar dels
fills i de totes les persones dependents que hi hagués a la unitat familiar (a vegades
avis, tiets/tietes solters...). En la majoria de casos, les dones que han omplert el
questionari han viscut aquesta experiéncia des del rol de filles, és a dir, que el canvi
dels rols (mare, pare, avis) ha agafat forca des de la seves generacions. Les seves
mares possiblement no han treballat fora de casa i s’han dedicat exclusivament a la
feina reproductora i de cura, mentre que elles, quan han crescut han hagut de buscar
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una feina perqué ja no ni ha prou amb un Unic sou per a mantenir una casa, tot i que el
namero de fills sigui molt inferior al d'abans.

Des del moment en que aquest fenomen es va anant generalitzant van comencar a
sorgir recursos d’atencié a la infancia tant publics com privats creats per a fer possible
gue les mares treballessin fora de casa, pero donat el seu cost nul i el fet de que sén
persones properes i de confiancga, els avis s’han convertit per excel-1éncia en el recurs
més utilitzat. | encara més des de fa uns anys, degut a la situacié de crisi moltes
families que abans feien Us de recursos externs ha hagut de substituir aquests pels
avis, fins al punt que es comenca a plantejar socialment si n'estem fent un Us abusiu
dels avis en la crianga dels nostres fills, convertint-los en uns segons pares i impedint
d’aquesta manera que visquin el vertader rol d’avis.

Per tancar I'andlisi vam preguntar obertament a les mares quin ha estat el fet principal
que els hi ha permet compaginar la vida laboral amb la familiar i personal, és a dir,
guina ha estat la seva formula concreta per a la conciliacié. Les respostes sobre la
férmula de conciliacié han estat categoritzades en tres grans blocs:

El 55% de les dones enquestades atribueixen a les
caracteristiques del seu treball un element que els ha facilitat la
conciliacio de la vida laboral i familiar. Aixi com l'accés que
aquest lloc de treball els hi ha possibilitat a diversos recursos per
a la conciliacid, principalment la reduccié de la jornada i en
alguns casos I'excedencia. També esmenten la flexibilitat en els
canvis de jornada i en els horaris.

Gracies a les
caracteristiques
del meu treball i
als recursos als
quals he tingut
acceés

De nou el 55% de mares treballadores enquestades han donat
Gracies a la ajuda | una resposta en la qual un dels components essencials de la
de la xarxa formula de conciliacié ha estat el recolzament i I'ajuda dels avis.
familiar | una petita representaci6 de la mostra esmenta també el
recolzament que la seva parella aporta.

Les respostes enquadrades dins aquesta categoria no fan
referencia a cap ajuda externa, dels familiars, o la parella, sin6
que hi ha un conjunt de mares que consideren que en el
moment d’afrontar la teva maternitat t'has de responsabilitzar de
tot allo que comporta ser mare, de manera que, I'éxit de la seva
formula de conciliacié es basa en la seva dedicacié continuada,
els seus esforgos, i la seva capacitat per a saber gestionar els
diferents moments.

Per meérit propi

* Taula d’elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.

El percentatge de dones que segons la seva experiéncia estan satisfetes amb els
serveis publics per a la infancia (20%) és molt baix en comparacié amb la xifra de
mares obertament insatisfetes (60%) 0 que pensen que es correcte perd millorable
(25%). Per aix0, hem volgut conéixer les seves queixes concretes i que posteriorment
ens indiquessin aquells aspectes que elles consideren que haurien de canviar per a
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arribar a un nivell real de conciliaci6. Les propostes han estat categoritzades en dos
grans blocs: millores del sistema public i millores de les condicions laborals.

Queixes

principals:
personal.

1) El cost dels serveis publics és elevat.
2) La oferta és escassa i insuficient en relacio a la demanda real.

3) Altres queixes: baixa disponibilitat horaria, manca de recursos i

Propostes de millora

Millores del sistema public

Millores de les condicions laborals

- Preus assequibles

- Ajudes i pagues economiques

- Major flexibilitat horaria en els serveis
publics d’atencid a la infancia
(principalment a les llars d’infants),

- Un major nombre de llars d’'infants que
respongui a la demanda real,

- Més ofertes d’activitats ludiques per a
infants

L'ampliaci6 de recursos per a
conciliacio durant les vacances d’estiu

la

- Reducci6 de la jornada remunerada al
menys durant els primers anys

- Baixes de maternitat de al menys un
any,

- Major facilitat per a demanar permisos
per a situacions de malaltia dels infants

- Més flexibilitat en els horaris laborals
per a fer-los coincidir amb els horaris
escolars

- Un sistema de guarderies als llocs de
treball

- L'aplicacié de mesures de conciliacié als
pares per a aconseguir la vertadera
corresponsabilitat de la maternitat i el
treball domeéstic

* Taula d’elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.
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CONCLUSSIONS | PROPOSTES

Un cop analitzada el conjunt d’informacié que l'instrument dissenyat per a la recerca
ens ha proporcionat, podem afirmar que les possibilitats per a conciliar la vida
personal, familiar i laboral vénen determinades essencialment per tres factors : la
situacié personal i familiar, les mesures de conciliacié establertes per I'empresa, i
mesures i recursos establerts per I'Administracio.

Considerant I'actual crisi economica i la consequent dificultat per a ampliar les mesures
de conciliacié empresarials i estatals, la situacio familiar i personal és el factor més
viable per a conciliar la vida familiar i laboral.

De mode que si haguéssim de crear una formula per a la conciliacié ideal que
s’adaptés al moment actual a partir de la informacio estreta del conjunt de la mostra
possiblement aquest seria el resultat:

X +y+ z+ s+ t=Formulaideal pera laconciliacio —¢

Dona mare i treballadora Suport i ajuda dels avis Aquell conjunt de factors que

— . et permeten desenvolupar-te
Recolzament de la parella Estabilitat economica i laboral

positivament en les diferents

dimensions de la vida amb un

Accés a recursos de conciliacio

nivell basic de qualitat de vida

La corresponsabilitat en I'ambit domestic, entesa com la col-laboracié entre els
membres del nucli familiar en la realitzacié de les tasques domeéstiques, juga un paper
fonamental per a evitar la sobrecarrega d'una sola persona, que tradicionalment és la
dona. Aquest repartiment de tasques domestiques i la conseqient percepcio d'ajuda
per part de la dona, repercutira no només en el benefici de la dona, doncs augmentara
el seu nivell de qualitat de vida, sin6 que els efectes positius de la corresponsabilitat
s'estendran a tots els membres de la familia. La conciliacié de fet, no és altre cosa que
la cerca de I'equilibri entre les diferents esferes de la vida per a viure amb un nivell de
qualitat de vida acceptable i digne.

Pero no tot depén de les circumstancies personals i familiars, sin6 que com hem
esmentat abans I'’Administracio i les empreses també tenen el seu paper dins el joc.
Malgrat el sistema public d’'atencié a la infancia del nostre pais ha experimentat una
gran evolucié durant les Ultimes décades, segons les dades obtingudes de la mostra el
60% de les dones es manifesten obertament insatisfetes. Les principals queixes so6n
I'elevat cost dels recursos: els serveis publics presenten preus massa igualats als
preus dels serveis privats en el nostre pais, i aixo fa que no tothom s’ho pugi permetre;
'escassetat de serveis: I'oferta de serveis esta molt per sota de la demanda real, altre
motiu pel qual no tothom pot accedir-hi; la baixa disponibilitat horaria; i la precarietat
de personal als centres.
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El que volem transmetre amb aix0 és que les queixes de les dones entrevistades, aixi
com les propostes de millora que suggereixen (tant a nivell d’Administracié, com
empresarial) parteixen d’'una gran necessitat: la conscienciacié social.

La rad per la qual alguns paisos europeus presenten un sistema molt millor al nostre
pel que fa a normativa laboral i a recursos publics no és altre que la prioritat o la
importancia que aquell sistema atorga a la conciliacié. Per aquest motiu, el seguit de
canvis i millores que proposen les mares enquestades han danar lligats a un
replantejament de la questié i un augment de la conscienciaci6 social.

Cal fer entendre al conjunt de la societat (Administracio, empreses, families, inclis a
nosaltres mateixes) que cuidar la teva familia no és quelcom que es pugui derivar a un
segon pla. Tenir el dret de decidir si escolaritzar al teu fill en I'etapa de 0-6 no hauria de
ser quelcom impensable siné una possibilitat real, perd0 malauradament no ho és, ja
que manca el recolzament de I'Administraci6é, ajudes economiques i laborals i
recursos per a poder fer-ho en cas de voler triar aquesta opcio.

La consecucio d’aquest canvi de paradigma permetria a més a més introduir canvis en
la percepcié de la maternitat, i possibilitaria entre altres coses 'augment de la natalitat,
ja que la conciliaci6 no suposaria un problema. D’altra banda, com que els pares
despondrien del temps suficients per atendre les demandes familiar i domeéstiques, el
fenomen dels avis cuidadors es veuria reequilibrat.

Una societat on les dones, i també els homes, tinguessin la possibilitat de dedicar el
seu temps a la familia de manera adequada es traduiria en persones meés satisfetes en
la seva dimensié familiar i personal, i en consequéncia més productives, doncs tal i
com parlavem a la introduccié de I'estudi, les dimensions no estan aillades unes de les
altres, sind que son permeables, i el que succeeix a una té repercussions en les altres.

En conclusié, basant-nos en la base tedrica de l'estudi i les dades obtingudes
empiricament del mateix, la consecucié de l'equilibri entre rols familiars i laborals
requereix de treball per part de tots els agents implicats, tant a nivell institucional com
familiar. Es necessari treballar de forma integrada, per 'objectiu comu, la igualtat de
drets i obligacions tant fora com dintre de la llar familiar.
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Per a concloure aquest apartat, voldria agrair a totes les dones que s'han ofert a
col-laborar en aquest estudi, aportant les seves respostes a linstrument utilitzat
malgrat el seu escas temps disponible. Espero que reflexionar sobre la seva
experiencia en relacid a la conciliacidé els hi hagi estat un exercici atil per valorar
individualment la seva situacio.

| agraeixo també l'ajuda i les orientacions que la meva tutora de TFG Marta Bertran
m’ha ofert sempre que ho he necessitat, aixi com el seu entusiasme i motivacio.
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ANNEX

Figura 1. Taula d’ampliacié de contingut

Dret dels treballador/a per a la conciliacio

Adaptacio6 de la
jornada laboral per
motius personals o

familiars

Real Decreto-ley 3/2012
de 10 de febrero

Es podra adaptar la durada i distribucié de la jornada
laboral per a fer efectiu el dret a la conciliacié de la vida
personal, familiar i laboral en els termes que estableixin la
Negociaci6 Colectiva o en lacord amb [I'empresa
respectant allo previst en aquella.

Reduccio de jornada
per guarda legal

Real Decreto-ley 3/2012
de 10 de febrero

Per a la cura de menors de 8 anys 0 persona amb
discapacitat que no suposi una activitat retribuida, aixi com
per a la cura de familiars fins a 2° grau de consanguinitat o
afinitat que no pugui valdre’s per ells mateixos i no suposi
una activitat retribuida es podra disminuir la jornada amb
reduccio de salari entre 1/8 i la meitat del mateix. Les
cotitzacions efectuades durant els 2 primers anys del
periode de reducci6 de jornada es computen
incrementades al 100%.

Excedéncia per cura
de fills i filles

Ley 39/1999, de 5 de
noviembre

Es tindra dret en un periode no superior a 3 anys, durant el
qual es tindra dret a la reserva del mateix lloc de treball
durant el primer any , considerant-se aquest periode com
a cotitzat a efectes de SS.

*Taula d’'elaboracié propia basada en dades obtingudes a la "Guiarapida sobre conciliacién de la vida
laboral, familiar y personal” pertanyent al programa CONCILIA del Instituto Andaluz de la Mujer (IAM).
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Figura 2. Taula d’ampliacio de contingut

Altres mesures per a la conciliacié que poden oferi r les empreses

Flexibilitat d’hores de
la jornada

La durada de la jornada de treball és la pactada en el
conveni col-lectiu o contracte laboral. Essent la durada
maxima de la jornada ordinaria de treball de 40 hores
setmanals, s'estableix la possibilitat de la distribucié
irregular de la jornada al llarg de lany, mentre es
respectin els periodes minims de descans diari i setmanal
previstos a la llei.

Flexibilitat a I'hora
d’entrada i sortida

La mesura concreta consisteix a tenir una franja horaria
d'entrada i sortida flexible que permeti la conciliacio
laboral /professional de certs treballadors amb persones
dependents al seu carrec.

Treball telematic

Es refereix a I'acompliment d'un treball de manera regular
en un lloc diferent del centre de treball habitual . Sol
referir-se a treballs d'oficina que precisen d'una interaccio
minima amb el client i que no requereixen de preséncia
fisica.

Guarderies i serveis
d’atencio dins les
propies empreses

Les empreses que opten per oferir servei de guarderia
dins l'empresa aconsegueixen disminuir ['absentisme
laboral i els retards provocats pel trafic d'anar a la
guarderia. Es potencia la igualtat laboral entre el pare i la
mare i els pares s'estalvien el cost d'una guarderia
externa.

*Taula d’elaboraci6é propia basada en dades obtingudes a la "Guiarapida sobre conciliacion de la vida
laboral, familiar y personal” pertanyent al programa CONCILIA del Instituto Andaluz de la Mujer (IAM).
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Figura 3. Taula d’ampliacio de contingut

Serveis destinats a infants

Centres d’Atencié
Socioeducativa

Son centres que presten atenci6 a la primera infancia per
a cobrir les necessitats basiques de nens i nenes (cures
elementals, educacié...).

Ludoteques

So6n uns espais reservats amb la finalitat d’estimular el
seu desenvolupament a través del joc. Aquest recurs té
una ampliacié d’horaris i activitats (horari extraescolar),
amb una adequada atencio i recolza.

Aula matinal

Es un servei disponible en els centres d’Educacio Infantil
i alguns centres d’Educacio Primaria en els quals es
presta atenci6 a l'alumnat des de les 7.30 fins al
comencament de la jornada escolar.

Activitats extraescolars

Es tracta de diverses activitats (oci, plastica, musica,
esport, informatica, etc.) que els centres escolars o altres
entitats poden realitzar fora de I'horari escolar.

Menjador escolar

Servei destinat a I'alumnat d’Educacio Infantil, Primaria i
Secundaria que es proporciona a tots els centres publics

Centres de lleure infantil

Centres dedicats a la promocid de I'educacié i la cultura a
través del lleure, el joc i I'esport. Hi ha que donen servei
durant tot I'any com els esplais de cap de setmana, o
durant les vacances d’estiu: casals, cases de colonies...

*Taula d’elaboraci6é propia basada en dades obtingudes a la "Guiarapida sobre conciliacion de la vida
laboral, familiar y personal” pertanyent al programa CONCILIA del Instituto Andaluz de la Mujer (IAM).
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Figura 4. Grafica il-lustrativa

Freqiiéncia amb la qual els avis cuiden al néts
60
[ Total
[l Dones
[ | Homes
40 (-
20 .
0
Menys Gairebé tots Gairebé totes Gairebé
frequliéncia els mesos les setmanes diariament
Fuente: IMSERSO, 2010.

* Font: IMSERSO, 2010
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Figura 5. Taula d’ampliacio de contingut

Participacio i temps de dedicacié (hores i minuts) en les tasques de la llar i cura de
la familia segons el sexe. Espanya i Catalunya. 200 3

Temps de
dedicacio mitjana
diaria dels que
participen a les
tasques de la llar i
cura de la familia

% Participacio en
tasques de la llar i
cura de la familia

Espanya Total 81.6 3 h 39 min.
Homes 70.0 2 h 08 min.
Dones 92.7 4 h 45 min.
Catalunya Total 82.6 3h 35 min.
Homes 73.2 2 h 14 min.
Dones 91.6 4 h 37 min.

*Font d'elaboracié del CIIMU a partir de dades de | ’'Encuesta de Empleo del Tiempo. 2002-2003
(INE) i 'Enquesta de I'Us del Temps 2002-2003. (INE/i descat).
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Figura 6. Taula d’ampliacio de contingut

Temps mitja de treball (hores i minuts diaris i per

Catalunya, 2003.

centatges) segons el sexe.

Homes Dones Mitjana
3 h 52 min 2 h 07min 2h 58 min
Treball de mercat
(66.6%) (31.2%)
Treball domeéstic 1 h 56 min 4 h 40 min 3 h 19 min
familiar (33.4%) (68.8%)
5h 48 min 6 h 47 min 6 h 17 min
Total
(100%) (100%)

*Font d’elaboraci6é del CIIMU a partir de dades de |
(INE) i PEnquesta de I'Us del Temps 2002-2003. (INE/i descat).
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Figura 7. Taula de temporitzacio

Taula de
temporitzacio

Fase 1 Fase 2 Fase 3 Fase 4 Fase 5 Fase 6 Fase 7 Fase 8 Fase 9

Interse.

Febrer
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Figura 8. Conjunt de taules d’ampliacié de contingu t

Activitat 1: Realitzar la compra
Sol encarregar-me jo 35 %
Ens encarreguem per igual 25 %
Sol encarregar-se la meva parella 25 %
M’encarrego jo exclusivament 15 %

* Taula d’elaboracio propia basada en informacié estreta de la mostra.

Activitat 2: Netejar la casa

Sol encarregar-me jo 45 %
M’encarrego jo exclusivament 25 %
Ens encarreguem per igual 20 %
Sol encarregar-se la meva 5 0
parella ‘
S’encarrega altra persona 5%

* Taula d’elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.

Activitat 3: Rentar, estendre i planxar la roba

M’encarrego jo exclusivament 40 %
Ens encarreguem per igual 30 %
Sol encarregar-me jo 20 %
S’ encarrega 100% la meva
5%
parella
| encarregar-se la mev
Sol encarregar-se la meva 5
parella

* Taula d’elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.
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Figura 8 (cont.)

Activitat 4: Rentar els plats /posar el
rentavaixelles

Ens encarreguem per igual 40 %
M’encarrego jo exclusivament 25 %
Sol encarregar-se la meva 15 %
parella L
Sol encarregar-me jo 15 %
! 0
S’encarrega 100 % la meva 5 0

parella

* Taula d’elaboracio propia basada en informacié estreta de la mostra.

Activitat 5: Cuinar

M’encarrego jo exclusivament 30 %
Sol encarregar-se la meva 25 0
parella
Ens encarreguem per igual 20 %
Sol encarregar-me jo 20 %
! 0
S’encarrega 100 % la meva 5 0
parella

* Taula d’elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.

Activitat 6: Atendre als nens

Ens encarreguem per igual 55 %
Sol encarregar-me jo 20 %
M’encarrego jo exclusivament 20 %

Sol encarregar-se la meva

0,
parella > %

* Taula d’'elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.
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Figura 8 (cont.)

Activitat 7: Portar 'economia domeéstica

M’encarrego jo exclusivament 30 %
Ens encarreguem per igual 25 %
Sol encarregar-se la meva 20 %

parella
Sol encarregar-me jo 20 %
‘'encarr 100 % la mev.
S’encarrega 100 % la meva 5

parella

* Taula d’elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.
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Figura 9. Taula d’ampliacié de contingut

Aspectes que les dones de la mostra van teniren co  mpta a I'hora de
plantejar-se la seva maternitat

Categories Respostes desglossades

“La situacion econémica”
“La situacio laboral”

“Que era un bon moment en la meva vida
Estabilitat laboral i economica professional”

“Que economicament ens ho podiem
permetre”

“Tenir un bon treball”

“Tenir una relacio estable”
Parella estable “Estar amb la persona adequada“

“Estabilitat amb la meva parella”

“El desig de ser mare”
“Aspectes personals”
“Volia ser mare”
Cicle biologic “El fet que volia ser mare”
“La meva edat”
“Que volia ser mare jove”

“La edat de la meva parella”

“On poder deixar-ho quan neixi”

“Poder disposar de temps per cuidar-lo i
Possibilitat real de conciliacio gaudir d’ell”

“Que I'horari de la feina em permetis
passar temps amb ell i fer-me carrec”

“La finalitzaci6 dels estudis”
Altres respostes
“La salut”

* Taula d’'elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.
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Figura 10. Taula d’ampliacié de contingut

Categories d’edat

Durant aquesta etapa la
escolaritzaci6 és un servei opcional
gue s'utilitza normalment amb finalitat
de possibilitat o afavorir la conciliacio
de la esfera professional i la familiar
de la mare. ElI sistema public
d’educaciéo contempla aquesta etapa
pero no he gratuita.

L'escolaritzacié no és obligatoria, i a
diferencia del primer cicle d’educacio
infantil, aquesta etapa si €s gratuita.

0 -3 anys
Educacio Infantil
17,24 %
(Primer cicle)
de la mostra
3 -6 anys
Educacio Infantil
41,37 %
(Segon cicle)
de la mostra
6 — 12 anys
41,37 % Educacié primaria
de la mostra

A partir dels 6 anys I'escolaritzacio és
obligatoria i gratuita per a tots els
nens d’aquesta etapa.

* Taula d’elaboracio propia basada en informacio estreta de la mostra.
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