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Abstrakt

Obsahem této bakalaiské prace je vytvoftit aplikaci, kterd bude schopna definovat vlastni
Sablony dokumentu, formatovani a zarovnavani textu na zaklad¢ preddefinovanych vstupnich
poli. V prvni, teoretické Casti jsme se zam¢tili na problematiku obchodnich tiskopisii nutnych
pro automatizaci, jako jsou podavani obchodnich baliki, slozenek, cennych psani, dobirek a
dalsich. Dalsi ¢ast teoretického rozboru popisuje uzivatelské rozhrani a tvorbu formulaia
v existujici aplikaci. V neposledni fad€ jsme provedli analyzu, navrh a implementaci samotné
aplikace. Posledni ¢ast prace je vénovana ukazce modelového ptikladu, na kterém jsou

ukazany dosazené vysledky.
Klicova slova

Formulare, pozicovany tisk, informac¢ni systém, pdf, obchodni tiskopisy, predtisténé

formulaie

Abstract

The target of this bachelor thesis is to create an application that will be able to define your
own document templates, formatting and aligning text based on predefined input fields. In the
first, theoretical part, we focused on the problem of business forms needed for automation
such as use of business packages, bills, commercial writing, cash on delivery payments and
more. The next part of theoretical analysis describes user interface and creation of forms in an
existing application. Finally, we performed analysis, design and implementation of this
application. The last part is devoted to demonstration model example in which the results are

shown.
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Seznam zkratek a symboli

ajax Asynchronous JavaScript and XML
asp Active Server Pages

css Cascading Style Sheets

csv Comma-separated values
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mvc Model-view-controller
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xml Extensible Markup Language
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1 Uvod

Tato prace popisuje aplikaci, kterd svym uzivatelim umoziuje vytvaret a vypliovat rtizné
formulafe, a to nejen téch, které vyuziva Ceska posta. Diky této aplikaci jde vyplnéni
zvladnout mnohem rychleji a jednoduSeji nez tomu je v pfipadé rucniho vypliovani.
Vytvofena webova aplikace funguje tak, ze po registrovani si uzivatel vytvoii potiebny
formular, ktery potom snadno vyplni a vytiskne. Vyhne se tak zbyte¢nému vypliiovani na

nebo stalému dochézeni na postu.

V dnesni dobé jsou sluzby Ceské posty daleko méné ¢asté, nez tomu bylo pred 20 lety. Ma to
za nasledek nastup internetové korespondence. V soucasnosti lidé mezi sebou komunikuji
zejména prostfednictvim emailil, nejriznéjSich chatl a internetového volani. V minulosti byla

Ceska posta nejvyuzivanéjsim prostredkem.

Kromé Ceské posty existuje mnoho jinych piepravnich spoletnosti jako tieba PPL.
V souvislosti s posildnim néjakého baliku ptipadné cenného psani je zapotiebi k nému vyplnit
mnohdy az nékolik formulafi. V souvislosti s tim lidé v dnesni dobé stale vice uptfednostiuji
vypliiovani nejriznéjSich dokumentt, pfipadné¢ formuldii prostfednictvim internetovych

aplikaci.

Aplikace neni ur€ena pouze fyzickym osobam, ale také spolecnostem, ktefi posilaji velké

mnozstvi balikl ptipadné€ cennych psani.



2 Analyza sluZeb Ceské posty a jeji historie

Vznik organizovaného a statem fizeného transportu zprav je spojen s vladou arciknizete
Ferdinanda, coz hovoiime o 16. stoleti konkrétné o roku 1526. Za jeho vlady vzniklo prvni
postovni spojeni mezi Prahou a Vidni. V rakouskych zemich méla tuto sluzbu na starosti
rodina Taxistl, kterou povéfili sami Habsburkové. Cinnost posty v této dobé& spocivala
zejména v tom, aby se propojily politické, administrativni a obchodni centra habsburské
monarchie. Na tratich byly umistény stanice, na kterych si poStovni kuryti vyménovali kong¢,
coz zajistovalo to, aby mohli cestovat bez vétsiho zdrzovéani. Zprvu byla postovni sit’ urena
Cisté pro potieby statni spravy a jeji provozovani mél na starost vrchni poStmistr, ktery se

zodpovida nejvyssimu dvorskému kancléfi.

Kompletni postatnéni posStovnictvi je spojovano srokem 1743 za vlady Marie Terezie.
Postatnéni oblasti poStovnictvi se stalo zlomovym bodem na cesté ve vyvoji poStovnich
sluzeb. Stim je spojena také promysSlenéjSi poStovni doprava. Vznikala rlzna natizeni
souvisejici se vznikem postovniho monopolu, ktery zahrnoval také mimo jiné dopravu osob,
ktera dosud celila konkurenci ze strany soukromého sektoru. S timto souvisel také rozvoj
vystavby silnic, poskytovanych sluzeb a také hustota poStovnich tras a s nimi spojenych

stanic.

V prvni poloviné 19. stoleti byla Evropa zasaZena hospodaiskym rozmachem, ktery ma za
nasledek primyslova revoluce spadajici do stejného obdobi. Primyslova revoluce s sebou
pfinesla zkvalitnéni a vystavbu novych silnic, ktera umoZznila rychlejsi jizdu. To se
samoziejme projevilo 1 na nasledném zkvalitiovani hromadné dopravy zésilek i osob statni
postou. Dal§im vyznamnym rokem, souvisejicim s rozvojem posty byl rok 1837, ktery dal
vzniknout poStovnimu zdkonu, o ktery se zaslouzil Maxmilian rytit z Ottenfeldu. Tento zékon

polozil zakladni kamen moderni posty.

Hlavni vyznam v rozvoji sluzeb nabizenych poStou mély technické vyndlezy jako telegraf
nebo telefon, které urychlili komunikace a také zavadéni Zelezni¢ni dopravy, kterd zésadné
ovlivnila postovni pfepravu. Roku 1850 na Zelezni¢ni trase vedouci z Bohumina do Prahy,
byly objeveny vlakové posty, které umoziovaly tfidit zasilky v pribéhu jizdy. Ze stejného
roku také pochézeji prvni poStovni znamky rakouského plivodu, coz vedlo k rozsiteni
korespondence. Dal§im vyznamnym vynalezem té¢ doby byl telefon, ktery zacal byt v ¢eskych
zemich zavadén od roku 1881. O dva roky pozdéji byl jeho provoz pievzat statni spravou.

Jako posledni vyznaény vynalez obdobi primyslové revoluce je spjat s vyndlezem



bezdratového pienosu zprav tzv. radiotelegrafie, ktery byl pfedstaven na Jubilejni vystave

v Praze v roce 1908.

Vznik Ceskoslovenského statu s sebou piinesl fadu zmén a ty se dotkly také postovniho
provozu. Zakladem ceskoslovenské postovni spravy se stalo ministerstvo post a telegrafii, pod
ktery spadal poStovni, telegrafni, telefonni a radiokomunikacni provoz. Vznik samostatného
resortu prispé€l ke zkvalitnéni poskytovanych sluzeb a také k vyzvednuti jejich spoleCenského

a ekonomického vyznamu.

Vyznamnym meznikem, ktery byva spojovan s Ceskou postou, byl rok 1925, ve kterém
vznikl statni podnik Ceskoslovenska posta. Kratce po jejim vzniku se potykala s problémy,
souvisejicimi s ptichodem celosvétové hospodaiské krize. S vypétim vSech sil se ji nakonec
podaftilo problémy spojené s touto uddlosti s odfenyma uSima prekonat. V dobé okupace byla

postovni sprava naprosto zavisla na protektoratni sprave a na fiSském ministerstvu post.

Po ukonceni okupace roku 1945 se vse vratilo do plivodnich koleji, tedy bylo znovu obnoveno
ministerstvo post, vyhlasen zakon o poité a oZiven statni podnik Ceskoslovenské posta. Ta se
stala po nastupu komunistického rezimu podnikem narodnim. Pocatkem 50. let doslo
k pfejmenovani ministerstva post dle sovétského vzoru na ministerstvo spoji. S tim byla
spojena pochopitelné¢ kompletni reorganizace. PoStovni sluzby ztracely na vyznamu a do
poptedi se dostdvaly telekomunikace a radiokomunikace, které se staly hlavnimi nastroji

propagandy.

Po padu komunistického rezimu v roce 1989 nastaly obrovské zmeény, které smétovaly
k tomu, zZe doSlo krozdéleni do této chvile jednotného resortu poSty a telekomunikaci.
Od 1. ledna roku 1993 se stala Ceskd posta stitnim podnikem, hospodaiicim vyhradné

samostatne.

Zde jsem opravdu velice lehce nastinil vyvoj Ceské posty a ted’ bych se rad dostal k tomu,
jaké sluzby nabizi v sou¢asnosti. Dnes poskytuje Ceska posta mnoho sluzeb, ke kterym je
zapotiebi vypliiovani mnoha slozitych formuldii. Ve své praci proto rozeberu nékteré z nich,

které jsou rozdéleny do tfi okruhil — psani, baliky a penézni sluzby.

2.1 Psani
Nejprve se zminime o prvnim, kterym jsou psani. Do této kategorie spadaji doporucena
zésilka, doporuceny baliCek a cenné psani. Nasledné¢ rozebereme jejich charakteristiku a

piipadné vyhody a nevyhody ptipadné zplisob podani.



2.1.1 Doporucena zasilka
Prostiednictvim této sluzby lze spolehlivé zasilat dokumenty, pisemna sdéleni, knihy, drobné
predméty, neslozeny kartonovy listek, korespondenéni listek a pohlednici. Ceska posta ru¢i za

ztratu zasilky pausalni ¢astkou 500 K¢ a za poskozeni az do stejné vyse.

Vyhody a parametry sluzby

Je to kvalitni, rychla a spolehliva sluzba, u které¢ miizete vyuzit mnoho doplikovych sluzeb za
piiznivou cenu. Abychom mohli tuto sluzbu vyuzivat, potfebujeme k ni formuldi Podaci
listek nebo Podaci arch. Jako dopliikovou sluzbu muzeme pouzit Dodejku, ktera potvrdi
dodani zésilky pfijemci. Minimalni hmotnost zasilky ¢ini 2,5 graml a rozmér 14 x 9
centimetril. Naopak maximalni hmotnost miize Cinit az 50 grami a mize dosahnout rozmért

23,1 x 16,4 x 0,5 centimetru.

Podani a zpiisob thrady

Doporucenou zasilku mizeme podat na kterékoliv posté ptfipadné¢ u pracovnikit k tomu
povéefenych. Adresa odesilatele musi byt uvedena v levé horni ¢tvrting adresni strany zasilky.
Odesilatel k zasilce vyplni podaci listek nebo podaci arch, ktery je mu na posté po odeslani
potvrzen. Doporucenou zasilku lze uhradit n€kolika zpisoby, mezi které patii hotovost,

bankovni pfevod, postovni zndmka nebo otiskem vyplatniho stroje. (1)

2.1.2 Doporuceny Balicek

Prostfednictvim této sluzby lze spolehlivé zasilat dokumenty, pisemna sdéleni, knihy, drobné
predméty, nesloZzeny kartonovy listek, korespondenéni listek a pohlednici. Ceské posta rui za
ztratu zasilky pauSalni castkou 500 K¢ a za poSkozeni az do stejné vyse. Informace o stavu,
nebo dodani zésilky jsou dostupné nasledujici den po dni podani zasilky. Zasilku mizeme
sledovat prostfednictvim sluzby ,,Sledovani zasilek” (Track & Trace), nebo telefonicky

pomoci bezplatné telefonni linky.

Vyhody sluzby a parametry

Je to kvalitni rychla a spolehliva sluzba, u které mtZete vyuzit mnoho doplikovych sluzeb za
piiznivou cenu. Abychom mohli tuto sluzbu vyuzivat, potiebujeme k ni formuldif Podaci
listek nebo Podaci arch. Jako dopliikovou sluzbu muzeme pouzit Dodejku, ktera potvrdi
dodéni zésilky pfijemci. Minimalni hmotnost zésilky ¢ini 2,5 graml a rozmér 14 x 9
centimetrii. Naopak maximalni hmotnost miiZe ¢init az 2 kilogramy. Zadny z rozmért zasilky

nemuze piesahnout 60 cm a soucet vSech tii rozméert musi byt mensi nez 90 cm.



Podani a zptsob uhrady

Doporuceny balicek miizeme podat na kterékoliv posté ptipadné u pracovnikit k tomu
povéefenych. Adresa odesilatele musi byt uvedena v levé horni ¢tvrting adresni strany zasilky.
Odesilatel k zasilce vyplni podaci listek nebo podaci arch, ktery je mu na posté po odeslani
potvrzen. Zasilku je vhodné doplnit o pozndmku ,,Doporucené. Doporucenou zésilku Ize
uhradit n€kolika zptsoby, mezi které patii hotovost, bankovni pfevod, postovni znamka, pro

smluvni zdkazniky otiskem vyplatniho stroje nebo na zaklad¢ faktury. (2)

2.1.3 Cenné psani

Prostfednictvim této sluzby lze spolehlivé zasilat penize, drahé kovy, kameny a vyrobky z
nich, Sperky a obdobné cenné véci, cenné papiry (cestovni Seky, Seky na dorucitele, sménky,
apod.), platebni karty a poukdzky na odbér zbozi nebo sluzeb. Informace o stavu, nebo dodéni
zasilky jsou dostupné ndsledujici den po dni podani zésilky. Zasilku mizeme sledovat
prostiednictvim sluzby ,,Sledovéni zésilek (Track & Trace)* nebo kontaktovanim bezplatné

telefonni linky.

Vyhody a parametry sluzby

Cenné psani je mozné podat na vSech poStach, nebo u povéfenych pracovnikii post. Pro
bezpeci vasich zasilek je zapotiebi uvést cenu zasilky a splnit nezbytné podminky. Hodnotné
véci je mozné ocenit az do Castky 1 000 000 K¢. Cenné psani poSta vyda ptijemci pouze
v ptipad¢€ potvrzeni pievzeti. Jestlize chceme tuto sluzbu vyuZivat, pottebujeme k ni formulaf
Podaci listek nebo Podaci arch. Jako doplikovou sluzbu mlZzeme pouzit Dodejku, ktera
potvrdi dodani zasilky pfijemci. Maximalni hmotnost mize ¢init az 2 kilogramy. Zakaznik
musi pouZit specialni bezpe&nostni obal, ktery 1ze zakoupit u Ceské posty. Obal lze pofidit ve

dvou rozmérech. Format C5 — 16,2 x 22,9 cm, nebo format C4 — 22,9 x 32,4 cm.

Podani a zpisob uhrady

Cenné psani musi byt zabaleno a uzavieno pouze v obalu, které je k dostani na vSech
pobockach Ceské posty a uzavie se podle pokynii k nému piipojenych. Udaje na obalu nelze
meénit nebo upravovat a zarovein na ného nesmime cokoliv lepit. Cena sluzby zdlezi na
hmotnosti a vySe udané hodnoté obsahu. Odesilatel je povinen uvést hodnotu cenného psani,
kterou oceniuje vlozeny obsah. Tato cena nesmi prevysit ¢astku 1 000 000 K¢. Cenné psani lze
uhradit nékolika zplsoby, mezi které patii hotovost, bankovni pfevod, poStovni znamka, pro

smluvni zédkazniky otiskem vyplatniho stroje nebo na zakladé faktury. Pokud zékaznik bude



chtit hradit sluzbu postovnimi znamkami, musi je pfedat spolecné s cennym psanim, ale

nemuze je nalepit piimo na obal. (3)

2.2 Baliky

Dalsi sluzbou, kterou stoji za zminku v souvislosti s Ceskou postou je pieprava balikil. Ta je
zajistovana pracovniky posty po celém tzemi Ceské republiky. Jejich ustfednim heslem je
,Dneska podate, zitra dodame*. Do téchto sluzeb je mozné zatadit Balik na postu, Do ruky,

Obycejny balik, Cenny balik a mnoho dal$ich.

2.2.1 Balik na postu

Balik na postu je unikétni sluzba Ceské posty uréena pro piepravu balikil po celém uzemi
Ceské republiky do hmotnosti 30 kg. Odesilatel nebo adresét pii podani zasilky si zvoli postu,
na které¢ bude balik pfipraven k vyzvednuti. Tato sluzba poskytuje garanci vyzvednuti na

poste do nasledujiciho pracovniho dne, pfic¢emz avizovani je nedilnou soucasti sluzby.

Vyhody sluzby

Diky této sluzbé nemusi byt adresat v urcity ¢as na urcitém misté, coz pracovnikiim urychli
praci. Balik si miize vyzvednout na zvolené post¢ a to v c¢as, ktery mu vyhovuje.
Prostiednictvim nastroje umisténého v e-shopech, nebo na strankach Ceské posty, miizete
jednoduse zvolit, na kterou z pobofek ma byt vas balicek odeslan. Adresat je informovéan
prostfednictvim sms nebo emailem jiz v den podani a nasledné v okamziku doruceni baliku na
postu. Jestlize zédkaznikovi nevyhovuje zvolend posta, mize si v den podani zasilky postu
zménit a déle sledovat balik prostfednictvim sluzby Track & Trace na jejich internetovych
strankéach. Pokud je adresat na dovolené, nebo z jiného diivodu se nenachazi v misté, kam mu
ma byt zésilka dodana, je mozno prodlouzit dobu uloZeni zésilky z ptivodnich 7 dnli az na 15
dni. Tento tkon lze provést jak ze strany odesilatele, tak ze strany ptijemce. Odesilatel, mtize
rovnéz vyuzit smluvni sluzbu, kterd mu umoziuje si objednat svoz a nemusi se vlacet
s balikem az na posStu. V zékladni cené sluzby je zahrnuto pojisténi ceny baliku do ¢astky

50 000 K¢.

Podani Baliku na postu

Pokud chceete podat zasilku jako Balik na postu, staci ho zabalit, vybrat poStu, na kterou bude
dorucen a piipraven k vyzvednuti. Spolecn¢ s balikem je nutné spravné vyplnit podaci listek,
ktery nové obsahuje také mobilni spojeni nebo emailovou adresu ptijemce. V piipadé, Ze
zasilka neobsahuje ani jeden z nové zavedenych idajl, neni mozné ji za takovych okolnosti

podat. Dlivodem je nove zavedeny zplsob komunikace mezi pobockami a zdkaznikem Ceské
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posSty. Papirové oznadmeni ve schrance v soucCasné dobé plné nahradilo elektronické

upozornéni, které ptijemce dostane formou sms zpravy anebo e-mailem.

Vyzvednuti balikové zasilky

Zasilatel dostane informaci prostfednictvim textové zpravy nebo emailem o tom, Ze si Ceska
posta prevzala zasilku k ptepraveé. Zaroven také garantuje, ze balik bude dostupny na vybrané
posté nasledujici pracovni den v dobé mezi 12:00-15:00 hodinou. O tom, ze je zasilka
piipravena k vyzvednuti, bude piijemce elektronicky informovan. Pfijemce si zésilku
vyzvedne na piepazce na zaklad¢ predlozeni priikkazu totoznosti, Cisla balikové zasilky a

mobilniho spojeni nebo emailové adresy. (4)

2.2.2 Balik do ruky
Sluzba Balik do ruky umoziuje prepravit balik po celé Ceské republice a garantuje dorudeni

pfimo do rukou adresata a to jiz nasledujici pracovni den.

Vyhody sluzby

Jednou z vyhod této sluzby je, Ze si adresat mlZe upravit ¢as nebo zpiisob doruceni. Ve
vybranych lokalitdich si také mulze zvolit mozZnost doruceni v odpolednich hodinach.
Standardni Cas, ve kterém mizete ocekavat zasilku, byva mezi 10:00 a 14:00 hodinou. Na tuto
skutec¢nost je piijemce v€as upozornén a to jak formou textové zpravy, tak emailem a to jiz
vden podani. S pfijemcem je poSta neustdle ve spojeni a je mozno, pokud adresat tuto
moznost upfednostni, nechat balik na posté, kde si ji vyzvedne. Stejné tak odesilatel nemusi

dopravit balik na postu, ale mtze si objednat svoz.

Podani Baliku na postu

Pokud chcete poslat zésilku, jako Balik na postu, musite balik zabalit vybrat poStu, na kterou
bude balik odeslan a pftilozit spravné vyplnény podaci listek. Ten musi obsahovat povinné
tidaje jako: jméno a piijmeni adresata, NA POSTU, PSC posty, nazev posty, mobilni nebo
emailové spojeni na adresata. Bez téchto udajii nemiZze byt zasilka podand, nebot nyni jiz
adresat nedostava papirové oznameni, ale veSkera komunikace s postou probiha elektronickou
formou. Diky tomu si miiZze adresat zasilku mnohem pohodInéji vyzvednout napfiklad jiz pti

cesté z prace.

Vyzvednuti balikové zasilky
Informaci o uloZeni zasilky dostanete prostiednictvim sms nebo emailu. Zasilku si muzete,

vyzvednout tak, Ze se na piepdzce prokéazete pritkazem totoznosti a sdélite ¢islo zasilky, které



jste obdrzeli elektronickou formou, nebo nadiktujete své telefonni Cislo ¢i emailovou adresu.

Tato kontrola je nutna z diivodu ovéfeni totoznosti odbératele. (5)

2.3 Cenny balik

Touto sluzbou od Ceské posty miizeme bezpeéné zaslat i cenné véci. Jako jsou drahé kovy,
penize, drahé kameny a vyrobky z nich, Sperky a dals$i hodnotné véci, jako jsou cenné papiry,
platebni karty poukdzky no odbér sluzeb ¢i zbozi a jiné cennosti. Po pfedani baliku ¢eské poté
za n¢j prebira odpovédnost a Ize jej ocenit az do jednoho miliéonu korun ¢eskych. O dodani,
nebo stavu vasi zasilky muzete byt informovani dvéma zptsoby. Prvnim je sledovani zésilky
prostfednictvim sluzby Track & Trace a jestlize nemate moznost pfipojeni na internet, mizete
bezplatné kontaktovat telefonni linku. Tato sluzba je rychla kvalitni a spolehliva. Miizete si
nechat pfepravit zbozi az do ceny jednoho milionu korun a k tomu si objednat velké mnozstvi

dopliikovych sluzeb.
Podani a dodani

Podani Ize uskute¢nit na kterékoliv pobodce Ceské posty, nebo u povéieného pracovnika.
Odesilatel je povinen vyplnit podle ptedtisku podaci listek nebo arch, a to v elektronické ¢i
papirové podobé. Nasledné posta vyda stvrzenku o podani zasilky. Dale je odesilatel nucen
uvést cenu baliku a to nejvySe do 100 000 K¢ a zaroven nesmi zasilka pfesahnout hmotnost
15 kg. Zasilku mensich rozmérti je mozno poslat jako cenné psani. Pro tuto sluzbu je vSak

nutné vyuzit specialni plastovy obal, ktery lze zakoupit na kazdé pobocce Ceské posty.

2.4 PenéZni sluzby

2.4.1 Postovni poukazka
PoStovni poukazka je nastroj k platebnimu styku, pomoci né¢hoz muzeme platit hned v
nékolika rezimech. Podle vyplaty a Gthrady ¢astky I1ze poStovni poukazky rozdélit do né€kolika

skupin.

e Postovni poukdzka A (hotovost / tiet)
e Postovni poukazka B (ucet / hotovost)
e Postovni poukazka C (hotovost / hotovost)

e Postovni poukazka D (hotovost / hotovost ve lhiité jednoho pracovniho dne)



Postovni poukazku typu A je nutno pouzit v piipadé, chceme-li uhradit ¢astku v hotovosti a
vyplatu ¢astky pozadujeme bezhotovostn€é. Vyhodou je, ze vySe poukdzané cCastky neni
omezena, ale musi byt v hodnotach celych korun. Mlizeme také pouzit dobirkovou poukazku
typu A, a to jako dopliikovou sluzbu k (Dorucené zésilce, Doporucena slepecka posta, Cenné
psani, Cenny balik, Profi balik a Obchodni balik). Pii dodani poStovni zésilky posta vybere od
pfijemce odesilatelem stanovenou castku a tu néasledné vyplati odesilateli, nebo osobou
uréenou odesilatelem. Odesilatel je povinen do pozndmky uvést ,,Dobirka* a dobirkovou

castku zapsat Cislicemi a slovy. Prazdna mista je nutno proskrtnout. (6)

Postovni poukazku typu B pouzijeme v pfipadé, Ze potiebujeme Uhradu poukazat
bezhotovostné a vyplatu penézni castky naopak v hotovosti. Podéni lze provést dvéma

zpusoby a to bud’ pisemnou formou nebo datovou formou skrz pocitacovou sit’. (7)

Jestlize pozadujeme uhradu i vyplatu poukézané c¢astky v hotovosti, pouzijeme Postovni
poukdazku typu C. Pii pouziti dopliikové sluzby Dobirka, bude pii dodéani zésilky od piijemce

vybrana ¢astka, kterou stanovi odesilatel, a ta bude nasledné vyplacena odesilateli. (8)

Parametry sluzby, Postovni poukazka typu D, jsou shodné s parametry typu C. S tim rozdilem,

ze garantovana doba vyplaty poukézané ¢astky je jeden den. (9)

2.5 Carové kédy na Doporuéenych zasilkach

Jednou s dalsich sluzeb Ceské posty je moznost pouziti ¢arovych kodu na doporudenych
zésilkach. To piinasi odesilateli mnoho vyhod v procesu podavéani zasilek. Jiz neni nutno
podavat data v papirové podob&, nyni je mozné tyto data pfedat elektronicky a to bud’
prostiednictvim Podaciho archu, nebo elektronického datového souboru na USB disku.
Smluvni zdkaznici navic mohou vyuZit aplikace PodaniOnline a néasledné zasilani dennich
reportil o stavu zasilek. Tyto sluzby vam sniZzi administrativni zaté€z pii procesu podani,

dodani, vydani a mozné reklamaci zasilky.
Technické parametry

Ceska posta pozaduje oznadeni zéasilek alfanumerickym arovym kodem typu C128, s pevnou
délkou, ktera ¢ini 13 kodovych znakl. Tento kdéd je jednodimenziondlni s relativné velkou
informacni hustotou. Skldda se z prefixu, ktery je u dorucené zasilky RR, potfadového
&islo (od 1 do 99 999 999), kontrolni &islice 7, sufixu CZ. V neposledni ¥adé PSC podaci
posSty a ndzvu. Vsechny tyto prvky musi mit pfesné rozmeéry, kterymi jsou délka a vyska

nalepky, ¢arového kodu, barvy, odsazeni atd.



Podani

K vyuziti této sluzby je nutné, aby odesilatel vyplnil podaci tiskopis. Ma na vybér hned z
n¢kolika v riznych formatech, a to jak papirovych tak elektronickych. Zalezi jen na uzivateli,
ktery mu vyhovuje, a ktery zplisob si nakonec zvoli. Jestlize si vybere klasicky papirovy
zpusob podani, mize pouzit hned nékolik tiskopist - podaci listek, novy podaci arch, stary
podaci arch nebo si také mize vybrat elektronicky zptisob. V poslednim ptipad¢ je nutné data
predat v elektronické podobé, a to prostfednictvim elektronického podaciho archu, ktery je
ulozen na USB disku ve s FileSysttmem FATI16/32, nebo prostfednictvim aplikace
PodaniOnline, ktera je urCena pro smluvni klienty. Elektronicky podaci arch je soubor typu
XLS. Obsahuje list s vyplnénym zahlavim a kromé toho 1 navod k pouziti. Po vyplnéni
podaciho archu daty je nutné ulozit tento dokument jako CSV soubor, tj. textovy soubor, ktery
obsahuje data, které jsou oddélené stiednikem. Tento soubor je nutné nahrat na USB disk a

predat Ceské posté spoleéné s podavanymi zasilkami.

Smluvni zékaznici Ceské posty mohou podavat doporutené zasilky s &arovymi kody
prostfednictvim aplikace Poddanionline a to dvéma zpusoby - importem dat z CSV nebo TXT
souboru, ktery ma piesné definovanou strukturu, v jaké je data nutno podat, nebo tzv. rucni
vstup. Posledni z moznosti umoziuje uzivateli ruéné vkladat, editovat a mazat data v aplikaci

a poté je odeslat online. V tomto ptipadé je vSak nutné zasilku na postu dorucit osobné. (10)
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3 Analyza sluzeb PPL — Professional Parcel Logistic

Spolec¢nost PPL CZ s.r.o. zahrnuje v nabidce Sirokou skalu expresnich ptepravnich sluzeb. Od
pocatku se specializuje na vnitrostatni balikovou piepravu a v této oblasti se stala jednou
z vud¢ich firem na ¢eském trhu. Diky spolupréci s partnerskou spolecnosti rozsitila portfolio

o ptepravu balikll po Evropé a vnitrostatni paletovou piepravu.

V soucasné dobé PPL piepravuje nckolik milionti zasilek roéné a k tomu ji slouzi 13
regionalnich dep pro balikovy provoz, centralni prekladisté a 8 regionalnich dep pro paletové
zéasilky. Tyto sluzby zajistuje povétSinou dodavkovymi vozidly, pro pfepravu mezi
regionalnimi depy. Vozidla ndkladniho typu zaru€uji pfepravu mezi jednotlivymi depy

centralou a to v priab&hu noci.

Kazda zasilka je pifi pfevzeti opatfena nalepkou s c¢arovym kodem, a diky nékolika
scannerim, kterymi v priabéhu ptepravy balik projde je neustadle monitorovan. Tyto informace
jsou odesilany do systému Tarcing and Tracking kde je miiZete sledovat pomoci internetu a to

jak na pocitaci, tak prostiednictvim mobilniho telefonu. (11)

3.1 Normalni balik

Tato sluzba nabizi celostatni ptrepravu balikovych zésilek od domu k domu a to az do
maximalni hmotnosti 50 kg a moZnosti pojisténi do 50 000k¢. Jestlize je zésilka podana do 12
hodin, je doruc¢ena jiZ druhy den a to mezi 8 ranni a 18 hodinou odpoledni. Tato pfeprava,

mize byt realizovana pouze na zdklad¢ zastupitelské smlouvy, nebo zastupitelského piikazu.

(12)
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4 Analyza existujici aplikace Software602 Form Designer

4.1 Uvod

Aplikace Softeare602 Form Designer je urcena pro tvorbu a editaci formulaia ve WYSIWYG
prostiedi. Umoznuje piipojeni datového zdroje se strukturou XML dat ¢i néstroje pro piimy
navrh datové struktury, komfortni formatovani formulare, vkladani formuldfovych prvka a
opakovacich sekci, pfipojovani Cciselnikii a volbu jejich vlastnosti 1 vkladani XSL
transformaci. Navrhatr rovnéz nastavuje zabezpeceni formuldie a urcuje pravidla pro podani

vyplnéného formulafe pomoci aplikace Software602 Form Filler.

4.2 Uzivatelské rozhrani aplikace
Uzivatelské rozhrani aplikace Software602 Form Desiner se skladd z nékolika zakladnich
casti. Zalezi jen na uzivateli, které casti aktivuje, a které nikoliv. Tyto ukony mize provést

v nabidce Zobrazit.

4.2.1 Pracovni panely
Pracovni panely mohou zobrazit pouze jednu sekci, mezi kterou je mozno piepinat. Pouziti

jednotlivych pracovnich panelli v aplikaci usnadiiuje editaci formulai.
Datova struktura

Pracovni panel Datova struktura umoziuje vytvorit datovy model formulare. Zobrazuje vazby

na datovou vétu a samotné polozky datové véty.

Formulafrové prvky

Tento panel zobrazuje vSechny formuléfové prvky, popt. skupiny formulafovych prvki, které
byly vytvofeny v pribéhu navrhu formulare. Také jsou zde zobrazeny oddily s pfepinanim i

opakovaci sekce.
Atributy

Panel je urcen k vklddani a tpravé elementli, které vytvareji strukturu formuléfe, a také

zobrazuji pfipojené atributy aktudlné vybraného elementu.
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Datové profily

Pracovni panel Datového profilu je urcen k vytvareni nebo odebirani profilu. Umoznuje praci

s vyplnénymi daty a také zménu vlastnosti.
Napovéda formulaie
Tento panel slouzi k navrhu kontextové napovedy.

e [Ladici konzole
e Chybova konzole

e Knihovna komponent

Pti praci s vétsim mnozstvim souvisejicich formulaii se nékteré vlastnosti zaénou opakovat.
Panel Knihovna komponent umoziuje vyuzivat diive ulozené prvky a dale je ukladat, ménit a
pouzit tam, kde je dale tfeba. Knihovny je mozno vyexportovat do souboru a také zpétné
neimportovat, coz lze vyuZzit nejen k zalohovani, ale také pro sdileni mezi uzivateli napf.

k dodrZeni jednotného stylu pfi praci na vétSim projektu.

4.3 Navrh formulare
V nésledujici kapitole se sezndmime s navrhem formulafe. Postupné projdeme analyzu,
vzhled, vytvofeni datového modelu, datového profilu, nastaveni vlastnosti a v neposledni fadé

1 dokonceni a publikovani formulafe.

Analyza predlohy

Pfed navrhem formuldfe je nutnd pecliva analyza ptedlohy. Pomoci pravitka naméfite
vSechny dilezité udaje, jako jsou zakladni rozméry predlohy, okraje, Sitky a vysky sloupct a
radkd. Velikost pisma proklad a dalsi formatovani zavislé na predloze formulare. Stejn¢ tak je
diilezité rozvrhnout pozadavky na funkcionalitu formuléfe, jako jsou oblasti, kde budeme

definovat opakovaci sekce a kde budou rozbalovaci seznamy atp.

Vzhled formulaie
Vzhled neboli layout formulafe obsahuje zakladni rozdéleni, jako jsou okraje a velikost
stranky, také strukturu objektl, ze kterych se mé dany formular skladat. Jako jsou grafika,

formulafova miizka atp.
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4.3.1 Vytvoreni datového modelu
Datovy model umoziiuje propojit datovou cast formulafe s casti grafickou tzv. layout.

Vytvéreni datového modelu se sklada ze tii ¢asti, kterymi jsou:

e vytvoreni datové instance
e vytvoreni datovych vazeb

e spojeni datovych vazeb s formulafem

Za¢neme tvorbou datové instance, ktera je jednoduchd. Kazdy noveé vytvofeny element bude
reprezentovat prvek ve formulafi a skupina elementi bude poté vytvaret strom datové
instance. Dale je nutno ke vSem nami vytvoienym datovym instancim v piedchozim bodé,
definovat datové vazby a to tak, ze pro kazdy formulafovy prvek musi existovat datova vazba,
ktera zajisti konektivitu datové instance na datovou hodnotu. Dokonceni datového modelu
zavr§ime kontrolou pole formuladfe pro vloZeni dat popf. vybérem hodnot, které jsou
identifikované svym nazvem. Ten se musi shodovat s ndzvem datové vazby, kterd jej propoji

s ur¢itym elementem datové instance.

4.3.2 Vytvoreni datového profilu, nastaveni jeho vlastnosti, dokonfeni a nasledna
publikace formulare

Nyni jiz mame vytvoieny formulaf, ktery je pfipraven k publikaci. Jesté pifed vydanim jeho

uzivatelim je nutné vytvofit datovy profil, ktery je urcen k odeslani vyplnénych dat a nastavit

jeho vlastnost. V tuto chvili by mél formulai obsahovat nebytné prvky k jeho publikaci. Jako

jsou hotovy layout, nadefinované formulafové prvky a korektné vytvoreny profil k odesilani

dat. Nyni je tfeba provést kontrolu, zda formuldf neobsahuje chyby, potvrdit jeho

diivéryhodnost elektronickym podpisem a nasledné jej publikovat. (13)
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5 Nastroj pro pozicovany tisk a generovani tiskovych sestav

Dalsi cast této prace se vénuje tvorbé nastroje pro pozicovany tisk. Tento systém obsahuje

nastroj pro definovéani vlastnich Sablon formulafa, formatovani a zarovnani textu na zaklade

vstupnich poli. Umi vklddat nové tiskarny na zaklad¢ kontrolniho natisku a definovani

parametri pro okraje, velikost a orientaci tiskového média. V neposledni fad€, je mozno

importovat data do systému, upravit je, zvolit jiz pfedefinovany formulaf, tiskarnu a nasledné

data vyexportovat do pdf.

5.1 Funkéni pozadavky systému

5.1.1

5.1.2

5.1.3

Funkce informacniho systému

registrace a prihlaseni

WYSIWYG editor pro definici vlastnich Sablon formuléit

sprava tiskaren pro definici parametru okraje, velikost a orientaci tisténého média
moznost importu dat z externiho zdroje

generovani a nésledné ulozeni pdf souboru na zikladé vybéru Sablony formuléfe,

tiskarny a vstupnich dat

Vstupni data informacniho systému

informace o uzivateli — login, heslo, email, datum registrace, datum posledniho
ptihlaseni, role

informace o rolich — nazev role, login uZivatele

informace o formulafi — ndzev, data, tvlirce, datum a Cas vytvofeni, datum a cas
posledni zmény, popis, Sitka, vyska, odkaz na obrazek

informace o datech — xml reprezentace Sablony formuléfe, nédzev, hodnota, velikost
pisma, odsazeni X, odsazeni Y, proklad, pocet poli elementu

informace o tiskarnach — néazev, popis, orientace média, odsazeni X, odsazeni Y,

zvetSeni/zmensenti, Sitka, vySka

Vystupni data informac¢niho systému
ptehled definovanych tiskaren
prehled definovanych formulart

ptehled vygenerovanych pdf dokumenti
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5.1.4 OKkoli informacniho systému
Okoli navrhovaného systému je zobrazeno na obrazku (5-1 Kontextovy diagram okoli

systému) s pojmenovanymi aktéry.

Prihlaseny

Administrator =
uzivatel

% p-
1S )

=g

Neprihlaseny
uzivatel

5-1 Kontextovy diagram okoli systému
5.1.5 Role a opravnéni v systému
NepftihlaSeny uzivatel
e registrace a pfihlaSeni do systému
e prohliZeni ¢asti internetovych stranek pro neregistrované
PtrihlaSeny uzivatel
e prava jako neptihlaSeny uzivatel plus
e vkladani, editace a mazani Sablon pro formulare
e vkladani, editace a mazani tiskaren

e import, export editace a mazani dat pro Sablony

e generovani, mazani pdf dokumentu

Administrator

e prava jako pfihlaSeny uZzivatel plus

e vkladani, editace Sablon formuléit viditelné pro vSechny
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5.2 Analyza informaé¢niho systému

Driive nez zatneme dany problém fesit, provedeme proces analyzy, ktery zahrnuje studium
problému, jeho poznani a popis. V informatice jde pfedevSim o analyzu aplikacni oblasti
redln¢ho svéta, jako je fizeni podniku, obchod, Skoleni. Na zdklad¢ této analyzy se vétSinou
provadi implementace systému.

5.2.1 Datova analyza informacniho systému

Cilem datové analyzy je ucelné navrzena struktura databaze vychézejici ze specifikace zadani.
Tato analyza bude obsahovat linearni seznam typi entit a jejich atributd, ER diagram a datovy

slovnik.
Linearni zapis entit

Ze specifikace zadani jsou vybrany jednotlivé objekty, u kterych uréime jejich typ a vztah
mezi nimi. Tyto vztahy jsou cizi kli¢. Jestlize, nemizeme u objektu definovat jedinecny

atribut, vytvotime umély tzv. id.
Ukazka linearniho zapisu entit

Form formld, name, data, creator, createTime, modifyTime, description, width,

height, imgLink

User userName, passwordHash, passwordSalt, email, cement, enable,

dateCreated, dateLastLogin, dateLastActivity, DateLastPasswordChange
Konceptualni datovy model

Konceptudlni model je dulezitou soucésti analyzy projektu. Mize ovlivnit funkcnost i
udrZitelnost celé aplikace. Tento model popisuje jednotlivé atributy, tabulky a vazby mezi
nimi. Grafickd podoba vytvofeného linearniho zapisu nam ukazuje vysledny ER diagram,

ktery  nalezneme  nize, na  obrazku  (5-2 Entity-relationship diagram).
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-
Form

= Properties
725 Formid
2 name
T data
* creator
7 createTime
5 modifyTime
e g description
= width
ﬁ height

f imgLink

User

= Properties
O 725 UserName

-

Printer

El Properties

775 Printerld
' Name
"_"? Description
F Orientation
T AsisX
T AxisY
2—5‘ Zoom
= Width
e Height
S Creator

S PasswordHash
“F PasswordSalt
= Email

= Comment

= Enabled

“f DateCreated

5-2 Entity-relationship diagram

<) ' DatelastLogin
& DatelastActivity
' DatelastPasswordCha...

[>»

Pdf

= Properties
P57 Pfld
= name
S pdflink
* creator
2 createTime

UserProfile

=l properties
7% UserName
ﬂl LastUpdate
= FirstName
“F LastName

UsersInRole

= Properties
72 Hashld
2 UserName
'ﬁ RoleMame

Role

= properties
B’j RoleName
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Datovy slovnik

Datovy slovnik popisuje strukturu realné databaze. Obsahuje seznam vSech typi entit,
(tabulek), atributl a integritnich omezeni. V nasem piipad¢ bude datovy slovnik obsahovat
sedm tabulek, které jsou uvedeny v ptiloze. Nize je pouze ukéazka (Tabulka 1 Ukazka

datového slovniku).

Atribut Datovy typ  Velikost Null Kii¢
Forms formld int Ne PK
name nvarchar 20 Ne -
data xml Ne -
creator varchar 100 Ne FK
createTime datetime Ne -
modifyTime datetime Ne -
description nvarchar 255 Ne -
width int Ne -
height int Ne -
imgLink nvarchar 100 Ne -

Tabulka 1 Ukazka datového slovniku

5.2.2 Funkéni analyza

Po datové analyze nasleduje funk¢ni analyza. Tato Cast analytického procesu se zabyva
popisem operaci s daty. Zahrnuje pfedevsim usecase diagram, ktery popisuje chovani systému
za ruznych podminek a pozdéji, pomoci sekven¢niho a vyvojového diagramu se uptesiiuji

jednotlivé procesy v systému. (14)
Usecase Diagram

V nasem pfiipad€ usecase diagram, ktery naleznete na obrazku (5-3 Use Case diagram),
popisuje chovani mezi aktéry (Administator, piihlaSeny a nepiihlaSeny wuzivatel) a

jednotlivymi ¢astmi informacéniho systému.
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«extends»
«extends»

Adminigtrator
.. Registrava)
UZiyatel

registrovat uzivatele

spravovat ucty

«extends»

spravovat formular

spravovat ucet
«uses»

pridélovat role
spravovat Pdf

Luses»

prochazet formular

editovat formular

. spravovat data
vlozit formular smazat formula¥ p

spravovat tiskarny

ménit nastaveni
«uses»
«uses»

generovat Pdf

smazat tiskarnu

export/import dat

smazat Pdf
editovat tiskarnu

smazat data

editovat data

vloZit data

5-3 Use Case diagram




Procesy

Na obrazku (5-3 Use Case diagram) jsou vyobrazeny procesy systému. V nasledujici kapitole

se budeme vénovat jejich popisu a to zejména sekvencnimi a vyvojovymi diagramy.
Sprava formulare

Jedna se o spravu piedloh jednotlivych formuldit a to jak definici novych, pomoci

WYSIWYG editoru, ale také editaci a mazani.

e piidat formular
o Vstupy: vyska, §itka, graficka ptedloha, nazev, popis
o Element: nazev, orientace, velikost pisma, offset X, offset Y, proklad, Sitka
elementu
e ceditovat formular
e smazat formulaf
e piehled formulait (tabulkovy piehled vSech formulaii daného uzivatele)

e nahled formulafe (detail formulare)

Na obrazku 5-4 Vyvojové diagramy, je znazornén vyvojovy diagram, ktery graficky

znazorfuje proces vytvoreni formulate.
Sprava pdf

Sprava pdf nam nabizi moZnost z pfedem, zvolené tiskarny, formulare a importovanych dat
vygenerovat pdf dokument. Nasledné si tento dokument mizeme nechat zobrazit, ulozit, nebo

jej smazat.

e generovat pdf
e zobrazit pdf

e smazat pdf

Na obrazku (5-4 Vyvojové diagramy), je znazornén vyvojovy diagram, ktery graficky
znazoriiuje proces od vybéru formulafe, tiskarny, importu dat az po generovani pdf

dokumentu.
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Vlozeni formulare

zadani Sitky form

[je ¢islo?]

hodnota zadaného pole musi byt (:l’sla

zadani vysky form

[je ¢islo?]

hodnota zadaného pole musi byt El’sla

vlozeni grafické predlohy

vloZeni elementu

[je element jedinecny]

nazev elementu musi byt jedineém})

zaddni vlastnosti elementu

[jsou zadany vlastnosti elementu?]

[an

zadejte vlastnosti elementu

[chcete pridat dalsi element?]

[jsou zadany vlastnosti formulare?]

zadejte vlastnosti elementl)

formular byl ulozen

5-4 Vyvojové diagramy

0]

Vybér formulare

vybér tiskarny
import dat

[ne]

nazev PDF Dokumentu

[byli zvolené viechny elementy?]

generovani pdf

Generovani PDF
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Sprava tiskaren

Sprava pridavani a editace, tiskaren, neboli sprava korekce tisknutych formulait na tiskové

médium.

e piidat tiskdrnu

o Vstup: ndzev, popis, orientace, kalibra¢ni rozméry (A,B,C,D)
e smazat tiskarnu
e cditovat tiskarnu

e prehled tiskdren (tabulkovy piehled vSech tiskaren daného uzivatele)
Sprava dat

Sprava dat nam umoznuje import a export CSV souboru, jejich naslednou editaci a ulozeni do
systému pro potiebu generovani vystupu z IS. Tento proces nam ukazuje obrazek (5-5

Sekvenéni diagram importu dat).

e import/export dat
o Vstup: CSV soubor
e editace dat

e smazani dat

Import dat

<
o
o

I
registrova‘h\'/ uzivatel

upload(csv)

—l

create

parseCSV(CSV)

—~— SessionData

5-5 Sekven¢ni diagram importu dat
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6 Implementace webové aplikace

V této kapitole se budeme vénovat popisu implementace systému, navrhu vhodné platformy a
v neposledni fad€ 1 vyvojovym nastrojum.

6.1 Navrh Implementace

Implementace webové aplikace, probihala ve vyvojovém nastroji od firmy Microsoft.
Microsoft Visual studio 2010 Professional. Pro testovani aplikace byl zvolen ASP.NET
Developlement server, ktery je soucasti Visual studia 2010. Aplikace je Cisté webového
charakteru, proto pro jeji implementaci a naslednou udrzitelnost, flexibilitu a spolehlivost
jsme vyuzili ASP.NET MVC 2 Frameworku. Tento Framework ndm umoZziuje vytvafet
aplikace podle navrhového vzoru MVC s lepSim d€lenim logiky a prezentace, testovanim a

kontrolou. Mezi jeho nevyhody patfi slozitéj$i implementace. (15)

Dle zadani byl vybran databazovy server rovnéz od firmy Microsoft a to Microsoft SQL
Server. Tato technologie se vyznacuje vysokou spolehlivosti a vykonnosti. (16) Pro
manipulaci s daty v databazi byl vybran nastroj Ling. Je to pomérné obecny ndstroj
k manipulaci s daty. To jak kolekcemi objektu, xml soubortim tak databazemi a dal$imi.
V nasi aplikaci jsme jej vyuzili pro objektovy pohled na data v databazi a snazi§ dotazovani

nad témito daty. (17)

Vzhled vysledné aplikace tvoril znackovaci jazyk HTML a za pomoci CSS stylt. Javascript a
jeho Frameworku Jquery byl vyuzit k validaci formuldit a WYSIWYG editoru, ktery
umoziuje vytvofit xml predlohu formuldfe, a k jemnym animacim na strance. Tento
skriptovaci jazyk narozdil od jinych se spousti na strané klienta. To pfenasi svoje vyhody i
nevyhody. Mezi jeho vyhody zejména patii uzivatelsky libivé animace, validace formulait a
jinych prvki na strané klienta. Nevyhodou je, Ze uZivatel miiZze Javasript vypnout v prohlizeci
a nemoznost prace se soubory uzivatele. Jquery Framework usnadiiuje praci s Javascriptem a
umoziuje vyuziti mnoha jeho funkci, animaci, selektoru a roz§ifeni. Jedno z mnoho rozsiteni

bylo pouzito pti tvorbé této aplikace. Toto rozsifeni umoziuje praci s AJAXem.

AJAX neboli (Asynchronous JavaScript and XML) je technologie, kterd nam umoziuje
odeslat a pfijmout data na server bez nutnosti znovunacteni stranky. Podminkou pro tuto
technologii je moderni prohlize¢. V nasi aplikaci byl AJAX vyuzit pro odesilani jednotlivych

elementt formulare.
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V aplikaci byla také vyuzita knihovna pro tvorbu pdf . Tato knihovna nese nazev PdfSharp a
je vlicenci Open Sorce. PdfSharp umoznila v této aplikaci pomoci uzivatelskych dat,
nadefinovanych pozic jednotlivych elementu formulafe a korekce tiskarny, presné vlozeni

jednotlivych textovych fetézct do pdf dokumentu a jeho néasledné uloZeni.

6.2 Testovani

Proces testovani je konecnd etapa pii tvorbé informacniho systému. IS byl otestovan na
operaénim systému Microsoft Windows 7 Ultimate 64-bit s ASP.NET Developlement
serverem. Postupné byly otestovany vSechny formulafe, tiskarny a uzivatelské vstupy. Jestlize
byly zjistény chyby, nebo nedostatky, byl znovu realizovan softwarovy proces.

6.3 Modelovy priklad
Informaéni systém je rozdélen na dvé hlavni ¢asti. A to pro neregistrované a registrované
uzivatele. Nepfihlaseného uzivatele vitd Uvodni stranka (6-1Vzhled Gvodni stranky IS), na

které je kratky popis aplikace a jeji hlavni vyhody.

MyForm
Vypliauj ve velkém béhem par minut

. formulaf L m',/ data |o—]

O webu Formulare Tiskamy Data Pdf Dokumenty Kontakt
O MyForm

1S MyForm vam umo#ni zrychlit, zlevnit a zefektivnit proces hromadného vyplfiovani formul3id a to a# nékolikandsobné oproti rufnimu. Tento systém
miiZete vyuzit viude tam, kde je potfeba vyplfiovat formuldfe. VyuZijte k tomu data v elektronické podobé. Stati pouze nékolika kroky vybrat, nebo
vytvofit viastni predlohu formuldfe, importovat data a po té jiz vygenerovat vysledny dokument.

straveny
tas

1:26:24
1:12:00 ~ o
/ « Setfi cas
0:57:36

/ « urychli proces vypliiovani formulafu

0:43:12
/ « umoZni zvolit jiZ defonovné sablony ¢i vybrat viastni
0:28:48

+ Setii penize

oazs -t + umoZni import a export dat z CSV

0-00-00 JV . . . . , poet + generuje PDF dokumenty Kk tisku

10 formulafu

=}
[}
i
@
)

——rucnivypliiovani =——vyplnéni pomoci MyForm

6-1Vzhled uvodni stranky IS
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Dalsi cast aplikace je veénovana pouze registrovanym uzivatelim, ktefi musi vyplnit
registraéni formuléi (6-2 Registracni formular). Tato Cést je rozdélena na Ctyii hlavni casti,

Formulare, Tiskarny, Data a Pdf Dokumenty.
Vytvorit novy ucet

Minimalni délka hesla musi byt 8 znakd.

Uzivatelské Informace

UzZivatelske jmeno
tomas.buron

E-mail
tomas06buron@gmail.com
Heslo

Potvrzeni hesla

6-2 Registracni formulafi

Po vyplnéni piihldSovaciho formuldfe se miize uzivatel piihlasit a zaCit naplno vyuzivat
aplikaci.

Vytvoreni formulare

Jestlize zatim nema uzivatel v aplikaci definované Sablony formulaft, musi je vytvoftit. Tak
muze ucinit kliknutim na ,,Vytvorit novy*. Po té se mu otevre stranka, kde je pozadan o zadani
vysky a $itky daného formuléfe a jeho grafické podoby. Po zadani téchto udajii se uzivateli
otevie WYSIWYG editor (6-3 Stranka pro navrh formuléte), kde je pozadan o zadani nazvu
prvniho elementu. Po pfidani elementu do editoru, jsou zobrazeny dal§i mozZnosti jeho
nastaveni, jako velikost pisma, X a Y soufadnice pocatku, proklad mezi pismeny a Sitka
elementu. VéEtSina téchto idaji se vyplituje automaticky dle polohy a rozméru elementu, ktery
muze uzivatel fidit mysi. Po vyplnéni vSech poli, staci stisknout tlacitko UloZit element. Poté

je mozno vlozit dalsi element nebo po zadani nazvu formulafe ulozit celou definici formuléte

na server.
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Vitejte tomidi! Odhlasit

O webu Formulare Tiskarny Data Pdf Dokume Kontakt
MyForm i
Vyplfuj ve velkém béhem par minut
Vytvofit Formular
Novy formulaf _Postovni poukizka A
AErde |—E%stka 3 [1]1]e]

Zadejte nazev nového textového pole:
_. Ve_prospéch_uctu|
Velikost Pisma:

Proklad:
i 5.|

vzdalenost od levé hrany formulaie:

[121.97/mm

vzdalenost od horni hrany formulare:

[ 12.63/mm

[ — S0

Sifka elementu:

| 80.30/mm

Zpét na piehled | Smazat predlichu
6-3 Stranka pro navrh formulare
Vytvoreni tiskarny
Kwviili korekcei tisku a jeho pfesného pozicovani jednotlivych elementi formuléie na tiskové
médium, byl vytvoren privodce (6-4 Stranka pro navrh tiskarny). Tento privodce umoznuje
uzivateli vytisknout kalibra¢ni stranku, na které jsou definované kalibracni rozméry, které
uzivatel zada do formulare. IS nésledné piepocitd zadané hodnoty a uloZi je do databaze. Tyto

udaje budou pozdéji pouzity pro generovani vysledného Pdf dokumentu.
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Vitejte tomidi! Odhlasit
O webu Formulare Tiskamy Data Pdf Dokumenty Kontakt
MyForm
Vyplhuj ve velkém béhem par minut
Nova tiskarna
Z divodu riizného nastaveni tiskdren je nutno pied prvnim hromadnym tiskem

kalibrovat Vasi tiskdrnu. K tomu je urfen tento nastroj, ktery vygeneruje
zkugebni dokument na Vasi tiskarmé a pomoci néhoz tiskarnu nastavite.

Nyni stisknéte KALIBRACNT STRANKU , wyhisknéte dokument na vasi tiskdme,
zméfte Etyfi rozméry (a, b, ¢, d) a zadejte hodnoty v mm do formulare.

Paremetry formulife

Nazev Ia
HP LaserJet M1522n
Popis * *

tiskama v praci
Orientace

Na wySku [ |
Rozmér A [mm]
30
Rozmér B [mm]
30

- L -

TESTOVACI TEXT | [
Rozmér C [mm]

80

Rozmér D [mm]
10

Sirka [mm]

210

Vyika [mm]
297

Zpét na pirehled

6-4 Stranka pro navrh tiskarny

Import dat

Na dalsi zaloZce Data, je umoznéno uzivateli vloZzit soubor s daty, kterd poslouzZi k naplnéni
formulafovych elementl. Tyto soubory mohou mit ptiponu csv, xIs a xslx. Jestlize si uzivatel
neni jisty formatem souboru, mize si nechat zobrazit Napovédu. Pti importu dat je mozno
vybrat oddélovac, zacatek importu, kodovani a textovy kvalifikator. Toto nastaveni piispéje
k Gspésnému pasovani dokumentu. Po uspéSném pasovani dokumentu je uzivateli zobrazen
obsah dat v pfehledné tabulce (6-5 Stranka editovani vlozenych dat), kterou mize podle

potieby editovat.
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Vitejte tomidi! Odhlasit

MyForm

O webu

Vyplfuj ve velkém bé&hem par minut

Data - Nahrana

Formulaie

Tiskimy  Data

Data byla Usp&sné nahrdna. Nyni miZete data upravit, smazat, nebo pfejit na zdlozku Pdf dokum

Zobrazit | 10 |Z| ziznamil na strance

psC

Pridej novy zaznam

JIméno_Pifjmeni

ulice

PSC

Pdf Dokumenty

Kontakt

UloZit C8V =

Jméno_PFijmeni * ulice a_Jméno_PFijmeni a_ulice p e . Udana_cena
—— - a_Jme&no_Prijmeni
Karel Erbon Karlovarska 27 130 20 Katefina Zak Ulrichova 21 100 000 K&
Lubo$ Suchy Hoind 84 020 38 Helena Markova Vaclavska 2 3 ulice 82 213 KE
Tomas Burofi Vyskovicka 84 700 30 Pepa Novak Vaclavska 2 1 200 K&
Zobrazen 1 aZ 3 z 3 zaznamd obec - s
a_pst
Udana_cena
Pridat fadek | Smazat fadek Vi

Zpét na piehled

6-5 Stranka editovani vloZenych dat

Generovani pdf

Po GspéSném nacteni dat na server miizeme postupné piejit ke generovani samotného vystupu
z aplikace. Aby IS védél, z jakych dat ma vysledny dokument poskladat, musi je uzivatel
nejprve oznacit. Zdali je objekt oznacen ¢i ne, je zndzornéno (6-6 Formulaft pro vytvoreni Pdf)
uzivateli pii tvorb& Pdf. Po GspéSném oznaceni formuléfe, tiskarny a importu dat je uZivatel
pozadan o nazev Pdf nasledné jej mlize vygenerovat. Na server jsou ulozeny dva dokumenty.
S grafickou predlohou (Ptiloha ¢.5) a bez ni (Pfiloha ¢.4), ktera je urCena k tisku. Uzivatel si

je muze prohlizet, stdhnout nebo smazat.

Novy Pdf
MNazev pdf
Formular: sloZenka
Tiskarna: Hp Laserlet
M1522n
SEE Nevybrana
Wytvofit

6-6 Formula¥ pro vytvoreni Pdf
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7 Expedice zasilek v malém podnikani

V nasledujici kapitole se budeme snazit zaméfit na malé podnikatele, ktefi nemtizou, nebo
nechtéji z financ¢nich ¢i jinych divodi vyuzivat sluzby ¢arovych kodi hromadného podani na
Ceskou postu. Budeme se snazit srovnat ¢asové a finanéni zatizeni osoby, kterd musi vypsat
nékolik formulart pro odeslani baliku. V prvni fadé¢ se zamétime na fyzické vyplnéni

formulari rucéné a poté strojove pies IS MyForm.

7.1 Odeslani cenného baliku
Jednim s nejéast&ji vyuzivanym artiklem Ceské posty jsou pro firemni zdkazniky odesilani
cennych baliku. Nyni zkusime vytvotfit modelovy pfiklad odeslani cenného baliku. Nas balik

musi mit fadné vyplnény podaci listek, udanou hodnotu baliku, dale bude pozadovat poslani

baliku na dobirku.
Modelovy priklad — finanéni naklady

e hmotnost 10 kg

e hodnota zasilky 10 000 k¢

e rozméry 500 x 500 x 500 mm
e vyplnény podaci listek

e vyplnéna dobérecnd poukazka typu A (hotovost /ucet)

Podle kalkulatoru zasilek umisténych na strankach Ceské posty (http://kzas.ceskaposta.cz/)

nam byla spoc¢itana cena zasilky, ktera ¢ini 152 K¢.
Modelovy priklad — ¢asova narocnost

Jak jsme se jiz zminovali, k odeslani této zasilky je tfeba vyplnit hned nékolik dokumentd.

Nyni zkusime porovnat ¢asovou naro¢nost vyplnéni formulaiti pro odeslani deseti baliki.
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pocet formulaitt | dobére¢na poukazka C podaci listek celkem
1 05:57,0 01:50,0 0:07:47
2 11:54,0 03:40,0 0:15:34
3 17:51,0 05:30,0 0:23:21
4 23:48,0 07:20,0 0:31:08
5 29:45,0 09:10,0 0:38:55
6 35:42,0 11:00,0 0:46:42
7 41:39,0 12:50,0 0:54:29
8 47:36,0 14:40,0 1:02:16
9 53:33,0 16:30,0 1:10:03
10 59:30,0 18:20,0 1:17:50

Tabulka 2 Casy ru¢niho vyplnéni

Z vysledku (Tabulka 3 Casy vyplnéni jednoho formuldie) vyplyva, Ze jednu dobirkovou
poukazku typu C dokaze zkusSeny uzivatel ruéné vyplnit za 6 min a podaci listek za 1 min 50
s. Pfi vyplnéni formuléit pro odeslani deseti baliku musi uZzivatel stravit hodinu a osmnéct

minut za stolem s papirem a tuzkou.

podaci listek dobérecna poukazka C
tvorba Sablony 06:48,0 10:31,0
import dat 00:28,0 00:28,0
generovani a tisk 00:30,0 00:30,0
celkem 07:46,0 11:29,0

Tabulka 3 Casy vypInéni jednoho formuliie

S informacnim systéme MyForm se tyto Casy razantné zkracuji a jiz pfi poslani 3 a vice
cennych psani se vam pouziti systému vyplati. Jak je vidét v tabulce (Tabulka 4 Casy
vyplilovani pomoci IS MyForm), musi uZivatel vénovat nutnou chvili definovanim Sablon,
Z vysledku je jasné, ze pii pouZiti IS oproti ruénimu vypliovani formuléit pro odeslani deseti

cennych balikli je o 56 minut rychlejsi, coz je o vice jak 350% efektivnéjsi.
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?ocet ... | dobére¢na poukazka C | podaci listek nastaveni tiskarny celkem
ormulara

1 11:29,0 07:46,0 02:23,0 21:38,0
2 11:29,0 07:46,0 02:25,0 21:40,0
3 11:29,0 07:46,0 02:27,0 21:42,0
4 11:29,0 07:46,0 02:29,0 21:44,0
5 11:29,0 07:46,0 02:31,0 21:46,0
6 11:29,0 07:46,0 02:33,0 21:48,0
7 11:29,0 07:46,0 02:35,0 21:50,0
8 11:29,0 07:46,0 02:37,0 21:52,0
9 11:29,0 07:46,0 02:39,0 21:54,0
10 11:29.,0 07:46,0 02:41,0 21:56,0

Tabulka 4 Casy vyplitovani pomoci IS MyForm
Efektivnost pouzivani informacniho systému jsme se pokusili zobrazit v nésledujicim grafu

(7-1 Graf efektivity IS MyForm), kde na vodorovné ose jsou naneseny dvojice vyplnénych

formulait a na svislé ose Cas straveny jejich vypliiovanim.

straveny
cas

1:26:24

1:12:00 // —rucni vypliiovani

0:57:36 /

0:43:12 —vyplnéni pomoci
/ MyForm

0:28:48

0:14:24
0:00:00 / ; : - - - pocet

0 2 4 6 8 10  formularu

7-1 Graf efektivity IS MyForm
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8 Zavér
Hlavnim cilem této bakalaiské prace bylo vytvofit internetovou aplikaci uréenou pro tvorbu

piedlohy formuléii a hromadny tisk dokumenti.

Aplikace je urCena nejen pro jednotlivce, ale je zejména zaméfena pro vétsi firmy posilajici
velké mnozstvi balikii pfipadné cennych psani. Uzivatelim to tak umozni jednoduSeji a

predevsim rychleji vyplnit potiebné formulare.

Pozicovany tisk bude dnes stdle vyuzivangj$i vzhledem k tomu, ze dne$ni spolecnost je
daleko pohodIngjsi a mnohem vice véci se snazi zajistovat ptimo z domu. Tato aplikace jim
umozni se tak vyhnout dlouhému cekani a vypliiovani potfebnych dokladi na posté nebo

v jiné organizaci, kterd poZzaduje papirové vyplnénou podobu.

Dal$im cilem prace bylo sezndmit se s problematikou obchodnich tiskopisii nutnych pro
automatizaci podani obchodnich balikii, slozenek, cennych psani, dobirek atd. K tomu bylo

potieba provést analyzu sluzeb Ceské posty a jejich obchodnich podminek.

Systém je nyni naplnén zdkladnimi typy piedloh formuldii a pfipraven pro nasazeni.
V budoucnu bude mozny systém dale rozsifit o import dat z vice typi dokumentu a jejich
podrobnéjsi nastaveni pasovani. Dalsi rozSifeni miZze byt zaméfeno na firmy a jejich
zamé&stnance. Bude moZno definovat skupiny uZivatell, ktefi mezi sebou mohou sdilet jak

data, tak ptedlohy.
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