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Resumo

Este documento detalha varios pontos fulcrais inerentes ao trabalho desenvolvido no
ambito do Projecto em Engenharia Informaética (PEI), integrado no 2* ano do Mestrado em
Engenharia Informética da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa (FCUL), em
particular, estdo reflectidos diversos topicos introdutorios ao tema em estudo, assim como
uma descricao sucinta do projecto desenvolvido, bem como conhecimentos e conceitos
adquiridos.

Este PEI focou-se essencialmente na drea da saude, onde foi proposto desenvolver
um sistema de informacdo para vigilancia epidemiolégica. Resumidamente, a vigilancia
epidemioldgica consiste na observagao continua, sistematica e activa da ocorréncia e
distribui¢do de infec¢des em doentes internados e nos profissionais de saide que de-
les cuidam, a fim de identificar as situacdes em que é possivel melhorar a pritica da
medicinal3]]. Para que tal seja exequivel, € necessario que a informacdo seja obtida e
analisada, de modo a que inferéncias possam ser feitas e conclusdes possam ser tiradas.
Posteriormente as conclusdes, serdo eventualmente desencadeados determinados compor-
tamentos definidos (por ex. alertas, mensagens) que t€m como intuito alertar a ocorréncia
de situagdes andmalas.

O objectivo deste PEI foi, portanto, desenvolver um sistema de informagao que abranja
toda a institui¢do de satde, permitindo obter informacdes que sejam resultado de estudos
automatizados e consequentemente constituam um aspecto importante da prevencdo e
controlo das infecc¢oes.

Palavras-chave: Sistemas de informacao para a saude; Vigilancia Epidemioldgica;
Integracdo de aplicacdes; Inovacdo






Abstract

The goal of this document is to present an overview and to detail several key points
of the project I was entitled to. This project was part of ”Projecto em Engenharia In-
formdtica” (PEI), which is the 2nd year of the Masters Degree in Computer Science at
Faculty of Sciences of the University of Lisbon (FCUL). The topics discussed in this doc-
ument are introdutory and related to subject under study, including a brief description of
the project developed, as well as knowledge and concepts acquired.

The project focused primarily on public health, as it was proposed to develop an infor-
mation system for epidemiologic surveillance. Essentially, epidemiologic surveillance is
an active and continuous observation of occurences and infections that affect patients, as
well as the health care professionals that take care of them, in order to identify situations
in which it’s possible to improve and apply a better medical practice[3]. To achieve this
goal, it’s necessary to gather and secure information, which will be analyzed in such way
that inferences can be made and conclusions can be drawn. Subsequently, those conclu-
sions will eventually trigger certain predefined behaviors (p.e. alerts, messages) that will
be notify and warn the occurrence of abnormal situations.

The goal of the project, was to develop and provide an information system for epi-
demiologic surveillance that covers the entire health institution, in order to obtain that
particular information that will be useful in automated studies, providing a key value over
the prevention and infection control.

Keywords: Health Information Systems; Epidemiologic Surveillance; Application
integration; Innovation
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Capitulo 1

Introducao

1.1 Motivacao

A vigilancia epidemioldgica consiste essencialmente numa observacao continua, ac-
tiva e sistemadtica da ocorréncia e distribui¢do de infec¢des em doentes internados, assim
como nos profissionais que destes cuidam. Tal actividade tem como intuito a identificacao
de situacdes onde é possivel melhorar o servico prestado, isto €, melhorar a prética da
medicinal3]]. Para que esta accdo final seja de facto exequivel, sdo necessdrias defini¢des
claras, recolha, andlise e interpretacdo de dados e informacdo relevante a prevencgdo e
controlo de infec¢des.

Um sistema de vigilancia epidemioldgica deve permitir a identificacdo, deteccdo e
eventualmente a prevencdo e controlo de doencas, a nivel pessoal e colectivo, devendo
abranger toda a institui¢cdo médica, de modo a possibilitar a obtencao de informacgdes que
sejam a expressdo da ecologia infecciosa e que, pelas suas repercussoes, constituam um
aspecto importante na prevengao e controlo de infec¢des. No entanto, € também nao sé
desejavel, como essencial, que exista um contacto mais préximo da equipa de controlo de
infec¢des com todos os servicos, de forma a que ocorra mais frequentemente e de forma
natural a tomada de conhecimento de problemas que ocasionalmente ocorrem.

Para além da utilidade ja referida, este tipo de andlise e manipulacdo de informacao,
providencia uma 6ptima fonte de dados estatisticos, desde estirpes, mapeamento de doengas
em regides, faixas etdrias, grupos étnicos, etc. Existe portanto uma infima lista de pos-
sibilidades estatisticas que poderd ser utilizada ndo s6 pelo tratamento da informacgdo da
vigilancia, mas também pelos préprios profissionais de satide nas suas investigacoes e
estudos.
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1.2 Maxdata

A Maxdata desenvolve solucdes informéticas para a area de satde ha mais de 30 anos,
estando presente nos maiores hospitais nacionais em vdrias areas e laboratorios, nomeada-
mente, requisi¢ao electronica, patologia clinica, anatomia patoldgica e imunohemoterapia
(banco de sangue e transfusdes).

A Maxdata providencia apoio técnico e suporte aos sistemas desenvolvidos por esta,
incluindo a instalacdo dos mesmos. Paralelamente, estd sempre presente um espirito ino-
vador, dando primazia ao desenvolvimento das alteracdes requeridas por cada organizacao,
generalizando-as, contribuindo para uma mais fécil integracao das tecnologias de informacao
em proveito da qualidade, redugdo de custos, comodidade e seguranca. A Maxdata tem
em curso um processo de internacionalizacdo ambicioso, com o objectivo de tornar o seu
software uma referéncia a nivel mundial. Neste contexto, tem vindo a efectuar um grande
investimento para potenciar e agilizar a divulgacao e adequacdo do seu software ao mer-
cado internacional.

1.3 Objectivos

Este documento descreve o trabalho desenvolvido no ambito do Projecto em Enge-
nharia Informaética (PEI), integrado no 2° ano do Mestrado em Engenharia Informatica da
Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa (FCUL).

O objectivo principal do PEI foi desenvolver um sistema de informacao para Vigilancia
Epidemioldgica, que se pode dividir em objectivos de menor dimensao para que este seja
atingido.

e Desenvolver mecanismos que permitam detectar e avisar a ocorréncia de situagdes
consideradas anémalas num determinado contexto (gerar alertas).

e Desenvolver mecanismos que permitam controlar e melhorar a prevenc¢do no con-
trolo de infec¢des (planear accoes).

e Desenvolver mecanismos que permitam rastrear e acompanhar os diferentes estados
de um tratamento de um paciente (visualizar eventos e casos do paciente).

Adicionalmente, o PEI permitiu ao aluno o enquadramento no mundo do trabalho,
onde adquiriu conhecimentos, assimilou e desenvolveu hébitos de trabalho inerentes a
experiéncia profissional que se desenvolveu ao longo da estadia na empresa, fortalecendo
deste modo o seu crescimento a nivel pessoal, social e profissional.
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1.4 Estrutura do documento

Este documento, tratando-se de um relatério final, tem como objectivo providenciar
uma descricdo do trabalho realizado durante o presente ano lectivo, assim como das tec-
nologias e conceitos adquiridos. O documento encontra-se divido nos seguintes capitulos:

e Capitulo [2]- Enquadramento:
E apresentada uma descri¢do sucinta da aplicacio desenvolvida, assim como os 4
P’s inerentes a gestdo do projecto.

e Capitulo3|- Andlise e Desenho:
Sao enumerados os requisitos do projecto, assim como uma descri¢do sobre a sua
arquitectura e os diferentes modelos utilizados nas suas camadas.

e Capitulo[d]- Implementagao:
Sao apresentadas as diferentes tecnologias utilizadas em cada camada da arquitec-
tura, assim como casos de uso relativos a cendrios de utilizagdo simples e comple-
XOS.

e Capitulo [5- Resultados:
Sao apresentados os resultados dos testes unitarios executados a aplicagao.

e Capitulo [6]- Conclusdo e trabalho futuro:
E finalizado o relatério com uma sintese do projecto e do ano lectivo, assim como
o trabalho ainda por realizar no ambito da aplicacdo desenvolvida.






Capitulo 2

Enquadramento

2.1 Conceitos

Nesta secc¢ao sdo descritos os conceitos inerentes a aplicacao.

e Origem: A Origem/servico corresponde a um departamento dentro da institui¢ao
médica.

e Alarme: Um alarme € essencialmente uma notificagdo que marca algum aconteci-
mento anémalo.

e Accao: Uma acgdo consiste numa operagao/actividade planeada para um dado pro-
fissional de saude ou um conjunto deles. Um exemplo pratico de uma accio é:
”lavar as maos apds um controlo de infeccao”.

e Evento: Um evento € um conceito abstracto que simplesmente representa um dado
acontecimento, uma ocorréncia no sistema relevante para a vigilancia epidemioldgica,
como por exemplo, a realiza¢do de uma acg¢do.

e Caso: Um caso € uma ocorréncia, um acontecimento relativo a um dado paciente.
No entanto para que tal seja considerado um caso, € necessario que seja cumprido
um conjunto de critérios, critérios estes que devem incluir definicdes para pessoas,
espago, tempo, caracteristicas clinicas, laboratoriais e epidemioldgicas, isto €, de-
terminadas ocorréncias numa dada regido podem ser consideradas andmalas, no
entanto tal poderdao nao o ser numa outra regiao.

E de salientar que alguns dos conceitos enumerados sao igualmente utilizados pelos
profissionais de saide no seu dia-a-dia.

2.2 A Aplicacao

A aplicacdo web desenvolvida trata-se de um modulo de vigilancia epidemioldgica,
perfazendo por si sé uma aplicacao individual, no entanto encontrar-se integrado na aplicacao

5
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web Clinidata®[]

A aplicacdo permite aos seus utilizadores usufruir de um sistema onde podem obter
informacdes inerentes a vigilancia em toda a instituicao hospitalar, nomeadamente casos,
pacientes (historial), infec¢des (confirmar diagndsticos, através da informacgdo inerente
as infec¢des na aplicacdo) e suas medidas de controlo (melhorar medidas de prevencao e
controlo de infecc¢des), com o objectivo de promover a interoperabilidade entre os diver-
sos departamentos e cuidados médicos praticados. E igualmente possivel a divulgagdo de
resultados e intervencdes médicas (partilha de dados/informacao), assim como a consulta
de mapas estatisticos, que em ultima andlise, providenciam uma infima lista de possibili-
dades aos utilizadores. Os referidos mapas sdo configuraveis e definidos pelo utilizador
em questdo, permitindo obter dados estatisticos e mapea-los por regides, faixas etarias,
grupos étnicos, etc.

Como mencionado, a aplicag@o esta disponivel para toda a instituicio médica e con-
sequentemente aos diferentes departamentos que a constituem, tal aspecto € de facto um
factor relevante e a favor da aplicacdo, no entanto requer a utilizacdo de informacao e
dados gerados por outras aplicagdes utilizadas nos varios departamentos (se apliciavel). O
acesso aos dados € tipicamente efectuado por invocacdo de WebServices, existindo por-
tanto uma camada que efectua e trata deste tipo de pedidos (ver camada de negdcio -
3.2.2).

2.3 Trabalho relacionado

Nesta seccdo sdo apresentadas duas solugdes existentes no mercado para Vigilancia
Epidemiolégica, providenciando uma breve descri¢ao destas, enumeracao de algumas ca-
racteristicas e em que diferem em relacao a aplicagcdo desenvolvida.

2.3.1 VIGIguard

A aplicagdo VIGIguamf] tem como objectivo a proteccao e activa monitorizacdo de
infec¢des em laboratdrios, através das seguintes funcionalidades:

e Vigilancia: adaptar a linha de testes de susceptibilidade a realidade epidemioldgica

local; optimizar o uso de antibidticos; avaliacdo do impacto de ac¢des preventivas.

e Comunicacdo: disponibilizar dados de controlo de infec¢do para equipas de con-
trolo, higienistas, epidemiologistas e clinicos de modo a estes adaptarem o cuidado

do paciente ao risco.

!Clinidata®)- Software actualmente a ser desenvolvido pela Maxdata, consistindo numa aplica¢io web
dividida por médulos, formando no seu todo uma solucdo completa para a requisi¢do, gestdo e consulta de
resultados de exames clinicos.

Zhttp://goo.gl/jb6Hx - biomerieux-diagnostics.com
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e Alertas: configuracdo de alertas de acordo com as recomendagdes nacionais e lo-
cais, com alertas exibidos em tempo real.

e Automatizagdo: simplificacdo na elaboracdo de estudos estatisticos; manter os da-
dos estatisticos actualizados em tempo real.

Este sistema de informacao para a vigilancia epidemioldgica € desenvolvido pela empresa

bioMérieux Diagnostics.

2.3.2 Hepic

A aplicagdo Hepicﬂ permite gerir todo o processo de vigilancia epidemioldgica numa
unidade de satide. A arquitectura apresentada na figura [2.1| permite suportar as seguintes

funcionalidades:

e IntegracOes automaticas de dados laboratoriais, farmécia e HIS.

Detec¢do de microrganismos alerta

Envio de alertas em tempo real

Célculo de taxas de incidéncia de infeccao

Producdo de estatisticas em tempo real

Este sistema de informacdo para a vigilancia epidemioldgica é desenvolvido pela em-
presa First.

2.3.3 Conclusoes

Ambas as aplicag¢des tém algumas semelhancas com o sistema de informacao para vi-
gilancia epidemioldgica desenvolvido, nomeadamente as integracdes, alertas e estatisticas,
no entanto nao existe o conceito de Caso, isto €, nao hd algo que reuna toda a informacao
inerente a um paciente, assim como nao hd a no¢dao de Eventos e Accdes, ndo sendo
possivel visualizar um histdrico de ocorréncias na unidade de saude, que por sua vez per-
mitird melhorar o controlo e prevenc¢do de infeccoes.

Shttp://www.first-global.com/pt/pages/hepic.aspx
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Figura 2.1: Arquitectura da aplicagao Hepic da First.

2.4 Gestao do Projecto - Os 4 P’s

Nesta seccdo s@o abordados os 4 P’s inerentes a gestdo de um projecto de software.
Estes P’s constituem as iniciais de 4 palavras-chave intrinsecas a um projecto as iniciais,
as Pessoas (ver [2.4.1)), o Produto (ver 2.4.2)), o Processo (ver 2.4.3) e o Projecto (ver

2.4.4).

2.4.1 As Pessoas

Neste PEI, existiram diversos tipos de pessoas envolvidas, agrupadas nas seguintes
funcodes:

e Gestor de Projecto: Cabe a este planear, controlar e coordenar a execu¢do do
projecto, actuando igualmente ao longo do desenvolvimento do projecto, nomea-
damente efectuando medidas, métricas sobre os recursos gastos por oposicao ao
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produzido, recrutando recursos necessarios se exequivel.

Neste PEI encontrou-se envolvido apenas um gestor, gerindo todo o projecto, desde
a analise até aos seus recursos.

e Analistas: Cabe a estes desenvolver documentos de andlise sobre funcionalidades
do software de acordo com os requisitos. As funcionalidades sao descritas de modo
a que possam ser interpretadas e posteriormente implementadas pela equipa de de-
senvolvimento.

A equipa de analistas neste projecto foi composta por 3 pessoas, sendo que um
deles também tinha o papel de gestor do projecto. Os restantes analistas focaram-se
exclusivamente na elaboracdao de documentos de andlise.

A sec¢do Controlo tem como intuito detalhar os meta-dados do documento.

A seccdo Registo de alteracées tem como intuito providenciar uma forma de efec-
tuar tracking as alteracdes do documento, tteis para a equipa de desenvolvimento
na medida em que € possivel constatar as funcionalidades novas a serem desenvol-
vidas (para versdes pos a versao inicial).

A seccdo Contexto tem como intuito detalhar uma dada funcionalidade presente no
documento, havendo portanto uma sec¢do de contexto para cada funcionalidade.
Esta seccdo encontra-se divida em diferentes zonas:

— Introducao:
Serve esta zona para providenciar uma introducao e contextualizar o membro
(ou os membros) da equipa de desenvolvimento que ird desenvolver a funcio-
nalidade em causa.

— Modelo de dados:
Esta zona contém as tabelas do modelo de dados a serem criadas e/ou consul-
tadas no ambito da funcionalidade.

— Interface do utilizador:
Esta zona contém os esbogos da interface grafica a ser desenvolvida, assim
como algumas notas junto a estes. Tipicamente estas notas servem de auxilio
no desenvolvimento, clarificando de alguma forma uma dada funcionalidade
em particular presente no esboco (ou parte deste).

o Equipa de desenvolvimento: E da responsabilidade das pessoas pertencentes a esta
equipa, o desenvolvimento do software de acordo com os documentos de andlise
produzidos pela equipa de analistas, assim como a geragdo de ideias e solugdes (por
exemplo através de brainstorming) para colmatar adversidades encontradas durante
o desenvolvimento.
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A equipa de desenvolvimento neste projecto € composta por 4 pessoas, onde o aluno
esta incluido.

e Equipa de testes: Aos elementos pertencentes a esta equipa cabe a execugdo de
testes unitarios exaustivos de determinadas funcionalidades, assim como a execu¢ao
de testes integrados e de sistema. Findados os testes, cabe a esta equipa reportar
erros, incoeréncias ou simplesmente emitir sugestoes.

Esta equipa foi composta por 5 elementos, pelo que nenhum destes elementos faz
parte da equipa de andlise ou desenvolvimento.

e Cliente: Definem os requisitos, sugerem ideias, providenciam linhas de pensa-
mento e casos de uso para a aplicagao a ser desenvolvida.

Este projecto teve como cliente inicial o Centro Hospitalar de Lisboa Norte (CHLN),
composto pelo Hospital de Santa Marizﬂ e pelo Hospital Pulido Valenteﬂ No en-
tanto, tratando-se de um produto, serd comercializado e instalado em outras unida-
des de saide que manifestem interesse na aplicacao.

e Utilizadores: Em dtltima andlise, estes sdo de facto as pessoas que usufruem e
desfrutam das funcionalidades disponibilizadas na aplicacdo. Neste PEI, os utili-
zadores da aplicacdo foram os enfermeiros, médicos, técnicos e administrativos da
Comissao de Controlo de Infec¢do Hospitalar (CCIH) do CHLN.

E possivel observar uma representacio grifica do grupo de pessoas envolvidas no
projecto, através do organigrameﬁ ilustrado na ﬁgura

4www.hsm.minfsaude.pt

Shttp://www.hpv.min-saude.pt/
®Este organigrama representa uma versio bastante simplificada da estrutura da empresa, visto que exis-
tem uma série de processos omissos neste documento.


www.hsm.min-saude.pt
http://www.hpv.min-saude.pt/
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Analistas

[Desenvol ver
documentos de analise]

[Distribuir tarefas de desenvolvimento]

Tarefas para codificar Tarefas para testes

Reporta conclusio Reporta resultados
da codificagio dos testes

Equipa de
desenvolvimento

Equipa de testes

[Realizar testes de tarefas de
desenvolvimentao]

onpoad assuiog

Define
Requisitos

[Codificagio]

Cliente(s)

Administragéo Utilizadores

[Contrata servigos] [Utilizam aaplicagio]

Figura 2.2: Organigrama simplificado da empresa na perspectiva do PEL.

24.2 O Produto

O produto encontra-se descrito na sec¢io[2.2]

2.4.3 O Processo

O processo de desenvolvimento da aplicacdo foi baseado no modelo de desenvolvi-
mento égiﬂ no entanto difere um pouco deste. No modelo 4gil, cada iteragdo visa as

seguintes fases:

70 método 4gil é constituido por um conjunto de metodologias que visam minimizar o risco através
do desenvolvimento de software em curtos periodos/iteragdes, onde cada iteracdo possui tnica e exclusiva-
mente as tarefas necessdrias para implementar determinada funcionalidade.
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1. Planeamento

2. Andlise de requisitos
3. Codificacao

4. Testes

5. Documentacdo

No modelo de desenvolvimento utilizado, existe um ciclo com / a N iteragOes entre a fase
de codificacdo e testes, assim como entre a fase de andlise de requisitos e codifica¢do (no
entanto a ocorréncia de iteracdes entre estas ultimas fases € rara), isto €, ao serem im-
plementadas e concluidas novas funcionalidades na aplicacdo, estas sao submetidas para
testes, onde o resultado destes ditard o eventual retorno a uma nova fase de implementacao
(nomeadamente para correccao de erros encontrados).

E possivel constatar as diferencas entre os modelos visados na figura

Documentagdo Planeamento Documentagdo Planeamento

Iteragdo no [teragao no

. modelo da
modelo agil
Maxdata
Andlice de Andlise de
Testes requisitos Testes requisitos
:\T—
e |
Codificagdo - Codificag3o

Figura 2.3: Estrutura das iteragdes no modelo agil e no modelo utilizado na Maxdata.

24.4 O Projecto

O PEI descrito neste documento foi dividido em 3 fases, descritas nas subsecgoes
seguintes.
A tabela 2. apresenta a duragdo definida para cada fase.
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Fase | Data de inicio Data de fim Duracao
1 Outubro 2011 Novembro 2011 | 2 meses
2 Novembro 2011 | Maio 2012 6 meses
3 Maio 2012 Junho 2012 1 més

Tabela 2.1: Tabela de prazos para as fases planeadas

2.4.4.1 12 fase: Setembro - Outubro de 2011

Nesta fase foi recebida formagao por parte dos responsaveis da Maxdata, lida a documentagao
sobre as tecnologias a serem utilizadas no desenvolvimento do projecto proposto, assim
como as tecnologias utilizadas na empresa de um modo geral. Para além de referida
leitura, houve igualmente uma vertente prética, na medida em que foram desenvolvidos
exercicios de adaptacdo e integracdo nas respectivas tecnologias. Foi também nesta fase
que se enquadrou a elaboracdo do relatério preliminar.

2.4.4.2 22 fase: Novembro de 2011 - Maio de 2012

Esta fase correspondeu a concepg¢ao e desenvolvimento do sistema de informacao para
vigilancia epidemiolédgica, onde o seu desenvolvimento se encontra dividido em vdrias
camadas descritas no capitulo [4]

Nesta fase foi desenvolvida a primeira de trés etapas de desenvolvimento planeadas
para o projecto, a Unica dentro do ambito do PEI. No entanto é possivel observar as trés
etapas planeadas na tabela[2.2]

Etapa | Descricao Data de inicio | Data de fim | Duracdo
1 Gestado de casos e mapas estatisticos Janeiro 2012 | Maio 2012 | 5 meses
2 Integracdo com aplica¢des departamentais | — —
3 Integracdo com aplicagcdes externas — — —

Tabela 2.2: Etapas planeadas para o projecto

Como € possivel constatar na figura a primeira etapa corresponde ao desenvolvi-
mento da gestdo de casos e mapas estatisticos, essencialmente correspondem as principais
funcionalidades da aplicacdo, que incluem:

e Ecras de configuracao da Vigilancia Epidemiolégica
e Gestao de Accgoes
e Gestao de Eventos

e (Gestao de Casos
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e Mecanismo de automatizagcdo de casos
e Integracdo com a aplicacao ClinidataXXI
e Mapas estatisticos dindmicos

Os ecras de configuracdo da VE correspondem simplesmente a ecrds auxiliares que
facilitam a manipulagcdo de dados de configuragao, tal como é como dos tipos de estudo,
tipos de acgdes, etc. Estes dados de configuracdo por sua vez sdo utilizados pelos ecras
de gestdo descritos de seguida.

A gestdo de accdes permite aos utilizadores visualizar as diversas ac¢des planeadas
e/ou realizadas pelos diferentes profissionais de satide, assim como para si proprio, po-
dendo marcar estas como realizadas ou mesmo cancela-las providenciando a devida razao.
As acgdes sdo o mecanismo utilizado para ajudar e prevenir a ocorréncia de infecgdes,
através de um planeamento delineado para os profissionais de satides, que salvo excepcoes
devidamente justificadas, terdo que cumprir o seu planeamento.

A gestdo de eventos permite visualizar todas as ocorréncias registadas que sao rele-
vantes para a vigilancia epidemioldgica, desde resultados de anédlises, acgdes realizadas
a respostas a questionarios. Essencialmente neste ecra de gestdo é exibido o rastreio de
uma ou mais ou mais ocorréncias.

A gestdo de eventos ird permitir o rastreamento e auditaria do controlo de infeccoes,
na medida em que possuem toda a informacdo necessaria inerente a vigilancia epide-
mioldgica.

A gestdao de casos resume-se essencialmente ao acompanhamento de pacientes, que
possibilita a visualizagdo de um histérico completo de um dado paciente, casos associa-
dos a este (abertos ou fechados), infec¢des, tratamentos, alarmes, essencialmente todos os
eventos registados para o paciente estdo disponiveis. Este ambito alargado em relacao ao
paciente € conseguido através da inclusdo de diferentes ecras de gestdo num so (a gestao
de casos), isto €, a gestdo de casos para além das suas funcionalidades tnicas, engloba
outros ecras dentro de si, herdando consequentemente as suas funcionalidades. No en-
tanto os ecrds integrados sao restringidos ao caso/paciente em estudo, visto que, € como
jéd mencionado, o foco de qualquer caso € o paciente.

O mecanismo de automatizacdo de casos € um sistema que executa operacdes nao-
triviais de forma autonoma - tipicamente sem intervencao de um responsavel/profissional
de saude. Das operacdes efectuadas por este, encontram-se a capacidade de inferir/(re)abrir
e fechar casos. Este mecanismo € semelhante a um motor de inferéncias, onde a fonte da

sua informacdo estd localizada em mapas estatisticos ja existentes, formados por outras
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aplicagdes. O cruzamento e analise da informacdo obtida ird eventualmente desencadear
indicadores de infec¢des em determinadas situagdes, podendo ou ndo originar um novo
caso ou até a reabertura de um caso (fechado) de um dado paciente.

Por sua vez, os mapas estatisticos sdo os responsaveis por apresentar os dados contidos
no sistema aos profissionais de saude/utilizadores da aplicacdo, sendo gerados dinamica-
mente a medida de quem os requisita, isto €, sdo personalizdveis. Mapas estatisticos neste
tipo de édrea sdo essenciais, permitindo observar comportamentos anémalos e actuar pe-
rante estes, como por exemplo, actuar perante a deteccao de surtos.

Das funcionalidades descritas, apenas a Gestao de Casos (ou pelo menos grande parte
desta) ndo foi desenvolvida pelo aluno.

Todas as tarefas que foram desenvolvidas no contexto desta fase podem ser observa-
das através de o mapa de Gantt presente na figura E possivel verificar que este s6
tem inicio em Fevereiro, tal facto deve-se a existéncia de uma etapa que antecedeu a etapa
descrita na sub-subsecc¢do Esta etapa, denominada de etapa zero, consistiu no
desenvolvimento da aplicacao base que serviu, e servird de suporte para todos os modulos
a ser integrados nesta, tal como o médulo da vigilancia epidemioldgica.

2.4.4.3 32 fase: Maio - Junho de 2012

Esta fase correspondeu a elaboracao do relatério final.

Apesar de todo o planeamento prévio efectuado pela Maxdata, a realidade foi um

pouco diferente, existindo algum desfasamento entre o planeamento feito e o executado
na prética, derivado a alguns factores internos.
Inicialmente, o planeamento efectuado descriminava trés etapas na segunda fase deste
PEI, no entanto como se pdde constatar na sub-subsec¢do|2.4.4.2 apenas a primeira etapa
foi de facto consumada. As restantes duas etapas irdo decorrer fora do ambito do PEI, no
entanto o seu objectivo pode ser consultado na seccao
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Name 7 Begin date | End date Week 1 izek 2 izek 3 izek 4 izek 5 izek B izek 7 izek § izek 9 izek 10 izek 11 izek 12 izek 13 zek 14 izek 15 zek 16 izek 17 Tmmfm
141412 148012 111512 |1e2202 |1eanz [zeEn2 21212 lznenz  |zeesz  |3enz 3112 3nenz |sesaz laenz 42012 4e15012  |aeenz |amonz
@ Vigildncia 1212 5i212 r )
@ Configuragio Tabelas Vigildncia (4 Ecrds) 1/2(12 11012 [
© Gestdo de Opcies 11112 112612 —_—
o Gestdo de Acclies 111112 1120112 |
@ Questiondrios - Configuracio 2112 212012 I )
© Questiondrios - Tratamento 212412 32312
® Alarmes - Configuracio e Tratamento 1124112 2/9/112 —_—
© Gestdo de Perfis 210012 211312 ==
@ Gestdo de Utilizadores 2114012 211712 ==
@ Gestdo de Eventos 2120012 372 —_—
o Gestdo de Casos annz 330Nz [
@ Dpgbes Relacionadas 41612 41812 =l
@ Integragio XXl 411912 51212 —

Figura 2.4: Mapa de Gantt referente as tarefas desenvolvidas no ambito da 2* fase do PEI.



Capitulo 3

Analise e Desenho

Neste capitulo sdo descritos os requisitos definidos para a aplicacdo pelos analistas
com base nos requisitos do cliente, assim como a arquitectura e opcoes de desenho toma-
das para o desenvolvimento da aplicacgao.

3.1 Requisitos

Neste sec¢do sao listados os requisitos para a aplicag¢do, que t€m como principio de-
finir restri¢cdes, funcionalidades, interfaces que permitem cobrir o dmbito da aplicacdo de
modo a que o seu objectivo possa ser cumprido.

3.1.1 C Requisitos

Os C-requisitos constituem um input para a concepgao e desenho da aplicagdo, este
s@o os requisitos definidos pelo cliente. Essencialmente sao identificados os pontos criticos
da aplicacdo, desde funcionalidades, restri¢des, limitacdes e dependéncias. Em suma, €
como que definido o dominio do problema para o projecto em causa.

1. Perspectiva do produto:
O produto tem de definir e implementar uma série de mecanismos que permitam
efectuar e melhorar o controlo de infec¢Oes hospitalares.

2. Funcionalidades:

(a) Possibilitar a gestdo de ac¢des

(b) Possibilitar a gestdo de eventos

(c) Possibilitar a gestao de casos

(d) Permitir a consulta e definicdo de mapas estatisticos

(e) Gerar alarmes/alertas para situagdes/comportamentos definidos como anémalos

As funcionalidades enumeradas encontram-se detalhadas na sub-subsec¢do[2.4.4.2]

17
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3. Restri¢des e dependéncias:

(a) Navegador Web (com suporte HTMLS5): O produto como referido depende
da presenca de um navegador web no sistema, sendo portanto esta uma das
restricdes da solu¢do. No entanto, na drea da saide, na grande maioria dos
casos ja existem navegadores instalados nos sistemas. Em relag@o ao suporte
para HTML), este € desejavel, visto que o comportamento da aplicagdo nos
navegadores que o suportam é de uma maior fiabilidade, derivado as carac-
teristicas inerentes a mesma, nomeadamente o suporte para drag and drop nos
seus componentes, assim como tirar partido do canva para desenhar grafos
e/ou graficos estatisticos em tempo real.

(b) Bases de Dados: Em relacdo aos dados, estes podem ser armazenados em di-
ferentes bases de dados relacionais, pelo que a aplicacdo assenta sobre uma
camada de abstracgdo (ver sec¢do [4.I) que trata dos diferentes pedidos e
instrucdes consoante o0 SGBD configurado, portanto a aplicacdo deve suportar
um grande nimero de SGBDs, incluindo os mais usados na unidade de satde.

(c) Seguranca: Derivado da natureza da aplicagdo, esta manipulara com frequéncia
dados privados, cuja confidencialidade, integridade e direitos de acesso sdao
bastante valorizados. A disponibilidade é também um aspecto a ter em conta,
visto que o ambito da aplicacdo a torna vital para o bom funcionamento e
operacdo dos servicos em que se ird incluir.

3.1.2 D Requisitos

Os D requisitos por sua vez apresentam restricoes, caracteristicas mais intrinsecas
a aplicacdo, sendo este definidos pelos analistas/programadores. Face aos C-requisitos,
estes como que efectuam a transi¢do entre o dominio do problema e o dominio da solucao.
No entanto, sem entrar detalhadamente na sua implementacao.

1. Interfaces externas: S3o necessarias interfaces externas, para que outras aplicagdes/servigos
possam usufruir dos servigos prestados pela aplicacdo através da invocacao de Web-
Services.

2. Desempenho: Serdo manipulados tipicamente quantidades avultadas de dados, pelo
que a aplicagdo devera realizar pesquisas e efectuar operagdes sobre o modelo de
dados de forma rapida e eficaz, de forma a garantir um desempenho aceitavel.

3. Padrdes: Existem alguns padrdes e normas a serem aplicados na aplicagdo, como
€ o caso do HL7E] utilizado na integracdo/comunicagcdo com equipamentos, assim

'http://www.w3schools.com/html5/html5_canvas.asp
2HL7 - acrénimo usado para referenciar os standards HL7 desenvolvidos pela Health Level 7, com o
intuito de padronizar a linguagem médica
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como modelo Model-View-Presenter que deverd permitir a reutilizagdo da légica
do cliente em diferentes interfaces graficas a serem disponibilizadas (ver subseccao
3.2.3)).

3.2 Modelos - Arquitectura

A aplicagdo desenvolvida, tal como ja referido trata-se de uma aplicacdo Web, se-
guindo uma arquitectura Welf] padronizada, desde os URIs até aos protocolos de comunicac¢ao
usados.

A aplicagdo encontra-se essencialmente divida em trés grandes camadas, a camada de
dados (ver subsec¢do 3.2.1)) onde assenta o modelo de dados, a camada de negdcio (ver
subseccao onde se encontra a légica inerente ao negdcio, e a camada cliente (ver
subseccao onde € desenvolvida a interface rica disponibilizada ao utilizador.

E possivel observar a interacgdo entre as diferentes camadas aplicacionais no diagrama
de fluxo da figura[3.1]

De seguida sao descritas com mais detalhe cada uma das camadas aplicacionais.

3.2.1 Camada de dados

O modelo de dados utilizado trata-se de um modelo relacional, que permite uma
representacdo logica e consistente da informacao inerente a aplicacdo. A informacao é
armazenada em bases de dados relacionais, nomeadamente Oracle Server e PostgreSQL
(ver secgdo [A.1)).

As tabelas do modelo relacional implementado encontram-se categorizadas, existindo
as seguintes categorias:

1. Tabelas de configuracdo: Sao tabelas responsaveis por guardar todo o tipo de
informacdo de configuracdo, informagdo esta que pode ir desde parametros da
aplicagdo até a dados usados pelas tabelas de dados.

Tipicamente estas tabelas t€m um tamanho reduzido, tendo um crescimento lo-
garitmico relativamente ao crescimento das tabelas de dados.

Este tipo de tabela pode ser identificado pelo prefixo TB no seu nome.

Exemplo: Opc¢des - TbwOption, Tipos de Evento - ThvEventType.

2. Tabelas de dados: Sao tabelas responsaveis por guardar dados oriundos das funci-
onalidades principais da aplicagdo.
Este tipo de tabelas podem atingir dimensdes muito elevadas, dependendo do tipo
de dados armazenados e do tamanho do cliente.

3http://www.w3.org/standards/webarch/
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Navegador Web Camada cliente
Camada de negocio
GWi=Javascript Camada de dados

Chamadas
RPC
Spring Hibernate PostegreSQL
Chamadas

aBD

JVM - Java ii

Oracle

|OI
c

Invocacgdes
via WebServices

Aplicagdes externas

Figura 3.1: Diagrama de fluxo entre as diferentes camadas aplicacionais.



Capitulo 3. Analise e Desenho 21

Este tipo de tabela por ser identificado pelo prefixo DT no seu nome.
Exemplo: Um Evento disparado - DtwEvent

3.2.2 Camada de negdcio

E nesta camada que é desenvolvida a Iégica do negdcio, encarregue dos processos e
rotinas que realizam operacdes sobre o0 modelo de dados. Como € possivel observar no
diagrama de fluxo presente na figura [3.1] esta camada é o ponto de entrada do servidor,
isto é, toda a comunicacao efectuada por um dado cliente para com o servidor aplicacio-
nal tem como destino esta camada (a camada cliente nunca comunica com a camada de
dados directamente). O cliente pode inclusive ser uma aplicagcdo externa que pretende
comunicar com a nossa aplicacao (a roxo na figura|3.1)).

Em aplicacdes para a drea da sadde, é bastante comum existirem integracdes com
aplicagdes externas. Na arquitectura definida para a aplicagdo, € nesta camada que é
feita essa integragdo. Em termos mais técnicos, sdo disponibilizados WebServices para
que terceiros os possam consumir, nomeadamente para exportacdo de dados (por parte
da aplicacao externa). No entanto o contrario também € uma situacdo vdlida, ou seja, a
aplicacdo actua como fornecedora de informacao (exportacdo para aplicagdes externas).

Em qualquer um dos casos acima descritos (comunicacao oriunda de um canal in-
tra ou inter-aplicacdo), a camada de negdcio € a unica que comunica com a camada de
dados, permitindo assim um maior controlo sobre o modelo de dados, informagao que
¢ exportada de e para a aplicacdo, assim como permite guardar informacao de auditoria
necessdria para efectuar tracking de erros e/ou eventuais adulteracdes de dados, ou seja,
ndo existem aplicagdes externas que acedam directamente as bases de dados relacionais
(p-e.: usando dblinks[).

3.2.3 Camada Cliente

A camada cliente foi desenvolvida com base no padrao Model-View-Presenter (MVP).
O modelo MVP € um padrao de desenho que deriva do padrao de software M VCE] usado
tipicamente para desenvolver interfaces grificas. O modelo MVP encontra-se dividido em
3 componentes:

1. Model
Essencialmente representa o modelo dados do dominio, os objectos a serem mani-
pulados. Define uma interface com os dados a serem manipulados/exibidos.

*E um objecto de SGBDs que permite executar operagdes e consultas num SGBD remoto.
SModel-view-controller - modelo de desenvolvimento usado para isolar a 16gica (controller) da interface
gréfica (view), permitindo desenvolver, editar e testar separadamente cada parte.
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2. View
A view define a interface gréafica onde sdo exibidos os dados do model, cabe também
a esta disparar eventos mediante comandos/operacdes executadas pelo utilizador.

3. Presenter
Actua sobre 0 model e view, isto é, através de repositorios obtém os dados do model,
injectando-os na view. Tal injec¢ao pode ser precedida por uma formatacao prévia
dos dados.
E no presenter que se situa a 16gica inerente ao contexto definido para a view, isto
é, todas as operagdes que a view realiza sobre o modelo sdo executadas no presen-
ter. A comunicagdo entre a view € o presenter € tipicamente efectuada através de
eventos (view — presenter) e contractos definidos (presenter — view).

E possivel observar o fluxo de interac¢do entre model, view e presenter na figura
[3.2] onde interacgdes do utilizador na view desencadeiam acg¢des a serem executadas no
presenter, que actua sobre o modelo de dados.

View E—

—>  Presenter |t

J
N i
s
T F
— Model ]
g -
- -

Figura 3.2: Diagrama de fluxo entre os diferentes componentes do MVP.

Como j4 referido, a comunicacgdo entre a view € o presenter € efectuada por eventos
e contratos, no entanto para que o presenter obtenha o modelo de dados € necessério que
este comunique com o repositorio de dados, tal € efectuado através de RPCs assincronas
(ver secgdo[d.3), que derivado das suas caracteristicas, permitem que a view continue dis-
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ponivel e fluida mesmo durante a execucao de pedidos.

Esta arquitectura apresenta algumas vantagens face ao tradicional (e confuso) modelo
de desenvolvimento, de entre estas, destacam-se duas grandes vantagens:

1. Reaproveitamento da légica em diferentes views, isto €, € possivel desenvolver di-
ferentes views (ex: mobile Ul, standard UI) partilhando a l6gica inerente a estas,
evitando cédigo em duplicado.

2. Execucdo de testes unitérioﬁindependentes do ambiente gréifico. Isto €, os testes
tém como alvo os presenters (versus views), abstraindo desta maneira todos factores
inerentes a view, nomeadamente a tecnologia e componentes utilizados.

A maior desvantagem desta arquitectura prende-se com o facto de tipicamente haver
mais linhas de cddigo por funcionalidade desenvolvida, devido a separacdo existente entre
os diferentes componentes model, view e presenter.

6Codificados através de ferramentas apropriadas para a tarefa, tal como jUnit - http: //www. junit .
OTgl
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Capitulo 4

Implementacao

Nesta seccao sdo descritas as tecnologias utilizadas no desenvolvimento do sistema de
informacao para vigilancia epidemioldgica, assim como a razao da sua adopg¢ao, discrimi-
nando as ditas tecnologias por camada aplicacional: dados (@.1), negécio e cliente
(4.3). Existe no entanto uma tecnologia que ¢ partilhada pelas camadas, esta tecnologia é
o Java.

o Javd't

Java € uma das tecnologias mais utilizadas em larga escala mundialmente. O seu
codigo € compilado para bytecode e executado por uma maquina virtual, a JV
fornecendo uma camada de abstrac¢ao que nos garante uma independéncia de pla-
taforma onde corre (“write once, run anywhere ). Outro ponto a favor desta tec-
nologia, € a seguranca que nos fornece face a outras tecnologias mais primitivas
(como C/C++). Para além de ndo haver a necessidade de controlar a escrita em
memoria, a JVM por si s6 actua como uma sandboxﬂ permitindo no entanto definir
e refinar as politicas de seguranca a serem aplicadas durante a execu¢do de uma
aplicacdo na JVM.

Esta tecnologia € usada para desenvolver o core da aplicacdo, que se encontra na
camada de negdcio (ver|(3.2.2), no entanto é também utilizada na camada do cliente,
com algumas restrigdes que sao descriminadas na sec¢ao 4.3

1Java - www.oracle.com/technetwork/java/

2JVM - Java Virtual Machine, é um software que fornece um ambiente de execucgiio para o bytecode
java compilado, assim como uma camada de abstrac¢do entre o software e hardware.

3Slogan criado pela Sun Microsystems para ilustrar os beneficios do Java, fazendo alusdo ao suporte
para multi-plataforma.

4Sandbox - Essencialmente, é um mecanismo de seguranga que permite controlar o acesso e uso de
recursos do sistema por parte de uma aplicagao.
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4.1 Camada de dados

A camada de dados encontra-se implementada com base em dois sistemas de gestao
de bases de dados, estes foram escolhidos pelos analistas da Maxdata tendo em conta al-
guns factores chave: desempenho, balanceamento de carga, gestdao de recursos, custos de
licenciamento, entre outros.

Esta camada assenta ainda sobre uma framework de abstrac¢cdo, removendo grande
parte da especificidade inerente aos SGBDs usados, visto que tipicamente estes diferem
em alguns aspectos, nomeadamente na interpretacdo das interrogagoes (queries) elabora-
das, assim como nas funcdes/funcionalidades suportadas.

4.1.1 SGBD:s - Sistemas de Gestao de Bases de Dados

Neste projecto, os sistemas de gestdo de bases de dados utilizados foram o Oracle
SQL Serverf]e o PostgreSQL Server?l Ambos sio relativamente semelhantes, no entanto
existem algumas diferencas, quer a nivel de configuracdo, comportamento, quer a nivel de
sintaxe e desempenho. Tipicamente 0 SGBD Oracle tem maior suporte e desempenho, no
entanto as suas licencas sdao extremamente dispendiosas, € por vezes, simplesmente nao
compensa a sua utilizacio face as diferentes realidades existentes em diferentes clientes.

4.1.2 Framework Hibernate

OH ibemat{] € um biblioteca ORME] desenvolvida primeiramente para Java, com o in-
tuito de fornecer uma framework que permitisse mapear objectos pertencentes ao modelo
do dominio em objectos equivalentes no respectivo modelo relacional inerente a bases
de dados, providenciando uma camada de persisténcia transparente, isto €, permite re-
presentar tabelas em classes java que lhes sdo equivalentes, reflectindo e persistindo as
alteracodes sobre esses objectos (POJOSEI) na respectiva tabela.

O hibernate tem a sua préopria linguagem para efectuar queries, denominada de H Q
permitindo construir queries com uma estrutura semelhante ao tipico SQL, com a diferenca
de estas serem executadas sobre objectos mapeados pelo Hibernate.

Em suma, o hibernate fornece uma camada de abstrac¢ao entre a aplicacdo e e base de
dados relacional e, tal como o Java, a mudanca de plataforma (ou neste caso de SGBD)
tipicamente requer apenas alteracdes a nivel de configuracdo. Tais factores sdo impor-
tantissimos, quando a realidade do negdcio implica algum grau de adaptabilidade.

SOracle - http://www.oracle.com/technetwork/database/enterprise—-edition/
®PostgreSQL - http://www.postgresql.com/

"Hibernate - http://www. jboss.com/products/hibernate/

80RM - Object-relation mapping

°POJOs - Plain Old Java Objects

YHQL - Hibernate Query Language


http://www.oracle.com/technetwork/database/enterprise-edition/
http://www.postgresql.com/
http://www.jboss.com/products/hibernate/
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Neste projecto, o hibernate foi usado para desempenhar exactamente o descrito. Ma-
pear POJOs nas suas respectivas tabelas, abstraindo a complexidade e sintaxe dos SGBDs
usados.

4.2 Camada do negocio

Nesta camada reside toda a l6gica inerente ao negdcio, isto €, esta camada representa
o nucleo da aplicacao, possuindo diversos servigosE] divididos por funcionalidades. Na
grande maioria dos casos, estes servigos possuem dependéncias que os ligam a outros
servicos. Para auxiliar a gestdo de servicos € utilizado o Spring.

4.2.1 Spring Framework

0] Sprin € uma framework desenhada e desenvolvida para Java, sendo constituida
por diversos modulos que oferecem uma gama de servigos abrangente. De seguida sao
enumerados e brevemente descritos os mdédulos de maior relevancia para a aplicacao de-
senvolvida no Ambito do PEI descrito neste documento.

e Dependency Injection:

E um dos médulos core do spring, é de sua responsabilidade a gestdo de objectos e
do seu ciclo de vida. Tal é efectuado providenciando mecanismos que permitem a
configuracao e gestdo desses objectos através de reﬂexﬁoﬁ

Os objectos criados pelo referido médulo sdo denominados de Beans, estes sdo con-
figurados através de XML onde sdo guardadas as suas defini¢des e dependéncias.
Esta abordagem permite a configuragao e personalizacdo de uma aplicagao de uma
forma simples e consistente, suportando uma integracdo com grande parte dos am-
bientes de producao Java.

e Data Access:
Este médulo fornece suporte para diferentes drivers e frameworks que lidam com
bases de dados, como JDBC@ e o0 ja mencionado Hibernate, sendo este ultimo de
facto o utilizado neste projecto.
E de salientar que o spring ndo oferece nenhuma API comum, abstrac¢do para
aceder as bases de dados de forma transparente e independente do driver/frawework
utilizado, em vez disso, oferece o acesso directo as APIs suportadas.

"Um servico é constituido por uma série de métodos expostos para que possam ser invocados remota-
mente pela aplicacdo interna (RPCs) e/ou aplicagdo externa (WebServices).

2http://www.springsource.org/

13Reflexdo - Capacidade de um software observar e modificar a sua estrutura e comportamento em tempo
de execucao.

14JDBC - Consiste numa API desenvolvida para java que define métodos que permitem um dado cliente
aceder e manipular a bases de dados.


http://www.springsource.org/
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4.2.2 Java

Esta tecnologia € utilizada em conjunc¢do com o Spring para disponibilizar os servi¢os
a serem invocados pela camada aplicacional cliente. Estes servicos podem ser de varios
tipos, desde servigos de impressdo, até servigos de acesso a camada de dados. Sera com
o auxilio do Java que a integragdo com outras aplicagdes/servigos sera efectuada, tipica-
mente esta integracdo serd desenvolvida através de Web Service disponibilizados pelas
referidas aplicagdes/servigos.
Futuramente, caso seja necessario fornecer dados a outras aplicagcdes/servigos, quer seja
de foro estatistico ou simplesmente dados referentes a pacientes, estes serao disponibili-

zados igualmente por Web Services.

4.2.3 Apache CFX

O Apache CFXPE] constitui uma framework para Web Services, na medida em que
implementa uma série de protocolo que podem ser usados out of the box.
Esta framework € usada em conjunc¢ao com o Spring para expor métodos/servicos situados
na camada de negdcio em Web Services que podem ser invocados por aplicacao internas
a Maxdata ou externas (integracdes).

4.3 Camada cliente

A camada cliente foi implementada sobre uma framework da Google, o Google Web
Toolkif®|(GWT). O GWT ¢é uma ferramenta open-source que permite desenvolver RIA’S")|
numa linguagem de programacao de alto nivel, em particular, o Java. Na base desta ferra-
menta esta o seu compilador, que interpreta o codigo Java e o traduz o mesmo para HTML

e JavaScript, que por sua vez € interpretado nativamente pelo browser.

O GWT suporta a tradicional arquitectura cliente-servidor, onde a comunicacao € feita
feita através de RPC assincronas, seguindo a metodologia definida para a Web 2.0
através da utilizacdo de AJAJ@

O GWT encontra-se dividido em diferentes componentes, dos quais destacam-se 4

como sendo 0s seus principais:

SWeb Services - é uma solucdo utilizada na integracio de sistemas e na comunicacio entre aplicacdes
distintas.

Yhttp://cxf.apache.org/

7SOAP, XML/HTTP, RESTful HTTP, CORBA.

Bhttps://developers.google.com/web-toolkit/overview

9Rich Internet Applications

20Chamada a procedimentos remotos

2 Asynchronous Javascript and XML


http://cxf.apache.org/
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Compilador Tal como ja referido, este componente € a base da ferramenta, tendo como
funcao traduzir o cédigo Java em coédigo HTML e JavaScript, para que o Browser
0 possa interpretar e executar correctamente. Este efectua ainda diversos processos
de optimizacao, de entre eles:

e Pruning: remove classes, interfaces, métodos e propriedades nado referencia-
das.

e Type tightening: substitui tipos genéricos por tipos em concreto quando possivel.

e Method Call Tightening: actualiza as chamadas a métodos polimorficos, evi-
tando a determina¢do do método a invocar em tempo de execucao.

e Remocido de cddigo morto: remove cddigo inatingivel e logicamente irrele-
vante.

e Method Inlining: substitui chamadas a métodos que nao referenciem outros
métodos externos que ndo possuem mais que 2-3 linhas pelo corpo do préprio
método.

Modo desenvolvimento Este componente permite aos programadores correr e executar
codigo/aplicacoes GWT numa JVM, isto €, o codigo ndo é compilado para JavasS-
cript. No entanto € necessario um plugirf_fl instalado no browser, para que o c6digo
Java seja correctamente interpretado pelo navegador web.

O modo desenvolvimento, tem a grande vantagem de permitir testar e depurar o
codigo desenvolvido de uma forma muito mais rdpida do que compilando para
HTML e JavaScript.

Biblioteca de emulacao do JREFE] Cabe a este componente providenciar uma implementacao
em JavaScript de grande parte das classes base disponibilizadas em ambiente Java

pertencentes ao pacote java.lang e java.util.

Biblioteca Web UI Este componente disponibiliza uma série de widgets£*} assim como
interfaces e classes que podem ser usadas para a criagdo de componentes graficos.

Um resumo da arquitectura implementada e desenvolvida pela Google para o GWT
pode ser observada na figura 4.1

22GWT Developer Plugin
24Componente visual de uma interface grifica do utilizador
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Figura 4.1: Arquitectura do GWT.

Para além das caracteristicas ja mencionadas, o GWT possui ainda suporte para:
e Gestao de histdrico no browser

e Integracdo com J Uni

e Internacionalizacao (i/8n) e localizacdo (L10n)

e (Cddigo nativo JavaScript embebido em codigo Java

25 JUnit é uma ferramenta open-source que permite a criagdo de testes unitdrios automatizados.
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Em comparacdo com RIA’s desenvolvidas em JavaScript puro, as RIA’s baseadas em
GWT para além das vantagens inerentes a codificacdo numa linguagem de alto nivel, sdo
mais faceis de testar (através dos mencionados testes unitarios), erros de codificacio sao
tipicamente descobertos sem a necessidade de efectuar testes (automaticos e/ou manuais)
derivada da verificagdo feita pelo compilador, desde simples imagens, CSS, até a 16gica
das views.






Capitulo 5

Resultados

Neste capitulo sao apresentados os resultados praticos obtidos até a data de conclusao
do PEI, visto que, embora o projecto se encontre num estado avangado, este ainda carece
de algum desenvolvimento.

Os resultados finais apds as iteragdes efectuadas em cada uma das tarefas envolvidas
no desenvolvimento da aplicacdo sdo os seguintes:

e Em causa estiveram 9 tarefas.

e Foram despendidas 126.53 horas de analise, 616.48 horas de desenvolvimento e
18.42 horas de testes.

e Em média, foram reportados 5 erros relacionados com a interface grafica por fun-
cionalidade.

e Em média, foi reportado 1 erro relacionado com a légica do negdcio.

e Em média, foram efectuadas 6 sugestdes por funcionalidade.

A tabela apresenta os resultados agrupados por funcionalidade.

Funcionalidade Tempo de anélise Tempo de desenvolvimento Tempo de testes Erros de Ul | Incoeréncias de dados | Sugestdes
Eeaiis e Conifigussgo 16h 57h20m 6h45m 3 0 7
da VE
Gestdo de Acgbes 32h30m 138h50m 7h8m 6 1 6
Gestdo de Eventos 28h45m 148h50m 4h30m 4 1 5
Gestdo de Casos 48h15m 271h20m
Total: 126h30m 616h20m 18h23m 13 2 18]

Figura 5.1: Tabela com os resultados das diferentes funcionalidades.
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Capitulo 6

Conclusao e Trabalho Futuro

Neste capitulo sdo tiradas as ilacdes sobre os topicos discutidos e apresentados ao
longo deste documento, ndo esquecendo o trabalho que terd lugar fora do ambito deste
PEL

6.1 Conclusao

Neste documento foi apresentado um sistema de informac¢do para vigilancia epide-
mioldgica, cujas caracteristicas permitirao aos seus utilizadores melhorar gradualmente o
controlo e prevengdo de infecgdes. Tal foi constatado apds uma reunido efectuada com
o cliente sobre o sistema de informacao a 12 de Abril de 2012, onde foi realizada uma
demonstracdo da aplicac@o desenvolvida até a data. Na altura, esta encontrava-se a cerca
de 15% do fim da 1* etapa (subseccdo [2.4.4.2)). No entanto, o feedback foi extremamente
positivo, ndo tendo havido qualquer pedido de alteragao.

Do ponto de vista do aluno, este PEI permitiu o enquadramento no mundo do traba-
lho, onde desenvolveu habitos e rotinas de trabalho, adquiriu conhecimentos e conceitos
inerente a area de estudo, assim como a nivel técnico, nomeadamente ao nivel da meto-
dologia (subsecc¢ao [2.4.3) e arquitectura (sec¢ao de desenvolvimento. Esta ultima,
sendo inclusive utilizada e aconselhada pela Googl{ﬂ provou ser trabalhosa, no entanto,
os seus frutos serdo colhidos num futuro préximo, ao ser implementado o suporte para

dispositivos moveis na aplicacao.

'https://developers.google.com/web-toolkit/articles/mvp—architecture
https://developers.google.com/web-toolkit/doc/latest/
DevGuideMvpActivitiesAndPlaces
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6.2 Trabalho Futuro

Tal como mencionado na sub-subsecgdo [2.4.4.2] inicialmente a segunda fase do PEI
tinha trés etapas planeadas, no entanto sé foi de facto consumada a primeira das trés. As
duas restantes etapas sdo os proximos passos antes da aplicacdo ser entregue ao cliente.

e 2% etapa - Integracao com aplicacoes departamentais

Nesta segunda etapa serd efectuada a integragdo com outras aplicacdes departamen-
taiﬂ contendo informacao especifica a ser recolhida e utilizada na investigacao dos
casos e infec¢des. Terdo que ser igualmente definidas regras para regular e con-
trolar o comportamento das inferéncias efectuadas com base nestas novas fontes,
tal é requerido para garantir a qualidade dos resultado, um ultimo caso, da propria
aplicacao.

e 3% etapa - Integracao com aplicacoes externas

Nesta etapa final, similarmente a fase anterior, € planeada a integracao com aplicagdes
externas, no entanto esta integracao tem com objectivo a exportacdao de dados rela-
tivos a casos finalizados e dados adquiridos em aplicacdes do PNCIﬂ

Esta fase tem como objectivo principal, diminuir a quantidade de informagdo que
¢ introduzida manualmente nesta rede de informacdo. No entanto, por vezes tal
nao é exequivel (campos de preenchimento obrigatorio a submeter nao inferidos
ou apenas conhecidos de fonte externa), portanto a insercao manual de informacao
serd igualmente suportada.

Inerente a aplicacdo estd ainda o suporte necessdrio para o bom funcionamento desta,
a curto e longo prazo. Este suporte pressupde actualizagdes de versao da aplicacio, onde
sdo incluidas novas funcionalidades (por ventura pedidas pelo préprio cliente), assim
como correcgdes detectadas ao longo da execugdo da aplicagdo em ambiente de produgao.

Faz igualmente parte dos planos da Maxdata, implementar suporte para dispositivos
moveis na aplicagdo. Sendo esta uma das razdes da adopg¢ao da arquitectura MVP.

3Farmdcia, Cirurgias, etc.
4PNCI - Programa Nacional de Prevencdo e Controlo da Infeccdo associada aos Cuidados de Satide
(despacho n® 14178/2007)
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