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TARTALMI OSSZEFOGLALO

Az IFLA (Konyvtari Egyestletek és Szervezetek Nemzetkozi Szovetsége) tobb stratégiai id6sza-
kon (2006-2009, 2010-2015, 2016-2021) keresztil is kiemelt figyelmet fordit a kompetenciak
fejlesztésére, a képessé tételre, valamint a teljesitményfejlesztésre. Ezek a célok elsGsorban a
kovetkezbkre iranyulnak: a konyvtaros egyesiiletek megerdsitése, a fiatal vezet6k nemzetkdzi
szinten torténd kinevelése, az egyes nemzeti és nemzetkozi programok segitése, a kényvta-
rosok szakmai kompetencidinak fejlesztése, a konyvtarak és konyvtarosok érdekképviselete a
nemzetkozi szervezetek és a kultarpolitika teriiletén, pl. kényvtarak népszerGsitése az ENSZ
2030 Fenntarthato fejlédés programjaban. A legtjabb id6szakban az IFLA térekszik regionalis
és szektoralis kapacitasainak megerGsitésére. A bemutatott stratégiai dokumentumok segitenck
a nemzeti stratégiak és akciotervek (egyestleti, konyvtartgyi) alkotasaban, a j6vkép kialakitasa-
ban, a kildetés és tudatos konyvtarpolitika formaldsaban, a kényvtarosok arculatanak és identi-
tasanak formaldsaban, megbecstltségiik névelésében.

Eldzmények

A Konyvtari Egyestiletek és Szervezetek Nemzetkozi Szévetsége (IFLA — International
Federation of Library Associations and Institutions)' stratégiai torekvéseibdl kovetke-
z6en mindig is jelentSs szerepet jatszott a nemzetkdzi kultarpolitikai és szakmapolitikai
torekvések formalasaban és ezek konyvtari teriiletre torténé adaptalasaban. A kényv-
tarak képviseletének magatdl értet6dé tennivaldja az olyan nemzetkdzi szervezetekkel
valé egylttmikodés, programjaikhoz valé kapcsolédas, mint pl. az ENSZ (Egyestilt
Nemzetek Szervezete — United Nations), ezen belil is kiemelten az UNESCO (Egye-
sult Nemzetek Nevelésiigyi, Tudomanyos és Kulturalis Szervezete — United Nations
Educational Scientific and Cultural Organisation). Osszefoglalva az IFLA nemzetkozi
szervezetekkel valé kapcsolatait, a kovetkezSket mondhatjuk:?

* szorosan egyuttmikodik az UNESCO-val, szamos nyilatkozatot, szabalyozot

adtak ki kozosen;
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* az ENSZ-ben megfigyel6i statusszal rendelkezik;
e egyuttmtkodik az International Council of Scientific Unions (Tudomanyos
Egyestletek Nemzetkozi Tanacsa — ICSU) szervezettel;
*  megfigyel6i statusza van a World Intellectual Property Organization (Szellemi
Tulajdon Vilagszervezete — WIPO), valamint
* az International Organization for Standardization (Nemzetk6zi Szabvanytgyi
Szervezet — ISO) intézményei tlésein;
* 1999-t6l megfigyeldi statuszt alakitott ki a World Trade Organization-nal (Ke-
reskedelmi Vilagszervezet — WTO).
Az IFLA-nak természetesen j6 a munkakapcsolata és egylittmikodik mas nemzetkdzi
nem-kormanyzati és civil szervezetekkel is, t6bbek kézott:
* International Publishers Association (IKKiadok Nemzetkézi Egyestilete — IPA),
* International Council on Archives (Levéltarak Nemzetkézi Tanacsa — ICA),
* International Council of Museums (Mizeumok Nemzetkézi Tanacsa—ICOM),
e International Council on Monuments and Sites (Memlékek és Emlékhelyek
Nemzetkozi Tanacsa — ICOMOS),
* International Committee of the Blue Shield (K¢k Pajzs Nemzetkozi Bizottsag —
ICBS).
Az egyluttmikddések masik csoportjat a testlleti timogatok kore alkotja. Az IFLA-nak
tobb mint huszonét ilyen szerzédése van.?

Az elnokik szerepe

Annak ellenére, hogy az egyuttmtkodés kezdeti 1épéseit Wilhelnz Munthe nevéhez kot-
hetjiik (IFLA elndk, 1947-1951), aki kezdeményezte és alairta a kélesonds elismerési
szerz6dést az IFLA és az ENSZ, valamint az UNESCO kéz6tt, a kézelmult eseménye-
inek gyokerei a kévetkez6 harom IFLA elndk tevékenységéhez kothetSk szorosabban:

*  Clandia Lux (2007-2009), akinek nemzetkozi aktivitasa és silya, kultarpolitikai
torekvései 0j palyara allitottak a nemzetkozi szervezet addigi mikodését. A
befogado, adaptald attitidbdl, a kezdeményezé szerep elSretorése jellemezte
elnoki tevékenységét. Jelmondata: A kdnyvtdrak vannak napirenden. Elnoki tevé-
kenységét a stratégiakban valé gondolkodas jellemezte, melyet egyértelmiien
athatott az informacidhoz valé szabad hozzaférés elve.

e Ellen Tise (2009—2011) munkassaga szoros folytatasa volt Claudia Lux elnksé-
gének. A kapcsolodas alapja egyrészt az a struktira, melyben az IFLA elnékok
kovetik egymast, vagyis, hogy a megvalasztas utan két évig a leendd elnoki
posztot bet6lts jelolt id6t kap arra, hogy szorosabban megismerje az IFLA
mikodését, adminisztracidjat, workshopok sorozataban érlelheti ki elnoki gon-
dolatait, megvaldsitani kivant programjait, nemzetkozi férumokon képvisel-
heti a szervezetet, taimogatja az aktudlis eln6kot és a stratégiai célkitdzéseket
igyekszik megvalositani. Természetszerlen szoros munkakapcsolat alakul ki
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az egymast kévetd elndkok kozott, mely személyiségiik fugevényében gyak-
ran baratsagga alakulhat. Ez tortént a nemzetkdzileg mar kézismert, a német
kulturdlis kormanyzat teljes tamogatasat ¢lvezd, palyaja csicsan 1évé Claudia
Lux és a lényegesen fiatalabb, elkételezett, nagyon nyitott és kedves Ellen Tise
kozott. Talan ezért is tekinthetd elnoki szerepvallalasuk oly egységesnek és
folytatélagosnak. Ellen Tise valasztott jelmondata ez volt: A kinyvtdrak vezetnek
el a tuddshoz vald hozzdféréshez.

o Sinikka Sipili (2013-2015) jelmondata: Erds kinyvtarak az egyenld és innovativ
tarsadalmakért! Megvalasztasa utan, az elndki program kidolgozasa kapcsan
(2011-2013) szamos stratégiai dokumentumot készitettek, ezek kozil a legje-
lentSsebb a Trendjelentés* volt, melyet 2013 augusztusdban mutattak be a szin-
gapuri, 79. IFLA WLIC konferencian’. Ez az egészen 1j stilusi dokumentum
szamos nemzeti és nemzetkozi folyamatot, adaptaciot, megbeszélést inditott el.
Ezt tamogatta az is, hogy a szervezet honlapjan online platformot hoztak létre
Trend Report Platform cimen, ahol teret adtak a hozzaszélasoknak, a kilénb6z6
prezentacioknak, a nemzeti programokrol sz6l6 hiradasoknak, megbeszélések-
nek, és itt osztottak meg a Trendjelentéssel kapcsolatos IFLA hireket és egyéb
anyagokat. Nagyon hamar kézzel foghaté eredményre vezetett a nemzetkézi
folyamatok koordinalasa és a platform lehet6ségének biztositasa. 2013. novem-
ber 26-an jelent meg a Riding the waves or caught in the tide? Navigating the envoly-
ing information environment. Insights from the IFL.A Trend Reporf ciml kiadvany,
melyben Gsszegytjtotték a Trendjelentéssel kapcsolatos hozzaszolasokat, ese-
ményeket. 2013 augusztusatél novemberig tébb mint kétezer letbltés tortént,
csupan errdl az oldalrdl. A Trend Report Platformon a fenti célkitizések mellett
mar megjelentek a mozgdsitasra szolgald online marketing eszko6zok, a sztorik
gyujtése, a fényképalbumok megosztisa és az eseménynaptat.

Trendjelentés, kidltvanyok, nyilatkozatok

Az informaciéhoz val6 szabad hozzatérés olyan kozos alapelv, amely szitkségszerten
atsz6 minden elfogadott célkitizést és megvaldsitandé feladatot. Igaz ez a megallapitas
az eléz6ekben bemutatott elndki programokra és tevékenységekre, de igaz az IFLA
jelenlegi megnyilvanulasaira, alapdokumentumaira is.

Manifesztumok

Az IFLA legjelentésebb, a szakmai kdzéletet és a konyvtarpolitikat formalé dokumen-
tumainak hagyomanyos formaja a kidltvany (manifesztum). Ezek a manifesztumok t6bb
évtizedes multbeli gyakorlatra tekintenek vissza és példazzak az IFLA és az UNESCO
egyuttmikodését, a koz6s munka modszereit.
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Ezek azok a legnagyobb jelentséggel bird kidltvanyok, melyeket alapvetéen egy-
egy IFLA szekci vagy az igazgatétanics (Governing Board) dolgozott ki, majd az el6-
készit6 egyeztetések utan az UNESCO kozgytilése fogadott el és tamogatott, ezzel is
nyomatékot adva az adott tgynek, a szabdlyozott terilletnek. Hasonlé eljaras tortént
tobbek kézott a kovetkezé manifesztumok esetében is:
* IFL.A/UNESCO Public Library Manifesto IFLA/UNESCO kialtvany a kézm@-
vel6dési konyvtarakrol) 1994;

* IFL.A/UNESCO School Library Manifesto (IFLLA/UNESCO iskolai kényvtari ki-
altvany vagy IFLA és UNESCO ko6z6s iskolai konyvtari nyilatkozata’) 1999, 2015;

o Internet Manifesto IFLLA 2002-t6] folyamatosan aktualizalva;

* IFL.A/UNESCO Multicultural Library Manifesto IFLLA/UNESCO Multikultu-
ralis konyvtari kidltvany) 2009;

* IFL.A/UNESCO Manifesto for Digital Libraries (IFLA/UNESCO Digitalis
kényvtari kialtvany) 2007, 2010.

Egy-egy kialtvany elfogadasa utin gyakran tovabb folyt a k6z6s munka és mutato-

;;;;;;

UNESCO Internet Manifesto Guidelines, IFL.A/UNESCO School Library Guidelines, School
Library Advocacy kit.

A koélesonos egylittmikodés jegyében az IFLA is figyelemmel kiséri szévetsége-
sei, kiemelten az ENSZ, kilondésen pedig az UNESCO tevékenységét, stratégiai céljait,
kiadvanyait, és amennyiben szikségesnek latja, csatlakozik hozzajuk, tamogatja, illetve
beépiti a megfelel6 szint terveibe.

A szervezet 1d6rél idére szamos mas, 6nallé kialtvanyt is megfogalmaz, mint pél-
daul

* IFL.A Manifesto on Transparency, Good Governance and Freedom from Corruption 2009,

o [FL.A Library Statistics Manifesto 2010.

Nyilatkozatok, szerzidésere

Az IFLA szamos tovabbi, nemzetkdzi jelentSségt, a konyvtarigyet egészében érinté
nyilatkozatot fogalmazott meg, hasonl6an mas, kultarpolitikat befolyasolo szervezetek-
hez, kormanyokhoz. A nyilatkozatok kozreadasa tébbnyire az éves vilagkonferencidk-
hoz kapcsolodik, hiszen el6készitéstik kapesan és a konferencia ideje alatt méd nyilik
a stratégiai partnerekkel valé taldlkozasokra, a dontéshozo szervek tilésezésére. Igy tor-
tént ez a dél-afrikai IFLA vilagkonferenciat (81. IFLA World Library and Information
Congtress, Cape Town, South Africa, 2015. augusztus 15-21.) megel6zben is, amikor
Sinikka Sipila, az IFLA akkori elndke talalkozott Angola, Burkina Faso, a Zéld-foki
Koéztarsasag, Elefantcsontpart, Lesotho, Guinea, Madagaszkar, Malawi, Mozambik,
Nigéria, a Dél-afrikai Koztarsasag, Dél-Szudan és Szvazifold kulturalis minisztereivel,
valamint az adott orszagok képviselSivel 2015. augusztus 14-én. A rendezvényhez csat-
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lakozott az Afrikai Konyvtari Egyesiiletek és Intézmények elndke (African Library
Associations and Institutions — AfLIA), tovdbba a nemzeti kényvtarak képvisel6i. A
résztvevOk az afrikai kontinens konyvtartigyérdl és a haladas feltételeirdl, a sziikséges
folyamatokrol tanacskoztak, melyek tékéletesen illeszkednek a Fenntarthatd Fejlidési Cé-
lokhoz. A taldlkozas végén megfogalmaztik és kiadtdk a Cape Town Declarationt, mely
az afrikai orszagok kézos kulturalis fellépését és elkdtelezettségét deklaralta az ENSZ
Fenntarthat Fejlédési Céljathoz.*

Lyoni nyilatkozat (2014)

Az elvi kérdéseket targyalé nyilatkozatok kozil az utébbi évek egyik legfontosabb do-
kumentuma a 2014-ben publikalt Lyoni nyilatkozat. Az iras megfogalmazta, hogy a meg-
névekedett informacidhasznalat megalapozza és fejleszti az informacios miveltséget,
mely a fenntarthaté fejlédés egyik nélkilozhetetlen alappillére. Az IFLLA kés6bbi el-
noke, Donna Scheeder 2015. februar 19-én lehetéséget kapott, hogy bemutassa a Lyoni
nyilatkozatként ismert IFLA dokumentumot az ENSZ kézgytlése el6tt.

Hozzaszolasanak célja az volt, hogy felhivja a figyelmet arra, hogy a megnove-
kedett informaciods igények kielégitésében els6sorban olyan informaciokézvetité in-
tézmények toltenek be jelents szerepet, mint a konyvtarak. A konyvtarak segitenek
megvalositani az ENSZ tagallamai altal 2015 januarjaban New Yorkban meghatarozott
4j programot, a Fenntarthatd Feilidési Célokat (Sustainable Development Goals — SDG),
melyek 2015 szeptemberétdl 1éptek a korabbi Millenninmi Fejlesztési Célok (Millennium
Development Goals — MDGs) helyébe.

Az tlésszak-sorozat keretében a Fenntarthatd Fejlidési Célokhoz illeszked6 nyilatko-
zatokat, torekvéseket ismerhették meg a képvisel6k és a jelen 1év6 civil egyestiletek kép-
visel6i. Donna Scheeder érvekkel tamasztotta ald, hogy az informaciéhoz val6 szabad
hozzaférés olyan kozos alapelv, mely sziikségszer(ien atszovi valamennyi célkittizést és
feladatot, és ezaltal a konyvtarak a 2015 szeptemberében indult Sustainable Develop-
ment Goals (SDG) egyik legfontosabb tamaszai lehetnek.

A nyilatkozatot 604 konyvtari egyesiilet, konyvtari és informacios szervezet irta ala,
koztik a Magyar Konyvtarosok Egyestlete (MKE) is. Donna Scheeder ramutatott az
informacios szegénység és az informaciohiany veszélyeire. A leendé elnck emlékeztette
a képviselSket, hogy bar nagy figyelmet szentelnek a szegénység killonboz6 megnyil-
vanulasi formdira, mégsem emlitették eddig az informacios szegénységbdl eredé hat-
ranyokat, annak ellenére, hogy az informacio és a tudas megkeriilhetetlen alapfeltétele
a fenntarthaté fejlédésnek. Az informacidohoz valé hozzaférés nélkil az embereknek
pont az az eszkoz, illetve esély hianyzik, amely jobba teheti az életiiket. A hozzaférés le-
hetéségeinek névekedésével elésegitjiik a teljesitmények emelkedését és a kitGzott célok
megvalositasat az érintett valamennyi tertlet tekintetében, beleértve az egészségiigyet,
az oktatast, az atlathatdsagot, valamint az elszamoltathatésagot.
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Abbodl mindenkinek csak haszna lehet, ha megismeri, illetve t6bbet megtud arrdl,
miként lehet megvalésitani a fenntarthat6 fejlédést az egyes agazatokban. Vilagszerte
tobb mint 320 000 kézkonyvtar, iskolai és tudomanyos kényvtarak szazezrei készek
segiteni ebben a folyamatban. A kényvtarosok, akik képzett informdcids szakemberek,
fontos és megbizhaté partnerei az embereknek abban, hogy noveljék az informaciéhoz
val6 hozzaférés esélyeit és gyarapitsak az informaciés miiveltség kompetenciait, jobba
téve ezzel az életiket.

Ettd] a nyilatkozattdl és fellépéstdl eredeztethetSk azok a maig meghatarozo, IFLA
altal koordinalt vilagméretd akciok, melyek a ENSZ Fenntarthatd Fejlddési Célokhoz és az
Agenda 2030-hoz kapcsolédnak.

Marrakesh szerzddés

A Szellemi Tulajdon Vilagszervezete (WIPO) 2013-ban publikalta A4 vakok, litdssériil-
tek és nyomtatott sgoveget hasznalni képtelen személyek megielent miivekhez vald hogzaférésének
megkonnyitésérGl sz016 Marrakesh szerzddést (Marrakesh Treaty). Partnerszervezetei, az
IFLA, az EBLIDA (Kényvtaros, Informacios és Dokumentaciés Szervezetek Eurdpai
Irodaja — European Bureau of Library, Information and Documentation Associations),
valamint a Public Libraries 2020 alapitvanyi program egységes fellépéssel igyekeznek
el6segiteni, hogy minél tobb orszagban ratifikaljak a szerzédést. 2018. majus 11-ig ezt
38 orszagban irtak ald."

Az IFLA és EBLIDA online kézdsséget hozott 1étre, melynek tagjai kéthetente vi-
deokonferencian beszélik meg az aktudlis teendSket annak érdekében, hogy az Eurdpai
Parlament ratifikalja a Marrakesh szerzddést, a szerzoi jogi szabalyozas részeként. Kon-
zultalnak a koz6s fellépésrél és az egyes nemzeti gyakorlatokrol. Informacios anyagokat
készitenek a lobbizas érdekében, webszeminariumokon tajékoztatjak a szakembereket
és konzultacidkat kezdeményeznek az eurdpai parlamenti képviselSk és a konyvtaros
egyesiiletek vezetdi kozott. A Magyar Koényvtarosok Egyesiilete elncke szintén tagja
ennek a nemzetkézi érdekvédelmi csoportnak.

Az egységes fellépés szép példaja volt a Public Libraries 2020 alapitvany altal
szervezett program és kiallitas a ,,KK6dolas hetén” (Code Week) az Eurdpai Parlament-
ben (2016, 2017). A 2016-ban indult éves talalkozok mottdja: Generation code: born at the
library", melyen az eurépai konyvtari egyestiletek vezetdi és képvisel6i vesznek részt.

Az eurdpai ,,Kodolas hete” Neelie Kroes, az Burdpai Bizottsag elnék-helyettese kez-
deményezésére indult el 2013-ban, és ma mar szamos europai szervezet is csatlakozott a
programhoz. 2016-ban tarsult a Code Week kezdeményezéshez a Public Libraries 2020
alapitvany is, hogy minél tobb konyvtar is bekapcsolodjon ebbe a nemzetkézi kezdemé-
nyezésbe. A 20106. oktober 18—19-én megtartott brisszeli EU Code Week férumon tob-
bek kozott jelen volt Ilona Kish, a 65 ezer konyvtarat tomorits Public Libraries Association
igazgatoja is. A rendezvénnyel parhuzamosan szervezett interaktiv kidllitason a robotika
és a digitalis maveltség konyvtari szerepvallalasara hivtak fel az Eurépai Parlament kép-
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visel6inek, illetve a masodik napon az érdekl6dé gyermekek csoportjainak a figyelmét.
A rendezvény életre hivéi a Lanrentien holland hercegnd altal alapitott Reading and Writing
Foundation (Olvasés és Iras Alapitvany) munkatarsai voltak.

Az eseményen az IFLA, az EBLIDA és az Eurdpai Unid tagorszagainak konyv-
tari egyesiiletei a legmagasabb szinten képviseltették magukat. Az orszagok képvisel6i
lehetSséget kaptak arra, hogy a szerz6i jogok kdzos és egységes szabalyozasanak kérdé-
seirdl folytathassanak megbeszéléseket a képvisel6kkel, kiillonds tekintettel az elektro-
nikus dokumentumok szolgaltatasanak el6térbe kertilésére. Az alapitvany munkatarsai
minden alkalomra készitenek egy infografikat az EU-orszagok kézkonyvtarak adatairdl,
melynek 6sszeallitasaban a Magyar Konyvtarosok Egyesiilete, és kdzvetve a Kényvtari
Intézet volt segitségére a szervezoknek.

Trendjelentés
A 2013-ban megjelent Trendjelentés, alétrehozott Trend Report Platform és az ugyanazon év
novemberében kiadott Riding the waves or canght in the tide? Navigating the envolving information
environment. Insights from the IFL.A Trend Report c. dokumentum hatdsa és sikere arra Gsz-
tonozte az IFLA mindenkori vezet6it, hogy 6rizzék meg az emlitett dokumentumok
altal meghatarozott stratégiai vonulatot, modszertant és a j6vOben is épitsenek ra.
Gerald Leitner f6titkar az IFLA 83. wroclawi viligkonferenciajan (IFLA World
Library and Information Congress, WLIC) 2017-ben hivatalosan bejelentette, hogy a
Trendjelentés olyan fontos stratégiai kiilldetést tolt be a konyvtaros egyesiiletek és szerve-
zetek életében, ami sziikségessé teszi a trendek folyamatos frissitését és Gjragondola-
sat. A mar meglévé aktualizalt esettanulmanyokat is tartalmazé kiadasok (2016, 2017)
mellett az 4j trendjelentések Gtévenkénti kbzreadasat is elhatarozta az IFLA vezetSsége.
A Magyar Konyvtarosok Egyestilete felismerve a jelentéseknek az egyes orszagok
konyvtartgyére gyakorolt hatasat, lefordittatta és elektronikusan publikalta a Riding the
waves or canght in the tide? [...] Insights from the Trend Report és az IFL.A Trend Report 2016
Update'? 1ényeges részeit.”

Az IFLA stratégidja mint ag érdekérvényesités és kompetenciafejlesztés alapdokumentuma

Az IFLA stratégidjanak'* kialakitasa az altalinos konyvtari értékek, az aktualis kihivasok,
az elnoki programok egymasra épiilése, a vilagkonferenciak soran formalodo stratégiai
gondolatok és térekvések, valamint a Governing Board munkéjanak egyiittes eredmé-
nye. Szervesen illeszkedik az aktualis stratégia (2016-2021) kézvetlen elGkészitési folya-
mataba a Trendjelentés, illetve az annak utdélete soran keletkezs anyagok.'
A stratégia szerkezetileg harom részbdl all:
o VV4%id vagy jovikép, melyben az évek 6ta hasznalt hivészo, a ,,global voice” — glo-
balis hang — adja meg az felhatalmazast és az inspiraciot a hozzaférés, a fejls-
dés, a tanulas, a kreativitas és az innovacié konyvtari kiteljesedéséhez.
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* Az alapértékek négy pontban emelik ki azokat a tertleteket, amelyek altalinosan
hatarozzak meg az IFLA viszonyuldsat, felel6sségérzetét, elkGtelez&dését olyan
altalanos értékek mellett, mint az informacidhoz valé ingyenes, egyetemes ¢és
egyenld hozzaférés, a magas minéségl konyvtari és informaciods szolgaltatasok,
valamint a tagsag egyenl6 jogai a hozzaféréssel, az IFLA altal nydjtott szolgal-
tatasokkal kapcsolatban.

* A négy pontbdl all6 stratégia részletezés¢hez kapcsolodnak a kétévenként ak-
tualizalt, valtozé és kiegészilé kulcsfontossagu tertletek (pl. 2015-2016 key
initiatives).

Az IFLA Stratégiai Terv (2016—-2021) minden elemére jellemz6 a konyvtarosok és konyv-
tarak érdekeinek érvényesitésére vald torekvés, valamint a kompetenciafejlesztés, hogy
megvalosulhassanak a jovoképben és az alapértékekben megfogalmazottak. A &dnyvtd-
rak tdrsadalmi szerepe (olvasas és miveltség, kapcsolodas a nemzetkézi szervezetek prog-
ramjaihoz, tovabbépitkezés, szabvanyok); ag informacid és tudas (fenntarthaté informa-
cios kornyezet, méltanyos szerz6i jog, a marrakesh-i szerz6dés, az internet iranyitasa
és semlegessége); valamint a Aulturdlis orikség (megbrzé és konzervald kézpontok, a
digitalis megdvas szabvanya, katasztréfakockazat cstkkentése) teriileteken inkabb az
érdekérvényesités, az érdekképviselet a hangsulyos. A negyedik stratégiai pont viszont
a képessé tételrdl, a teljesitményfejlesztésrdl szol inkabb, de természetesen elsGsor-
ban azért, hogy sikeresen eleget tudjunk tenni az el6z6 pontokban felvazolt céloknak
(konyvtarak népszertsitése az ENSZ 2030 Fenntarthatd fejlidés programjdban, Internatio-
nal Advocacy Programme (IAP), Building Strong Library Associations (BSLA) modell
és Africa IAP pilot, Vezet6i program 2016-2018, az IFLA regionalis és szektoralis
kapacitasainak megerésitése).

Osszegzés. Eszkizik és midszerek

A parhuzamosan fejlesztett, egymasra épilé IFLA dokumentumok, projektek és prog-
ramok mindegyike a konyvtarak szerepének erdsitésére, a tarsadalom szolgalatara ira-
nyul. Ezekhez a torekvésekhez valtozé moédszertant, b6vils eszkoztarat épitettek ki és
hasznalnak az egyre szélesebb konyvtaros rétegek megszolitasa és mozgositasa érdeké-
ben. Tanulmanyunkban ezek kézil csak néhanyat, de talan a legjellemz&bbeket sikeriilt
bemutatnunk. A lista még kozel sem teljes, de iranyt mutathat és segithet megérteni
azokat a sikeres nemzetkézi torekvéseket, melyek segithetnek a hazai kényvtartigyiink
el6re vitelében:

* motivalasra szolgal6 online marketing eszk6zok, kérdbivek, online szavazas;

* eredmények analizise utani tovabb épitkezés;

e alland6 médiajelenlét;

* interaktiv honlap, valamint térkép fejlesztése;

88



KOMPETENCIAFEJLESZTES — ERDEKERVENYESITES. ESZKOZOK ES MODSZEREK....

* vizualiziciés eszk6zOk fokozottabb hasznalata, hatasos infografikdk, képesla-
pok, matricak;

* akozosségi halok hasznalata (Facebook, Twitter, Instagram stb.);

* sztorik, riportok, esettanulmanyok, j6 gyakorlatok gyGjtése és megosztasa,

* fényképalbumok megosztasa;

e informaciémegosztas, folyamatos hiradas a torténésekrol, eseménynaptar,

e egyuttmutkodések, k6zos képviselet;

* nyilatkozatok, utmutatok, szabvanyok, iranyelvek, stratégiai dokumentumok;

* konferenciak, szatellit konferenciak, tomegeket mozgdsitd szeminariumok
szervezése,

* az el6adasok, tanulmanyok koézzététele, kiadasa;

* tajékoztatd brosurak, szérdlapok elektronikus és papiralapt publikaldsa;

» forrasok Gsszegydjtése, szakirodalmi publikdlas timogatasa és kozlése, folyo-
irat-kiadas, egy¢b publikacios tevékenység;

* modszertani leirasok, eszkoztarak.

Az el6z6ekben bemutatott stratégiai dokumentumok segitenek a nemzeti stratégiak és
akcidtervek (egyestileti, konyvtartigyi) alkotasaban, a j6vékép kialakitasaban, a kiildetés
és a tudatos konyvtarpolitika formalasaban, a kényvtarosok arculatanak és identitasanak
formalasaban, megbecsiiltséglink névelésében.
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