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Sammanfattning

Syftet med rapporten dr att beritta om projektgruppens arbete med att utveckla webbkur-
sen Soka & virdera: Grundkurs i informationssikning och informationshantering. Malgrupp 61
webbkursen ir alla nyantagna studenter vid Géteborgs universitet.

Nya studenter kommer till GU med varierande kunskaper i informationssékning och in-
formationshantering. Idag nar bibliotekets undervisning langt ifran alla studenter. En kurs
péa webben ger 6kad flexibilitet och tillginglighet och dirmed mdjlighet att na fler studen-
ter. S6ka & virdera syftar till att ligga en gemensam kunskapsgrund f6r nyantagna studen-
ter vad giller informationssokning och informationshantering. Kursen fungerar ocksa som
utgingspunkt for universitetsbibliotekets fortsatta, imnesanpassade férdjupningskurser.
Dirmed fir studenterna méjlighet att rusta sig bittre f6r sina hogskolestudier. Ett effekt-
mal blir alltsa att kursen bidrar till att hoja kvaliteten 1 grundutbildningen och underlittar
genomstrémningen.

Kursinnehallet ticker de generiska kompetenser som omfattas av Hogskolelagen och som
brukar sammanfattas som informationskompetens: f6rmagan att s6ka, kritiskt virdera och
(etiskt) hantera information. Webbkursen dr ocksa en del av universitetsbibliotekets arbete
med GU:s handlingsplan mot fusk/plagiering.

Webbkursen lanserades 1 september 2011 och har sedan dess presenterats i flera samman-
hang och fitt ett positivt mottagande. Dessutom har fyra studentgrupper fatt testa och
utvirdera kursen.

Kursen Soka & virdera gor det mojligt for institutioner/fakulteter att forsikra sig om att
alla studenter erbjuds méjlighet att tilligna sig grundliggande kunskaper om informations-
s6kning, informationshantering och akademisk hederlighet. For att nd a/lz nya studenter
vid Gé6teborgs universitet behévs ett GU-gemensamt beslut att géra kursen obligatorisk.

Nyckelord: informationssokning, informationshantering, informationskompetens, nitbase-
rad undervisning, webbkurs, nya studenter



Inledning

Goteborgs universitetsbibliotek (UB) erbjuder idag lirarledda kurser 1 informationssok-
ning och informationshantering fér studenter. Kurserna dr anpassade efter nivd och dmne,
fran introduktioner till skriddarsydda férdjupningskurser. Bibliotekets undervisning ar
utformad f6r att f6lja studenterna fran grundniva till avancerad niva. Universitetsbiblio-
tekets undervisningsteam arbetar f6r en progression inom informationskompetens dér
lirandemal och kursinnehall utvecklas och férdjupas under utbildningens ging.

1 Hogskolelagen (1992:1434, 1 kap, §§ 8-9) lyfts kunskaper inom omradet informations-
kompetens fram, utbildning pd grundniva ska utveckla studenternas férmaga att:

- sOka och virdera kunskap pé vetenskaplig niva,
- f6lja kunskapsutvecklingen

Vi som arbetar pd de olika biblioteken inom UB méter varje termin nya studenter som
péabérjat sin utbildning vid GU. De nyantagna studenternas informationskompetens varie-
rar och dr i ménga fall bristfillig. Flertalet av dessa studenter far idag inte ndgon introdukt-
ion till UB och informationssokning.

Viren 2010 initierade PIL, Enheten f6r pedagogisk utveckling och interaktivt lirande vid
GU, ett riktat projekt vars syfte var att utveckla en nitbaserad grundkurs i informations-
s6kning fér nya studenter. Tre bibliotekarier och en I'T-utvecklare pa universitetsbiblio-
teket anlitades f6r projektet, och foreliggande rapport dr en beskrivning av kursens inne-
héll och form. Rapporten tar ocksd upp resultatet fran den utvirdering av kursen som fyra
studentgrupper gjorde under hosten 2011, och redovisar anvindarstatistik frin samma
tidsperiod. Avslutningsvis diskuteras strategier for hur kursen ska f4 genomslag och n4 alla
nya studenter vid G&teborgs universitet.

Projektgruppen bestir av:
e  Carin Bjarsch, Pedagogiska biblioteket
e FEva Hessman, Biomedicinska biblioteket
e Karin Pettersson, Centralbiblioteket och
e  Gosta Cramby, UB:s enhet for Digitala tjanster



Kursens syfte och effektmal

Med en webbaserad introduktionskurs 1 informationssékning vill vi i projektgruppen
skapa en gemensam kunskapsgrund f6r nya studenter vid Géteborgs universitet och un-
derlitta f6r dem att uppfylla hdgskolelagens mal om informationskompetens. Malgrupp
for webbkursen ir alla nyantagna studenter vid GU (campus-, distans- och programstu-
denter samt studenter som ldser fristdende kurser).

Kursen fungerar ocksa som bas och utgangspunkt for fortsatta, imnesanpassade fordjup-
ningskurser i informationssdkning och informationshantering. Studenter som har dessa
kunskaper 4r béttre rustade for sina hogskolestudier. Ett effektmal blir dirmed att kursen
bidrar till att héja kvaliteten 1 grundutbildningen och underlittar genomstrémningen.

Webbkursen ir dven ett led i UB:s arbete med handlingsplanen mot fusk/plagiering. UB
har tidigare skapat flera olika webbresurser som stéd for studenter — Citera eller plagiera
(kursaktivitet i GUL) och Skriva och referera (webbsidor!). Fram till idag har UB inte haft
en resurs som specifikt dr avsedd f6r helt nya studenter, men genom webbkursen finns
alltsd nu lattillgdnglig information om plagieringsfragor dven f6r denna maélgrupp.

Kursen ligger fritt online pd UB:s webb under namnet Soka & virdera: Grundkurs i informat-
ionssokning och informationshantering (http://www.ub.gu.se/webbkurs/). I rapporten kallas

den omvaxlande for ”webbkursen” och ”Soka & vardera”.

Informationskompetens

Inom filtet biblioteks- och informationsvetenskap finns det ett speciellt forskningsspar
som handlar om informationskompetens (eng. information literacy). Teorier om informat-
ionskompetens har utvecklats mot bakgrund av éldre tiders bibliotekskunskap (library
instruction) och det som senare kommit att kallas informationssékning eller anvindarun-
dervisning (user education/information skills). Som skiftet i terminologi antyder har savil
forskning som praktik inom informationskompetens genomgatt en utveckling under de
senaste artiondena, dir kopplingen till bade IKT-utvecklingen och teorier om ldrande 4r

pétaglig.

Utvecklingen fran bibliotekskunskap till informationskompetens har innebu-
rit en kvalitativ férdndring, eftersom det senare begreppet kom att omfatta
olika firdigheter och f6rmagor som knyts till inldrningsprocesser i vidare
bemarkelse, dvs alla faser i ett understkande arbetssitt [...]. En konsekvens
blir att undervisningsmailen forskjuts frin ett fokus pa att lira sig specifika
redskap eller att ta sig fram i ett visst bibliotek till ett fokus pa elevernas

lge http://www.ub.gu.se/skriva/




tankeprocesser kopplade till f6rméga till kritiskt tinkande (Limberg, Hult-
gren & Jarneving, 2002, s. 99).

Limberg, Sundin och Talja (2009) poingterar dock att 4ven om socialkonstruktivistiska
perspektiv pa sambandet lirande - informationskompetens lyfts fram i forskningen pa se-
nare tid, dr det fortfarande ett killorienterat f6rhallningssitt som giller i undervisningsprak-
tiken pé biblioteken.

Begreppet informationskompetens fick sitt genomslag 1989, da American Library Associat-
ion (ALA) och Association of College and Research Libraries (ACRL) gav ut en rapport
forfattad av pedagoger och bibliotekarier:

Ultimately, information literate people are those who have learned to learn.
They know how to learn because they know how knowledge is organised,
how to find information and how to use information in such a way that oth-
ers can learn from them. They are people prepared for lifelong learning, be-
cause they can always find the information needed for any decision or task at
hand.

Denna definition podngterar relationen mellan informationskompetens och lirande, och
man finner ofta hinvisningar till den i malformuleringar f6r undervisningsverksamhet pa
manga bibliotek i virlden. Aven Géteborgs UB anvinder ALA:s definition i en rapport om
lirandemal och informationskompetens frin 2000.

Olof Sundin, lektor vid Institutionen f6r biblioteks- och informationsvetenskap (Hégsko-
lan i Boras och Géteborgs universitet), menar att det 4r viktigt att man som undervisande
bibliotekatie 4r medveten om vilket férhallningssitt man har till informationskompetens,
eftersom det far konsekvenser f6r hur man ligger upp sin undervisning (Sundin, 2008).
Detta giller naturligtvis ocksé f6r utformandet av webbaserade kurser eller guider inom
omridet informationskompetens. Sundin (2005) har studerat 31 stycken nordiska online-
guider och menar att webbaserad anvindarundervisning kan ses som ett forum dér biblio-
tekariers syn pa informationskompetens férmedlas. Han urskiljer en viktig generell skillnad
mellan guiderna. Skiljelinjen gir mellan de guider som tydligt knyter an till ett imne, och de
guider som har ansatsen att vara dmnesoberoende. Sundin ifrdgasitter om det dr menings-
fullt att férmedla kunskap om s6kning och informationsanvindning om informationen
ifraga frikopplas helt fran sitt sammanhang.

Liknande funderingar fanns i projektgruppen i borjan av utvecklingsarbetet med webbkur-
sen. Vi undrade om det 6ver huvud taget var maoijligt att géra en kurs dmnesoberoende och
fortfarande ha ett innehall som kindes angelaget. Det strider helt mot det sitt vi arbetar
med undervisning face-to-face pa Gé6teborgs universitetsbibliotek. Vara campusbaserade
kursinslag dr anpassade till studenternas dmne, till exempel genom en direkt koppling till
deras studie- eller skrivuppgifter.



Istdllet for att se det som att vi bryter ut och frikopplar kursen fran en given kontext har vi
valt att se nivd (=nyantagen student) och lirosite (=GU) som de ramar vi har att f6rhalla
oss till. Webbkursens malgrupp ér stor och heterogen ur manga aspekter, men gemensamt
ar alltsd att den bestar av nya studenter vid Goteborgs universitet. Kontexten for Séka &
virdera blir alltsd hégskolestudier vid GU. Manga av de nyantagna studenterna botjar sin
bana som akademiker hir och saknar inblick i de generella praktiker som giller vid inform-
ationssokning och informationshantering. Webbkursen 4r dominoberoende i den mening-
en att den inte dr knuten till ett enskilt utbildningsprogram eller kursmoment. Vi menar
dock att det finns ett flertal minsta gemensamma nimnare som nya studenter vid vart uni-
versitet med stor sannolikhet behéver fi kunskap om, till exempel vilka scktjanster Gote-
borgs UB tillhandahadller, hur man kan utvirdera sitt sokresultat och varfér och hur man
undviker att plagiera. S6ka & virdera ger nya studenter verktyg for att underlitta kunskaps-
inhdmtandet och fa en fOrstdelse f6r akademiska hégskolestudier.

Med informationskompetens avser Vi formagan att sika, Rritiskt granska och hantera information.
Denna forenklade definition har vi haft som utgingspunkt 1 utformandet av webbkursen.

Metod och urval

I utvecklandet av webbkursen har vi utgitt bade frin var egen yrkeserfarenhet som biblio-
tekarier och frin omvirldsbevakning. I var undervisningspraktik méter vi en heterogen
studentgrupp med varierande férkunskaper och vi upplever ofta att det 4r svart att ligga
undervisningen p4 en limplig nivd. Aven i motet med nya studenter i vra informationsdis-
kar ser vi ett tydligt behov av grundldggande kunskaper i att s6ka, virdera och hantera in-
formation. Manga nya studenter dr osikra nir det giller att s6ka information och virdera
sitt s6kresultat och har alltsd ett stort behov av stdd och hjilp. Fragan ér hur vi kan tillgo-
dose detta pd bista sitt?

Innan vi startade utformandet av webbkursen i projektet gjorde vi en inventering av till-
gingliga webbkurser framfor allt fran svenska och nordiska universitets- och hégskolebib-
liotek. De flesta guider som finns idag (pa 6ppna sidor) vinder sig till uppsatsskrivande
studenter eller 4r rena biblioteksintroduktioner (s hir hittar du pa bibliotekets webbplats),
se Bilaga 1. Vi ville ta ett bredare grepp och valde dirfér att inforliva informationskompe-
tens som en generisk firdighet redan 1 en introduktionskurs.

Med generiska eller 6verforbara firdigheter avses de allmidnna kompetenser som inte dr
kopplade till studenternas dmne eller disciplin, men som behdvs for att kunna bedriva hog-
skolestudier. Exempel pa generiska kompetenser ér:

de allminna kompetenser som studenten 6var upp genom hela sin studietid.
Exempel ir sjalvstindighet, ta eget ansvar, kritiskt tinkande, analys och syn-
tes, kommunikationsférmaga, informationssékning, virderingstérmaga, sam-



arbetsférméga och sjilvkinnedom.” (Hesslefors, Catle & Engberg, 2010, s.
8)

Nyckelbegreppen soka, virdera och hantera bréts ner i mindre, vil avgrinsade och frin
varandra fristdende kursmoduler (se Figur 1 nedan). Utéver dessa sex moduler lade vi till
en del som ger en introduktion till UB. Vi har medvetet valt att anpassa kunskapsnivin pa
innehallet till malgruppen nya studentet, vilket ofta medfort férenkling och generalisering
av teoretiska resonemang, begrepp och sammanhang. Pa flera stillen i kursen kan man
dock fa en férdjupning genom linkning till andra platser pa UB:s webb.
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Figur 1, Kursinnehéll

Som undetrvisare dr vi vana att méta relativt sma studentgrupper vid campusforlagda fore-
lisningar och workshops. Interaktiviteten mellan deltagare och undervisare dr ofta hog, och
ju mindre studentgrupp desto storre utrymme finns for frigor och dialog mellan deltagarna.
Nu skulle vi utforma en kurs dir malgruppen var enormt stor, och dir ingen dialog mellan
deltagarna var mojlig. Fragan vi stillde oss var om en webbaserad kurs kunde erbjuda andra
moéjligheter till lirande jimfort med campusundervisning. 1 studien ”The Role of Different
Media in Designing Learning Environments” (Collins, Neville & Bielaczyc, 2000) finns
stod f6r bruket av text och bild f6r att nd manga mottagare pa en ging, oavsett tid och
rum. Visserligen kan ldsaren, i vart fall studenten, da inte konstruera mening genom syn-
kron kommunikation med liraren, men hon/han kan repetera lisningen s minga ginger
som hon eller han 6nskar. Direktkommunikation dr inte permanent och kan inte reprodu-
ceras och spelas upp vid senare till fille. Materialet i webbkursen — text, bilder och filmer —
tilliter diremot att studenten kan ta att en paus vid behov, kéra igenom innehallet igen och
repetera vissa delar tills hon upplever att hon forstir. For att tala med Collins et al. ”the
reader controls the interpretation” (2000, s. 149). Studenten har ocksd méjlighet att testa sina
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kunskaper i kursens self-assessment-modul, och pa si sitt kontrollera den egna forstdelsen
av kursens innehall.

En annan uppenbar férdel med webbkursens format jamfort med campusundervisning ar
att den dr fritt dtkomlig online, vilket har stor betydelse for flexibilitet och tillginglighet.
Studenterna kan sjilva bestimma nir de har tid och lust att ta del av kursen. For att studen-
terna vid behov ska kunna fa aterkoppling fran oss har vi skapat ett kontaktformulir som
kan nés fran varje sida i kursen. Med detta hoppas vi férmedla en kinsla av att vi dr 6ppna
och tillgingliga f6r fragor som kan uppsta nir studenten gir igenom de olika kursdelarna.

Webbkursen innehaller tvi olika typer av filmer. Dels anvinds filmer inspelade och produ-
cerade av Universitets-TV, dels anvinder vi sd kallade screencasts, skirminspelningsfilmer,
for enkla handledningar i hur man till exempel s6ker 1 en databas. Collins et al. (2000) pekar
pé att man kan Oka tittarens kinslomissiga engagemang genom att anvinda musik och ljud
i filmproduktioner. I Universitets-TV:s filmer ligger musikslingor som ddmpas nir perso-
nerna pratar, och i flera screencasts har vi férsokt hitta musik som skapar en littsam och
lugn stimning. Ut6ver att filmer kan fungera som stimningsbirare, 4r de ocksa ett utmarkt
verktyg fOr att askddliggora hindelser och processer. I webbkursens screencasts fir studen-
ten visuellt folja utférandet av t ex en databassokning, samtidigt som en berittarrést be-
skriver hur man séker, och foérklarar det som dger rum pé skdrmen. Detta ér enligt Collins
et al. avgdrande for “remembering and making sense of complex processes and events”
(2000, s. 151).

Kursens innehall

I utvecklandet av kursen lade vi stor vikt vid att skapa smidiga navigeringsmdiligheter och
mojlighet till Gverblick 6ver hela kursinnehallet. Kursen 4r indelad i moduler, men dessa
har ingen hierarkisk koppling till varandra, och kan déirfor studeras i vilken ordning man
vill. Quiz-modulen kan géras som ett inledande kunskapstest och ger dd en fingervisning
om vilka moduler studenten behover ta till sig. Navigationen f6ljer med i vinstermargina-
len och i en bildbanner hégst upp pa varje sida, for att studenten litt ska kunna se i vilken
modul hon befinner sig och hur hon klickar sig vidare. Vi har genomgiende valt att ha s
korta texter som mojligt i modulerna. Textinnehallet har kompletterats med bilder eller
filmer. Vi arbetade ocksa mycket med spraket och tilltalet i texterna och har medvetet valt
ett du-tilltal. Allt f6r att modulerna ska upplevas som ldtta att ta till sig.

Soka & virdera dr utformad som en sjilvstudiekurs med self-assessment dir studenterna
sjilva fir bedéma om de tillignat sig kunskapsstoffet. Ingen lirarhandledning krivs.

For att skapa en GU-gemensam bild av centrala begrepp i kursen, som vetenskaplig kom-
munikation och akademisk hederlighet, valde vi att anvinda kompetens utanfér UB. Vi
ville ge en forskares bild av vetenskaplig kommunikation, en sprikhandledares syn pa aka-
demisk hederlighet samt studenternas egen bild av biblioteket. Universitets-TV kontaktades
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for att producera tre filmer. Vi stod tillsammans med inblandade lirare f6r manus medan
Universitets-T'V hade fria ramar f6r filmproduktionen.

Giteborgs universitet » Bibliotek » Sika & vdrdera wehbkarta
Ditt UB Grundkurs | informationssékning och informationshantering

Soktjanster

Soktips

Referenser

wetenskaplig kommunikation

K allkritik

Akademisk hederlighet
Quiz

Om kursen

Kontakt

Vetenskaplig Akademisk
kommunikation hederlighet

Figur 2, Kursens startsida

Hir féljer en genomgéang av innehéll och lirandemal f6r de olika kursmodulerna:

Ditt UB

Innehall och form:

Kort text om vad UB erbjuder studenterna, en film ddr studenter sjilva berittar om hur de
anvinder biblioteket samt en screencast som guidar studenterna pa UB: webbplats.
Lirandemal:

Orientera sig pa bibliotekets webbplats

Hitta till bibliotekets tjanster

Soktjanster

Innehdll och form:

Syftet med denna modul r att visa att det finns mer information 4n det man hittar via
Google. Genomging av olika typer av soktjdnster som databaser och bibliotekskataloger
med illustrerande screencasts som visar hur man séker i GUNDA, Summon och Google.
Lirandemal:

Anvinda olika s6ktjidnster f6r olika dndamal

Beskriva skillnaden mellan fria resurser och prenumerationstjinster

Soktips
Innehall och form:

Modulen ger tips pa hur du sdker smattare och fir mer relevanta triffar. Detta visualiseras
med tabeller och bilder.
Lirandemal:

12



Viilja relevanta sokord utifran sin fragestillning
Anvinda olika s6ktekniker for att géra effektiva s6kningar

Referenser

Innehaill och form:

Beskriver vad en referens dr och hur man tolkar en referens i en litteraturlista. Detta illu-
streras med en litteraturlista dér olika referenstyper férklaras.

Lirandemal:

Tolka olika typer av referenser

Hitta material utifrin en litteraturlista

Vetenskaplig kommunikation

Innehall och form:

Tabell 6ver publikationstyper och vilken s6ktjinst som anvinds for att hitta dem. Film dir
lektor Hillevi Prell, Institutionen f6r kost- och idrottsvetenskap, berittar om hur vetenskap
kommuniceras och beskriver olika publikationstyper.

Lirandemal:

Identifiera olika typer av vetenskapliga publikationer och veta var man hittar dem

Killkritik

Innehall och form:

Vad ir kallkritik, kallkritiska fridgor

Tre screencast som illustrerar hur man granskar en bok, vetenskaplig artikel och webbsida.
Lirandemal:

Bed6ma en texts tillfotlitlighet utifran killan ddr den publicerats

Akademisk hederlighet

Innehaill och form:

Modulen ger en introduktion till akademiskt skrivande. Film dir sprakhandledaren Carina
Carlund, Institutionen for svenska spriket, berdttar om varfoér det ér sa viktigt att lira sig att
skriva en akademisk text samt ger konkreta tips pa hur plagiering undviks.

Screencast “Referera och citera”, en sammanfattning av antiplagieringsguiden Refero.
Lirandemal:

Beskriva skillnaden mellan ett citat, ett referat och en referens

Bed6ma varfor och nir citat och referat r nédvindigt

Beskriva vad plagiering dr och ndr man riskerar att plagiera

Quiz

10 fragor dir studenterna sjilva kan testa sina kunskaper. Efter varje friga redovisas ritt
svarsalternativ tillsammans med en forklaring. Om man svarar fel fir man en forklaring till
varfor svaret dr fel samt det ritta svarsalternativet.
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Lansering och mottagande

Soka & virdera lanserades pa UB:s webbplats den 1 september 2011. Sedan dess har vi
haft drygt 19 000 visningar varav knappt 12 000 ir unika besckare.2 Mest besékt dr start-

sidan foljt av testmodulen.

Kursen har presenterats i flera olika sammanhang under hésten 2011; pa PIL:s projektse-
minarier, £6r Grundutbildningsberedningen (GRUB), pa seminariet ”Changing Practices
of Higher Education Learning”3 samt for olika lirargrupper. Mottagandet av kursen har
varit mycket positivt. Minga lirare pé olika kurser och program har redan linkat till kur-
sen i GUL. I bibliotekets undervisning och informationsdiskar anvinds ocksa delar av
kursen.

Webbkursen ir en del av GU:s férebyggande arbete mot fusk/plagiering. Lennart Weibull,
prorektor, uttalade sig om kursen i en nyhet pd GU:s webbplats: Vi hiller pd med ett
stort arbete for att f studenterna att f6rsta vad som dr plagiat och vad som inte ér plagiat.
Universitetsbiblioteket har hjilpt oss i detta och tagit fram en ny kurs” (Elming, 2011).

Testgruppernas kursvardering

Vi har testat webbkursen med fyra olika studentgrupper, tvd distansgrupper och tva cam-
pusgrupper. Kursen linkades upp i GUL tillsammans med en kursvirdering (se Bilaga 2).
Alla som besvarade utvirderingen tror att de kommer att ha anvindning f6r det de lirt sig i
kursen under sin utbildning. De tyckte ocksa att kunskapsnivan pa kursen var lagom. Stu-
denterna lade ner mellan 15 och 60 minuter pa kursen, och 93 procent av studenterna
tyckte att den tidsdtgangen var rimlig. Hir f6ljer exempel pa studenternas egna kommenta-
rer fran kursvirderingen:

Vad var det biasta med kursinnehallet i S6ka & virdera?

”Att det var film och inte endast text.”

”Att det fanns filmer som illustrerade hur man gjorde. Speciellt GUs [UBs] sida.”
”Poingen av att inte plagiera.”

”Att det fanns det mesta, hur man soker, lite hjilp till hur man refererar och kallkritik.”
”Info om plagiat.”

”Fick lira mig saker som kan underlitta min studieperiod.”

”Plagiat delen!”

”Killsakerna. Att referera.”

”Allt egentligen! Mycket matnyttig information 6verlag, sagt i munter ton.”
”s6kinformationen pa internet som man trodde att man hade koll pd4 men nu kommer att

2 siffror hamtade fran Google Analytics for perioden 1 september — 30 november 2011.

3 http://gu.se/ViewPage.action?siteNodeld=100356&languageld=100000&contentld=-
1&eventld=1774146808
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effektivisera avsevirt.”
ra med filmer, latt att ta till sig aven for trotta studenter.
”B d fil latt att ta till sig for trotta studenter.”

Hur uppfattade du kursens struktur och framstillning? Till exempel med avseende
pa navigering, teknik, utseende etc.

”Bra uppdelat och att man kunde ga in och ldsa om en sak i taget. Litt att hitta.”

”Rent tekniskt var det bra framstéllt. Det sdg proffsigt och snyggt ut!”

”Den var bra det var litt att hitta.”

”Upplevde en trevlig, informationsspickad ton. Litt att f6lja med.”

”Vildigt latt att forstd, mycket bra att det fanns klipp att f6lja exakt hur det ser ut i verk-
ligheten ndr man ska s6ka pa bibliotekets hemsida och dven pa internet.”

Hur kan kursinnehallet f6rbittras?

»En berittarrost dven i kapitlet om kallkritik.”

”En sammanhingande film.”

’Jag tyckte den var bra”.

”Det dr bra som det dr, men sjilvklart kan vissa justeringar ske.”

”Vissa av filmerna hade pratbubblor man skulle ldsa vilka f6rsvann relativt fort f6r oss

som ldser langsamt.”

Fick du gora kursen vid ritt tidpunkt?

”Den hir kursen kom precis innan vart forsta grupparbete dar vi ska s6ka och virdera
information. Innan dess hade vi bara lidst angivna kapitel ur student litteratur. Bra taj-
ming!”

”Vi borjade med ett arbete igér sd kursen kom perfekt.”

”V1i har precis fatt varan forsta arbetsuppgift si det var bra med info om bla hur man s6-
ker artiklar och om plagiat.”

Vi skriver manga uppgifter nu, da behover jag hjilp. den kursen ger mycket nyttiga in-
formationer”

”Precis innan fOrsta stora uppgiften, dir informationen i kursen dr nédvindig att ha lite
koll pd.”

”Ja, f6r fram tills nu har det inte varit aktuellt, men nu ska vi bérja géra arbeten pa egen
hand.”

Ovriga synpunkter pa kursen:

"Den var vildigt givande, dven om det tog lite tid. Fortsitt det goda arbetet!”
”Bra och lirorik!”

’Jittebra. Tills nista ar kanske gora en till. Lite svdrare innan fortsatta studier.”

Diskussion

Resultatet fran testgruppernas kursvirderingar var mycket positivt. Utan att pa ndgot sitt
gOra ansprak pa att en vetenskaplig utvirdering av resultatet, kan vi indd dra nagra slutsat-
ser av studenternas svar. Minga upplevde Séka & virdera som givande, anvindbar och
ndgon tyckte till och med att den var rolig. De flesta tyckte att kursen kom in vid ritt tid-
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punkt i deras studier (det vill siga i anslutning till deras allra forsta studieuppgift under
termin 1 i utbildningen). Flera lyfte fram plagiatmodulen som en virdefull del i kursen,
vilket vi ser som ett tydligt tecken pa ett behov av grundliggande kunskaper inom detta
omrade. Webbkursens littillgingliga format med korta texter och manga filmer 4dr ocksa
uppskattat av studenterna, och vi tolkar de héga besokssiffrorna pa quiz-modulen som att
miénga tagit chansen att testa sina kunskaper dir. De enda negativa kommenterarna i kurs-
virderingen har rort screencastproduktionerna om killkritik, dir studenterna har problem
med att hinna med i filmen. I nidsta version av S6ka & virdera kommer vi dirfér att revi-
dera dessa filmer, och eventuellt ligga pa en berittarrost.

Det positiva mottagandet av S6ka & virdera av studenter och anstillda pa universitetet dr
natutligtvis glidjande £6r oss som utvecklat kursen. Men hur fir vi fler att uppticka kursen?
Hur fir vi studenterna att verkligen géra kursen?

For att kursen ska fa ett brett genomslag behéver ldrare fa kunskap om att kursen finns och
vad den innehaller. Ett sitt att nd lirare kan vara att kursen presenteras i de Hogskolepeda-
gogiska kurser som ges i PIL:s regi.

Idag ligger kursen pa UB:s webbplats men f6r att underlitta anvindning och spridning
kommer vi dven att ligga kursen i GUL. Detta ger lirare storre mojligheter att sjilva linka
upp kursen i andra kursaktiviteter.

Vir ambition med kursen dr att nd a//a nya studenter vid GU. Foér att nd dit behovs ett GU-
gemensamt beslut att gbra kursen obligatorisk. Kursen gér det mojligt £f6r institution-
er/fakulteter att forsikra sig om att alla studenter erbjuds méjlighet att tilligna sig grund-
liggande kunskaper om informationssékning, informationshantering och akademisk heder-
lighet.
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Bilaga 1

Bilaga 1. Exempel pa webbkurser fran andra
bibliotek

Att s6ka information, Hégskolebiblioteket i Jonképing http://hj.se/bibl/sok---
skrivhjalp /att-soka-information.html

Evaluating Information Sources, Online Information Literacy
http://oil.otago.ac.nz/oil/module7.html

IK-grund, Lunds universitets bibliotek http://www.lub.lu.se/ik-grund.html

IK Quizz, Lunds universitets bibliotek http://se.ubtesten.info/quiz/ub/

Informationsstkningens nir? var? hur? Kungliga Tekniska hégskolan, Biblioteket

http://www.lib.kth.se /infosok/swe/infosok.asp?filename=introduktion

Kurs i grundliggande informationssékning, Stockholms universitetsbibliotek
http://www.sub.su.se/subskurser/fornystudent.aspx

Refero — antiplagieringsguiden http://www.ub.gu.se/ref/Refero/lintro.php

Safari, The Open University http://www.open.ac.uk/safari/

Stora s6kguiden, Bibliotek och Learning Lab, Blekinge Tekniska Hogskola http://stora-
sok.bth.se/

SWIM, Aalborg Universitetsbibliotek http://www.aub.aau.dk/hjaelp-inspiration/swim

Sek og Skriv, Basis, biblioteken vid Hogskolen 1 Bergen, Norges Handelshoyskole och
Universitetet i Bergen http://sokogsktiv.no/

Webbkursen i informationssékning, Lulea universitetsbibliotek
http://scriptservern.se/infokurs




Bilaga 2

Bilaga 2. Kursvéardering

1. Ungefir hur ling tid tog det f6r dig att gd igenom Séka & virdera-kursen?

2. Upplevde du denna tid som rimlig? Motivera girna ditt svar.
Flervalsalternativ Ja — Nej
Kommentar:

3. Vad tycker du om kunskapsnivin pa Séka-kursen?
Flervalsalternativ: For lag — Lagom — For hég
Kommentar:

4. Tror du att du kommer att ha anvindning av det du lirt dig under Séka-kursen i
din utbildning?

5. Vad var det basta med kursinnehallet i Soka & virdera?
6. Hur kan kursinnehaillet forbattras?

7. Hur uppfattade du kursens struktur och framstillning? Till exempel med avse-
ende pa navigering, teknik, utseende etc.

8. Ar detta din férsta termin pa hogskola/universitet?
Flervalsalternativ Ja — Nej
Om nej: Ungefir hur linge har du studerat pa hégskoleniva?

9. Har du fatt nigon undervisning i informationssékning tidigare under dina stu-

dier?
Ja—Nej— Vet g
Kommentar:

10. Fick du gbra kursen vid ritt tidpunkt i din utbildning? Motivera girna ditt svar.
Flervalsalternativ Ja — Nej — Vet ¢j
Kommentar:

11. Ovriga synpunkter pa kursen:



