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Abstrakt

Den har uppsatsen vill exemplifiera och beskriva hur interaktionen mellan
manniskor och djur kan anvéndas i socialt arbete. Genom kvalitativa intervjuer
med professionella som anvander djur i vardagen. Allt fran vardhundar hos
dementa pa aldreboende till ridhéstar for att hjalpa unga med sjalvdestruktivt
beteende, har vi funnit gemensamma effekter som djuret bidrar med i inter-
aktionen. Genom att applicera teorier som social pedagogik, makt och symbolisk
interaktionism forsoker vi tydliggora interaktionen och vad som sker utifran olika
teoretiska perspektiv. Ur resultatet kommer vi presentera djurets olika funktioner
och roller som icebreaker, motivations verktyg, skapare av sammanhang och
signifikant andre. Arbetet belyser aven for och nackdelar samt etiska aspekter
kring anvéndandet av djur.

Nyckelord: interaktion, makt, djur, delaktighet, motivation, behandling
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1 Inledning

1.1 Problemformulering

Vi vill i den har uppsatsen ta reda pa om djur i socialt arbete kan var ett bra
alternativ eller komplement inom behandling och om det kan 6ppna dorrar for en
storre malgrupp. Det ar darfor vasentligt att ta reda pa hur vi kan anvanda djuren i
socialt arbete fOr att skapa sociala sasmmanhang och delaktighet. Vi vill &ven veta
om djuren kan bli ett viktigt redskap for att skapa motivation, identitetsutveckling
och ett socialt samspel. Genom den har uppsatsen har vi intervjuat professionella
for att ta del av deras kunskap och erfarenheter kring att anvanda djur i
behandlande arbete. Vi utfor en kandidatuppsats under en begrénsad tidsperiod
vilket gor att vi endast har maojlighet att inrikta oss pa de professionellas
perspektiv och inte brukarnas. Vi hoppas att kunna uppmarksamma argument som
talar for och emot av att anvanda djur i socialt arbete. Vi hoppas dven kunna
beskriva hur professionella anvénder djur som metod i deras arbete samt att
forklara djurets roll i samspelet.

Finns det argument som talar for att djur hor hemma i behandlingsarbete? Kan
djur hjalpa méanniskor till aktiviteter, att utveckla sin sjalvbild och forstaelse for
socialt samspel? Finns det fordelar som djur kan tillféra socialt arbete vilket inte
kan uppnas pa andra satt? Det forekommer relativt lite evidensbaserad forskning
kring detta omrade, vilket mgjligtvis ar en anledning till att det inte har slagit
igenom lika mycket inom Sverige som i andra delar av varlden. En orsak till att
amnet inte blivit evidensbaserat i storre utstrackning kan forklaras av att det fatt
stark kritik, pa grund av att de terapeutiska effekterna inte har forklaras eller
bevisas utifran naturvetenskapligt exakta matningar. P& nationell niva har djur
som verktyg i socialt arbete och dess effekter borjat uppmarksammas. Ett exempel
4r i ”Efter tio” den 17 oktober 2011 dar Malou Von Sivers intervjuar tva personer
anvander djur i arbetet med manniskor. De diskuterar fadderhundar som ett
pedagogiskt redskap inom forskola och skola. Hur kan djuret vara betydelsefullt
for det sociala arbetets olika malgrupper?

1.2 Syfte

Vi vill i den har studien uppmarksamma och belysa hur vi utifran en
professionelles synvinkel kan anvénda oss av djur i det sociala arbetets
behandlande syfte. Vi vill genom de professionellas beréttelser se vilken roll och
funktion som djuren har i hjalparbetet, och hur detta paverkar brukarnas forstaelse
for det sociala sammanhanget. Var forhoppning ar att vi ska kunna
uppmarksamma hur djur anvénds av professionella som en intervention i socialt
arbete. Vi hoppas att kunna lyfta attityder samt for- och nackdelar med metoder
som involverar djur och efterstrava att omradet bli uppmérksamma i en
vetenskaplig diskurs. Detta for att d&ven belysa lampliga omraden som kan
involvera djur som verktyg.

Var avgransning blir att fokusera pa de professionellas reflektioner och tar darfor

inte upp brukarnas perspektiv. Det kan dven vara ett problem med att undersoka
djurens effekter i den sociala interaktionen eftersom det ar ett komplext omrade
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med liten forskning bakom. Darfor kan det bli svarigheter att finna vetenskapliga
belagg for djurens roll och intervention i det sociala arbetets process. Var
forhoppning for att finna tendenser pa vad djur som interventioner i det sociala
arbetet kan generera for betydelse for manniskor som behéver hjalp och om
djuren kan ge dem redskap till en battre livskvalitet.

1.3 Fragestallningar

Hur anvander de professionella sig i sitt arbete av samspelet mellan
manniskor och djur?

For vilken malgrupp ar djur som intervention lamplig i behandlingsarbete?
Vilka for- och nackdelar finns det med djur i socialt omsorgsarbete?

1.4 Bakgrund

1.4.1 Historiskt perspektiv

10 000 ar fore Kristus tamjdes de forsta hundarna av méanniskan, sedan dess har
samspelet mellan manniskan och djur utvecklats djupare (www.ne.se). Relationen
mellan manniskor och djur kan ses ur tva perspektiv; djuret kan betraktas som en
nara van eller som nagot hotfullt som kan forknippas med fara. Husdjur och
séllskapsdjur ar en djupt rotad tradition i bland annat norden (Hultman 2008). 1
borjan av 2000-talet hade 1,5 miljon hushall i Sverige sallskapsdjur av nagot slag
(Norling 2002) det vill sdga nastan vart annat hushall, vilket kan poangtera att
djuren lange haft starka band till manniskan. Samtidigt har kontakten med djur
minskat eftersom vi flyttat ifran landsbygden till staderna. De senaste fyra-fem
generationerna har barn i hogre grad vaxt upp i stader an pa landsbygden.
Tamdjuren i dagens samhalle fatt en annan roll; fran bruksdjur till sallskapsdijur
eller konsumtionsvaror. Synen pa vad djur ska ha for funktion i forhallande till
manniskan har dndrats med andra ord, dar manniskors asikter, tankar skiljer sig at
angaende vad djuret har for olika egenskaper och funktioner (Hakanson 2008).

1.4.2 DAA/DAT

Nar det handlar om djur inom varden beskrivs tva stérre grenar inom de
vanligaste anvandningsomradena; djurassisterad aktivitet (DAA) och
djurassisterad terapi (DAT). Dessa skiljer sig at eftersom DAA anvands till
aktivering, t.ex. pa aldreboenden, medan DAT mer kommer till pass inom
rehabilitering for t.ex. patienter med bestaende skador pa hjarnan vid exempelvis
stroke.

Hultman (2008) beskriver att DAT kan anvandas exempelvis for att motivera
personer som befinner sig inom sjukvarden dar ex. kroppen slutat fungera normalt.
Vid en depression om personen i fraga vill ta emot hjélp i form av aktiviteter
tillsammans med en vardhund (Hultman 2008). En vanligt forekommande variant

i den internationella forskningen kring djur i varden och omsorgen betecknas som
AAT; animal assisted therapy och de djur som anvénds inom AAT véxlar mellan
allt fran hundar och hastar till delfiner och apor (Evans och Gray 2011).

Djuret fungerar dven i det sociala sammanhanget som livskamrat och skapar en
social arena for fritidsintressen. Det finns en rad olika omraden dar djuren
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kommer till pass. Djur i varden har hjélpt interna att ldra sig leva i ett socialt
sammanhang. Det har dven hjalpt deprimerade aldre pa vardhem och minskat
deras ohdlsa. Har hjalpt unga funktionshindrade att hitta mening och underléatta for
inlarning (Hakanson 2008).

1.4.3 Verksamheter vi mott

De professionella som vi har kommit i kontakt med har vitt skilda bakgrunder. Tre
respondenter arbetar med hundar. Tva av dem arbetar framst inom dldreomsorgen
och traffar tillsammans med sin vardhund aldre personer. En av dem har ett
pedagogiskt arbete och utbildar andra personer och deras hundar.

Vi har aven varit pa tre stallverksamheter med hastar i fokus. Ett av stallen var
inriktade pa att hjalpa och stodja personer med funktionshinder. Det andra stallet
var inriktat pa att utifran en lantbruksmiljé kunna hjalpa och stédja personer i sin
arbetsmiljo eller vardag. Det tredje stallet var inriktat pa att hjalpa personer med
sjalvskadebeteende.

1.4.4 Effekter

Det finns forskning som beskriver att djuren hjalper oss att skapa den social
identitet (Hakanson 2008). Forskningen som &r baserad pa sambandet mellan
manniska och djur har det kunnat konstateras en positiv effekt och darfér anvands
djur inom ett flertal omraden inom vard och omsorg. Den forsta forskningen i
modern tid for att forstd interaktionen mellan manniska och djur, utfordes under
70-talet, av psykoterapeuten Boris M. Levinson (Hultman 2008).

Ur ett medicinskt perspektiv beskrivs djuren bidra till att hormonet oxytocin
utsondras i kroppen vid berdring, vilket skapar lugn (Hakanson 2008). Norling
(2002) beskriver aven att hunden har en stressreducerande inverkan pa manniskor
(Norling 2002). Djurens positiva egenskaper har aven uppmarksammats i media
och i en debattartikel som publicerades 2010 star det att gruppen hundégare har
signifikant battre livskvalité; svagare stressreaktioner, psykosomatiska symptom
som huvudvark, magont, ryggont, hjért och kérlproblem, sémnsvarigheter,
depressioner (DN- 2010-04-05).

1.4.5 Forskningsoversikt

Enligt Norling (2002) anser dock vissa grupper att djur inte ar nédvéandigt och
oanvéndbara som terapeutiska instrument. Huruvida djur har en terapeutisk
inverkan pa manniskan ar darfor intressant att finna evidens for (Norling 2002).
Det &r svart att utesluta vad som endast kan harledas till djuret i behandlingen, da
flera skilda komponenter pa olika nivaer samspelar i insatsen som exempelvis
miljo och den manskliga behandlaren. Karaktaren pa insatsen blir mojligtvis
darfor mer diffus och med flera faktorer blir det svart att vetenskapligt bevisa och
beskriva den positiva effekten som djur i t.ex. varden ger (Hultman 2008).

Silfverberg (2009) beskriver i sin forskningsrapport att det finns en liten grad av
vetenskapligt arbete kring hundens och héstens betydelse for rehabilitering. Det
finns darfor ett varde av att klarldgga och belysa djurens betydelse for det sociala
arbetet. Ytterligare forskning utifran olika perspektiv som beskriver och
analyserar metoden och processen ar darfor mojlig for att belysa djurens roll och
inverkan vid aterhamtning (Silfverberg 2009).



2 Teoretisk referensram

2.1 Begrepp
Nér vi anvander foljande begrepp professionelle, djur, behandling och
intervention syftar vi pa foljande betydelser:

Med professionell menas en informant som ar arbetar eller utbildar kring omradet
djur som verktyg inom socialt omsorg. Yrkesgrupper som innefattas med
begreppet professionell &r psykologer, special pedagoger, ridlarare,
vardhundsforare och KY-utbildade. De flesta professionella har gatt nagon
vidareutbildning med inriktning inom djur.

Med djur menas utvalda djur med specifika egenskaper som lampar sig for de
professionellas arbete. | denna uppsats syftar begreppet djur pa hast och hund om
inte annat n&mns.

Med intervention menar vi sjalva utférandet av en behandling som en
handlingsstrategi den professionelle startar. Den genomfors i kombination med
djuret, for att uppna en eller flera 6nskade effekter for brukaren.

Med behandling menar vi interaktionen mellan brukaren, patienten eller
bestkaren och vad som sker i samband med aktiviteter som de professionella
arrangerar kring djuren och deras skotsel. Eriksson och Markstrém (2000) tar upp
en diskussion som beskriver hur ordet behandling anvénds i ett socialpedagogiskt
perspektiv. Begreppet behandling kan indirekt innebéra att brukaren passiviseras
eller frigors (Eriksson och Markstrom 2000). Vi har valt att betrakta behandlingen
som en aktiv process dar brukarna sjalva ar med och agerar far att na sitt mal.
Vissa av vara informanter foresprakar ordet traning istéllet for behandling for att
komma ifran patientrollen, men for att underlatta forstaelsen for lasaren och starka
anonymiteten kommer vi darfor halla oss till ett begrepp.

2.2 Tidigare forskning

| en litteraturanalys fran 2008 gick Hakanson igenom 150 artiklar som rér
omradet djur och hélsa. | Sverige ar forskningen kring djurs inverkan pa
manniskors halsa begransad och merparten av den forskning som lagts fram kring
djurs funktion och bidrag till manniskors halsa &r framférallt utférd utanfor
Sverige (Hakanson 2008). Hon lagger fram flera exempel pa att metoden fungerar
men inte lika mycket forskning pa hur den fungerar, dvs. hur effekterna uppstar da
djur anvands i arbetet (Hakanson 2008). Det saknas en evidensbaserad
plattform(ramverk) kring hur vi kan anvanda oss av djurens egenskaper i ett
behandlande syfte (Evans och Gray 2011). Genom att kombinera olika
vetenskaper; hdlsovetenskaper, naturvetenskaper och beteendevetenskaper, finns
det mojlighet att utveckla flera satt att se pa djur och pa vilket satt de kan
anvandas i behandlande syfte gentemot olika malgrupper (Hakanson 2008).

2.2.1 Malgrupp
Djur anvands inom manga olika samhallsomraden. Djurets roll och funktion i det
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sociala arbetet varierar beroende pa vilken malgrupp och vilket behov som star i
fokus. Djuret beskrivs och kan anvandas som fritidsintresse, livskamrat,
hjalpmedel, prevention eller arbetskamrat (Hakanson 2008). De krav som finns pa
djuren som individer varierar fran malgrupp till malgrupp, och darfor passar inte
alla djur for alla typer av behandling (Evans och Gray 2011).

2.2.2 Effekter

Nagra av de effekter Hakanson (2008) uppmarksammar genom att anvanda djur ar
fysisk aktivering, identitetsutveckling, 6kad tillganglighet for funktionshindrade
att rora sig fritt, struktur, kroppsk&nnedom, delaktighet kring skotsel, motiverade
faktorer och pedagogisk inlarning (Hakanson 2008). Kanslan av valbefinnande
kopplas ofta samman med mdjligheten till personliga relationer och dar teorin
beskriver den signifikante andre som en viktig del i livet. Forskning séger att djur
kan raknas in som en signifikant andre och kan pa sa vis generera hélsa i olika
former (Fine 2010). Utover namnda effekter tar Evans och Gray (2011) upp
anknytningen till djur och att det lar barn att utveckla en empatisk formaga och
social kompetens. Kontakt med djur kan ddmpa aggressivitet hos barn. Relationen
paverkar darfor sjalvkanslan och individers handlingar (Evans och Gray 2011).

Hakanson sager att alla grupper inte kan fa hjalp av djur som intervention i
behandlande arbete eftersom allergi &r en faktor som kan ge negativa
hélsokonsekvenser till manniskan (Hakanson 2008). Evans och Gray (2011)
papekar aven att mojliga nackdelar som allergier och sjukdomar eller fobier har
hamnat i fokus inom omradet, dvs. de negativa aspekterna av metoden har belysts
mera istéllet for att se vilken negativ effekt AAT kan innebdra for djuren (Evans
och Gray 2011).

Evans och Gray (2011) tar vidare upp forskning som visar pa negativa
hélsoeffekter som djuret kan behova utsta, exempelvis att djuret kan ta skada av
att fungera som redskap och blir stressad under arbetet. De resonerar kring hur det
ar viktigt att socialarbetare tar ansvar for djurets halsa och valmaende genom
mojlighet till pauser och aterhamtning. Ur ett etiskt perspektiv diskuteras det om
det ar rimligt och réatt att anvanda djur som redskap da djuret inte kan bestamma
sjalv om det vill delta i ett behandlande syfte (Evans och Gray 2011).

2.2.3 Motet med djuren

En positiv effekt som djur i manskliga relationer ger &r den lugnande effekten,
vilket skapas genom bland annat beréring ar genom att hormonet oxytocin
utsondras genom berdring (Hakanson 2008). Undersokningar visat sig att djur kan
lugna manniskor genom att djurs formaga att dra uppmérksamhet till sig dar det
fokus som riktas mot djuret har visat sig fungerat bra for den kognitiva
utvecklingen (Evans och Gray 2011). En ytterligare effekt som djuren ger ar att de
hjalper till att motivera och uppmana till handling som kan yttra sig i exempelvis
promenader. Djuren blir dérigenom ett redskap som uppmanar till aktivitet som i
sin tur paverkar halsan. Genom att bibehalla en battre hélsa paverkas individen sin
mottaglighet for stress (Hakanson 2008). Djuren kan &ven fungera som stod vid
sorg eller traumatiska handelser da de utgor en trygghet och minskad angest
genom sin narvaro (Hakanson 2008).



Genom att ha med djuret redan i borjan av en intervention underlattar djuret
relationshildande mellan behandlare och brukare da det blir ett samtalsdmne och
en brygga till att prata om dmnen som annars kan vara svara att samtala om
(Evans och Gray 2010; Hakanson 2008). Tidigare upplevelser blir lattare att
hantera och diskutera genom att dra paralleller till djuret nar djuret fungerar som
symbol (Evans och Gray 2010). Djuren kan fungera som en stéllféretradare for en
saknad relation och darfor kan relationen till djuret bli viktiga och
meningsbéarande. I de fall ohdlsa finns med i bilden kan personen behdva hjalp
och stod med att ta hand om djur sa lange bada av parterna inte far illa (Evans och
Gray 2011). Djuren kan hjalpa ménniskan att identifiera sig i ett sammanhang
(Hakanson 2008).

Djuret skapar nya sociala arenor och blir dven en viktig social kontakt for
manniskors natverk. Interaktionen genererar aktiviteter och sociala relationer som
indirekt motiverar till handlingar (Hakanson 2008). Djurens egenskaper kan
utnyttjas i det sociala arbete for att hjalpa utsatta manniskor da djuren blir ett
verktyg for att skapa delaktighet i samhallet (Hakanson 2008).

Interaktionen mellan djur och méanniskor bygger delvis pa en icke verbal
kommunikation och integration som ar spontan och gladjefylld (Evans och Gray
2011); Hakanson 2008). Djurens beteende och kommunikations uttryck kan
beskrivas som impulsiva och uppriktiga. Djurens impulsivitet hjélper pa sa vis till
att knyta kontakter (Hakanson 2008). Evans och Gray (2011) sager att socialt
arbete med djur kan hjalpa till med relationsskapande for personer som inte har
tillit till manniskor (Evans och Gray 2011).

2.3 Teori

2.3.1 Symbolisk Interaktionism

Symbolisk interaktionism poangterar att den personliga identiteten ar féranderlig
och befinner sig under en kontinuerlig utveckling. Inom teorin for symbolisk
interaktionism laggs tonvikten pa symboler och objekt och hur dessa paverkar
individen i socialisationsprocessen (Trost och Levin 2004).

I Meads (1976) beskrivning av den symboliska interaktionismen, kan mojligtvis
en forstaelse skapas for den integration och kommunikation som sker mellan
manniskor och djur. Interaktionen initieras av en gest som stimulerar och
genererar ytterligare handling. Samspelet av handlingar genererar ett socialt
sammanhang. Vi erhaller forstaelse for individen genom att se sammanhanget
utifran ett storre perspektiv.

Det &r nar vi blir medvetna om kroppsspraket, gester och respons fran andra och
den objektiva verkligheten runtomkring oss som vi uppfattar oss sjalva. En
handling som utfors av en individ kan paverka hela gruppen och det sammanhang
vi lever i. Exempelvis behovs det en ledare i en flock som initierar hela gruppen
att rora sig i en viss riktning i en process (Mead 1976).

Vi interagerar och kommunicerar med andra genom ett rolltagande dar spraket ar
en del av redskapet for att skapa en forstaelse for och med varandra. Spraket som
ett symboliskt varde bli en kommunikations kanal for att paverka andras attityder
och vérderingar (Mead 1976).



Mead (1976) beskriver tva begrepp “’I” och ’Me” for att forsta
identitetsutvecklingen. "Me” dr samlade erfarenheter och intryck som innehaller
en rad kunskaper och minnesbilder. ”I”” &r den aktiva och spontana reaktionen som
bidrar till var interaktion med andra. Detta bildar tillsammans en strukturerad
samling for hur vi ska uppfatta oss sjélva och vért ’I”. Jaget konstrueras genom
sociala processer och vi kan darfor skapa olika ”I””. Beroende pé vilket stimulus
individen utsétts for paverkas dess mottaglighet for hur ’jaget” fordndras.
Individens erfarenheter paverkar dess attityder och varderingar. Individen far en
okad forstaelse for enskilda objekt i det sociala sammanhanget (Mead 1976).
Vissa objekt kan vara betydelsefulla for individen och beskrivas utifran den
signifikante andre. Inom symbolisk interaktionism forklaras den signifikante
andre som ett objekt en person identifierar sig med under den sociala
interaktionen. En signifikant andre kan vara en eller flera av de personer individen
stoter pa under livet, men som fatt en sarskild positiv betydelse for dennes
utveckling och blir nagon denne vaéljer att lyssna till. Praktiskt sett innebar
interaktionen ett slags Overtagande av varandras “roll” genom att se varandra
interagera. Nar vi agerar i forhallande till dessa enskilda objekt i var omgivning,
genom spegling och rolltagande, skapar vi pa sa satt kunskap om oss sjalva.
Gruppens attityder som vi tar till oss kan vi forsta med Meads (1976) forklaring
av den generaliserade andre. Objekt runt omkring blir darfor viktiga for att
individen ska kunna fa grepp och skapa trygghet i den situation som denne
befinner sig i. Den respons som vi far i samspelet satter vi ihop till en helhets
forstaelse. Naturen kan exemplifiera hur interaktionismen sker i praktiken vilket
Mead (1976 s.140) beskriver:

Naturen &r intelligent i den meningen att det finns vissa
responser hos naturen gentemot vart handlande som vi
kan visa fram och som vi kan besvara, och som blir
annorlunda nar vi har svarat. Det &r en fordndring som
vi sedan kan svara pa, och slutligen nar vi en punkt dar
vi kan samarbeta med naturen.

Symbolisk interaktionism kan vara en forutsattning for att empatisera. FOr ett barn
ar oftast foraldern den forste signifikante andre och starker barnet tills det hittar
andra positiva objekt att identifiera sig med. Nar vi lever oss in i andra
manniskors kansloliv och forstar dem tar vi dver andras roller till oss sjalva pa
individniva. Empatin blir méjligtvis darfor en egenskap som hjalper oss till ett
socialt samspel och att interagera med andra (Trost och Levin 2004).

Interaktionismen kan hjélpa oss att forsta hur vi kan forebygga utanforskap. Detta
kan uppmarksammas i det sociala arbetet (Berg 2003) och genom ett
interaktionistiskt synsatt, pa olika nivaer kan en socialpedagogisk handling forstas
(Eriksson och Markstrom 2000).

2.3.2 Social pedagogik

Socialpedagogik syftar till att generera kunskap genom att belysa handlingen som
brukaren utfor, och genom att brukaren erhaller en djupare kunskap och
medvetenhet frdmjas en utvecklingsprocess (Madsen 2008). Larandet har sin
utgangspunkt fran individernas vardag, och det ar med utgangspunkt fran
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vardagen som insikt skapas. (Madsen 2005). Socialpedagogiken har dven en
betydande roll for att skapa ett socialt sammanhang for att inkludera utsatta
manniskor (Madsen 2008). Den vill 6ppna ddrrar och hjalpa ménniskor att
uppleva situationer, roller och sammanhang. Socialpedagogiken har som syfte att
motverka exkludering och framja delaktighet (Madsen 2005). Omraden som
primart kan paverkas av ett socialpedagogiskt perspektiv ar barn och unga,
personer med funktionshinder och exkluderade grupper som exempelvis personer
med psykisk ohélsa och/eller missbruksproblematik (Madsen 2005). Den
professionelles stravan att hjélpa utgar indirekt eller direkt fran ett maktperspektiv,
eftersom den professionelle strévar att ge individen kunskap och erfarenheter for
att sjalv kunna paverka sin livsvarld (Madsen 2008).

En undersokning som Madsen (2005) beskriver visar att ett empatiskt bemdétande
utvecklas hos barn och unga utifran det social sasmmanhang som de befinner sig i.
Socialt ansvar &r darfor nagot som individer behdver 6va pa i relation till den
kontext de lever i. Med ett socialpedagogiskt perspektiv skapar professionella
miljoer for barn och ungdomar att vistas i for att skapa en utvecklingsprocess
(Madsen 2005). Genom att skapa aktiviteter kring ett omrade genererar det till att
sociala roller blir flyktiga och en social gemenskap efterstrévas.

Aven ett maktperspektiv paverkar integrationen och ar darfor nodvandigt att
reflektera kring (Eriksson och Markstrom 2000).

2.3.3 Makt teorier

Det finns manga teorier om makt och de skiljer sig at, allt eftersom samhallet
forandras sa forandras aven hur makt utdvas och vad som &r vart att veta om makt.
Maktdiskursen om maktteori férandras darfor efter sin tids struktur. Den
gemensamma namnare som kan uppméarksammas mellan de storre maktteorierna;
Weber, Dahl och Foucault, &r att makten uppfattas som en egenskap i relationen
mellan aktorerna (Engelstad 2006) Det har diskuterats om att fler ord skulle
behovas for att dela upp ordet makt och pa sa satt definiera varje komponent och
varje typ av detta omfattande ord (Dahl 1957). ”En minidefinition kan vara att
makt ar formagan att fa nagot att handa, alltsa astadkomma social férandring i stor
eller liten skala.” (Engelstad 2006 S.15).

Enligt Engelstad (2006) finns det sex punkter som &r forutsattningar till
maktutévning. (1) A ska ha ett mal som handlingarnas motiv ska jobba mot. (2)
Att A har en kunskapsbas att utga ifran, exempelvis kunskaper om medicin som
lakare. (3) A maste ha disponibla resurser till sitt férfogande. (4) A behover
mojlighet till handling i sin aktuella omgivning, utan mojlighet till férandring av
situationen kan inte ndgon makt utévas. (5) A behover kunna utéva
kommunikation, ndrmare bestamt motiv till att 6vertala for A och till att vilja
lyssna hos B. (6) Identitet: har tolkat som A & Bs sjalvkénsla, sjalvfortroende och
fran vilket perspektiv de uppfattar varlden ifran. Vilket kan forstas utifran
yrkesroller och vilken makt vi tillater dem att utva (Engelstad, 2006).

Dahl (1957) pastod att maktutévning inte ar att saga att nagot kommer handa, utan
att vara orsaken som far det att handa, Direkt eller indirekt. Dahl jamforde
skillnaden mellan att st pa trottoaren och séaga att bilarna skulle svanga at hoger,
gentemot att vara en polis som stod mitt i vagen och dirigerade om dem. Aven om
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bilarna svangde hoger i bada fallen sé var det bara det andra exemplet som
utdvade makt (Dahl 1957 s. 2-3). Dahls (1957 s. 2-3) forklaring av maktutévning:

“My intuitive idea of power, then, is something like this: A has power over B to
the extent that he can get B to do something that B would not otherwise do.”
Spraklig makt gor sig tydlig nar vetenskapers terminologi faststalls, da bestams
vad som &r relevant for vetenskapen att studera, vad som anses vara sanning och
hur den ska bevisas. Vilka har ratt att héras och vilka star utanfér denna

grupp. “Diskursen” utformas, och nér den ér etablerad kommer den styra den
vidare utvecklingen inom sitt kunskapsomrade (Engelstad 2006).

En annan sida av makt och att paverka en persons perspektiv pa vérlden &r
uppfostran. Genom att utéva makt som foralder sa socialiseras barnet in i den
varldshild och kultur foraldrarna har. Uppfostringen lar barnet hur det ska se pa
sig sjalv och pa sa satt formas dess sjalvbild (Engelstad 2006). Enligt Skau (2007)
hjalper vi ménniskor i det sociala arbetet nar vi konkretiserar det vardagliga
sammanhanget med hjalp av professionellas metoder och teorier. Den
professionelles beskrivning av vardagligheten blir ett verktyg for att
medvetandegotra processer (Skau 2007). Néar professionella hjalper manniskor att
belysa faktorer som inte tidigare uppméarksammats genererar det mojligtvis till
nya perspektiv och en befrielse dér brukaren tar kommandot (Skau 2007; Bernler
& Johansson 2001). Brukaren sjalv ar med i en process dar den far forhalla sig till
klientrollen. Malet ar att det ska ske en dvergang fran subjektivitet till objektivitet
som exempelvis en Overgang fran “sjuk” till “frisk”. Det &r dven viktigt for de
professionella att uppfatta klienternas varld fran deras perspektiv for att kunna ge
ett bra stéd i individernas utvecklingsprocess (Skau 2007). Verksamheter styrs av
struktur och regler. Relationer och den miljon individer befinner sig i paverkar
handlandet (Bernler & Johansson, 2001). Det &r mojligtvis vasentligt med att
strava mot samma mal (Skau 2007).



3 Metod

3.1 Val av metod

Vi har valt att utga fran den kvalitativa metoden for insamling av empiri. Detta for
att vi enligt Kvale (2009) skulle kunna fa en mer omfattande och skiftande
beskrivning av respondenternas uppfattning. Forstaelse erhalls darfor genom
arbetets beskrivning av skillnader och variationer genom deltagarnas erfarenheter
och kunskap (Kvale 2009). Under den kvalitativa intervjun med vara respondenter
kunde vi darfor skapa oss en forstaelse for vart syfte och fragestéllning av denna
kandidatuppsats genom att ta del av de professionellas livsvarld.

Malet var att erhalla ett svar pa vart syfte genom att forsta hur de professionella
anvander sig av djur i behandlande syfte. Vi analyserade resultatet utifran
teorierna symbolisk interaktionism, socialpedagogik och makt. Valet av teorier att
analysera och exemplifiera empirin var darfor ytterligare ett motiv till att vi valde
att genomfora vart arbete med den kvalitativa metoden. For enligt Berg (2003)
foresprakar interaktionismen kvalitativa intervjuer och deltagande observationer
som forskningsmetod. Det ar dven viktigt med ett inifranperspektiv for att forsta
omradet som studeras (Berg 2003).

3.2 Val av ansats

Med vart kvalitativa tillvagagangssatt vill vi genom en deskriptiv ansats belysa
resultat genom att uppmérksamma professionellas beskrivning av sina metoder
och teorier. Enligt Kvale (2009) fokuserar den deskriptiva intervjun pa att
uppmarksamma respondenternas egna erfarenheter och berattelser kring sitt
omrade (Kvale 2009). Vi undersokte vart syfte och var fragestallning utifran en
explorativ ansats. Vi har darfor haft flexibla intervjuer da vi ville ha méjlighet att
stalla foljdfragor pa intressanta &mnen som kom upp under intervjuerna utifall de
kunde vara relevanta for vart resultat. Detta eftersom vi enligt Kvale (2009) letar
efter nya perspektiv for att skapa forstaelse for djur i socialt arbete.

3.3 Val av undersokningsinstrument

For att inhamta kunskap till uppsatsarbetet valde vi att géra semistrukturerade
intervjuer, vilket kan motiveras enligt Bryman (2011) da vi valt att utga ifran
strukturerade frageformulédr samtidigt som vi under intervjuerna var flexibla for
att &ven kunna komplettera med ytterligare fragor eller hoppa over vissa fragor
(Bryman 2011). Utifran Kvale (2009) bearbetade vi vara fragestallningar fran en
akademisk diskurs till ett dynamiskt frageformular med tydliga intervjufragor som
var inriktat pa att halla en flytande dialog med informanten och var baserat pa
vanligt talsprak. Genom att dela upp intervjuguiden tva delar, den tematiska och
dynamiska, blev processen enklare att hantera och gav forhoppningsvis en
fylligare materialinsamling (Kvale 2009). Sammanlagt gjorde vi sex intervjuer
varav fyra stycken som bestod av ett personligt mote mellan oss och vara olika
informanter. En av de fyra intervjuerna var en gruppintervju dar respondenterna,
som var tre vid det tillféallet, fick moéjlighet att gora individuella inldgg kring varje
fraga. De tva andra intervjuerna utfordes via mail. Detta for att vara respondenter
inte kunde tréaffas personligen. Enligt Bryman (2011) blir det méjligt genom
internetkontakt att fa tillgang till snabbare responser. Nackdelen &r risken att inte
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fa ett tillrackligt utforligt och beskrivande material. Det finns dven en majlighet
att informanterna endast svarar pa det som engagerar dem i frageformularet
(Bryman 2011).

Var intervjuguide utformade vi efter en timglasmodell dér vi stallde de enklare
fragorna i borjan samt slutet och de tyngre fragorna behandlade vi i mitten av
intervjun for att skapa en trygg samtalsmiljo. De professionella svarade och
berattade sin historia utifran fragorna i formuléret. Under intervjun lyssnade vi pa
de professionellas beréattelser fran sina arbetserfarenheter med djur, vilket kan
sammankopplas med Kvales (2009) beskrivning av narrativa intervjuer som syftar
pa att beratta en historia for att skapa kunskap och forstaelse kring ett amne eller
handelse (Kvale 2009).

3.4 Analysmetod och abduktion

Nér vi motte faltet hade vi en tanke om vilka teorier och begrepp som vi kunde
anvanda for att analysera resultatet. Det har i sin tur paverkat oss och styrt vilka
teorier och begrepp vi valt att analysera for att forsta materialet. Eftersom vi i var
metodologiska tillvagagangssatt anvént oss vaxelvis av bade induktion och
deduktion har vi i vart metodarbete utgatt ifran vad Ahrene och Svensson (2011)
beskriver som abduktion. Véxelspelet innebér att teorier anvands for att forsta
empirin och darigenom utgar man fran deduktion. Utifran en analys av materialet
och dess begrepp véxer samtidigt kopplingar av nya teorier fram och darigenom
anvands en induktiv ingang (Ahrene & Svensson 2011).

Vi har darfor analyserat vart material med hjalp av ett maktperspektiv, symbolisk
interaktionism och socialpedagogik. Socialpedagogiken hjélper oss att forsta hur
de professionella arbetar pa en praxis niva. Symbolisk interaktionism ger oss en
forstaelse for hur interaktionen fungerar i relationen mellan brukare, behandlare
och djur. Maktteorin hjalper oss att forsta forhallandet mellan hjalpar, mottagare
och djurets position i sammanhanget.

Vi har aven valt att analysera materialet utifran den narrativa beréattelsen. Enligt
Nylén (2005) syftar den narrativa analysen till att samlar beskrivningar fran
verksamheter som sedan aterberattas. De insamlade berattelserna forsoker
beskriva informanternas erfarenheter genom att beskriva hur deras dagliga arbete
utfors (Nylén 2005). Den narrativa metoden kan sammankopplas med var analys
da vi sammanstallde de professionellas kunskap och erfarenhetsbeskrivning till en
resultatbeskrivning for att kunna presentera och beskriva det falt som vi kommit i
kontakt med under uppsatsarbetet.

3.5 Litteratursékning

Vi har anvént oss av databaser for att hitta forskningsmaterial. Sokord som vi da
bland annat anvant oss av ar: animal assisted therapy, animal, human, bond,
interaction, therapy, treatment, social welfare, och som &mne social work samt
social pedagogies. Vi har &ven sokt forskning och litteratur genom organisationen
Halsans Natur, vilket &r en férening som vill framja arbetet av djur och natur i
forebyggande verksamheter, som guidat oss till en internationell forsknings
Oversikt. For att hitta relevanta litteraturer till teoriavsnittet har vi sokt i databasen
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Libris med sdkord som symbolisk interaktionism, makt, socialpedagogik och
socialt arbete.

3.6 Materialinsamling

Vi har under materialinsamlingen fort loggbok for att skriva ner reflektioner och
handelser som vi kommer i kontakt med under forskningsprocessen. Detta
beskriver Kvale (2009) som en arbetsjournal dér vi samlat och reflekterat dver
materialet under hela arbetsprocessen vilket blir en hjalp infor analysdelen (Kvale,
2009).

Vid varije intervjutillfalle utforde tva av forfattarna intervjun och den tredje
transkriberade sedan inspelningen ifran intervjun. Under intervjun forde en
anteckningar och en intervjuade vilket kompletterades med en ljudinspelning. Vi
har forsokt vara objektiva och se till helheten kring den professionelle och dess
arbete for att kunna vara 6ppna for ny information och kunskap. Efter material
insamlingen har vi plocka ut relevanta &mnen och citat som relaterar till vart syfte
och fragestallningar utifran vara teman socialt samspel, identitetsbildning,
motivation samt risker och begransningar.

Alla informanter tog upp vikten av den fysiska beréringen, da det lugnande
hormonet oxytocin produceras. Detta ar en viktig effekt som uppkommer i
behandlingen, men da vi inte har for avsikt att fokusera pa effekter fran ett
medicinskt perspektiv kommer resultatet inte ga in ytterligare pa detta omrade.

3.7 Urval och bortfall

Nér vi i uppsatsarbetet har sokt tidigare forskning har vi kommit i kontakt med
verksamheter som har lett oss fram till vara respondenter. Vi valde att inte
begréansa var undersokning till ett specifikt djur utan vi vill uppmarksamma
interaktionen och effekter som djur ger och inte den specifika arten. Detta for att
forhoppningsvis oka tillforlitligheten av uppsatsarbetet, eftersom vi dven kan
exemplifiera resultatet till en bredare arena.

Vi har &ven letat informanter via organisationen Halsans Natur, en forening som
arbetar med forskning och praktik som involverar djur och natur. Detta har varit
ett ytterligare satt for oss att komma i kontakt med professionella. Vi har letat efter
respondenter som ar relevanta for var forskningsfraga och skulle kunna hjalpa oss
att svar pa uppsatsarbetets syfte och fragestallningar. Vi har darfor enligt Bryman
(2011) gjort ett malinriktat urval. Vi har valt att traffa professionella inom Vastra
Gotaland for att mojliggora vart uppsatsarbete. Vi har darfor enligt Bryman (2011)
aven gjort ett bekvamlighetsurval da intervju sammankomsterna riktades till
omrade som var tillgangliga (Bryman 2011). Vi har sedan nér vi traffat
informanter blivit presenterade for ytterligare personer som &r verksamma inom
omradet, vilket medfort att vi enligt Bryman (2011) dven haft ett kedje- eller
sndbollsurval som gjort att ytterligare kontakter knutits genom tidigare
respondenter (Bryman 2011).

Vi har under arbetes gang kommit i kontakt med professionella som arbetar med
hundar, héstar, far, hons och katter. Alla verksamheter forutom en var inriktade pa
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ett arbete dar hast eller hund anvéndes som huvudsakliga hjalpmedel i samspelet
med brukaren. Vi har gjort sex intervjuer, varav en gruppintervju med tre personer
och tva intervjuer utforda genom internetkontakt. Vi anser att vi fick en teoretisk
mattnad genom att intervjua atta professionella personer. Enligt Kvale (2009)
efterstravas teoretiskt mattnad nar datainsamlingen inte langre paverkar resultatet
och for att exemplifiera ett resultat kan det racka med tre till sex intervjuer (Kvale
2009).

Vi kontaktade nio verksamheter och informerade dem om uppsatsarbetet. Av dessa
var det tre stycken verksamheter som inte svarade. Bortfallet har mojligtvis inte
paverkat resultatet eftersom vi mojligtvis har ett mattat resultat, eftersom den sista
intervju som vi sammanstallde inte fordndrade den tidigare material insamlingen
utan istallet kompletterade empirin. En av de nio verksamheterna vi kontaktade
Onskade att inte vara anonyma.

3.8 Etik

Uppsatsarbetet belyser informationskravet, samtyckeskravet, nyttjandekravet och
konfidentialitetskravet. Vi har darfor enligt Vetenskapsradet (2002) informerat
respondenterna om projektets syfte och tillvagagangssatt samt att de under
forskningsarbete har mojlighet att avbryta sitt deltagande ndr som helst utan
konsekvenser. Vid intervjuerna har ett muntligt och skriftligt samtycke av
deltagarna erhallits baserat pa Vetenskapsradets (2002) samtyckeskrav. For att
deltagaren skall kunna ges storsta mojliga anonymitet ser vi till
konfidentialitetskravet, som enligt Kvale (2009) innebér att deltagares identitet
hélls skyddad och inte gar att identifiera (Kvale 2009). Alla namn pa
professionella och djur kommer darfor i uppsatsen att anonymiseras for att skydda
informanternas identitet. Utifran Vetenskapsradets (2002) nyttjandekrav kommer
empirin tillvaratas och endast anvéndas for forskningsarbetet och inte i ett
kommersiellt syfte (Vetenskapsradet 2002).

3.9 Forforstaelse

Djur i behandlande syfte utifran ett vetenskapligt perspektiv &r ett nytt &mne och
omrade for Cathrine och Karin. De har ingen tidigare professionell erfarenhet,
vilket forhoppningsvis forblir en faktor som efterstravar neutralitet och
objektivitet i metodarbetet. Rickards forforstaelse grundas av en uppvéxt pa en
ridskola med diverse djur pa garden. Han har personlig erfarenhet av att se hur
kontakten med djur kan forandra manniskor. Rickard har aven varit pa
forelasningar om djur bade i rehabiliteringssyfte och om djurens allmanna positiva
effekter.

Enligt Kvale (2009) bor forskaren skaffa sig en teoretisk forforstaelse och
amneskunskap innan den borjar arbetet for att pa ett bra satt kunna formulera ett
relevant tema att utga ifran och bedriva sin materialinsamling (Kvale 2009).
Utifran Kvale (2009) har vi omsatt detta i praktiken nar vi inhdmtade kunskap
fran den tidigare forskning samt vara egna erfarenheter. Detta har gett oss en
grundlaggande forforstaelse kring djurets funktion inom det sociala arbetet och att
senare inhdmta forskningsmaterial.
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3.10 Validitet och reliabilitet

Det &r svart att vara neutral som intervjuar om den som intervjuar har en
forkunskap kring amnet eftersom empirin da kanske varderas pa ett personligt satt
fran sin egen kunskap. Enligt Kvale (2009) ar det en kritik som han ger den
kvalitativa intervjun eftersom man ofta i metodarbete utgar fran sin egen
subjektivitet, vilket mojligtvis kan minska tillforlitligheten och validiteten
eftersom det man amnar undersoka inte blir uppmarksammat (Kvale 2009). Vi &r
medvetna kring denna subjektiva paverkan och hoppas darfor att medvetenheten
kommer hjélpa oss att stréva efter objektivitet. Eftersom vi &r tre stycken
studenter och skriver detta uppsatsarbete uppmarksammar vi resultatet utifran tre
subjektiva perspektiv. Vi hoppas att dessa skiftningar i kunskap till storsta man
ska vara till fordel for uppsatsen. Detta kan mojligtvis hoéja tillforlitligheten
eftersom vi far skapa oss en gemensam forstaelse och ett forsok till att undvika
snedvridning av det empiriska resultatet och dar igenom efterstrava en hdg intern
reliabilitet som enligt Bryman (2011) paverkas av att man utgar fran en gemensam
uppfattning av det man ska undersoka. Den interna validiteten paverkas sedan
beroende pa hur vél forskarens metodarbete och teorier dverensstammer (Bryman
2011). Vianser att vi har en hog intern validitet eftersom resultatet och intervjun
har hjalpt oss att erhalla kunskap for att svara pa uppsatsarbetets syfte.

Intervjun foljde en mall for att skapa tillforlitlighet for att forskarna ska kunna
genomfdra och upprepa liknande intervjuer. Vid gruppintervjun hade vi inte
kontroll 6ver materialinsamlingen. Vi hade tdnkt genomfora tre intervjuer men
valde att anpassa oss efter den milj6 och verksamhet vi var i och genomférde
darfor en gruppintervju dar tva respondenter deltog i halva intervjun. Vi valde att
inte styra for att forhoppningsvis skapa ett 6ppet och tryggt samtal dér de
professionella fritt kunde berétta sina erfarenheter utan att paverkas av en
vetenskaplig diskurs och perfektionism. Eftersom vi inte hade kontroll 6ver
gruppintervjuns utférande finns det svarigheter av att aterupprepa gruppintervjun,
vilket minskar tillforlitligheten och den externa reliabiliteten som enligt Bryman
(2011) beskriver i vilken grad man kan replikera en undersokning. Med extern
validitet vill man sedan beskriva mojligheten att generalisera resultatet till andra
omraden (Bryman 2011).

Bryman (2011) beskriver att intervjuer dar man skickar alla fragor samtidigt 6ver
mailkontakt mojligtvis kan resultera i att personerna svara pa de fragor som
engagerar respondenterna. Det ar dven svarare att paverka informanterna nar
samspelet bygger pa en internetkontakt (Bryman 2011). Detta paverkar
tillforlitligheten och att det som resultatet ska undersékningen verkligen blir
uppmarksammat.

3.11 Metoddiskussion

Det har ibland funnits brister till hanvisningar till primérkallor vilket har gjort att
forskningen inte fatt vetenskaplig forankring. En del forskning har fokuserat ur ett
medicinskt perspektiv vilket vi inte lagger storre vikt vid eftersom vi &r mer
intresserade av samspelet men i vissa fall & omradena gransoverskridande.

Vi har inte hittat tidigare forskning som beskriver hur man anvander djur i
verksamheter med ett behandlande syfte. Forskning som vi kommit i kontakt med
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beskriver mer effekter och malgrupper. Vilket dven visar pa nédvéandigheten av
kvalitativ forskning som beskriver hur nagot utférs. Eftersom vi har svart att hitta
tidigare forskning har vi aven svart att ge tillforlitlighet av resultatet. Vi har darfor
inte tidigare forskning att analysera och relatera till utan far forsta vart material
genom ett teoretiskt perspektiv. En problematik vi kom i kontakt med under
litteratursokningen var att de flesta artiklar som kom upp i databaserna nar man
sokte pa djur behandlade mediciner och dylikt som var testat pa djur. Detta
forsvarade vi insamling av tidigare forskning.

Vi har i arbetet fatt forhalla oss till fragan vad som dar etiskt forsvarbart utifran
vetenskapsradets (2002) anonymitetskrav. For alla informanters skull valde vi att
inte lyfta nagon sarskild verksamhet vid namn, dven om detta ledde till att vi
forlorade en informant i urvalsprocessen. Aven om uppsatsarbetet bland annat
fokuserar pa att beskriva hur professionella arbetar och kanske hjélpa dem att fa
synas och komma ut med sin verksamhet och arbete blir det véldigt utpekande om
vi skulle namnt respondenterna eller deras arbetsplatser vid namn. Vi vill aven
inte namna verksamheternas namn, for vi vill att fokus ska ligga pa hur
interaktionen mellan manniskor och djur fungerar i en professionell miljo. Hade vi
namnt enskilda aktérer kunde arbete blivit mer kommersiellt an vetenskapligt. Det
finns inte manga verksamheter i Vastra Gotaland darfor ar anonymiteten svag som
den &r och en ytterligare orsak till att ta hansyn till konfidentialiteten.

Vi lade mérke till att vi fick ut mycket mindre empiri ifran intervjuerna som
utfordes via mailkontakt. Det materialet har darfor inte utgjort en lika stor del av
resultatet sammanfattningen. Nér vi hade en personlig intervju fick vi ett mer
malande och utvecklande svar. Vi fick mer exempel och berattande beskrivningar
hur deras verksamhet ser ut och arbete fungerar.

Det kan finnas problem med att generalisera resultatet eftersom denna kvalitativa
studie istéllet har i syfte att exemplifiera. Vi kan darfor inte ta for givet att resultat
beskriver en generell verklighet utan det ar endast ndgot som kan overforas till
verksamheter som har verksamheter i liknande miljéer som empirins
fallbeskrivning vill exemplifiera.
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4 Resultat

4.1 inledning

Vi har varit i kontakt med professionella fran tre verksamheter som anvander
huvudsakligen hastar behandlande syfte, &ven om andra djur férekom pa gardarna
ocksd, bland annat hons, katter, hundar och far i varierande grad. De 6vriga tre
professionella anvéander sig hundar i behandlande syfte, varav tva arbetar med
hundar inom aldreomsorgen. Den tredje professionella som anvander sig av
hundar fokuserar pa att utbilda andra att anvénda djur som verktyg.

| citaten anvéander vi bendmningen Ip 1,2 och 3 nér det géller vara intervjuer som
arbetar med hundar. Nar vi namner lIp 4,5 och 6 kopplar vi det till vara intervjuer
med hast inriktade verksamheter.

De malgrupper som de professionella kommer i kontakt med ar aldreboenden,
demensvarden, personer med funktionsnedséattning, unga med atstorningar eller
andra sjalvdestruktiva och/eller utatagerande beteenden, familjer

med “problembarn”, l&ngtidssjukskrivna, arbetslosa men dven andra
professionella som efterfragar kompetensutveckling inom kommunikation.

4.2 ldentitetsbildning

Informanterna berattar att djuren inte ser skillnad pa folk utan behandlar alla lika,
och domer inte ifran manskliga maktfaktorer. Djuren bedomer inte eller
kommenterar hur brukaren ser ut eller hur den ar som person. | samspelet med
djuret far brukaren respons och feedback pa det beteende och signaler de uppvisar
just dar och da, samtidigt som djuret inte kraver nagot annat an uppmarksamhet
tillbaka i det sociala samspelet. Djuren kan hjélpa ménniskor att bli medvetna om
sitt kroppssprak som vanligtvis sker pa ett omedvetet plan. En informant visade
detta i ett exempel med de far som fanns pa anlaggningen; faren vagade inte
narma sig nar manniskorna stod och tittade pa dem utan djuren vagade forst
narma sig och stka kontakt nar observatérerna vande sin uppmarksamhet mot
nagot annat och faren stod inte i fokus. Interaktionen i métet med djuret kan
brukaren fa insikt och 6kad medvetenhet om sitt egna kroppssprak. Interaktionen
kan da gynna en identitets- och utvecklingsprocess. Detta bade genom att
reflektera kring sitt eget beteende utifran samspelet med djuren och genom att
finna saker att relatera till vid observationer av samspelet mellan djuren. Det kan
aven ges mojligheter att reflektera 6ver sitt eget beteende genom att se andra
manniskors samspel med djuren.

En informant inom en verksamhet med hastar beskriver hur hasten kan fungera
som verktyg for att hjalpa foraldrar att hitta sin foréldraroll. Nar foraldrarna
observerar barnets ledarskap och beteende med héasten far de en passiv insyn hur
de sjalva kan forhalla sig i sin foraldraroll. Arbetet med hasten blir darigenom en
metafor for att hjélpa foraldrarna att se vikten och hitta redskap till struktur och
trygghet for barnen. Hasten lyssnar bast pa en konsekvent ledare och genom att
deltagarna kan diskutera ledarskapet pa en metaniva blir det inte lika riktat och
foraldrarna behover inte ga i forsvar eftersom behandlaren inte konfronterar dem.
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”Omgivningen ser pd barnet pa ett annat sdtt, helt plotsligt sa har man ett barn
som klarar saker valdigt bra pa hasten, man klarar nagot som manga andra inte
klarar. Det blir en omdefiniering av sin syn pd barnet. ... En kombination av att
man sjalv kanner att man ar mer kompetent plus att omgivningen ser pa en ett
annat sdtt samspelt bli ett annat man fdr en identitet: “jag kan rida, jag kan skota
en hdst. Jag vagar gad in héir och klappa hdsten det tors inte du. ”.” ( 1p4)

I de verksamheter dar hastar anvands som behandlings och tréaningsredskap har de
professionella uppmarksammat hur brukare har kunnat fa en battre
kroppsuppfattning i samspelet med djuren. Genom 6vningar med héasten har
brukarna kunnat 6va balans och darigenom fatt 6kad sjalvkannedom. Brukarna
har aven fatt ldra sig lasa av och sanda ut icke-verbal kommunikation, blivit
sakrare pa sig sjalva och lart sig att ta for sig mer. Brukarna i verksamheten har
fatt en annan uppfattning av sig sjalva genom att se sig i ett annat sammanhang &n
i vardagen, vilket i manga fall gett en 6kad positiv sjalvbild.

Med begreppet ”Birka mig” som en av informanterna tog upp, beskrevs det hur
man kan hjélpa en person att forflytta sig fran rollen som sjuk till en ny roll som
frisk. Personen anvande sagan om Ronja révardotter som ett exempel pa detta.
Dér Birk hjélpte Ronja att hoppa 6ver helveteskapet och att vaga ta steget och
lamna det tryggheten bakom sig och det man kanner till for att prova pa nagot nytt
och okant.

"Birk stod pd andra sidan, han bérjade hoppa 6ver, och utmanade henne och da
hoppade hon.... Men hon hade aldrig gjort det om hon hade varit ensam. Hon
behdvde en Birk, sa vi maste ha en Birk pa andra sidan som tar emot oss nar vi
hoppar, for annars blir vi radda att det blir ensamt. Fér hur daligt det an &r pa
den sjuka sidan s blir vi radda for den friska sidan och ensamheten som &r dar,
och det finns nagon slags gemenskap i sjukdomen. Sa en del barn som inte kan
hoppa behdver ga 6ver helvetesgapet fram och tillbaka pa en bro. D& maste vi i
vart samhalle kunna bygga broar for de barnen eller de vuxna, sa de kan fa préva
hur det kanns att vara frisk, och sen om de vill ga tillbaka in i sjukdomen ska de fa
gora det tills de sdger “det dr faktiskt lite trevligare pd den sidan” Sa att man inte
knuffar dem dver och sdger "nu mdste du ta tag i ditt liv och bli frisk.”.”( 1p5)

Med citatet om beréttelsen som informanten kallade att ”Birka mig” berittade om
en brukare jamforde detta med att fa problematiska héstar att géra det man vill.
Vid lastning anvander man den stegvisa metoden med att testande ga lite langre
fram var gang for att sedan lata hasten backa tillbaka till ursprungslaget.
Successivt kunde hasten ga langre och langre in i transporten. Detta gor att
héstarna blir lugna och gar tryggare in i transportvagnen. Brukaren symboliserade
det med att hon var hasten och transporten var att vara frisk. Beskrivningen ovan
ger exempel pa hur hasten blir ett pedagogiskt verktyg. | samspelet med djuren
kan brukaren fa mojlighet att prova pa en annan roll i detta fall som ryttare eller
djur skotare istéllet for vardtagare.

5.3 Socialt samspel
Samtliga professionella beréttar hur djuren blir ett forum for ett gemensamt
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samtalsamne i verksamheterna. Djur blir isbrytare for att kunna prata om jobbiga
samtalsamnen, dar man borjar diskussionen runt djuret for att sedan komma in pa
brukarens liv. Med hjélp av Djuren kan det bli lttare att bryta en isolering och fa
brukaren att bli delaktig i en social gemenskap.

“Freddy som dr en liten hund, han dr sa glad och framdt, en riktig icebreaker.”

(Ip6)

Djuren kan da vara ett samtalsamne dar man kan dra liknelser mellan héstarnas
beteende och brukarnas egna kéanslor och handlingar. Samtalet blir inte aggressivt
riktad emot nagon specifik deltagare, nar man belyser djurens beteende och
relaterade det till ett manskligt beteende for att erhalla en djupare forstaelse och
medvetenhet. Ett sétt att anvanda hasten som ett pedagogiskt verktyg ar genom att
skapa en miljo som paminner om en verklig situation. Exempelvis kan hasten
fungera som metafor i det pedagogiska arbetet.

“De (djuren) dr mdstare pd att d gora saker sa man kan prata om far i gang
pratet. ... Har da brukaren en pappa som sitter i fangelse och det dr det som dr
problemet kan man fidga sig: ~Varfor far inte hastarna ga ihop? Varfor gar de i
olika hagar?” Vet jag det kan jag ju sdtt upp sadana problem sd att man lditt
kommer in pa. Jag behdver ihop med djuren behdver jag inte gora sa mycket. Nar
du kommer hit ser ocksa till alla ska fa sa mycket plats som de behover: ... Ser till
att de finns god plats ndr det finns det sd prata man om sina problem.” (1p6)

De professionella pa flera av stallen uppmarksammade att det fanns en 6kad
delaktighet i det sociala sammanhanget nér brukaren fick mojlighet att befinna sig
utanfor sin roll som hjalptagare. Stallet kan vara som neutral miljo utanfor
behandlingslokalen och hjalper darfor brukaren att rehabiliteras. De professionella
ansag att om brukarna inte bemots utifran sin problematik blir det lattare att
forhalla sig till en ny roll. De poangterade dock att problematiken inte ignorerades
bara for att brukaren inte bemottes utifran den, utan brukarnas fysiska eller
psykiska dagsform paverkade hur deras schema for dagen planerades.

Delaktighet kan skapas pa flera arenor, ett exempel ges fran professionella som ar
verksamma inom omradet med personer med funktionshinder. Héasten blir i detta
fall en brygga och verktyg for att dppna upp miljéer som annars ar slutna. De
beskriver hur brukarna upplever en gladje av att fa tillgang till skogen som i
vanliga fall &r otillgangliga att vistas i for en del av brukarna pa grund av deras
fysiska tillstand.

"Sen anviinder vi naturen vildigt mycket, vi har en rid slinga har pa tva kilometer
runt vara arrendemarker, och det tror jag att de allra flesta tycker ar jatte, jatte
mysigt. Nu nar det blast ner 16v, du vet en del ar sa funktionshindrade att dom
sitter i rullstol eller gar med gakéappar och for dem ar det inte sa latt att ga ut och
strosa i naturen. Det kan de gora med hastarna, dom sitter pa hastarna och vi kan
ga ut och prassla... vi kan ga ut och prassla i alla I6ven har. Pa varen, det ar
vansinnigt med vitsippor har, och strosa ut, ga mellan alla vitsipporna i falten.
Det dr otroligt for dem som inte har den méjligheten annars.”  (Ip4)

Hasten skapar darfor delaktighet nar brukarna far vistas ute i naturen och en
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annorlunda miljo. Alla professionella som arbetade med hastar berattade att
skotseln, strukturerna och aktiviteterna kring djuren dven var viktiga och skapade
delaktighet och ett sammanhang att befinna sig i.

Strukturen kring hastarna kan hjélpa brukarna att fa struktur i sin vardag

Nar det beror hastarna som djur i det sociala arbetet kan man uppmérksamma att
det i stallen férekommer tydliga regler. Exempelvis att man inte fick kommentera
de andras utseende pa ett av stallen, kring ett etiskt forhallningssatt och struktur
kring arbetet av skotseln vilket bidrar till gemenskap och delaktighet, da alla var
bundna till samma regler, ingen var forfordelad.

“Jag kan jobba med en person som har svdrt att forstd att den inte ska missbruka
mat eller ja har ett destruktivt beteende mot sig sjalv, som kommer hit och jobbar
med héistarna sd séiiger jag sd hér “Vad skulle du tycka om vi tar in tva tranare till
pa Elaine nu och den ena tycker att vi ska rida sa fort som majligt och da maste vi
piska henne for att hon ska ga fram. Sen tycker inte jag att hon ska ha mat pa tva
dagar heller, och varfor ska hon komma ut var kan inte kon fa std i boxen?” Och
du vet den héir personen blir helt upprord “Ar du dum i huvudet eller?” Alltsa
man kan anvanda hasten, det ar det pedagogiska perspektivet som jag tar in dar.
Sa nar jag vill att en person ska forsta att nu sitter vi ner och vilar sa séger
jag “Ja men, nu maste vi ge hdstarna mat, och de mdste vila.” ~ men vad ska vi
gora da?” “Ja men vi vilar ocksd.”.” (1p6)

De professionella pa stallen beréttar att djuren hjalper till att satta granser,
uppfostra och man lar sig i ett socialt samspel som baseras pa respekt i sitt
bemdtande. Genom att man lar sig ett forhallningssatt gentemot djuren sa blir det
ett pedagogiskt verktyg for att lara brukaren empati och forstaelse av socialt
samspel. Brukaren l&r sig att samarbeta och hur de ska bete sig gentemot andra.
Att fa ta hand om nagon annan gav aven en kansla av nytta och kunde oka kéanslan
av empati. En professionell beskrev sitt arbete med unga killar, som egentligen
inte var intresserade av héastar men tyckte det var roligt att kdra vagn med hésten
och gora aktiviteter runt omkring, hur hon anvént djuren for att lara

dem samspel”. Den professionelle berédttade hur man skulle bemdta héstarna; att
man inte skulle skrdimma hésten. | ett annat sammanhang &n stallet
uppmarksammade den professionelle sedan hur ungdomarna sétta ord pa det hela
och genom djuren lart sig hur de skulle relatera till andra sociala relationer, i det
har fallet i skolan.

4.4 Motivering

Resultat fran samtliga intervjuer visar att djuren ar en beframjande
motivationsfaktor. Genom att delta i dvningar med djur dar man utfér mer eller
mindre aktiva rorelser far man en indirekt anledning att motionera. Det ar oftast
mer effektivt att lara in ny kunskap nar det sker pa ett omedvetet plan, genom den
sa kallade dubbla inlarningen. De professionella sager att det ar markant lattare att
jobba med ungdomar nér det finns djur med. Det kan darfor vara lattare att utfora
aktiviteter och traning ifall det ar en bieffekt av en aktivitet som vi vill gora. Man
accepterar aktiviteter och auktoritet nar det sker for brukaren i ett begripligt
sammanhang och aktiviteter blir darfér en motivation som anvands for att paverka
individer att utféra en handling.
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| pedagogiskt syfte anvander den professionelle hésten for att lara ut samarbete.
Vilket gors ndr man i samspelet med hasten ger instruktioner. Som exempel nar
man ska spanna for en vagn pa hasten maste ledaren bestaimma. Ledaren ger
instruktioner skakel upp och véntar pa svar for att sedan kunna ge nésta
instruktion. De praktiska momenten av att sela en hast med vagn fargar av sig till
andra processer, da brukarna lar sig att hantera auktoritet. Det marks sedan att det
ar lattare for personer att samarbeta och att ta emot instruktioner, nar det fanns
tydliga skal till att folja dem.

”Du kan inte inte agera ihop med en hast. Du kan ga dar ifran givetvis. Men du
kan inte inte agera. Du kan inte std sur det gar inte, du far en knuff till slut.”(Ip6)

Aktiviteter med djuren hjalper darfor brukarna att trdna och forbattra sin fysiska
halsa. Ett exempel &r vid kommunikation med hé&star. Dar djuret har utgjort en
motivation till brukaren att lara sig att smacka, vilket ar ett muntligt kommando
for att fa hasten att rora pa sig. de professionella namnde att brukaren i detta fall
inte hade haft ndgon motivation till kommunikationstraning hos logopeden, men
vilket hastarna hjalpte till med. I arbetet med aldre kan hunden motivera till att
delta vid promenader eller andra aktiviteter som exempelvis samarbetsévningar
for att deltagarna ska bibehalla sin finmotorik, minne och livskvalitet. Djur kan bli
en indirekt faktor, och dess nérvaro kan i sig motivera till aktiviteter man annars
inte skulle ha utfort.

”Det ar lattare att motivera folk att ga ut och ga pa promenad om vardhunden
Max ar med, om jag tex. fragar tjena ska vi ut och ta en promenad, sa séager dom,
till vilken nytta da? Ja, Max behover ut och pissa séger jag.... aja, okej, da kan vi
ga en svang sager dom.” (Ip1)

De professionella papekar att vi mar bra av olika saker och olika terapier har
varierad effekt for alla. Darfor kravs det eventuellt ett personligt engagemang for
djur och frivilligt deltagande for att djuranvandningen ska genererar en positiv
effekt. Det ar kanske darfor mest gynnsamt om manniskor sjalva far vélja vad som
beframjar deras halsa.

”De personer som det har gatt bra for har kommit hit och bett om att fa vara har.
De vill verkligen...” (1p5)

Resultat fran en verksamhet exemplifierar att det for dem som placerats pa stallet
som en insats eller behandling utan att haft ndgon nyfikenhet pa eller nagot
intresse av djur sa har interventionen inte fungerat och erhallit sitt syfte.

4.5 Hinder och begransningar

En problematik som kan uppsta i behandling som involverar djur ar allergier, da
detta begransar interventionen och anvandningsomraden av djur for de
professionella. Detta I6ste man i vissa skolor med att anvédnda hunden utomhus for
att minska allergins konsekvenser. Det blir dock mer omsténdligt att 16sa nar det
galler hastarna eftersom en av aktiviteterna med dessa har delar av sitt forum i
stallet. Den pedagogiska delen, dér man betraktar djurens beteende, kan dock
fortfarande utforas med hastarna da detta kan goras pa avstand.
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Utomhusaktiviteter med hasten minskar allergipaverkan precis som med hundar.

Det &r aven viktigt att djuren klarar av oférutsagbara monster, da manga brukare
inte har kunskap om hur de ska férhalla sig till och beméta djuren. Det &r
vasentligt att djuret som individ har egenskaper som lampar sig i dessa
verksamheter. | de fall dar man anvénde hund har hunden en inriktad
specialutbildning for att kunna vistas och arbeta med olika ménniskor som inte ar
vana vid djur och da kunna tala ett mer vardslost bemétande. Det ar viktigt att
djuren ska vara lugna, nyfikna och stresstaliga. En professionell beréattade att hon
haft en hdst som inte fungerat att arbeta i det sociala arbetet eftersom han inte
hade de egenskaper som kravdes. Det bor dven vara tydligt nér djuren arbetar eller
inte och att djuren far rast och mojlighet till vila, eftersom de anstranger sig for att
forsta och samspela med brukarna lika mycket som brukarna forsoker inse och
samspela med dem. Darfor ar det viktigt att det finns personal som har ansvar for
djurens hélsa.

“Fel djur i fel sammanhang dr en risk som alltid &r viktig att beakta” (1p3)

En annan problematik som tas upp angaende anvandningen av djur i dessa
verksamheter &r att den éverskrider granserna mellan olika behandlingsomraden
och begransas mojligtvis av bristen pa samarbete mellan olika yrkeskategorier.
Awven inom den egna professionen méter de motsténd da attityden fran andra
professionella inom omsorgsarbete paverkar anvandandet av djur i
verksamheterna. En informant namnde att i vissa fall var bade politiker och
brukare positivt installda till konceptet, men de motstand fran tjanstemannen, som
inte stod bakom forslaget, ofta pa grund av penga- och tidsbrist. Det racker med
en tjansteman ar negativ till anvandandet for att utvecklingen for att etablera en ny
metod ska fordrojas eller i vissa fall avstanna helt.

Genom att kombinera olika discipliners behandlingar mer, exempelvis den
medicinska och terapeutiska skulle kanske terapi som involverar djur troligtvis
tjana pa den gransloshet som skulle uppsta. Detta eftersom djuren bade har en
medicinskt bevisad effekt och en vaxande evidens pa positiva effekter pa empati
och kommunikation. Evidensen skulle &ven ge mojlighet till en gemensam bas
inom yrkeskaren, sa att alla kunde utga ifran samma grunder.

Informanter podngterade aven att evidens bor utdkas for att kunna visa att de ar
seridsa i sin behandling och arbetstraning och inte bedragare som gér det for egen
vinning. En problematik som dok pa ett par intervjuer var att vissa av
behandlingens effekter ar subjektiva och det ar svart att bevisa utifran ett
naturvetenskapligt perspektiv.

“En stor del av positiva effekter genom djur dr uppenbara, men svdra att mdta
och jamfora.” (1p3)

Flera informanter ansag att nasta steg for att 6ka anvandningen av djuren i
behandling var att 6ka tillganglighet och informationsspridning om arbetssattet.
En informant menade pa att en markbar del av hennes arbetstid gick at att halla
kurser och seminarier for att sprida kunskapen om arbetsséttet, da kannedomen
om arbetsmetoden ar relativt okant
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5 Analys

5.1 Inledning

Empirin presenterar olika malgrupper som kan relateras till verksamheter som
arbetar med inom aldreomsorgen, barnomsorgen, rehabilitering, kriminalvarden,
arbetsformedlingen och social tjansten. Detta aterspeglas i Hakansons (2008)
forskningsoversikt dar det beskriv olika omraden dar djur ar verksamma inom
omsorg och vard, vilket poangterar bredden av olika anvandningsomraden. Aven
socialpedagogiska kontexter kan i manga fall sammankopplas med de omraden
som empirin belyser. Eftersom vara malgrupper aterkommer kan man tanka sig att
omradena som Hakanson (2008) tar upp ocksa skulle lampa sig att arbeta inom.

5.2 ldentitetsbildning

Symbolisk interaktionism kan anvandas for att tolka pa vilket sétt de
professionella anvéander sig av djurens émsesidiga paverkan i behandlande syfte.
Resultatet beskriver hur djur hjalper ménniskor att bli medvetna om sitt beteende,
bade genom egen interaktion och observation av andras samspel med djuren.
Denna reflektion Gver sitt kroppssprak genererar en forstaelse for sin sjalvbild,
vilket kan forklaras med Meads (1976) symboliska interaktionism. Mead (1976)
beskriver hur vi skapar vart ”jag” utifran vara tankar kring interaktionen med
andra. Detta kan forstads med utgangspunkt genom samspelet med andra objekt i
var omgivning som resultatet exemplifieras med djuren. De professionella ger en
narrativ beskrivning hur samspelet med djuren ger en 6kad kunskap kring det
egna beteende och darigenom erhaller man en djupare forstaelse for tanken och
uppfattningen kring det egna jaget. Aven Skau (2007) beskriver med ett
maktperspektiv hur professionella blir ett medel for brukaren att beskriva
verkligheten, vilket kan forstas utifran att de professionella anvander djuren for att
forklara brukarens livsvarld. I arbetet kring djuret far brukaren majlighet att ta pa
sig hjdlparrollen vilket hjilper denne att 1dmna sin ’vanliga” roll som mottagare
av hjalp, vilket kan forstas hur Skau (2007) beskriver maktrelationen mellan
brukare och professionella.

Nér de professionella anvander djuret som metafor kan det enligt Mead (1976)
tolkas som att de hjalper brukaren att ge djuren rollen som en signifikant andre.
Djuret i detta sammanhang blir det objekt som brukarna i denna situation
eventuellt kan identifiera sig med. Evans och Gray (2011) beréattar &ven att studier
gjorts dar man uppmarksammat att samspelet mellan djur och ménniskor kan
liknas ett interaktionisktiskt synsatt. Evans och Gray (2011) beskriver att djuren
kan fungera som substitut for en social relation och darigenom bli en
meningsbdarande relation.

De professionella beskriver hur djur i deras verksamheter kan fungera som ett
socialpedagogiskt verktyg och hjalpa foraldrar att hitta sin roll. Den utdkade
integrationen djuret kan skapa blir darfor en handlingsstrategi for att
medvetengdra individens livsvérld pa en praxis niva. Detta sker genom att man
betraktar samspelet med djuren och reflekterar 6ver sin roll. I den symboliska
interaktionismen belyser man att manniskor tolkar sin livsvarld utifran tidigare
relationer och erfarenheter, genom att lata foraldern observera sitt barn genom ett
nytt perspektiv far den ytterligare material att tolka sin livsvarld med.
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Andra pedagogiska 6vningar som de professionella utfor ihop med djuret
exempelvis lara sig kommunicera och sétta granser dar man anvéander djuret som
metafor kan liknas med flickan som hade sjalvdestruktivt beteende i resultatet, déar
den professionelle gav brukaren uppfattning av sitt eget liv genom att applicera
hennes eget beteende pa ett tankt scenario av att behandla hasten likadant. Genom
ett perspektiv fran Evans och Gray (2011) som beskriver hur djuret blir en person
att identifierar sig och hjalp till att forstd och ta till sig sina egna problem. Pa detta
satt kan empirins verksamheters anvandning av djuren forstas. Brukarna
identifierar sig med djuren och relationen hjalper dem till 6kad forstaelse for sin
livssituation.

Empirin uppmarksammar &ven hur djuren har en positiv inverkan pa formagan att
empatisera med andra. Utifrdn Evans och Gray (2011) kan vi forsta djurens
gorande och handling genom att de l&r sig ett empatiskt beteende. Detta tar dven
Hakanson (2008) samt Trots och Levin (2004) upp i sin forskning att djur bidrar
till en minskad aggressivitet hos barn och 6kar den empatiska utvecklingen.

Pa en av verksamheterna med hastar beskrivs hur hasten blir en hjalp att ta
kontroll 6ver sin kropp genom 6kad balans, styrka och sjalvkannedom vilket &ven
Hakanson (2008) poangterar. Aven Madsen (2005) poangterar att man lar sig ett
empatiskt beteende i ett socialt samspel, vilket kan sammankopplas med de
professionellas beskrivningar av djurens integration med manniskor for att lara
dem forhallningssatt och bemotande.

Tva verksamheter gav en narrativ beskrivning om hur identitetsutvecklingen
skedde for brukarna genom att ta sig bort fran offerrollen. De far hjélp att hantera
en negativ sjalvbild vilket aven Skau (2007) beskriver. Djuret hjalper
forhoppningsvis dérigenom brukaren att ta makt 6ver sig sjélv och ger en hjalp att
byta roll fran sjukt till frisk. Detta kan dven forknippas till Engelstad (2006)
punkter angaende makt. Nar brukarna far komma till ett nytt sammanhang far de
mojlighet att se sig sjalv ur ett annat perspektiv. Aktiviteten med djuret med de
professionellas inverkan hjélper en att utféra en handling som inte ar forknippat
med sin vanliga roll som mottagare av stdd och hjélp.

Beskrivningen av hur en professionelle hjalper sina brukare genom att ”birka”
dem kan forklaras hur social pedagogiken vill hjalpa manniskor att réra sig i
riktning mot det "friska/normala”. Stallets aktiviteter kan darfor hjdlpa personer
att rora sig mellan att vara “sjuk” och “frisk”. Aven Skau (2007) talar om att
brukaren lar sig forhalla sig till sin sjukdomsroll. Vilket kan hjalpa brukaren att fa
en mer objektiv bild av sin situation och gora den mer hanterbar. Metaforen som
beskrevs med Ronja révardotter visar pa ett forhallningssétt att fa professionella
att tanka pa hur den ska forhalla sig till brukarens livssituation, da det ar viktigt att
professionell och brukare stravar efter samma mal.

Detta kan aven kopplas till Engelstad (2006) da brukaren sjélv far mojlighet att
paverka hur och nar den vill ga fran sjukt till friskt och vice versa. Pa sa vis far
brukaren uttkad kontroll dver sin situation och darigenom storre makt dver sitt liv.

Att anvanda djuren som metaforer kan ses utifran socialpedagogiken da brukaren
far prova pa en ny roll; rollen som observator av ett handelseforlopp eller situation
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istallet for att vara en av aktdrerna i det. Detta kan ge brukaren méjlighet att se det
fran en mer objektiv synvinkel. Att brukaren fick préva en ny roll aterkom aven i
det generella bemdtandet pa stallen da de inte bemottes utifran sin problematik
utan ifran en neutral roll.

5.3 Social interaktion

Arbetet for de professionella &r att hjalpa brukaren att finna sig sjélv i ett
sammanhang dar djuret blir en gemensam lank. Djuren skapar ett socialt
sammanhang med strukturen och skétseln kring dem pa stallen, och ett
gemensamt samtalsdmne pa aldreboendena. Detta kan forstas enligt Meads (1976)
symboliska interaktionism som syftar pa att vi paverkas av objekt runt om kring
oss. Det handlingar och effekter som sker genererar ytterligare sociala monster
och konsekvenser, vilka kan 6ka gemenskap och delaktighet i ett socialt
sammanhang. Utifran Skaus (2007) perspektiv pa maktasymmetri kan man aven
forsta hur djuret kan fungera som en brygga mellan professionella och ’patienter”
och neutraliserar maktskillnaden. Det kan forklaras genom att djuret i sig hamnar i
fokus istallet for relationen och maktskillnaden mellan hjalparen och
hjalpmottagaren. Detta kan exemplifieras dar vardhunden som behdvde rastas
blev hjélptagaren medan bade den professionella och brukaren blev hjélpare
tillsammans.

I empirin ndmns djuret som en “isbrytare” som Sppnar upp for samtalsimnen,
vilket Hakanson(2008) och Evans och Gray (2011) tar upp nar de beskriver att ny
sociala sammanhang 6ppnas upp. Djuren kan skapa darfor delaktighet och social
gemenskap i de verksamheter empirin berér. Evans och Gray (2011) tar upp
studier som visar pa att djur pa underlattar att inleda en relation med en brukare,
och forbattra fortroende till professionella fran brukare med som har
tillitsproblematik.

Meads (1976) beskrivning av den generaliserande andre hjalper oss att beskriva
hur manniskor forhaller sig till sin omgivning. Med detta begrepp kan man bilda
en forstaelse for hur djurens beteende kan stimulera till handlingar. Detta kan
tolkas kring vad resultatet déar de professionella sager att djuren ger omedelbar
respons pa det signaler som foérmedlas i gruppen bade genom verbal och icke
verbal kommunikation. Djurens nérvaro uppmuntrar darfor till aktivt deltagande
ifrdn brukarna i denna miljo och aktiviteterna med djuren stimulerar till vidare
handlingar.

De professionella beskriver att djuret kan vara ett pedagogiskt verktyg nar det
handlar om det sociala samspelet. Djuren, i det hér fallet hastarna, kan fungera
som en metafor for att Gppna upp till tyngre samtalsamnen. Aven har kan det
forstas utifran symbolisk interaktionism och Meads (1976) forklaring av den
generaliserande andre. Hastarna och miljon far forklara interaktionen som ger
begriplighet kring det sociala samspelet. De professionella exemplifierar
ytterligare att djuren blir ett pedagogiskt verktyg eftersom dessa i interaktionen lar
manniskorna ett socialt beteende. Djuret blir ett sammanhang att lara sig struktur,
skotsel, uppfostran, granssattning och socialt samspel. Aven ur ett
socialpedagogiskt perspektiv kan man forsta strukturen i stallet och aktiviteter
kring djuren eftersom ett av syftena med interaktionen ar att ge kunskap till
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manniskor som kan ge dem mojlighet att férandra sina handlingsprocesser.
Genom att uttka brukarens kunskapsbas far brukaren mer kontroll éver sin
tillvaro sett ur bade ur socialpedagogiskt och maktteoretiskt perspektiv.

Delaktighet och sammanhang efterstravas av socialpedagogiken och aterkommer
vid flera tillfallen i resultatet. I empirin kan man se hur rutinerna och
delaktigheten kring hastarna och deras skotsel kan lara ostrukturerade brukare att
bli mer strukturerade i vardagen, detta kan aterkopplas till socialpedagogiken och
viljan att fa brukarna striva mot att inkluderas i det ’normala.” Djuren &r hir en
motiverande faktor som kan hjalpa att bryta en social isolering och ge brukaren ett
socialt ssmmanhang och motverka exkludering.

Genom att det forekommer en tydlig struktur kring hur deltagarna forhaller sig pa
arbetsplatsen genomsyras verksamheten enligt Bernler och Johnsson (2001) av
maktstruktur. Djuren blir darfor enligt Mead (1976) ett relevant alternativ
eftersom de medverkar till samarbete i de sociala sammanhangen kring djuren.
Detta kan exemplifieras utifran resultatet som beskriver hur djuren blir
dorroppnare for stangda miljoer nar personer med funktionshinder far mojlighet
att rora sig ute i naturen. Djuren skapar pa sa vis aven majlighet till upplevelser
som annars inte ar tillgangliga och som de har utestangts fran. Aven Hakanson
(2008) beskriver hur delaktighet och gemenskap skapas genom aktiviteter kring
hasten.

5.4 Motivation

Ytterligare ett satt att forsta resultatet och beskriva hur djur i det sociala arbetet
kan anvandas blir ndr brukaren motiveras till aktiviteter och kommunikation.
Exempelvis unga pojkar som inte ville lyssna pa auktoriteter men blev motiverade
att lyssna nar de var i ett sammanhang som gjorde det begripligt. Stimulansen fran
djuren kan darfor betraktas som en katalysator som generar aktiviteter. Djuret blir
en maktfaktor som motiverar till handling, aktivitet som annars inte skulle ha
utforts. Detta kan tolkas enligt Dahls (1957) modell som beskriver hur makten
interagerar.

Utifran Hakanson (2008) kan forstaelse erhallas for att forsta hur djuren motiverar
manniskor till handling, vilket empiri fran informanter med vardhund visar
eftersom ett syfte med arbetet med motet med aldre var att motivera dem till
traning och aktiviteter. Att utfora aktiviteter kan vara givande da de inte vet om lar
man in sig dubbelt, vilket Hakanson (2008) definierar som indirekt traning. Detta
uppmarksammas av de professionella som tar upp nagra exempel fran sin
verksamhet. Ur ett maktperspektiv kan man tolka djuret som ett maktmedel for att
fa storre makt dver brukaren. Genom att anvanda djuret for att locka brukaren till
att delta i en aktivitet sa blir djurets narvaro en stimulus eller beléning for
brukarens deltagande. Detta 6kar den professionellas inflytande Gver sin brukare.
Samtidigt som brukaren far en kansla av makt i hjalparsituation blir den féremal
for 6kad maktutdvning ur ett maktperspektiv dd Dahls (1957) definiering A har
makt 6ver B i den utstrackning A kan fa B att gora nagot som B annars inte hade
gjort”. Ur ett maktteorietiskt perspektiv 6kar den professionelles makt over
brukaren med hjalp av djuret, samtidigt som brukaren far upplevelsen av att
maktutjamning uppstar genom djurets medverkan.
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Skau (2007) beskriver att det kravs en 6verenskommelse mellan behandlare och
brukare for att en god intervention ska ske. Detta kan sammankopplas med
professionellas beskrivning av den egna viljan i moétet och arbete med djuren. En
stravan efter samma mal och engagemang ar darfor en forutsattning for att uppna.
Detta podngterar aven Engelstad (2006) viljan att 6vertala och den andres vilja att
lyssna och mottaglighet.

Resultatet visar att engagemang &r viktigt for att djur ska kunna generera en
positiv effekt eftersom det ar en forutsattning for att vilja prova djur som
hjalpmedel. Enligt Dahl (1957) kravs ett inflytande for att utdva makt éver andra.
Utifran maktperspektivet kan vi forsta vad engagemanget betyder for brukarna
som kan forklaras genom att den professionelle far brukaren att géra nagot med
hjalp av djuret som redskap. Aven Evans och Gray (2011) belyser att djur inte
alltid &r bra eftersom det finns tillfallen n&r manniskor utvecklat radsla och fobier
for djuren vilket paverkar engagemanget och att fa hjalp.

5.5 Hinder och begransningar

Evans och Gray (2011) och Hakanson (2008) belyser allergins paverkan pa arbetet
runt och forskningen kring djuren. De professionella menar allergier ar en
problematik som kan vara en anledning till att deras arbete forsvaras. Delar av
deras behandling kan fortfarande utforas exempelvis genom att utfora
observationer pa avstand. Det &r viktigt att djuret har en personlighet som passar
in i arbetet vilket innebér att utbildning ar viktigt, detta exemplifierar empirin och
podngteras dven av Evans och Gray (2011).

Det poangterar vikten av att de professionella reflekterar om djuret har egenskaper
som lampar sig for det sociala arbetet. Detta kan forstas utifran ett maktperspektiv
da man 6vervager om djurets individuella egenskaper kan vara en anvandbar
resurs i samspel med manniskor. | empirin ndamns ett exempel da en informant inte
anvande en hast da den saknade dnskade attribut. Utan stresstalighet eller lugn

kan djuret bli farligt for brukarna.

Djur som utbildas for arbete i behandlande arbete kan utsattas for en pafrestande
miljo med risk for bade stress och i vissa fall hardhént behandling fran ovana
brukare. Evans och Gray (2011) fragar sig om att tvinga pa hunden en situation
som den inte valt. Det ar darfor viktigt att ge dem pauser och god omvardnad for
att klara arbetet, vilket d&ven Evans och Gray (2011) beskriver.

Viljan att uttka sin evidensbaserade kunskapsplattform for djur i socialt arbete

och som pedagogiskt verktyg kan forstas utifran Evans och Gray(2011) och ur ett
maktperspektiv. Evans och Gray(2011) klargjorde i sin rapport att det saknas ett
professionellt, evidensbaserat ramverk for AAT. Genom att utdka sin evidens och
sprida information om de bevisade effekterna kan de professionella fa en battre
grund att utforma detta ramverk pa, samtidigt kan man ur ett maktperspektiv se

det som att de anpassar sig till i den radande vetenskapsdiskursen for att pa sa satt
oka sin makt pa det vetenskapliga faltet och fa en storre legitimitet som profession.
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6 Avslutande diskussion

Vi kan i vart material se tendenser som svarar pa vara fragestallningar. Vi hade
inte fOr avsikt att ge ett positivistisk korrekt svar av verkligheten utan vi ville ge
en exemplifiering och beskrivning av resultatet for att fa insyn och mer kunskap
kring &mnet.

Vi har fatt en uppfattning att djur som verktyg ar en mojlig intervention och att det
kan anvandas i en storre utstrackning &n vad som gors idag. Interaktionen mellan
djur och manniskor kan darfor vara anvandbar inom flera olika omraden och kan
aven lampar sig for socialt omsorgsarbete. Resultatet vi fatt fram tyder darfor pa
att djur som intervention skulle kunna fungera i socialt arbete.

Flera faktorer inverkar i samspelet mellan ménniskor och djur, vilket gor det
problematisk att forsta och analysera vilka faktorer som paverkar. Det ar
formodligen en orsak till att evidenshaseringen inte ar stark och inte lika latt att fa
vetenskapligt férankrad. Man kan fraga sig om behandlingens verkan héanger pa
den professionelles specifika uthildning eller om det istallet beror pa djurets
egenskaper och utbildning. Eller &r det alla delar som samverkar till en helhet och
paverkar interaktionen.

Man kan fraga sig om det ar ratt att utbilda exempelvis en hund till
behandlingshund vilket innebar att djuret ska klara en hardare behandling fran sin
omgivning i utbyte mot beléning. Ar det etiskt forsvarbart att man utsétter ett djur
for detta. Manniskor valjer att arbeta i riskabla miljéer som exempelvis véktare,
boxare, gruvarbetare har fysiska risker medan kuratorer, psykologer och dylikt har
psykiska risker pa sitt omrade, men det ar ett aktivt val vi gor. Djuren daremot har
inte mojlighet att gora det valet. Exempelvis kan en hund som utbildas till
vardhund fa svart att undvika den sannolikt pafrestande miljo den kommer att
vistas i. Det ar darfor viktigt att den professionelle tar ansvar for djurets
valbefinnande sa att djuret kan fungera pa ett bra satt och véljer ut individer som
ar nyfikna och klarar av oférutsagbara monster. Genom att den professionelle ser
till djurets behov och tillgodoser det med raster och vila sa kan anvandandet av
djur kdnnas mer accepterat.

Nar vi bortser fran nackdelar som allergier och radslor for djuren kan vi
uppmarksamma fordelarna. Vem kan ta illa upp av ett djur som fungerar som
stimulering och motivation for att aktivera sig och uppna handling. Ar det etiskt
riktigt att anvanda djuren som ett maktmedel for att fa brukarna att utfora
aktiviteter som indirekt ger dem fysisk traning? Aven om det ar ur ett
godhetsperspektiv kan man uppmarksamma det som maktutévning dar traningen
fungerar som ett dolt syfte. Ett motargument till den indirekta paverkan ar att
brukaren fortfarande sjalv véljer ifall de vill utfora aktiviteter med djuret eller inte,
och forutsattningen for att aktiviteten ska komma till stand beror fortfarande pa
om brukaren sjalv &r intresserad och motiverad till handlingen. Vad vi
uppmarksammat har installningen till djuret betydelse for hur effektiv
behandlingen blir och att man nér méalet. Ar vi engagerade och tror pa det vi vill
utfora fungerar interventionen effektivare.
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Djuret kanske kan hjalpa till att skapa tillit och trygghet i integrationen och éppna
upp for samtal och efterstravar darigenom en symmetrisk relation. Vi kan kanske
darfor genom djuren bygga broar och férebygga mot negativa attityder i ett
kontaktskapande sammanhang. Eftersom djuren bidrar till delaktighet ar de
fordelaktiga for att anvéanda i socialt arbete som till stor del handlar om att
forebygga utanforskap. Djuren skulle darfor kunna vara en van och trygghet som
ar en hjalp nar man liksom Ronja behover stod och vaga ta steget till det nya
okéanda. Det svara ar hur vi kan forklara att det ar djuret som ar hjalparen i
Oovergangen mellan bron mellan ”sjuk™ och frisk”. Du skulle formodligen inte fa
samma insikt utan varken den professionelle eller djuret utan det &r samspelet dar
emellan som &r vasentligt.

Djuret i sig & motivatorn, den som far brukaren att vilja delta och ldra sig, men
det ar den professionella som l&r brukaren hur den ska interagera med djuret, och
belyser de metaforer som kan hjalpa brukaren att fa medvetenhet utifran djuret.
Samtidigt skulle den professionelle ha svarare att visa dessa metaforer for
brukaren utan djurets narvaro. Pa det sattet s kan man séga att djuret och den
professionelle var for sig har mycket svarare att enskilt skapa samspelet med
brukaren pa samma sétt som de gor nar de ar tillsammans.

Forskningen ar begrénsad och det ar aven resultatet nar det kommer till att
forklara exakt hur och pa vilket satt det praktisk gar till djuret hjélper i
behandlingen. Hur gor en kurator for att hjalpa? For kuratorer finns det en diskurs
hur man gor for att hjélpa klienten. Kanske ar det begreppen och en gemensam
diskurs som saknas inom detta omrade for att det ska bli evidenshaserat och
respekterat mer anvandbart i verkligheten.

De begrepp vi har kommit i kontakt med och vi utformat utifran resultaten &r

Icebreaker: att djuren hjélper till att starta upp relationsbildandet och skapa
samtalsédmnen.

Metafor: att skapa liknelser i praktiken eller i teorin med djuren for att
forklara nagot i brukarens liv fran ett nytt perspektiv

Motivationsfaktor: djuret kan bli ett argument for att brukaren ska delta i
en aktivitet eller utféra en uppgift.

Med dessa begrepp kan man lattare forklara vad som faktiskt hander i
interventioner med djur.

Vi har lagt mest vikt vid interaktionen och effekter. Vi har inte kommit i kontakt
med alla malgrupper som anvénder sig av djur i sitt arbete och kan darfor bara
exemplifiera utifran de omraden som vi har métt. Med vart resultat kan vi inte
heller generalisera till andra omraden.

Vad kravs for att en utveckling kring djur i socialt arbete ska ske. Det kanske just
ar samarbetet och ett gransoverskridande arbete som &r viktigt och att det lyfts
fram mer. Detta poangterades da vi samlade material i verksamheterna, da
informanterna sa att &mnet strécker sig 6ver flera discipliner. Det kanske &ar
viktigast att brukaren kommer i fokus istallet for att yrkesgruppers dominans och
stolthet belyser sina interventioner. Det finns interventioner som ar accepterade i

28



det sociala sammanhanget men som inte ar rimliga att applicera for alla
malgrupper. Man kan arbeta runt allergier och férhoppningsvis fa ett storre urval
och variation kring och av djuren.

Ar det nodvandigt med djur? Kan vi anvanda andra interventioner for att uppna
samma mal? Vi kanske inte kan skapa samma engagemang som djuren gor hos
vissa brukare, vilket gor djuren anvandbart. Resultatet tyder pa att djuren skapar
en avslappnad och trygg miljo. Vi kan skapa delaktighet och social gemenskap
genom andra interventioner. Mojligtvis ér det kontakten och beréringen med djur
som bidrar till en fysisk inverkan genom bland annat oxytocinet.

Anledningen till att den har typen av behandling baseras till stor del pa att
brukarna ar motiverande till att utfora aktiviteter med och kring djuren. Detta bor
kunna appliceras pa andra engagemang aven om manniskor inte ar intresserade av
djur. Med andra ord kan man utéva samma makt och delaktighet pa andra arenor
genom att hitta vad som ger ett positivt engagemang ifran brukaren.

Med den analys vi utfort har vi kunnat se djurens inverkan pa brukare genom
mojlighet till delaktighet, forstaelse for sig sjalv och 6kad aktivitet. Det behdvs
mer kvalitativ forskning som beskriver hur samspelet mellan djuren sker och hur
djuret paverkar manniskan. Det behdvs fortfarande mer kvantitativ forskning pa
omradet for att ge en statistik pa hur ofta behandlingen ger positiva resultat for att
ge det en tyngre vetenskaplig legitimitet. Det behdvs aven bevis for de
ickemedicinska effekterna av djurens inverkan pa interventionen. Vi anser dock
att utifran den forskning och de professionella vi kommit i kontakt med kan man
argumentera for att djur i varden kan vara en valid alternativ behandling
alternativt ett komplement till andra behandlingar.
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Bilaga 1

GOTEBORGS UNIVERSITET

INSTITUTIONEN FOR SOCIALT ARBETE

FRAGEFORMULAR

1.1 Vad fick dig att bli intresserad av att jobba med djur?

1.2 Hur lange har du jobbat inom ditt omrade?

1.3 Vilken utbildning har du och har den nagon inriktning eller koppling till djur?
1. 4 Hur ser en arbetsdag ut for dig nér du jobbar med djur i ditt yrke?

1. 5 Vilka hjalpmedel och redskap utgar du ifran i ditt arbete?

1. 6 Utgar du fran nagon specifik teori i ditt arbete och pa vilket satt paverkar

teorin arbetet?

2.1 I vilken utstrackning anvands djuren i ett samspel med brukarna under ditt
arbete?

2.2 Hur paverkar djuren behandlingen och vad innebar djuren for relationen till
klienterna?

2.3 Pa vilket satt ser du att djuren hjalper dina klienter och vilka exempel kan du
ge?

2.4 Vilka fordelar och effekter finns det med att anvanda djur i ditt arbete och
finns det exempel pa situationer i ditt arbete da det inte fungerar?

2.5 Vilka attityder gentemot djur moéter du inom ert arbete?

2.6 Varfor tror du att djurterapi inte har slagit igenom lika mycket har som
utomlands?

2.7 Vad tror du behovs for att djur inom socialt arbete ska utvecklas i framtiden?
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