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Osszefoglald

1. A kutatas a vallalati munkaerd-keresleti elérejelzések megalapozottsagat, ennek
Osszetevlit és azt vizsgalta, hogy a magyar vallalatok milyen idGhorizontok mellett
képesek becsiilni varhaté munkaers-keresletliket és ez a képesség milyen vallalati
tényezlkkel hozhato kapcesolatba. Ezen tul a lefolytatott két vallalati empirikus vizs-
galat célja olyan aggregalt munkaerd-keresleti elGrejelzési informaciok szolgaltatdsa
volt, amelyek felhasznalhatdk az elérejelzési projekt tobbi modellje szamara.

2. A vallalati 1étszam-elGrejelzések mindségének, megbizhatdsaganak szempontjabdl
dontd lehet, hogy a vallalatok készitenek-e k6zép- vagy hosszu tavu tizleti terveket,
illetve, hogy ezek a tervek tartalmaznak-e specifikusan létszamterveket. Ennek hia-
nyaban el&fordulhat, hogy a cégek ugyan adnak valaszt 1étszamterveiket firtatd kuta-
téknak, de ezek az eldrejelzések nem megalapozottak, inkabb egyfajta intuiciéra ala-
pulnak.

3. Az Agazati elérejelzés véllalati varakozdsok” kutatas két vallalati lekérdezése sordn
megkérdezett vallalatok 54 szazaléka készit irasban rogzitett tizleti tervet, tovabbi 10
szazalék esetében csak szoban megbeszélt tervekrdl beszélhetiink, a cégek 36 szaza-
1éka viszont egyaltaldn nem készit iizleti tervet. Irdsbeli iizleti tervet az 4tlagosnal na-
gyobb valdszintliséggel készitenek a nagy létszamu vallalatok, a pénziigyi, biztositasi
vagy egyéb szolgaltatasok teriiletén miikodd cégek, a teljesen kiilfoldi kézben levd val-
lalatok, illetve azok a cégek, amelyek foglalkoztatottai viszonylag homogénnek mond-
hatoak a szakképzett fizikai, szakképzetlen fizikai, diplomas szellemi, nem diplomas
szellemi alkalmazottak tekintetében. Specidlisan 1étszamtervet az tizleti tervet készi-
t6 cégek haromnegyedénél talalunk.

4. Azuzletiterveklehetséges idétavjai koziil az éves tervek a ,legnépszertibbek”, a terve-
76 cégek 55 szazaléka készit ilyet. Az id&tav novelésével rohamosan csékken az ilyen
tavratervezd cégek aranya: 2-3 évre elGre a cégek 11 szazaléka, 5 évre eldre 6 szazaléka
tervez, viszont 5 évnél hosszabb iddtavra mar csak a vallalatok 8 szazalékanak vannak
uizleti tervei. Ezek az eredmények azt valdszintsitik, hogy ha ilyen id6tdavra vonatkozo
kérdéseket tesziink fel vallalatoknak, azokra szubjektivebb, ,lazabb mddszertanon”
alapul6 valaszokat kapunk, tehat nem biztos, hogy ugyanolyan mdédon lehet dket ke-
zelni, mint a rovidtavu elérejelzéseket.

5. A viallalatok - attdl fliggetleniil, hogy van-e tizleti terviikk — a tervezési idShorizont
novekedésével egyre kevésbé tudjak megtervezni a létszamukat. Egy honapra még
a cégek tobb mint 90 szazaléka tud tervezni sajat bevallasa szerint, fél év esetén még
mindig tobb mint kétharmad ez az arany. 1 évre elére mar csak a cégek fele latja, hogy
pontosan mennyi lesz a létszama. 5 éves id&tavot vizsgalva ez az arany 6 szazalékra
zuhan, 10 évre pedig 4,5 szazalékra.
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6.

Kihaszndlva, hogy két vallalati felvételt folytattunk le fél év eltéréssel, megvizsgdl-
tuk, hogy mely cégek tudjak pontosabban eldrejelezni létszamukat fél éves idStavra.
Az el8rejelzési pontossag a nagyvallalatok (250 f§ felett), és a szallitdssal, vendégla-
tassal és egyéb szolgaltatassal foglalkozd cégek esetében volt szamottevGen jobb, mint
a tobbi cégé.

Konkrét hosszu tavu 1étszam-eldrejelzést — pontosabban a létszamvaltozas iranya-
nak el8rejelzését — kérve a vallalatoktdl azt tapasztaltuk, hogy a sajat vallalatukra és
4ltaldban az dgazatra vonatkozé elérejelzésiik szinte teljesen azonos egymdssal. Er-
dekl8désre tarthat szdmot, hogy ha 5 év helyett 10 évre vonatkozdan tessziik fel ezt
a kérdést a vallalatoknak, akkor a nem valaszolok aranya jelentGsen megnd, és ez az
aranyvaltozas a ,nem valtozik” valaszok kdrdra torténik - vagyis a létszamnovekedést
illetve csokkenést eldrevetits valaszok aranya valtozatlan marad az idStav névelése
mellett.

A szakmatartalmak valtozasdanak tekintetében megfigyelhets, hogy munkaerd kép-
zettségével szemben tdmasztott kovetelmények emelkedését (upskilling) a gazdasag
egészére nézve joval altalanosabbnak érzékelik a megkérdezettek, mint sajat valla-
latuk esetében. Ugyanez mondhatd el a munkafolyamatok egyszertibb, alacsonyabb
szintl szaktudast igénylS rutinfeladatokra vald lebontdsara iranyuld tendenciajaval
(deskilling) kapcsolatban is: a gazdasag egészére nézve itt is joval jellemzEbbnek ér-
zik a valaszadok a folyamatot, mint sajat vallalatuknal, és a folyamat joval jellemzEbb
a fizikai és a szolgaltatdsi szakmdkban, mint a fehérgalléros illetve vezet8i munkako-
rokben.

Az upskilling fizikai munkakorokben valdé megjelenését a feldolgozdipari vallalatok
érzékelik leggyakrabban, minden mas munkakor esetében pedig a pénziigyi-biztosi-
tdsi tevékenységet folytatd cégek tapasztaljak leggyakrabban az upskillling megjele-
nését.

10. A deskilling megjelenését 1ényegesen kevesebb vallalat érzékeli, mint az upskillingét.

11.

Ez elsGsorban a tulnyomorészt szakképzetlen fizikai dolgozokat alkalmazd cégeket
jellemzi. Szintén gyakrabban jelenik meg a deskilling a kozép- és nyugat-dunantuli
cégek esetében, mint mashol, ami azért figyelemfelkelts, mert nem csak a fizikai fog-
lalkozdsok esetén érvényesiil ez az Osszefliggés, (ami magyardzhatd lenne azzal, hogy
anagy - sokszor kiilfoldi t6kével megvaldsulo - feldolgozdipari beruhdzasok teriileti-
leg els@sorban Ko6zép- és Nyugat-Dundntilon koncentralédtak) hanem a szolgaltata-
si, szakértelmiségi, vezet6i munkakorok esetében is.

A szakmatartalom-valtozds dimenzidinak vizsgalatat tdbb munkajellemzd alapjan
végeztik el. Ezek a dolgozdi autondmia; a munkafeladatok kiterjedése, szélessége,
(a feladat-tartomany, task scope); a munkafeladatok komplexitasa; a csapatban valo
munkara vald képesség fontossaga. Ezek mindegyikének valtozasa tekintetében igaz,
hogy ahogy a fizikai foglalkozasoktdl ,felfele” haladunk a szolgaltatdsi, szakértelmisé-
gi (professional) és vezet6i munkdk iranyaba, ugy egyre tobb teret kaptak az elmult év-
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tizedben ezek a munkajellemz8k. Ez az 0sszefliggés a csapatmunka képessége esetén
kevésbé érvényesiil, mivel ezt a képességet minden munkakorben csaknem azonos
mértékben fontosnak tartjak a vallalatok.
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Bevezeteées

Az alabbi tanulmany a Tamop 232. kiemelt projekt ,,Agazati munkaerd-keresleti eldrejel-
zés vdllalati vdarakozdsok alapjdn” alprojektjében lefolytatott kutatas zardtanulmanya.

A kutatds soran alapvetéen négy kérdésre igyekeztiink valaszt keresni. Az elsé, és
legfontosabb ezek koziil, hogy milyen feltételek és korlatok mellett lehet vallalati empiri-
kus kutatasokra alapozva vizsgalni és becsiilni a vallalatok kozép és hosszu tavu varhato
munkaerd-keresletét. Ez a kérdés szorosan 6sszefiigg a kovetkezd két problémaval: egy
a munkaerd-keresletet, illetve a munkaerd iranti igények valtozasat elérejelzd kutatdsi
program szamara hol és milyen informacidkat tud adni a vallalati empirikus vizsgalat,
mint eszk6z? Masrészt milyen feltételekre és tényezlkre kell tekintettel lenniink akkor,
amikor értelmes mintakeretet, kutatasi stratégiat és modszert valasszunk, és egyaltalan
milyen kérdéseket tehetiink fel a vallalatvezetSknek a kozép- és hosszu tavii munkaerd
kereslet alakulasardl és a munkaerdvel kapesolatos vallalati elvarasok valtozasairol?

A misodik kérdés a munkaerd-kereslet becslésének érvényességére iranyul: milyen
tényezlk hatarozzak meg azt, hogy egy vallalatnal milyen mértékben tudnak a vezetdk
egyaltalan valaszolni a varhaté munkaerd-keresletre vonatkozo kérdésekre. Feltételez-
tik, hogy ebben szerepe lehet a vallalat szervezeti rendszerének, és ezen beliil az tizle-
ti tervezés szabdlyainak, belsd intézményeinek. Feltételezhetd, hogy az tizleti tervezést
folytatd, ennek belsé intézményeit kiépitd cégek nagyobb eldrelatassal rendelkeznek és
érvényes, tényekre alapozott vdlaszokat tudnak adni egy esetleges a varhaté munkaerd-
kereslet becslésére iranyul6 kutatasi programban megfogalmazott kérdésekre.

A harmadik kérdés a varhaté munkaerd-kereslet becslésének pontossagahoz kapcso-
16dik: egyaltalan mennyire vag egybe a vallalatok szandékolt és tényleges viselkedése?
Ezt a kérdést csak rovid tavon (hat honapos idGintervallumban) tudtuk vizsgalni. A ku-
tatasi program soran két nagymintds adatfelvétel folytattunk le 4000-4000 cég korében,
ugy hogy a két felvétel egy mintegy 2500 céget tartalmazd panel almintat is tartalmazott.
Az elsé felvétel egy kérdésblokkja a munkaerd felvételi, illetve elbocsatasi szandékokra
iranyult, a masodik felvétel egy kérdésblokkja pedig arra, hogy mi tortént valdjaban az
adott cégnél.

A negyedik - és talan alegaktualisabb — kérdés a munkaerd-kereslet nem-mennyiségi
paramétereire iranyult, pontosabban arra, hogy lehet-e becsiilni a szakmak tartalmanak
valtozasait, azt, hogy munkakorok betoltéséhez sziikséges ismeretek, képességek és kész-
ségek rohamtempdban valtoznak és egy szakmahoz ma mar teljesen mas tudas kell, mint
kb. 5-10 évvel ezelStt. Ez a kérdés egyre fontosabba és megkeriilhetetlenebbé valik a XXI.
szazad munkaerd-piacan.
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A tanulmany az aldbbiak szerint tagolodik.

Az elsd részben a munkaerd-piaci el8rejelzések, és ezen beliil a vallalati adatfelvételekre
is alapulé eldrejelzések elméleti hatterét és modszereit tekintjiik at, kiillondsen a munka-
erd-keresleti elGrejelzések felhasznalhatdsaga szempontjabol.

A masodik részben ismertetjiik az altalunk lefolytatott két adatfelvétel fontosabb jel-
lemzdit.

A harmadik részben az lizleti tervezéssel és ezen beiil a l1étszamtervezéssel kapcsola-
tos magyar vallalati gyakorlatot tekintjiik at.

A negyedik részben a vallalatok varhaté munkaerd-keresletének eldrejelzésérdl lesz
sz6. Attekintjiik a szokdsos eldrejelzési idétavokat, az elérejelzések pontossagat és vizs-
galjuk a pontossag meghatarozé tényezdit. Kiilon foglalkozunk a kutatasi program sza-
mara alapvetd, hosszu tavi 1étszam-eldrejelzésekkel.

Az 6t6dik részben a szakmatartalom és ennek valtozasa all az elemzés kézéppontja-
ban. Kiilén foglalkozunk a dolgozdkkal szemben tamasztott kovetelmények valtozasaval,
a dolgozdi autondmia novekedésével, az elemi munkafeladatok korének béviilésével, és
komplexitdsdval, valamint a csapatban vald munkavégzés kovetelményével.

Az elemzés mellékletében a fontosabb valtozok gyakorisagi eloszlasait ismertetjiik,

"

valamint a két adatfelvétel kérddiveit kozoljuk.
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1. Munkaero-piaci elorejelzések elméleti
hattere, modszerei és tervezési
felhasznalhatosaga - kiilonos tekintettel
a vallalati adatfelvételeken alapulo
elorejelzésekre

1.1. Oktatastervezési hattér

Mig a korabbiakban az oktatds-gazdasagtan nagyobb igény, enciklopédikus 6sszefogla-
16 munkai (Cohn-Geske, 1990, Psacharopoulos, 1987a) még kiilon fejezetben, vagy feje-
zetekben, jelentds terjedelemben targyaltak a f6bb oktatastervezési modelleket! és azok
alkalmazhatdsagat, mara a téma gyakorlatilag kikeriilt a hasonld igényti oktatds-gazda-
sagtani munkakbol (vo. Brewer - McEwan, 2010). Ugyanakkor a fejlett vilagban, de még
afejlédd orszagok zomében is, az oktatastervezés jelentése, modszertana és felhasznalasi
kore alapvetéen megvaltozott.

A KEZDETEK: MUNKAERG-KERESLI;T BECSLESEBE,
MUNKAERG-SZUKSEGLETI VAGY MAS MUNKAERO-PIACI ADATOKRA
EPULO OKTATASTERVEZES

Az 1960-as, 70-es években nemzetkozi szinten, a fejl6dd orszdgokban, de egyes nemzet-
kozi szervezetek ajanldsai és munkaja nyoman egyes fejlett piacgazdasagokban is igen
elterjedt volt a gazdasag jovébeli munkaerd-sziikségletének kiilonb6z6 mddszerekkel
torténd feltérképezése és a munkaerd-sziikségleti prognozisok felhasznaldsa a gazdasagi
és tarsadalmi tervezés kiilonb6zd teriiletein, elssorban is az oktatasi rendszerek (azon
beliil kiilonodsen a szakképzési és a felsGoktatasi rendszer) kapacitasainak és struktura-
janak tervezése soran (vo. Ahamad - Blaug, 1973, Parnes 1962, Eckaus, 1964, Williams,
1987). A kezdeti torekvések elsGsorban az un. munkaerds-sziikségleti megkozelitésre
(manpower requirements approach) épiiltek, és a gazdasag egészének un. strukturalista
felfogasaval alltak 6sszhangban (Colclough, 1990). Ez a felfogas elsGsorban a piaci alkal-
mazkodds akaddlyait, a piaci tokéletlenségeket hangsilyozza, és a tervezésre épiils allami
beavatkozas sziikségessége mellett érvel.

! Ezek a kezdeti modellek szinte kivétel nélkiil determinisztus, allandd koefficienseken és a munkapiac rugalmatlansaga-
nak, a kiilénb6z8 munkafajtdk kozti helyettesithetdség tagadasanak feltevésén alapultak. Tovabbi komoly problémajuk
a képzettségi struktira és a foglakozdsi szerkezet determinisztikus egymaéshoz kapcsoldsa. A kezdeti, Harrod-Domar-
modellre, input-output elemzésre és Leontief-féle termelési fliggvényre épiild modelleket kés6bb bonyolultabb prébalko-
zasok (pl. az OECD mediterrdn regionalis projektje [Williams, 1987], vagy a Tinbergen-modell [Tinbergen, 1987,
Psacharopoulos, 1987f]) kovették, de ezek is hasonldan irrealis feltételezésekre épiiltek.
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Parnes, 1962, 1964 alapjan a munkaerd-sziikségleti megkozelitést nyolc f6 1épés-
re bonthatjuk (v6. Richardson és Tan, 2007).? Ezek a 1épesek jol mutatjak a folyamatba
foglalt jelentds leegyszertsitéseket, és segithetnek azoknak a pontoknak a meghataroza-
saban, melyek hatdsara a tervezési folyamat eredménye a jovGbeli képzettségi szerkezet
vonatkozasaban jelentds mértékben eltérhet a tényleges jovobeli képzettségi igényektdl.

A tervezési folyamat f6 1épései az alabbiak:

« adatgytjtés, a munkaerd- és oktatasstatisztikai osztalyozasi rendszer megvalasztasa
és a foglakozasi szerkezet leirasa;

* ateljes munkaerd-kinalat elGrejelzése demografiai elorejelzések és kor- és nem-spe-
cifikus munkaerd-piaci részvételi ratak alapjan;

» afoglalkoztatas agazati szerkezetének eldrejelzése a célévre vonatkozdan az aggregalt
kibocsdtas tervezett szintjének és agazati szerkezetének meghatdarozasa alapjan
(a GDP-re vonatkozd névekedési célok dgazatokra torténd lebontasa, és az agazaton-
kénti munkatermelékenységek eldrejelzése)?;

» az agazati foglalkoztatasi eldrejelzések kiilonb6zé foglalkoztatasi kategdridkra tor-
ténd lebontasa minden dgazatban, majd az egyes foglalkozasi kategdéridkban foglal-
koztatottak aggregalasa a gazdasag egészére az aggregalt foglalkoztatasi szerkezet
meghatarozasahoz (az agazati létszam-elGrejelzések leforditasa, lebontasa az egyes
foglalkozasi csoportokra, a kiillonb6z6 foglalkozasi csoportok iranti agazati keresletek
meghatdrozasa);

» afoglalkozasi kategdriak szerint lebontott munkaerdigényekre vonatkozo elérejelzé-
sek jovébeli képzési szlikségletekre torténd lebontasa, az egyes foglalkozasi kategori-
akban foglalkoztatottak feltételezett jovibeli képzettségi szerkezete alapjan;

* ajovlbeli munkaerd-kinalat elérejelzése képzettségi szintenként a fébb demografiai
és oktatasi folyamatok (az allomany kopasa halalozas és nyugdijazas miatt, az id6koz-
ben képzettek bearamldsa az egyes képzettségi kategdriakba a demografiai és oktatasi
részvételi adatok alapjan) figyelembe vételével;

» az egyes képzettségi csoportokra vonatkozé munkaerd-kereslet és kindlat kozti kii-
16nbségek meghatarozasa;

» a munkaerd-sziikségleti igények kielégitését biztositani képes jovibeli beiskolazasi
szerkezet meghatarozasa.

2 Hinchliffe, 1987 kilenc pontban foglalja 6ssze amddszer 1ényegét. A Richardson — Tan féle elsd két pont ndlanem szerepel
kiil6n, a teljes munkaerdallomany meghatarozasa viszont kiilon pontba keriil, és a Richardson — Tan féle lista 3.pontja 3
kiilon pontra esik szét.

3 Hincheliffe kiilén-kiilén 1épésnek tekinti a tervezett aggregalt kibocsdtds meghatdrozédsat, annak dgazatokra torténd le-
bontasdt és az dgazati termelkenységi eldrejelzések elkészitését.

13 | AGAZATI ELOREJELZES VARAKOZASOK ALAPJAN



A tervezési folyamat legfontosabb (és egyben elméleti szempontbdl leginkdbb proble-
matikus) 1épései a harmadik (az agazati foglalkoztatdsi szerkezet elérejelzése a feltétele-
zett agazati kibocsatasok és termelékenységek alapjan), negyedik (az egyes foglalkozasi
kategdridk szerinti munkaerd-szerkezet meghatarozdsa agazatonként és aggregaltan) és
az 0todik (a foglalkozasi szerkezet képzettségi kovetelményekre torténd leforditasa).

A munkaerd-szikségleti megkozelités folyamata a maga erds leegyszertsitéseivel
j6l bemutathat6 az OECD un. mediterran regionalis projektje alapjan (Williams, 1987;
Hinchliffe, 1987, 319-320); a mddszer problémaira élesen ravilagitanak Hollister és Blaug
érvei (vo. Hinchliffe, 1987, 320-21). Mindketten kiemelik, hogy az agazati termelékeny-
ségi valtozasok meglehet8sen szeszélyesek, szabalytalanok és csak nagy bizonytalan-
saggal jelezhetOk eld. Az agazaton belili foglalkoztatas foglalkoztatasi csoportonkén-
ti belsd szerkezete ugyancsak igen bizonytalanul, és nagyon kiilonb6z4 mddszerekkel
becsiilhetS el6.* Mind a termelékenység, mind pedig az agazati foglalkoztatasi profilok
technoldgiafiigglek, és a technoldgia megvalasztdsa nyilvanvaléan nem fiiggetlen a méd-
szer altal teljesen figyelmen kiviil hagyott béraranyoktol.

Mar Parnes, 1962 (17-18) is megallapitja, hogy a jovébeli munkaerd-sziikséglet ok-
tatastervezési kontextusban térténd becslése egyaltalan nem ugyanolyan eredményre
vezet, mint ami a munkaerd-kereslet piaci értelemben vett elérejelzése alapjan adddna.
Hollister, 1967 az OECD részére készitett, a munkaerd-sziikségleti megkozelitést alta-
ldban, és azon beliil specifikusan a MRP-t értékelS tanulmanyaban megallapitja, hogy
a kinalati hatasok, igy kiilondsen a termelési tényezdk, illetve az egyes munkafajtak ill.
képzettségek helyettesithetdségének teljes figyelmen kiviil hagydsa a mddszer nagyon
komoly problémaja. Ugyanis a helyettesités lehetdségének elismerése ahhoz vezet, hogy
az egyes kibocsatasi eldrejelzések egészen kiilonféle foglalkoztatasi és képzettségi szer-
kezetekkel is konzisztensek lehetnek.

A munkaerd-sziikségleti megkozelités nagyon sok szallal kapcsolddik az 1960-as évek
gazdasagtervezési modszertanaban meghatarozé szerepet betoltd input-output elem-
zéshez, illetve az dgazati kapcsolatok mérlegére épiils tervezéshez. (Tinbergen, 1987,
Psacharopoulos, 19874, e, f)

Ugyanakkor szinte mar a munkaerd-sziikségleti elSrejelzések alkalmazasanak kezde-
teitdl megjelent a munkaerdpiac hagyomanyosabb, neoklasszikus felfogasara épiilé un.
koltség-hozam modell (Psacharopoulos, 1987b) is. A modell egyfeldl alkalmas eszkoz az
emberitdke-befektetések (egyéni, illetve tarsadalmi) hatékonysaganak ex post vizsga-
latara, és ebben a szerepében rendkiviili elterjedtségre tett szert. Masfeldl azonban ez
a modell oktatas-tervezési célokra is felhasznalhato. A 70-es évektdl kezdve hozadéki/
megtériilési ratakra épitd megkozelités az oktatastervezési irodalomban is egyre inkdabb
kiszoritotta a munkaerd-sziikségleti kiinduldsu oktatastervezést. A hozadéki ratara vagy

4 Pl. amultbeli trendek extrapoldldsa, a nemzetkozi 6sszehasonlitdsok, vagy az dgazat vezetd véallalataiban megfigyelt un.
»legjobb gyakorlat” alapjan eltérs eldrejelzéseket kaphatunk az dgazati foglalkoztatas belsd szerkezetére.
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koltség-hozam elemzésre épuldé megkozelités a munkaerdpiac neoklasszikus megkozeli-
tésébdl ered, és az emberitSke-beruhazas megfigyelt piaci bérkiilonbségekben megteste-
siil hozamait veti 6ssze a tagan értelmezett koltségekkel.

1.1.1. tabldzat. Konceptuadlis eltérések a két alapvet( oktatdstervezési megkozelités kozott

Megkozelités
Jellegzetesség
Munkaerd-sziikségleti Hozadéki rata
Alapmodell technoldgiai gazdasagi
Alkésaségek/ kﬁgﬁzggsek elddllitasi figyelmen kiviil hagyva figyelembe véve
Termelési fliggvény Leontief-féle neoklasszikus
Készségek/képesitések kozti 0 véstelen
helyettesités et
A készségek/képesités iranti kereslet ,
rugalmassdga 0 végtelen
Munkatermelékenység exogén endogén
Készségek/képesitések kindlata exogén endogén
A tervezési folvamat eredménye az adott készség/képesités targyévi akészségek/képesitések eldallitdsdnak
4 y mennyisége valtozasi iranya
Id6horizont hosszutav rovidtav
, , . kibocsatds — igényelt készségek/ Készségek/képesitések kinadlata —
Az oksag feltételezett irdanya képesitések Kiboosatas

*/skills
Forras: Psacharopoulos, 1987

Mint azt az 1. tablazat megfelel oszlopa is mutatja, nemesak a munkaerd-sziikségleti
megkozelités, de amegtériilési (hozadéki) rata mint oktatastervezési megkozelités is elég
szélsGséges feltevésekre épiil, csak éppen teljesen masokra, mint a munkaerd-sziikségleti
megkozelités. A megtérilési rata megkozelités értelmében az oktatast addig a pontig kell
kiterjeszteni, amig annak hozama egyenlévé nem valik az exogén tarsadalmi diszkontra-
taval. E mogott egy siman, surlédasmentesen miikodé munkaerdpiac feltevése huzodik
meg, mely piacon a kiilonb6zd képesitéseket igényld munkak iranti kereslet rugalmas-
saga végtelen, azaz a keresleti fliggvény meredeksége nulla.’ (Ha ugyanis nem nulla len-
ne, akkor az adott képesitést szerzdk megnovekedett kindlata hatdsdra a megvaltozna az
abérszint, melye a megtérilési rata eredeti szamitdsa épiilt, aminek hatdsdra a rata érvé-

5 Haakiilonb6zd (eltéré képzettségeket igényld) munkafajtdk irdnti keresleti fliggvények mind végteleniil rugalmasak, eb-
bél az kdvetkezik, hogy barmely két képesités helyettesitési rugalmassdga, illetve a munka és az egyéb termelési tényezék
helyettesitési rugalmassdga is végtelen lesz. Mds szdval, mivel a kiilonféle osszetétell , képesitési keverékek” (labor skill
mixes) azonos relativ bérekkel, bérardnyokkal konzisztensek, igy tehat a kiilonféle képzettséget igényld munkdk helyette-
sitésirugalmassaga végtelen.
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nyét vesztené.) Ez tehat azt jelenti, hogy a megtériilési rata oktatastervezési célu felhasz-
naldsa esetén a relativ bérek, béraranyok allanddsagat kell feltételezniink.b

Az 1.1.1. tabldzatban vazolt tulajdonsagokkal rendelkezd két f6 modszertani iskolat
kisérelték meg kozos nevezdre hozni az un. szintetikus oktatastervezési modellek. Ezek
megengedték a killonb6zé munkafajtak egymas kozti helyettesitését, tehat ezekben
a helyettesitési rugalmassag nem nulla, de ugyanakkor nem is tekintették végtelennek
a helyettesitési rugalmassagot. Az ilyen modellek altalaban figyelembe veszik alternativ
munkaerd-fejlesztési stratégiak koltségeit és hozamait (vo. Psacharopoulos, 1987j). Eze-
ket a modelleket egy két- vagy tobblépéses iterativ tervezési folyamat keretében lehetett
alkalmazni. Az elsé 1épésben a célévi munkaerd-kereslet (képesitési keverék) valdoszind-
sithetd eltolodasat becslik meg, altalaban valamilyen munkaers-sziikségleti megkozeli-
tési mddszer alkalmazasaval. Ezutan a kovetkezd 1épésben a javasolt képzettségi szerke-
zet (készség-szerkezet) gazdasagi racionalitasat vizsgaljak meg, a kiillonféle munkafajtak
arnyékarainak (becsiilt tarsadalmi hatartermékének”) segitségével végezve koltség-ho-
zam elemzést. Ha ez a koltség-hozam elemzés azt mutatja, hogy a célévi képzettségi- vagy
készség-szerkezet nem lenne nyereséges, akkor a lehetséges helyettesitési tartomanyon
beliil keresnek egy masik alternativ képzettségi strukturat (és mindezeket alépéseket ad-
dig ismétlik, amig a koltség-hozam elemzés eredménye kedvezs nem lesz).

Bizonyos szempontbol ugyancsak szintetikus tervezési modellnek tekinthetd egy jol
ismert oktatastervezési modell, az un. Bowles-modell (Bowles, 1969, ill. Psacharopoulos,
1987h). Ez lényegében egy, specidlisan az oktatdsi szektoron beliili eréforras-allokacio
dinamikus problémadjara dsszpontositod, tobb-id&szakos szekvencidlis linedris progra-
mozasi modell. Mivel azonban e modell célfiiggvényének koefficiensei a kiilonb6zd kép-
zettségi szintd munkaerdt kibocesatd iskolatipusokban végzettek jovedelmi tobbleteinek
nettd jelenértékei, a modell 1ényegében alapjaban véve tulajdonképpen alapvetéen még-
iscsak egy hozadéki rata-modellnek tekinthetd (a munkaerd-sziikségleti megkozelités
amodellben ugyanis csupan az oktatasi technoldgiak specifikacidjaban jatszik szerepet).
Mindez ahhoz vezet, hogy a modell optimalis megoldasa azzal a tulajdonsaggal rendelke-
zik, hogy a beiskolazasi aranyok nem befolyasoljak a béraranyokat, azaz a helyettesitési
rugalmassag ebben a modellben is végtelen.

6 Mint Psacharopoulos felhivjaré a figyelmet, ha a hozadéki rata megkozelitést nem tervezési célra, hanem oktatdsi beru-
hézdsok ex post hatékonysagi vizsgdlatdra hasznaljak, arra eznem vonatkozik.

7 Egy kompetitiv munkaerdpiacon a kiilonb6z8 képzettségi szintek mellett megfigyelhetd bérek dltaldban megfelelGen
tiikrozik az adott képzettség tdrsadalmi hatartermékét. Azonban bizonyos monopolisztikus jellegzetességek és egyéb in-
tézményi sajatossdgok olyan torzitasokhoz vezethetnek a munkaerdpiacon, melyek még piacgazdasagokban is kétségessé
tehetik abérek és ahatdrtermékek kozti kézvetlen kapcsolat16tét. Mivel afels6foku végzettségliek jelentds részét (pl. tani-
tokat, tandrokat, orvosokat, birdkat, kozigazgatasi szakembereket, stb.) nem a versenyszféra, hanem a kozosségi szektor
foglalkoztatja, a szokdsos bér = hatdrtermék feltételezés nem feltétleniil kell, hogy minden esetben helyt4lld legyen, ami
indokolhatja az arnyékarak alkalmazasat. A gyengén fejlett orszagokban, vagy a tervgazdasdgokban ez a probléma még su-
lyosabb lehet, tekintetbe véve a kézszektorban érvényesiild gyakran meglehet8sen nyomott bérszintet ezekben az orsza-
gokban.
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A Bowles-modell egyben egy, az egész gazdasagra vonatkozo dinamikus lineraris
programozasi modell, az un. Adelmann-modell egy részének, elemének is tekinthetd.
Az Adelmann-modellben a munka iranti kereslet foglalkozasi szerkezetben, nem pedig
képzettségi szerkezetben van megadva. Az egyes foglalkozasi kategdriak munkaerd-
sziikségleteit fix koefficiensekkel ,forditjak le” oktatasi végzettségekre, képzettségekre.
A modell kiillonos sajatossaga hibrid jellegében rejlik: mig az egyes foglalkozasi kategd-
ridk kozt a termelésben nem ismer semmiféle helyettesithetdséget (egy-egy foglalkozas
munkaerd-kereslete a rugalmatlan munkaerd-sziikségleti megkozelitést tliikrozi), addig
egy adott foglalkozasi kategorian beliil az egyes képzettségi szintek kozti helyettesithets-
ség amodellben végteleniil rugalmas. Mint arra Psacharopoulos, 1987i ramutat, a modell
anulla és a végtelen helyettesitési rugalmassagot ugyan egyarant ismeri, de e két széls6-
ség kdzt semmilyen mas helyettesitési rugalmassagot nem enged meg.

Mindkét alapvets oktatastervezési modszertan, a munkaerd-sziikségleti, illetve a
koltség-hozam elemzésre, megtérilési ratdkra éplilé megkozelités is kimondottan adat-
igényes, és a gazdasagstatisztika és a munkatigyi statisztika bizonyos fejlettségét koveteli
meg. A munkaer6-sziikségleti megkozelités a munkaerd- és a képzettségi szerkezet mel-
lett az AKM adatok és a termelékenység tekintetében kévetel sokat, a megtériilési ratdkra
épilé megkozelités, pedig a bérek/keresetek képzettségi szintek szerinti megfigyelését
igényli. Ugyanakkor pont azokban a fejlédé orszagokban, melyekben hagyomanyosan
a legnagyobb volt az igény valamiféle oktatastervezés hasznalatara, a statisztikai megfi-
gyelés és adatszolgaltatas nem volt jOl fejlett, és sok adatot nem, vagy nem meghbizhatd
szinvonalon szolgaltatott, ami nagyban akadalyozta az ilyen adatigényes tervezési mod-
szerek alkalmazasat. Ezt a hidnyossagot kivanja athidalni a nemzetkozi 6sszehasonlita-
sok mddszere (Psacharopoulos, 1987g).8

A TARSADALMI KERESLETI MEGKOZELITES

A késbébbiekben az oktatastervezésben a munkaerd-piaci indittatdsu megkozelitések
helyett alapvetden a népesség oktatas iranti keresletét elStérbe allitd, demografiai és
szocioldgiai elemzésekre épitd un. tarsadalmi kereslet (social demand) megkozelités
(Harnquist, 1987, Psacharopoulos, 1987c¢) kertilt elétérbe. Az ilyen megkozelitésti mo-
dellek kozos sajatossaga, hogy alapvet8en az egyéni oktatasi dontésekbdl indulnak ki,
melyeket az egyéni jellemzGk (nem, intellektudlis képességek, oktatasi teljesitmény, ér-
dekl8dés, aspiracidk), illetve az egyének kornyezeti jellemzdi (csaladi hattér, kortarscso-
porti hatasok, iskolai kérnyezet) hataroznak meg. Természetesen az oktatasi rendszer
differenciacios és szelekcids mechanizmusai és kiilonféle tarsadalmi determindcidk is

8 Psacharopoulos megfogalmazdsaszerint ,anemzetkozi 6sszehasonlitdsokra épiils [tervezési] megkozelités mogott meg-
huzddé logikus indok az adatok elérhetdsége. A foglalkoztatdsra és kibocsdtasra vonatkozd megfeleld hazai idésorok hid-
nydban mas orszdgokra vonatkozé megfigyelések adhatjdk a trend hidnyzé pontjait melyek alapjan [a f6bb tendenciakat]
extrapolalnilehet majd.” (Psacharopoulos, G.,1987g,3400.)

17 | AGAZATI ELOREJELZES VARAKOZASOK ALAPJAN



figyelembe vannak véve a tarsadalmi keresleti megkozelitésre épité modellekben. A mo-
dell a korabbi oktatastervezési modellektdl eltéréen nem teremt kdzvetlen kapcsolatot
az oktatas és a gazdasag tobbi agazata kozott (bar az aspiraciokat tiikrozo atmeneti valo-
szinliségek nyilvan valamilyen mértékben fiiggenek az elhelyezkedési és kereseti lehe-
téségekre vonatkozo egyéni varakozasoktol), hanem alapvetden az érintett demografiai
csoportok a modellezett oktatdsi rendszeren torténd keresztiilhaladasat vizsgalja, a kii-

16nbo6z6 szintek kozti aramlasokat atmeneti valdszintiségek alapjan irjale.

A KLASSZIKUS Ml,JNK'AER(')'—TERVEZE"ST(')'I: ES AZ ARRA EPULGO
OKTATASTERVEZESTOL A MUNKAERO-ELOREJELZESEK , ,
ES A MUNKAERO-PIACI ELEMZES KORSZERU EGYUTTES HASZNALATAIG

Nemzetkozi szinten a munkaerd-piaci keresleti elGrejelzésekre és az ehhez kapcsolddd
képzettségi szerkezeti kovetelményekre épiild hagyomanyos oktatdstervezést ma mar
sehol nem veszik komolyan, még egy olyan, az oktatastervezés irant alapvetSen elkote-
lezett intézményben, mint az UNESCO altal miikodtetett Nemzetkozi Oktatdstervezési
Intézet (IIEP, Paris) sem foglakoznak mar a témaval, vagy annak biralataval, egyszerti-
en ,leirtdk” az egészet.’ Ugyanakkor az AKM mellett bonyolultabb modellekre (is) épiild
munkaerd-piaci el8rejelzések egyaltalan nem mentek ki a divatbdl, ilyenek tovabbra is
késziilnek'®, bar alapvetSen mar nem oktatdstervezési, hanem munkaerd-piaci informa-
cids, illetve elemzési célzattal. E modellek irodalma és mddszertana meglehetdsen val-
tozatos a szamszertsitett dltaldnos egyensilyi modellektdl az 6konometriai modellekig.
Az ezekkel kapcsolatos rendkiviil kiterjedt nemzetkozi irodalomba és a médszertani vi-
takba alapos betekintést enged egy, a kanadai kormanyzat szamara készitett terjedelmes
attekintés (CCL, 2007).

CCL, 2007 kiildonbséget tesz a (hosszabb tavi)) munkaerd-elérejelzések (munkaerd-
tervezés) és a munkaerd-piaci elemzések kozott, mely utdbbiak kulesfontossaguak lehet-
nek arovidebb tavid igények és egyensulytalansagok azonositasaban és feltarasaban.

Munkaerd-tervezési/elérejelzésimegkozelités. Amunkaerd-tervezési/elGrejelzésimeg-
kozelités, bar sok ponton korszertibb technikédkra épiil, mint a hagyomdanyos munkaerd-

9 Az IIEP sajat oktatdstervezési én oktatdsirdnyitdsi mesterképzési programja (MA in Educational Planning and
Management) 119 oldalas tantervében (UNESCO IIEP, 2011) is csupdn egyetlen sommas, pozitivnak semmiképp nem
mondhaté hangvételt bekezdés foglalkozik a munkaerd-sziikségleti megkozelitéssel. Erdemes idézni, hogy ez mit mond:
»Annak érdekében, hogy jobban hozzdkapcsoljdk az oktatdst a gazdasagi novekedéshez, sok orszaghan megkisérelték az
oktatdspolitikat és annak céljait termelési- és munkaerd-eldrejelzések alapjan meghatdrozni. Ez, az egyenletes névekedést
és stabil kérnyezetet feltételezd megkozelités alapvetd problémékhoz és tervezési hibdkhoz vezetett. Mdra a legtdbb or-
szag felhagyott ezzel a technikdval. Mindazonadltal e megkozelités alapelveit szamos fejlett orszaghan még ma is hasznal-
jak ajovébeli gazdasdgi és oktatdsi szcendriokrol sz6l6 vitdk taplaldsara.” (Unesco ITEP, 2011, 21. 0.)

10 Szinte minden komolyan vehetd orszdgban folyik a munkaerd-kereslet valamilyen (gyakran Uin. szamszertsitett dltald-
nos egyensulyelméleti modellre épiil6) modellezése, és a potldsi igényeket, valamint a varhaté munkaerd-kindlatot is mo-
dellezik. E modellek eredményit azonban déntden munkaerd-piaci elemzésekre, és a szerepl8k informaldsdra haszndljak,
nem pedig kdozponti oktatdstervezésre.
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sziikségleti-megkozelités, alapfilozofidjaban mégis er8sen rokonithatd azzal. A kiindulé-
pont az oktatasi kibocsdtas hozzaigazitdsa egy - un. plauzibilis feltevésekre épiild, és egy
tavolabbi idépontra (cél-évre) vonatkozd - makrogazdasagi elGiranyzathoz vagy eldrejel-
zéshez (az esetek tobbségében dgazati szintre lebontott GDP célhoz). E folyamatnak szin-
te minden eleme megkérddjelezhetd, sajnos attol szinte teljesen fliggetleniil, mennyire
korszerti modellezési technikdra éplil az aggregalt és az agazati kibocsatasok el6rejelzése.
Hosszabb tavra egy-egy adott idGpontra vonatkozoan mind a GDP, mind annak agazati
Osszetétele (a gazdasag szerkezete) csak meglehetésen pontatlanul jelezhetd eldre, kii-
16nosen akkor, ha az adott cél-iddpontban a tényleges névekedési palya valamilyen ok-
nal fogva éppen eltér majd a trendtdl. Ennek ellenére CCL, 2007 azt hangsulyozza, hogy
a probléma viszonylagos bonyolultsaga ellenére az agazati szerkezet (és a foglalkoztatas
agazati szerkezete) elGrejelzései gyakorta meglehet6sen pontosak.'* A probléma ott va-
lik igazan bonyolulttd, amikor az agazati kibocsatasokat és az agazati foglalkoztatottsagi
szerkezetet az oktatdspolitika informadlasa érdekében egyértelmii képzési kovetelmé-
nyekre (képzettségi és készség-profilokka) prébaljuk meg leforditani (Psacharopoulos,
1991).

Az eldrejelzett novekedésbdl és gazdasagi szerkezetbdl levezetett foglalkoztatasi
szerkezeti el6rejelzések munkaerd-sziikségletre vald lebontdsa onmagaban is nagyon sok
érzékeny feltevésen nyugszik. A munkaerd-sziikséglet meghatarozasanal figyelembe kell
venni a demografiai és munkaerd-piaci folyamatok miatti potlasi igényt, azaz azt, hogy
egy adott foglakozasban mennyi uj dolgozé felvételére van sziikség a nyugdijba mendk,
az elhalalozottak, a munkaerémozgas (elSléptetések, foglalkozasvaltasok) miatt kiesGk
olyan potlasahoz, ami biztositani képes az el8re jelzett termelési szint elGallitasat. Az igy
kapott foglalkoztatdsi szerkezeti, munkaerd-sziikségleti kovetelményeket aztan megint
csak bizonyos plauzibilis feltevések segitségével képzettségi szerkezetre is le kell fordi-
tani, és az igy el6alld, a gazdasag altal ,igényelt” képzettségi szerkezetet itkoztetni kell
a munkaerd-kinalat olyan el8rejelzésével, amely figyelembe veszi az oktatasi rendszer
kiilonbo6zd szintjeirdl a munkaerd-piacra kilépdket, a bevandorlds és migracié munka-
erd-piaci hatdasait, és a munkaerd-piacra visszalépdket. Ezek utan meg kell vizsgalni,
hogy mindezen folyamatok figyelembe vételével hol vannak olyan eltérések és egyensuly-
tansagok (hianyok és feleslegek), melyik a képzési szerkezet, a képzési kibocsatas mddo-
sitast igénylik.

Nyilvanvalo, hogy e tobblépcsss eldrejelzési és forditasi folyamat meghizhatdsaga an-
nal kétségesebb, minél hosszabb idStavra vonatkoznak az eldrejelzések. A folyamat egyes
1épcsdinél hasznalt un. plauzibilis feltevések és azok tényleges gyakorlati realizacidja
kozti viszonylag kis eltérések is sok bizonytalansagot, illetve hibat vihetnek az elérejel-

1 Annak ellenére is igy van ez, hogy az ilyen elérejelzések pontossdgat korldtozza, hogy a termelékenység elérejelzése 6n-
magdban is meglehet8sen bonyolult feladat, mivel a fontosabb technoldgiai valtozdsok (még ha ezek bizonyos mértékig eld-
re ldthatdak is) tényleges mértéke és id4zitése (pl. a munka tékével vald helyettesitésének folyamata) a relativ koltségard-
nyok ugyancsak nem jol megjoésolhaté idébeli alakuldsatol fiigg.
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zésekbe, mar kozéptavon is. Minél inkabb eltér (pl. valamilyen el6re nem latott mindségi
valtozas kovetkeztében) a tényleges folyamatok alakuldsa az un. plauzibilis feltevések-
ben feltételezett palyatol, annal nagyobbak lehetnek a képzési kovetelményekre (oktatasi
szerkezetre) vonatkozd eldrejelzési hibak. Az olyan, kellGen el6re nem latott technoldgi-
ai folyamatok, mint pl. a PC elterjedése, dramai mértékben atalakithatjak a képzési igé-
nyeket. A mindségi valtozasok hatasara megjelend jelentGsebb egyensulytalansagokhoz
a munkaerG-piac a kilonféle formalis képzettségek egymassal vald helyettesitésén ke-
resztil kisérel meg rovidebb tavon alkalmazkodni. ElSre, a priori ugyanakkor szinte meg-
josolhatatlan, hogy ez az alkalmazkodas milyen formakat 6lthet.’* A foglalkozasi klasszi-
fikdcid rendszerének kialakitasa soran altaldban az adott munkakor altal igényelt kész-
ségtipusok homogenitdsa a dontd szempont. Ugyanakkor a készségek és a foglalkozasok
kozti kapesolat egyaltaldan nem egy egy-egy értelmi leképezés. Egy-egy készég-egylittes
tobb kiilonb6z6 foglalkozashoz is jo kiinduldpontot szolgaltathat, és - bar vannak nagyon
kotott oktatasi utakat el8ird foglalkozasok is, mint pl. az orvosi, vagy az ligyvédi — az em-
berek altalaban mégis meglehetden kiillonféle hattérrel, eltérd oktatasi utakat bejarva
érkezhetnek meg egy-egy adott foglakozasba, munkakorbe (van Adams, Middleton és
Ziderman, 1992). Raadasul, még azokban az esetekben is, amikor egyértelmiien beazono-
sithaté egy adott foglalkozas altal igényelt készség-egyiittes, az a feltételezés mar hibds,
hogy az egy adott foglalkozas altal az el6rejelzés idGpontjaban igényelt készségek halma-
za az eldrejelzési cél-évben is azonos lesz majd az elrejelzés évében az adott foglalkozas
altal igényelt készség-egytittessel. A mai foglalkoztatdsi viszonyok egyik tipikus sajatos-
saga az up-skilling (az adott foglalkozas altal igényelt készségek boviilése és a munkakor
betoltéséhez tipikusan igényelt végzettség emelkedése), illetve a feladat-diverzifika-
cié (multi-tasking). Az ilyen, a szakmatartalmat érinté valtozasok miatt még nehezebb
a munkaerd-sziikségleti eldrejelzésekre alapozni az oktatasi rendszer kibocsatasanak
tervezése soran.

A CCL, 2007 altal is bemutatott tobblépcsds tervezési/elorejelzési folyamat elsé 1ép-
cs@jének, a novekedés mértékének és a kibocsatas és a foglalkoztatas dgazati szerkezeté-
nek elérejelzése soran a munkaerd-sziikségleti megkozelités kezdeti elterjedése dta eltelt
évtizedekben 6riasi modszertani fejlédés volt tapasztalhaté. Kiilonosen jol dokumentalt
a munkaerG-sziikségleti elGrejelzési/tervezési célra hasznalatos holland (1d. pl. Coérvers
és Heijke, 2004) és ausztral modell (1d. pl. Meagher és szerzdtarsai, 2000). Az ausztral
modellezési/elérejelzési gyakorlattal és a COPS/MONASH-modell hasznalataval kap-
csolatban a korszer(i modellezési megkdzelités néhany érdekes érvényességi probléma-
jaravilagit ra a Richardson és Tan, 2007 és Meagher, 2007 kozt zajlo vita.

2 Nem azt 4llitjuk, hogy ne lehetne akar viszonylag nagy pontossaggal is eltalalni az egyes foglalkozdsok a helyettesitési
folyamatok nyoman atalakul6 képzettségi profiljat, csak azt, hogy nincs olyan elfogadott elérejelzési protokoll, aminek al-
kalmazédsaval nagy valdszintiséggel megjésolhatjuk a profil vdltozdsait. Ennek hijan viszont nem tudunk majd megalapo-
zottan kiilénbséget tenni ajé és ahamis helyettesithet8ségi feltevések, helyettesitési forgatdkonyvek kozott.
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CCL, 2007 szamos fontos elméleti, kvalitativ modellt és empirikus 6konometriai ta-
nulmanyt elemez (és vet 6ssze tablazatos formaban is). Ezek a modellek altalaban a gaz-
dasagban érvényesiilé oksagi 6sszefliggések bizonyos elméleti kozgazdasagtani repre-
zentacidjara éplilnek. Bar a gazdasagi kategdridk kozti, modellezhetd kapesolatok szama
gyakorlatilag végtelen, a rendelkezésre allo adatok korlatai erdsen behataroljak a model-
lezésilehetdségeket. A modellezett gazdasagi kapesolatok szama (a dezaggregacids szint)
és a viselkedések modellben térténd leirasanak komplexitasa kozott érvényesiil egy bizo-
nyos trade-off, ami az alkalmazott modellek bizonyos egyszertisitése, és a modellek ré-
szekre torténd felbontdsa iranyaba hat (Haskell és Holt, 1999, Burns és Shanahan, 2000)

Nagyszamu eldrejelzési célu vizsgalat ex-post elemzése és 6sszehasonlitdsa alapjan
CCL, 2007 arra a kovetkeztetésre jut, hogy a bonyolult elméleti kozgazdasagtani megfon-
tolasokra épiilS strukturalis modellek elérejelzéseik pontossaga tekintetében gyakran
alulmaradnak az elméleti kozgazdasagtani szempontbol gyakran értelmezhetetlen em-
pirikus 6konometriai modellekkel (pl. autoregressziv modellek) szemben. A strukturalis
modellek gyenge eldrejelzb képessége altalaban feltevéseik rugalmatlansagara vezethe-
t6 vissza. Ugyanakkor az id&soros adatokra épit§ bonyolultabb 6konometriai modellek,
noha rovid- és kozéptavon viszonylag megbizhaté eldrejelzé eszkozok lehetnek, nem al-
kalmasak a gazdasagban érvényesiil6 oksagi 6sszefliggések feltarasara.

A modellek eredményeit és elorejelzd képességiiket gyakran az adatok mindsége ront-
ja le: rdadasul, mivel a szerzdk altalaban nagyobb figyelmet forditanak a modellépités
intellektuadlis kihivasokat tartalmazé munkajara, mint az adatok mindségének alapos
vizsgalatara, az eredmények 0sszehasonlitasandl gyakran nem donthets el egyértelmiien,
hogy egy-egy modell gyenge ex post elGrejelzési teljesitménye inkabb a modellspecifika-
cié valamilyen hianyossaganak tudhato-e be, vagy inkdbb a gyenge mindségtli adatoknak.

A modellek ex post értékelése raadasul gyakran egy-egy adott modell egy bizonyos id6-
szakra és terlletre (pl. régidra vagy agazatra) nyujtott elérejelzési sikerességén alapszik.
Ezekben az esetekben kérdéses lehet az eredmények robosztussaga, azaz az, hogy a mo-
dell el8rejelzd ereje mas eldrejelzési idShorizontra és tertiletre is hasonlé-e vajon. E kér-
dés eldontéséhez egy-egy modellt tobb régidra és kiillonb6z6 id6horizontokra vonatkozd
szamitasokkal kell tesztelni.

Munkaerd-piaci elemzések. Ahhoz, hogy a munkaerd-piaci eldrejelzések teriileti vagy
szektoralis felhasznalhatdsaga és pontossaga javuljon, gyakran kiegészitésképp munka-
erG-piaci ,,jelzések” vizsgalatara épiild munkaerS-piaci elemzési technikak alkalmaza-
sara is sziikség van. Ezek segithetnek pl. a foglalkozasi osztalyozasi rendszer kategoriai
mogott megbuvo tényleges készség- és végzettségi kovetelmények azonositasaban, fel-
tarasdban, a szegénységgel kapcsolatos, illetve egyenldségi (méltanyossagi) megfontola-
sok érvényesitésében. A CCL, 2007 altal részletesebben vizsgalt 4 f6bb munkaerd-piaci
elemzési megkozelités a
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¢ foglalkoztatasi (munkaerd-piaci) szolgalatok/allashirdetések adatainak, jelzéseinek
felhasznalasa;

¢ a kulcsinformatorokkal (az adott tertiletet alaposan ismerd szakértkkel) készitett
interjuk hasznalata;

¢ munkaadoi illetve haztartasi kérdbives felvételekbdl nyerhetd informaciokra valo ta-
maszkodds;

¢ beiskolazasi adatok és a végzettekre vonatkozd palyakovetési vizsgalatok.

E megkozelitések mindegyike hasznos lehet, jollehet ezek sem problémamentesek.
Az elsd két megkozelités elénye a munkaerdpiacra vonatkozo kiegészits jelzések szol-
galtatasan tul azok relative alacsony koltsége, olesdsaga. A munkaerd-piaci feleslegek
és hianyok hosszabb id&szakra vonatkozé elemzése alapjan az eldrejelzések felhasz-
nalhatdésaga javithatd. A kulcsinformatorokkal, szakértdkkel folytatott interjuk alapjan
azonositani lehet a kovetkezd években varhatd f6bb technoldgiai valtozasokat, illetve
a munkaerdpiac altal varhatoan kevésbé, vagy éppen kiilondsen igényelt végzettségeket
és készségeket (képzettségi feleslegeket illetve a hianyszakmakat). Ugyanakkor az ezek-
bél nyerhetd informacidk gyakran kvalitativak és nem kénnyen hasznalhatoak elGrejel-
zési célokra, és a megkérdezett szakértSk véleménye adott esetben (akar szandékosan,
tudatosan is) torzitott, részrehajlo lehet. A kérddives felvételek altalaban szélesebb és
ezért megbizhatdbb bazis alapjan (és joval koltségesebben) probalnak valaszt adni azok-
ra a kérdésekre, melyeket a szakértdi interjuk is felvetettek. A munkaadoi felvételeket
kiegészithetik a haztartdasi felvételek, melyek kiillondsen az onfoglalkoztaték munkanél-
kiiliek, didkok, atmenetileg inaktivak vonatkozasaban szolgaltathatnak értékes informa-
cidkat. Ugyanakkor az ezekbdl a felvételekbdl nyerhetd informaciok is sokszor kvalitati-
vak vagy (szandékosan) torzitottak. Az 6nkitoltéses felvételek esetében a visszakiildési
arany alacsony lehet és a végiil (a visszakiildési dontés, az 6nkivalasztds miatt) a mintaba
ténylegesen bekerilék dsszetétele is torzithatja az eredményeket. A beiskolazasi adatok
a kiilonféle szakmakra felkészits képzések lakossagi, tarsadalmi keresletét mutathatjak,
de az elérd mértéki lemorzsolddas miatt gyakran dvatossaggal kezelenddek. A hosszabb
id&tartamot feldlel palyakovetéses vizsgalatok esetében az alacsony valaszaddsi ara-
nyok okozhatnak problémat.

Paradox helyzet, hogy mikézben az oktatas-gazdasagtan irodalma és az oktatdster-
vezés nemzetkozi gyakorlata a korabbi kritikak és az implementacios kisérletek tapasz-
talatai nyoman mara egyértelmtien tullépett a munkaers-sziikséglet elGrejelzésére épi-
t8 megkozelitésen, hazankban a 2000-es években fokozatosan felerdsédtek az oktatasi
rendszer munkaerd-piaci sziikségleteknek megfeleld atalakitasat siirgetd hangok, politi-
kai partallastdl szinte fliggetleniil.
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1.2. Vallalati felvételekre épiilo munkaero-keresleti
elorejelzések oktatastervezési felhasznalhatosaga

Ugyanakkor a makro-modellekbdl szarmaztatott vallalati munkaerd-keresleti elérejelzé-
sek alternativaja lehet a munkaerd-kereslet megkérdezéses vallalati vizsgalatokra épiild,
mikro-adatokbdl felépitett eldrejelzése. Az ilyen eldérejelzésekre a hagyomanyos mun-
kaerd-sziikségletre épitd tervezési modellekkel szembeni elméleti kritikak nem allnak
fenn. Ugyanakkor alapvetden kérdéses, hogy (a) mennyire vehetGek komolyan a valla-
latok szakmakra, illetve végzettségi szintekre lebontott munkaerd-felvételi szandékaira
vonatkozé empirikus felmérések (képesek-e a vallalatok az oktatastervezés hosszabb
idShorizontjanak megfelelS idGtavra eldre latni a termékeik iranti kereslet és a termelé-
si technoldgia valtozasait); (b) amennyiben képesek is munkaerd-felvételi szandékaikat
képzettségi szintenként és teriiletenként megfogalmazni, mennyire fiigg ezeknek a szan-
dékoknak a realitasa a jévGbeni béraranyoktol.

A modszer tervezési-elOrejelzési célu felhasznalasa mar az oktatastervezés kezdete-
itél jelen volt, és nem is elsésorban csak a fejlédé orszagokban. Mar Blaug, 1970 is arrdl
szamol be, hogy vallalati felméréseken alapulé munkaerds-keresleti elGrejelzést készitet-
tek pl. tobbek kozott az USA-ban, az Egyesiilt Kirdlysagban, Kanaddban, Svédorszagban
és Franciaorszaghan is. Hinchliffe, 1987 ramutat a modszer néhany olyan problémajara,
ami annak felhasznalhatdsagat — f6leg hosszabb tavu tervezési célokra, mint amilyen pl.
az oktatdastervezés definicio szerint — er6sen korlatozza. Az egyik probléma az, hogy még
viszonylag pontosan megfogalmazott kérdések esetén is erdsen eltérhetnek egymastol
a valaszok hatterében meghuzodo varakozasok, a jovordl alkotott hosszabb tavu feltevé-
sek. A valaszold vallalatok nyilvanvaléan eltérd (és eltérd valdszintiségil) feltevésekkel
élhetnek a gazdasagi névekedés jovibeli titemét, vagy az agazati szerkezet varhaté valto-
zasait és a termelékenységet illetGen. Epp ezért a valaszok inkonzisztensek lehetnek, és
ezek aggregalasa sziikségképpen problematikus eredményeket ad. Megoldatlan kérdés az
egyes valaszok megbizhatdsdganak megitélése és a valaszok ennek megfeleld sulyozdsa
is az aggregalas soran. Pl. a nagyobb vallalatok inkabb rendelkeznek formalisan is 1étezd,
némi hattérmunkan alapuld létszamtervekkel, munkaerd-felvételi elképzelésekkel, mint
a kisebbek - ezért feltételezhetd, hogy az 6 munkaerd-igényeikre vonatkozo valaszaik
megalapozottabbak is lennének. A kiillonbdz8 megkérdezettek a kérddiv kitoltése soran
(kiilonosen 6nkitdltéses kérddivek esetén) viszonylag hosszabb idét tolthettek pl. a vala-
szok megalapozasaval, mig masok kevésbé megfontolt valaszokat adhattak.
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KERDﬁiVES \{ALLALATI EELVETELEK FELHASZNALAsA A KEPZETTSEGI
HIANYOK, HIANYSZAKMAK (ALACSONY KIiNALATU KEPZETTSEGEK)
AZONOSITASABAN ES JELZESEBEN

A kérdGives vallalati felvételek egyik — a munkaerd-piaci informacidk szolgaltatdsa, il-
letve a munkaerd-tervezés és oktatds-tervezés szempontjabdl — napjainkban is fontos
felhasznalasi tertlete a képzettségi hianyok, hianyszakmak (skill shortages) feltarasa.
Mint Richardson, 2007 irja, a képzettségi hianyok/hianyszakmak feltarasanak, azonosi-
tasanak elterjedt, szokasos mddja a munkaaddok megkérdezése, illetve az ilyen hianyokra
vonatkozé t6liik kapott jelzések. Richardson, 2007 azonban arra is ramutat, hogy ezek
a munkaadoktdl szarmazo informaciok tobb szempontbdl is megbizhatatlanok lehetnek.
A megbizhatatlansag f6 okai az érdekeltségi eredetii torzitasok és az interpretacids ne-
hézségek.

Erdekeltségi eredetii torzitasok:

* A munkaaddknak érdekében all eltulozni a bizonyos képzettséggel rendelkezdk hi-
anyanak problémajat, abban a reményben, hogy egy kormanyzati beavatkozas majd
anélkil segit megoldani szamukra a problémat, hogy nekik maguknak vonzobba (és
egyben koltségesebbé) kellene tenni allaskindlatukat a potencidlis munkavallalok
szamara.

* Aproblémat sulyosbitja ezen a teriileten, hogy raaddsul a szakszervezeteknek is felte-
hetden érdekiikben 4ll, hogy a munkaadokhoz hasonldan eltulozzak a képzettségi hia-
nyok (alacsony kindlatu képzettségek) problematikajat, és kormanyzati beavatkozast
slirgessenek

Ha jol belegondolunk, lathatd, hogy mindkét esetben tipikus potyautas-problémaral
van szo.

Interpretacios nehézségek:

e Mint arra pl. Green és szerzdtarsai, 1998 ramutattak, a munkaaddk kiilonféle mdodo-
kon értelmezik a képzettségi hiany (alacsony kinalatu képzettség) problematikajat, és az
ilyen, altaluk hianyhelyzetnek tartott esetekben viselkedésiik is gyakran inkonzisztens
lehet.

Ha a kérddives felmérések onmagukban megbizhatatlanok a teriileten, mik a lehet-
séges alternativ megolddsok az ilyen hidnyhelyzetek azonositasara? Richardson, 2007
egyfelSl a munkaerd-kozvetitéssel foglakozo cégek tapasztalatainak kiaknazasra buzdit,
mivel ezek valoban megbizhaté informacidkkal rendelkeznek arrdl, melyek azok a kere-
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sett képzettségek, amelyeket igényld allasokat a munkaerd-toborzas objektiv (a kinalat
elégtelenségébdl fakadd) nehézségei miatt nehéz betolteni. Richardson szerint (akar az
ilyen cégeknek fizetett dijazds ellenében is) ki kellene épiteni (akar a szakképzési szolgal-
tatok, és/vagy a regiondlis munkaerG-piaci ligynokségek bevondsaval) egy olyan vissza-
csatoldsi rendszert, amely 6sszesiti a kormanyzat, ill. az esetleges tovabbi megrendelSk
szamara az ilyen cégek kozvetlen piaci megfigyeléseken alapuld tapasztalatait. Ha a kor-
manyzat a visszacsatolds egyedili megrendeldje, a szakképzési szolgaltatoknak, illetve
aregionalis munkaerd-piaci ligyndkségeknek is hozzaférést kellene biztositania a vissza-
csatoldsi rendszer eredményeihez. Egy ilyen rendszer kiépitéséhez és miikodtetéséhez
elengedhetetlen a hiany fajtainak és sulyossaganak egy az érintett felek mindegyike altal
elfogadott kozos tipoldgidja. Egy ilyen lehetséges tipoldgiara Richardson is javaslatot tesz
(1d. lejjebb).

Egy madsik alternativa a bizonyos képzettségeket érinté munkaerShianyok/hiany-
szakmak azonositasara és feltarasara az, ha megvizsgaljak a hianyszakmara utalo jeleket,
és ezek alapjan egylittesen allapitjak meg, hogy valdban hidnyszakmardl van-e sz6. (Ha
ajelek mindegyike vagy tobbsége egy iranyba mutat, igazoltnak fogadhato el a hiany fenn-
allasa.)

Hianyszakmara (képzettségi hianyra) utalo jelek egy teriileten:

¢ 4tlagosnal jobban emelkedd bérek

* alacsony munkanélkiiliség

¢ tartdsan betdltetlen allashelyek;

e tuldrazas (fizetett és fizetetlen) novekvd mértéke;

e id{4szaki, alkalmi munkavallalék novekvd mértékii alkalmazdsa;

¢ javulé foglalkoztatasi (munkaszerzddési) feltételek;

* alacsony elbocsatdsi/leépitési arany, magas felmonddsi arany;

e atlagnal alacsonyabb szinti formalis végezettséggel és/vagy gyakorlattal rendelkezd
munkavallalék alkalmazdsnak megemelkedése a teriileten;

* az adott teriileten ,nem hagyomanyos” tipusu munkavallaldk (pl. nék/férfiak [terii-
lettdl fuggben]; idésebb munkavallaldk; friss bevandorldk) alkalmazasnak megemel-
kedése;

¢ olyan technoldgiai valtoztatdsok megjelenése az adott munkakoér munkdjaban, me-
lyek a kevéshbé gyakoribb készségeket biségesebben rendelkezésre allé készségekkel
helyettesitik;

* td6ke és uj technoldgia fokozottabb alkalmazasa helyettesiti a hianyzo készséget.
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A képzettségi hianyok (hianyszakmak) fGbb tipusai: egy lehetséges tipologia
1. szintd hiany:

* kevesen vannak olyanok, akik ugyan rendelkeznek a munkakorhoz sziikséges alapve-
t8 technikai készségekkel (képzettséggel), de nem hasznaljak azokat;

* az ilyen készségek kialakitasa (a képzettség megszerzése) hosszu képzési idbt igé-
nyel;

* azadottteriileten a képzési kapacitas teljes mértékben ki van hasznalva.

2. szintl hiany:

* kevesen vannak olyanok, akik rendelkeznek a munkakorhoz sziikséges alapveto tech-
nikai készségekkel (képzettséggel), de nem hasznaljak azokat;

* de az ilyen készségek kialakitasa (a képzettség megszerzése) rovid képzési idot igé-
nyel és/vagy

* aképzésikapacitas konnyen bévithetd.

Rossz munkaerd-piaci illeszkedés (képzettség-illeszkedési probléma, skills mismatch):

* elegen vannak a munkaerd-piacon olyanok, akik rendelkeznek a munkakorhoz sziik-
séges alapvetd technikai készségekkel, és jelenleg nem hasznaljak azokat;

* de ezek a potencidlis munkavallalok a munkaerS-piacon jelenleg érvényestilé kondi-
cidk mellett nem fognak jelentkezni az adott képzettséget/készségeket igényls betol-
tetlen allashelyekre.

Mindségi rés/hézag (quality gap)

* elegen vannak a munkaerd-piacon olyanok, akik rendelkeznek a munkakorhoz sziik-
séges alapvetd technikai készségekkel, és jelenleg nem hasznaljak azokat;

e ésezek apotencialis munkavallalok hajlanddak a munkaerd-piacon jelenleg érvénye-
siil6 kondicidk mellett is jelentkezni az adott képzettséget/készségeket igényls betol-
tetlen allashelyekre;

¢ de a munkaaddk véleménye szerint ezek a munkavallalék hijan vannak bizonyos,
a szoban forgd allasok betoltéséhez fontos tulajdonsagoknak/készségeknek.

Valdjaban ezekbdl az 1. szintli hiany problémadja olyan, ami tervezést és kézponti be-

avatkozdst igényel — a tobbi probléma Richardson, 2007 szerint a szokasos piaci alkal-
mazkoddsi mechanizmusokkal is kezelhetd.
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1.3. A képzettségi sziikségletek (skills need)
elorejelzése, és a munkaero-piaci elemzés:

a vallalati felvételekre éplilo modszerek értékelése
és alternativaik bemutatasa

Mint azt pl. Strietska-Ilina, 2007 is megallapitja, mara jelentGsen megvaltozott a képzett-
ségi szlikségletek eldrejelzésének mind a célja, mind a mddszertana. Ma a munkaerd-ke-
resleti elGrejelzéseknek alapjaban két jol elkiilonithetd funkcidja van:

* a politikai funkcio, melyben az eldrejelzés eredménye a szakpolitikak szamara az
egyik fontos kiindulasi pont,

* az informacios funkcid, mely arra épiil, hogy a képzettségi sziikségletek eldrejelzé-
sébdl szarmazd, a végss felhasznalok igényeinek megfelelGen feldolgozott kell6en
részletezett és robosztus adatok kiilonféle tanacsadé és palyaorientacids rendszerek
inputjat alkotjak.

Ez a funkcidvaltas azzal jart, hogy a munkaerd-piaci informadcio kozjoszagga valt, és
felhasznalasa ma mar messze tulterjed a témaval foglalkozé szakértdi, dontéshozdi koro-
kon és a szocidlis partnereken. Ezzel egyidejiileg az elSrejelzési mddszertan is kibdviilt,
szinesebbé, valtozatosabba valt: a komputerizalt, f6leg ckonometriai modellekre épiilé
eldrejelzések korabbi tulsulya helyett ma Eurdpdban egy holisztikus, szamos kiilonféle
modszertani megkozelitést kombinald, megbizhatd és robosztus eredményeket nyujto,
elérejelzési arzendl van hasznalatban, ami egy szélesebb munkaerd-piaci informacids
rendszernek csupan egyik elemét alkotja. A fontosabb kiillonb6zé kvantitativ, szemi-
kvantitativ és kvalitativ elérejelzési alternativakat'® és a haszndlatuk mellett illetve ellen
sz016 érveket foglalja 6ssze tomoren az alabbi 1.2.1. tdbldzat.

13 A f6bb mddszerek tobbféleképpen csoportosithatdk, Strietska-Ilina, 2007 csoportositdsa kicsivel részletesebb, mint
atdbldzatunkban k6z6lt Wilson és Lindley-féle felosztas (Wilson és Lindley, 2007), de a két felosztds sok dtfedést mutat.
A tdblazat négy f6 mdédszertani eldrejelzési megkozelitést mutat be és allit szembe egymédssal, az atfogd, kvantifikdlt, mo-
dellen alapulé megkozelitést; a parcialis — agazatra vagy foglalkozasi csoportra vonatkozo — ad hoc vagy kvalitativ megko-
zelitést; a szisztematikus munkaaddi/vallalati, stb. adatfelvételeken alapulé megkozelitést; és végiil a kvalitativ, nem for-
malizdlhaté médszerekre (fékuszcsoport, készségleltar, Delphi, stb.) épiilé megkozelitést.
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1.3.1. tdbldzat. A képzettségi sziikségletek elGrejelzésére szolgald megkozelitések alternativai,
és a mellettiik illetve ellentik sz416 érvek

Megkozelitések alternativai Elényok Hatranyok
Adatigényes;
( . . koltséges;
. - , — Atfogd; ke H P
Modellen alapuld formalis, orszagos szintd, . v ogo on%lsztens avaldsagban
. Yo P attekinthetd; R [ o »
szamszerusitett elérejelzések , v nem minden szamszerusithetd
szamszerusitett , W ors .
(a szamszer(sités a pontossag
megtévesztd illuzidjat adhatja)
Agazatokra vagy foglakozasi csoportokra vonatkozo ,
. 1s g . v .2 [ .. Részleges;
ad hoc tanulményok (kilonféle szamszertsitett Sajatos agazati és/vagy , . I
4 - . . agazati vagy teriileti sth.
[modellen alapuld] és kvalitativ mddszerek egyéb részletekben gazdag | . . .
P inkonzisztenciak lehetnek benne
felhasznalasaval)
Nagyon szubjektiv lehet;
inkonzisztens;
nagyon kénnyen a margindlis
Keypzettseglihlz:myossagczl{.ra’es ke,szseg—hfzzag?}{ra A felhaszndlé/fogyaszté Jeleflsegekr? (1?1. apillanatnyilag
(képzettségi hézagokra)'® iranyulé munkaltatoi (vagy Kézvetlen részvétele betoltetlen allashelyekre)
mas csoportokra vonatkozd) kérdbives felmérések fokuszalhat ahelyett, hogy a jelenlegi
munkaerdé-allomanyra jellemzé
készség-/képzettségi hézagokra
dsszpontositana
Fékuszesoportos/kerekasztalos vizsgalatok és mds HOhSZtlku,s g , , Nem sz‘lsztematlkus;
Delphi-jellegti modszerek a felhaszndal6/fogyasztd inkonzisztens lehet;
kozvetlen részvétele szubjektiv lehet

Wilson és Lindley, 2007 tabldzata alapjan

Az elbrejelzések emlitett funkciovaltasaval parhuzamosan azok kérdésfeltevése is
alapvetSen megvaltozott. Mar nem az a vizsgalandd kérdés, mint korabban, hogy ‘hany
emberre lesz szlikség 5-10 év mulva egyik vagy masik foglalkozasban’, és ‘hogyan fordit-
hatd le ez a varhatd munkaerd-szerkezet képzettségi szerkezeti igényekre’, hanem az,
hogy ‘mely szakmak, és milyen 1j képesitések és készségek’, illetve ‘a munkaerd milyen
mindségi jellemzGi’ lesznek majd varhatdan leginkabb keresettek a kozeli jovSben.

A tablazat kékkel szedett harmadik sora foglalkozik a munkaaddi, vallalati felméré-
sek lehetséges szerepével a képzettségi igények és készség-sziikségletek azonositasa és
eldrejelzése soran. Strietska-Ilina, 2007 és CEDEFOP, 2008 ennél joval részletezettebb
képet adnak a vallalati kérdGives felvételek elGrejelzési alkalmazasanak lehet8ségeirdl és
gyakorlatarol, amikor bemutatjak, hogy a Skillsnet (ez a jovGbeli képzettségi és készsé-
gekben megfogalmazott sziikségletek korai azonositasara létrejott nemzetkozi haldzat
[www.trainingvillage.gr/skillsnet]) egy uj kezdeményezése hogyan torekszik egy kozos

4 Azeredetiben szerepld skill requirements nem egyszerien magyarithato. A skillegyszerre jelentkészséget/ jartassdgot és
szakképzettset, szakismeretet. A requirements koveteleményeket jelent, de mivel a manpower requirements approach
munkaerdsziikségeleti megkozelitésként honosodott meg magyarul, célszertibbnek tlint itt is szlikségletnek forditani.

5 Készség-hézag vagy képzettségi hézag, skill gap: az adott munkakor betdltéséhez sziikséges képzettség/készségek és az adott
allasra jelentkez4 munkavéllalék tényleges képzettsége/készségei kozti kiilonbség.
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eurdpai megkozelitést kialakitani a tagorszagok gyakorlatanak elemzése és értékelése
alapjan.

A Skillsnet-kezdeményezés f6 céljai az alabbiak:

o feltérképezni eurdpai szinten a munkaerd-piaci igényekkel kapcsolatos fébb vallalati
adatfelvételeket és ezek potencialis felhasznalhatdsagat a képzettségi sziikségletek
elemzése soran;

e Osszehasonlitani és értékelni az EU tagallamok vallalati kérdSives felméréseiben
hasznalt kérdéseket abbdl a szempontbdl, hogy azok mennyire kompatibilisek egy-
massal és a rajuk adott valaszok mennyire 6sszehasonlithatdak;

¢ kidolgozni, hogy milyen jovdbeli 1épések sziikségesek a képzettségi sziikségletek or-

szagonkénti elemzésére iranyulo vallalati kérdSives felvételek lehetséges kozos ke-
retbe torténd foglaldsara és harmonizalasara.

Strietska-Ilina a CEDEFOP, 2008 szamara (a nemzeti szakértdk altal az egyes orsza-
gokra vonatkozo, egy egységes tlirlap alapjan 6sszeallitott nemzeti helyzetképek alapjan)
Osszefoglalta és bemutatta, hogy a vizsgalat altal lefedett 19 eurdpai orszaghan milyen k6-
z0s vonasok és eltérd jegyek figyelhetGek meg a képzettségekre és készségekre vonatkozo
gazdasagi, munkaerd-piaci igények azonositdsdra és 6sszesitésére vonatkozo vallalati
kérddives adatfelvételek hasznalataban

Mind a 19 orszagban van valamilyen, a gazdasag képzettségi sziikségleteinek azonosi-
tasa és eldrejelzése szempontjabdl relevans vallalati kérdSives felvétel. Ezek a felvételek
azonban rendszerességiik, mintanagysaguk, adatfelvételi technikdjuk és a kérddivek altal
lefedett kérdések kore tekintetében igen eltéréek lehetnek. A vallalati felvételek felhasz-
nalasi céljaik szerint 6t f6 csoportba csoportosithatdak:

¢ informdcidszolgaltatds az altalanos alapképzésre és a szakképzésre vonatkozd kor-
manyzati politikak megalapozasahoz, kialakitasahoz;

¢ informdcidszolgaltatds képzési, szakképzési programok és kovetelmények kialakita-
sahoz;

¢ képzettségi hidnyossagok azonositdsa az oktatdsi és szakképzési rendszer kiilonbozd
szintjein és a képzések kiilonboz4 tipusaiban;

¢ avallalat munkaszervezését, vagy miikodési kornyezetét érintd f6bb lizleti és techno-
légiai valtozasok azonositasa, és ezek a vallalat készség- és képzettségi sziikségleteit
érintd hatdsainak feltdrasa;

16 A vizsgdlat altal lefedett orszagok: Anglia (az Egyesiilt Kirdlysdg a vizsgalat dltal lefedett egyetlen része), Belgium, Bul-
gdria, Cseh Koztdrsasag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Gérogorszag, Hollandia, Irorszag, Lengyelorszag, Litva-
nia, Luxembourg, Magyarorszag, Németorszag, Portugélia, Olaszorszag, Romania, Szlovakia.
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e az emberier6forras-gazdalkodast és fejlesztést, illetve a munkaerd-toborzasi gyakor-
latot érint6 problémak, készség-hézagok és munkaers-hianyok feltarasa.

Egyes orszagokban csak bizonyos teriileteken, illetve csak meghatarozott agazatok-
ban/szakmakban/vallalatcsoportokban (pl.LKKV-k korében) készitenek kérddives fel-
vételt. Ugyanakkor Anglia, a Cseh Koéztarsasag, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag,
Gorogorszag, Hollandia, frorszég, Magyarorszag, Németorszag, Portugalia, Romania és
Szlovakia orszagos vallalati adatfelvételt is készitett vagy készit. 2008-as allapot szerint
nyolc orszag bizonyos id8szakonként ismétlddd (havi, éves, kétéves) felvételt készit, és
ugyanennyien tervezik vagy fontolgatjak ismétlddé felvételek készitését (az érdeklédés
és erdforrasok fliggvényében). 16 orszag a jovlben is szandékozik ilyen vallalati felvéte-
leket késziteni. A felvételek altaldban strukturalt kérddivekre épiiltek, és a kérddiv ki-
toltése 8 orszag esetében személyes felkeresésen alapult (kérdezdbiztos altal készitett,
esetenként szamitdgép altal is asszisztdlt interju), a tobbi orszag esetében pedig postai,
telefonos, online vagy e-mailes interjutechnikakon.

A vallalati minta nagysaga sok esetben meglepden nagy (Olaszorszagban 100.000,
Angliaban 27.000, Németorszagbhan 16.000, Franciaorszaghan 15.000), hogy a vizsgala-
ton keresztiil a vallalati szektor és a munkaerd-allomany jelentds része lefedhetd legyen.
A vialaszadasi arany a technikak fliggvényében elég eltérd volt. A személyes megkere-
sésen alapuld interjuk mintegy 80%-a zarult sikeresen, (de olasz KKV-k esetében, ahol
valaszmegtagadas esetén ujabb vallalatokat lehetett bevonni a mintaba a cimjegyzékbdl,
100% volt a kitoltési arany). A tobbi technika esetén 20-50% volt a kit6ltési arany. A meg-
kérdezettek altaldban humanerdforras-menedzserek vagy a teriileten dolgozok; kisebb
vallalatok esetében gyakran maga a tulajdonos vagy a menedzser a valaszado.

A felvételek megrendel6i/készit6i legtobb esetben kormanyzati szervek (minisztéri-
umok, minisztériumi kutatdintézetek), de egyetemek, kutatdintézetek, tandcsado cégek
is készitenek ilyen adatfelvételeket. 15 orszaghan a kormanyzat finanszirozta a felvétele-
ket, 6 orszag esetében bizonyos EU-s programok tarsfinanszirozokénti kozremiikodésé-
vel. Finnorszagban és Hollandiaban a szocidlis partnerek szervezetei vagy képzési alapjai
is beszalltak a felvétel finanszirozasaba, Németorszagban pedig a tartoméanyi kormany-
zatok is részt vettek abban.

Egyes orszagokban fékuszcsoportos vizsgalatokkal vagy a szocialis partnerek és egyéb
érdekeltek (pl. regionadlis vagy helyi szervezetek) korében végzett addicionalis kérdbives
vizsgalattal is kiegészitették a vallalati felvételt. 9 orszag esetében a vallalati munkaval-
lalék korében is folyt a témaban parhuzamos adatfelvétel (6 orszag esetében az azonos
vallaltra vonatkozd munkaaddi és munkavallaléi valaszok 6sszekapesolhatdak is voltak).

Avallalati kérddives felvételek a képzettségi kovetelmények és készségek elorejelzése
terén megvalosuld, mas megkozelitéseket szerencsésen kiegészits felhasznalasilehetdsé-
geire mutat ra Comyn, 2011 is. Comyn ravilagit, hogy mig a kiilonféle képzettségd munkak
tulkinalatanak megragadasara a regularis munkaerd-statiszika (Munkaeréfelvétel, LFS)
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adatai alapjan szamszertsithet6 munkaerd-piaci jelzések alkalmasak lehetnek (a mun-
kanélkiliségi adatokon keresztiil), addig a kinalat altal le nem fedett kereslet (j allasok,
betoltetlen dllashelyek) megragaddsahoz mar vallalati adatfelvételekre lehet sziikség.
Azilyen, a betoltetlen allashelyek és a munkaerd-toborzasi problémak mérésére iranyuld
kérddives vallalati adatfelvételek az utdbbi években a fejlett orszagokban, igy pl. szamos

eurdpai orszagban és az Egyesiilt Allamokban is jelent6s mértékben elterjedtek.

1.3.2. tdbldzat. A készségfejlesztés (képzési struktura fejlesztése) szdmara informéacidt szolgaltatd
munkaerd-piaci elemzés kiilonbozd megkozelitései és modszerei: 6sszefoglalas

Megkozelités

Forraskovetelmények

Hozadékok

Korlatok

Munkaerd-piaci jel-

Statisztikai alapismeretek
és hozzaférés idGsoros

Az elemzés elvégzése és az
informadcids bazis frissitése

Az elemzés sikere nagyban fiigg
arendelkezésre 4116 id8sorok mind-

nyok, pl.: megtériilési

Jértassag a sziikséges spe-

Egy bizonyos (szak)képzettség-

zések (signalling) , Yo ” ségétdl; a munkaerd-piaci jelzések
1 k . - [
adatokhoz relative egyszeri és konnyt rtelmezése nehéz lehet
IdSigényes és koltséges részben
Konzisztens képet képes adni | bizonyos mddszertani kérdések
Okonometriai Jértassag az okonometriai | a meghatérozott foglakozasi miatt; az adatok érvényességével
modellezés eldrejelzés technikaiban tertiletekre és képzettségekre | és pontossagaval kapcsolatosan
vonatkozd jovébeli keresletrdl | is valdszintileg szamos probléma
1éphet fel
Specidlis tanulma-

A pélyakévetéses vizsgdlatok kolt-
ségesek és egy bizonyos oktatési/

adatfelvételek, vizs-
gélatok

elemzésében

kereslet véltozasainak elGre-
jelzésére

I‘i:l.ta, l?alyakoveteses cidlis modszerekben re vonatkozd informéacidt nyujt képzési intézményhez kitottek
vizsgalatok

A valaszadok (munkaaddk) érzé-
S?akk,e pzettségre/ g 1t an Relative rugalmas és hatékony leltimem ¢ ‘,/arakozasalr.l alapu!,
készségekre vonatko- | Jartassag kérdéives adat- T S V7 S S melyek eltérhetnek a piac egyéb
z6 vallalati kérdGives | felvételek kidolgozdsban és 1o szerepl8iétSl; [megbizhatosdga] fiigg

avalaszaddsi ardnytol és a kérde-
zettek informdcid-megosztasra vald
hajlanddsagatdl

A helyi Gjsagokbdl a betol-
tetlen allashelyekre vonat-

Akiildnbozb képzettségek
iranti kereslet valtozdsdnak

A meghirdetett betoltetlen allas-
helyekhez nehéz lehet képzettségi
kovetelményeket hozzarendelni/il-

Allgslehetdségi index e Y o p RPARRIY -
g koz6 hirdetések gytjtése, egy atfogd (komprehenziv) leszteni; er6forras-igényes, a kisebb
rendezése és elemzése mutatdjat adja vallalatok keresletét csak korlato-
zottan fedile az index
Az oktatasiranyitdsi rend- , . ,
. A Szamos adat konnyen hozza- P . i
. ; szerben elérhetd adatok . PN , Hatokore adminisztrativ célokra
Adminisztrativ e s (. férhetd és koltséghatékony (e . (.
. L . gytjtése, rendezése és , A , | korlatozodik, és egyes igazhatasi
(igazgatdsi) adatok ) R L. modon elemezhetd, megfeleld A
e elemzése, pl. beiratkozasi . , ) adatokhoz csak nagyon nehéz lehet
felhaszndlasa g kovetkeztetések levonasat S
adatok, szakképesitd vizsga PR hozzajutni
lehetdvé téve
adatok, stb.
A szakképzéssel kapesola- | Aképzettségek iranti keres- Koltségesnek bizonyulhat a szek-
‘ e, tos kérdések kvalitativ és letet befoly4sold tényezdk tor-specifikus analitikus készségek
Agazati vizsgalatok s . r PR f , PR . .
kvantitativ elemzésében hatasainak komprehenziv relativ sziikosségére valo tekintettel;
valé jartassag megkozelitése parcidlis szemlélet

Szakmai férumok az
érdekeltek részvé-
telével

Az érdekeltek rendszeres
Osszehozdsa a munkaerd-
piaci valtozdsok megvitata-
sa céljabdl

A munkaerd-piaci informdaciok
gyljtésének egyik leghatd-
sosabb és leghatékonyabb
eszkoze

Egyesek dominalhatjdk az eszme-
cserét/folyamatot és ily médon
eltorzithatjdk a munkaerdpiacrol
kialakuld képet

Comyn, 2011 1. tdbldzta alapjan
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Ugyanakkor azilyen, viszonylag koltséges felmérések mellett az allashirdetések elem-
zése (a betoltetlen allashelyek, és az ezekre jelentkezbkkel szemben tamasztott képzett-
ségi kovetelmények szisztematikus értékelése) alacsonyabb koltséggel is alkalmas lehet
a munkaerd-kereslet, illetve a kereslet és kinalat rovid tavu eltéréseinek jelzésére. A val-
lalati kérdGives felvételekhez hasonldan ez a mdodszer is hasznalhat6 mind a fejlett, mind
a fejlédd orszagokban; de az ebbdl szarmaztathato un. dllaslehetdségi index érvényessé-
gét a kiilonféle orszagesoportokban eltérd mértékben korlatozhatjak a mdodszer a mun-
kaerd-piac lefedésével kapcsolatos jol ismert problémai. Az adllashirdetés-elemzési mdd-
szer ugyanis kozismerten torzit, feliilreprezentalja a nagyobb vallalatok és munkaaddk
igényeit (a kisebb munkaaddknal ugyanis az tires allasok betéltésére gyakran formalis,
sajtéban megjelend allashirdetés nélkiil keriil sor).'” Az ebbdl fakado problémak kiilono-
sen az olyan fejléd8 orszagok kontextusaban lehetnek fontosak, melyekben az informalis

szektor jelentGsebb szerepet jatszik a gazdasagban és a foglakoztatasban.

7 Pl. a kis volument, alacsony vagy atlagos képzettségli munkaerd-igények kielégitéséhez gyakran nincs sziikség tobor-
zésra,azdllds gyorsbetoltéséhez gyakrantokéletesen elégegy , Kisegitét felvennék” tdblaaziizletkirakatdban, vagy éppen
azdlldslehetlség szobeli meghirdetése a munkavallalok ismeretségi korében.
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2. Az adatfelvételrol

Az ,Agazati elbrejelzés vdrakozdsok alapjdn” cimd kutatas elsé és masodik nagymintds
adatfelvételei soran Magyarorszagon mukodd, legalabb 20 f6t foglalkoztatd vallalatokat
kérdeztiink meg tizleti terv és 1étszamterv készitési gyakorlatukrdl, 1étszam elGrejelzésiik
folyamatarol, jellegzetességeirdl és sikerességérdl. Az els6 adatfelvételnél a személyes
kérdezés 2010 decemberétdl 2011 februarjaig tartott és 2011 majusatol és 2011 juliusaig
amasodiknal. A feltett kérdésekre vallalati vezetdk, gazdasagi vezetk, valamint a céglét-
szamgazdalkoddsdval tisztdban levd alkalmazottak valaszoltak. Az els hullamban 6ssze-
sen 4026 vallalattol kaptunk valaszokat, amely esetek koziil kilencet el kellett tavolita-
nunk az adatbazisbdl nem megfeleld 1étszam-kategdridba tartozasuk miatt, igy az elem-
zés soran 4017 vallalat adatait tudtuk felhasznalni. A masodik hullam soran panelminta
kialakitasara torekedtiink, vagyis elsGsorban olyan vallalatokat kerestiink fel, amelyek
mér az elsd hulldmban is részt vettek. Osszesen 4001 céget kérdeztiink meg, ebbdl 2550
szerepelt mar az elsd felvételben is, 1451 céget viszont elsé alkalommal kérdeztiink meg.
Tehat az els6 és a masodik felvétel 6sszevonasaval keletkezett nem-panel adatbazis 6sz-
szesen 5468 vallalat valaszait tartalmazza, mig a panel adatbdzis 2550 vallalat valaszait.

A masodik hullam adatbazisaban a megkérdezett vallalatok kozott 1 olyan vallalat
volt, amelynek nem lehetett egyértelmiien megallapitani a 1étszam-kategériajat a KSH
hivatalos adatait felhasznalva, tovabba, egy vallalat 1étszama kisebb volt, mint 20 £6. Mi-
vel ezek a vallalatok nem képezték a felvétel célsokasagat, ezt a 2 esetet nem hasznaljuk
az elemzések soran. A vallalatok nem megfelels tevékenységi kore miatt nem kellett ese-
teket eltavolitanunk az adatbazisbol.

A panel adatbazisba kertil§ vallalatok kérddive egy rovidebb, fokuszaltabb kérddiv
volt, mivel mar sok alapvets adatot megtudtunk ezekrdl a vallalatokrol az elsé hullam so-
ran. A nem-panel adatbazisba kerilé6 vallalatok kérddive tobbnyire megegyezett az elsd
hullam kérdd&ivével, ami lehet6vé tette a két adatfelvétel valaszainak egyiittes elemzését
(természetesen bizonyos kérdések vonatkozasi idGszaka valamelyest eltér a két hullam
esetében, pl.: a vallalatok lizleti helyzete az elmult egy évben).

A tanulmany az elsé és masodik hullam adatfelvételeit egylittesen targyalja, mert e két
hullam 6sszevont elemzése a leginkabb megfeleld a kutatasi kérdések megvalaszolasa-
ra. A megkérdezett vallalatok alapjellemzdit a mellékletben mutatjuk be (M1-19.), kiilon
a panel és a nem panel adatbazison. Az adatok sulyozottak. A bemutatott alapvaltozok
akovetkezs elemzések soran hattérvaltozoként is szolgalnak.

A fenti hattérvaltozok egy részének felhasznaldsaval meg tudjuk hatdrozni a verseny-
szektor vallalatainak alapvetd csoportjait klaszterezési eljaras segitségével. E csoporto-
sitds a késdébbi elemzések soran is hasznos lehet, mivel 6sszesitve, tomoren ragadhatunk
meg tobb vallalati jellemz6t, igy nincs ra sziikség, hogy mindegyiket egyesével elemez-
zik.
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3. Az lzleti és létszamtervezeés
a vallalatok korében

A kovetkezd részek soran attekintjik a vallalati tizleti és 1étszamtervezés legfontosabb
jellemzdit. El8szor az uizleti és stratégiai tervek készitését - illetve nem készitését —
vizsgaljuk. Masodszor azon vallalatok esetében, amelyek készitenek tizleti terveket, at-
tekintjiik, hogy ezek a tervek milyen informacioforrasokra épiilnek, kik vesznek részt
a tervkészitésben. Végiil pedig azt a vallalati adatfelvételeken nyugvd munkaers-piaci
eldrejelzések szempontjabol kiemelt fontossagu kérdést vizsgaljuk, hogy az tizleti terve-
zés mennyire altalanosan foglalja magdban a létszamtervezést a vallalatok esetében.

3.1. Uzleti tervezés

Avallalatok lizleti tervezési folyamatanak megértése segitségiil szolgalhat annak megité-
lésében, hogy mennyire tudnak l1étszam-eldrejelzést adni a vallalatok, és hogy mennyire
tekinthetlk ezen informaciok megbizhatdnak. E18szor a rovid- és kozéptavu lizleti terve-
ket vizsgaljuk, majd pedig a hosszutavu lizleti terveket, az ugynevezett stratégiai terveket
elemezzik.

A tudatos tervezés, az lizleti terv irdsban torténd rogzitése nagyobb tervezési tudatos-
sagot — és igy esetleg megbizhatdobb eldrejelzéseket - feltételez annal, mintha csak szo-
ban, vagy esetleg gy sem sziiletnek meg a cég jovlre vonatkozo tervei.

A vallalatok abszolut tébbségénél (54%) készitenek irdsban dokumentalt tizleti terve-
ket, emellett kisebb aranyban (10%) a vallalatok szintén terveznek, de a tervek csak szd-
ban léteznek. A vallalatok tobb mint harmadanal (36%) azonban nem késziilnek a jovdre
vonatkozé tervek. (A csak szoban 1étezd terv kategdridjat a pilot interjuik tanulsaga alap-
jan alakitottuk ki.)

3.1.1. tdbldzat. A vallalatok jov8re vonatkozo tervei, tizleti tervei

N %
Nem készitenek 1979 36,2
Készitenek, de ezek a tervek csak széban léteznek 557 10,2
Készitenek és ezek a tervek irdsban dokumentéltak 2923 53,5
Nem tudja/Nem vélaszol 9 0,2
Minta 6sszesen 5468 100,0

Bézis: nem-panel adatbazis
Forrds: MTA KTI
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Alapvetd kérdés, hogy a versenyszféra vallalatainak mely tulajdonsagai novelik, illet-
ve csbkkentik az lizleti tervezés valdszintiiségét. Ennek a kérdésnek az eldontéséhez bina-
ris logisztikus regresszios modellt épitettiink. A fliggs valtozdt a fentiekhez képest vala-
melyest dsszevontuk, tehat az iizleti terv esetében annak irdsos 1étét vizsgaltuk csak. gy
a széban létezo terveket a nem létezé tervekhez soroltuk. Ennek oka nem csak az, hogy
viszonylag kevés vallalat készit tizleti terveket szoban, hanem az is, hogy a széban l1étezd
tervek feltételezésilink szerint nem annyira pontosak, kidolgozottak, hogy a 1étszam-el6-
rejelzést érdemben befolyasoljak.

Eredményeinket a 3.1.2-es tablazat foglalja 6ssze (Nagelkerke R Square=0,253).
Ez alapjan jéllathato, hogy avallalatméret pozitiviranyban befolyasolja az lizleti tervezés
el6fordulési valoszinliségét; igaz ez mind alétszam, mind az arbevétel valtozokra. Példaul
a 250 f§ feletti vallalatokhoz képest 20-49 £6 kozotti vallalatok tizleti terv készitésének
esélye (odds-ratio) 0,161-szeresére csdkken, minden mast valtozatlannak feltételezve.

Az agazati megoszlas tekintetében a pénziigyi, biztositasi tevékenységet folytatd val-
lalatok korében fordul el az tizleti tervezés a legnagyobb valdszintséggel, ennél lénye-
gesen kisebb valdszintiséget becsiil a modell az egyéb szolgaltatasok és a kereskedelmi
szektorokban. Az dsszes tobbi szektorban ezeknél még alacsonyabb a becsiilt tervezési
valdszintlség.

Az export tekintetében meglepd mddon az irasos tizleti tervezés létezésének valoszi-
niisége alegalacsonyabb a 100%-ban exportra termel( vallalatok esetében. Ezutan rendre
novekszik a valdoszintliség az arbevételiikhoz képest 1-50%-ban exportald, egyaltalan nem
exportald, valamint az 50-99%-ban exportald vallalatok korében.

A kilf6ldi tulajdonhanyad alapjan az lizleti tervezési el6fordulasanak valdszintisége
a100%-ban kiilfoldi tulajdonu, valamint az 1-50%-ban kiilfoldi tulajdonu vallalatok eseté-
ben alegnagyobb (az 1-50%-ban kiilf6ldi tulajdonu vallalatok csak 10%-os szignifikancia
szint mellett térnek el a 100%-ban kiilf6ldi tulajdonu vallalatoktdl). E vallalatoknal ala-
csonyabb valdszintiséggel készitenek tizleti tervet az 50-99%-ban kiilfoldi tulajdonu val-
lalatoknal, majd még kisebb valdszintiséggel a tisztan hazai vallalatoknal.

Azon vallalatok, melyek foglalkoztatotti 0sszetétele jelentds mértékben homogén (al-
kalmazottaiknak tobb mint 70%-a egy foglalkoztatotti kategoriabdl keriil ki) 1ényegesen
nagyobb valdszinlséggel készitenek tizleti tervet, mint az inhomogén vallalatok.

Osszességében a legnagyobb valdszintséggel azok a véllalatok készitenek tizleti ter-
vet, amelyek nagy méretliek (250 £6 és 500m forint éves arbevétel f6l6tt), pénziigyi bizto-
sitasi tevékenységet folytatnak, arbevételil 50-99%-a exportbdl szarmazik, vagy teljesen
vagy 1-50%-ban kiilf6ldi tulajdonban allnak, valamint homogén a foglalkoztatotti 6ssze-
tételuk.
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3.1.2. tdbldzat. Logisztikus regresszié: A vallalatok tizleti terv készitését meghatdrozd valtozok, fliggs valtozd:
Szoktak késziteni az Onok vallalatandl a jovére vonatkozo terveket, tizleti terveket (nem=0, igen=1), N=4572

Az Uzleti tervezés irasos dokumentaltsaga fontos kérdés 6nmagaban is, de ehhez kap-
csoldéddan meg kell vizsgalni a tervek egyik legalapvetSbb tulajdonsagat: a terv idétavjat
is. A legtobb vallalatnak van egy éves tlizleti terve (55%). A cégek inkabb készitenek rovid
tavu terveket (negyedéveset avallalatok 23 szazaléka, féléveset a vallalatok 23 szdazaléka),
mint hosszu tavuakat (2-3 éves tervet a cégek 11 szazaléka, 5 éves tervet a cégek 6 szaza-
1éka készit).

3.1.3. tdbldzat. A vallalatok kiildnb6z6 idStévu tizleti tervei

Negyedéves Féléves Eves 2-3 éves 5éves

N % N % N % N % N %
Van 1280 234 1269 232 2993 54,7 573 10,5 325 5.9
Nincs 2173 39,7 2180 39,9 482 8,8 2852 52,2 3094 56,6
Nincs adat/nem tudja 2015 36,9 2018 36,9 1993 36,4 2042 374 2049 37,5
Osszesen 5468 100,0 5468 100,0 5468 100,0 5468 100,0 5468 100,0

Bézis: nem-panel adatbdzis
Forras: MTA KTI

A dokumentalt lizleti tervek id&tavjara tekintve megallapithatd, hogy tobbnyire ska-
laszeri strukturaba rendezddnek a tervezési idStavok az egy éves idétav kiugrd szerepe
mellett (sziirkével ki vannak emelve a hosszabb idftavu terv esetén hianyzo révidebb
id6tavu tervek esetszdmai a 3.1.4 tdbldzatban). Altaldnossdgban a hosszabb tizleti terv-
vel rendelkezé vallalatok az adott idStavnal rovidebb tervekkel is rendelkeznek. Ez aldl
a szabaly aldl az egy éves idGtav a kivétel, amely esetében a vallalatok tobb mint felének
nincs rovidebb iddtava tizleti terve (se negyedéves, se féléves). Tehat egy olyan kép rajzo-
16dik ki elSttiink, ahol az egy éves lizleti tervek jelentik alegtobb vallalat szamara az tizleti
tervezés alapkovét, ugyanakkor a legtobb esetben a hosszabb tervek a rovidebb tervekre
éplilnek, hosszabb tervek léte eléfeltételezi a rovidebb tervek 1étét.

3.14. tdbldzat. Az lizleti tervezést folytatd vallalatok kiillonb6zd idStéavu tizleti terveinek kapcsolata, 3413<N <3448

B S.E. Wald df Szign. Exp(B)

létszdm 121,404 3 0,000
20-49 16 -1,824 0,266 46,942 1 0,000 0,161
50-99 8 -1,302 0,270 23,239 1 0,000 0,272
100-250 6 -0,661 0,286 5,340 1 0,021 0,516
ref. kat.: 250 {6 felett

drbevétel 171,187 4 0,000
0-20m -2,077 0,173 144,187 1 0,000 0,125
21-50m -0,997 0,111 80,663 1 0,000 0,369
51-300m -0,636 0,100 40,243 1 0,000 0,530
301-500m -0,380 0,103 13,720 1 0,000 0,684
ref. kat.: 500m felett

dgazat 83,951 6 0,000
feldolgozoipar -0,552 0,113 23,884 1 0,000 0,576
épitSipar -0,827 0,112 54,631 1 0,000 0,437
kereskedelem -0,200 0,109 3,354 1 0,067 0,818
szallitas, raktdrozds’ -0,457 0,193 5,620 1 0,018 0,633
széllasszolg,, vendéglatds -0,435 0,143 9,273 1 0,002 0,647
pénziigyi, biztositési tev, 1,015 0,385 6,952 1 0,008 2,760
ref. kat.: egyéb szolg.

exportardny 24,317 3 0,000
nem exportalt 0,796 0,246 10,502 1 0,001 2,216
kevesebb, mint 50% 0,504 0,243 4,307 1 0,038 1,655
50-99% 0,815 0,249 10,678 1 0,001 2,259
ref. kat.: 100%

Fuilf; tul, 84,853 3 0,000
nines kilfoldi tulajdon -1,216 0,141 73,913 1 0,000 0,296
kevesebb, mint 50% -0,472 0,282 2,798 1 0,094 0,624
50-99% -0,618 0,225 7,506 1 0,006 0,539
ref. kat.: 100%

fogl, homogenitds (igen) 0,362 0,068 28,105 1 0,000 1,436

ref. kat.: fogl. hom. (nem)

konstans 2,857 0,352 66,069 1 0,000 17415

van-e tizleti terv: van-e lizleti terv: van-e tizleti terv: van-e lizleti terv:
féléves éves 2-3 éves 5 éves
van nincs van nincs van nincs van nincs
van-eiizleti terv: | van 1057 219 1080 195 339 923 200 1059
negyedéves nincs 208 1961 1886 286 233 1926 124 2031
van-e iizleti terv: | van 1132 137 351 906 206 1046
féléves nines 1834 345 221 1945 116 2045
van-eiizletiterv: | van 536 2411 312 2627
éves nincs 37 442 12 466
van-e iizleti terv: | van 213 350
2-3 éves nines 109 2742

Bézis: nem-panel adatbazis

Megjegyzés: csak a szignifikans valtozdok szerepelnek a modellben

Forras: MTAKTI
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Bdzis: nem-panel adatbazis, azok a véllalatok, amelyek készitenek iizleti tervet

Megjegyzés: sziirkével ki vannak emelve azok a celldk, amelyek esetében a hosszabb id8tavi tizleti terv ellenére nem készit
eggyel révidebb id8tavi tizleti tervet a vallalat.

Forras: MTA KTI
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3.1.5. tabldzat. Azon véllalatok aranya, melyeknek az adott idétavra vonatkozd
lizleti terv megléte esetén egy-egy rovidebb idStdvra nincs lizleti terviik, 3413<N <3448

Uzleti tervet készits véllalatok ardnya
féléves éves 2-3 éves 5éves
negyedéves 16,4% 63,6% 40,7% 38,3%
Uzleti tervet készité vallalatok | féléves 61,8% 38,6% 36.0%
ardnya Eves 12% 37%
2-3 éves 33,9%

Bazis: nem-panel adatbazis, azok a vallalatok, amelyek készitenek tizleti tervet
Forrds: MTAKTI

3.2. Stratégiai tervezés

A vallalatok elenyészo kisebbségének (8%) van csak hosszu tavu, 5 évnél hosszabb idG-
szakra szdl6 stratégiai terve. Hosszu tavu tervet a vallalatok 92%-a nem készit.

3.2.1. tdbldzat. A vallalatok 5 évnél hosszabb idészakra sz410, Ugynevezett stratégiai, vagy hosszu tavi tervei

N %
Nines 5048 92,3
Van 420 7
Ahol készitenek iizleti terveket 6sszesen 5468 100,0

Bdzis: nem-panel adatbazis
Forras: MTA KTI

Azok aviéllalatok, amelyek rendelkeznek hosszu tavi, 5 éven tili tervekkel, jellemzben
6-10 éves idGtavra terveznek (58%), ennél hosszabb tavu tervekkel a vallalatok kevesebb,
mint 10 szazaléka rendelkezik.

3.3.2. tabldzat. A hosszu tavu tervek idStavjai

A stratégiai tervezés létének valdszintliségét meghatarozo tényezdk esetében hasonlé-
képpen jartunk el, mint az tizleti tervezés esetében. A binaris logisztikus regressziés mo-
dell ebben az esetben lényegesen kisebb magyarazé erével bir, és kisebb is a magyarazoé
tényezbk szama (3.2.3 tablazat).

A modell f6bb kovetkeztetései lényegében megegyeznek az tizleti terv készitésére vo-
natkozo fentebbi megallapitasainkkal, tehat nem latszik empirikus bizonyiték az tizleti és
a stratégiai terv készitését meghatarozo tényezdk eltérésére.

3.2.3. tabldzat. Logisztikus regresszid: A vallalatok tizleti terv készitését meghatarozd valtozok, fiiggd valtozo:
Van-e 5 évnél hosszabb id8szakra sz6l6, ugynevezett stratégiai, vagy hosszu tavu terve az On cégének?
(nem=0, igen=1), N=3087

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

létszdm 8777 3 .032
20-49f6 -0.556 0.207 7.206 1 .007 0.574
50-99 f§ -0.436 0.213 4.200 1 .040 0.647
100-250 f8 -0.604 0.227 7109 1 008 0.547
ref. kat.: 250 £ felett

drbevétel 12.796 4 012
0-20m -0.933 0427 4768 1 .029 0.393
21-50m -0.459 0.196 5482 1 .019 0.632
51-300m -0.314 0.174 3.251 1 071 0.731
301-500m -0.459 0172 7.087 1 .008 0.632
ref. kat.: 500m felett

dgazat 25488 6 .000
feldolgozdipar -0.489 0.171 8.221 1 .004 0.613
épitSipar -0.797 0.214 13.862 1 .000 0451
kereskedelem -0.408 0.171 5713 1 017 0.665
szallitas, raktarozas’ -0.311 0.309 1011 1 315 0.733
szalldsszolg,, vendéglatds 0.059 0.232 0.065 1 799 1.061
pénziigyi, biztositési tev, 0.436 0.368 1406 1 .236 1.547
ref. kat.: egyéb szolg.

Failf. tul. 21.135 3 .000
nincs kiilf6ldi tulajdon -0.559 0.146 14.584 1 .000 0.572
kevesebb, mint 50% 0.320 0.312 1.052 1 .305 1.377
50-99% -0.233 0.266 0.766 1 .381 0.792
ref. kat.: 100%

Konstans -0.495 0.227 4755 1 .029 0.610

N %
6-10 év 243 579
10-15 év 29 6,9
16-20 év 6 15
Egyéb id6tav 122 29,1
Nincs adat/nem valaszolt 19 4.6
5 éven tuli hosszu tavi tervet készitd véllalatok dsszesen 420 100,0

Bazis: nem-panel adatbazis, azok a vallalatok, amelyek készitenek stratégiai tervet
Forras: MTA KTI
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Bézis: nem-panel adatbazis
Megjegyzés: csak a szignifikans valtozdk szerepelnek a modellben
Forrds: MTA KTI
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3.3. Uzleti- és stratégiai tervezés

A vallalatok tizleti és stratégiai tervezését érdemes 6sszevontan is vizsgalni, amennyiben

az igy képzett valtozok a késébbi elemzések alapjat képezhetik. A 1étszam-becslések ké-

s6bbi elemzése szamara harom valtozdt képeztiink, melyek a vallalati lizleti és stratégi-

ai tervezés két kulesfontossagu tulajdonsagat jellemzi a tervezés idStavja és a tervezés

szofisztikaltsaga. Tervezési szofisztikaltsag alatt azt értjik ebben a tanulmanyban, hogy

mennyire komplex, gyakori, és széles kord tényezbkre kierjedd a vallalati tervezési gya-

korlat. E két alapvetd tulajdonsagot a késGbbiekben is kiemelten fogjuk kezelni. A harom

képzett valtozé a kovetkezs:

¢ Leghosszabb terv idGtavja: annak a tervnek a hossza hdonapokban mérve, amelyik
aleghosszabb az adott vallalat altal készitett tervek koziil.

o Osszes terv kumuldlt hossza: a vallalat 4ltal készitett tervek hdnapokban mért hosz-
szanak az 0sszege.

e Tervek szama: a vallalat altal készitett 6sszes tizleti és stratégiai tervek darabszama.

Aleghosszabb tervidStavja kiemelt fontossagu valtozo, hiszen ez mutatja, hogy meny-
nyire eléretekintd az adott vallalat tervezési gyakorlata, mi az az id4tav, amelyiken tul
nem készitenek sem tizleti, sem stratégiai terveket. Ez a valtozd a késébbiekben eléreve-
titheti, hogy milyen idGtavra képesek a vallalatok 1étszam-elSrejelzést adni.

Az 6sszes terv kumulalt hossza egyben méri a vallalati tervezés hosszat és szofisz-
tikaltsagat, igy hasznos valtozo lehet a késGbbiekben a vallalati tervezés tomor jellemzé-
séhez.

Avallalatitervezés soran készitett tervek szamaatervezésigyakorlat szofisztikaltsagat
mutatja, hiszen minél tébbféle kiillonb6z6 idétavu tervet készit egy vallalat, annal szofisz-
tikaltabb tervezési gyakorlatrdl beszélhetiink. A szofisztikalt tervezési gyakorlat hatassal
lehet alétszam elGrejelzések pontossagara — tobbek k6zott — ami kiemelt fontossagu kér-
dése e kutatasnak.

Mivel a létszam-eldrejelzések idotavja kulcskérdés kozpolitikai szempontbdl, és a
vallalati tervezés idétavja kapesolatban allhat a 1étszam-eldrejelzések idStavjaval, ezért
érdemes kiemelten is megvizsgalni a leghosszabb terv idotavjat. Alabb linedris regresszi-
Os technikdval elemeztiik azt a kérdést, hogy mi hatdrozza meg a vallalatok leghosszabb
tervezési idGtavjanak hosszat.

A vallalatméret novekedésével novekszik a leghosszabb tervezési idétav hossza is.
Ez a megfigyelés igaz mind a vallalatméret, mind az drbevétel tekintetében. Agazati bon-
tasban a feldolgozdipar (referencia-kategdéria) nem tér el szignifikdnsan a kereskede-
lem, szallitas, és vendéglatas szektoroktol. Ugyanakkor e szektorok lényegesen hosszabb
leghosszabb tervezési id6tavot tudhatnak magukénak, mint az épitSipar, de lényegesen
rovidebbet, mint a pénziigyi tevékenység és egyéb szolgaltatas szektorok. A leghosszabb
tervezési idStavval a pénziigyi vallalatok rendelkeznek. A teljesen kilfoldi tulajdonban
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1évé vallalatok leghosszabb tervezési idGtavja a legrovidebb, majd az 1-50%-ban kiilfoldi
tulajdonban 1évg vallalatok kovetkeznek. Ezeknél még hosszabb a leghosszabb tervezési
id&tav hossza a teljesen hazai tulajdonban 1évé és 50-99%-ban kiilfoldi tulajdonban 1évé
vallalatoknal. A homogén foglalkoztatasi Osszetételil vallalatok leghosszabb tervezési
id6tavja szignifikansan rovidebb, mint az inhomogén vallalatoké.

A leghosszabb tervezési id&tav hosszara a legerésebb hatassal vallalat szektora va-
lamint mérete van. A multikollinearitas nem jelent kiilondsebb problémat a regresszio
szempontjabol, jollehet a létszam valtozok gyengén korreldlnak egy vagy tobb valtozoval.

3.3.1. tabldzat. Linedaris regresszié eredményei, fliggd valtozo: leghosszabb tervezési idStavijanak a hossza, N=4447

Nem-standardi- B-k 95%_0.5 1\'/Iu1ti—' .
Zilt egyiitthatok ) ) konﬁdencm' kolllr'xear'ltas
t Szign. intervallumai statisztika
B | b havte | narir | ein | VI
konstans 29,880 1,767 16,906 0,000 26,415 33,345
létszdm
20-49f4 -14,257 1,798 -7,929 0,000 -17,782 -10,731 0,163 6,122
50-99 6 -12,535 1,843 -6,801 0,000 -16,148 -8,921 0,225 4,450
100-250 f6 -9,953 1,947 -5,112 0,000 -13,770 -6,135 0,341 2,931
ref. kat.: 250 f6 felett
drbevétel
0-20m -12,668 1,554 -8,154 0,000 -15,713 -9,622 0,780 1,283
21-50m -7,845 1,097 -7,153 0,000 -9,995 -5,695 0,589 1,698
51-300m -4,758 1,071 -4,441 0,000 -6,858 -2,657 0,607 1,647
301-500m -5,374 1,076 -4,993 0,000 -7.484 -3,264 0,725 1,379
ref. kat.: 500m felett
dgazat
épitSipar -2,073 1,044 -1,986 0,047 -4,119 -0,027 0,663 1,509
kereskedelem 1,532 1,004 1,526 0,127 -0,436 3,499 0,641 1,560
szallitas, raktarozas’ 2,293 1,933 1,186 0,235 -1,496 6,082 0,896 1,116
szalldsszolg. vendégl. 2,757 1438 1,917 0,055 -0,062 5,576 0,812 1,231
pénzigyi, bizt. tev. 21,765 3,164 6,879 0,000 15,562 27,968 0,963 1,039
egyéb szolg. 3,942 1,110 3,552 0,000 1,766 6,118 0,727 1,375
ref. kat.: feldolgozdipar
kulfoldi tulajdon
nines kilf. tulajdon 8,858 2479 3,573 0,000 3,997 13,719 0,990 1,010
kevesebb, mint 50% 6,372 1,850 3,445 0,001 2,746 9,998 0,970 1,031
50-99% 9,746 1,156 8,429 0,000 7479 12,013 0,867 1,153
ref. kat.: 100%
foglalkoztatottak homog.
igen -1,450 0,713 -2,033 0,042 -2,849 -0,052 0,974 1,027
ref. kat.: nem

Bézis: nem-panel adatbazis
Megjegyzés: csak a szignifikdns valtozdk szerepelnek a modellben
Forras: MTA KTI
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Lehetséges és érdemes a fenti hdrom valtozét 6sszevonni, hiszen mindhdrom a val-
lalati tervezés hosszat, vagy mas szoval kiterjedését vizsgdlja valamilyen szemszoghdl.
A faktor-analizis megerdsiti ezt a teoretikus allitast. Az igy 1étrehozott valtozo a
* tervezésikiterjedés.

Az alabbi abra mutatja a valtozd megoszlasat:

3.3.2. dbra. Az uizleti- és stratégiai tervezés kiterjedése vdltozé megoszldsa, N=2994

50077 Mean = -0.02

Std. Dev. = 0,995
M =1,480 32355661

400 ]

W

o

(=]
[

Frequency

2004

100+

[ 1

) T T
0.00000 2.00000 4.00000 6.00000

uzleti tervezés kiterjedése: tervek hossza és szama

Bazis: Nem-panel adatbazis
Megjegyzés: tort értékek a sulyozéas miatt fordulnak el
Forrds: MTAKTI
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3.4. Az lizleti tervezés alapjat képezo informaciok

A vallalati tervezés alapjat képez6 informaciok a tervezési gyakorlat szofisztikaltsagardl
adnak alapvetd informdcidt. A felhaszndlt informaciokat itt két szempontbdl elemezziik:
egyrészrol a vallalati tervezésben résztvevd személyek alapjan, masrészrdl direkt modon
atervezésben figyelembe vett valtozok, informacio forrasok segitségével.

Az lzleti tervezést folytato vallalatok donté tobbségénél az ligyvezetd igazgatd, illetve
a vezérigazgato részt vesz az lizleti terv kialakitasaban (80%), tovabbi gyakori résztvevd
csoportok a tulajdonos és a gazdasagi igazgatd — mindkét esetben meghaladja az 50%-ot
azon vallalatok aranya, ahol 6k részt vesznek az tizleti tervezésben.

3.4.6. tdbldzat. Az lizleti terv kialakitasédnak résztvevdi, f6 dolgozd-kategoridk

Kik vesznek részt altaldban az iizleti terv kialakitasdban?

%
Ugyvezetd igazgatd, vezérigazgatd 80,3
Tulajdonos 61,0
Gazdaségi igazgatd 55,8
Pénziigyi vezetd, konyvelés 41,9
Termelési, miszaki igazgatd 31,9
Igazgatd tandcs 18,2
HR igazgatd 16,8
Kulf6ldi menedzsment 15,7
Divizié-vezetdk, osztdlyvezetSk 12,8
Kontrolling vezetd 12,5
Egyéb 71
Nem tudja/Nem valaszol 0,1

Bézis: Nem-panel adatbdzis, iizleti tervezést folytatd vallalatok
Forras: MTA KTI

Az Uzleti terv kialakitdsdban résztvevGkrdl rendelkezésre allé informaciokat lehet-
séges egyszerd modon Osszegezni annak érdekében, hogy a képzett valtozo a vallalati
uzleti tervezés szofisztikdltsdgat mutassa abbdl a szempontbdl, hogy mennyire kiterjedt
atervezés személyi bazisa. Tehat az tizleti tervezésben résztvevlk kategdriainak szamat
hatarozzuk meg egyszer 0sszegzéssel. Az igy 1étrehozott valtozé megoszlasata 3.4.7 dbra
mutatja. Lathato, hogy a vallalatok tobbségénél 3-4 kiillonbo6zé dolgozd-kategoridba tarto-
76 egyének vesznek részt az tizleti tervezésben.

43 | AGAZATI ELOREJELZES VARAKOZASOK ALAPJAN



3.4.7. dbra. Az lizleti tervezésben résztvevd
vezetlcsoportok szamdanak megoszldsa, N=3412

1,000 Mean = 3.41
Sid. Dev. = 1.703
N =3412 425750
500
)
= 600
@
Z
2
T | s ]|
Ao
200 386 00|
G2 e
(s —
EEA e
LE—

T T T T T T T T T .
100 200 300 400 S00 600 700 800 900 1000 11.00
resztv_szum

Bazis: Nem-panel adatbdzis, tizleti tervezést folytatd véllalatok
Megjegyzés: tort értékek a sulyozds miatt fordulnak eld
Forras: MTAKTI

Az egész kutatas szempontjabdl fontos kérdés, hogy a kilfoldi tulajdonu vallalatok
esetében mekkora a hazai vezetés befolyasa az tizleti és stratégiai tervekre. Ezt a kérdést
az aldbbi abra vizsgalja meg kozelebbrdl. Vilagosan latszik, hogy az esetek tobbségében
(56%) ahazai management keretszamokat kap a kiilfoldi vezetéstdl, de a részleteket hely-
ben dolgozzak ki. Ez ugyan nem szolgaltat egyértelmi utmutatast arra vonatkozoan, hogy
a létszamokat ténylegesen melyik fél hatdrozza meg, annyi azonban egyértelmi, hogy
a kiilfoldi tulajdonban 1évé vallalatok esetében csak az esetek toredékében beszélhetiink
teljes autondmiarol (12%). Ugyanakkor a kérdSiv vonatkozo kérdésének megbizhatdsagat
jelent8sen csokkenti, hogy tobb olyan vallalat is valaszolt erre a kérdésre, amelyik 100%-
ban hazai tulajdonban van (22 db), mig szamos olyan vallalat nem valaszolt r4, amely tobb
mint 50%-ban kilfoldi kézben van (295 db).
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3.4.8. dbra. A kilfoldi és hazai vezetés relativ szerepe a tervkészitésben (,A hazai vezetSségnek milyen mértéki
beleszolasa van az lizleti tervek véglegesitésében?” kérdésre adott vdlaszok megoszldsa, %), N=473

W Az Gzleti tervezést kilféldon végzik
és a hazai menedzsmentnek nincs
beleszdldsa

W Az iizleti tervezést alapvetden
kiilféldon végzik, de a helyi
vezetésnek van javaslattételi,
targyaldsi lehetdsége

A kiilféldi menedzsment csak a
keretszamokat és irdnyelveket
hatdrozza meg, a részleteket a
hazai menedzsment dolgozza ki

m A helyi vezetdség teljes
autonomiait élvez az tzleti tervek

elkészitésében

m egyéb vilasz

Bazis: Nem-panel adatbazis, véllalatok ahol az tizleti tervezésben a kiilf6ldi management is részt vesz
Forrds: MTA KTI

A vallalatok tizleti tervezési folyamatait leginkabb f6 termékeik piacanak gazdasagi
kornyezete befolyasolja, ezt kovetik csak az altalanos orszagos, majd a nemzetkozi gazda-
sagi kornyezet tényezdi.

3.9.4. dbra. Az lizleti tervezést befolydsold gazdasagi kdrnyezeti tényezdk

A vereie 2 N
kémyezete

Az orszigos gazdasdgl komyezet | 17

A nemzetkozi gazdasagi kormyezet [N 55

0 20 40 60 80 100

Bézis: Nem-panel adatbdzis

Elemszam: N=3365, 3394,3391

Megjegyzés: Az eredeti kérdésben az iskolai osztdlyzatoknak megfeleléen drnyalhattak a véleményliket a valaszoldk. Itt az
egyszertiibb értelmezhetdség kedvéért szdzas skdldra vetitettiik azokat.

Forras: MTA KTI

A viéllalatok uzleti tervezésének informdcids bdzisat és az informdécidk forrasat tobb

szempontbdl is koriiljarta a kérddiv. E helyen csupan négy f6 informacio-csoportot eme-
link ki:
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¢ Makrookondmiai és jogi kornyezet,
s Arakésbérek,

o Arfolyamok, és

* Sajat piacon zajlo folyamatok.

Ezek az informacio forrdasok mind a vallalati tizleti- és stratégiai tervezés szofiszti-
kaltsaganak indikatorai, azt mutatjak, a tervezés mennyire koriiltekintd, mennyire kiter-
jedt informacids bazison nyugszik. Az egyedi mutatdk indikator-csoportba rendezését
faktor analizissel végeztiik el, amit logikai alapon végzett csoportositds is megerdsitett
(ennek részleteirdl lasd alabb).

Az lzleti tervezés folyamatainal a piac diktal a vallalatoknak, a legmeghatarozobb
indikatorcsoport az arakat és béreket tartalmazza. Ezen beliil a legfontosabb mutaté
atermeldi, piaci arak (79) és a munkabérkoltségek alakulasa (79). Ezeket szorosan kdveti
az alapanyag és energia arak alakulasa (75-75), végiil pedig a fogyasztoi arak kovetkez-
nek (73). A minimalbérnek a tobbi ide tartozd mutatdnal 1ényegesen kisebb a jelent&sége
(60).

3.4.10. dbra. Az tizleti tervet befolyasold tényezdk — arak, bérek, 3353<N<3387

termeldi, piaci srak |, '
munkabér | /-
alapanyag srak [ -
energia arak | N '
fogyasztoi arak | /-
minimatber | <o

o 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Baézis: Nem-panel adatbazis
Megjegyzés: Az eredeti kérdésben az iskolai osztdlyzatoknak megfelelen drnyalhattdk a véleményiiket a vdlaszoldk. Itt az
egyszertiibb értelmezhet8ség kedvéért szazas skdldra vetitettiik azokat.

Forras: MTAKTI

Az arak mellett a piaci tényezdk alakuldsa indikator-csoport tartalmaz mutatdkat,
melyek a vallalati tervezés soran nagy sullyal esnek latba. Ebben a csoportban a legfon-
tosabb mutaté a vallalatok tizleti tervezése soran a rendelésallomany alakulasa (86), ami
egyben az 6sszes indikator koziil a legfontosabb. Tovabbi fontos tényez8k még a cég ter-
mékeit mindsitd piaci visszajelzések (79) és a versenytarsak tizleti viselkedése (74).
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3.4.11. dbra. Az lizleti tervezést befolydsold tényezdk — piaci tényezdk, 3353<N<3365

cég termékeit mindsitd piaci 79
visszajelzések
versenytarsak viselkedése - 73
65 70 75 80 85 90

Bézis: Nem-panel adatbdzis

Megjegyzés: Az eredeti kérdésben az iskolai osztélyzatoknak megfelelden arnyalhattak a véleménytiiket a valaszolok. Itt az
egyszeriibb értelmezhet8ség kedvéért szazas skdldra vetitettiik azokat.

Forrds: MTA KTI

A makro-mutatok és jogszabalyi kornyezet indikator-csoport jelentGsége lényegesen
elmarad a fenti két csoportétdl, az egyetlen mutato, amely ide tartozik, és nagyobb jelen-
t8séggel bir, az a jogszabalyi kornyezet alakulasa (72). Ennél 1ényegesen kisebb jelents-
ségliek az inflacids eldrejelzések (65), a konjunktura mutatdk (58), és a makro-mutatok
(49).

3.4.12. dbra. Az lizleti tervezést befolydsold tényezdk —
makro-mutatdk és jogszabalyi kdrnyezet, 3322<N<3367

jogszabdlyok valtozdsai

konjunktira mutatdk

makro mutatok

infaci6s elorejelzések _ 65
_ 49

o

10 20 30 A0 50 60 70 80

Bézis: Nem-panel adatbazis

Megjegyzés: Az eredeti kérdésben az iskolai osztéalyzatoknak megfeleléen arnyalhattak a véleményiiket a vdlaszoldk. Itt az
egyszeriibb értelmezhetdség kedvéért szazas skalara vetitettiik azokat.

Forrds: MTA KTI
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A megkérdezett vallalatok valaszai alapjan a legkisebb jelentdsége az arfolyamok mu-
tatdcsoportnak van. Itt az egyetlen szamottevd fontossagu indikator a forint-eurd arfo-
lyam (64), mig a forint svajci-frank és forint-USA dollar arfolyamok jelentdsége csekély
(rendre 37 és 32).

3.4.13. dbra. Az izleti tervezést befolydsold tényezdk - arfolyamok, 3359<N<3371

forint-gurd arfolyam

2

forint-svajci frank arfolyam _ a7
forint-USA dollér arfolyam _ 32

o
3
8
g
8
g
g

70

Bazis: Nem-panel adatbazis

Megjegyzés: Az eredeti kérdésben az iskolai osztélyzatoknak megfelelen drnyalhattak a véleménytiket a vdlaszoldk. Itt az
egyszertiibb értelmezhetdség kedvéért szazas skalara vetitettiik azokat.

Forras: MTA KTI

Megvizsgaltuk faktoranalizissel a vallalatok altal figyelembe vett informacidkat.
Ez alapjan négy jellemzs csoport képe bontakozott ki, ami statisztikailag is igazolhat6
(Mind a KMO, mind a Bartlett teszt megerdsiti a faktoranalizis eredményeit). Tovabba
e csoportok logikai értelemben is koherens csoportokat alkotnak, mint azt fentebb mar
bemutattuk. Ezeket a csoportokat még egyszer bemutatjuk e helyen, valamint a faktor-

analizis eredményeit is targyaljuk.

¢ Makrodkondmiai és jogi kdrnyezet: Az lizleti tervezés fontos elemeilehetnek a kiilon-
b6z8 makrogazdasagi mutatok, eldrejelzések: az inflacios elérejelzéseket, vallalati tiz-
leti bizalomra vonatkozé konjunktura-mutatdk, a makrogazdasagi mutatdkat példaul
az ipari termelés volumene vagy GDP; tovabba ebbe a csoportba soroltuk, jollehet kis
meértékben eltér alogikdja, a jogi kornyezet valtozasat is.

o Arak és bérek: Az iizleti tervezés fontos elemei lehetnek a kiilénb6zé drak: termeldi,
energia, alapanyag, fogyasztdi; valamint a bérek véltozasa: a minimalbér nagysaga
a munkabérkoltségek alakulasa.

o Arfolyamok: Az iizleti tervezés fontos elemei lehetnek a kiilénbézé arfolyamok: fo-
rint-svajci frank, forint-USA dollar, forint-eurd.

¢ Sajat piacon zajl6 folyamatok: Az lizleti tervezés fontos elemeilehetnek a sajat piacot
indikalé mutatok: rendelésallomany, cég termékeit mindsitd piaci visszajelzések, ver-
senytarsak tizleti tevékenységének nyomon kovetése.
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Azegyesindikatorok és aképzett f6komponensek kozotti korrelaciot az alabbitablazat
tartalmazza. (3.4.14 tdbldzat). Ez alapjan lathatd, hogy melyik mutaté melyik komponensbe
lett besorolva, és hogy mennyire erds az adott komponenssel vald egylittmozgasa.

3.4.14. tabldzat. Rotalt Komponens Matrix (Mddszer: Principal Component
Analysis. Rotdcids eljards: Varimax with Kaiser Normalization), N=3349

Komponens
1 2 3 4
tizleti terv készitése soran figyelembe veszik: termeldi, piaci drak 0,685 -0,033 0,097 0,299
tizleti terv készitése soran figyelembe veszik: energia drak 0,769 0,112 0,070 0,084
tizleti terv készitése soran figyelembe veszik: alapanyag drak 0,750 -0,086 0,147 0,252

tizleti terv készitése soran figyelembe veszik: fogyasztéi arak 0,672 0,152 0,118 0,082

uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: minimalbér 0,607 0,401 -0,021 -0,263
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: munkabér 0,526 0,429 -0,123 0,032
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: forint-svéjci frank arfolyam 0,115 0,224 0,781 -0,081
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: forint-USA dollar arfolyam 0,057 0,149 0,820 -0,053
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: forint-eurd arfolyam 0,072 0,039 0,689 0,275
uizleti terv készitése soran figyelembe veszik: inflacids elSrejelzések 0,172 0,658 0,175 0,030
lizleti terv készitése sordn figyelembe veszik: konjunktira mutatok 0,120 0,667 0,271 0,122
lizleti terv készitése soran figyelembe veszik: makro mutatok 0,094 0,619 0,440 0,097
lizleti terv készitése sordn figyelembe veszik: versenytarsak viselkedése 0,043 0,465 0,057 0,476

uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: cég termékeit mindsits piaci 0162 0217 0096 0750

visszajelzések
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: rendelésallomany alakuldsa 0,215 0,100 -0,017 0,760
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: jogszabélyok valtozasai -0,004 0,665 -0,021 0,285

Bézis: Nem-panel adatbazis
Forras: MTA KTI

Az adott komponensbe tartozd valtozok ,hozzajaruldsat” a megfeleld f6komponens
értékeihez az alabbi tablazat mutatja (3.4.15 tdbldzat). Ez alapjan megallapithatd, hogy
mind a négy f6komponens esetében a magasabb érték az adott valtozd-csoport nagyobb
fontossagat mutatja.
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3.4.15. tdbldzat. Komponens Score Koefficiens Matrix (Mddszer: Principal Component Analysis.
Rotdcids eljards: Varimax with Kaiser Normalization), N=3349

Komponens
1 2 3 4
tizleti terv készitése soran figyelembe veszik: termeldi, piaci drak 0,254 -0,155 0,026 0,121
tizleti terv készitése soran figyelembe veszik: energia drak 0,299 -0,049 -0,015 -0,050
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: alapanyag arak 0,291 -0,194 0,061 0,089
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: fogyasztoi arak 0,252 -0,024 0,009 -0,047
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: minimalbér 0,242 0,194 -0,104 -0,298
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: munkabér 0,175 0,196 -0,167 -0,097
lizleti terv készitése soran figyelembe veszik: forint-svéjci frank arfolyam -0,001 0-,016 0,390 -0,110
lizleti terv készitése soran figyelembe veszik: forint-USA dollar arfolyam -0,021 0-,062 0,426 -0,075
lizleti terv készitése soran figyelembe veszik: forint-eurd arfolyam -0,035 -0,147 0,368 0,157
lizleti terv készitése soran figyelembe veszik: inflacids elSrejelzések -0,013 0,311 -0,028 -0,093
lizleti terv készitése sordn figyelembe veszik: konjunktira mutatok -0,051 0,292 0,025 -0,030
tizleti terv készitése soran figyelembe veszik: makro mutatok -0,060 0,242 0,128 -0,039
tizleti terv készitése soran figyelembe veszik: versenytarsak viselkedése -0,092 0,178 -0,060 0,244
:Zz;eg Ztg;’:]i{észitése soran figyelembe veszik: cég termékeit mindsitd piaci visz- 0,047 0018 0,004 0444
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: rendelésallomény alakuldsa -0,008 -0,070 -0,048 0,463
uzleti terv készitése soran figyelembe veszik: jogszabalyok valtozasai -0,109 0,334 -0,134 0,097

Bézis: Nem-panel adatbazis
Forrds: MTAKTI

A f6komponens elemzés eredményeit fel tudjuk majd hasznalni a létszam el8rejelzés
meglétének és pontossaganak elemzéséhez, ugyanakkor mar 6nmagaban is érdekes, hogy
milyen informéciéforrasokat hasznalnak leginkdabb a kiilonb 6z vallalatok.

A kovetkezd§ tablazatban bemutatjuk, hogy a négy informadcidtipus milyen vallalati
szegmensekben jellemzd. A tényezdk és allandd hattérvaltozoink varianciaanalizisének
szignifikdans dsszefiliggéseit a M.20., M.21., M.22., és M.23. tabldzatok mutatjik be a Mel-
lékletek fejezetben.
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3.4.16. tdbldzat. Osszefoglald az tizleti tervezésnél figyelembe vett tényezSkrdl

. P . Foglalkoztatottak
Méret Gazdasagi ag Tulajdon Export homogenitisa
.. ., |Feldolgozé-ipar-
Nlagyobb 1étszamd ban, épitdiparban | Kiilf6ldi tulajdon L. Nem homogén cso-
( 1 véllalatokban , P X o Nem szignifi- A
Arak és bérek L és avendéglatds esetén kevéssé , portok esetén inkabb
inkabb figyelembe A - P kans . y
. teriiletén inkabb veszik szamitasba jellemzé
veszik .
figyelembe veszik
Feldolgozdipar, ,
Nagyobb valla- kereskedelem, és | Kiilf6ldi tulajdoni f;kilf—sfi— Nem homogén cso-
Arfolyamok latokban inkabb pénziigyi szolgal- | hanyad esetén p, portok esetén inkdbb
. . o PSP ” entéltakra . ”
figyelembe veszik | tatdsok teriiletén | inkdbb jellemzd . ” jellemzé
PSP, ” jellemzd
inkabb jellemzd
Nagyobb létszamu | Pénziigyi és egyéb 50%-ndl kisebb 50%-nal
Makrogazd-i , £/ 'g‘y A gy, kilfoldi tulajdoni | kisebb export-
PR , vallalatokban szolgaltatasok, és , ., P L
elbrejelzések és L e s 1, héanyadu valla- aranyuvalla- | Nem szignifikans
C inkabb figyelembe | szallitas teriiletén o 12 s
jogi kdrnyezet . . P latokra inkabb latokra inkabb
veszik jellemzd inkdbb . ” . P
jellemzd jellemzd
Nagyobb drbevé- Feldolgozdipar, Magasabb kiilfoldi | Inkdbb az .
P Y . A (11 Nem homogén cso-
Piaci informacick teld vallalatokban | épitSipar és keres- | tulajdoni hanyad exportald ortok esetén inkabb
inkdbb figyelembe | kedelem teriiletek- | esetén inkdbb vallalatokra P ,,
. 1 i1 v | s ” X « jellemzé
veszik re inkabb jellemzs | jellemzd jellemzé

A késbbbi elemzések szamara érdemes képezni egy olyan valtozot is, ami egyben ra-
gadja meg az dsszes informaciot, amit az lizleti- és stratégiai tervezéshez felhasznalnak

avallalatok. Ezért 1étrehoztuk a

* tervezésiinformacids bazis kiterjedése valtozodt.

Ez avaltozo a fenti indikatorok egyszerd 6sszege, tehat mind a 17 informacidé-forrasra

vonatkozé kérdést dsszegeztiik. Igy a valtozd teoretikus minimuma 17 (17*1) és teoretikus

maximuma 85 (17*5). Az igy létrehozott valtozot késébb standardizaltunk, hogy 0 legyen

avarhato értéke és 1 a szdrasa. E valtozdé megoszlasat az alabbi dbra mutatja.
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3.4.17. dbra. A standardizdlt tervezési informdcids bazis kiterjedése valtoz6 megoszlasa, N=3165

30077 Mean = 3 41E-15
Std. Dev. = 1.000
N = 3,164 540822
200
-
3 A
£
H 4 L
g
[
100+
o = T T
-4.00000 -2.00000 0.00000 2.00000

Zscore: Uzleti tervezés informacios bazisanak kiterjedése

Bazis: Nem-panel adatbdzis
Megjegyzés: tort értékek a sulyozds miatt fordulnak eld

Forrds: MTAKTI

Az uzleti tervezés kiterjedését (hosszat és a tervek szamat) mutato faktorhoz hason-
ldan lehetséges és érdemes a vallalati tervezés informacids bazisara vonatkozé dsszes in-
formacidt egy faktorba stiiriteni annak érdekében, hogy kés6bb ezeket az informacidkat
tomorebben tudjuk felhaszndlni regresszios elemzéshez. A faktor analizis segitségével
létrehozott valtozoé a

J tervezés mélysége.

E valtozd avallalati tizleti- és stratégiai tervezésben résztvevdk szamat és az informa-
cids bazis kiterjedését foglalja 0ssze egy mutatoban. Az igy 1étrehozott valtozé megoszla-
sat a kovetkezd abra mutatja:
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3.4.18. dbra. A tervezés mélysége valtozd megoszldsa, N=2994

300 Mean = -2 18E-15
Std. Dev. =1.000
— N =2994 2128376
N
AR

200 / A

Frequency
e
1]

1004

) T T 1 T
-4.00000 -2.00000 0.00000 2.00000 4.00000

iizleti tervezés mélysége: informacios bazis
gazdagsaga és résztvevok szama

Bazis: Nem-panel adatbdzis
Megjegyzés: tort értékek a sulyozds miatt fordulnak eld
Forrds: MTA KTI

Sajnos nem normalis megoszlasu a képzett valtozd még standardizdlas utdn sem, ami
korlatozza a késGbbi felhaszndlasanak lehetGségét.

3.5. Létszamtervezeés az Uzleti terv részekent

Az lizleti- vagy stratégiai tervezést folytato vallalatoktdl megkérdeztiik a kérdSivben
aztis, hogy tartalmaz-e a terviik 1étszamtervet is. Ez kulcsfontossagu valtozo, hiszen alét-
szamterv all alegkdzvetlenebb kapcsolatban a létszam elSrejelzés képességével és annak
pontossagaval.

Az lizleti és stratégiai tervezést folytatd vallalatok csaknem haromnegyede 1étszam-
tervet is készit a vallalati tervezés soran (74,5%); mig valamivel kevesebb, mint egy negye-
diik nem készit 1étszamtervet (23%) és toredékiik nem tudott vagy nem akart valaszolni
a feltett kérdésre (2%).
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3.5.1. tabldzat. Létszamtervezés kiilonb6z6 idStavokon

N %
van 2177 74.5
nincs 682 233
nincs adat/nem tudja 63 2.2
Osszesen 2923 100

Bazis: Nem-panel adatbazis
Forras: MTA KTI

Azon vallalatok korében, amelyek végeznek lizleti vagy stratégiai tervezést a létszam-
terv készitésének meghatarozodi a vallalat mérete, kiilfoldi tulajdoni hanyada és régidja.
Ugyanakkor a modell magyarazo ereje rendkiviil alacsony, ezért nem hasznalhaté elére-
jelzésre.

3.5.19. tdbldzat. A vallalati tervezést folytatd vallalatok létszamterv-készitési gyakorlatanak meghatarozai,
fliggs valtozé: Tartalmaz-e az Onok vallalatdnak iizleti terve létszamtervet? (nem=0, igen=1), N=2898

B S.E. Wald df Szign. Exp(B)

létszdm 32,892 3 0,000

20-49 6 -0,960 0,211 20,806 1 0,000 0,383

50-99 f§ -0,652 0,222 8,657 1 0,003 0,521

100-250 8 -0,444 0,235 3,567 1 0,059 0,642
kalf, tul, 14,939 3 0,002

nines kiilf6ldi tulajdoN -0,434 0,135 10,262 1 0,001 0,648

kevesebb, mint 50% -0,256 0,319 0,643 1 0,423 0,774

50-99% -0,754 0,219 11,807 1 0,001 0,470
régio 21,110 6 0,002

KM 0,369 0,155 5,632 1 0,018 1,446

Kdt 0,787 0,194 16,400 1 0,000 2,198

NyDt 0,232 0,194 1,420 1 0,233 1,260

DDt 0,095 0,199 0,228 1 0,633 1,100

EM 0,436 0,205 4,537 1 0,033 1,546

EA 0,418 0,200 4,374 1 0,036 1,519
Konstans 1,863 0,260 51,543 1 0,000 6,444

Bézis: Nem-panel adatbdzis
Megjegyzés: csak a szignifikans valtozok szerepelnek a modellben
Forrds: MTA KTI

Alétszam-tervet készits vallalatoktol megkérdeztiik, hogy mennyire valt be alegutdb-
bi egy létszamterviik egy éves vagy anndl rovidebb idétdvon. Ez azért kulesfontossagu
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kérdés, mert részben elérevetiti a véllalati 1étszam eldrejelzések pontossdgat. Osszeve-
tésképpen bemutatjuk az egyéves létszamtervek és létszam elSrejelzések megbizhato-
saganak/pontossaganak kapcsolatat. A létszam-elérejelzések pontossaganak alaposabb

vizsgalatara alabb tériink majd ki részletesebben.

Vilagosan lathato, hogy a legutdbbi létszamterv pontossaga és a létszam-eldrejelzés
pontossaga k6zott erds (és szignifikans) pozitiv kapesolat all fent. E kapcsolat ugyanak-
kor azt is megmutatja, hogy a vallalatok valamivel optimistabbak a jovére vonatkozd lét-
szam-el8rejelzéseik megvaldsuldsa tekintetében, mint a legutdbbi, lezarult 1étszamter-

veik tekintetében.

3.5.20. tdbldzat. A létszam tervezést folytatd vallalatok legutdbbi létszamterveinek bevéldsa és az egyéves

1étszam-eldrejelzéseik becsiilt megvaldsulasa (1-5 skdla), N=1322

Mennyire biztos abban, hogy a létszam-terv ebben az idétavban
ténylegesen megvaldsul: egy év

Altal 1 (N)
1=egydltaldn nem _ .
biztos 2 3 4 5=nagyon biztos
L=egydltaldn nem 13,3% 200% | 133% | 267% 26.7% 15
valt be
Mennyire valt | , 4,8% 14,3% | 381% | 14,3% 28,6% 21
be legutdbbi
létszdmter- | 3 0,9% 150% | 308% | 29,9% 23,4% 107
viik?
4 077% 47% | 22,9% | 459% 25,8% 407
5=teljesen bevélt 0,4% 35% | 177% | 29,9% 484% 72
Osszesen 0.8% 51% | 207% | 34,6% 38,9% 1322

Bazis: Nem-panel adatbdzis

Forras: MTAKTI
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4. Léetszam elorejelzés a versenyszektorban

A kutatasi program szamara kulcskérdés, hogy a vallalatok tudnak-e 1étszam elGrejelzést
adni, és ha igen milyen pontossaggal. A fenti szakaszok utan, melyek fontos hattérvalto-
zOkat targyaltak, ez a szakasz ratér erre a két kulcskérdésre. ElGszor a vallalatok 1étszam
eldrejelzéseinek idStavjat és elOrejelzés megadasanak képességét vizsgaljuk. Masodszor
pedig a megadott el8rejelzések pontossagat elemezziik, mind szubjektiv, mind objektiv
mérészamok segitségével. Végiil pedig bemutatjuk a masodik hullam soran megkérdezett
vallalatok hosszu tavu elérejelzéseit.

Miel6tt az elemzési eredményeket bemutatnank fontos roviden kitérni a két adatfel-
vétel idGszakanak gazdasagi viszonyaira, hiszen ezek jelentGsen befolyasoljak a vallalko-
zasok elbrejelzéseinek alakulasat és ezek pontossagat. 2010 decembere és 2011 juliusa
kozott jelent8sen valtozott a gazdasagi konjunktura, egy fordulépontnak lehettiink ta-
nui, hiszen 2010. decemberben a vallalatok még egy dinamikusan novekvd kérnyezetben
talaltak magukat, mig 2011 juliusara jelentGsen romlott a gazdasagi helyzet (4.1. dbra).
Ezek a konjunkturalis valtozasok osszefliggtek mind kiilfoldi, mind hazai eseményekkel,
ugyanakkor mindkét tekintetben meglepetésszeri sokkokrdl beszélhetiink leginkabb.
A belpiaci helyzetet egy sor varatlan gazdasagi sokknak tette ki az uj Orban kormany
a nem-ortodox gazdasagpolitikajaval és az Uj torvények tarsadalmi vitajanak kiiktatasa-
val. Akulgazdasagi helyzet az euro-zonarossz helyzete és az addssagvalsag kovetkeztében
fordult rosszabbra, mely kiils6 sokkok varhatdak voltak, ugyanakkor a problémak mérete
és megjelenésiik gyorsasaga varatlanul ért sok hazai gazdasagi szereplét.

Ezek fényében a kérdbives vallalati megkérdezéseken alapulé munkaerd-piaci elére-
jelzésrol megfogalmazott allitasaink egy szélsé esetet ragadhatnak csak meg, ahol a gaz-
dasagi klimavaratlan és jelentds valtozdsai a vallalati tervezést kiszamithatatlan helyzet-
be hozza, ami egylitt jar a pontatlansag névekedésével.
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4.1. dbra. A GVI negyedéves konjunktura-felvételének
Konjunktura- és Bizonytalansagi Indexe, 2010. janudr - 2011. oktober

GV negyedéves konjunktirafelvélel: tora- és Bizonylalansagi Index,

2010. janudr - 2011. oki6ber

| / —-81
-1 034
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004 + o
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Forra: GVI

Forrds: www.gvi.hu

4.1. Létszam elorejelzések idotavja

Elsé 1épésben azt a kérdést vizsgaljuk meg, hogy hdnyan vannak, és milyen jellemz8kkel
birnak azok a vallalatok, amelyek nem tudtak 1étszam el6re-becslést megadni egyik idtav-
ra sem. Ezt kovetden az elrejelzést megadd vallalatok elSrejelzési idStavjat vizsgaljuk.

A vallalatok 8%-a nem tudott megadni semmilyen idStavra létszam eldrejelzést. Ez az
arany lényegesen alacsonyabb, mint az tizleti tervezést nem folytatok aranya (36% sem-
milyen tervet nem készit, 46% nem készit semmilyen irasos tervet). Ez tehat azt jelenti,
hogy tizleti tervezés hidnyaban is tud valamilyen mindségi elérejelzést megadni a valla-
latok donté tobbsége.

Lényeges kérdés, hogy milyen tulajdonsagokkal rendelkeznek azok a vallalatok, ame-
lyek nem tudnak létszam elGrejelzést megadni azokhoz képest, amelyek tudnak, hiszen
a két csoport kozotti szisztematikus eltérések torzithatjak a kézpolitika szdmara el8al-
litott eldrejelzéseket. A vallalatméret jelz6szamai (létszam és arbevétel nagysaga) nem
térnek el szignifikdnsan az el8rejelzést megadd és nem megadd csoportok kozott, akar-
csak az export aranya az arbevételben és a foglalkoztatottak homogenitasa. Ezzel szem-
ben a két csoport agazati megoszlasa, kiilfoldi tulajdoni ardnya és régios elhelyezkedése
szignifikansan eltér.

A létszam-eldrejelzést megadni nem tudo vagy nem akard vallalatok inkabb az épitd-
iparban és a szallitas szektorbdl keriilnek ki és 1ényegesen kisebb ardnyban a kereskede-
lembdl (4.1.1 tabldzat).
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4.1.1. tdbldzat. Létszamtervezés megado és nem megado véllalatok agazati megoszlasa,%, N=5469

Feldolgo- | - , ,. Keres- Szall}tas, Szallassz., I’.enzuﬁ Y Egyéb | Osszesen
ve EpitGipar raktaro- . biztositasi
zoipar kedelem N vendégl. . . szolg. o)
zas tevékenység

Nem tud elre- 26% 23% 18% 6% 10% 1% 17% 445
jelzést adni
Tudeldrejelzést | oq0, 20% 24% 3% 9% 1% 16% 5024
adni
Osszesen 26% 20% 24% 4% 9% 1% 16% 5469

Bazis: Nem-panel adatbazis
Forras: MTAKTI

Alétszam elGrejelzést nem megado vallalatok kisebb aranyban 100%-os kiilfoldi tulaj-
donu vallalatok és nagyobb aranyban teljesen hazai kézben 1évik. A két tovabbi tulajdoni
kategdria szerint nem talalhatd szamottevd eltérés a két csoport k6zott (4.1.2 tdbldzat).

4.1.2. tabldzat. Létszamtervezés megadd és nem megadd vallalatok kiilfoldi tulajdon ardnya
szerinti megoszlasa,%, N=5214

v | Keweh | g | o | S
Nem tud eldrejelzést adni 85% 3% 4% 8% 409
Tud eldrejelzést adni 83% 2% 4% 12% 4806
Osszesen 83% 2% 4% 12% 5215

Bazis: Nem-panel adatbazis
Forrds: MTAKTI

Azok avallalatok, amelyek nem adtak meg létszam-elGrejelzést nagyobb aranyban ke-
riiltek ki K6zép-Dundntilrdl, Dél-Dundntilrdl, Eszak-Magyarorszagrol, és Dél-Alfsldrél,
mig kisebb ardnyban Kézép-Magyarorszdgrol és Eszak-Alfoldrél (4.1.3. tabldzat).

4.1.3. tdbldzat. Létszamtervezés megadd és nem megado vallalatok régié szerinti megoszlasa, %, N=5468

KM Kdt NyDt DDt EM EA DA Osszesen
)
?;ﬁ tud elrejelzést 30% 14% 10% 14% 13% 7% 12% 445
Tud elérejelzést adni 39% 12% 10% 8% 10% 1% 10% 5023
Osszesen 38% 12% 10% 9% 10% 1% 10% 5468

Bazis: Nem-panel adatbdzis
Forras: MTA KTI
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A cégek 91 szazaléka tud eldrejelzést adni arrdl, hogy egy honap mulva mennyien fog-
nak dolgozni a vallalatndl. Az idétav cs6kkenésével viszont egyre kevéshé tudnak a val-
lalatok a létszamukra elGrejelzést adni: fél év esetén még mindig tobb mint kétharmad
ez az arany, 1 évre eldre viszont mar kevesebb, mint a cégek fele lat eldre, 1 éven tul ez az
arany meredeken csokken (12%, 6% és 5%). Ez alapjan felvethetd, hogy 1 éves id&tavon
tul jelentGsen romlik a vallalati kérdGives megkérdezéseken alapuld 1étszam-elGrejelzés

mindsége.
4.14. tdbldzat. Létszamtervezés kiillonbozd idGtavokon
1 hc,map Neg’,’ed V' | Félévmilva| lévmilva | 3évmilva | 5évmilva | 10 évmilva
miulva mulva

N % N % N % N % N % N % N %
Igen 4995 | 914 | 4481 | 81,9 | 3736 | 68,3 | 2710 | 496 | 659 12 346 6,3 245 4,5
Nem 473 8,6 987 18,1 | 1732 | 31,7 | 2758 | 50,4 | 4809 88 5122 | 93,7 | 5223 | 955
Osszesen 5468 | 100 | 5468 | 100 | 5468 | 100 | 5468 | 100 | 5468 | 100 | 5468 | 100 | 5468 | 100

Bézis: Nem-panel adatbazis
Forras: MTA KTI

Az egyetlen kozvetlentil 6sszehasonlithaté adatfelvételt a GVI 4dltal készitett szakis-
kola 2011 adatfelvétel jelenti.'® Erdekes médon ebben a felvételben, ami hasonld elem-
szammal dolgozik és hasonlé idGszakra vonatkozik a valaszold vallalatok 27,5%-a adott
meg szakma szintd létszam-ellrejelzést 3-4 éves idGtavra. Ez lényegesen magasabb
aranyszam, mint a fenti 12%-os. Ez meglepd eredmény abban a tekintetben is, hogy a GVI
kérddive szakma szintii 1étszam-eldrejelzésekre kérdezett ra, nem pedig altalanossagban
az elGrejelzés képességére, ami alacsonyabb valaszoldsi ratat valdszintisitett volna.

Az uzleti terv készitési gyakorlat elemzése soran is felmeriilt az a kérdés, hogy egy
hosszabb idétavra vonatkozd terv 1éte mennyiben valdszindsiti a rovidebb id4tav tervé-
nek meglétét. Ezt a kérdést a létszam-elGrejelzések esetében is megvizsgaljuk.

Az lizleti terv készitése esetén megfigyelhettiink egy sajatos mintdzatot, aholis a ro-
videbb tavu terv hozzavetbleg 60%-ban volt el6feltétele a hosszabb tava terv készitésé-
nek. Tovabba az egy éves terveknek kiemelkedd szerepe volt. Azonban ez a mintazat csak
korlatozott mértékben ismétli meg 6nmagat (4.1.5 tdbldzat): elenyészden alacsony azon
vallalatok aranya, amelyek esetében a hosszabb tavi létszam-elGrejelzés megléte nem
feltételezi a rovidebb tavu 1étszam-eldrejelzést (4.1.6. tdbldzat).

18 Fazekas Mihdly és Hajdu Miklds, (2011), A szakképzd iskolat végzettek iranti kereslet és kindlat varhaté alakuldsa —

2011. Az elemzés a ,,Szakiskolai féréhelyek meghatdrozasa — 2011, aregionalis fejlesztési és képzési bizottsagok (RFKB-k)
részére” cimi kutatdsi program keretében késziilt. MKIK GVI, Budapest.
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4.1.5. tdbldzat. A 1étszam-elbrejelzést megadd vallalatok kiilonb6z6 idStavu
eldrejelzéseinek kapcsolata, 5467<N<5469

Tud-e létszam-elSrejelzést adni az aldbbi idStavra?
negyedév félév egy év hérom év ot év tiz év
igen nem | igen | nem | igen | nem | igen | nem | igen | nem | igen | nem
igen 4471 | 524 | 3721 | 1274 | 2697 | 2298 | 656 | 4339 | 344 | 4651 | 243 | 4752
1hé
nem 10 463 15 458 13 460 3 470 2 471 2 471
igen 3725 | 756 | 2697 | 1784 | 654 | 3827 | 342 | 4138 | 243 | 4238
negyed-év
nem 11 976 13 974 5 983 4 983 2 985
Tud-e igen 2699 | 1037 | 655 | 3081 | 344 | 3392 | 244 | 3492
létszam- | félév
elérejel- nem 11 1721 3 1729 3 1729 1 1731
zést adni igen 657 | 2053 | 346 | 2365 | 244 | 2466
azaldbbi | ggyédv
idétavra? nem 1 2756 1 2757 1 2757
igen 346 313 244 414
harom év
nem 1 4809 1 4809
igen 245 101
ot év
nem 0 5122

Bazis: Nem-panel adatbdzis, 1étszdm-elSrejelzést megadd vallalatok

Megjegyzés: sziirkével ki vannak emelve azok a cellak, amelyek esetében a hosszabb idStavu létszam-elSrejelzés ellenére nem
adott meg eggyel révidebb id8tdvi 1étszam-elSrejelzést a vallalat.

Forras: MTAKTI

4.1.6. tdbldzat. Azon vallalatok ardnya, melyeknek az adott id8tdvra vonatkozd 1étszam-el8rejelzés megaddsa
esetén egy-egy rovidebb idStdvra nincs 1étszam-eldrejelzésiik, 5467<N<5469

1étszam-eldrejelzést megado vallalatok aranya

negyedév félév egy év hérom év ot év tiz év

1hé 0,22% 0,40% 0,48% 0,46% 0,58% 0,82%

negyedév 0,29% 0,48% 0,76% 1,16% 0,82%

1étszam-eldrejelzést félév 0,41% 0,46% 0,86% 0,41%
megadé vallalatok

ardnya egy év 0,15% 0,29% 041%

hérom év 0,29% 0,41%

ot év 0,00%

Bazis: Nem-panel adatbazis, 1étszam-elérejelzést megado vallalatok
Forras: MTA KTI

Az lizleti tervezéshez hasonldan a létszam-eldrejelzés esetében is képziink valtozo-

kat, amelyek a vallalati 1étszam-elGrejelzési képességeket, illetve gyakorlatot jellemzik
tomoren. Els6ként a létszam-eldrejelzés hosszat jellemzd valtozdt képezziik:
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¢ Leghosszabb létszam-eldrejelzés idGtavija.

Ez a valtozo annak a létszam-el8rejelzésnek a hosszat fejezi ki hdnapokban mérve,
amelyik a leghosszabb az adott vallalat altal megadott elérejelzések koziil. Azért szente-
link ismételten kiemelt figyelmet a leghosszabb létszam-elGrejelzési idotavnak akarcsak
az lzleti tervezés esetében, mert a kozpolitika szempontjabdl kiemelt fontossdgu annak
megallapitasa, milyen hosszu az a maximalis id&tdv, amelyikre még lehetséges 1étszam-
elbrejelzést késziteni és milyen vallalati jellemzdk befolyasoljak ennek az idétavnak
ahosszat.

E kérdések megvalaszolasdaralinedris regresszios elemzést végziink a leghosszabb 1ét-
szam-elGrejelzési idotav valtozon a vallalati hattérvaltozdk és az lizleti tervezés jellem-
zGinek figyelembe vételével. A valtozdkat annyiban atalakitjuk a fent ismertetettekhez
képest, hogy azok jelezzék alétszam-elSrejelzés, illetve lizleti tervezés hianyat is, igy nem
veszitiink eseteket (sajnos az tizleti tervezés informacios bazisara vonatkozo valtozdkat
nem tudtuk ilyen modon atalakitani, mert sok olyan esetben sem allt rendelkezésre az
informacio, amikor készitett tizleti tervet a vallalat).

Az ordinalis logisztikus regresszids modell épitése soran standard logikat kovettink,
melynek 1ényege, hogy elGszor a hattérvaltozok bevondsdval épitettiink regresszidés mo-
dellt (pl.: vallalatméret), majd pedig az uzleti tervezésre vonatkozé képzett valtozokat
vonjuk be. Mindkét 1épés soran csak a szignifikdans magyarazo valtozdkat hagyjuk benne
amodellben, mert a magyarazo valtozok nagy szama csokkenti a minta elemszamat és az
egyes paramétere értelmezését is nehezebbé teszi.

A fliggb valtozonak tobb formajat is 1étre kellett hoznunk, mivel a regresszios egyene-
sek parhuzamossaganak hipotézise nem volt igazolhatd az elérejelzési idGtavokat teljes
részletességgel figyelembe vevd valtozd esetében. Ennek legfébb oka volt, hogy a nincs
el8rejelzés és a van elGrejelzés értékek kozotti eltérés, tovabba a legnagyobb elbrejelzési
idétavok kozotti eltérések valamelyest eltérd logika mentén miikédnek a modellben, mint
a tobbi érték kozotti eltérés. Ennek egyrészrdl oka lehet az alacsony elemszam a hosz-
szabb eldrejelzési idGtavok esetében, ami kevéssé megbizhatova teszi a becslési eljarast
(amaximum likelihood technika jollehet nem restriktiv a valtozok megoszlasat tekintve,
de nagy mint- elemszamokra van sziikség robusztus becslés készitéséhez).

A végsd modell paraméter becsléseit az alabbi tablazat tartalmazza. Mig tobb valto-
76 is szignifikdnsan magyaraz nagyrészt az elézetes varakozasainknak megfeleld modon
és a modell egészében is szignifikansan nagyobb magyarazé erejd, mint a csak konstans
modell, az eredményeket csak évatosa szabad kezelni, mert az egész modell magyarazé
ereje alacsony: hozzavetSleg 5% (Nagelkerke pseudo-R?) (jollehet a szokdsos illeszkedés
jOsdga paraméterek pontatlanok a nagy szamu lires cella miatt).

A valtozok értelmezése az esély hanyados érték (odds ratio) segitségével végezziik el:
atervezés kiterjedtsége valtozo 1 egységnyi valtozasa hatasara 0,09-el névekszik az elGre-
jelzésitav magasabb kategoridiba kertilésének esély hanyadosa mikozben a tobbi valtozo
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konstansnak van tartva. Az tizleti tervezésben résztvevik kategoriainak szamanak nove-
kedése szintén erds pozitiv hatassal van hosszabb létszam-elSrejelzések bekovetkezési
valdszinlségére. A létszamterv megléte az tizleti tervben erds pozitiv hatassal jar a hosz-
szabb eldrejelzési id6tavok eléforduldsi valdszintliségére. A vallalatméret novekedésével
novekszik a hosszabb eldrejelzési idotavok valdszintlisége. Az export-arany és kiilfoldi tu-
lajdoni hanyad hatdsanak iranya nem monoton, eltérd kategoridk eltérd hatdssal jarnak.

4.1.7. Tdbldzat. Ordinalis logisztikus regresszid, fliggd valtozo: A vallalat leghosszabb 1étszdm-elSrejelzési
idétavia (nem tud elérejelezni=0, elSre tud jelezni 1 honaptol £él éves idStavra=1, elére tud jelezni egy éves
id8tavra=2, elére tud jelezni harom évtdl tiz éves idGtavra=3), N=2895 (csak azok a vallalatok vannak ebben
aregresszidban, amelyek végeznek tizleti tervezést)

Esély hanyados Std. hiba Wald Szabadséagfok Szign.
hatarértékek
1étszam-el8rejelzés =0 -2,754 0,230 143,665 1 0,000
1étszam-elbrejelzés =1 -0,265 0,220 1,457 1 0,227
1étszam-eldrejelzés =2 1,885 0,223 71,516 1 0,000
ref. kat.: 1étszdam-eldrejelzés =3
tervezés kiterjedése (korrigélt) 0,093 0,024 15,639 1 0,000
résztvevdk szdma (normalizalt) 0,117 0,038 9,401 1 0,002
arbevétel
0-20m -0,074 0,210 ,125 1 0,724
21-50m -0,200 0,113 3,150 1 0,076
51-300m -0,053 0,100 ,287 1 0,592
301-500m -0,311 0,100 9,572 1 0,002
ref. kat.: 500m felett
exportarany
nem exportélt 0,445 0,226 3,878 1 0,049
kevesebb, mint 50% 0,706 0,226 9,761 1 0,002
50-99% 0,533 0,234 5,192 1 0,023
ref. kat.: 100%
kiilfoldi tulajdoni hanyad
nincs kiilf6ldi tulajdon -0,260 0,106 6,002 1 0,014
kevesebb, mint 50% -0,642 0,244 6,937 1 0,008
50-99% -0,057 0,185 ,096 1 0,757
ref. kat.: 100%
létszamterv az tizleti tervben
nem -0,452 0,081 31,187 1 0,000
ref. kat.: igen

Bazis: nem-panel adatbdzis
Megjegyzés: csak a szignifikdns valtozdk szerepelnek a modellben
Forras: MTA KTI
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4.2. Létszam elorejelzések pontossaga

A létszam-ellrejelzés idStavjanak vizsgalatan tul legalabb annyira fontos kérdés, hogy
milyen pontossaggal tudnak a vallalatok 1étszam elGrebecsléseket megadni egy kérdGives
lekérdezés soran. Ez a kérdés természetesen nagyban fliigg a vizsgalt elGrejelzési idotav-
rél. Az elGrejelzési pontossag kérdését kétféle pontossagfogalom segitségével fogjuk meg-
vizsgalni: el0szor a vallalatok szubjektiv pontossag-becslésének segitségével tehat, hogy
mennyire pontosnak itélik a sajat jovire vonatkozo becslésiiket; masodszor a vallalatok
objektiv pontossagi mutatdja segitségével, ami az adatfelvétel els6 hulldmaban megadott
eldrejelzéseiknek és a masodik hullamban megadott tényleges 1étszamoknak az 6sszeve-
tése soran lett kialakitva. Ez utdbbi mutatot, csupan fél éves id&tavra tudjuk vizsgalni,
mert fél év telt el a két adatfelvételi hulldm kozott.

4.3. Szubjektiv elorejelzési pontossag

Az aldbbiakban attekintjiik alétszamtervezés megbizhatdsagat a vallalatok szubjektiv ér-
tékitéletére hagyatkozva. Az elemzés soran a megbizhatosagot onbevallasos kérdés alap-
jan operacionalizaltuk. A megkérdezettek 6t6s skalan arnyalva kifejezték, hogy mennyire
tudjak megbecsiilni egy honap, harom hénap, hat hénap, egy év, harom és, ot év és tiz év
mulva a vallalati létszamot.

Az aldbbi tablazat tomoren Osszegzi az egyes idStavokra adott vallalati valaszokat az
atlagos valaszok bemutatasaval. Vilagosan latszik, hogy az id6tav névekedésével a valla-
latok létszam-eldrejelzéseinek becsiilt pontossaga csdkken.

4.3.8. tabldzat. Létszamtervezés szubjektiv pontossaga kiilonbdzd idStavokon (valaszok dtlaga az aldbbi kér-
désre: Mennyire biztos abban, hogy alétszam-terv ebben az idStdvban ténylegesen megvaldsul?, 1-5 skala)

1 h?nap Neg'red V| Félévmilva | 1évmilva 3 évmulva 5 évmulva 10 év milva
mulva mulva
Atlag 4,61 446 4,24 4,03 345 3,21 3,08
N 4936 4433 3693 2663 638 336 236

Bazis: Nem-panel adatbazis
Forras: MTA KTI

Lehetséges tovabba a szubjektiv pontossag értékekbdl valtozdkat képezni, melyek
avalaszok bizonyos aspektusait foglaljak ossze. Ezek a kovetkezbk:

¢ Teljes elSrejelzési pontossag: ez a valtozo figyelembe veszi a vallalatok elSrejelzési

id&tavjait is, lényegében a kiillonbo6zd idétavokra vonatkozdé vallalati pontossag-becs-
1ések sulyozott atlagaként all el8, ahol a sulyok az elGrejelzésiidStav hdnapokban mért
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hosszanak négyzete. E mogott a sulyozas mogott az a meggondolas huzdédik meg, hogy
az elGrejelzési idGtav novekedésével négyzetesen novekszik az eldrejelzés pontatlan-
saga, igy a hosszabb id&tavu elGrejelzések nagyobb sulyt kapnak.

* Leghosszabb eldrejelzési id6tav pontossaga: ez a valtozd csak a vallalat altal megadott
leghosszabb eldrejelzési idStav esetében becstilt pontossagot veszi figyelembe.

Tovabbi kiemelt fontossagu valtozo lehetne, amit e helyen nem vizsgalunk meg rész-
letesebben: az éves eldrejelzési idStavon vett pontossag. Az egy éves idGtav kiemelt fon-
tossagu lehet késébbi elemzésekben, hiszen ezen az id&tavon tul meredeken csokken az
eldrejelzést add vallalatok szama jelent8sen cs6kkentve az elGrejelzés pontossagat és
megbizhatdsagat.

A vallalatok szubjektiv el6rejelzési pontossag értékelése elképzelhetd, hogy nem ak-
kuratusan mutatja a tényleges elGrejelzési pontossagot. Mivel az adatfelvétel két hulla-
manak adatait 0sszehasonlitva lehet8ségiink nyilik objektiv eldrejelzési pontossag val-
tozo létrehozasdra, ezért érdemes megvizsgalni az objektiv és szubjektiv pontossag val-
tozdk kozdtti kapesolatot egyazon iddtavra (f8l év). Igy megvildgithatjuk, hogy mennyire
hasznos valtozo a szubjektiv pontossag a késGbbi elemzések szamara.

A kétvaltozods kapcesolatvizsgalat arra mutat, hogy a pontossag szubjektiv és objektiv
mérdszamai kozotti kapesolat jéllehet a vartnak megfeleld ugyanakkor nagyon gyenge.
Az objektivpontossag valtozd transzformalasa utan (lasd lentebb) valamint a szubjektiv
pontossagfogalom két legalso kategdriajanak egyesitése utan (ezekben tul alacsony volt
az esetszam statisztikai tesztek elvégzéséhez) az alabbi eredményeket kaptuk:

4.3.9. tabldzat. Létszamtervezés szubjektiv pontossaga fél éves idStavon
és objektiv pontossag értékek kapcsolata, N=1692

Mean N Std. Deviation
Szubjektiv pontossag értékek 2,00 0,1756 53 0,29624
3,00 0,1632 256 0,32362
4,00 0,1467 588 0,23625
5,00 0,1288 795 0,24861
Total 0,1417 1692 0,25902

Baézis: Panel adatbazis
Forras: MTA KTI

Lathatd, hogy linearisan csdokken az objektiv eltérés mértéke a szubjektiv bizonyossag
novekedésével. Ezt az eredményt ANOVA elemzés segitéségével is megerdsitettiik. Ez az
Osszefliggés az objektiv eltérés abszolut-értékére all fent, tehat a becstilt és tényleges 1ét-
szamok abszoluit eltérésére. Ugyanakkor az asszocidcid erdsségét mérd R négyzet vagy
Eta négyzet mutatdszamok rendkiviil alacsonyak (0.003 mindkét esetben), ami az 6ssze-
fliggés gyengeségét demonstralja.
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Mivel a szubjektiv pontossag valtozdé nem all erds statisztikailag kimutathatd kapeso-
latban az objektiv eltérés mutatdval ezért ezt nem vizsgaljuk a tovabbiakban részletesen.
Ugyanakkor a szerz8k ordindlis logisztikus regresszids technikaval megvizsgaltdk a kér-
déskort, de nem sikeriilt olyan modellt felallitani, amely megfeleléen illeszkedett volna
az adatokhoz.

4.4. Objektiv elorejelzési pontossag

Azlétszam eldrejelzés objektiv pontossagat harom kiilonb6zé mdédon is mértiik. Mindha-
rom esetben a két hullam vallalatainak panelbarendezése soran kapott adatokat hasznal-
tuk fel, ami fél éves eldrejelzések pontossagat tudta mutatni.

Az els6 mutato szolgaltatja a leggazdagabb informacidt a vallalatok elérejelzéseinek
pontossagardl. A vallalati elGrejelzések és tényleges 1étszam eltérését ugy hataroztuk
meg, hogy az elsd hullamba tartozo vallalatok altal 2011. junius 1-re vonatkozo statisz-
tikai allomanyi becslésbdl kivontuk a 2011. junius 1-i tényleges statisztikai allomanyi
létszam értékét (f6). Ez a valtozo tehat vallalatonként tartalmazza a fél évre vonatkozo
vallalati 1étszam becslések és tényleges 1étszam adatok eltérését ugy, hogy a pozitiv szam
a ténylegesnél magasabb becslést, mig a negativ szam a ténylegesnél alacsonyabb becs-
1ést jelent. A fél éves létszam-becslési id6tav annyiban nem teljesen pontos, hogy az elsé
hullam adatfelvétele 3 honapon at zajlott, tehat vannak vallalatok, melyeknek 7-8 hdna-
pot tett ki a tényleges elérejelzési idStav. Azonban a mutato nyers valtozata nem alkal-
mas elemzésre, mert aranytalanul feliilsulyozza a nagyobb vallalatok hibait, hiszen egy
nagyobb vallalat esetében eleve nagyobb eltérések fordulhatnak eld, mint kisebb valla-
latoknal. Ezért a szakirodalomban hasznalt aranyosité eljarast alkalmaztuk (Davis et al.,
1996; Haltiwanger et al., 2010). Az i-edik vallalat elGrejelzési pontossagat az alabbi for-
mula alapjan definialtuk:

Pontossdg, = (elérejelzett létszdm, — tényleges létszdm )/ (elérejelzett létszdm, + tényle-
ges létszdm ) *0.5

Ennek a transzformdcionak kdovetkeztében az eredmény valtozonk -2 és +2 kozé esik
és az aldbbi megoszlast mutatja (4.4.1 dbra).
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4.4.1 dbra. Az objektiv eldrejelzési pontossag valtozd megoszlasa normalizdciot kovetSen

1,200 Mean = 0,04
Std Dev. =0318
N = 2 471 72560666
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Bazis: Panel adatbazis
Forras: MTAKTI

A masodik mutato egy binaris valtozd, ami azt mutatja, hogy az adott vallalat pontosan
vagy pontatlanul becsiilte meg a fél év mulva varhato 1étszamat (1-ha pontosan, 0-ha pon-
tatlanul). Mivel a pontos eldrejelzés definicidja nem egyértelmi ezért tobbféle megha-
tarozast is alkalmaztunk, ahol a pontossagot az elérejelzett és tényleges létszam kozotti
0;-1-+1, valamint -2 - +2 eltérés jelentette.

A harmadik valtozé az elSrejelzett 1étszamvaltozas és tényleges 1étszamvaltozas ira-
nyait hasonlitja 6ssze. A lehetséges eseteket és a képzett valtozod értékeit a 4.4.2 tdbldzat

tartalmazza.

4.4.2. tdbldzat. Létszamvaltozas iranyanak pontossaga valtozo képzése,
avaltozo értékei a tablézat celldiban taldlhatok

Tényleges 1étszamvaltozds irdnya
Csokken Nem valtozik Né
Csokken 3 2 1
?Ell'ore_]elzett létszamvaltozas Nem valtozik 9 3 2
iranya
Né& 1 2 3

Megjegyzés: e tablazat altal meghatarozott értékek mogott meghuzddik az a feltételezés, hogy az eldrejelzési pontatlansag szim-
metrikus, tehét a pozitiv és negativ eltérések azonos kategéridba kertilnek.

E harom valtozo koziil az elsd ad lehet8séget a pontossag legszigorubb eldrejelzésére,
mig a masik két valtozd egy durvabb, kevéssé szigoru feltétel melletti elemzést tesz lehe-
tévé. Ezeket egyenként regresszios elemzéssel vizsgaljuk aldbb.
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Az els§ objektiv elSrejelzési pontossag valtozdt befolydsold tényezdket linedris reg-
resszios modellel elemeztiik. Az eredményeket lasd aldbb. A regresszionak a fiiggd valto-
z0jat azonban tovabbi transzformdcidonak kellett aldvetniink, mivel a negativ és pozitiv
eltérések k6zott nem tudunk sem logikai sem empirikus alapon kiildnbséget tenni, ezért
az eltérések abszolut értékét képeztiik elsd 1épésben. Iy viszont a fiiggd valtozé mar nem
kévetett normalis megoszlast hozzavetGleg sem, ezért a logaritmusat vettiik. Az igy 1ét-
rehozott valtozo az aldbbi megoszlast kovet (4.4.3. dbra). Mivel a logaritmikus transzfor-
macid nullara nem értelmezhetd ezért a teljesen pontos eldrejelzést megadd vallalatok
kiestek a mintdbdl, ami nagyon sajndlatos, de elkertlhetetlen. A fiiggd valtozdként hasz-
nalt mutato értelmezése megegyezik a nyers valtozodéval, ahol a nagyobb érték nagyobb
eldrejelzési pontatlansagot jelent.

4.4.3. dbra. A linedris regresszidban hasznalt objektiv pontossdg valtozé megoszlasa

2007 Mean = -2.28
Std, Dev. = 1,132
N='1,95214741805

150 / i

1001
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L) T
-8.00 -6.00 -4.00 -2.00 0.00 2.00
letszelj_cobjp_st_abs_log

Bazis: Panel adatbazis
Forrds: MTA KTI

Kétkiilonboz4 linearis regresszids modellt mutatunk be itt. Az els csupan a sztenderd
hattérvaltozokat tartalmazza (4.4.4. tdbldzat), a masodik ezek mellett az tizleti és 1ét-
szamtervezés valtozoit is figyelembe veszi (4.4.5. tdbldzat). Az elsé modell magyarazo
ereje kozepesnek tekinthets 13%-ot ér el akorrigalt R% mig a mdsodik modell esetében ez
csak 7%.

Az eddig is hasznalt és elméleti alapon relevansnak tiind magyarazé valtozok koziil
szignifikans hatdssal van a vallalat méret, agazat, és exportarany. A vallalati tervezés
egyetlen valtozdja sem bizonyult szignifikdnsnak a modellben.

A masodik modell alacsony magyarazo ereje ellenére két alapvets fontossagu megal-
lapitds megtételére lehetGséget ad: minél tobbféle beosztasu dolgozd vesz részt a vallalati
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uzleti tervezésben annal pontosabb a vallalati elGrejelzés, tovabba minél régebb ota léte-

zik egy cég anndl pontosabb az elGrejelzése.

4.4.4. tdbldzat. Objektiv elGrejelzési pontossag becslése, linedris regresszid, sztenderd hattérvaltozok, N=1592

4.4.5. tabldzat. Objektiv elérejelzési pontossag becslése, linedris regresszid, sztenderd héttérvaltozdk,

tizleti tervezés valtozdi és a védllalat életkora, N=1055

Unstandardized Coefficients Standar.dized
Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta
(Constant) -3,030 0,158 -19,169 0,000
létszdm
20-49 16 0,299 0,151 0,128 1,976 0,048
50-99 6 0,161 0,154 0,059 1,049 0,294
100-250 8 -0,102 0,160 -0,028 -0,637 0,524
ref. kat.: 250 £ felett
drbevétel
0-20m 0,905 0,122 0,211 7447 0,000
21-50m 0,564 0,087 0,228 6,507 0,000
51-300m 0,195 0,087 0,072 2,253 0,024
301-500m 0,284 0,082 0,101 3,462 0,001
ref. kat.: 500m felett
dgazat
épitdipar 0,381 0,092 0,135 4,165 0,000
kereskedelem 0,146 0,081 0,059 1,796 0,073
szallitas, raktarozas’ -0,120 0,198 -0,015 -0,607 0,544
szallasszolg.,vendégl. 0,264 0,119 0,060 2,220 0,027
pénziigyi, bizt. tev. -0,381 0,171 -0,057 -2,224 0,026
egyéb szolg. 0,217 0,090 0,074 2,403 0,016
ref. kat.: feldolgozdipar
exportardny
nem exportalt -0,094 0,071 -0,035 -1,314 0,189
kevesebb, mint 50% 0,068 0,099 0,020 0,687 0,492
50-99% 0,014 0,197 0,002 0,073 0,942
ref. kat.: 100%
kiilfoldi tulajdon
nincs kilf. tulajdon -0,306 0,252 -0,029 -1,215 0,225
kevesebb, mint 50% 0,052 0,135 0,009 0,388 0,698
50-99% 0,007 0,090 0,002 0,080 0,936
foglalkoztatottak homog.
igen 0,115 0,054 0,050 2,114 0,035
ref. kat.: nem

Unstandardized Coefficients Standar.dized
Coefficients t Sig.
B Std. Error Beta
(Constant) -2.911 187 -15.566 .000
létszdm
20-49f6 170 172 .082 991 322
50-99 f6 034 169 015 202 .840
100-250 f8 -.044 171 -.016 -.260 795
ref. kat.: 250 f6 felett
drbevétel
0-20m 297 .256 .043 1160 .247
21-50m 332 131 121 2.547 .011
51-300m .051 115 .020 445 657
301-500m 210 104 084 2.023 .043
ref. kat.: 500m felett
dgazat
épitSipar .261 137 .090 1.904 .057
kereskedelem .095 A11 .043 .855 .393
szallitas, raktdrozas’ -187 273 -.025 -.686 493
szalldsszolg.,vendégl. 172 .203 .033 .846 .398
pénziigyi, bizt. tev. -.346 .202 -.069 -1.710 .088
egyéb szolg. 082 135 028 611 541
ref. kat.: feldolgozdipar
exportardny
nem exportalt .015 .099 .006 154 877
kevesebb, mint 50% .097 131 .033 741 459
50-99% .039 .261 .006 148 .882
ref. kat.: 100%
kulfoldi tulajdon
nincs kilf. tulajdon -.217 297 -.026 -1731 465
kevesebb, mint 50% .100 169 .021 .595 .552
50-99% -.093 110 -.034 -.849 .396
Egillaolg]::itt?so;t(?gen) 057 080 026 708 479
Zscore(resztv_szum) -.071 .025 -112 -2.801 .005
jelen_elso_ev .029 .014 .074 2.035 .042

Bézis: Panel adatbézis
Forras: MTAKTI
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Bézis: Panel adatbézis
Forras: MTA KTI
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Az objektiv elGrejelzési pontossag masodik mutatoja egy bindris valtozo, mint korab-
ban mar bemutattuk.

4.4.6. tabldzat. Objektiv elérejelzési pontossag - bindris valtozd

4.4.7. tabldzat. Objektiv eldrejelzési pontossag — binaris valtozo becslése, logisztikus regesszio, sztenderd

héttérvaltozok és tizleti tervezés valtozdi, N=1224

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
pontatlan létszdm 1539 60.3 623 623
elérejelzes
Valid pontos létszam elérejelzés 933 36.5 377 100.0
Total 2472 96.8 100.0
Missing System 82 3.2
Total 2554 100.0

Baézis: Panel adatbazis
Forras: MTA KTI

E valtozd felhasznaldsaval bindris logisztikus regresszidt futtatunk, amelyben a ma-
gyarazo valtozok a fentiekkel megegyezdek, tehat a sztenderd hattérvaltozok, a létszam-
tervezés jellemzdi és a vallalatok életkora (jollehet a vallalat életkorat nem tiintettiik
fel az alabbi tablazatban, mivel ez a valtozo inszignifikans, és jelentGsen csokkenti az
amugy is alacsony elemszamot. Sajndlatos modon a modell magyarazo ereje alacsony:
a Nagelkerke R? értéke csupan 8.4%, mig az esetek 80%-at kategorizalja be megfelelGen.
Meglepd modon avart szignifikdns magyarazé valtozok, kiilonosen alétszamtervezés val-
tozoi kozill egy sem szignifikans.
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B S.E. Wald df Szign. Exp(B)

létszdm 7404 3 .060
20-49f6 699 473 2.179 1 140 2.011
50-99 f6 493 478 1.063 1 .303 1.637
100-250 f§ -.001 .509 .000 1 999 999
ref. kat.: 250 f6 felett

drbevétel 6.222 4 183
0-20m -1.363 612 4.960 1 026 .256
21-50m -.229 .249 .843 1 .359 796
51-300m =177 .240 .540 1 462 .838
301-500m .046 217 .045 1 .832 1.047
ref. kat.: 500m felett

dgazat 6.891 6 331
feldolgozoipar -149 278 .287 1 592 .862
épitSipar -.257 .260 972 1 324 174
kereskedelem -.052 .225 053 1 .818 .950
szallitas, raktarozas’ -.534 673 629 1 428 .586
szalldsszolg,, vendéglatas 427 344 1.539 1 215 1.533
pénzigyi, biztositasi tev, 470 372 1.598 1 .206 1.600
ref. kat.: egyéb szolg.

exportardny 7.803 3 .050
nem exportélt 792 .826 .920 1 .338 2.208
kevesebb, mint 50% 349 .828 178 1 673 1418
50-99% .087 .837 .011 1 917 1.001
ref. kat.: 100%

Fulf, tul, 7.583 3 055
nincs kiilfsldi tulajdon .086 .262 109 1 742 1.090
kevesebb, mint 50% 1.189 .506 5.527 1 .019 3.283
50-99% -.528 .553 913 1 .339 .590
ref. kat.: 100%

fogl, homogenitds (igen) -.061 .160 146 1 703 941
ref. kat.: fpgl. hom. (nem)

Régio 14.602 6 .024
KM -.210 274 .587 1 443 811
Kdt -486 .343 2.013 1 156 .615
NyDt -.609 341 3.184 1 074 544
DDt -112 341 108 1 743 .894
EM -442 .347 1.625 1 .202 643
EA 406 314 1.669 1 196 1.500
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ref. kat.: DA
kiilonbozd idStdvi tizl. tervek szdma (5 kat.) 5.490 4 241
1 764 694 1212 1 271 2.146
2 979 682 2.059 1 151 2.663
3 1.002 .633 2.506 1 113 2.723
4 442 .582 .576 1 448 1.555
ref. kat.: 5
leghosszabb terv hossza (hd) -.006 .011 .280 1 597 .994
terv informacids bazisanak kiterjedése -.007 .007 788 1 375 .993
tervezésben résztvevsk szama .030 055 .307 1 579 1.031
konstans -2.721 1.284 4.489 1 .034 .066

Bézis: Panel adatbazis
Forras: MTAKTI

Alétszam elSrejelzések pontossaganak harmadik mérdszama az elérejelzések iranyat
mutatja. Itt a tényleges létszamvaltozas iranyat és az elGrejelzett 1étszamvaltozas iranyat
vetettiik 6ssze, mint azt e szakasz elején bemutattuk. Az igy képzett valtozo megoszlasa
a4.4.8. tdabldzatban talalhato.

4.4.8. tdbldzat. Objektiv 1étszam-eldrejelzés pontossaga: 1étszam valtozas irdnydnak pontossaga
(Az1, 2, 3 értékek értelmezését lasd a 4.4.2. tablazatban, 59. 0.)

4.4.9. tdbldzat. Létszam valtozas iranyanak pontossdga: bindris valtozo,

logisztikus regresszi6, N=903

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
1.00 164 6.4 6.6 6.6
2.00 1032 404 417 484
Valid
3.00 1276 50.0 516 100.0
Total 2472 96.8 100.0
Missing -9.00 82 3.2
Total 2554 100.0

Badzis: Panel adatbazis
Forras: MTAKTI

Sajnalatos mdédon nem lehetséges olyan regressziot illeszteni erre harom kategorids
fliggd valtozora, ami nem sértené meg az ordinalis regresszioknal haszndlatos parhuza-
mos egyenesek feltevést. Ennek nagy valdszintiséggel az az oka, hogy az 1-es és 2-es ka-
tegdria kozotti eltérés mas jellegil tényezdkkel magyarazhato, mint az 1-2 és 3-as kozotti
eltérés. Ezért bindris valtozot képeztiink a fenti valtozobdl, mely dsszevonja az 1-es és
2-es értékeket.

Az erre avaltozéraillesztett binaris logisztikus regresszid a vartnak megfeleld modon
viselkedik, hiszen az lizleti tervezésben résztvevdk kategdridinak szamanak novekedé-
sével nd a pontos eldrejelzés bekdvetkezésének valdszinlsége. Az eredmények részletei
megtalalhatoak a 4.4.9. tdbldzatban.
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B S.E. Wald df Szign. Exp(B)

létszdm 9717 3 021
20-49 18 .085 352 .058 1 .810 1.088
50-99 f§ -170 347 .240 1 624 .843
100-250 f§ -.599 .356 2.833 1 .092 .549
ref. kat.: 250 £ felett

drbevétel 3484 4 480
0-20m -.584 .536 1.188 1 276 .558
21-50m .090 .246 132 1 716 1.094
51-300m .004 .226 .000 1 .985 1.004
301-500m -.226 199 1.298 1 .255 797
ref. kat.: 500m felett

dgazat 12.054 6 .061
feldolgozoipar -464 270 2.951 1 .086 .628
épitdipar -412 .266 2.398 1 121 662
kereskedelem -.351 235 2.234 1 135 704
szallitas, raktdrozas’ -.367 .593 .384 1 536 693
szélldsszolg,, vendéglatas -.681 .398 2.933 1 .087 .506
pénzigyi, biztositasi tev, Navd 415 2.984 1 084 2.049
ref. kat.: egyéb szolg.

exportardny 951 3 .813
nem exportalt 344 .550 391 1 5632 1410
kevesebb, mint 50% 184 .549 113 1 137 1.203
50-99% .245 .545 .202 1 653 1.278
ref. kat.: 100%

kalf, tul, 4.503 3 212
nincs kilfoldi tulajdon -.069 225 .095 1 758 .933
kevesebb, mint 50% 1.202 654 3.373 1 .066 3.326
50-99% =271 .398 465 1 496 762
ref. kat.: 100%

fogl, homogenitds (igen) 112 157 511 1 A75 1119
ref. kat.: fpgl. hom. (nem)

Régio 3.641 6 725
KM -.100 .289 118 1 731 905
Kdt .306 331 .855 1 .355 1.358
NyDt -126 316 157 1 692 .882
DDt -.021 .348 .004 1 951 979
EM 019 336 003 1 954 1.020
EA 163 335 236 1 627 1177
ref. kat.: DA

kiilonbozd idStdv tizl. tervek szdma (5 kat.) 6.913 4 141
1 776 .598 1.684 1 194 2173
2 743 .585 1.617 1 204 2.103
3 .887 .553 2.568 1 109 2427
4 .007 505 .000 1 .988 1.007
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ref. kat.: 5
tervek kumulalt hossza (ho) .007 .008 719 1 397 1.007
leghosszabb terv hossza (hd) -.006 011 .303 1 582 994
terv informécids bézisanak kiterjedése .000 .007 .000 1 991 1.000
tervezésben résztvevSk szama 107 .050 4.670 1 031 1113
vallalat megjelenésének elsS éve .022 .027 645 1 422 1.022
konstans -.922 1.028 .805 1 370 .398

Bézis: Panel adatbazis
Forras: MTA KTI

4.5. Hosszu tavu létszam-elorejelzések

A masodik vallalati felvétel soran kisérletet tettiink rd, hogy hosszu tavu 1étszam-elére-
jelzést kérjunk a vallalatoktdl. Megfigyelhetd, hogy a vallalatok szinte azonosan itélik meg
sajatvallalatuk és az dgazat jovdjét, amelyben vallalatuk mikodik. Ez az 6sszefliggés 6t és
tiz éves elOrejelzési idGtav esetén is fennall.

Ugyanakkor, ha tiz éves id6tdavra kérjik a vallalatok létszamvaltozasi elGrejelzését ot
év helyett, jelentésen megnd azoknak a vallalatoknak az aranya, amelyek nem valaszol-
nak, nem tudnak valaszolni, 13 szazalékrdl 28-29 szazalékra. Ez azonban nem csokkenti
a létszam - akar vallalati, akar agazati — csokkenését és novekedését becsls vallalatok
aranyat, a ,nem tudom” valaszok aranya a ,nem valtozik” valaszok kdrara novekszik.

A konkrét eldrejelzésekrdl elmondhato, hogy a vallalatok mindkét id6tavon nagyobb
aranyban tartjak valdszintinek a 1étszam névekedését, mint cs6kkenését — mind sajat val-
lalatuk, mind az agazat egésze tekintetében.

4.5.1. dbra. Ot éves 1étszam-elSrejelzés a vallalatnal és az dgazatban
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10 —
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Néni fog Nem valtozik Csokkenni fog NT/NV

| Stat. dllomanyi [étszam ot év mulva w Agazat |étszdma ot év mulva

Forras: MTAKTI
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4.5.2. dbra. Tiz éves 1étszam-eldrejelzés a vallalatnal és az agazatban

100 +

a0 - 36356
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30 J 28,2. | 28,8 27‘5.
20 +— | —
10 7 74 : |
o4 | . A :

Néni fog Nem véltozik Csdkkenni fog NT/NV

B Stat, dllomanyi létszam 2020-ban év mulva m Agazat |étszama 9-10 év mulva

Forrds: MTA KTI

Ha avallalatok 6t éves statisztikai allomanyi létszam elSrejelzését megvizsgaljuk gaz-
dasdgi dgazatuk szerint, azt lathatjuk, hogy a feldolgozdipar, az egyéb szolgaltatasok és
a szallitas teriiletén miikodd cégek a leginkabb optimistak 1étszamukat illetéen, 6k gon-
doljak legnagyobb aranyban, hogy létszamuk ndni fog.

A ,nem tudom” valaszok aranya a pénziigyi, biztositasi tevékenységet végzo vallalatok
korében a legalacsonyabb, az épitSipari és vendéglatassal foglalkozé cégek esetében pe-
dig alegmagasabb.

4.5.3. dbra. Ot éves 1étszam-eldrejelzés a véllalatndl, dgazat szerint

Egyéb szolg.

Pénziigyi, biztositasi tevékenység
Szallasszolg., vendéglatas
Széllitas, raktdrozas'
Kereskedelem

Epitdipar

Feldolgozdipar

|
0% 20% 40% 60% 80%  100%
B Néni fog Nem valtozik m Csékkennifog ® NT/NV

Forrds: MTA KTI
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5. Szakmatartalom

A viéllalatokban és a munkaerdpiacokon altaldban a kiilonb6zé technoldgiai és munka-
szervezeési valtozasok hatdsara az utdbbi iddszakban vilagszerte éppugy, ahogy Magyar-
orszagon is, a piac kiilonb6zd szegmenseiben gyakran ellentétes iranyu folyamatok zaj-
lanak egyidejileg.

EgyfelSl a munkaerd képzettségével szemben tamasztott kovetelmények széles kor-
ben emelkednek (ez az un. upskilling) - ez a folyamat megfigyelhetd a gazdasag egészében
és az egyes szakmakon beliil is.*® Hasonld, de nem a végzettség szintjében, hanem a sziik-
séges készségek korének boviilésében, kiszélesedésében tetten érhetd képzettségnoveke-
dést jelent amultiskilling mind jobban terjedd gyakorlata is. Ez a fogalom azt jelenti, hogy
egy adott teriileten szerzett készség jobban eladhatéva valik a munkaerdpiacon (és jobban
hasznosul a munkaadd vallalat szamara), ha a munkavallalé azt mas kapcsolddo teriilete-
ken szerzett készségekkel egésziti ki (pl. egy gépészmérnok, aki emellett villamosmérnok
is, nyilvan értékesebb és jobban eladhatd lesz egy ,,sima” gépészmérnoknél). Kutatasunk-
ban a multiskillinggel kiilon nem foglakozunk majd, de mivel az upskillinget altalanosan
a munkaers képzettségével szemben tamasztott kévetelmények emelkedésével hataroz-
zuk meg, ebbe a multiskilling is beleférhet, ha a kovetelmének emelkedésébe nemcsak
a képzettségi szint novekedését, de a képzettség tartalmi szélesedését is beleértjiik.

A nagyipari termelés elterjedésével, illetve a mind szélesebb korl gépesités, auto-
matizdlas hatdsara mar a XX. szazad eleje, a taylorizmus elterjedése 6ta egy ellentétes
iranyu folyamat is megfigyelhetd volt, amely mind a mai napig tart, ha a korabbinal joval
csekélyebb intenzitdssal is. A technoldgiai valtozas (pl. a futdszalag melletti munka, vagy
az automatizalas elterjedése) egyik lehetséges tarsadalmi kévetkezménye a munkaerd
autondmiajat koveteld és garantalo korabbi szakmunka egyszerti rutinfeladatokra torté-
nd lebontdsa és betanitott munkaval torténd helyettesitése lehet. Ez a folyamat nemcsak
a munka bonyolultsagara, de értelemszertien a dolgozétdl minimalisan megkovetelt kép-
zettségi szintre is negativ, leszallitd iranyu hatassal van.

Bar ez a folyamat a munka monotonitasanak névekedésével és a dolgozoi motivaltsag
csOkkenésével jarhat egylitt, és épp ezért a korszertibb, a dolgozoi autondmiat és egytitt-
mukodést elGtérbe allité munkaszervezési megoldasok terjedésének hatasara az utdbbi

9 Bizonyos szakmak, munkak végzéséhez kordbban, egy mas munkamegosztasi rendszerben kézépfoku végzettség is ele-
gendd volt - mdra azonban a kévetelmények névekedése és az oktatds tomegesedése hatdsdra e munkakorok betoltéséhez
mar gyakorta felséfoku (féiskolai vagy egyetemi) tanulmanyokat kovetel meg a munkaerdpiac. Nyilvanvalo példa lehet
erre akozszféraban az apold, az 6vond vagy akdr a tanité ,szakmaja” is, melyekben ez a képzettségi szintben bekévetkezett
noévekedés az utdbbi fél évszazad terméke. Bizonyos értelemben a titkdrnd - személyi asszisztens (p. a.) kozti valtds is az
upskillingre vezethetd vissza, csak - mivel egyel6re még a hagyomanyosabb titkdrndi munkdra is van igény — a magasabb
kvalifikacidt igényld titkdri munkakort atnevezték. Ha joval hosszabb, torténelmi 1éptékd idétartamokban, évszazadok-
ban gondolkodunk, az upskilling dltal érintett szakmak kére mind szélesebb lesz. A XIX. szdzad elejének magyar épitészei
még nem egyetemeken tanultak; az egészségiigyben is szdmos olyan munkat lattak el egyetemi végzettség nélkiili felcse-
rek, melyet ma orvosok, st szakaorvosok végezhetnek csak.
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évtizedekben a fejlett orszagok feldolgozoiparaban hattérbe is szorult, tagadhatatlan,
hogy ha a korabbinal kisebb mértékben is, de egyes teriileteken, piaci szegmensekben
a deskilling a mai gazdasagban is jelen van, s6t bizonyos munkakban teret is hédithat.
A modern gazdasagokban az upskilling és a deskilling természetesen gyakran egyidejlleg
és parhuzamosan is érvényestilhet, és ezek belsd aranya nagyban fligg az egyes orszagok
nemzetkozi munkamegosztasban betoltott vagy megeélzott helyétsl.?°

5.1. Mennyire érzékelik az upskilling jelenségét
a vallalatok?

A viéllalatvezetdk feltételezhetSen pontos képet tudnak adni arrdl, hogy sajat vallalatukra
mennyire jellemzd, hogy az elmult évek soran egyre magasabb képzettségi, tobbféle kom-
petenciaval rendelkezd alkalmazottra van sziikségiik ahhoz, hogy a piac altal tamasztott
igényeknek megfeleljenek és felvegyék a versenyt a konkurenciaval. Emellett ugyanakkor
lehet altaldnos benyomasuk arra nézve is, hogy altalaban a gazdasagban - sajat agazatuk-
ban és mas agazatokban — mennyire jellemzd ez a folyamat.

A sajat vallalatra vonatkozé megfigyelés elGzetes feltételezésiink szerint fliggni fog
a vallalat alapvetd jellemzGitol: a vallalat tevékenységi korétsl, méretétdl és az esetleges
kilfoldi tulajdon jelenlététdl a tulajdonosok kozott. Ezen kiviil feltételezhet6en nem azo-
nos mértékben érvényesiil az upskilling jelensége kiilonbo6zd foglalkozascsoportok koré-
ben, hanem jelent8sen eltérhet attdl fliggben, hogy fizikai, szolgaltatasi, beosztott szakér-
telmiségi vagy vezet6i munkakorokrdl beszéliink.

Aviéllalatok 6tode ugy véli, altaldban a gazdasdgban a vezet8i munkakorokben nagyon
gyakran érvényesiilt az upskilling az elmult évtizedben, mig a szakképzetlen fizikai mun-
kakorok esetében ez az arany joval kisebb, csupan 8 szazalék. A két koztes csoport e két
szélsbérték kozott helyezkedik el. Figyelemre mélto, hogy a ,,gyakori” valaszok esetében
nem tapasztalunk ekkora eltérést a foglalkozas-csoportok kozott, ami arra utal, hogy az
upskilling jelensége mindegyik csoportban hangsulyosan megjelenik a vallalatok szerint,
ugyanakkor a vezetdi foglalkozasok azok, ahol ennek kiemelt szerepe van.

20 T,45d errdl b6vebben pl. Koszé Zoltan, Semjén Andras, Téth Agnes, Téth Istvan Janos: Szakmastruktira- és szakmatar-
talom-valtozasok a gazdasdagifejlédés tliikrében, MKIK GVI, 2007, Budapest, 114 o.
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5.1.1. tdbldzat. Upskilling a gazdasag egészében a vallalatok érzékelése szerint (%)

5.1.2. tdbldzat. Upskilling a kérdezett vallalatanal (%)

Foglalkozasi csoport
Fizikai Szolgaltatasi beol\saziia;:?zlali{véa::gﬁil:égi Menedzsment,
foglalkozdsok foglalkozasok munkakérok vezetSi munkakérok

Egyéltalan nem 227 23,9 197 19,3
Ritkan, de el6fordul 39 32,6 25,8 26

Gyakori 30,7 341 357 33,6
Nagyon gyakori 76 94 18,8 21,1
Ervényes esetek* 5211 4727 5148 5290

Foglalkozasi csoport
Fizikai Szolgaltatasi Magasan kval 1ﬁka!t L . Menedzsment, vezetSi
, , beosztott szakértelmiségi e e
foglalkozasok | foglalkozasok e munkakorok
munkakorék

Egyéltaldn nem 37,6 48,1 36 32,8
Ritkén, de el6fordul 39,3 36,6 38,6 42,3
Gyakori 18,3 114 171 157
Nagyon gyakori 4.8 3,9 8,3 9,3

Ervényes esetek” 5182 4374 5014 5321

*/”Nem tudom” és “Nincs valasz” nélkiili esetek

Kérdés: A technoldgiai és munkaszervezési valtozasok hatdsara bizonyos szakmakban, foglalkozasokban, munkakdrokben né-
vekednek a munkaerd képzettségével szemben tdmasztott kovetelmények Mennyire jellemzd ez a folyamat (a gazdasag egészé-
ben) a kévetkezd munkakorok esetén? (relativ el6forduldsi gyakorisagok sulyozott adatok alapjan)

Forras: MTA KTI

Az upskilling sajat vallalatndl valé megjelenésérdl némileg masképp vélekednek a
vallalatvezetSk. Bar a nagyon gyakori valaszok aranyat tekintve a szakértelmiségi és ve-
zet8i munkakorokben tekinthetd leginkabb elérehaladottnak az upskilling folyamata, ha
a ,,gyakori” és ,nagyon gyakori” valaszokat osszevonjuk, a fizikai foglakozasok esetén is
kb. 23 szazalékos elterjedtséget latunk, ami nem sokkal marad el a felsé két foglalkozasi
kategoria mintegy 25 szdzalékos értékétdl.

Sajat vallalatukra vonatkozodan a cégvezetdk joval kisebb jelentSséget tulajdonitanak
az upskillingnek, mint altaldban a gazdasdgra vonatkozoan, kiiléndsen a ,nagyon gyako-
ri” valaszokban tapasztalhatunk nagy eltérést. Ez a kiilonbség egyarant érvényesiil mind
anégy foglalkozasi csoport esetében, de fokozottan a szolgaltatdsi foglalkozasoknal.

A gazdasag egészére és a sajat vallalatra vonatkozé érzékelés ilyen iranyu eltérése
utalhat arra, hogy a gazdasdg egészére vonatkozdéan nem személyes tapasztalatok alapjan
van véleménye a cégvezetSknek, vagyis nem tlzleti partnerektdl, versenytarsaktol szar-
mazo informdaciokbol, hanem példaul a médidban megjelend cikkekbdl, szakértSi nyilat-
kozatokbol, amelyek alapjan az upskilling a valésnal nagyobb elterjedtséget feltételezik.
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*/”Nem tudom” és “Nincs valasz” nélkiili esetek

Kérdés: Mennyire jellemz8 az a folyamat, hogy névekednek a munkaerd képzettségével szemben tdmasztott kovetelmények az
Onék véllalatdnal az utébbi évtizedben? (relativ eléforduldsi gyakorisdgok stlyozott adatok alapjén)

Forrds: MTA KTI

A tovabbi elemzésekhez a valaszokat két kategdriara vonjuk 6ssze az attekinthetdség
és konnyebb értelmezhetlség érdekében. Az ,egyaltalan nem” és a ,ritkan, de el6fordul”
valaszok egyesitésével kapjuk az egyik kategdriat, a masikat pedig a ,,gyakori” és ,nagyon
gyakori” valaszok 0sszevonasaval kapjuk meg.

Az 6sszevont adatokbol még tisztabban kirajzolddik, hogy a gazdasag egészére vonat-
kozdan nagyon erdsen feliilbecslik a cégek az upskilling megjelenését minden foglalkoza-
si csoportra a tényleges vallalati tapasztalatok csoportonkénti atlagaihoz képest.

5.1.3. tabldzat. Upskilling a gazdasag egészében, 6sszevont valaszok

Foglalkozasi csoport
fizikai szolgaltatasi szakértelmiségi vezetdi
Nem vagy ritkén fordul el§ 61,7 56,5 455 45,3
gﬁ:ﬁﬁ;’ agy nagyon gyakran 383 435 54,5 547
Ervényes eset 5211 4727 5148 5290

Kérdés: A technoldgiai és munkaszervezési véltozasok hatdsdra bizonyos szakmékban, foglalkozdsokban, munkakérékben né-
vekednek a munkaerd képzettségével szemben tdmasztott kovetelmények Mennyire jellemzd ez a folyamat (a gazdasag egészé-
ben) a kévetkezd munkakorok esetén? (relativ eléforduldsi gyakorisagok 2 kategdridra 6sszevonva, sulyozott adatok alapjan)
Forrds: MTA KTI
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5.1.4. tdbldzat. Upskilling a kérdezett vallalatanal, 6sszevont valaszok

Foglalkozasi csoport
fizikai szolgaltatasi szakértelmiségi vezetdi
Nem vagy ritkdn fordul el§ 76,9 84,7 74,6 75,1
gzﬁfll;’ agy nagyon gyakran 231 153 254 24,9
Ervényes eset 5182 4374 5014 5321

Kérdés: Mennyire jellemzd az a folyamat, hogy novekednek a munkaerd képzettségével szemben tamasztott kovetelmények az
Onok vallalatdnal az utébbi évtizedben? (relativ el6forduldsi gyakorisagok 2 kategdridra 6sszevonva sulyozott adatok alapjan)
Forras: MTAKTI

Foglalkozasi kategérianként felfele haladva az els6 harom kategdriaban erls emel-
kedés figyelhetd meg az upskilling érzékelt megjelenésében a gazdasag egészére vonat-
kozodan, mig a negyedik kategdria csak egészen minimalis mértékben né (gyakorlatilag
stagnal) a harmadikhoz képest. Ezzel szemben a kérdezett vallalatok sajat tapasztalatai
foglalkozasi csoportok szerint inkdbb egy kicsit aszimmetrikus V alaki a gérbét rajzolnak
ki: egyértelmiien a szolgaltatasi foglakozasokban a legalacsonyabb az upskilling kbézvet-
len vallalati érzékelése.

5.1.5. dbra. Upskilling gyakori vagy nagyon gyakori el6forduldsa foglalkozasi
csoportonként a gazdasdgban és a kérdezett véllalatdndl

100 ~

90 - B A gazdasag egészében m Sajat vallalatnal
80

70

60 - 54,5 54,7

fizikai szolgdltatasi beosztott vezetdi/menedzsment
szakértelmiségi

Forrds: MTAKTI

Ezzel szemben az upskilling hidnyat a gazdasag egészében minden foglalkozasi cso-
port esetében konzekvensen igen jelent8s mértékben alabecslik, azaz alacsonyabbnak
érzékelik a megkérdezettek annal, mint amit a sajat vallalatuknal kozvetlentil érzékelnek
és tapasztalnak.
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5.1.6. dbra. Upskilling ritka el8forduldsa illetve hidnya a gazdasdgban és a kérdezett vallalatanal
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szakértelmiségi

Forras: MTA KTI

UPSKILLING A VALLALATI HATTERVALTOZOK FENYEBEN

Az upskilling megjelenése egy vallalatnal feltételezhet6en nem fliggetlen a vallalat alap-
vetd jellemzd8itdl, ahogyan az sem, hogy altaldban a gazdasagban milyen mértékinek véli
avallalatvezeté az upskilling elterjedtségét. Asszociacids vizsgalattal — kereszttablak al-
kalmazdasaval - tartuk fel ezeket a kapcsolatokat, amelyek azonban csak elGzetes, feltard
jellegli eredményt adhatnak. Megbizhatobban interpretalni a kovetkezd 1épésben készi-
tett modelleket lehetséges, amelyek kiszilrik a hattérvaltozok kozti kélesdnhatasokbol
adodé latszolagos oksagi 6sszefiiggéseket.

El8szor a gazdasagban altaldban érvényesiild tendenciakra vonatkozé véleményeket
mutatjuk be részleteiben, majd a sajat vallalatra vonatkozdkat, végiil 6sszegezziik megfi-
gyeléseiket.

UPSKILLING ALTALABAN A GAZDASAGBAN?'

A vallalatok 38 szdzaléka szerint a gazdasag egészére altalaban jellemzd, hogy a fizikai
foglalkozasok esetében gyakran megjelent az upskilling az elmult évtizedben. Ugyanak-
kor magasabb aranyban gondoljak ezt igy a feldolgozdipari véallalatok (43%), a kereske-
delmi vallalatok (39%), az észak-alfoldi és észak-magyarorszagi vallalatok (47% és 44%)
és azok a cégek, amelyeknél a legmagasabb aranyu foglalkoztatotti csoport a szakképzett
fizikai dolgozoké (41%).

?1 Azadatokat tartalmazd kereszttabldkat lasd az M24-39. mellékletben
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A szolgaltatasi foglalkozasok esetében a cégek 43,5 szazaléka gondolja ugy, hogy a gaz-
dasag egészére jellemzd volt az upskilling. Az atlagosnal tobb cég gondolja ezt a pénziigyi-
biztositasi teriileten és a kereskedelem tertiletén mik6do cégek korében (59% és 49%).
Az egyéb szolgaltatasok teriiletén 6sszességében csak 42 szazalék ez az arany, ugyanak-
kor az ezen beliil talalhato informacid és kommunikacio teriletén 48 szazalék, és az in-
gatlantgyleteknél 49 szazalék. Ismét az észak-alfoldi vallalatok tartjak jellemzébbnek az
upskillinget a szolgaltatasi foglalkozasok esetében (52%), legkevéshbé pedig ismét Kozép-
Dunantul cégei (30%). Azok a cégek érzékelik leginkabb elterjedtnek az upskilling jelen-
ségét, amelyek alkalmazottainak tobbsége diplomas szellemi dolgozd (52%).

A beosztott szakértelmiségi foglalkozasokra vonatkozdan a vallalatok 54,5 szdzaléka
véli ugy, hogy az upskilling gyakori jelenség a gazdasag egészében altalaban. Ennél na-
gyobb aranyban osztjak ezt a véleményt a pénziigyi-biztositasi teriilleten mikodd valla-
latok (67%), az informacids, kommunikacids teriileten miikoddk (58%) és az ingatlan-
ugyletekkel foglalkozdk (60%). Ezzel ellentétben a szallasszolgaltatassal, vendéglatassal
foglalkozo cégeknél csak 47 szazalék ez az arany. A korabban megfigyelhet6 foldrajzi
tendencia itt is érvényesiil: az észak-alfoldi cégek 65 szazaléka, mig a kozép-dunantuli
cégeknek mindossze 39 szazaléka tartja jellemzdének az upskillinget a szolgaltatasi fog-
lalkozasok esetében. A kozép-magyarorszagi régio atlagosnak tekinthetd 58 szazalé-
kos értékével. A beosztott szakértelmiségi foglalkozasok esetében szignifikanssag valik
alétszam és kilfoldi tulajdon megjelenésének hatasa: alegnagyobb cégek 60 szazaléka és
a részben vagy egészben kiilfoldi tulajdonban levs cégek 59 szazaléka tartja gyakorinak
az upskillinget. A f6ként diplomas szellemi dolgozdkat alkalmazo cégek esetében is atlag
feletti ez az arany (64%).

A vezetdi, menedzseri foglalkozasokra vonatkozdan a vallalatok 55 szazaléka véli ugy,
hogy az upskilling gyakori jelenség a gazdasag egészében altalaban. Ennél nagyobb arany-
ban osztjak ezt avéleményt a pénziigyi-biztositasiteriileten miikodé vallalatok (64%), mig
a szallasszolgaltatassal, vendéglatassal foglalkozd cégeknél csak 50 szazalék ez az arany.
Ugyanakkor e foglalkozasok esetében nem valik el olyan élesen a kiil6nb6z4 tevékenysé-
gi kord vallalatok véleménye, csak 10 szazalékos szinten szignifikansak a kiillonbségek,
5 szazalékos szinten nem. a foldrajzi kiilonbségek is enyhébbek, az észak-magyarorszagi
cégek 62 szazaléka, a kozép-dunantuli cégeknek mindossze 41 szazaléka tartja jellemzé-
nek az upskillinget a vezetdi foglalkozasok esetében. Létszam szerint a legnagyobb cégek
(250 16 felett) 60 szazaléka és a részben vagy egészben kiulfoldi tulajdonban levd cégek 59
szazaléka tartja gyakorinak az upskillinget. A f6ként diplomas szellemi dolgozdkat alkal-
mazo cégek esetében is atlag feletti ez az arany (64%).
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UPSKILLING A SAJAT VALLALATON BELUL?

A vallalatok 23 szazaléka gondolja ugy, hogy a fizikai foglalkozasok esetében gyakori volt
az upskilling jelensége az elmult évtizedben sajat cégiikon beliil. Ez a jelenség leggyakrab-
ban a feldolgozodipari cégeknél jelent meg (28%), a pénziigyi-biztositasi teriileten pedig
elhanyagolhaté volt (egyetlen vallalat jelezte ezt). Foldrajzi szempontbdl az észak-alfoldi
cégekre volt a leggyakrabban jellemz6 az upskilling (30%), méret szerint pedig a legna-
gyobb, 250 6 feletti vallalatokra (29%). Itt is megfigyelhetd, ami a gazdasag egészére vo-
natkozo vélemények esetében: a dontden szakképzett fizikai dolgozdkat alkalmazo cégek
korében alegmagasabb az upskillinget érzékel§ vallalatok aranya (27%).

A szolgaltatasi foglalkozasok esetében a cégek 15 szazaléka véli ugy, hogy sajat valla-
lataban gyakori volt az upskilling. Ez az arany magasabb a pénziigyi-biztositasi teriileten
mukodd cégek (34%), az észak-alfoldi cégek (19%), a 250 6 feletti vallalatok (23%), ajegy-
zett tékében kiilfoldi tulajdonnal rendelkezd cégek (21%) esetében. A dontd mértékben
diplomas szellemi alkalmazottakat foglalkoztatd cégek esetében is magas, 21 szazalék ez
az arany, de nem sokkal marad el e mogott a nem diplomas szellemieket foglalkoztatd cé-
geken beliili arany sem (20%).

A beosztott szakértelmiségi foglalkozasok esetében a cégek 25 szazaléka véli gyako-
rinak az upskilling megjelenését a vallalaton belil. Ez az ardany a pénziigyi-biztositasi te-
rileten miikodd cégek esetében alegmagasabb (34%), a szalldsszolgaltatasi, vendéglatasi
tevékenységet végzbknél pedig alegalacsonyabb (17%). A k6zép-magyarorszagi vallalatok
esetében szintén atlag feletti az upskillinget gyakran érzékelSk aranya (30%), mig Dél-
Alf6ldon a legalacsonyabb (16%). A vallalatmérettel egytitt né az upskillinget tapasztald
vallalatok aranya, a 250 6 felettiek korében 39 szazalék ez az érték, a (részben) kiilfoldi
tulajdonban levd vallalatoknal pedig 33 szazalék. A dontb mértékben diplomas szellemi
alkalmazottakat foglalkoztatd cégek esetében is magas, 42 szazalék ez az arany, de ebben
az esetben anem diplomas szellemieket foglalkoztato cégeken beliili arany jelent6sebben
elmarad ettdl (27%).

A vezet6i munkakorok esetében a cégeknek szintén 25 szazaléka véli gyakorinak az
upskilling megjelenését a vallalaton beliil. Ismét a pénziigyi-biztositdsi teriileten miikodd
cégek esetében a legmagasabb ez az arany (38%), a szallasszolgaltatasi, vendéglatasi te-
vékenységet végzdknél pedig a legalacsonyabb (21%). A k6zép-magyarorszagi vallalatok
esetében szintén atlag feletti az upskillinget gyakran érzékelGk aranya (28,5%), mig Dél-
Alfoldon a legalacsonyabb (17%). A vallalatmérettel egylitt né az upskillinget tapasztald
vallalatok aranya, a 250 {6 felettiek korében 37 szazalék ez az érték, a (részben) kilfoldi
tulajdonban levd vallalatoknal pedig 32 szazalék. A donté mértékben diplomas szellemi
alkalmazottakat foglalkoztato cégek esetében is magas, 35 szazalék ez az arany, és ebben

22 Azadatokat tartalmazo kereszttdblakat lasd az M40-61. mellékletben
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az esetben is jelentdsen alacsonyabb ez az arany a f6ként nem diplomas szellemieket fog-
lalkoztatd cégeken beliil (27%).

0SSZEGZO MEGALLAPITASOK

Megfigyelhetjiik, hogy amellett, hogy a cégek dltaldban a gazdasagra vonatkozoan gyako-
ribbnak érzékelik az upskilling megjelenését, mint sajat vallalatuk esetében, a hattérval-
tozok és vélemények kapcsolata hasonléan alakul a gazdasag egészére és a sajat vallalatra
vonatkozdan is. Ez arra utalhat, hogy a gazdasag egészére vonatkozo véleményiik nagy-
mértékben a sajat vallalatukon beliil tapasztalt folyamatoktdl fiigg.

Hat a vallalatok upskilling-érzékelésére az is, hogy mely tevékenységi teriileten mii-
kodnek. A feldolgozdipari cégek a fizikai munkakorok esetében érzékelik jelent6sebbnek
az upskilling megjelenését, a kereskedelmi vallalatok a fizikai és szolgaltatasi munkako-
rok esetében is gyakoribbnak tartjak az upskilling megjelenését, mint az atlag. A pénziigyi-
bizositasi szektorban miik6dé cégek szerint a beosztott szakértelmiségi és vezetdi munka-
korok esetében kiilondsen gyakori az upskilling, a vezet8i munkakorok esetében ugyanak-
kor kevésbé nagy az eltérés a véleményekben az egyes tevékenységi teriiletek szerint.

Ezeket az 6sszefliggéseket erdsiti meg a legnagyobb aranyu foglalkoztatotti csoport
szerinti elemzés is: a legnagyobb aranyban szakképzett fizikai dolgozokat alkalmazo cé-
gek korében atlag feletti a fizikai munkakoroknél gyakori upskillinget érzékel cégek ara-
nya, mig a tobbi munkakor esetében a féként diplomas szellemi dolgozodkat foglalkoztatd
cégek korében magas a gyakori upskillinget megfigyelSk aranya.

A viéllalat méretének — dolgozdi létszamanak — hatdsa er6sebben érvényesiil a sajat
vallalatra vonatkozo vélemények esetében, mint az altalaban a gazdasagra vonatkozdé vé-
leményéknél. Minden esetben igaz, hogy amikor Osszefiiggés van a vallalatméret és az
upskillinget gyakorinak tartdk aranya k6zott, akkor ez az osszefliggés pozitiv, vagyis a na-
gyobb vallalatok inkabb tapasztaljak ezt a jelenséget. Ugyanigy pozitiv a kiilf6ldi tulajdon
és az upskilling gyakorisaganak érzékelése kozti kapcsolat is.

Megfigyelhetd egy érdekes foldrajzi 6sszefiiggés: mind a négy munkakor esetében
igaz, hogy a kozép-dunantuli és nyugat-dundntuli cégek alacsonyabb aranyban vélik ugy,
hogy az upskilling gyakran el6fordulna. Ez a sajat cégre és a gazdasag egészére vonatkozo
vélemények esetében is teljestil.

BECSLESEK - LOGIT MODELLEK

A hattérvaltozok kozti osszefliggések hatdsanak kiszlrését logit modellek segitségével
végeztlik el a fent bemutatott magyarazé valtozok felhasznaldasaval.

Azupskilling kiilonféle foglalkozdsi csoportokban a kérdezett vallalatanal valé el6for-
dulasanak vizsgalatakor hasznalt logit modelljeink fliggd valtozodja az upskilling kétkate-
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gbriasra Osszevont? szubjektiv el6forduldsi gyakorisdga. Magyardzo valtozoink pedig az
agazat, ahol a vallalat miikodik, a foldrajzi elhelyezkedést mutatd haromkategorias 6ssze-
vont régio valtozo, a vallalat 1étszama (kategdridk), az export- illetve kiilfoldi tulajdonosi
héanyad el6fordulasa. Ezen kiviil két valtozdt hasznalunk a véllalat foglalkoztatotti szer-
kezetének jellemzésére: az egyik (hom_fogl) 1-et vesz fel, ha van olyan foglalkoztatotti
csoport, amelybe tartozd dolgozdk aranya eléri a 70 szazalékot a cégen beliil, egyébként
0-t, a fogl_tip_max valtozd pedig megmutatja, hogy mely foglalkoztatotti csoportba tar-
tozd dolgozdkat alkalmaz legmagasabb aranyban a vallalat. A foglalkoztatotti csoportok
alatt a kovetkezGlket értjiik: szakképzett fizikai dolgozdk, szakképzetlen fizikai dolgozok,
diplomas szellemi dolgozdk és nem diplomas szellemi dolgozdk.

Alogitmodellekre altalaban jellemzd volt, hogy magyarazd erejiik meglehetdsen gyen-
ge, ami elGrejelzésre torténd hasznalatuk lehet8ségét korlatozza. Ugyanakkor szamos
véaltozé magas szinten szignifikdns hatdsa kimutathatd rajtuk keresztiil. Altaldban azt ta-
pasztaltuk, hogy nagyobb létszam minden foglalkozdsi csoportban novelte az upskilling
esélyét. A regionalis hatasok — amennyiben szignifikansak - mindig negativak voltak, mi-
vel areferenciaeset alegfejlettebb K6zép-Magyarorszagi régio volt, és a fejlettség feltehe-
téen elGsegiti az upskilling jelenségének megjelenését.

A fizikai foglakozasokra felirt upskilling-modell magyarazé ereje gyenge. Mindazo-
naltal a nagyobb létszam erdsen szignifikans és jelentdsen noveli az upskilling ,legalabb
gyakori” el6fordulasanak esélyhanyadosat. A kilfoldi tulajdon 1étének hatdsa nem szig-
nifikans. Ugyancsak szignifikansak, és az esélyhanyadost csokkentik bizonyos agazati
hatdsok: a pénziigyi szolgaltatasok esetén igen erdsnek tlinik ez a negativ hatas, az egyéb
szolgaltatasok esetén viszonylag gyengébb. Mindezek a negativ hatasok arra utalnak,
hogy a referenciaeset (feldolgozdipar) hatdsa egyértelmiien pozitiv az upskilling esély-
hanyadosara. A Kozép- és Nyugat-Dunantul negativ regionalis hatasa is jol érzékelhetd.
Az upskilling megjelenésének esélyét a cég fizikai munkakoreiben csokkenti, ha a cég
tobbnyire szakképzetlen fizikai dolgozdkat, diplomas vagy nem diplomas szellemi dolgo-
zOkat alkalmaz, vagyis a tulnyomorészt szakképzett fizikai alkalmazottak foglalkoztatdsa
esetén a legmagasabb az upskilling esélye.

28 A Mennyire jellemz4 az a folyamat, hogy névekednek a munkaerd képzettségével szemben tdmasztott kovetelmények
az Onok véllalatandl az utdbbi évtizedben” kérdésre adott ,,egyaltalan nem” illetve , ritkan de eléfordul” valaszok egyesité-
sével kaptuk az egyik kategdriat és a ,,gyakori” és ,nagyon gyakori” valaszok 6sszevondsdbdl adédé ,gyakran vagy nagyon
gyakran el6fordul” adja a mdsik kategoriat.
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5.1.7 tdbldzat. Logit modell az upskilling sajat véllalathan térténd ,legaldbb gyakori” A szolgaltatasi foglakozasokra felirt upskilling-modell magyarazé ereje gyenge, am
(gvakori és nagyon gyakori) eléforduldsdnak magyardzatdra: fizikai foglalkozdsok mégis joval erGsebb, mint a fizikai foglalkozasok esetében volt. A nagyobb létszam hatasa

itt is erdsen szignifikans, és jelentdsen noveli az upskilling ,legalabb gyakori” el6fordula-

— B SE Weld o Ste Exp® sanak esélyhanyadosat. A cégben 1év4 kilf6ldi tulajdoni hanyad 1étének hatasa itt szigni-
valTOZOk fikans, a kiilfoldi tulajdon megjelenése a jegyzett t6kében mintegy masfélszeresére noveli
regio3- 7817 ? 0,020 az upskilling esélyét a sajat vallalatnal. Bizonyos agazati hatdsok (az esélyhanyadosra
regio3-(1) ~0245 0.097 6425 ! oon o782 gyakorolt pozitiv hatasuk erdssége szerinti csokkend sorrendben: pénziigyi szolgaltata-
regio3-(2) -0.192 0,085 5141 ! 0,023 0,826 sok, kereskedelem, vendéglatas) nemcsak nagyon erdsen szignifikansak, de az esélyha-
exho3_ -0,106 0077 1910 1 0167 0899 nyadost is jelent8s mértékben novelik. Az upskilling megjelenédsének esélyét a cég szol-
kifo2_ -0011 0102 0,011 1 0,917 0,989 galtatasi munkakoreiben csokkenti, ha a cég tobbnyire szakképzetlen fizikai dolgozdkat
teaor? 38444 6 0,000 alkalmaz.
teaor7(1) 0,334 0,107 9784 1 0,002 0,716
teaor7(2) -0,188 0,101 3481 1 0,062 0,829
teaor7(3) -0456 0,199 5,262 1 0,022 0,634
teaor7(4) 0,454 0,144 9,966 1 0,002 0,635
teaor7(5) -3,101 1,289 5787 1 0,016 0,045
teaor7(6) 0,734 0,140 27431 1 0,000 0,480
letsza 8776 2 0,012
letsz4(1) 0,170 0,079 4,569 1 0,033 1,185
letsz4(2) 0,406 0,166 6,013 1 0,014 1,501
hom_fogl(1) -0,125 0,073 2,19 1 0,088 0,883
fogl_tip_max 48758 3 0,000
fogl_tip_max(1) -0,540 0,099 29,522 1 0,000 0,583
fogl_tip_max(2) -0,528 0,159 11,054 1 0,001 0,590
fogl_tip_max(3) -0,625 0,142 19,274 1 0,000 0,535
Constant -0,546 0,118 21,408 1 0,000 0,579
Pszeudo R?

Cox & Snell 0,028
Nagelkerke 0,043
Megjegyzés:

regio3_(1): Kozép- és Nyugat-Dunantul, regio3_(2): Alfold, E-Mo., D-Dtdl, referencia-kategoria K6zép-Magyarorszag

teaor7(1): Epitipar, teaor7(2): Kereskedelem, teaor7(3): Szallitas, teaor7(4): Vendéglatés, teaor7(5): Pénziigyi szolgaltatésok,
teaor7(6): Egyéb szolgaltatdsok, referencia-kategdria feldolgozdipar

exho3_: a cégnek van/nincs exportja (0 ha nincs, 1 ha van)

klfo2_: van/nincs a cégben kiilf6ldi téke (0 hanincs, 1 ha van)

letsz4(1): 50-249 f6, letsz4(2): 250 vagy tobb f6, referencia-kategoria: 20-49 f§

hom_fogl(1): foglalkoztatottak homogenitdsa, ha 70%-ot elér egy foglalkoztatotti csoport aranya az 6sszes f6alldsu dolgozén
beliil, akkor homogén (csoportok: szakképzetlen fizikai, szakképzett fizikai, diplomas szellemi, nem diplomas szellemi)

fogl_tip_max(1): a dolgozdk kozott a fizikai szakképzetlenek aranya a legmagasabb; fogl_tip_max(2): a dolgozdk kdzott a diplo-
mads szellemi dolgozdk ardanya a legmagasabb;

fogl_tip_max(3): a dolgozdk k6zott a nem diplomads szellemi dolgozdk ardnya a legmagasabb; referencia-kategoria: a dolgozok
kozott a fizikai szakképzettek ardnya alegmagasabb

Forras: MTAKTI
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5.1.8. tabldzat. Logit modell az upskilling sajat vallalatban térténd ,legalabb gyakori”
(gyakori és nagyon gyakori) el6forduldsanak magyarazatéra: szolgéltatasi foglalkozasok

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

Véltozok
regio3_ 9,533 2 0,009
regio3_(1) -0,287 0,132 4,769 1 0,029 0,750
regio3_(2) 0,106 0,111 0,922 1 0,337 1112
exho3_ -0,150 0,098 2,330 1 0,127 0,861
klfo2_ 0,357 0,125 8,113 1 0,004 1,429
teaor7 116,032 6 0,000
teaor7(1) -0,589 0,191 9,625 1 0,002 0,555
teaor7(2) 0,924 0,138 45,113 1 0,000 2,520
teaor7(3) 0,191 0,274 0,484 1 0,487 1,210
teaor7(4) 0,680 0,176 14,933 1 0,000 1,973
teaor7(5) 1,221 0,337 13,147 1 0,000 3,391
teaor7(6) 0,177 0,179 0,978 1 0,323 1,194
letsz4 12,230 2 0,002
letsz4(1) 0,257 0,102 6,370 1 0,012 1,294
letsz4(2) 0,610 0,210 8,455 1 0,004 1,840
hom_fogl(1) -0,246 0,097 6,417 1 0,011 0,782
fogl tip_max 11,528 3 0,009
fogl tip_max(1) -0,376 0,141 7127 1 0,008 0,687
fogl tip_max(2) 0,269 0,165 2,645 1 0,104 1,308
fogl tip_max(3) -0,055 0,151 0,132 1 0,716 0,947
Constant -2,027 0,171 141,258 1 0,000 0,132
Pszeudo R?
Cox & Snell 0,049
Nagelkerke 0,086

Megjegyzés:

regio3_(1): K6zép- és Nyugat-Dundntul, regio3_(2): Alféld, E-Mo., D-Dtl, referencia-kategéria Kozép-Magyarorszag

teaor7(1): Epitdipar, teaor7(2): Kereskedelem, teaor7(3): Szallitds, teaor7(4): Vendéglatas, teaor?(5): Pénziigyi szolgaltatdsok,
teaor7(6): Egyéb szolgaltatdsok, referencia-kategdria feldolgozoipar

exho3_: a cégnek van/nincs exportja (0 ha nincs, 1 havan)

klfo2_: van/nincs a cégben kiilf6ldi téke (0 hanincs, 1 ha van)

letsz4(1): 50-249 6, letsz4(2): 250 vagy tobb f6, referencia-kategdria: 20-49 f§

hom_fogl(1): foglalkoztatottak homogenitdsa, ha 70%-ot elér egy foglalkoztatotti csoport ardnya az 6sszes f6éllasu dolgozén
beliil, akkor homogén (csoportok: szakképzetlen fizikai, szakképzett fizikai, diplomads szellemi, nem diplomds szellemi)

fogl_tip_max(1): a dolgozdk kozott a fizikai szakképzetlenek aranya a legmagasabb; fogl_tip_max(2): a dolgozdk kdzott a diplo-
mas szellemi dolgozdk ardnya alegmagasabb;

fogl_tip_max(3): a dolgozdk kozétt a nem diplomaés szellemi dolgozdk ardnya a legmagasabb; referencia-kategéria: a dolgozdk
kozott a fizikai szakképzettek ardnya alegmagasabb

Forras: MTA KTI
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A szakértelmiségi munkakorokre készitett upskilling-modell magyarazo ereje némi-
leg gyengébb, mint a szolgaltatasi foglalkozasok esetén tapasztalté, de jelentGsen jobb
afizikai foglalkozasokra felirt modellénél. A nagyobb létszam hatdsa itt is er6sen szignifi-
kans, és a valtozo egységnyi novekedése jelentdsen noveli az upskilling ,, legalabb gyakori”
el6fordulasanak esélyhanyadosat. A szignifikansnak bizonyult agazati hatasok szerint
épitdipar, a szallitds, a vendéglatds és az egyéb szolgaltatasok teriiletéhez tartozé valla-
latok esetén kisebb az esély upskilling megjelenésére a vallalat szakértelmiségi munka-
koreiben, mint a feldolgozdiparban. A regionalis hatasok mindkét esetben szignifikansak
és jelent8sen csokkentik az esélyhdanyadost a kozép-magyarorszagi vallalatok esélyé-
hez képest. Az upskilling megjelenésének esélyét a cég beosztott szakértelmiségi mun-
kakoreiben noveli, ha a cég tobbnyire diplomas szellemi alkalmazottakkal rendelkezik,
és csokkenti, ha féként szakképzetlen fizikai dolgozdkat alkalmaz.
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5.1.9. tabldzat. Logit modell az upskilling sajat vallalatban térténd ,legalabb gyakori”
(gyakori és nagyon gyakori) el6forduldsanak magyarazatdra: szakértelmiségi foglalkozdsok

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

Valtozdk
regio3_ 10,451 2 0,005
regio3_(1) -0,300 0,099 9,249 1 0,002 0,741
regio3_(2) -0,203 0,086 5,532 1 0,019 0,817
exho3_ 0,002 0,076 0,000 1 0,983 1,002
klfo2_ 0,080 0,095 0,707 1 0,401 1,083
teaor7 24,987 6 0,000
teaor7(1) -0,314 0,113 7,692 1 0,006 0,731
teaor7(2) -0,191 0,105 3,302 1 0,069 0,826
teaor7(3) -0,419 0,212 3,924 1 0,048 0,657
teaor7(4) -0,700 0,162 18,539 1 0,000 0,497
teaor7(5) 0,026 0,301 0,008 1 0,930 1,027
teaor7(6) -0,377 0,129 8,564 1 0,003 0,686
letsz4 36,374 2 0,000
letsz4(1) 0,408 0,078 27,531 1 0,000 1,503
letsz4(2) 0,653 0,160 16,683 1 0,000 1,922
hom_fogl(1) -0,384 0,075 26,585 1 0,000 0,681
fogl tip_max 77,918 3 0,000
fogl_tip_max(1) -0,353 0,104 11,627 1 0,001 0,703
fogl_tip_max(2) 0,890 0,120 54,571 1 0,000 2,435
fogl_tip_max(3) 0,060 0,122 0,241 1 0,623 1,062
Constant -0,799 0,123 42,530 1 0,000 0,450
Pszeudo R?
Cox & Snell 0,046
Nagelkerke 0,068

Megjegyzés:

regio3_(1): Kozép- és Nyugat-Dunantul, regio3_(2): Alfold, E-Mo., D-Dtdl, referencia-kategoria K6zép-Magyarorszag

teaor7(1): Epitdipar, teaor7(2): Kereskedelem, teaor7(3): Szallitas, teaor7(4): Vendéglatas, teaor?(5): Pénziigyi szolgaltatasok,
teaor7(6): Egyéb szolgaltatdsok, referencia-kategéria feldolgozdipar

exho3_: a cégnek van/nincs exportja (0 ha nincs, 1 ha van)

klfo2_: van/nincs a cégben kiilf6ldi téke (0 hanincs, 1 ha van)

letsz4(1): 50-249 f6, letsz4(2): 250 vagy tobb f6, referencia-kategoria: 20-49 f§

hom_fogl(1): foglalkoztatottak homogenitdsa, ha 70%-ot elér egy foglalkoztatotti csoport ardnya az 6sszes f64llasu dolgozdén
beliil, akkor homogén (csoportok: szakképzetlen fizikai, szakképzett fizikai, diplomas szellemi, nem diplomas szellemi)

fogl_tip_max(1): a dolgozdk kozott a fizikai szakképzetlenek ardnya a legmagasabb; fogl_tip_max(2): a dolgozdk kozott a diplo-
mas szellemi dolgozdk aranya a legmagasabb;

fogl_tip_max(3): a dolgozdk kozott a nem diplomaés szellemi dolgozdk ardnya a legmagasabb; referencia-kategéria: a dolgozdk
kozott a fizikai szakképzettek ardnya alegmagasabb

Forras: MTA KTI
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A vezetdi, menedzsment munkakorok esetében az upskilling ,legalabb gyakori” eld-
fordulasanak esélyhanyadosat a kovetkezd tevékenységi teriiletek csokkentik szignifi-
kansan a feldolgozdiparhoz képest: épitGipar, vendéglatas, egyéb szolgaltatasok. Az is
noveli az upskilling megjelenésének esélyét a vallalat vezet6i munkakoreiben, ha dolgo-
zbinak tobbsége diplomas szellemi alkalmazott.
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5.1.10. tdbldzat. Logit modell az upskilling sajat vallalatban torténd ,,legalabb gyakori”
(gyakori és nagyon gyakori) el6forduldsanak magyardzatara: vezetsi/menedzsment munkakorok

5.2. Mennyire érzékelik a deskilling jelenségét
a vallalatok?

A deskilling jelenségének vizsgalatakor is el8szor a valtozd megoszlasat mutatjuk be a
kiilonbozd foglalkoztatasi csoportok esetében, kiilon a gazdasag egészére vonatkozo és
a sajat vallalatra vonatkozd véleményeket, majd asszociacios vizsgalatok és logit model-
lek segitségével tarjuk fel a tényezbket, amelyek hatassal vannak a deskilling kialakulasa-
nak percepcidjdra.

5.2.1. tdbldzat. Deskilling a gazdasdg egészében, sulyozott adatok

B S.E. Wald df Sig. Exp(B)

Valtozdk
regio3_ 4,359 2 0,113
regio3_(1) -0,169 0,094 3,236 1 0,072 0,845
regio3_(2) -0,147 0,082 3,162 1 0,075 0,864
exho3_ -0,132 0,073 3,261 1 0,071 0,876
klfo2_ 0,117 0,093 1,584 1 0,208 1,124
teaor7 17,264 6 0,008
teaor7(1) -0,272 0,110 6,125 1 0,013 0,762
teaor7(2) -0,003 0,101 0,001 1 0,976 0,997
teaor7(3) 0,075 0,185 0,166 1 0,684 1,078
teaor7(4) -0,350 0,148 5,622 1 0,018 0,705
teaor7(5) 0,170 0,288 0,351 1 0,553 1,186
teaor7(6) -0,273 0,125 4,790 1 0,029 0,761
letsz4 32,199 2 0,000
letsz4(1) 0,372 0,075 24,603 1 0,000 1,450
letsz4(2) 0,587 0,156 14,193 1 0,000 1,799
hom_fogl(1) -0,231 0,071 10,686 1 0,001 0,794
fogl_tip_max 27,902 3 0,000
fogl_tip_max(1) -0,166 0,096 2,975 1 0,085 0,847
fogl_tip_max(2) 0,549 0,120 21,001 1 0,000 1,731
fogl tip_max(3) 0,036 0,118 0,096 1 0,757 1,037
Constant -0,911 0,118 59,529 1 0,000 0,402
Pszeudo R?
Cox & Snell 0,023
Nagelkerke 0,035

Megjegyzés:

regio3_(1): Kozép- és Nyugat-Dunantul, regio3_(2): Alfold, E-Mo., D-Dtdl, referencia-kategoria K6zép-Magyarorszag

teaor7(1): Epitéipar, teaor7(2): Kereskedelem, teaor7(3): Szallitas, teaor7(4): Vendéglatés, teaor7(5): Pénziigyi szolgaltatésok,
teaor7(6): Egyéb szolgaltatdsok, referencia-kategdria feldolgozdipar

exho3_: a cégnek van/nincs exportja (0 ha nincs, 1 ha van)

klfo2_: van/nincs a cégben kiilf6ldi téke (0 hanincs, 1 ha van)

letsz4(1): 50-249 f4, letsz4(2): 250 vagy tobb f6, referencia-kategoria: 20-49 f§

hom_fogl(1): foglalkoztatottak homogenitdsa, ha 70%-ot elér egy foglalkoztatotti csoport aranya az 6sszes f6alldsu dolgozén
beliil, akkor homogén (csoportok: szakképzetlen fizikai, szakképzett fizikai, diplomas szellemi, nem diplomas szellemi)

fogl_tip_max(1): a dolgozdk kozott a fizikai szakképzetlenek aranya a legmagasabb; fogl_tip_max(2): a dolgozdk kozott a diplo-
mads szellemi dolgozdk ardanya a legmagasabb;

fogl_tip_max(3): a dolgozdk k6zott a nem diplomads szellemi dolgozdk ardnya a legmagasabb; referencia-kategoria: a dolgozok
kozott a fizikai szakképzettek ardnya alegmagasabb

Forras: MTAKTI
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Foglalkozasi csoport
Fizikai Szolghltatasi Magasan kv'aliﬁké.'lt o Menedzsrﬁent,
foglalkozdsok | foglalkozasok | POSZtottszakértelmiségi vezetol
munkakorok munkakorok
Egyéltalan nem 34,9 45,2 58,9 63,5
Ritkan, de el6fordul 35,9 36,2 30,6 28,2
Gyakori 23,9 16,4 91 6,7
Nagyon gyakori 5,2 2,3 14 1,5
Ervényes esetek™ 5024 4606 4987 5082

*/”Nem tudom” és “Nincs valasz” nélkiili esetek

Kérdés: Bizonyos munkahelyeken a technoldgiai valtozasok hataséara a kordbbi munkafolyamatot egyszertibb, alacsonyabb szintii
szaktuddst igényld rutinfeladatokra bontjak le, példaul a szakmunkat betanitott munkéval helyettesitik. Mennyire jellemzé ez a
folyamat (a gazdasag egészében) a kovetkezd munkakorok esetén? (relativ el6fordulasi gyakorisagok sulyozott adatok alapjan)
Forras: MTAKTI

Nyilvanvalo, hogy az upskillinghez képest a deskilling joval kevésbé jellemzd gyakor-
lat volt az elmult évtizedben Magyarorszagon. Szembeotls, hogy a gazdasag egészében itt
is joval jellemz&bbnek érzik a valaszaddk a folyamatot, mint sajat vallalatuknal, és hogy
afolyamat joval jellemzGbb a fizikai és a szolgaltatasi szakmakban, mint a szakértelmisé-
giilletve vezet8i munkakorokben.

5.2.2. tdbldzat. Deskilling az adott vallalatndl, sulyozott adatok

Foglalkozasi csoport
Fizikai Szolgaltatasi Magasan kval iﬁké'!t o Menedzsrp_ent,
foglalkozasok | foglalkozasok | PCOSZtOtt szakeértelmiségi vezetol
munkakorok munkakorok
Egyaltaldn nem 67,3 78 79,3 814
Ritkan, de eléfordul 264 20,5 19,3 17,8
Gyakori 4,9 1,3 1,2 0,6
Nagyon gyakori 14 0,2 0,2 0,2
Ervényes esetek* 5193 4478 5082 5319

*/"Nem tudom” és "Nincs vélagz” nélkili esetek
Kérdés: Mennyire jellemzd az Onok véllalatdra, hogy az utdbbi évtizedben egyszertiibb, alacsonyabb szintli szaktudast igényld
rutinfeladatokra bontjék le a kordbbi munkafeladatokat? (relativ eléfordulasi gyakorisagok sulyozott adatok alapjan)

Forrds: MTAKTI
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Nagyon (szinte meghokkentSen) magas a deskilling esetén az ,egyaltalan nem fordul
el8” valaszok aranya a sajat vallalatnal minden foglakozasi kategoridban. Ezzel szemben
a,gyakori” illetve ,nagyon gyakori” valaszok egylittes el6forduldsa a sajat vallalatnal szer-
zett kozvetlen tapasztalatok esetén altalaban nagyon alacsony, a foglalkozasi csoporton-
kénti aranyok: 6,3 és 0,9 kozé esnek. Ha a kereszttablak elemzésekor az upskillingnél is
hasznalt mddon vonjuk dssze két kategdriara a valaszokat, a ,,gyakori vagy nagyon gyako-
ri” cellakban annyira kicsi esetszamokat kapunk, ami erdsen korlatozza az eredmények
hasznalhatdsagat.

5.2.3. tabldzat. Deskilling el6forduldsa a gazdasdg egészében, 6sszevont valaszok, sulyozott adatok

Foglalkozasi csoport
Fizikai Szolgéltatasi Magasan kv'ahﬁka_.lt » Menedzsr:}ent,
foslalkozasok foslalkozasok beosztott szakértelmiségi vezetSi
g g munkakérok munkakrok

Nem vagy ritkdn fordul el§ 70,9 81,4 89,5 91,7
Gyakran vagy nagyon

gyakran fordul el§ 29,1 18,6 10,5 8,3
Ervényes esetek™ 5024 4606 4987 5082

*/”Nem tudom” és “Nincs valasz” nélkiili esetek

Kérdés: Bizonyos munkahelyeken a technoldgiai valtozasok hatasara a korabbi munkafolyamatot egyszertibb, alacsonyabb
szint(i szaktuddst igényld rutinfeladatokra bontjék le, példaul a szakmunkat betanitott munkdval helyettesitik. Mennyire
jellemz6 ez a folyamat (a gazdasag egészében) a kovetkezé munkakorok esetén? (relativ eléfordulasi gyakorisagok sulyozott
adatok alapjan)

Forrds: MTAKTI

5.2.4. tdbldzat. Deskilling el6forduldsa az adott vallalatndl, osszevont adatok

Foglalkozdsi csoport
Fizikai Szolgaltatasi Magasan kv?llﬁka_}t » Menedzsrgent,
foglalkozasok | foglalkozasok beosztott szakértelmiségi vezetli
oglalkozasok | foglalkozaso munkakorok munkakérok

Nem vagy ritkdn fordul el§ 93,7 98,5 98,6 99,1
Gyakran vagy nagyon

gyakran fordul el§ 63 L5 14 09
Ervényes eset 5193 4478 5082 5319

*/”Nem tudom” és "Nincs valasz” nélkili esetek

Kérdés: Mennyire jellemzd az Ondk véllalatéra, hogy az utébbi évtizedben egyszertibb, alacsonyabb szintii szaktudast igényld
rutinfeladatokra bontjdk le a kordbbi munkafeladatokat? (relativ eléforduldsi gyakorisdgok sulyozott adatok alapjan)

Forras: MTA KTI

A ,gyakran vagy nagyon gyakran fordul el6” sorban 1év celldk alacsony esetszama erd-
sen korldtoznd az eredmények elemzési célu (legyen sz6 akar kereszttdbldk, akar logit mo-
dellek alapjan készitett elemzésrdl) hasznalhatdsagat — az alacsony elemszamu cellakban
az eredmények ugyanis nem lesznek szignifikdnsak. Epp ezért a deskilling véllalati el6for-
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duldsdnak vizsgalatdhoz nem a fenti, hanem egy mdsik kétkategdrias 6sszevonast kell al-
kalmaznunk, ami az ,egyaltalan nem jellemz3” (nem fordul el8) valaszokat az el6fordulast
jelzd valaszok Osszességével allitja szembe, mint az az aldbbi tdblazatban lathato.

5.2.5. tdbldzat. Deskilling el6forduldsa a kérdezett vallalatandl
(a deskilling logitokban haszndlt 1-3-as kategdriaegyesités szerint)

Foglalkozasi csoport
Fizikai Szolgaltatési Magasan kv‘ahﬁka%t » Menedzsrxent,
foslalkozisok foglalkozdsok beosztott szakértelmiségi vezetoi
oglatkozaso oglatkozaso munkakorok munkaksrok

Egyaltalan nem jellemzd 67,3 78 79,3 814
Ritkdn, gyakran vagy nagyon 327 29 207 186
gyakran fordul el

Ervényes eset 5193 4478 5082 5319

*/”Nem tudom” és “Nincs valasz” nélkili esetek

Kérdés: Mennyire jellemzé az Ondk vallalatéra, hogy az utébbi évtizedben egyszertibb, alacsonyabb szinti szaktudast igényld
rutinfeladatokra bontjdk le a korabbi munkafeladatokat? (relativ eléfordulasi gyakorisagok sulyozott adatok alapjan)

Forrds: MTA KTI

Ebben az esetben az elfordulast indikalé adatsorban az egyes cellakba jutd esetsza-
mok mar elég magasak lesznek ahhoz, hogy a deskilling elé6forduldsat mas valtozdkkal
kolesonhatasban is a siker reményében vizsgalhassuk. A gazdasag egészére vonatkozo
véleményeket csak kereszttablakkal vizsgaljuk, azonban sajat vallalatra vonatkozd - te-
hat a feltételezhet8en megalapozottabb — véleményeket logit modellel elemezziik.

A DESKILLING ERZEKE'LES’E A GAZDASAG EGESZEBEN
A HATTERVALTOZOK FENYEBEN?

A deskilling el6fordulasat (legyen az ritka, gyakori, vagy nagyon gyakori) a gazdasag egé-
szében a fizikai foglalkozasok esetén a vallalatok 65 szazaléka, a szolgaltatasi munkaknal
55 szazaléka, a szakértelmiségi munkakorokben 41 szazaléka, a vezet6i munkakorokben
pedig csupan 37 szazalékosa érzékelte, tehat egyértelmii, hogy a foglakozasi hierarchia
alacsonyabb szintjein magasabb aranyban talalkozhatunk a jelenséggel.

A fizikai foglalkozasoknal az export, a régio és az agazat hatdsa jelenik meg szignifi-
kansan a kereszttdbldkban: a feldolgozodipari (68%), épitGipari (69%) és szallitassal fog-
lalkozo cégek (68%) cégek magasabbnak vélik a deskilling elterjedtségét a fizikai mun-
kakorokben, mint a tobbi agazatban. A nem exportald cégek (67%), illetve a kozép- és
nyugat-dunantuli cégek (74% és 68%) is magasabbnak vélik a deskilling elterjedtségét,
mint a tobbiek. A foglalkoztatottak tipusa szerint azt dllapithatjuk meg, hogy a tilnyomd-

2 Azadatokat tartalmazd kereszttabldkat lasd az M62-92. mellékletben
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részt szakképzetlen fizikai dolgozokat alkalmazd cégek gondoljak alegnagyobb aranyban
(68%), hogy a gazdasag egészében megjelenik a deskilling a fizikai munkakordkben.

A szolgaltatasi foglalkozasoknal az agazat és a régioé hatasa eredményez szignifikans
Osszefliggést A kozép-dunantuli cégek érzékelik ezekben a munkakorokben kiemelked-
en gyakran a deskilling el6fordulasat (69%) az atlagoshoz képest (55%), agazatok tekinte-
tében pedig a szallitassal, raktarozassal foglalkozé cégek esetében tekinthetd magasnak
ez az arany (59%).

A deskilling gazdasdgban valé el6forduldasat a magasan kvalifikalt beosztott szakér-
telmiségi munkakorokben is érzékeld cégek aranya egyértelmiien csokken az arbevétel
emelkedésével egylitt. Ezekben a munkakorokben is a k6zép-dunantuli cégek érzékelik
leginkabb a deskillinget altalanosan (50%), az dgazati hatds viszont nem szignifikans.

A deskilling gazdasagban valo el6fordulasat a vezet6i munkakorokben érzékeld cégek
aranya itt is csokken az arbevétel emelkedésével egyiitt (1 MrdFt felett: 32%). Az dgazat
hatdsa ebben az esetben sem szignifikans, viszont a regionalis kiilonbségek itt is szigni-
fikansak, és ismét csak a kozép-dunantuli cégek tartjak a leggyakoribbnak a deskilling
eléfordulasat (47%).

DESKILLING A SAJAT VALLALATNAL - BECSLES LOGIT MODELLEL

A vallalatok 33 szdzaléka érzékelte az elmult évtizedben a deskilling el6forduldsat a fizi-
kai munkakorok esetében. Ugyanez az arany a szolgaltatasi munkakorok esetében 22 sza-
zalék, abeosztott szakértelmiségi munkakorok esetében 21 szdzalék, a vezetdi munkako-
rok esetében 19 szazalék, tehat ebben az esetben is a foglakozasi hierarchia alacsonyabb

szintjein gyakoribb a jelenség. Ugyanakkor itt is érvényesiil, hogy sajat vallalatukra vo-
natkozdan kevésbé elterjedtnek érzékelik ezt a vallalatok, mint a gazdasag egészére vo-
natkozdan.

A deskilling érzékelése sajat vallalaton beliil nem fliggetlen bizonyos hattérvaltozok-
tol. Ezek vizsgalatara logit modellt allitunk Ossze az upskillingnél alkalmazott mdodon.
Logit modelljeinkben a deskilling foglalkozasi kategériankénti, a kérdezett vallalatandl
megfigyelhetd el6fordulasanak vizsgalatakor a modellek fiiggd valtozdja az deskilling két-
kategdridsra 6sszevont® szubjektiv el6fordulasi gyakorisaga volt. Magyarazo valtozoink
ebben az esetben is azonosak voltak az upskilling-modelleknél hasznat valtozdkkal: aga-
zat, régid, a létszam (dummy valtozokkal), arbevétel (hdrom kategdria) az export- illetve
kiilfoldi tulajdonosi hanyad el6fordulasa és a foglalkoztatottak 6sszetételére vonatkozo
két valtozo.

% Akétkategdridaratorténd 6sszevondsndl adeskilling esetén az, egydltaldn nem fordul el6”vélaszokat vetjiik 6ssze az,,eld-
fordul (ritkdn, gyakran, vagy nagyon gyakran)”valaszokkal.
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A kulonféle foglalkozasi kategériakra készitett deskillinges logitokra altalaban jel-
lemzd volt, hogy magyarazoé erejik még az upskillinges modellekéhez képest is megle-
het8sen gyenge: ez aldl egyedill a fizikai foglalkozasok jelentettek kivételt, ahol a modell
pszeudo R? értékei erésebbek voltak az upskilling modellek zéménél. Epp ezért a mo-
dellek eldrejelzésre torténd hasznalata értelmetlen lenne. Ugyanakkor szamos valtozé
magas szinten szignifikdns hatasa mégis kimutathaté volt rajtuk keresztil a gyenge il-
leszkedés ellenére is.

Az agazatoknal a mindvégig a feldolgozdipar, a régiéknal pedig K6zép-Magyarorszag
volt a referencia-eset. Mivel az agazatoknal épp a - vizsgalatunkban referenciakategori-
anak hasznalt - feldolgozdipar az, ahol a gépesitettség és a futdszalagon térténd gyartasi
technoldgidk jelenléte miatt még a leginkabb varhatjuk a deskilling eléfordulasat, nem
meglepd, hogy a vizsgalat altal kimutatott, inkabb csak a fizikai és szolgaltatasi foglalko-
zasokban (utobbiban érezhetben ritkdbban) szignifikans agazati hatasok altalaban nega-
tivak, azaz csokkentik a deskilling el6forduldsanak esélyhanyadosat. Az esélyhanyadost
altalaban csak az épitdiparba vald tartozas novelhetné kismértékben, azonban ennek az
agazatnak a hatdsa sosem, egyetlen foglalkozasi csoportban sem szignifikans.

Mivel a nagy (sokszor kiilfoldi tékével megvaldsuld) feldolgozdipari beruhazasok te-
riletileg elsGsorban Kozép- és Nyugat-Dunantulon koncentralddtak, ez magyarazhatja,
hogy ebben arégioban nagyobb eséllyel jelenik meg a deskilling a fizikai foglakozasokban,
mint méshol. Erdekes médon azonban a deskilling e region4lis hatdsa a t6bbi munkakér-
benis szignifikans és hasonld iranyu. Meglepd, de ez a pozitiv (a deskilling esélyét noveld)
regionalis hatds éppen az értelmiségi és vezet6i munkakban tiinik a leger6sebbnek.

Avallalatalkalmazottainak viszonylagos homogenitasa — vagyis ha egy foglalkoztatotti
csoport?® ardnya eléri a 70 szazalékot a vallalaton belill — csokkenti a deskilling esélyét
minden munkakor esetében.

A fizikai munkakorok esetében nagy jelent8sége van annak, hogy a vallalat dolgozdi
koziil mely csoportba tartoznak a legtobben. Amennyiben a szakképzetlen fizikai dol-
gozok vannak tobbségben a cégen beliil, a deskilling megjelenésének esélyhdnyadosa
jelentésen megnd a tobbnyire szakképzett dolgozokkal rendelkezd vallalathoz képest.
A szellemi munkaerd - diplomads és nem diplomds egyarant — tulsulya esetén viszont je-
lentésen csokken a fizikai munkakorokre vonatkozo deskilling esélyhanyados. A szolgal-
tatdsi munkakorok esetében a tobbnyire diplomads szellemi munkaerdt alkalmazd valla-
latok esetében csokken a deskilling esélyhanyadosa mintegy felére a szakképzett fizikai
munkaerdt alkalmazd vallalatok esélyhanyadosahoz képest, a tovabbi két munkakor ese-
tében azonban nincs szignifikans hatasa a munkaerd 6sszetételének.

26 Foglalkoztatotti csoportok: szakképzett fizikai, szakképzetlen fizikai, diplomas szellemi, nem diplomas szellemi
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5.2.6. tabldzat. Logit modell az deskilling sajat vallalatban torténd megjelenésének 5.2.7. tabldzat. Logit modell az deskilling sajat vallalatban térténé megjelenésének

magyardazatdra: fizikai foglalkozasok magyarazatara: szolgaltatdsi foglalkozasok
B S.E. ‘Wald df Sig. Exp(B) B S.E. ‘Wald df Sig. Exp(B)
Valtozdk Valtozdk
regio3_ 20,957 2 0,000 regio3_ 24,216 2 0,000
regio3_(1) 0,347 0,087 15,939 1 0,000 1,415 regio3_(1) 0,488 0,103 22,529 1 0,000 1,629
regio3_(2) 0,011 0,079 0,021 1 0,884 1,012 regio3_(2) 0,143 0,097 2,175 1 0,140 1,154
exho3_ 0,087 0,070 1,545 1 0,214 1,091 exho3_ -0,037 0,084 0,195 1 0,659 0,964
klfo2_ -0,072 0,096 0,562 1 0,453 0,931 klfo2_ 0,093 0,114 0,657 1 0,418 1,097
teaor7 53,480 6 0,000 teaor7 13,188 6 0,040
teaor7(1) 0,062 0,096 0,417 1 0,518 1,064 teaor7(1) 0,099 0,121 0,665 1 0,415 1,104
teaor7(2) -0,467 0,096 23,509 1 0,000 0,627 teaor7(2) -0,001 0,114 0,000 1 0,993 0,999
teaor7(3) -0,493 0,186 7046 1 0,008 0,611 teaor7(3) -0,228 0,222 1,055 1 0,304 0,796
teaor7(4) -0,556 0,133 17,500 1 0,000 0,573 teaor7(4) -0,453 0,164 7671 1 0,006 0,636
teaor7(5) -0,751 0,422 3,163 1 0,075 0472 teaor7(5) 0,156 0,362 0,187 1 0,665 1,169
teaor7(6) -0,286 0,120 5,692 1 0,017 0,751 teaor7(6) -0,103 0,144 0,513 1 0474 0,902
letsz4 1,637 2 0,441 letsz4 0,526 2 0,769
letsz4(1) 0,048 0,073 0,427 1 0,514 1,049 letsz4(1) -0,057 0,088 0,424 1 0,515 0,944
letsz4(2) 0,188 0,156 1,460 1 0,227 1,207 letsz4(2) -0,083 0,191 0,191 1 0,662 0,920
hom_fogl(1) -0,478 0,068 49,837 1 0,000 0,620 hom_fogl(1) -0,342 0,082 17,445 1 0,000 0,710
fogl_tip_max 54,160 3 0,000 fogl tip_max 14,663 3 0,002
fogl_tip_max(1) 0,271 0,083 10,768 1 0,001 1,311 fogl_tip_max(1) 0,165 0,101 2,657 1 0,103 1,180
fogl_tip_max(2) -0,935 0,160 33,974 1 0,000 0,392 fogl tip_max(2) -0,579 0,180 10,343 1 0,001 0,560
fogl_tip_max(3) -0,285 0,122 5428 1 0,020 0,752 fogl_tip_max(3) -0,024 0,136 0,031 1 0,860 0,976
Constant -0,445 0,110 16,449 1 0,000 0,641 Constant -1,242 0,135 84,408 1 0,000 0,289
Pszeudo R* Pszeudo R*
Cox & Snell 0,052 Cox & Snell 0,021
Nagelkerke 0,073 Nagelkerke 0,033
Megjegyzés: Megjegyzés:
regio3_(1): K6zép- és Nyugat-Dunantul, regio3_(2): Alfold, E-Mo., D-Dtul, referencia-kategoria K6zép-Magyarorszag regio3_(1): K6zép- és Nyugat-Dundantul, regio3_(2): Alfold, E-Mo., D-Dtul, referencia-kategoria Kozép-Magyarorszag
teaor7(1): EpitSipar, teaor7(2): Kereskedelem, teaor7(3): Szallitas, teaor7(4): Vendéglatds, teaor7(5): Pénziigyi szolgaltatasok, teaor7(1): EpitSipar, teaor7(2): Kereskedelem, teaor7(3): Szallitds, teaor7(4): Vendéglatds, teaor7(5): Pénziigyi szolgaltatasok,
teaor7(6): Egyéb szolgaltatdsok, referencia-kategdria feldolgozdipar teaor7(6): Egyéb szolgaltatdsok, referencia-kategdria feldolgozdipar
exho3_: a cégnek van/nincs exportja (0 ha nincs, 1 ha van) exho3_: a cégnek van/nincs exportja (0 ha nincs, 1 ha van)
klfo2_: van/nincs a cégben kiilf6ldi téke (0 hanincs, 1 ha van) klfo2_: van/nincs a cégben kiilf6ldi téke (0 hanincs, 1 ha van)
letsz4(1): 50-249 6, letsz4(2): 250 vagy tobb f6, referencia-kategdria: 20-49 f6 letsz4(1): 50-249 6, letsz4(2): 250 vagy tobb £, referencia-kategdria: 20-49 4
hom_fogl(1): foglalkoztatottak homogenitédsa, ha 70%-ot elér egy foglalkoztatotti csoport ardnya az dsszes f6éllasu dolgozén hom_fogl(1): foglalkoztatottak homogenitédsa, ha 70%-ot elér egy foglalkoztatotti csoport ardnya az osszes fééllasu dolgozon
beliil, akkor homogén (csoportok: szakképzetlen fizikai, szakképzett fizikai, diplomas szellemi, nem diplomaés szellemi) beliil, akkor homogén (csoportok: szakképzetlen fizikai, szakképzett fizikai, diplomds szellemi, nem diplom4s szellemi)
fogl_tip_max(1): a dolgozdk kozott a fizikai szakképzetlenek aranya a legmagasabb; fogl_tip_max(2): a dolgozdk kozott a diplo- fogl_tip_max(1): a dolgozdk kozott a fizikai szakképzetlenek aranya a legmagasabb; fogl_tip_max(2): a dolgozdk kozott a diplo-
mds szellemi dolgozdk ardnya alegmagasabb; mds szellemi dolgozdk ardnya alegmagasabb;
fogl_tip_max(3): a dolgozdk kozott a nem diplomds szellemi dolgozok ardanya a legmagasabb; referencia-kategdria: a dolgozok fogl_tip_max(3): a dolgozdk kozott a nem diplomads szellemi dolgozok aranya a legmagasabb; referencia-kategdria: a dolgozok
kozott a fizikai szakképzettek ardnya alegmagasabb kozott a fizikai szakképzettek ardnya alegmagasabb
Forrds: MTAKTI Forrds: MTA KTI
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5.2.8. tabldzat. Logit modell az deskilling sajat vallalatban torténd megjelenésének 5.2.9. tabldzat. Logit modell az deskilling sajat vallalatban torténd megjelenésének

magyardzatara: beosztott szakértelmiségi munkakorok magyarazatara: vezet6i/menedzsment munkakorok
B SE. Wald df Sig. Exp(B) B SE. Wald df Sig. Exp(B)
Valtozdk Valtozdk
regio3_ 39,121 2 0,000 regio3_ 44,597 2 0,000
regio3_(1) 0,554 0,099 31,420 1 0,000 1,741 regio3_(1) 0,586 0,100 34,153 1 0,000 1,797
regio3_(2) 0,057 0,094 0,370 1 0,543 1,059 regio3_(2) 0,039 0,096 0,169 1 0,681 1,040
exho3_ 0,095 0,081 1,366 1 0,243 1,099 exho3_ 0,120 0,082 2,142 1 0,143 1,128
klfo2_ 0,004 0,106 0,002 1 0,969 1,004 klfo2_ -0,052 0,109 0,228 1 0,633 0,949
teaor7 28,482 6 0,000 teaor7 14,514 6 0,024
teaor7(1) 0,055 0,115 0,228 1 0,633 1,056 teaor7(1) 0,009 0,117 0,006 1 0,938 1,009
teaor7(2) -0,168 0,112 2,252 1 0,133 0,845 teaor7(2) -0,131 0,113 1,350 1 0,245 0,877
teaor7(3) -0,487 0,233 4,366 1 0,037 0,615 teaor7(3) -0,319 0,226 1,991 1 0,158 0,727
teaor7(4) -0,716 0,177 16,418 1 0,000 0,489 teaor7(4) -0,581 0,174 11,099 1 0,001 0,559
teaor7(5) 0,150 0,341 0,193 1 0,661 1,162 teaor7(5) -0,089 0,365 0,060 1 0,807 0,915
teaor7(6) 0,099 0,133 0,546 1 0,460 1,104 teaor7(6) -0,047 0,137 0,115 1 0,734 0,955
letsz4 2,117 2 0,347 letsz4 1,742 2 0,419
letsz4(1) -0,063 0,084 0,567 1 0,452 0,939 letsz4(1) -0,086 0,086 0,998 1 0,318 0,918
letsz4(2) -0,257 0,188 1,867 1 0,172 0,774 letsz4(2) -0,198 0,191 1,070 1 0,301 0,821
hom_fogl(1) -0,332 0,079 17,771 1 0,000 0,717 hom_fogl(1) -0,330 0,080 17,068 1 0,000 0,719
fogl _tip_max 6,123 3 0,106 fogl_tip_max 6,815 3 0,078
fogl_tip_max(1) 0,209 0,098 4,536 1 0,033 1,233 fogl_tip_max(1) 0,258 0,099 6,772 1 0,009 1,294
fogl_tip_max(2) -0,123 0,144 0,726 1 0,394 0,884 fogl_tip_max(2) 0,052 0,146 0,127 1 0,721 1,053
fogl_tip_max(3) -0,029 0,133 0,046 1 0,830 0,972 fogl_tip_max(3) 0,035 0,136 0,067 1 0,795 1,036
Constant -1,351 0,131 105,983 1 0,000 0,259 Constant -1,504 0,133 128,043 1 0,000 0,222
Pszeudo R? Pszeudo R*
Cox & Snell 0,022 Cox & Snell 0,019
Nagelkerke 0,034 Nagelkerke 0,031
Megjegyzés: Megjegyzés:
regio3_(1): K6zép- és Nyugat-Dunantul, regio3_(2): Alfold, E-Mo., D-Dtul, referencia-kategoria K6zép-Magyarorszag regio3_(1): K6zép- és Nyugat-Dundantul, regio3_(2): Alfold, E-Mo., D-Dtul, referencia-kategoria K6zép-Magyarorszag
teaor7(1): EpitSipar, teaor7(2): Kereskedelem, teaor7(3): Szallitas, teaor7(4): Vendéglatds, teaor7(5): Pénziigyi szolgaltatasok, teaor7(1): EpitSipar, teaor7(2): Kereskedelem, teaor7(3): Szallitas, teaor7(4): Vendéglatds, teaor7(5): Pénziigyi szolgaltatasok,
teaor7(6): Egyéb szolgaltatdsok, referencia-kategdria feldolgozdipar teaor7(6): Egyéb szolgaltatdsok, referencia-kategdria feldolgozdipar
exho3_: a cégnek van/nincs exportja (0 ha nincs, 1 ha van) exho3_: a cégnek van/nincs exportja (0 ha nincs, 1 ha van)
klfo2_: van/nincs a cégben kiilf6ldi téke (0 hanincs, 1 ha van) klfo2_: van/nincs a cégben kiilf6ldi téke (0 hanincs, 1 ha van)
letsz4(1): 50-249 6, letsz4(2): 250 vagy tobb f6, referencia-kategdria: 20-49 f6 letsz4(1): 50-249 6, letsz4(2): 250 vagy tobb f6, referencia-kategdria: 20-49 4
hom_fogl(1): foglalkoztatottak homogenitédsa, ha 70%-ot elér egy foglalkoztatotti csoport ardnya az dsszes fééllasu dolgozon hom_fogl(1): foglalkoztatottak homogenitédsa, ha 70%-ot elér egy foglalkoztatotti csoport ardnya az osszes fééllasu dolgozon
beliil, akkor homogén (csoportok: szakképzetlen fizikai, szakképzett fizikai, diplomas szellemi, nem diplomaés szellemi) beliil, akkor homogén (csoportok: szakképzetlen fizikai, szakképzett fizikai, diplomds szellemi, nem diploma4s szellemi)
fogl_tip_max(1): a dolgozdk kozott a fizikai szakképzetlenek aranya a legmagasabb; fogl_tip_max(2): a dolgozdk kozott a diplo- fogl_tip_max(1): a dolgozdk kozott a fizikai szakképzetlenek aranya a legmagasabb; fogl_tip_max(2): a dolgozdk kozott a diplo-
mds szellemi dolgozdk ardnya alegmagasabb; mds szellemi dolgozdk ardnya alegmagasabb;
fogl_tip_max(3): a dolgozdk kozott a nem diplomds szellemi dolgozok ardanya a legmagasabb; referencia-kategdria: a dolgozok fogl_tip_max(3): a dolgozdk kozott a nem diplomads szellemi dolgozok aranya a legmagasabb; referencia-kategdria: a dolgozok
kozott a fizikai szakképzettek ardnya alegmagasabb kozott a fizikai szakképzettek ardnya alegmagasabb
Forrds: MTAKTI Forrds: MTAKTI
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5.3. Upskilling és deskilling egyiittes elofordulasa

Megvizsgaltuk kereszttablakon keresztiil, hogy az upskilling és deskilling el6fordulasa
a kérdezett vallalataban egy-egy adott foglalkozasi csoporton beliil mennyire jar egyiitt,
vagy kulontl el. Mivel az upskilling eléforduldsa minden foglalkozasi csoportban jéval
gyakoribb - a relativ gyakorisdgok kozti eltérések a nem egészen 2-szerestdl (fizikai)
a csaknem 4-szeresig (vezetoi) terjedhetnek — a deskillingénél, ugy tiint kézenfekvinek,
hogy azt vizsgaljuk, a deskilling ritka, gyakori vagy nagyon gyakori eléforduldsa egylitte-
sen az atlagosnal mennyivel jellemzdbb azokban a vallalatokban, ahol az upskilling ritka,
gyakori vagy nagyon gyakori el6fordulasat tapasztalhattuk.

5.3.1. tabldzat. Az upskilling és deskilling el6forduldsa a kérdezett vallalatndl foglalkozasi csoportok szerint

Foglalkozdsi csoport
PR , , . Magasan kvalifikalt Menedzsment,
Fizikai Szolgaltatasi beosztott vezetdi
foglalkozdsok | foglalkozasok szakértelmiségi .
- munkakorok
munkakorok
Egyaltaldan nem jellemzd 37,6 481 36,0 32,8
Upskilling | El6fordul (ritkén,
gyakran, vagy nagyon 62,4 51,9 64,0 67,2
gyakran)
Egyaltaldan nem jellemzd 67,3 78,0 79,3 81,4
Deskilling | El6fordul (ritkén,
gyakran, vagy nagyon 32,7 22,0 20,7 18,6
gyakran)

Forrds: MTAKTI

A kilonbség a Mellékletben (M93-96. tablazat) szerepld — a kérdést foglalkozasi cso-
portonként vizsgald — négy tdblazat tanusdga szerint a vezetdi foglalkozasok esetében
a legkevésbé jelentls (23,7 szazalék az adott foglalkozasi csoportra atlagosan jellemzé
18,7 szazalékhoz képest), mig a szolgaltatdsi foglalkozasokban a legnagyobb (33,5 szdza-
1€k az atlagos 22,7 szazalékkal szemben). A deskilling ritka, gyakori vagy nagyon gyakori
el6forduldsanak legmagasabb szdzalékos értékeit a fizikai munkakorokben talalhatjuk.
Azokban a vallalatokban, ahol a fizikai munkakoérokben az upskilling el6fordul, az ese-
tek 40,9 szdzalékdban taldlkozhattunk a deskillinggel is valamilyen mértékben. Azoknal
avallalatoknal, ahol a beosztott szakértelmiségi munkakorokben az upskilling eléfordul,
az esetek 26,9 szazalékaban talalkozhattunk a deskilling megjelenésével is.
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5.4. A dolgozdokkal szemben tamasztott kovetelmények
valtozasa a munka jellegének valtozasai miatt

A szakmatartalommal foglalkozb nemzetkozi irodalmak vizsgalatabdl kitiinik, hogy a val-
tozasok dontden milyen fontosabb dimenzidk mentén torténnek. Kérddiviink megszer-
kesztése soran jelentSs mértékben tdmaszkodtunk az Egyesiilt Allamok Nemzeti Kuta-
tasi Tanacsa (National Research Council, U. S.) egy, a témaval foglalkozo bizottsaganak
tanulmanyara.?”

A hivatkozott tanulmany a kiilonféle munkak természetét négy kiilonb6z6 dimenzio
mentén hasonlitja 0ssze. Ezek az alabbiak:

¢ dolgozoi 6nalldosag és dontési hataskor (autondmia és kontroll);

* feladat-tartomdny (task scope): a munkakor altal tartalmazott kiilonféle elemi mun-
kafeladatok kore, kiterjedése;

*  kognitiv komplexitds: a munkakor altal megkovetelt tartalmi ismeretek Osszetettsége,
komplexitdsa, a munka soran jelentkezd kognitiv és elemzési feladatok bonyolultsaga;

* a munka kapcsolati-interaktiv dimenzidja: mennyire fontos az adott munkakorben
a munkahelyi teljesitmények szempontjabol a munka soran fellépd tarsadalmi inter-
akcidk érzelmi és egyéb mindsége (ez kiilondsen fontos a csapatban, teamben torténd
munkak soran).

A National Research Council altal szervezett kutatds (Committee on Techniques
for the Enhancement of Human Performance, Commission on Behavioral and Social
Sciences and Education, National Research Council, 1999) négy f6bb foglalkozasi cso-
portra, illetve munkatipusra (fizikai foglalkozasok; szolgaltatasi foglakozasok; magasan
kvalifikalt szakmai és muszaki [beosztott szakértelmiségi] munka; menedzsmenttel
kapcsolatos vezetdi munka) vonatkozodan vizsgalta a kiilonb6z6 munkafajtak szerkeze-
tében és tartalmaban bekovetkezd jelentSsebb valtozasokat. Ezzel 6sszhangban kérdd-
ives vizsgalatunk soran mi ot foglakozasi csoportra (a menedzsmentet szétbontottuk
alsd- és kozépvezetSkre és felsGvezetdkre) vonatkozdan kérdeztiink ra a fenti tényezdk
fontossagaban bekovetkezett valtozasokra az egyes vallalatoknal. A munkavallalokkal,
dolgozdkkal szemben tamasztott kovetelmények novekedését foglalkozasi tipusonként,
foglalkozascsoportonként jol demonstralja, dokumentalja a hazai kérdGives vizsgalat két
hullamdanak adataira épuld alabbi dbra.

2" Committee on Techniques for the Enhancement of Human Performance, Commission on Behavioral and Social Sciences
and Education, National Research Council (1999): The changing nature of work: implications for occupational analysis,
National Academy Press, Washington, D.C., 377 o.
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5.4.1. dbra. Dolgozdi autondmia, feladat-tartomany, munka-komplexitds és a csapatmunka
(amunka kapcsolati-interaktiv dimenzidja) fontossdgdnak valtozasa foglalkozasi tipusonként

5 -
4
3 —3
——
2 M
1
0 T T T
Fizikai Szolgaltatasi Beosztott Alsé- és FelsGvezetdi
szakértelmiségi kozépvezetdi
=—g==dolgozdi autondmia == munkafeladatok kdre bdviil

munkafeladatok komplexitdsa ==csapatmunkara vald képesség

Forras: MTA KTI

Gyakorlatilag minden vizsgalt munkajellemzd (a dolgozdi autonomia; a munkafelada-
tok kiterjedése, szélessége [feladat-tartomany, task scope]; a munkafeladatok komplexi-
tasa; a csapatban valé munkara vald képesség fontossaga®®) valtozasa tekintetében igaz,
hogy ahogy a fizikai foglalkozasoktdl ,felfele” haladunk a szolgaltatdsi, szakértelmiségi
és vezetdi munkak iranyaba, ugy egyre fontosabba valnak ezek a munkajellemz8k, amit
az dbran az egyes vonalak emelkedésének monotonitasa mutat. Az egyetlen pici megtor-
panas a csapatmunka esetén volt megfigyelhetd. A csapatban valé munka értheté modon
a fizikai foglakozdsokban — még ha csak kis mértékben is - fontosabbnak tiinik, mint
a szolgaltatasi munkakorokben.?® Ugyancsak a csapatmunka esetén a felsé harom foglal-
kozascsoportban gyakorlatilag egyforma értékeket tapasztalunk, e csoportok kozott gya-
korlatilag nincs kiilénbség a csapatmunka fontossaga tekintetében.

Ami az egyes vizsgalt munkajellemzdk fontossaganak novekedését jelz8 atlagos osz-
talyzatokat illeti, ezek altaldban nem voltak tul magasak. 1-t6] 5-ig lehetett értékelni,
ahol az 1-es osztdlyzat az egyaltalan nem névekedettet, az 5-0s pedig a jelentds mérték-

%8 A kérdGSiv-készités soran a bonyolult, a megkérdezettek szamadra esetleg nehezen dekddolhaté fogalmakat, mint pl.
a munka kapcsolati-interaktiv dimenzidja, kis mértékben egyszerisiteniink kellett. A folyamat soran a kapcsolati-inte-
raktivdimenzidt a csapatban valé munkaravalé képességgel, a csapatmunka fontossagaval helyettesitettiik.

2% Feltételezhetd, hogy az el6z4 labjegyzetben emlitett egyszertisités ezen a ponton érdemben befolyasolta az eredménye-
ket: amennyiben csapatmunkahelyett dltaldnossdgbhan amunkakapesolati-interaktivdimenzidjarakérdeztiink volnarad,
amiértelemszertien aziigyfélkapcsolatokat, az ligyfelekkel torténd kommunikdcidtis magdban foglalja, az feltehet8en az
individualizalt szolgaltatdsi munkakorokben fontosabb lett volna, mint a fizikai munkakorokben. A csapatmunka fontos-
saga azonban a fizikai munkakérokben 4ltaldban is er8sebb volt és érthetden jobban is névekedett, mint a szolgdltatasi
munkékban.
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ben novekedettet jelentette. A relative 6sszenyomott skala (a foglalkozascsoportonkén-
ti atlagok 2 és 3,3 kozé estek) ellenére is jOl érzékelhetd azonban, hogy a megkérdezett
vallalati vezetOk szamara egyértelmien a csapatmunka fontossaganak névekedése volt
a leginkabb kézzelfoghatd, meghatarozoé jelentSségi folyamat, az erre adott atlagos osz-
talyzat mintegy fél jeggyel magasabb az utana kovetkez6nél. Ennél hatarozottan kevésbe
fontosnak tlint szamukra minden egyéb jellemz§ fontossaganak novekedése: a munka-
feladatok komplexitasanak névekedését azonban egyértelmiien jobban (egy-két tizedes
jeggyel magasabbra) értékelték és érzékelték, mint a dolgozdi autondmia, illetve az elemi
munkafeladatok korének boviilését. (Az e két tényezdt jelzd vonalak alig megkiillonboz-
tethetdek, szinte fedik egymast az dbran.)

Fontos annak vizsgalata is, hogy ezeknek a munkajellemz8-valtozasoknak az érzékelt
fontossdaga milyen 6sszefliggésben van bizonyos vallalati jellemzdkkel, hattérvaltozdk-
kal, igy pl. a vallalatnagysaggal, a kilfoldi tulajdon aranyaval [a hazai illetve a kiilfoldi tu-
lajdonosi hanyad-e a meghatarozo avallalatban], a piaci orientacidval [a hazai értékesités
illetve az export-e ameghatarozo], az agazattal és a vallalat székhelyének regionalis hova-
tartozasaval. Ezeket a kérdéseket kereszttablakkal vizsgaltuk.
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5.5. Dolgozoi autonomia novekedése

5.5.1. tdbldzat. Dolgozoi autondmia névekedése

Munkakor tipusa
Fizikai Szolgaltatasi szallze?l“)tsezl:‘z'i;:égi kézAél;S:azé:tc'ii Felsévezetdi

Kiilfoldi tulajdon

Nincs nem szig. nem szig. nem szig. 2,57 2,77

Van nem szig. nem szig. nem szig. 2,71 2,92

Egylitt 2,01 2,18 2,48 2,60 2,80

Export

Nincs 2,03 nem szig. nem szig. nem szig. 2,75

Van 1,99 nem szig. nem szig. nem szig. 2,83

Egytitt 2,01 2,18 2,48 2,60 2,80
Létszdm

20-49 f6 2,06 nem szig. nem szig. 2,58 2,74

50-249 f6 1,92 nem szig. nem szig. 2,60 2,86

250- 4§ 1,97 nem szig. nem szig. 2,80 3,14

Egyiitt 2,01 2,18 248 2,60 2,80
Régio

Kozép-Magyaro. 2,05 2,27 nem szig. nem szig. nem szig.

ﬁﬁi— és Ny-Du- 2,04 2,21 nem szig. nem szig. nem szig.

‘gl_fDoii’lE -Mo, 1,96 2,07 nem szig. nem szig. nem szig.

Egyttt 2,01 218 248 2,60 2,80
Agazat

Feldolgozoipar 1,98 2,07 2,53 2,63 2,86

Epitﬁipar 2,10 2,22 2,46 2,55 2,72

Kereskedelem 2,04 2,25 2,55 2,64 2,84

Szallitds 2,07 2,34 2,57 2,69 2,93

Vendéglatas 1,97 2,12 2,33 2,46 2,68

Pénziigyi szolgal-

tathsok 155 2,50 2,64 2,90 3,04

fagsi ib szolgdlta- 192 212 243 2,55 270

Egytitt 2,01 2,18 2,48 2,60 2,80

Kérdés: Mennyire novekedett a cégnél az adott munkakoér-tipusban a dolgozdi 6nallésag és a dolgozd sajat munkéjaval kap-
csolatos dontési hataskore: atlagpontszamok (legalabb 5%-os szignifikancia-szint mellett szignifikans kiilonbségek esetén,

értékek 1-5)

Forras:

MTAKTI
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A dolgozdi autondmia novekedésének vallalati jellemzok szerinti vizsgalata soran
egyfeldl azt tapasztalhattuk, hogy kiilfoldi tulajdon megjelenése a vezet6i munkakorok-
ben jelentett kiillonbséget a dolgozdi autondmia tekintetében, a (részben) kiilfoldi tulaj-
donban levs cégeknél nagyobb mértékben nétt a dolgozd 6nalldsag a vezet6i munkako-
rokben az elmult idészakban.

A vallalatméret hatasa eltéré modon nyilvanul meg a fizikai és a vezet6i munkakorok
esetében. El6bbieknél avallalat létszamanak novekedésével csokken a dolgozdi 6nalldsag
atlagos pontszama, utébbiaknal pedig névekszik.

A vallalat regionalis holléte csak a fizikai és szolgaltatasi munkakorokben mutatko-
zott szignifikans tényezdnek: ezeknél azonban a fejlettebb régiokban (K6zép-Magyaror-
szag valamint K6zép- és Nyugat-Dunantul) egyértelmiien jelent6sen magasabb pontsza-
mokat taldlunk, mikézben a fejletlenebb régidkban (Alfold, Eszak-Magyarorszdg és Dél-
Dunantul) a dolgozdi autonomia novekedésére adott atlagpontszam jelentdsen elmaradt
az orszagos atlagtol.

A pénzigyi-biztositasi teriileten miikodd cégek esetében a fizikai kivételével minden
munkakorben a legmagasabb atlagpontszamot tapasztaljuk. A fizikai munkakoéroknél az
épitbipari cégek esetében alegmagasabb ez a pontszam.

5.6. Elemi munkafeladatok korének boviiléese

Ami az elemi munkafeladatok korét (task scope) illeti, ennek dbraja — mint azt mar emli-
tettiik — a két szélsé foglalkoztatasi kategdriat kivéve szinte egybeesik a dolgozoi autond-
midéval. A szélsé kategoriak kozti tavolsag azonban ebben az esetben jol lathatéan még
kisebb, mint az autonémia esetén volt.

Osszességében a hattérvaltozok és a munkafeladatok kore kozti kapesolatot elemzd
kereszttabla joval vildgosabb kapcsolatokra utal a hattérvaltozdkkal, mint amit a dolgozoi
autondmia esetében tapasztalhattunk.

107 | AGAZATI ELOREJELZES VARAKOZASOK ALAPJAN



5.6.1. tdbldzat. Elemi munkafeladatok korének béviilése

Munkakor tipusa
Fizikai Szolgaltatési szallzzl?tsf;:g:;égi kﬁ:él:‘(;:zé:téi Felsdvezetdi

Kiilfoldi tulajdon

Nincs nem szig. 2,17 2,49 2,57 2,71

Van nem szig. 2,30 2,61 2,76 2,90

Egytitt 2,08 2,19 2,50 2,61 2,74
Export

Nincs nem szig. nem szig. nem szig. nem szig. 2,67

Van nem szig. nem szig. nem szig. nem szig. 2,80

Egytitt 2,08 2,19 2,50 2,61 274
Létszam

20-49 f6 nem szig. nem szig. 247 2,58 2,70

50-249 f6 nem szig. nem szig. 2,51 2,62 277

250- 4 nem szig. nem szig. 2,69 2,87 2,74

Egytitt 2,08 2,19 2,50 2,61 2,74
Régio

Ko6zép-Magyaro. 2,16 2,30 2,58 2,69 2,81

gﬁiz‘;ltif Ny- 212 2,27 2,49 2,63 2,77

gl_fDoii’lE Mo, 2,00 2,05 241 2,50 2,64

Egytitt 2,08 2,19 2,50 2,61 2,74
Agazat

Feldolgozdipar nem szig. 2,09 2,51 2,63 2,79

Epitéipar nem szig. 2,14 2,44 2,53 2,68

Kereskedelem nem szig. 2,30 2,54 2,64 2,79

Széllitds nem szig. 2,27 2,58 2,64 2,82

Vendéglatas nem szig. 2,14 2,34 2,48 2,57

Ezé;glggtésok nem szig. 2,62 2,85 2,99 3,02

SZ%ZZtatésok nem szig. 2,22 2,52 2,64 270

Egytitt 2,08 2,19 2,50 2,61 2,74

Kérdés: Mennyire bdviilt a cégnél az adott munkakor-tipusban az elemi munkafeladatok kore, kiterjedése: dtlagpontszamok
(legalabb 5%-os szignifikancia-szint mellett szignifikdns kiilonbségek esetén, értékek 1-5)

Forras: MTAKTI
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A régié minden munkakor-tipus esetén szignifikans kapcsolatokat mutat a munka-
feladatok korének fontossagaval, alegmagasabb értékeket rendre a k6zép-magyarorszagi
régio mutatja, A Kozép- és Nyugat-Dunantul pontszama a tobbi munkakor-tipus esetében
islegaldbb eléri, de altalaban jelentésen meg is haladja az orszagos atlagot; ezzel szemben
a fejletlenebb régidkban (Alfold, Eszak-Magyarorszag és Dél-Dundntul) a feladatkor-bé-
viilés atlagos fontossaga foglakozasi csoporttdl fiiggetleniil mindig mélyen atlag alatti.

Az agazatihatas kiilonbségei a fizikai dolgozdéktol eltekintve minden munkakor-tipus-
ban szignifikansak, és minden foglakozdsi csoportban a pénziigyi szolgaltatasok szekto-
raban volt a leger6sebb a munkafeladatok korének béviilése.
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5.7. Munkafeladatok komplexitasa
(6sszetettsége és bonyolultsaga)

Ami a munkafeladatok komplexitasanak, bonyolultsaganak névekedését illeti, az erre ka-
pott atlagos értékek minden foglalkozasi csoportban valamivel (1-2 tizeddel) magasabbak
voltak a munkafeladatok korének béviilésére kapott atlagos fontossagi osztalyzatoknal.

5.7.1. tabldzat. Munkafeladatok komplexitdsa

Munkakor tipusa
Fizikai Szolgaltatasi szallzz:tsezlz::égi kﬁ:él:s;:zé:té'i Felsbvezetdi

Kiilfoldi tulajdon

Nincs nem szig. nem szig. 2,66 2,79 2,95

Van nem szig. nem szig. 2,77 2,93 3,10

Egyiitt 2,14 2,28 2,68 2,81 2,98
Export

Nincs nem szig. nem szig. nem szig. nem szig. 2,93

Van nem szig. nem szig. nem szig. nem szig. 3,01

Egyiitt 2,14 2,28 2,68 2,81 2,98
Létszdm

20-49 f6 nem szig. nem szig. 2,64 2,77 2,93

50-249 f6 nem szig. nem szig. 2,72 2,85 3,01

250- 18 nem szig. nem szig. 2,80 3,03 3,23

Egylitt 2,14 2,28 2,68 281 2,98
Régio

Kozép-Magyaro. nem szig. 2,35 273 2,85 nem szig.

Kozép- és Ny-Dunantul nem szig. 2,29 2,66 2,83 nem szig.

Alfold, E—Mo., D-Dtul nem szig. 2,21 2,62 2,75 nem szig.

Egyiitt 214 2,28 2,68 281 2,98
Agazat

Feldolgozdipar 2,13 2,18 2,67 2,83 3,03

Epitéipar 2,21 2,25 2,59 275 2,91

Kereskedelem 2,18 2,39 275 2,85 3,02

Szallitas 2,24 2,33 2,69 2,82 3,00

Vendéglatas 2,03 2,17 248 2,66 2,84

Pénziigyi szolgaltatdsok 1,64 2,86 3,21 3,32 3,40

Egyéb szolgaltatasok 2,07 2,31 2,70 2,80 2,91

Egytitt 2,14 2,28 2,68 2,81 2,98

Kérdés: Mennyire novekedett a cégnél az egyes munkakor-tipusok dltal megkovetelt tartalmi ismeretek dsszetettsége, a munka
soran jelentkez8 gondolkoddsi és elemzési feladatok bonyolultsaga: dtlagpontszamok (legaldbb 5%-os szignifikancia-szint mel-
lett szignifikans kiillonbségek esetén, értékek 1-5)

Forras: MTAKTI
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Ami az egyes hattérvaltozdkkal mutatott kapcsolatokat illeti, a fizikai foglalkozascso-
portban csak az agazatok szerint tapasztaltunk szignifikans eltéréseket, ahol a szallitas
teriiletén miikodd vallalatok szerint nétt leginkabb a munkafeladatok komplexitasa ezek-
ben a munkako6rokben. Tovabbra is a pénziigyi szolgaltatasok terliletén muiik6dd vallala-
tok mutatjak a legmagasabb pontszamot a tovabbi négy foglalkozas-csoport esetén.

Ahol szignifikans a kiilfoldi tulajdon megjelenésének, az export és a nagy létszam ha-
tasa, ott egyarant magasabb értékeket eredményez. Regionalis szempontbdl az elmarad-
tabb alf6ldi, dél-dunantuli és észak-magyarorszagi régiokban tapasztalhatunk atlag alatti
értékeket.

5.8. Csapatban (teamben) torténé munkavégzési
képesség fontossaga

A munka kapcsolati-interaktiv dimenzidjanak fontossagat vizsgalatunkban a csapat-
munkara vald képesség fontossagdval kozelitettiik: mint kordbban mar emlitettiik, az erre
kapott atlagos pontszamok foglalkozasi csoporttol fiiggetleniil jéval magasabbak voltak,
mint a korabbi munkadimenzidk esetén.

A korabbiakhoz hasonldan a kiilfldi tulajdon hatasa nem szignifikans a fizikai és szol-
galtatasi munkakorokben, az exportalas hatdsa csak a felsévezetdi munkakorokben szig-
nifikans, alétszam hatasa pedig a beosztott szakértelmiségi és a vezetSi munkakorokben.

A régid szerinti kiilonbségek terén érdekes mddon itt nem a fejlettségi rangsorban
egyébként feltehetben élen all6 Kozép-Magyarorszag vezeti a mezényt, hanem a Kozép-
és Nyugat-Dundantul az elsd. Az dgazati hatasok foglalkozasi csoportoktdl fliggben meg-
lehet8sen eltéréek: mig a fizikai foglalkozasokban a vendéglatas all a sor elején, a szol-
galtatdsi foglakozasoktol felfelé mindentitt masutt mar jelentSs folénnyel a pénziigyi
szolgaltatasi szektor vezeti a mezdnyt (ebben a szektorban a fizikai munkakorok sulya
nyilvanvaldan minimalis).
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5.8.1. tabldzat. Csapatban torténé munkavégzés

Munkakér tipusa
Fizikai Szolgaltatdsi szaEZ:tsezlj';ﬁ:égi kéer'lss;azé:tc'ii Felsdvezetdi

Kiilfoldi tulajdon

Nincs nem szig. nem szig. 3,27 3,28 3,30

Van nem szig. nem szig. 3,38 3,44 3,46

Egyiitt 315 313 3,29 331 333
Export

Nincs nem szig. nem szig. nem szig. nem szig. 3,27

Van nem szig. nem szig. nem szig. nem szig. 3,36

Egytitt 3,15 3,13 3,29 331 3,33
Létszdm

20-49 f6 nem szig. nem szig. 3,26 3,29 3,29

50-249 f6 nem szig. nem szig. 3,29 3,30 3,34

250- 4 nem szig. nem szig. 3,50 3,58 3,62

Egytitt 315 3,13 3,29 3,31 3,33
Régid

Ko6zép-Magyaro. 3,05 3,12 3,27 3,30 3,33

Ko6zép- és Ny-Dunéntul 3,29 3,27 3,37 345 347

Alfld, E-Mo., D-Dtul 3,15 3,06 3,23 3,24 3,23

Egyutt 315 313 3,29 331 333
Agazat

Feldolgozdipar 3,18 3,02 3,29 3,34 3,36

Epitéipar 3,17 3,06 3,17 3,19 3,20

Kereskedelem 3,19 3,19 3,33 3,38 341

Szallitas 311 3,26 3,33 3,34 3,36

Vendéglatds 3,25 3,26 3,28 3,27 3,28

Pénziligyi szolgdltatdsok 2,09 3,50 3,67 3,64 3,63

Egyéb szolgaltatdsok 2,95 3,10 3,29 3,29 3,28

Egytitt 3,15 3,13 3,29 3,31 3,33

Kérdés: Mennyivel valt fontosabba a cégnél a csapatmunka az adott munkakérben: dtlagpontszdmok (legaldbb 5%-os

szignifikancia-szint mellett szignifikans kiilonbségek esetén, értékek 1-5)

Forras: MTA KTI
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Melléklet

ALAPMEGOSZLASOK - NEM-PANEL ADATBAZIS

M.1. tdbldzat. A vallalatok az drbevételiikkon beliili export ardnya szerint

M 4. tabldzat. A vallalatok tevékenység szerinti megoszlasa

N %
Nem exportalt 2645 484
Kevesebb, mint 50% 1975 36,1
T&bb, mint 50% 765 14,0
Nincs adat 84 1,5
Minta 0sszesen 5468 100,0
Bazis: nem-panel adatbazis
Forras: MTAKTI
M.2. tabldzat. A kiilfoldi tulajdon kategdridi a véallalatokban
N %
Nincs kiilfoldi tulajdon 4314 78,9
Kevesebb, mint 50% 97 18
50-99% 203 37
100% 600 11,0
Nincs adat 254 4,6
Minta Osszesen 5468 100,0
Bézis: nem-panel adatbazis
Forras: MTAKTI
M.3. tdbldzat. A vallalatok régionkénti megoszlasa
N %
Kozép-Magyarorszag 2087 38,2
K6zép-Dundntul 675 12,3
Nyugat-Dundantul 523 9,6
Dél-Dunéntul 475 87
Eszak-Magyarorszag 545 10,0
Eszak-Alfold 600 11,0
Dél-Alfsld 563 10,3
Minta 6sszesen 5468 100,0

Bazis: nem-panel adatbazis
Forras: MTA KTI
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N %
Feldolgozdipar 1417 25,9
EpitSipar 1100 20,1
Kereskedelem 1298 237
Szallitas 197 3,6
Vendégldtas 497 91
Pénziigyi szolgaltatdsok 75 14
Egyéb szolgaltatdasok 883 16,1
Minta 6sszesen 5468 100,0
Bézis: nem-panel adatbazis
Forrds: MTA KTI
M.5. tdbldzat. A vallalatok KSH 1étszdm szerinti megoszlasa
N %
20-49f6 3598 65,8
50-99 f§ 1054 19,3
100-250 f8 548 10,0
250 és tobb f§ 267 49
Nincs adat 1 0,01
Minta Osszesen 5468 100,0
Bazis: nem-panel adatbazis
Forras: MTAKTI
M.6. tdbldzat. A vallalkozds tizleti helyzete az elmult egy évben
N %
Jé 765 17,0
Kielégitd 2220 55,3
Rossz 1018 274
Nem tudja/Nem vélaszol 14 4
Minta Osszesen 4017 100

Bazis: nem-panel adatbdzis
Forras: MTA KTI
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M.7. tabldzat. A véllalkozas tizleti helyzete a kbvetkezd 6 hdnap soran

M.10. tabldzat. Foglalkoztatottak homogenitdsa

N %
Rossz 1010 18,5
Kielégitd 3134 573
Jé 1090 19,9
Nem tudja/Nem valaszol 234 4.3
Minta sszesen 5468 100,0
Bézis: nem-panel adatbazis
Forras: MTAKTI
M.8. tdbldzat. Vallalatok a szellemi foglalkoztatottak aranya szerint
N %
0-9% 686 12,5
10-24% 1904 34,8
25-32% 724 13,2
33-49% 712 13,0
50-65% 394 72
66-74% 117 21
75-89% 203 37
90-100% 660 12,1
Nincs adat 67 1,2
Minta 6sszesen 5468 100,0
Badzis: nem-panel adatbazis
Forras: MTA KTI
M.9. tdbldzat. A véllalatok foglalkoztatottainak tipusai k6zt a legmagasabb ardnyu csoportok
N %
Fizikai szakképzett 3106 56,8
Fizikai szakképzetlen 914 16,7
Diplomas szellemi 569 10,4
Nem diplomds szellemi 566 10,3
Nincs adat 313 57
Minta 6sszesen 5468 100,0

Bazis: nem-panel adatbazis
Forras: MTAKTI
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N %
Nem homogén, nem ér el 70%-ot egy csoport sem 3215 58,8
Homogén, van 70% feletti csoport 2184 39,9
Nincs adat 70 1,3
Minta 6sszesen 5468 100,0
Bazis: nem-panel adatbazis
Forrds: MTAKTI
M.11. tdbldzat. Diplomas szellemi dolgozdk ardnya
N %
0-9% 2562 46.9
10-19% 1250 229
20-39% 726 13.3
40-69% 349 6.4
70-100% 310 57
Nincs adat 272 5.0
Minta 6sszesen 5468 100.0

Bazis: nem-panel adatbdzis
Forras: MTA KTI

M.12. tabldzat. Nem diplomaés szellemi dolgozok ardnya

N %
0-9% 1851 33,8
10-19% 1539 28,1
20-39% 1089 19,9
40-69% 517 94
70-100% 178 3,2
Nincs adat 295 54
Minta Osszesen 5468 100,0

Bazis: nem-panel adatbazis
Forras: MTA KTI
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M.13. tabldzat. Szakképzett fizikai dolgozok aranya M.16. tdbldzat. A kiilf6ldi tulajdon kategoriai a vallalatokban

N % N %

0-9% 951 174 Nincs kiilfoldi tulajdon 2029 79,5
10-19% 331 6,1 Kevesebb, mint 50% 35 14
20-39% 855 15,6 50-99% 94 37
40-69% 1763 32,2 100% 268 10,5
70-100% 1386 254 Nincs adat 127 5,0
Nincs adat 182 33 Minta 6sszesen 2554 100,0
Minta 6sszesen 5468 100,0 Bézis: panel adatbézis

Bazis: nem-panel adatbézis Forras: MTAKTI

Forras: MTA KTI L , o . ,
M.17. tablazat. A vallalatok régionkénti megoszlasa

M.14. tabldzat. Szakképzetlen fizikai dolgozok aranya

N %
N % Ko6zép-Magyarorszag 954 374
0-9% 2842 52,0 Kozép-Dunantul 275 10,7
10-19% 625 114 Nyugat-Dundntul 307 12,0
20-39% 823 151 Dél-Dundntul 221 87
40-69% 673 12,3 Eszak»Magyarorszég 253 9,9
70-100% 310 57 Eszak-Alfold 267 10,5
Nincs adat 195 3,6 Dél-Alfsld 253 9,9
Minta 6sszesen 5468 100,0 Nincs adat 24 1,0
Bdzis: nem-panel adatbézis Minta 8sszesen 2554 100,0
Forrds: MTAKTI Bézis: panel adatbazis
Forras: MTAKTI
ALAPMEGOSZLASOK - PANEL ADATBAZIS
M.18. tdbldzat. A véllalatok tevékenység szerinti megoszlasa
M.15. tdbldzat. A véllalatok az drbevételiikon beliili export aranya szerint
N %
N % Feldolgozdipar 589 231
Nem exportalt 1690 66,2 EpitSipar 449 17,6
Kevesebb, mint 50% 506 19,8 Kereskedelem 685 26,8
T6bb, mint 50% 296 116 Széllitds 48 1,9
Nincs adat 62 24 Vendéglatds 212 8,3
Minta Osszesen 2554 100,0 Pénziigyi szolgéltatasok 102 4,0
Bézis: panel adatbézis Egyéb szolgaltatasok 445 174
Forras: MTA KTI Nincs adat 24 10
Minta 0sszesen 2554 100,0

Bdzis: panel adatbdzis
Forras: MTAKTI

120 | MELLEKLET 121 | MELLEKLET



M.19. tabldzat. A vallalatok KSH l1étszam szerinti megoszlasa M.21. tabldzat. Az arfolyamok figyelembevétele az tizleti tervezésnél

N % Létszam
20-49 14 1671 654 R
N Sig, Eta Eta? 20-49 4 50-99 f8 100-249 250 és tobb Osszes
50-99 8 516 20,2
100-250 6 250 98 3178 | 0,000 | 0,085 | 0,007 -0,03 -0,03 0,05 0,30 0,00
250 és tobb f§ 91 3,6 Gazdasagi agak
Nincs adat 26 1,0 ol , N ) q
. Feldolgozé- | Epitd- | Kereske- | Szal- | Vendég- Pénziigyi . =
. . 2
Minta 6sszesen 2554 100,0 N Sig, Eta Eta ipar ipar delem | litas l4tds szolgaltatas Egyéb | Osszes
Bizis: panel adatbdzis 3178 | 0,000 | 0169 | 0,029 0,12 -0,13 0,14 009 | -011 042 -0,28 | 0,00
Forras: MTAKTI
Export aranya az arbevételben
- ‘ . Nem Kevesebb, mint .
UZ LETI TERVEZ ES N Sig, Eta Eta? exportalt 50% 50 - 99% 100% Osszes
3118 0,000 0,225 0,051 -0,24 0,12 0,36 0,20 0,00
M.20. tabldzat. Az arak és bérek figyelembevétele az tizleti tervezésnél
Kiilf6ldi tulajdon aranya
Létszdm Nines kiilfoldi Kevesebb, -
- N Sig, Eta Eta? ¢ 4 ’ 50-99% 100% Osszes
N | Sig | Eta | Eta® 20-49 5 50-99 f6 100-249 250 és tébb Osszes tulajdon mint 50%
3178 | 0,036 | 0,052 | 0,003 -0,03 0,01 0,02 0,18 0,00 3037 0,000 0,178 0,032 -0,10 0,31 0,44 0,29 0,00
Gazdasagi agak Foglalkoztatottak homogenitasa
N sig. | Eta | Eta? Feldolgozo- | Epit6- | Kereskede- | Szal- | Vendég- Pénziigyi Eayéb | Osszes N Sig, Eta Eta? Nem homogén Homogén Osszes
. ipar ipar lem litds latds szolgéltatds
3133 0,000 0,086 0,007 0,06 -0,12 0,00
3178 | 0,000 | 0,386 | 0,149 0,30 0,22 -0,10 -0.34 0,49 -145 -0,58 0,00
Export aranya az arbevételben Bazig: nenrll—pane,l acllatbazis i L, o o ] L, i L, . L,
Megjegyzés: A tablazatban talalhatd értékek standardizalt mutatobol szarmaznak, varhato értéke O és szorasa pedig 1. Minél
. Nem Kevesebb, mint . magasabb egy érték, anndl nagyobb hangstllyal veszik figyelembe az {izleti tervezésnél.
2 4 -
N Sig. Eta | Eta exportlt 50% 50 -99% 100% Osszes Forrds: MTA KTT
3118 | 0,354 | 0,032 | 0,001 0,00 0,00 0,07 -0,10 0,00
Kiilf6ldi tulajdon aranya
Nines kiilfoldi Kevesebb -
. B X .
N Sig. Eta | Eta’ tulajdon mint 50% 50-99% 100% Osszes
3037 | 0,000 | 0,165 | 0,027 0,09 -0,26 -0,13 -0,34 0,00
Foglalkoztatottak homogenitasa
N Sig. Eta | Eta® Nem homogén Homogén Osszes
3133 | 0,002 | 0,054 | 0,003 0,05 -0,07 0,00

Bazis: nem-panel adatbazis

Megjegyzés: A tabldzatban taldlhatd értékek standardizalt mutatébdl szarmaznak, varhatd értéke O és szérdsa pedig 1. Minél
magasabb egy érték, anndl nagyobb hangsullyal veszik figyelembe az izleti tervezésnél.

Forras: MTA KTI
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M.22. tabldzat. A makrogazdasagi elérejelzések és jogi kornyezet figyelembevétele az tizleti tervezésnél M.23. tdbldzat. A piaci informaciok figyelembevétele az tizleti tervezésnél

Létszam Létszam
N Sig, | Eta | Eta? 20-49 6 50-99 f6 100-249 250 és tobb Osszes . B . L R
N Sig, Eta | Eta? 20-49 14 50-99 6 100-249 250 és tobb Osszes
3178 | 0,000 | 0,083 | 0,007 -0,07 0,10 0,07 0,13 0,00
., 3178 | 0,378 | 0,030 | 0,001 -0,01 -0,01 0,07 -0,05 0,00
Gazdasagi agak
N Si Eta | Eta® Feldolgozé- | Epits- | Kereske- Szal- Vendég- Pénziigyi Eavéb | Osszes Gazdasdgi dgak
& ipar ipar delem litas l4tas szolgéltatds 24 ,
. Feldolgoz6- | Epitd- Keres- Szal- | Vendég- Pénziigyi . =
3178 | 0000 | 0386 | 0149 | 030 | 022 | -010 | -034 049 -145 058 | 000 N | Sig | Bta | Eta® | ipar | kedelem | litds | ldtds | szolgdltatds | DEVOP | Osszes
Export aranya az arbevételben
3178 | 0,000 | 0,188 | 0,035 0,25 -0,03 0,01 -0,22 -0,11 -0,65 -0,23 0,00
, Nem Kevesebb, mint -
. o 3 R
N Sig, Eta | Eta exportalt 50% 50-99% 100% Osszes Export aranya az arbevételben
3118 | 0,000 | 0,116 | 0,013 0,09 0,00 -0,24 -0,24 0,00 . .
N Sig, Eta | Eta? | Nem exportalt Kevesebb, mint 50-99% 100% Osszes
Kiilfo1di tulajdon aranya 50%
N Sig. Eta | Eta? Nincs l.ﬂllfoldl Ke.vesebb, 50-99% 100% Osszes 3118 | 0,000 | 0,141 | 0,020 -0,14 0,05 0,26 0,17 0,00
tulajdon mint 50%
Kiilfoldi tulajdon ardanya
3037 | 0,000 | 0,083 | 0,007 0,04 0,01 -0,14 -0,17 0,00
Foglalkoztatottak homogenitésa N | Sig | Eta | Eta® Nincs kiilfoldi Kevesebb, 50-99% 100% Osszes
- tulajdon mint 50%
N Sig, Eta | Eta? Nem homogén Homogén Osszes
3037 | 0,000 | 0,088 | 0,008 -0,05 0,03 0,10 0,19 0,00
3133 | 0,053 | 0,035 | 0,001 -0,03 0,04 0,00
Foglalkoztatottak homogenitasa
Bazis: nem-panel adatbdazis
Megjegyzés: A tabldzatban taldlhaté értékek standardizalt mutatdbdl szarmaznak, varhatd értéke 0 és szérdsa pedig 1. Minél N Sig Eta | Eta? Nem homogén Homogén Osszes
magasabb egy érték, annal nagyobb hangsullyal veszik figyelembe az {izleti tervezésnél.
Forrds: MTAKTI 3133 | 0,049 | 0,035 | 0,001 0,03 -0,05 0,00

Bdzis: nem-panel adatbazis

Megjegyzés: A téblazatban talalhaté értékek standardizalt mutatobdl szarmaznak, varhato értéke O és szérdsa pedig 1. Minél
magasabb egy érték, anndl nagyobb hangsullyal veszik figyelembe az iizleti tervezésnél.

Forras: MTAKTI
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Kereszttablak - Upskilling érzékelés a gazdasag
egészében és hattérvaltozok - 5%-os szignifikancia
szinten szignifikans 0sszefliggések

M.24. tabldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében: fizikai foglalkozdsok, régié szerint

M.27. tabldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében: szolgdltatasi foglalkozasok,
foldrajzi elhelyezkedés szerint

régid
Szolgéltatdsi foglalkozasok .
Kozép-Mo. K- és Ny-Dt. Alf., E-Mo. és D-Dt. Egylitt
Nem vagy ritkan 55,1% 66,9% 51,9% 56,5%
Upskilling
eléfordulasa Gyakran vagy 44.9% 33,1% 481% 43,5%
nagyon gyakran
N= a7av
Phi stat. Value=0,118 Assimp. Sign.=0,000

M.28. tabldzat. Upskilling érzékelése a gazdasdg egészében: szolgaltatasi foglalkozasok, agazat szerint

Régiok
Fizikai foglalkozasok Kozép- é . 1
., p- €s Alfold, E-Mo., ..
Kozép-Mo. | \ogat-Drdl Dél-Dtdl Egylitt

Nem vagy ritkan 62,2% 68,1% 57,7% 61,7%
Upskilling
elgfordulisa Cyakran vagy 37.8% 31,9% 42,3% 38,3%

nagyon gyakran

N= 5211
Phi stat. Value=0,082 Assimp. Sign.=0,000

M.25. tdbldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében: fizikai foglalkozasok, dgazat szerint

Fizikai foglalkozdsok 4gazat
Felld'ol» E'plto- Kereske- Szallitas Veryldleg— Pénziigyi | Egyéb Egyiitt
gozodipar ipar delem latas szolg. szolg.
Upskilling Nem vagy 574% | 622% | 609% | 639% | 642% | 695% | 67.2% | 617%
el6fordulasa ritkan
CGvakranvagy | yoco | 3780, | 301% | 361% | 358% | 305% | 32.8% | 383%
nagyon gyakran
N= 5213
Phi stat. Value=0,068 Assimp. Sign.=0,000

M.26. tabldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében:
fizikai foglalkozdsok, legmagasabb aranyu foglalkoztatotti csoport szerint

agazat
Szolgdltatdsi foglalkozdsok Feldolgozé- | Epits- Keres- 1. | Vendég- | Pénzigyi | Egyéb .
R . Szallitas " Egyltt
ipar ipar kedelem latas szolg. szolg.
Nem vagy ritkan 58,5% 60,4% 50,8% 54,3% 58,8% 40,6% 57.8% 56,5%
Upskilling
”. ’ k
eléforduldsa | Gyakran vagy 415% | 396% | 492% | 457% | 412% | 594% | 422% | 435%
nagyon gyakran
N= 4727
Phi stat. Value=0,081 Assimp. Sign.=0,000
M.29. tdbldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében: szolgaltatdsi foglalkozasok,
legmagasabb aranyu foglalkoztatotti csoport szerint
. [ Fizikai Fizikai Diplomds | Nem diplomads .
Fizikai foglalkozasok szakképzett szakképzetlen szellemi szellemi Egyutt
Nem vagy ritkan 574% 61,9% 479% 50,8% 56,5%
Upskilling
eléforduldsa Cyakran vagy 42,6% 38,1% 52.1% 49,2% 435%
nagyon gyakran
N= 4450
Phi stat. Value=0,082 Assimp. Sign.=0,000

NP , Fizikai Fizikai Diplomas Nem diplomds .

Fizikai foglalkozdsok szakképzett | szakképzetlen szellemi szellemi Egytitt

Nem vagy ritkan 59,0% 66,8% 62,6% 66,9% 61,5%
Upskilling
eléforduldsa Gyakran vagy 41,0% 33,2% 374% 33,1% 38,5%

nagyon gyakran

N= 4917
Phi stat. Value=0,072 Assimp. Sign.=0,000
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M.30. tdbldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében:

M.33. tabldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében: szakértelmiségi foglalkozasok, létszam szerint
szakértelmiségi foglalkozasok, foldrajzi elhelyezkedés szerint

1étszam
régié Szakértelmiségi foglalkozdsok
Szolgaltatési foglalkozasok . 20-49 50-249 250- egyutt
Kozép-Mo. K-ésNy-Dt. | Alf, E-Mo. és D-Dt. Egyutt Upslilling Nem vagy ritkin 46.8% 43.6% 20.2% 455%
Upskilling Nem vagy ritkén 42,3% 58,4% 414% 455% eléforduldsa Gyakran vagy nagyon gyakran 53,2% 56,4% 59,8% 54,5%
eléforduldsa Cyakran vagy nagyon 577% 41,6% 58,6% 54,5% N= 5147
gyakran
N- 5148 Phi stat. Value=0,038 Assimp. Sign.=0,024
Phi stat. Value=0,138 Assimp. Sign.=0,000
M.34. tdbldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében: szakértelmiségi foglalkozdsok,
legmagasabb aranyu foglalkoztatotti csoport szerint
M.31. tdbldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében:
szakértelmiségi foglalkozasok, kiilfoldi tulajdon szerint . . ; - - -
Fizikai foslalkozasok Fizikai Fizikai Diplomas Nem diplomas Eeviitt
g szakképzett szakképzetlen szellemi szellemi £y
kiilfoldi tulajdon s
Szakértelmiségi foglalkozésok Unskill Nem vagy ritkan 471% 50,8% 35,6% 40,8% 45,8%
nines van egylitt pskiliing Gyalran va
— eléforduldsa | e &2 ai’an 52,9% 49,2% 64,4% 59,2% 54,2%
Upskilling Nem vagy ritkan 45,9% 41,3% 451% gyon gy:
eléforduldsa Gyakran vagy nagyon gyakran 54,1% 58,7% 54,9% N= 4857
N= 4921 Phi stat. Value=0,089 Assimp. Sign.=0,000
Phi stat. Value=0,036 A. S.=0,012
M.35. tabldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében: vezetdi foglalkozasok,
L, e i L, , L , A X foldrajzi elhelyezkedés szerint
M.32. tabldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében: szakértelmiségi foglalkozasok, agazat szerint
. Régid
agazat Vezetdi foglalkozasok .
. c [ , Ko6zép-Mo. K- és Ny-Dt. Alf,, E-Mo. és D-Dt. Egylitt
Szakértelmiségi foglalkozasok Feldolgozd- | Epitd- Keres- Szallitds Vendég- | Pénziigyi | Egyéb eaviitt
ipar ipar kedelem l4tas szolg. szolg. eyu Nem vagy ritkdn 41,6% 57,8% 42,0% 45,3%
Upskilling
Nem vagy 458% | 444% | 434% | 427% | 534% | 333% | 468% | 455% eléforduldsa Gyakran vagy nagyon 584% 42,2% 58,0% 54.7%
ritkan gyakran
Ugskilling Gyakran N= 5289
eléforduldsa | yaounagyon | 54,2% 556% | 56,5% 573% | 466% | 667% | 532% | 54.5% : —
gyakran Phi stat. Value=0,134 Assimp. Sign.=0,000
N= 5148
Phi stat. Value=0,061 Assimp. Sign.=0,004 M.36. tabldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében: vezetli foglalkozdsok, kiilfoldi tulajdon szerint
kiilfoldi tulajdon
Vezetdi foglalkozasok
Nincs van egylitt
Upskilling Nem vagy ritkan 45,6% 41,3% 44.8%
eléforduldsa Gyakran vagy nagyon gyakran 54,4% 58,7% 55,2%
N= 5053
Phi stat. Value=0,033 As.S.=0,020
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M.37. tdbldzat. Upskilling érzékelése a gazdasdg egészében: vezetdi foglalkozdsok, 1étszam szerint

I,(ERE,SZT,TABILAK - UPSKILLING ERZEKELESE A SAJAT VALLALTNAL
ES HATTERVALTOZOK - 5%-0S SZIGNIFIKANCIA SZINTEN
SZIGNIFIKANS 0SSZEFUGGESEK

M.40. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal: fizikai foglalkozasok, 4gazat szerint

Létszdm
Vezetdi foglalkozasok
20-49 50-249 250- egylitt
Upskilling Nem vagy ritkdn 46,5% 437% 39,8% 45,3%
eléforduldsa Gyakran vagy nagyon gyakran 53,5% 56,3% 60,2% 54,7%
N= 5290
Phi stat. Value= 0,036 Assimp. Sign.=0,034
M.38. tdbldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében:
vezetdi foglalkozasok, foglalkoztatottak homogenitasa szerint
Homogenitéds
Vezetdi foglalkozasok
Nincs Van Egytitt
Upskilling Nem vagy ritkan 44,1% 475% 45,5%
eléforduldsa Gyakran vagy nagyon gyakran 55,9% 52,5% 54,5%
N= 5224
Phi stat. Value=-0,034 As.S.=0,014
M.39. tabldzat. Upskilling érzékelése a gazdasag egészében:
vezetdi foglalkozasok, legmagasabb aranyu foglalkoztatotti csoport szerint
s , Fizikai Fizikai Diplomés | Nem diplomas .
Fizikai foglalkozasok szakképzett szakképzetlen szellemi szellemi Egyutt
Nem vagy ritkan 46,7% 50,2% 36,3% 40,8% 45,5%
Upskilling G
A > yakran vagy nagyon
eléforduldsa eyakeran 53,3% 49,8% 63.7% 59,2% 54,5%
N= 4992
Phi stat. Value=0,082 Assimp. Sign.=0,000
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dgazat
Fizikai foglalkozdsok Feldolgozé- | Epits- | Keres- 1. | Vendég- | Pénziigyi | Egyéb .
. . Szallitas " Egyttt
ipar ipar kedelem latas szolg. szolg.
Nem vagy
ritkan 72,1% 76,2% 75,4% 791% 80,1% 98,1% 85,3% 76,9%
Upskilling
eléfordulasa Gyakran
vagy nagyon 27,9% 23,8% 24,6% 20,9% 19,9% 1,9% 14,7% 23,1%
gyakran
N= 5182
Phi stat. Value=0,113 Assimp. Sign.=0,000
M.41. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal: fizikai foglalkozdsok, 1étszam szerint
létszam
Fizikai foglalkozdsok
20-49 50-249 250- egyltt
Nem vagy ritkan 78,3% 74,6% 71,4% 76,9%
Upskilling
eléfordulasa Gyakran vagy nagyon gyakran 21L7% 254% 28,6% 23,1%
N= 5182
Phi stat. Value=0,049 Assimp. Sign.=0,002
M.42. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat véallalatnal:
fizikai foglalkozdsok, legmagasabb aranyu foglalkoztatotti csoport szerint
s , Fizikai Fizikai Diploméas Nem diplomads .
Fizikai foglalkozasok szakképzett szakképzetlen szellemi szellemi Egyutt
Upskilling Nem vagy ritkan 72,9% 81,0% 85,3% 84,4% 76,6%
eléfordulésa | Gyakranvagy 271% 19,0% 147% 15,6% 234%
nagyon gyakran
N= 4891
Phi stat.

Value=0,118 Assimp. Sign.=0,000
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M.43. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal:

M.46. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatndl: szolgaltatasi foglalkozdsok, 1étszdm szerint
szolgéltatdsi foglalkozasok, foldrajzi elhelyezkedés szerint
1étszam
régié Szolgaltatasi foglalkozasok
Szolgaltatési foglalkozasok . 20-49 50-249 250~ egyutt
Kozép-Mo. K- és Ny-Dt. Alf,, E-Mo. és D-Dt. Egyutt Nem vagy ritkén 86,4% 82.2% TT4% 847%
4 Upskilling
Nem vagy ritkdn 824% 87.8% 851% 84,7% eléforduldsa Gyakran vagy nagyon gyakran 13,6% 17,8% 22,6% 15,3%
Upskilling G
. > yakran vagy _
eléfordulisa nagyon gyakran 17,6% 12,2% 14,9% 15,3% N= 4373
N- 4374 Phi stat. Value=0,070 Assimp. Sign.=0,000
Phi stat. Value=0,058 Assimp. Sign.=0,001
M.47. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
szolgéltatdsi foglalkozasok, foglalkoztatottak homogenitdsa szerint
M.44. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal: szolgdltatasi foglalkozasok, kiilfoldi tulajdon szerint
Homogenitds
kiilfs1di tulajdon Szolgéltatési foglalkozasok
Szolgaltatdsi foglalkozasok Ninces Van Egytitt
nincs van egyltt
Nem vagy ritkan 83,9% 86,6% 84,9%
Nem vagy ritkdn 85,7% 79,5% 84,6% Upskilling
Upskilling eléforduldsa Gyakran vagy nagyon gyakran 16,1% 13,4% 15,1%
eléfordulasa Gyakran vagy nagyon gyakran 14,3% 20,5% 154% N 4317
N= 4168
Phi stat. Value=-0,037 As.S.=0,014
Phi stat. Value=0,063 A. S.=0,012
M.48. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
M.45. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatndl: szolgéltatasi foglalkozasok, 4gazat szerint szolgéltatési foglalkozasok, legmagasabb ardnyu foglalkoztatotti csoport szerint
égazat PR . PR . . ’ . ,
Szolgltatdsi foglalkozasok Feldolgozoé- | -, , ,. Keres- P Vendég- | Pénziigyi | Egyéb .. z Pz z bz 2 ! z !
. Epitéipar Szallitas Y, Egytitt K
ipar kedelem latds szolg. szolg. Nem vagy ritkan 85,2% 89,5% 78,9% 80,1% 84,8%
N Upskilling
em vagy 88,8% 92,9% 76,1% 874% | 804% | 656% | 865% | 847% eléforduldsa | Gyakranvagy 14.8% 10.5% 21.1% 19.9% 15.2%
ritkdn nagyon gyakran i ’ ’ ’ :
Upskilling
eléforduldsa | Gyakran N=| 4121
vagy nagyon 11,2% 71% 23,9% 12,6% 19,6% 34,4% 13,5% 15,3%
gyakran Phi stat.| Value=0,088 Assimp. Sign.=0,000
N= 4372
Phi stat. Value=0,183 Assimp. Sign.=0,000

M.409. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
szakértelmiségi foglalkozdsok, foldrajzi elhelyezkedés szerint

régid
Szakértelmiségi foglalkozasok /

Kozép-Mo. K-ésNy-Dt. | Alf, E-Mo. és D-Dt. Egytitt
Upskilling Nem vagy ritkan 69,8% 78,5% 77,3% 74,6%
eléforduldsa | Gyakran vagy nagyon gyakran 30,2% 21,5% 227% 254%

N= 5012

Phi stat. Value=0,090 Assimp. Sign.=0,000
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M.50. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal: szakértelmiségi foglalkozasok, export szerint M.54. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
szakértelmiségi foglalkozasok, foglalkoztatottak homogenitasa szerint

export
Szakértelmiségi foglalkozdsok Homogenitds
nines van egyutt Szakértelmiségi foglalkozasok
Upskilling Nem vagy ritkén 76.1% 734% 47% Nincs Van Beyie
eldforduldsa Gyakran vagy nagyon gyakran 23,9% 26,6% 25,3% Upskilling Nem vagy ritkdn 72,5% 782% 74.8%
N= 4936 eléfordulasa Gyakran vagy nagyon gyakran 275% 21,8% 25,2%
Phi stat. Value=0,030 A. $.=0,033 N= 4947
Phi stat. Value=-0,064 As.S.=0,000
M.51. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
szakértelmiségi foglalkozasok, kiilfoldi tulajdon szerint M.55. tabldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatndl:
szakértelmiségi foglalkozasok, legmagasabb aranyu foglalkoztatotti csoport szerint
kulfoldi tulajdon
Szakértelmiségi foglalkozdsok Fizikai Fizikai Diploma i |
. .. , . , plomads Nem diploméds ..
nincs van egylitt Szakértelmiségi foglalkozasok szakképzett szakképzetlen szellemi szellemi Egyiitt
Upskilling Nem vagy ritkdn 758% 66,7% 74.2% Nem vagy ritkan 76.7% 80,4% 58,2% 734% 74,8%
eléfordulasa Gyakran vagy nagyon gyakran 24,2% 33,3% 25,8% Upskilling Goak
eléfordulasa yakran vagy 23,3% 19.6% 41,8% 26,6% 25,2%
N= 4786 nagyon gyakran
Phi stat. Value=0,079 A. S.=0,000 N= 4726
Phi stat. Value=0,146 Assimp. Sign.=0,000

M.52. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatndl: szakértelmiségi foglalkozasok, agazat szerint

M.56. tabldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal: vezetdi foglalkozasok, foldrajzi elhelyezkedés szerint

dgazat
Szakértelmiségi Réid
1 Feldolgozé- | . .. Kereske- 1. | Vendég- | Pénzigyi | Egyéb . €glo
foglalkozasok ip :’r Epitdipar | = 00 © | Széllitds | T ésg SZOlggm snglg egyiitt Vezetdi foglalkozasok -
’ . Kozép-Mo. | K-ésNy-Dt. | Alf, E-Mo. és D-Dt. Egyiitt
zte]gr‘l’agy 72,3% 75,9% 738% | 785% | 826% | 609% | 735% | T46% Upskilling Nem vagy ritkén 715% 76,7% 776% 751%
Upskilling eléforduldsa G
yakran vagy nagyon gyakran 28,5% 23,3% 22,4% 24,9%
eléfordulasa | Gyakran ° ? ? °
vagy nagyon 277% 24,1% 26,2% 215% | 174% | 391% | 265% | 254% N= 5321
gyakran
Phi stat. Value=0,066 Assimp. Sign.=0,000
N= 5013
Phi stat. Value=0,076 Assimp. Sign.=0,000
M.57. tabldzat. Upskilling érzékelése a sajat véllalatnal: vezetdi foglalkozdsok, kiilfoldi tulajdon szerint
M.53. tabldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal: szakértelmiségi foglalkozasok, 1étszdm szerint Kiilfoldi tulajdon
Vezet6i foglalkozasok
Nincs van egylitt
1étszam
Szakértelmiségi foglalkozdsok - Upskilling Nem vagy ritkdn 75,9% 68,3% 74,6%
20-49 50-249 250- egylitt 16forduls
elotorduiasa Gyakran vagy nagyon gyakran 24,1% 31,7% 254%
Nem vagy ritkan 78,0% 69,5% 61,0% 74,6%
Upskilling N= 5073
eléforduldsa Gyakran vagy nagyon gyakran 22,0% 30,5% 39,0% 254%
Phi stat. Value=0,067 As.S.=0,000
N= 5014
Phi stat. Value=0,114 Assimp. Sign.=0,000
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M.58. tabldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatndl: vezetdi foglalkozdsok, 4gazat szerint

M.61. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
vezetdi foglalkozasok, legmagasabb aranyu foglalkoztatotti csoport szerint

Fizikai

Fizikai

Diplomas

Nem diplomds

Vezetdi foglalkozasok szakképzett | szakképzetlen szellemi szellemi Eeyitt
Nem vagy ritkdn 76,2% 78,0% 64,8% 73,1% 74,9%
Upskilling
eléfordulésa Gyakran vagy nagyon 23,8% 22,0% 35.2% 26,9% 25.1%
gyakran
N= 5023
Phi stat. Value=0,088 Assimp. Sign.=0,000

agazat
Vezetdi foglalkozasok o - P [
Feld.olgozo Epitdipar Kereske Szallitds Ver’ld’eg Pénzigyi | Egyéb egyiitt
ipar delem latas szolg. szolg.
Sf;g:l/agy 73,9% 78,2% 73,2% 729% | 792% | 622% | 750% | 751%
Upskilling
eléforduldsa | Gyakran
vagy nagyon 26,1% 21,8% 26,8% 271% 20,8% 37.8% 25,0% 24.,9%
gyakran
N= 5323
Phi stat. Value=0,062 Assimp. Sign.=0,002

M.59. tabldzat. Upskilling érzékelése a sajdt vallalatnal: vezetdi foglalkozdsok, 1étszam szerint

Létszam
Vezetdi foglalkozasok
20-49 50-249 250- egyltt
Upskilling Nem vagy ritkén 78,1% 70,3% 63.2% 75,1%
eléfordulisa Gyakran vagy nagyon gyakran 21,9% 297% 36,8% 24,9%
N= 5321
Phi stat. Value= 0,103 Assimp. Sign.=0,000
M.60. tdbldzat. Upskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
vezetGi foglalkozasok, foglalkoztatottak homogenitdsa szerint
Homogenitds
Vezetdi foglalkozasok
Nincs Van Egytitt
Upskilling Nem vagy ritkdn 73,7% 774% 75,2%
eléforduldsa Gyakran vagy nagyon gyakran 26,3% 22,6% 24,8%
N= 5253
Phi stat. Value=-0,041 As.S.=0,003

136 | MELLEKLET

137 | MELLEKLET




KERE,SZTT,ABITAK - DESKILLING ERZEKELESE ALTALABAN A GAZDASAG-
BAN ES HATTERVALTOZOK - 5%-0S SZIGNIFIKANCIA SZINTEN SZIGNIFI-
KANS OSSZEFUGGESEK

M.62. tabldzat. Deskilling érzékelése a gazdasag egészében:
fizikai foglalkozasok, foldrajzi elhelyezkedés szerint

M.65. tabldzat. Deskilling érzékelése a gazdasag egészében:
fizikai foglalkozdsok, foglalkoztatottak homogenitdsa szerint

Homogenitas
Fizikai foglalkozdsok
Nincs Van Egytitt
Deskilling Egyaltaldan nem jellemzd 33,2% 374% 34,9%
eléforduldsa Eléfordul ritkén, gyakran vagy nagyon gyakran 66,8% 62,6% 65,1%
N= 4966
Phi stat. Value=-0,043 As.S.=0,002

régid
Fizikai foglalkozdsok .
Ko6zép-Mo. | K-és Ny-Dt. Alf, E-Mo. és D-Dt. egylitt
Egyaltaldn nem jellemzd 38,9% 28,5% 35,1% 34,9%
Deskilling
eléforduldsa Eléfordul ritkdn, gyakran 611% 715% 64.9% 65.1%
vagy nagyon gyakran
N= 5025
Phi stat. Value=0,082 Assimp. Sign.=0,000

M.66. tabldzat. Deskilling érzékelése a gazdasag egészében:
fizikai foglalkozdsok, legmagasabb aranyu foglalkoztatotti csoport szerint

M.63. tabldzat. Deskilling érzékelése a gazdasag egészében: fizikai foglalkozdsok, export szerint

export
Fizikai foglalkozésok
nem exportal exportal egylitt
Egyaltaldn nem jellemz3 33,4% 36,6% 35,1%
Deskilling Eléfordul ritkan,
” > , gyakran
eléforduldsa vagy nagyon gyakran 66.6% 634% 64,9%
N= 4952
Phi stat. Value=-0,034 Ass. Sign.=0,017

M.64. tabldzat. Deskilling érzékelése a gazdasag egészében: fizikai foglalkozdsok, d4gazat szerint

s [ Fizikai Fizikai Diplomés | Nem diplomés .
Fizikai foglalkozasok szakképzett | szakképzetlen | szellemi szellemi Egyutt
Egyaltaldn nem jellemzd 34,2% 32,1% 44,0% 35,2% 34,8%
Deskilling
eléfordulasa “ 1
El6fordul ritkdn, gyakran 65,8% 67,9% 56,0% 64,8% 65,2%
vagy nagyon gyakran
N= 4743
Phi stat. Value=0,064 Assimp. Sign.=0,000
M.67. tdbldzat. Deskilling érzékelése a gazdasag egészében:
szolgaltatasi foglalkozasok, foldrajzi elhelyezkedés szerint
régio
Szolgaltatési foglalkozasok ;
Ko6zép-Mo. K- és Ny-Dt. Alf, E-Mo. és D-Dt. egylitt
Egyaltaldn nem jellemzd 46,0% 37,2% 49,1% 45,2%
Deskilling eléforduldsa “ 1A
ElSfordul ritkdn, gyakran 54.0% 62.8% 50.9% 54.8%
vagy nagyon gyakran
N= 4605
Phi stat. Value=0,092 Assimp. Sign.=0,000

4gazat
Fizikai foglalkozasok Fel(%olgozo— Epitéipar Kereske- Szallitas Ver[ld,eg— Pénziigyi | Egyéb eayiitt
ipar delem latas szolg. szolg.
Egydltaldn nem 31,9% 31,5% 359% | 322% | 380% | 421% | 418% | 350%
jellemzd
Deskilling
eléforduldsa | El6fordul ritkan,
gyakran vagy 61,8% 68,5% 64,1% 67,8% 62,0% 57,9% 58,2% | 65,0%
nagyon gyakran
N= 5024
Phi stat. Value=0,078 Assimp. Sign.=0,000
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M.68. tabldzat. Deskilling érzékelése a gazdasag egészében:
szolgaltatasi foglalkozasok, kiilféldi tulajdon szerint

M.71. tabldzat. Deskilling érzékelése a gazdasdg egészében:

szakértelmiségi foglalkozasok, foglalkoztatottak homogenitdsa szerint

Kulfoldi tulajdon
Szolgaltatasi foglalkozdsok
Nincs Van Egytitt

Egyaltaldn nem jellemzd 458% 417% 451%
Deskilling el6fordulasa ” 14

Eléfordul ritkan, gyakran vagy 54.2% 58.3% 54,9%

nagyon gyakran

N= 4390
Phi stat. Value=0,031 Ass. Sign.=0,041

M.69. tabldzat. Deskilling érzékelése a gazdasag egészében: szolgaltatasi foglalkozasok, agazat szerint

Homogenitéds
Szakértelmiségi foglalkozasok
Nincs Van Egytitt
Deskilling Egyaltaldn nem jellemzd 57,5% 60,6% 58,7%
eléforduldsa Eléfordul ritkan, gyakran vagy nagyon gyakran 42,5% 39,4% 41,3%
N= 4926
Phi stat. Value=-0,031 As.S.=0,029
M.72. tabldzat. Deskilling érzékelése a gazdasag egészében:
vezetdi foglalkozasok, foldrajzi elhelyezkedés szerint
régio
Vezetdi foglalkozasok -
Kozép-Mo. K- és Ny-Dt. Alf, E-Mo. és D-Dt. egylitt
Egyaltaldn nem jellemzd 63,9% 58,7% 66,0% 63,5%
Deskilling B .
eléforduldsa Eléfordul ritkan, gyakran 36.1% 41.3% 34.0% 36.5%
vagy nagyon gyakran ’ ’ ’ ’
N= 5082
Phi stat. Value=0,058 Assimp. Sign.=0,000
M.73. tdbldzat. Deskilling érzékelése a gazdasdg egészében:
vezetdi foglalkozasok, foglalkoztatottak homogenitasa szerint
Homogenitds
Vezetdi foglalkozasok
Nincs Van Egyiitt
Deskilling Egyaltaldan nem jellemzd 62,1% 65,2% 63,4%
eléforduldsa Eléfordul ritkdn, gyakran vagy nagyon gyakran 37,9% 34,8% 36,6%
N= 5021
Phi stat. Value=-0,031 As.S.=0,026

4gazat
Szolgaltatési foglalkozasok |, ~ (o P .
Feld.olgozo Epitdipar Kereske Szallitds Ver’ldleg Pénziigyi | Egyéb eayiitt
ipar delem latas szolg. szolg.
Bgydltaldn nem 44,0% 440% | 435% | 413% | 471% | 508% | 505% | 452%
jellemzé
Deskilling
eléforduldsa | Eléfordul ritkén,
gyakran vagy 56,0% 56,0% 56,5% 58,7% 52,9% 49,2% 49,5% | 54,8%
nagyon gyakran
N= 4605
Phi stat. Value=0,053 Assimp. Sign.=0,040
M.70. tdbldzat. Deskilling érzékelése a gazdasag egészében:
szakértelmiségi foglalkozasok, foldrajzi elhelyezkedés szerint
régio
Szakértelmiségi foglalkozasok .
Ko6zép-Mo. | K-ésNy-Dt. | Alf,E-Mo. és D-Dt. egylitt
Egyaltaldn nem jellemzd 60,1% 54,4% 60,3% 58,9%
Deskilling
eléfordulasa Eléfordul ritkan, gyakran 39,9% 45.6% 397% 411%
vagy nagyon gyakran
N= 4987
Phi stat. Value=0,049 Assimp. Sign.=0,002
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KERESZTTABLAK - DESKILLING ERZEKELESE A SAJAT VALLALATNAL

ES HATTERVALTOZOK- 5%-0S SZIGNIFIKANCIA SZINTEN SZIGNIFIKANS

0SSZEFUGGESEK

M.74. tabldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal: fizikai foglalkozdsok, féldrajzi elhelyezkedés szerint

M.77. tabldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal: fizikai foglalkozasok, 1étszam szerint

régio
Fizikai foglalkozdsok Kozép-Mo. | K-ésNy-Dt. | Alf, E-Mo. és D-Dt. egyiitt
Egyéltalan nem jellemzd 71,6% 60,3% 674% 67,3%
Deskilling
eléforduldsa Eléfordul ritkan, gyakran vagy 28.4% 397% 32.6% 327%
nagyon gyakran
N= 5193
Phi stat. Value=0,091 Assimp. Sign.=0,000

M.75. tdbldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatndl: fizikai foglalkozdsok, export szerint

export
Fizikai foglalkozasok
nem exportal exportal egylitt
Deskilling Egyaltalan nem jellemz4 69,0% 66,0% 67,5%
eléfordulasa Eléfordul ritkén, gyakran vagy nagyon gyakran 31,0% 34,0% 32,5%
N= 5119
Phi stat. Value=0,031 Ass. Sign.=0,025

M.76. tdbldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatndl: fizikai foglalkozdsok, dgazat szerint

Létszdm
Fizikai foglalkozdasok
20-49 50-249 250- egylitt
Deskilling Egyaltaldn nem jellemzd 68,7% 65,1% 62,2% 67,3%
eléforduldsa El6fordul ritkdn, gyakran vagy nagyon gyakran 31,3% 34,9% 37,8% 32, 7%
= 5192
Phi stat. Value= 0,042 Assimp. Sign.=0,010
M.78. tabldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
fizikai foglalkozdsok, foglalkoztatottak homogenitasa szerint
Homogenitds
Fizikai foglalkozdsok
Nincs Van Egytitt
Deskilling Egyaltalan nem jellemzd 63,3% 73,4% 67,2%
eléforduldsa | g14e0rdul ritkén, gyakran vagy nagyon gyakran 36,7% 26,6% 32,8%
N= 5129
Phi stat. Value=-0,105 As.S.=0,000
M.79. tabldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
fizikai foglalkozdsok, legmagasabb aranyu foglalkoztatotti csoport szerint
s , Fizikai Fizikai Diplomés | Nem diplomds .
Fizikai foglalkozasok szakképzett | szakképzetlen | szellemi szellemi Egyutt
Egyaltaldn nem jellemzd 66,6% 57,8% 84,2% 73,5% 67,1%
Deskilling
eléforduldsa Eléfordul ritkén, gyakran 334% 42,2% 15.8% 26,5% 32.9%
vagy nagyon gyakran
N= 4898
Phi stat. Value=0,143 Assimp. Sign.=0,000

agazat
Fizikai foglalkozdsok Feld.olgozo— EpitSipar Kereske- Szallitas Verlldleg» Pénzlgyi | Egyéb eayiitt
ipar delem latas szolg. szolg.
Egydltaldnnem | g 5, 612% | 739% | 738% | T19% | 852% | T45% | 67:3%
jellemz6
Deskilling
eléforduldsa | El6fordul ritkdn,
gyakran vagy 40,7% 38,8% 26,1% 26,2% 28,1% 14,8% 25,5% 32, 7%
nagyon gyakran
N= 5193
Phi stat. Value=0,151 Assimp. Sign.=0,000
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M.80. tdbldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
szolgéltatdsi foglalkozasok, foldrajzi elhelyezkedés szerint

Value=0,103 Assimp. Sign.=0,000

régio
Szolgaltatési foglalkozasok .
Kozép-Mo. | K-ésNy-Dt. | Alf, E-Mo. és D-Dt. egyltt
Egyaltalan nem jellemzd 82,0% 70,9% 78,3% 78,0%
Deskilling
eléforduldsa Eléfordul ritkan, gyakran vagy 18.0% 29.1% 217% 22.0%
nagyon gyakran
N= 4479
Phi stat.

M.81. tdbldzat. Deskilling érzékelése a sajat véllalatnal: szolgaltatasi foglalkozdsok, agazat szerint

M.83. tabldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
szolgaltatdsi foglalkozdsok, legmagasabb ardanyu foglalkoztatotti csoport szerint

, - , Fizikai Fizikai Diplomas Nem diplomads ..
Szolgaltatasi foglalkozasok szakképzett szakképzetlen szellemi szellemi Egytitt
Egyaltalan nem jellemzd 77,5% 73,7% 86,8% 77,6% 777%
Deskilling
eldfordulasa | ElSfordulritkdn, gyalran | o, o) 26,3% 13,2% 224% 23,3%
vagy nagyon gyakran
N= 4224
Phi stat. Value=0,079 Assimp. Sign.=0,000
M.84. tdbldzat. Deskilling érzékelése a gazdasdg egészében:
szakértelmiségi foglalkozasok, foldrajzi elhelyezkedés szerint
régio
Szakértelmiségi foglalkozasok .
Kozép-Mo. K- és Ny-Dt. Alf,, E-Mo. és D-Dt. egylitt
Egyéltalan nem jellemz4 82,3% 71,9% 80,5% 79,3%
Deskilling eléforduldsa “ i1
Eléfordul ritkan, gyakran 177% 28.1% 19.5% 207%
vagy nagyon gyakran
N= 5081
Phi stat. Value=0,099 Assimp. Sign.=0,000

M.85. tabldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal: szakértelmiségi foglalkozasok, dgazat szerint

4gazat
Szolgaltatasi foglalkozasok Feld'01g020— Epitdipar Kereske- Szallitas Veryld,eg— Pénziigyi | Egyéb egyiitt
ipar delem latas szolg. szolg.
Egydltaldn nem 75,2% 755% | 782% | 817% | 818% | T78% | 816% |780%
jellemzd
Deskilling
eléforduldsa | El6fordul ritkédn,
gyakran vagy 24.,8% 24,5% 21,8% 18,3% 18,2% 22,2% 184% | 22,0%
nagyon gyakran
N= 4479
Phi stat. Value=0,065 Assimp. Sign.=0,004
M.82. tdbldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
szolgaltatdsi foglalkozdsok, foglalkoztatottak homogenitdsa szerint
Homogenitéds
Szolgaltatési foglalkozasok
Nincs Van Egyltt
Deskilling Egyaltaldan nem jellemzd 757% 81,3% 77,9%
eléforduldsa ElSfordul ritkan, gyakran vagy nagyon gyakran 24,3% 187% 22,1%
N= 4423
Phi stat. Value=-0,066 As.S.=0,000
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dgazat
Szakértelmiségi foglalkozasok Feldol Kereske Vendé PR [
- Lo - P g- | Pénziigyi | Egyéb ..
gozdipar Epitdipar delem Szallitas latas szolg. szolg. egyutt
Bgydltaldnnem | g oo, 776% | 812% | 84,9% | 848% | 786% | 787% |793%
jellemzd
Deskilling
eléfordulasa | Eléfordul ritkan,
gyakran vagy 23,5% 22,4% 18,8% 151% 15,2% 21,4% 21,3% | 20,7%
nagyon gyakran
N= 5081
Phi stat. Value=0,067 Assimp. Sign.=0,001
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M.86. tabldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal:

szakértelmiségi foglalkozasok, foglalkoztatottak homogenitasa szerint

M.90. tdbldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal: vezetdi foglalkozasok, dgazat szerint

Homogenitas
Szakértelmiségi foglalkozdsok
Nincs Van Egytitt
Egyaltaldan nem jellemzd 772% 82,4% 79,2%
Deskilling el6forduldsa
El6fordul ritkdn, gyakran vagy nagyon gyakran 22,8% 17,6% 20,8%
N= 5017
Phi stat. Value=-0,063 As.S.=0,000

M.87. tdbldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal:

szakértelmiségi foglalkozdsok, legmagasabb aranyu foglalkoztatotti csoport szerint

, . , Fizikai Fizikai Diplomas Nem diplomds .

Szakértelmiségi foglalkozasok szakképzett | szakképzetlen szellemi szellemi Egyitt

Egyaltaldan nem jellemzd 79,8% 74,5% 81,8% 79,9% 79,1%
Deskilling
eléforduldsa “ 14

Eléfordul ritkdn, gyakran 20,2% 25,5% 18,2% 20,1% 20,9%

vagy nagyon gyakran

N= 4799
Phi stat. Value=0,055 Assimp. Sign.=0,002

M.88. tdbldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatndl: vezetdi foglalkozasok, foldrajzi elhelyezkedés szerint

dgazat
Vezetéi foglalkozasok Feldol- | g sipar | XOoSKe" | g anpas | Vondee- | Pénzlieyi | Heveb |
gozdipar delem latds szolg. szolg.
Egydltaldnnem | g o0 80,3% | 828% | 855% | 84:8% | 822% | 81.9% | 814%
jellemzd
Deskilling
eléforduldsa | Eléfordul ritkén,
gyakran vagy 21,2% 19,7% 17,2% 14,5% 15,2% 17,8% 18,1% 18,6%
nagyon gyakran
N= 5319
Phi stat. Value=0,053 Assimp. Sign.=0,023
M.91. tdbldzat.Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal:
vezetdi foglalkozasok, foglalkoztatottak homogenitdsa szerint
Homogenités
Vezetdi foglalkozasok
Nincs Van Egylitt
Deskilling Egyéltaldan nem jellemz3d 79,4% 84,1% 81,3%
eléforduldsa El6fordul ritkan, gyakran vagy nagyon gyakran 20,6% 15,9% 18,7%
N= 5254
Phi stat. Value=-0,059 As.S.=0,000
M.92. tdbldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatndl:
vezetdi foglalkozasok, legmagasabb ardnyu foglalkoztatotti csoport szerint
. . , Fizikai Fizikai Diplomas Nem diplomas ..
Szakértelmiségi foglalkozasok szakképzett szakképzetlen szellemi szellemi Egyutt
Egyaltalan nem jellemzd 82,0% 76,8% 82,9% 81,6% 81,1%
Deskilling
eléfordulasa | ElSfordul ritkén, gyakran 18.0% 23.29% 171% 18.4% 18.9%
vagy nagyon gyakran
N= 5021
Phi stat. Value=0,052 Assimp. Sign.=0,004

1égio
Vezetdi foglalkozasok .
Kozép-Mo. | K-ésNy-Dt. | Alf, E-Mo. és D-Dt. | egylitt
Deskilling Egyaltalan nem jellemzd 84,0% 73,9% 83,0% 81,4%
eléforduldsa | g14fordul ritkén, gyakran vagy nagyon gyakran | 16,0% 26,1% 170% 18,6%
N= 5320
Phi stat. Value=0,103 Assimp. Sign.=0,000
M.89. tdbldzat. Deskilling érzékelése a sajat vallalatnal: vezetdi foglalkozasok, export szerint
export
Vezetdi foglalkozasok
nem exportal | exportdl egylitt
Deskilling Egyaltalan nem jellemzd 82,6% 80,5% 81,5%
eléforduldsa Eléfordul ritkan, gyakran vagy nagyon gyakran 174% 19,5% 18,5%
N= 5237
Phi stat. Value=0,027 Ass. Sign.=0,047
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UPSKILLING ES DESKILLING EGYUTTJARASA

M.93. tabldzat. Azonos foglalkozasi (munkakori) csoporton beliili upskilling
és deskilling kozti kapcesolat, fizikai-fizikai, szdzalék

Fizikai foglakozdsok, sajat véllalat, N=5133

Upskilling sajét vallalatnal, fizikai foglalkozasok

Nem jellemzd | Ritka, gyakoriv. nagyon gyakori | Egylitt
Nem jellemzd 80,7 59,1 67,2
Deskilling sajat véllalatnal, . . .
fizikai foglalkozasok Ritka, gyakori v. nagyon gyakori 19,3 40,9 328
Egytitt 100,0 100,0 100,0

Phi=0,222 Sig=0,000

M.94. tdbldzat. Azonos foglalkozdsi (munkakori) csoporton beliili upskilling
és deskilling kozti kapcsolat, szolgdltatdsi-szolgaltatdsi, szdzalék

Upskilling és deskilling kozti kapesolat, szolgaltatdsi

Upskilling sajat véllalatnadl, szolgéltatdsi foglalkozasok

foglakozasok, sajat vallalat, N=4229 Nem jellemz§ | Ritka, gyakoriv. nagyon gyakori | Egyiitt
Nem jellemzd 89,0 66,5 773

Deskilling sajat véllalatnal, . . R

szolgaltatasi foglalkozasok Ritka, gyakoriv. nagyon gyakori 110 335 227
Egytitt 100,0 100,0 100,0

Phi=0,269 Sig=0,000

M.95. tdabldzat. Azonos foglalkozasi (munkakori) csoporton beliili upskilling
és deskilling kozti kapcsolat, szakértelmiségi-szakértelmiségi, szazalék

Upskilling és deskilling kozti kapesolat, szakértelmiségi Upskilling sajat véllalatndl, szakértelmiségi foglalkozasok
foglakozasok, sajt vallalat, N=4938 Nem jellemzd | Ritka, gyakori v. nagyon gyakori | Egyiitt
Deskilling sajat vallalatnal, Nem jellemzd 89,9 731 79,1
szakértelmiségi Ritka, gyakori v. nagyon gyakori 10,1 26,9 20,9
foglalkozdsok Egyiitt 1000 1000 1000

Phi=0,198 Sig=0,000

M.96. tdbldzat. Azonos foglalkozasi (munkakori) csoporton beliili upskilling
és deskilling kozti kapesolat, vezetSi-vezet6i, szazalék

Upskilling és deskilling kozti kapesolat, vezetdi foglakozésok, Upskilling sajat véllalatndl, vezetdi foglalkozasok

sajat vallalat, N=5251 Nem jellemz§ | Ritka, gyakori v. nagyon gyakori | Egyiitt
Nem jellemzd 914 76,3 81,3

Deskilling sajét véllalatndl, [, R .

vezetdi foglalkozdsok Ritka, gyakori v. nagyon gyakori 86 237 18,7
Egytitt 100,0 100,0 100,0

Phi=0,182 Sig=0,000
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Kerdoivek

M.97. Az els6 felvétel kérdbive

SORSZAM

ALMINTA

VALLALATI VARAKOZASOK
2011.

Villalati kikérdezéseken alapuldé munkaerd-piaci eldrejelzés kérddive

A valaszadas 6nkéntes. Az adatszolgaltatas kizarolag statisztikai célra torténik. A kapott
informaciokat a statisztikarol szold 1993. évi XLVI. Toérvény, valamint a személyes ada-
tok védelmére és a kozérdekii adatok nyilvanossagara vonatkozd 1992. évi LXIII. Torvény
értelmében bizalmasan kezeljuk.

Teleptlésneve: .........uuiiinn i Budapesten kertlet:
Vallalkozas neve:

A valaszolo neve:

beosztasa: korzetszama: telefonszama:

Avallalkozas addszamanak elsd 8 szamjegye:

Kijelentem, hogy a kérdezés szabdlyainak megfeleléen jdartam el.
Az dltalam kezelt és felvett adatokat bizalmasan kezelem,
azokat csak a kutatdsban illetékes személynek adom dt.

kérdezdi igazolvanyszam
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KERDEZES KEZDETE:
............. 6V ... ...oiiiieie... WO ... map........ Ora........ perctdl

1. Milyen a cég jelenlegi gazdalkodasi formaja?

1-Bt 4 -KKT 7 - egyéb szervezet
2 - Kft 5 — szovetkezet 9 — Nem tudja
3 - Rt (Zrt, Nyrt) 6 - egyéni vallalkozas X - Nem valaszol

2. Mekkora a kiilf6ldi t6ke aranya hozzavetdSlegesen a cég jegyzett t6kéjén beliil?
........ % 999 - NT X -

3. Hozzavetllegesen mekkora volt a cég 6sszes nettd arbevétele 2010-ben?
Kérem, az 1. VALASZLAP segitségével sorolja be a megfeleld kategéridba!

1 - 20 millié forint alatt

2 - 20 és 50 millié kozott

3 - 50 és 100 millié kozott

4 -100 és 250 millié kozott

5 - 250 és 500 milli6 k6zott

6 — 500 millid és egy millidrd kozott
7 — egy és tizmilliard forint kozott

8 — tizmillidrd forint felett

9 - NT X -
4. Jelenleg (Ont beleértve) hany f6t foglalkoztat a vallalkozas fGallasban?
........ fét -9 - NT X -

5. A féallasu foglalkoztatottakbol hany £6 tartozik a kévetkezo kategoriakba?

1étszam NT
a. fizikai szakképzett f6| -9 X
b. fizikai szakképzetlen f6| -9 X
c. diplomas szellemi f6| -9 X
d. nemdiplomds szellemi f6| -9 X
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6. A teljes értékesitésiikbOl hany szazalékot tett ki az export részaranya 2010-ben?

Az épitdiparban exportnak szamit a kiilfdldi munkavégzés,
az idegenforgalomban, kiilfoldi beutazd vendégek fogadasa!

999 - NT X -

7. Az 6sszes exportja hany szazalékat értékesitette 2010-ben az Eurdpai Unids or-

szagokban?

0 - Egyaltalan nem exportdlt az EU-ba,

1 - exportja 25%-at vagy ennél kevesebbet,
2 — exportja 26 -50%-at,

3 - 51-75%-4t, vagy

4 - exportja tobb mint 75%-at értékesitette az EU-ban?

9 - NT X -

8. F4 tevékenysége alapjan a cég melyik gazdasagi agba sorolhat4?

01 - Novénytermesztés, allattenyésztés,
vadgazdalkodas és kapcsolddd szolgaltata-
sok

02 - Erdbgazdalkodas

03 - Halészat, halgazdalkodas

05 - Szénbany4szat

06 - Kdolaj-, foldgazkitermelés

07 - Fémtartalmu érc banydszata

08 — Egyéb banyaszat

09 - Banyaszati szolgaltatas

10 - Elelmiszergydrtés

11 - Italgyartas

12 - Dohanytermék gyartdsa

13 - Textilia gyartasa

14 - Ruhdzati termék gyartasa

15 — Bdr, bértermék, labbeli gyartasa

16 - Fafeldolgozas (kivéve: butor), fonottaru
gyartasa

17 — Papir, papirtermék gyartdsa

18 — Nyomdai és egyéb sokszorositasi tevé-
kenység

58 — Kiaddi tevékenység

59 - Film, video, televiziomiisor gyartasa,
hangfelvétel-kiadas

60 — Miisorosszeallitas, misorszolgaltatas
61 - Tavkozlés

62 - Informacid-technoldgiai szolgaltatas
63 - Informacios szolgaltatas

64 - Pénziigyi kozvetités (kivéve: biztosi-
tasi, nyugdijpénztari tevékenység)

65 - Biztositas, viszontbiztositas, nyugdij-
alapok (kivéve: kotelezd tarsadalombizto-
sitas)

66 - Egyéb pénziigyi tevékenység

68 - Ingatlantgyletek

69 - Jogi, szamviteli, addszakértdi tevé-
kenység

70 - Uzletvezetési, vezetSi tandcsadas

71 - Epitészmérndki tevékenység; miisza-
kivizsgdlat, elemzés

72 - Tudomanyos kutatas, fejlesztés

73 — Reklam, piackutatas
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19 - Kokszgyartas, kéolaj-feldolgozas

20 - Vegyi anyag, termék gyartdsa

21 - Gyogyszergyartas

22 - Gumi-, milanyag termék gyartasa

23 - Nemfém asvanyi termék gyartasa

24 - Fémalapanyag gyartasa

25 - Fémfeldolgozasi termék gyartasa

26 - Szamitdgép, elektronikai, optikai ter-
mék gyartasa

27 - Villamos berendezés gyartasa

28 — Gép, gépiberendezés gyartasa

29 - Kozuti jarmi gyartasa

30 - Egyéb jarmii gyartasa

31 - Butorgyartas

32 — Egyéb feldolgozoipari tevékenység

33 - Ipari gép, berendezés, eszkoz javitdsa
35 - Villamosenergia-, gaz-, gézellatas, 1ég-
kondicionalés

36 — Viztermelés, -kezelés, -ellatas

37 - Szennyviz gyljtése, kezelése

38 - Hulladékgazdalkodas

39 - Szennyezddésmentesités, egyéb hulla-
dékkezelés

41 - Epiiletek épitése

42 - Egyéb épitmény épitése

43 — Specidlis szaképités

45 - Gépjarm, motorkerékpar kereskedel-
me, javitdsa

46 - Nagykereskedelem (kivéve: jarmd,
motorkerékpdr)

47 - Kiskereskedelem (kivéve: gépjarmd,
motorkerékpdr)

49 — Szarazfoldi, csGvezetékes szallitas

50 - Vizi szallitas

51 - Légi szallitas

52 — Raktdrozas, szallitast kiegészitd tevé-
kenység

53 — Postai, futarpostai tevékenység

55 — Szallashely-szolgaltatas

56 - Vendéglatas

74 — Egyéb szakmai, tudomanyos, miszaki
tevékenység

75 - Allat-egészségiigyi ellatds

77 - Kolesbnzés, operativ lizing

78 — Munkaerdpiaci szolgaltatas

79 — Utazaskozvetités, utazasszervezés,
egyéb foglalas

80 - Biztonsagi, nyomozdi tevékenység

81 - Epitményiizemeltetés, zoldteriilet-
kezelés

82 — Adminisztrativ, kiegészit6 egyéb tizle-
ti szolgaltatas

84 - Kozigazgatas, védelem; kotelezd tar-
sadalombiztositas

85 — Oktatas

86 - Human-egészségligyi ellatas

87 - Bentlakdsos, nem koérhazi apolas

88 - Szocidlis ellatas bentlakas nélkiil

90 — Alkoto-, miivészeti, szorakoztato te-
vékenység

91 - Konyvtari, levéltari, miuzeumi, egyéb
kulturalis tevékenység

92 - Szerencsejaték, fogadas

93 - Sport-, szorakoztato, szabadidds tevé-
kenység

94 - Erdekképviselet

95 — Szamitdgép, személyi, haztartasi cikk
javitasa

96 - Egyéb személyi szolgaltatas

97 - Haztartasi alkalmazottat foglalkozta-
té maganhdztartas

98 - Haztartas termék-eldallitasa, szolgal-
tatdsa sajat fogyasztasra

99 - Teruleten kiviili szervezet

HA NEM TUDJA ELDONTENI,
AKKOR IRJA LE, HOGY
MIAFO TEVEKENYSEGUK:
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9. Milyen gyakran szokott el6fordulni késedelmes fizetés a legfontosabb vevdi ese-
tében? Mindig, gyakran, ritkan, vagy soha?

4 — mindig 3 - gyakran 2 - ritkan 1-soha 9 - NT X -
10. On szerint 2011-ben az éves atlagos statisztikai dllomdnyi 1étszam ...
1 - ndni fog — a.Hanyfovel?. .. fével 999 - NT X-NV

2 - nem valtozik, vagy
3 - csokkennifog? — b.Hanyfével?... f6vel 999 - NT X-NV

9 - NT X -

11. Varhatoan vesznek-e fel palyakezd6t 2011-ben? Palyakezdonek azt tekintjiik, aki
két évnél nem régebbi munkatapasztalattal rendelkezik.

1-igen — 1l.a. Hany f6 palyakezd§ alkalmazdasat tervezik? . . . fét 999 - NT
2 —nem

9 - NT X -

12. On szerint milyen volt a vllalkozas iizleti helyzete az elmult egy évben: j6, kielé-
gitd vagy rossz?

1-j6 2 - kielégitd 3 -rossz 9-NT X -

13. Milyennek itéli a vallalkozas rendelésallomanyat jelenleg? Magasnak, kozepes-
nek vagy alacsonynak?

1 - magas 2 — kozepes 3 - alacsony 4 - nincs 9-NT X -
14. On szerint hogyan alakult a vallalkozasnal a termelés szintje / a szolgaltatis
volumene az elmult 3 honapban az el6z6 év azonos iddszakahoz viszonyitva? N6tt,

azonos szinten maradt vagy csé6kkent?

1-ndtt 2 — azonos maradt 3 - csokkent 9-NT X -
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15. Varhatdan milyen lesz a vallalkozas iizleti helyzete a kévetkez6 6 honap soran?
Jo, kielégits vagy rossz?

1-jo 2 - kielégitd 3 -rossz 9-NT X -

16. Varhat6an hogyan valtozik vallalkozasanal a termelés szintje / a szolgaltatds
volumene a kévetkezd 6 honap soran az el6z6 év azonos idGszakahoz viszonyitva?

Novekszik, nem valtozik vagy cs6kken?
1 - novekszik 2 - nem valtozik 3 - csbkken 9-NT X-

17. Meg tudna mondani, hogy mekkora volt 2010-ben a cégnél az 6sszes koltségen
beliil a bér aranya?

........ % 999 - NT X -

18. Varhatéan hogyan fog valtozni 2011-ben a vallalkozasnal (telephelynél) az dtlag-
kereset (nominalértéken) az el6z6 évhez képest?

1- No6vekszik — a. Hany szazalékos novekedés varhato?. ... %-os 999-NT X-
2 - valtozatlan marad, vagy
3 - csokken? — b. Hany szazalékos cs6kkenés varhatd? . ... %-os 999-NT X-

9 - NT X -

19. Hogyan értékeli a nemzetkozi pénziigyi és gazdasagi valsag mennyire fog hatni
akovetkezd fél évben az On cége iizleti helyzetére?

0 - Nemlesz ra hatassal,

1 - kis hatdssal lesz r4,

2 — kozepes hatassal lesz ra,

3 - jelentds hatassal lesz ra, vagy

4 - minden masnal nagyobb hatassal lesz ra?

9 - NT X -
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20. Most felolvasok néhany véleményt és kérem, mindegyikril mondja meg, hogy
mennyire ért vele egyet. Iskolai osztalyzatok segitségével valaszoljon: az 5-0s je-
lentse azt, hogy teljesen egyetért, az 1-es pedig azt, hogy egyaltalan nem ért egyet.
Természetesen a kozbiilsS osztalyzatokat is haszndalhatja.

teljesen egyaltalan

egyetért nem NT

a. Munkavallaldként, idegennyelvtudas
nélkiil manapsag méar nem lehet boldogulni 5 4 3 2 1 9 X
amunkaerdpiacon.

b.  Azadllami szabdlyozas olyan hektikusan
valtozik, hogy szinte képtelenség 5 4 3 2 1 9 X
megbizhaté lizleti tervet késziteni.

c. A magyar munkavallaldkat csak a pénzzel
lehet motivalni, szinte egyaltalan nem 5 4 3 2 1 9 X
elkotelezettek a munkaaddjuk irdnt.

d. A magyar munkavallalok tuddsa és
készségei nem elég piacképesek, szinte 5 4 3 2 1 9 X
képtelenség jo munkaerdt taldlni.

e. Aversenytarsaink tisztességtelen
eszkozoket is haszndlnak, ezért lemarad az, 5 4 3 2 1 9 X
aki csak tisztességes eszkozoket hasznal.

f. A magyar munkavallalék nem képesek az
egyuttmiikodésre és a kreativitasra, mindig 5 4 3 2 1 9 X
afeletteseik utasitdsara varnak.

g. Haegyvallalkozé Magyarorszagon betart
minden térvényt, valds béreket fizet,
befizet minden adét és jarulékot, akkor
nem tud megélni.

h. A gazdasagi életben olyan sokféle, sokszor
ellentmondd hirt lehet hallani, hogy szinte 5 4 3 2 1 9 X
képtelenség eligazodni kozottiik.

i Magyarorszagon a vallalkozdknak
képtelenség elkeriilni a korrupcidt,
legalabb egyszer minden cégvezetd 5 4 3 2 1 9 X
rakényszeriil, hogy csuszépénzt adjon egy
hivatalnoknak vagy ligyintézdnek.
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21. Most ismét az On cégével kapcsolatosan kérdezem. Szoktak késziteni az Onék
vallalatdanal a j6vére vonatkozo terveket, iizleti terveket?

3 - Készitenek és ezek a tervek irdsban dokumentaltak,
2 — készitenek, de ezek a tervek csak széban 1éteznek vagy

1 - nemkészitenek. — 34-RE

9 - NT X -

22.Van-e 5 évnél hosszabb idGszakra sz0l0, ugynevezett stratégiai, vagy hosszu tava
terve az On cégének?

HA VAN: Milyen id&tavra szol ez a terv?

0 — nincs

-van — Milyeniddtavra szol

1-6-10év
2-10-15¢év
3-16-20év

4 - egyéb idétav
9 - NT X -

23. Es van-e példaul negyedéves iizleti terviik? Es...?

van nincs
a. NEGYEDEVES? 1 2
b.  féléves tizleti tervik? 1 2
C. éves? 1 2
d.  2-3éves? 1 2
e.  5évesuzletiterviik? 1 2

156 | MELLEKLET

24. HA VAN EVES UZLETI TERVE: Mit tartalmaz az Onék éves iizleti terve? A 2.
VALASZLAP segitségével valaszoljon!

HA NINCS EVES UZLETI TERVE: Mit tartalmaz az Onék legrévidebb tavd iizleti
terve?

A 2. VALASZLAP segitségével valaszoljon!

VALASZTOTTA | NEM VALASZTOTTA

a. hazai gazdasdgi folyamatok, varhato tizleti kérnyezet

, o 1 2
attekintése

b. globalis gazdasagi folyamatok, varhato tizleti kérnyezet
attekintése

iy
1)

tényleges, konkrét 1épések, dontések

. 4rajanlatokat, megrendelések

. koltségvetési sarokszamokat

~ o a0

atervezett mérleget

. irdnyelvek, stratégidk

o |@Q

. atervezett beruhdzasokat

i. akonkurencia helyzete

I I S I S O B B N
V|||

j- létszamtervet

9 - NT X -

24.j.1. HA LETSZAMTERVET EMLIT: Mennyire valt be legutobbi létszdmterviik?
Iskolai osztalyzattal valaszoljon! Az 5-0s jelentse, hogy teljes mértékben bevalt, az 1-es,
hogy egyaltalan nem!

s5lalslaf1]

teljes mértékben egyaltalan nem
9-NT X-

25.- 26. HA VAN EVES UZLETI TERVUK (23. kérdés c. soraban 1-es kod)
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25. Mikor szoktdk elkezdeni az éves iizleti terv elkészitését?

atargyévet megeléz6év........ hénapjaban
88 - egyébvalasz
99 - NT X -

26. Altalaban mikor szoktak elkésziilni az éves iizleti tervvel?

atargyévet megeléz8év........ hénapjaban
88 - egyéb valasz
99 - NT X -

MINDENKITC”)L, AKINEK VAN UZLETI TERVE!
(22. 23. kérdés barmelyik sordban igen valasz)

27. On részt vesz-e altaldban az iizleti terv elkészitésében?

1 -Igen, dontési hataskorrel,

2 - igen, véleményezdként, szakértGként,
3 - nem, de ismeri a tartalmat vagy

4 — nem és a tartalmat sem ismeri.

9 - NT X -
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28. Kik vesznek részt altaldban az tizleti terv kialakitasaban?

01 - kiilfoldi menedzsment TOBB VALASZ
02 - tulajdonos

03 - igazgatd tandcs

04 - tigyvezetl igazgatd, vezérigazgatd

05 - termelési, miszaki igazgato

06 - HR igazgato

07 - gazdasagi igazgatd

08 - divizid-vezetlk, osztalyvezetSk

09 - pénziigyi vezetd (helyettes), konyvelés
10 - kontrolling vezetd (helyettes)

11 - egyéb

99 - NT X -

29. HA KULFOLDI MENEDZSMENTET EMLITI: A hazai vezetGségnek milyen
mértékii beleszdlasa van az iizleti tervek véglegesitésében? Kérem, a 3. VALASZ-
LAP segitségével valaszoljon!

1 - Az uizleti tervezést kiilfoldon végzik és a hazai menedzsmentnek nincs beleszdlasa

2 — Az uizleti tervezést alapvet&en kilfoldon végzik, de a helyi vezetésnek van javaslatté-
teli, targyalasi lehet8sége a tervezésbe

3 - A kiilf6ldi menedzsment csak a keretszamokat és iranyelveket hatdrozza meg, a rész-
leteket a hazai menedzsment dolgozza ki

4 - A helyi vezetGség teljes autondmiat élvez az lizleti tervek elkészitésében

5 — egyéb valasz
9 - NT X -

30. Szeretném megtudni, hogy az Onék iizleti tervét milyen mértékben befolya-
solja az iizleti kornyezet. Kérem, hogy az iskolai osztalyzashoz hasonléan vala-
szoljon: az 5-0s jelentse, hogy nagyon nagy mértékben befolyasolja, az 1-es pedig,
hogy egyaltalan nem. Természetesen a kozbiils6 osztalyzatokat is hasznalhatja.
Tehat milyen mértékben befolyasolja az iizleti tervezést...?

nagy mértékben egyaltalan nem
, g L. NT
meghatarozza befolyasolja
a. azorszagos gazdasagi kornyezet 5 4 3 2 1 9 X
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b. a fo terméke piacanak gazdasagi 5 4 3 9 1 9 x
kornyezete
c. anemzetkozi gazdasagi kornyezet 5 4 3 2 1 9 X

31. A megbizhat6 és atgondolt iizleti tervek elkészitéséhez informacidra van sziik-
ség. Onok a vallalati tervezéshez sziikséges informdciékat honnan, milyen forrasok-
bol szerzik be? Kérem, hogy most is osztalyozzon! 5-6s adjon a nagyon fontos infor-
macidé-forrasoknak, és 1-est azoknak, amelyek On szerint egyaltalan nem fontosak
azlizleti terv elkészitéséhez. Tehat mennyire fontos...?

nagvon fontos egyaltalan nem
. Nl Ly , > fontos informacié | NT
informacié forras ,
forras
a. hazaisajto 5 3 2 1 9 X
b. nemzetkdzi sajtd 5 3 2 1 9 X
c. szakmai, tizleti forumok 5 3 2 1 9 X
d. uzletl.partnerek visszajelzései, tapasz- 5 4 3 9 1 9 x
talatai
€. apiacravonatkozd relevans elemzések 5 4 3 2 1 9 X
f. wvallalati, belsd informédcidk (rendelésél-
lomany, termékek/szolgaltatasok iranti 5 4 3 2 1 9 X
kereslet)

32. Most felsorolok néhany vallalattol fiiggetlen, kiils6 gazdasagi tényezdt, amit az
lizleti tervezéshez fel lehet haszndlni. Osztalyozza ezeket is. Az 5-6s jelentse, hogy
nagyon lényeges eleme az iizleti tervnek, az 1-es pedig, hogy egyaltalan nem veszik
figyelembe az iizleti terv 0sszeallitasanal. Tehat mennyire veszik figyelembe az iiz-
leti terv készitése soran...

nagyon lényeges - egyé‘llt:::ir;{nem NT
eleme figyelembe
a. atermeldi, piaci arakat? 5 4 3 2 1 9 X
b. azenergia arakat? 5 4 3 2 1 9 X
C. azalapanyag arakat? 5 4 3 2 1 9 X
d. afogyasztoéi drakat? 5 4 3 2 1 9 X
€. aminimalbér nagysagat? 5 4 3 2 1 9 X
f. amunkabérkoltségek alakulasat? 5 4 3 2 1 9 X
g. Aforint-svdjci frank drfolyamot? 5 4 3 2 1 9 X
h. A forint-USA dollar arfolyamot? 5 4 3 2 1 9 X
i. Aforint-eurd arfolyamot? 5 4 3 2 1 9 X
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33. Most felsorolok néhany, a piaci folyamatok jellemzésére alkalmas tényezét. Eze-
ket mennyire veszik figyelembe az iizleti terv elkészitésénél? Az 5-6s jelentse, hogy
nagyon lényeges eleme az iizleti tervnek, az 1-es pedig, hogy egyaltalan nem veszik
figyelembe az iizleti terv o0sszeallitasanal. Tehat mennyire veszik figyelembe az iiz-
leti terv készitése soran...

nagyon lényeges PN egy_altalan nem NT
eleme veszik figyelembe
a. azinflacios eldrejelzéseket? 5 4 3 2 1 9 X
b. a va%lalatl,uzletl blzr?\lomra vonatkozd 5 4 3 9 1 9 X
konjunktura mutatokat?
. k dasagi mutatdkat példdul
c ‘fi m:% rogaz ’asag1 mu a’o at példaul az 5 4 3 2 1 9 X
ipari termelés volumenét vagy a GDP-t?
d. jogiszabalyozasi kornyezet valtozdsait? 5 4 3 2 1 9 X
e. versenytarsak lizleti viselkedését? 5 4 3 2 1 9 X
f. avdrhaté dllami beruhazasokat? 5 4 3 2 1 9 X
g. C(.eg teltmellielt minosito piaci 5 4 3 5 1 9 x
visszajelzéseket?
h. arendelésallomdny alakuldsat? 5 4 3 2 1 9 X
MINDENKITOL!

34. Ha most megkérdezném, hogy az Onok vallalatianal egy hénap milva hanyan fog-
nak dolgozni, tudna valaszolni?

HA IGEN: Mennyire biztos abban, hogy a létszam-terve ebben az idétavban
ténylegesen megvalosul? Az iskolai osztalyzashoz hasonldan valaszoljon! Az egyes
jelentse azt, hogy egyaltalan nem biztos benne, az 6tos pedig azt, hogy nagyon biztos
benne.

MIUTAN VALASZOLT: Eshamegkérdezném, hogy az Onékvallalatandl . . . . . . ..
mulva hanyan fognak dolgozni, tudna valaszolni?

HAIGEN:
Tudna r4 valaszolni? Mennyir'e lciiz’tos abblan, hogy a létszém—’terv ebben
az idétavban ténylegesen megvaldsul?
o [ e | e [ [ e
a. egy hénap 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X
b. negyed év 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X
c. félév 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X
d. egyév 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X
e. harom év 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X

161 | MELLEKLET



f. otév 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X
g. tizév 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X

35. Most felsorolok néhany tényezdit és kérem, mindegyikrGl mondja meg, hogy
mennyire segiti a pontosabb, tarthatobb létszam-gazdalkodasi tervek kialakita-
sat? Kérem, az iskolai osztalyzatok segitségével valaszoljon, az 5-0s jelentse azt, ha
nagyban megkonnyiti, az 1-es, ha egyaltalan nem befolyasolja a tervezést. Kérem,
azt is jelezze, ha nincs ilyen tényezd a cégnél.

Nagyban - egyaltalan nem nem NT
megkonnyiti befolyasolja vonatkozik ra

a. gyakornok} karrier 5 4 3 9 1 8 9 X
program léte

b. jelentds tékeerd 5 4 3 2 1 8 9 X

c. monopolhelyzet 5 4 3 2 1 8 9 X

d. rend§ze1:es1etszam- 5 4 3 9 1 8 9 X
monitoring

e. stabil, allandé tizleti 5 4 3 9 1 8 9 X
partnerek

f. jogszabalyi kérnyezet 5 4 3 2 1 8 9 X

9. accgtevékenység 5 4 3 2 1 8 9 | x
szezonalitasa

36. Az elmult évben tortént-e olyan esemény vagy adodott-e olyan nehézség, amely
jelentdsen befolyasolta a létszam-gazdalkodasi terviiket?

1-igen 2-nem — 40-RE «— 9-NT X -

| 37.-39. HA IGEN

37. Felsorolok néhény lehetséges befolyésolé tényezdt. A 4. VALASZLAP segitségé-
vel mondja meg mindegyikrdl, hogy mennyiben jatszott szerepet a létszam-gazdal-
kodasi terviik megvaltozasaban.

egyaltalan ) kl's- koze- jelentésen | NT
nem mértékben pesen
a. A szabalyozdsi kornyezet valtozdsa? 1 2 3 4 9 X
b. A,belfolldl piaci kérulmények 1 9 3 4 9 X
valtozasa?
C. A/kulfc31d1 piaci kérilmények 1 9 3 4 9 x
valtozasa?
d. Tulajdonosvaltas? 1 2 3 4 9 X
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e. Toborzasi ne':}llezseg, megfeleld 1 9 3 4 9 x
munkaer6 hianya?
f. Agazdasagivalsag? 1 2 3 4 9 X

38. HA A SZABALYOZASI KORNYEZET VALTOZASAT EMLITI: A szabdlyozasi
kérnyezet valtozdsanak hatasdra dltaldban milyen gyorsan valtoztatjak meg a 1ét-
szamra vonatkozo terveket:

0 - nem valtoztatnak, a legk6zelebb esedékes létszam-gazdalkodasi tervbe épitik bele
Valtoztatnak:

1 - 1honap vagy kevesebb id§ alatt beépitik a valtozast,

2 — 1hoénap és negyed év kozott,

3 - negyed év és fél év kozott, vagy

4 — fél évnél hosszabb idd utan épitik be a valtozast?

5 - egyéb valasz
9-NT X -

39. HA A BEL- ill. KULFOLDI PIAC VALTOZASAT EMLITI: A piaci koriilmények
valtozasanak hatasara altalaban milyen gyorsan valtoztatjak meg a létszamra vo-
natkozo terveket:

0 - nem valtoztatnak, a legk6zelebb esedékes 1étszam-gazdalkodasi tervbe épitik bele
Valtoztatnak:

1 - 1honap vagy kevesebb id§ alatt beépitik a valtozast,

2 — 1 hoénap és negyed év kozott,

3 - negyed év és fél év kozott, vagy

4 — fél évnél hosszabb idd utan épitik be a valtozast?

5 — egyéb valassz
9-NT X -
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MINDENKITOL!

40. Kérem probaljon visszaemlékezni, hogy az elmult egy évre milyen 1étszam gaz-
dalkodasi terveik voltak? A fizikai szakképzettek szamat csokkenteni szerették vol-

na, nem kivantak valtoztatni vagy névelni szerették volna?

Esa...
csokkenteni | nem kivantunk | 1étszamfelvételt | Nincs a cég- NT
szerettitk volna |  véltoztatni terveztiink nél ilyen
a. fizikai szakképzettek
Z% a1, szakképzette 1 2 3 0 9
szamat?
b. fizikai szakképzetlenek
Z} a1,sz épzetlene 1 2 3 0 9
szamat?
c. 1lemi diplomasok
sze, e,rm nem diplomaso. 1 2 3 0 9
szamat?
d. b tott értelmiségiek
ec/)sz,o értelmiségie 1 2 3 0 9
szamat?
e. t6k. d. k
ve%e(,) , menedzsere 1 2 3 0 9
szamat?

41. Es mennyire tudtdk megvaldsitani a 1étszam-gazdélkoddsi terviiket? Kérem, az
iskolai osztalyzatok segitségével valaszoljon, az 5-6s jelentse azt, hogy teljesen iga-
zodtak az elGzetes tervekhez, az 1-es pedig azt, hogy teljesen eltértek attol. Termé-

szetesen a kozbiilsS osztalyzatokat is hasznalhatja.
Tehat mennyire sikeriilt megvaldsitani a létszam-gazdalkodasi terviiket ...

. . . P Nincsa
teljesen igazodtak PR jelentésen céendl NT
atervekhez eltértek a tervtsl . en
ilyen
a. aﬁz1lka1 szakképzettek 5 4 3 9 1 0 9
esetében?
b. ﬁz1k;ju szakképzetlenek 5 4 3 9 1 0 9
esetében?
. llemi iplomdasok
C. sze f:mlnemdlp omaso 5 4 3 9 1 0 9
esetében?
d. beos,ztottertelmlseglek 5 4 3 9 1 0 9
esetében?
. J k
e vezeFo, menedzsere 5 4 3 2 1 0 9
esetében?
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42. A technoldgiai és munkaszervezési valtozasok hatasara bizonyos szakmakban,
foglalkozasokban, munkakoérokben névekednek a munkaerd képzettségével szem-
ben tamasztott kovetelmények. On szerint mennyire jellemz4 ez a folyamat az utéb-
bi évtizedben a kovetkezd munkakorok esetében? Az 5. VALASZLAP segitségével
valaszoljon!

egyaltalan ritkdn, de . | nagyon
nem jellemz8 | eléfordul gyakori gyakori NT
a. fizikaifoglalkozasok 1 2 3 4 9 X
b. szolgaltatasi foglalkozasok: személyi
szolg,faltatasok e§ ertekesn,:es, pelc}aul 1 9 3 4 9 x
fodrasz, kozmetikus, elado, személyes
pénziigyi tanacsadd
c. magasan kvalifikalt beosztott
szakértelmiségi munkakorok: 6nalld,
nem k:oz.vetlem,ﬂ ert,ekesnessel vagy 1 9 3 4 9 X
személyi szolgaltatassal kapcsolatos
értelmiségi munka, példdul miiszaki,
orvosi munka
d. menedzsment, vezet8i munkakorok 1 2 3 4 9 X

43. Es mennyire jellemz4 ez a folyamat, hogy névekednek a munkaerd képzettségé-
vel szemben tdmasztott kovetelmények az Onok vallalatinal az utébbi évtizedben?
Most is az 5. VALASZLAP segitségével vélaszoljon!

egyaltalan ritkdn, de . nagyon
ak
nem jellemzd eléfordul gyakori gyakori NT

a. fizikai foglalkozasok 1 2 3 4 9 X
b. szolgaltatasi foglalkozasok: személyi

szolgéltatdsok és értékesités,

példdul fodrasz, kozmetikus, eladd, 1 2 3 4 9 X

személyes pénziigyi tandcsadd
C. magasan kvalifikalt beosztott

szakértelmiségi munkakorok: 6nallo,

nem l?:oz.vetlentﬂ ert,ekesnessel vagy 1 9 3 4 9 x

személyi szolgaltatassal kapcsolatos

értelmiségi munka, példdul miiszaki,

orvosi munka
d. menedzsment, vezet8i munkakoérok 1 2 3 4 9 X
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44. HA VALASZA A KIEMELT TERULETRE ESIK (3-as 4-es kdd): Kérem, nevezze
meg azokat a munkakoroket, a melyek esetében az atlagosndl gyorsabban emelked-
tek Onoknél a munkaerd képzettségével kapcesolatos igények!

MAX. 2 VALASZ KATEGORIANKENT! FEOR szdma

a. fizikai foglalkozdsok

b. szolgaltatasi foglalkozasok: személyi

szolgdltatdsok és értékesités

C. magasan kvalifikalt beosztott

szakértelmiségi munkakorok

d. menedzsment, vezet8i munkakorok

ISl N N

45. Bizonyos munkahelyeken a technoldgiai valtozasok hatasdra a korabbi mun-
kafolyamatot egyszeriibb, alacsonyabb szintii szaktudast igényld rutinfeladatok-
ra bontjak le, példaul a szakmunkat betanitott munkaval helyettesitik. On szerint
mennyire jellemzd ez a folyamat az utobbi évtizedben a gazdasag egészében a kovet-
kez4 munkakérok esetében? Haszndlja az 5. VALASZLAP-ot!

egyéltalan ritkdn, de . nagyon
nem jellemz8 | eléfordul gyakori gyakori NT
a. fizikai foglalkozdsok 1 2 3 4 9 X
b. szolgaltatasi foglalkozasok 1 2 3 4 9 X
C. magasan kvalifikalt beosztott
szakértelmiségi munkakorok 1 2 3 4 9 X
d. menedzsment, vezet8i munkakorok 1 2 3 4 9 X

46. Es mennyire jellemzd az Onék véllalatdra, hogy az utébbi évtizedben egysze-
riibb, alacsonyabb szintii szaktudast igényld rutinfeladatokra bontjak le a korabbi
munkafeladatokat? Most is az 5. VALASZLAP segitségével valaszoljon!

egyaltalan ritkdn, de . | nagyon
ak
nem jellemz$ | el6fordul gyakorl gyakori NT

a. fizikai foglalkozasok 1 2 3 4 9 X
b. szolgaltatasi foglalkozasok 1 2 3 4 9 X
Cc. magasan kvalifikdlt beosztott

szakértelmiségi munkakorok 1 2 3 4 9 X
d. menedzsment, vezet8i munkakorok 1 2 3 4 9 X
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47.HA VALASZA A KIEMELT TERULETRE ESIK (3-as 4-es kdd): Kérem, nevezze
meg azokat a munkakéroket, a melyek esetében az atlagosndl gyakoribb volt Ondk-
nél a munkafolyamatok rutin-feledatokra bontasa!

MAX. 2 VALASZ KATEGORIANKENT! FEOR szdma

a. fizikai foglalkozasok

b. szolgaltatdsi foglalkozasok: személyi
szolgéltatdsok és értékesités

C. magasan kvalifikalt beosztott
szakértelmiségi munkakorok

d. menedzsment, vezet8i munkakorok

N E N RN

48. Kérem, mondja meg, hogy az On cégénél a dolgozdi 6nallésag és a dolgozé sajat
munkajaval kapcsolatos dontési hataskére mennyire novekedett! Ismét osztalyoz-
zon 1-t61 5-ig ugy, hogy az 1-es jelentse azt, egyaltalan nem névekedett az 5-0s pedig,
hogy jelentds mértékben névekedett. (Természetesen a kozbiils6 osztalyzatokat is
hasznalhatja.)

Tehat mennyire névekedett On6knél a dolgozéi 6nallésag és a dolgozé sajat mun-
kajaval kapcsolatos déntési hataskoére...

covaltaldn nem jelentds nem
gy" “— mértékben vonat- | NT
novekedett . o
novekedett kozik ra
a. aﬁm,kal munkakorok 1 9 3 4 5 0 9 x
esetében?
. lgdltatasi kakorok
b aszol galtatasi munkakoro 1 9 3 4 5 0 9 | x
esetében?
Cc. abeosztott szakértelmiségi
munkakorok esetében? 1 2 3 4 5 0 91X
_ 186 szintd K
d. aza ,SO szintd vezetdi munkak 1 9 3 4 5 0 9 | x
esetében?
e. afelslovezetm munkakorok 1 9 3 4 5 0 9 x
esetében?
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49. Most kérem, osztalyozza ezeket aszerint is, hogy a munkakor altal tartalmazott
elemi munkafeladatok kore, kiterjedése mennyire boviilt? Az 1-es jelentse, hogy
egyaltalan nem béviilt, az 6t6s pedig, hogy jelentds mértékben bdviilt.

Tehat mennyire bdviilt a munkakor altal tartalmazott elemi munkafeladatok
kore, kiterjedése...

c. abeosztott szakértelmiségi
munkakorok esetében? ! 2 3 5 0 X
d. azalsé szinti vezetdi
munkék esetében? ! 2 3 5 0 X
) folsé Kakorok
e. afe slovezetm munkakord 1 2 3 5 0 X
esetében?

52. Az OKJ kéd-fiizetbdl valassza ki, hogy melyek a legfontosabb szakmak, amelyek-

ben 12 hénapon beliil, illetve 3 éven til de 4 éven beliil szakmunkas végzettséggel
rendelkez3 munkavallalét fognak Onék felvenni, illetve elbocsdtani ezen a telepii-
lésen / telephelyen. Ha egyazon szakma esetében olyan munkakorben is varhato
valtozas, amit érettségi nélkiil is be lehet tolteni illetve olyanban is, amihez érettsé-
gi is sziikséges, akkor ezt kiilon sorban kell feltiintetni!

egyaltalan nem jelentds nem vonat- NT
béviilt mértékben béviilt kozik ra
a fizikai munkakorok esetében? 1 2 4 5 0 9
a szollgaltatas1 munkakorok 1 5 4 5 0 9
esetében?
abeosztott szakértelmiségi
munkakorok esetében? 1 2 3 4 5 0 9 X
d. az allso szintl vezet6i munkak 1 9 3 4 5 0 9 X
esetében?
e. a fel:?ovezetm munkakorok 1 5 3 4 5 0 9 x
esetében?

50. Most aszerint osztalyozza Gket, hogy a munkakor altal megkovetelt tartalmi is-
meretek Osszetettsége, a munka soran jelentkezo gondolkodasi és elemzési felada-
tok bonyolultsaga mennyire novekedett!

egyaltalan nem jelentds mértékben | nem vonat-
.. R .. o NT
novekedett novekedett kozik ra
a. afizikai munkakorok esetében? 1 2 3 4 5 0 9 | X
b. a szo}lgaltata& munkakorok 1 9 3 4 5 0 9
esetében?
c. abeosztott szakértelmiségi
munkakorok esetében? ! 2 3 4 5 0 X
d. az allso szinti vezet8i munkak 1 9 3 4 5 0 9 | x
esetében?
. felsé kakorok
e. afe §ovezet01 munkakord 1 9 3 4 5 0 9 | x
esetében?

51. Végiil kérem azt is mondja meg, hogy mennyivel valt fontosabba az adott munka-
koérben az, hogy csapatban kell tudni dolgozni! Az 1-es jelentse, hogy egyaltalan nem
valt fontosabba, az 5-6s pedig, hogy jelentds mértékben nétt a fontossaga.

eovaltaldn nem jelentds nem
’?’y , > mértékben nétt vonat- NT
valt fontosabba , o
afontossaga kozik ra
a. aﬁ21}<a1 munkakorok 1 9 3 4 5 0 9 x
esetében?
. lgaltatdsi kakorok
b aszol géltatdsi munkakoro 1 9 3 4 5 0 9 X
esetében?
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A munkakor , ,
. . , 3éventul, de
milyen szin- 12 honapon , .
P . e , 4 éven beliil
tli végzettsé- beliil varhato varhaté
Szakma getigényel? . L
megneve- A szakma 15 jegyti OKJ kédja
zése érett- | érett- mun- | | mune e
ségi | ségi- Kaerd kaerd | kaerd | kaerd
nélkiil | vel felvatel | 100~ | felvé- | elbo-
csatas tel csatas
a. 1 2 6 6 6 6
b. 1 2 6 6 6 6
c. 1 2 6 6 6 6
d. 1 2 6 6 6 6
e. 1 2 6 6 6 6
f. 1 2 6 6 6 6
g. 1 2 6 6 6 6
h. 1 2 4 4 6 4
i 1 2 6 6 6 6
1 2 ] ] ] ]
k. 1 2 4 4 ] 4

0 - nincs olyan szakma, amiben néne vagy csokkenne a foglalkoztatottak szama, ezért

atablazat tires
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53. Adja meg a statisztikai dllomdanyi 1étszamok alakulasat az alabbi idépontokban!
Kérem, hogy ne hagyjon cellat iiresen: ahol nulla a 1étszam oda ezt irja be.

2009. december 31.

2010. junius 1.

2011. junius 1.

(f6) (f6) (f6)
Statisztikai allomanyi létszam
Statisztikai 4llomanyi 1étszdm OO UOoodd | g4
ebbdl: szakképzetlen fizikai foglalkozasu IR OO0 gogud
Szakképzett fizikai foglalkozast HinEn. UOoodd | Ogooo
nem diplomas szellemi
em diplom: 00000 | 00000 | 00000
diplomads szellemi foglalkozdsu 01010 OO0 OO0t
Teljes munkaiddben foglalkoztatott: 01010 OO0 OO0t
ebbdl: hatérozott idére sz6l6
hadrosort e 00000 | 00000 | 00000
Nem teljes munkaiddben és
részmunkaiddben foglalkoztatott: oot A Iy I A
Kiilf6ldi allampolgarsagu O0O000 O0O000 | 00000
munkavallaldk 1étszama
Palyakezddk 6sszesen RN Oy | O00ogu
Statisztikai dlloméanyi létszamba nem tartozé munkaerd
Statisztikai allomdanyi létszamba nem
tartoz6 munkaerd létszama poooo N
ebbdl: kélesénvett munkaerd 010 OO0 | ot
tanuldszerzddéssel gyakorlati
képzésben résztvevik poooo N
megbizdsos szerzédéssel
mohisisos suere 00000 | 00000 | 00000
AM konyvvel/ 2010. dprilis 1-jét6l
egyszertsitett foglalkoztatds keretében 01010 OO0 OO0t

foglalkoztatottak
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54. Koszonjiik valaszait! Segitségét azzal is szeretnénk megkoszonni, hogy ingyene-
sen megkiildjiik Onnek a felmérés értékelésének révid 5sszefoglaléjat. Igényli ezt?

1-igen <« Adjamege-mail cimét! Adatait mas célra nem hasznaljuk fel!

2 —nem

X -

Ko6szo6njiik, hogy valaszaival segitette munkankat!
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M.98. A mésodik felvétel panel kérdGive

SORSZAM

ALMINTA

VALLALATI VARAKOZASOK - PANEL

A felvétel elsé hullamdban mdr részt vett vdallalatok szamdra
2011.

Villalati kikérdezéseken alapuld munkaerd-piaci eldrejelzés kérddive

A valaszadas 6nkéntes. Az adatszolgaltatds kizardlag statisztikai célra torténik. A kapott
informaciokat a statisztikarol szold 1993. évi XLVI. Toérvény, valamint a személyes ada-
tok védelmére és a kozérdekii adatok nyilvanossagara vonatkozd 1992. évi LXIII. Torvény
értelmében bizalmasan kezeljiik.

TelepUlésneve: .. .......ueoiii .. Budapesten kertilet:

Vallalkozas neve:

A vélaszold neve:

beosztasa: korzetszama: telefonszama:

Avallalkozas addszamanak elsd 8 szamjegye:

Kijelentem, hogy a kérdezés szabdlyainak megfeleléen jartam el.
Az dltalam kezelt és felvett adatokat bizalmasan kezelem,
azokat csak a kutatdsban illetékes személynek adom dt.

kérdezdi igazolvanyszam
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KERDEZES KEZDETE
............. 6V ... ...oiiiiiie ... WO .. map........ Ora........ perctdl

2. Vettek-e fel illetve vesznek-e fel palyakezd4St ezévben? Palyakezddnek azt tekint-
jiik, aki az adott munkateriileten két évnél rovidebb munkatapasztalattal rendelke-
zik.

1-igen 2-nem — |40RE| <« 9-NT X -

3. A kovetkezl végzettségi kategoriak szerint 6sszesen hany palyakezdd6t vesznek
illetve vettek fel idén?

2011-ben NT
a. Erettségizett szakmunkds f6| -9 X
b. Erettségivel nem rendelkezd szakmunkds f6| -9 X
C. Erettségizett, szakmadval nem rendelkezé munkavallald f6| -9 X
d. diplomas f6| -9 X
4. Tervezik-e diplomads palyakezdGk felvételét 2012 elss félévében?
1-igen 2 —nem 9 - NT X -
5. A féallasu foglalkoztatottakbol hany £f6 tartozik a kovetkezl kategoriakba?
Létszam NT
e. fizikai szakképzett f6| -9 X
f. fizikai szakképzetlen 6] -9 X
g. diplomas szellemi 6] -9 | X
h. nem diplomds szellemi f6| -9 X
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6. A diplomas szellemi foglalkoztatottak koziil hany f6 a palyakezd4? Diplomas pa-
lyakezdGknek azokat tekintjiik, akik az elmiilt 2 évben fejezték be fels6foku tanul-
manyaikat.

........ f6 — 6.a. Koziilik hany f6 a bolcsész végzettségii?

7. HA VAN DIPLOMAS PALYAKEZDOJE, VAGY TERVEZI A FELVETELET
(3.d., 4., 6.kérdés)

A. Hany diplomds palyakezddt alkalmaznak jelenleg az 1. VALASZLAP-on felso-

rolt foglalkozasokban?

B. Koziilitk hanyat vettek fel az elmult 12 honapban, ebben a szakmaban?

HA VETTEK FEL: C. Ebben a szakmaban jelenleg mennyi On6knél a diplomas

palyakezddGk kezdd bruttd bére?

D. Es két év gyakorlat utdn varhatéan mennyi lesz a bér, feltéve, hogy az inflicié

6% koriil alakul?

E. Hany diplomas palyakezdd felvételét tervezik az elkovetkezd 12 honapban az
1. VALASZLAP -on felsorolt szakmakban?

AZELMULT 12 HONAPBAN
FELVETT DIPLOMAS B-Eey
A. Jelenleg PALYAKEZDOKRE VONATKOZO éven beliil
. a.lk.almaz’ott ADATOK felvenni
FOGLALKOZAS diplomas - tervezett
palyakezddk B C.Mennyi a ]?}iv[e/n;lyl a , diplomas
széma o 4 | Kezd8brutts Vag atcl’{ TUtto || pélyakezdsk
szamu bériik? eriuk 2 e\{ szama
gyakorlat utan?
01. human erdforras ” M ”
gazdalkodasi munkatars f6 f6 Ft Ft f6
92. kel}es}{edo, értékesito, % % Ft Ft %
uzletk6to
03. tulrls’zt’lkal és ) % £ Ft Ft 6
vendéglato munkatars
04: kor.lyvchelo, kontrf)ller, % % Ft Ft %
szamviteli munkatars
05. IOgISIZtlkal, beszerzési % % Ft Ft %
munkatars
06. pen'zugm terl,lleten £ % Ft Ft %
dolgoz6 munkatars
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07.reklam- és marketing

teriileten dolgozo 6 bi] Ft Ft b}
munkatars

08. ugyfglkapcsolatl % I Tt Ft f6
munkatars

09. épitémérnék 4 i) Ft Ft b
10. vegyészmérnok 4 6 Ft Ft b
11. 1nforma’t1kus, & % Ft Ft %
programozo

12. gépészmérndk 6 6 Ft Ft i)
13. villamosmérnok 4 6 Ft Ft i)
14: gy.e.lrtastechnologlal % £ Ft Ft %
mérnok

%5. af.lta’la{ms asszisztens, & % Ft Ft %
ugyintezo

16. agrarmérnok, £8 £ Ft Ft 3
kertészmérnok

17. egyéb pozicié 6 b Ft Ft i)

8. On szerint 6t év mulva az On cége éves atlagos statisztikai allomanyi létszama a

jelenlegihez képest...

1 - néni fog
2 - nem valtozik, vagy
3 - csokkenni fog?

9 - NT X -

9. A kiovetkezd végzettségi kategoridk szerint hogyan fog alakulni Onéknél a foglal-

koztatottak szama 6t év mulva?

cs6kken nem valtozik | névekszik NT
a. FErettségizett | 1  — .o fével 9 3 — fével 9 | x
szakmunkas 0-NT 0-NT
> Eﬁfﬁtffféﬁiezo """"" fGvel 2 3 7 e fovel 19 | x
, 0-NT 0-NT
szakmunkas
c. Erettségizett,
szakmavalnem | 1  — ... fével 9 3 — fével 9 | x
rendelkezd 0-NT 0-NT
munkavallal6
. , 1 > f6vel 3 — fével
d. diplomas 0-NT 2 0-NT 9 X
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10. On szerint a cég f6 tevékenységét jelents gazdasagi dgban négy-6téves tavlatban
alétszam ajelenlegihez képest...

1 - ndni fog
2 — nem valtozik, vagy
3 - csokkenni fog?

9 - NT X -

11. On szerint 2020. december 31-ig az éves atlagos statisztikai dllomanyi 1étszamuk
ajelenlegihez képest...

1 -ndni fog — a. Hany fével? ...f&vel 999 - NT X-NV
2 - nem valtozik, vagy
3 - cs6kkenni fog? — b. Hany fével? ... f6vel 999 - NT X-NV

9 - NT X -

12. On szerint a cég £6 tevékenységét jelents gazdasagi agban kilenc-tizéves tavlat-
ban alétszam a jelenlegihez képest...

1 - ndnifog
2 - nem valtozik, vagy
3 - csokkenni fog?

9 - NT X -

13. On szerint milyen volt a véallalkozas iizleti helyzete az elmilt 6 hénapban: jé, ki-
elégitl vagy rossz?

1-j6 2 - kielégitb 3 -rossz 9-NT X -

14. Milyennek itéli a vallalkozas rendelésallomanyat jelenleg? Magasnak, kozepes-
nek vagy alacsonynak?

1 - magas 2 — kozepes 3 - alacsony 4 - nincs 9-NT X -
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15. On szerint hogyan alakult a vallalkozasnal a termelés szintje / a szolgaltatas

v ”

volumene az elmult 6 honapban az el6z6 év azonos iddszakahoz viszonyitva? N6tt,
azonos szinten maradt vagy cs6kkent?

1-ndtt 2 — azonos maradt 3 - csOkkent 9-NT X -

16. Varhatdoan milyen lesz a vallalkozas tizleti helyzete a kévetkez6 6 honap soran?
J6, kielégits vagy rossz?

1-j6 2 - kielégitd 3 -rossz 9-NT X -
17. Varhatéan hogyan valtozik vallalkozasanal a termelés szintje / a szolgaltatas
volumene a kévetkez8 6 honap soran az el6z6 év azonos idGszakahoz viszonyitva?
Novekszik, nem valtozik vagy cs6kken?

1 - novekszik 2 — nem valtozik 3 - csokken 9-NT X -

18. Meg tudna mondani, hogy mekkora volt 2010-ben a cégnél az Osszes koltségen
beliil a bér aranya?

........ % 999 - NT X -

19. Varhatdéan hogyan fog valtozni 2011-ben a vallalkozasnal (telephelynél) az atlag-
kereset (nominalértéken) az el6z6 évhez képest?

1-Novekszik — a.Hany szazalékos novekedés varhatd?. .. %-os 999 -NT X-
2 - valtozatlan marad, vagy
3-csbkken? — b.Hany szazalékos csokkenésvarhatd?...%-os 999-NT X-

9 - NT X -
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20. Hogyan értékeli a nemzetkozi pénziigyi és gazdasagi valsag mennyire fog hatni
akovetkezd fél évben az On cége iizleti helyzetére?

0 - Nemlesz ra hatdssal,

1 -kis hatassalleszra,

2 —kozepes hatassal lesz ra,

3 - jelentds hatassal lesz ra, vagy
4 - minden masnal nagyobb hatassal lesz ra?

9 - NT X -

21. Adja meg a statisztikai dllomanyi 1étszamok alakulasat az alabbi id6pontokban!

Kérem, hogy ne hagyjon cellat iiresen: ahol nulla a létszam oda ezt irja be.

2010.december 31. | 2011. junius 1. | 2011. december 31.
(£6) (£6) (£6)
Statisztikai dllomanyilétszam
p. | Statisztikai 4llomanyi 1étszém OOoo0on (oogd) bodoo
bbél: szakképzetlen fizikai
a | °© O;Z cpzetion fizikal OO0 | oooon ) 0000
oglalkozasu

I. Szakképzett fizikai foglalkozdsu RN 01010 01010
s nem diplomds szellemi DOO000 (00000 00000

foglalkozasu
t. diplomads szellemi foglalkozdsu RN 01010 01010
u. | Teljes munkaidében foglalkoztatott: HIEEEE 010 010
v ebbdl: hatziroz?tt id8re sz616 O0000 O0O000 O0O000

munkaviszonnyal
Nem teljes munkaidében és D D D D D D D D D D D D D D D
W | részmunkaidében foglalkoztatott:
x, | Kilfoldillampolgdrsig DOO000 |00D00| 0Dood
munkavallalok létszama
y. | Palyakezddk 6sszesen RN 010 RN
Statisztikai dllomdanyi létszamba nem tartozé munkaerd
. Statisztikai' a’llomé.nyihlé'tszé.’mba 0000 0000 0000
nem tartozo munkaero létszama
aa. ebbdl: kdlesonvett munkaerd L1010 HiEEnN HiEEnN
bb. I{alnullészerzédéssel %fyakorlati O0000 O0O000 O0O000
épzésben résztvevék

megbizdsos szerzédéssel
o pedbisisossien 00000 |00000| 00000

egyszerusitett foglalkoztatas
dd. keretében foglalkoztatottak nooot oot oot
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22.Ko0szOnjiik valaszait! Segitségét azzal is szeretnénk megkoszonni, hogy ingyene-
sen megkiildjiik Onnek a felmérés értékelésének révid 5sszefoglaléjat. Igényli ezt?

1-igen — Adjamege-mail cimét! Adatait mas célra nem hasznaljuk fel!

2 —nem

Ko6szo6njiik, hogy valaszaival segitette munkankat!
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M.99. A mésodik felvétel nem panel kérddive

SORSZAM

ALMINTA

VALLALATI VARAKOZASOK - (nem panel)

A felvételben most eldszor részt vevd vdllalatok szdmdra

2011.

Villalati kikérdezéseken alapuld munkaerd-piaci eldrejelzés kérddive

A valaszadas 6nkéntes. Az adatszolgaltatds kizardlag statisztikai célra torténik. A kapott
informaciokat a statisztikarol szold 1993. évi XLVI. Toérvény, valamint a személyes ada-
tok védelmére és a kozérdekii adatok nyilvanossagara vonatkozd 1992. évi LXIII. Torvény
értelmében bizalmasan kezeljik.

TeleplUlésneve: .. ... Budapesten keriilet:

Vallalkozas neve:

A vélaszold neve:

beosztasa: korzetszama: telefonszama:

Avallalkozas addszamanak elsd 8 szamjegye:

Kijelentem, hogy a kérdezés szabdlyainak megfeleléen jartam el.
Az dltalam kezelt és felvett adatokat bizalmasan kezelem,
azokat csak a kutatdsban illetékes személynek adom dt.

kérdezdi igazolvanyszam
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KERDEZES KEZDETE
............. 6V ... ...oiiiiiie ... WO .. map........ Ora........ perctdl

1. Milyen a cég jelenlegi gazdalkodasi formaja?

1-Bt 4 -KKT 7 - egyéb szervezet
2 - Kft 5 — szovetkezet 9 - Nem tudja
3 - Rt (Zrt, Nyrt) 6 - egyéni vallalkozas X - Nem valaszol

2. Mekkora a kiilfoldi toke aranya hozzavetGlegesen a cég jegyzett tokéjén beliil?
........ % 999 - NT X -

3. HozzavetGlegesen mekkora volt a cég Osszes netté arbevétele 2010-ben?
Kérem, az 1. VALASZLAP segitségével sorolja be a megfelels kategdriaba!

1-20 milli6 forint alatt

2 — 20 és 50 millié kozott

3 - 50 és 100 millié kozott

4 -100 és 250 millid kozott

5 - 250 és 500 millié kozott

6 — 500 millio és egy millidrd k6zott
7 — egy és tizmilliard forint kzott

8 — tizmilliard forint felett

9 - NT X -
4. Jelenleg (Ont beleértve) hany f6t foglalkoztat a véallalkozas f64llasban?
........ fét -9 - NT X -
5. Vettek-e fel illetve vesznek-e fel palyakezddt ezévben? Palyakezddnek azt tekint-

jik, aki az adott munkateriileten két évnél rovidebb munkatapasztalattal rendelke-
zik.

1-igen 2-nem — 7-RE — 9-NT X -
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6. A kovetkezd végzettségi kategoriak szerint 6sszesen hany palyakezddt vesznek
illetve vettek fel idén?

2011-ben NT
e. Erettségizett szakmunkds f6| -9 X
f. Erettségivel nem rendelkezd szakmunkés f6| -9 X
g. Erettségizett, szakmaval nem rendelkez8 munkavallalo f6| -9 X
h. diplomas f6| -9 X
7. A f6allasu foglalkoztatottakbdl hany f6 tartozik a kévetkezd kategoridkba?
létszam NT
i. fizikai szakképzett f6| -9 X
j. fizikai szakképzetlen 6 -9 | X
k. diplomas szellemi f6| -9 X
. nem diplomds szellemi f6| -9 X

8. A diplomasok kéziil hany 6 a palyakezd4? Diplomas palyakezdGknek azokat te-
kintjiik, akik az elmult 2 évben fejezték be fels6foku tanulmanyaikat.

........ 6 — 8.a. Koziiliik hany f6 a b6lesész végzettségii?

9. On szerint 6t év miilva az éves atlagos statisztikai dlloményi létszamuk a jelenle-
gihez képest...

1 - ndni fog
2 — nem valtozik, vagy
3 - csokkenni fog?

9 - NT X -
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10. A k6vetkezd végzettségi kategdridk szerint hogyan fog alakulni On6knél a foglal-
koztatottak szama 6t év mulva?

csOkken nem valtozik | novekszik NT

e. Erettségizett 1 = fével 2 3 = fovel | o |
szakmunkas 0-NT 0-NT

f ferfxftfjfcll‘;;l&ezé 1 — fével o 3 — fével 9 | X

, 0-NT 0-NT

szakmunkads

g. Erettségizett,
szakmaval nem 1 — s fével 9 3 — fével 9 x
rendelkezd 0-NT 0-NT
munkavallald

1 e fovel 3 e fével

h. diploméa X

diplomas 0-NT 2 0-NT 9

11. On szerint a cég f6 tevékenységét jelentd gazdasagi dgban négy-6téves tavlatban
alétszam ajelenlegihez képest...

1 - ndni fog
2 - nem valtozik, vagy
3 - csokkenni fog?

9 - NT X -

12. On szerint 2020. december 31-ig az éves atlagos statisztikai dllomanyi 1étsza-
muk ajelenlegihez képest...

1 -ndni fog — a. Hany fével? ...fGvel 999 - NT X-NV
2 - nem valtozik, vagy
3 - csokkennifog? — b.Hanyfdvel? ...f6vel 999 - NT X-NV

9 - NT X -
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13. On szerint a cég f6 tevékenységét jelentd gazdasagi dgban kilenc-tizéves tavlat-
ban alétszam a jelenlegihez képest...

1 - ndni fog
2 — nem valtozik, vagy
3 - csokkenni fog?

9 - NT X -

14. A teljes értékesitésiikbll hany szazalékot tett ki az export részaranya 2010-
ben?

Az épitbiparban exportnak szamit a kiilf6ldi munkavégzés,
az idegenforgalomban, kilf6ldi beutazé vendégek fogadasa!

0 - nem exportalt — 16-RA
999 - NT X -

15. Az 6sszes exportja hany szazalékat értékesitette 2010-ben az Eurépai Unids or-
szagokban?

0 - Egyaltalan nem exportalt az EU-ba,

1 - exportja 25%-at vagy ennél kevesebbet,

2 — exportja 26 -50%-at,

3 - 51-75%-at, vagy

4 - exportja tobb mint 75%-at értékesitette az EU-ban?

9 - NT X -

16. Milyen gyakran szokott el6fordulni késedelmes fizetés a legfontosabb vevdi ese-
tében? Mindig, gyakran, ritkan, vagy soha?

4 — mindig 3 - gyakran 2 —ritkan 1-soha 9 - NT X -

17. On szerint milyen volt a vallalkozas iizleti helyzete az elmult 6 hénapban: j6, ki-
elégito vagy rossz?

1-j6 2 - kielégitd 3 -rossz 9-NT X -
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18. Milyennek itéli a vallalkozas rendelésallomanyat jelenleg? Magasnak, kozepes-
nek vagy alacsonynak?

1 - magas 2 — kozepes 3 —alacsony 4 - nincs 9-NT X -
19. On szerint hogyan alakult a villalkozasnal a termelés szintje / a szolgaltatas
volumene az elmult 6 honapban az el6z6 év azonos idGszakahoz viszonyitva? NGtt,
azonos szinten maradt vagy csé6kkent?

1-nétt 2 — azonos maradt 3 - csokkent 9-NT X -

20. Varhatéan milyen lesz a vallalkozas tuizleti helyzete a kovetkezs 6 honap soran?
Jo, kielégits vagy rossz?

1-jo 2 - kielégit6 3 -rossz 9-NT X-
21. Varhatéan hogyan valtozik vallalkozdsanal a termelés szintje / a szolgaltatas

volumene a kévetkezd 6 honap soran az el6z6 év azonos id0szakahoz viszonyitva?
Novekszik, nem valtozik vagy cs6kken?

1 - n6vekszik 2 — nem valtozik 3 - cs6kken 9-NT X -

22. Meg tudna mondani, hogy mekkora volt 2010-ben a cégnél az 6sszes koltségen
beliil a bér aranya?

........ % 999 - NT X -

23. Hogyan valtozik ezévben a vallalkozasnal (telephelynél) az atlagkereset (nomi-

”_n oy

nalértéken) az el6z6 évhez képest?

1-Novekszik — a.Hdany szazalékos novekedés varhato? ... %-os 999 -NT X-
2 — véltozatlan marad, vagy
3-csokken? — b.Hany szazalékos cs6kkenésvarhatd? ... %-os 999 -NT X-

9 - NT X -
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24. Hogyan értékeli a nemzetkozi pénziigyi és gazdasagi valsag mennyire fog hatni 26. Most ismét az On cégével kapcsolatosan kérdezem. Szoktak késziteni az Onék

akovetkezd fél évben az On cége iizleti helyzetére? vallalatdnadl a jovlre vonatkozo terveket, iizleti terveket?
0 - Nem lesz rd hatdssal, 3 — Készitenek és ezek a tervek irdsban dokumentaltak,
1 -kis hatassalleszra, 2 — készitenek, de ezek a tervek csak szdban léteznek vagy
2 —kozepes hatassal lesz ra, 1 -nemkészitenek — | 39-RE
3 - jelentds hatassal lesz ra, vagy
4 - minden masnal nagyobb hatassal lesz ra? 9 - NT X -
9 - NT X - 27.Van-e 5 évnél hosszabb iddszakra sz410, igynevezett stratégiai, vagy hosszi tava
terve az On cégének?
25. Most felolvasok néhany véleményt és kérem, mindegyikr6l mondja meg, hogy HA VAN: Milyen id8tavra szol ez a terv?
mennyire ért vele egyet. Iskolai osztalyzatok segitségével valaszoljon: az 5-0s je- 0 - nincs
lentse azt, hogy teljesen egyetért, az 1-es pedig azt, hogy egyaltalan nem ért egyet. -van — Milyen iddtavra szol
Termeészetesen a kozbiilss osztalyzatokat is hasznalhatja. 1-6-10év
2-10-15év
i {tald 3-16-20év
teljes?n IR egyaltalan NT
egyetert nem
j- M}mkavéllaléként, ideger'myelvtudés"neilkﬁl manapséag 5 4 3 2 1 9 X 4 - egyéb id6tav
mar nem lehet boldogulni a munkaerépiacon. 9 - NT X _

k. Az allami szabalyozas olyan hektikusan valtozik, hogy
szinte képtelenség megbizhatd tizleti tervet késziteni.

. Amagyar munkavéllalokat csak a pénzzel lehet 28. Es van-e példaul negyedéves iizleti terviik irasban vagy szoban? Es...?

motivalni, szinte egyaltaldn nem elkotelezettek a 5 4 3 2 1 9 X

munkaaddéjuk irant.

s van, de csak .

m. A magyar munkavéllalok tuddsa és készségei nem elég 5 4 3 9 1 9 X van, irdsban szébeli nincs NT

piacképesek, szinte képtelenség j6 munkaerdt taldlni. ,

. X . . . X f. NEGYEDEVES? 1 2 3 9 X

n. A versenytarsaink tisztességtelen eszkozoket is

hasznélnak, ezért lemarad az, aki csak tisztességes 5 4 3 2 1 9 | X g. félévestizletiterviik? 1 2 3 9 X

eszkozoket hasznal. h. éves? 1 P 3 9 X
0. A magyar munkavallalok nem képesek az i 2.3 éves? 1 5 3 9 X

egylttmiikodésre és a kreativitdsra, mindig a feletteseik | 5 4 3 2 1 9 X . =-Scves:

utasitdsara varnak. j.  bévesuzleti terviik? 1 2 3 9 X

p.  Haegy véllalkozé Magyarorszagon betart minden
térvényt, valos béreket fizet, befizet minden adét és 5 4 3 2 1 9 X
jarulékot, akkor nem tud megélni.

q. Agazdasagi életben olyan sokféle, sokszor ellentmondé
hirt lehet hallani, hogy szinte képtelenség eligazodni 5 4 3 2 1 9 X
kozottiik.

r. Magyarorszagon a vallalkozoknak képtelenség
elkeriilni a korrupciot, legaldbb egyszer minden
cégvezetd rakényszeriil, hogy csuszdpénzt adjon egy
hivatalnoknak vagy ligyintézdének.
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29. HA VAN EVES UZLETI TERVE: Mit tartalmaz az Onék éves iizleti terve? A 2.

VALASZLAP segitségével valaszoljon!

HA NINCS EVES UZLETI TERVE: Mit tartalmaz az Onék legrévidebb tawii iiz-

letiterve?
A 2. VALASZLAP segitségével valaszoljon!

30.- 31. HA VAN EVES UZLETI TERVUK (28. kérdés c. soraban 1-es 2-es kéd)

VALASZTOTTA

NEM VALASZTOTTA

k. hazai gazdasagi folyamatok, varhat6 tizleti kornyezet
attekintése

1

2

I. globalis gazdasagi folyamatok, varhato tizleti kérnyezet
attekintése

[y

I\

m. tényleges, konkrét 1épések, dontések

n. arajanlatokat, megrendelések

. koltségvetési sarokszamokat

o
p. atervezett mérleget
q

. irdnyelvek, stratégiak

atervezett beruhazasokat

Il

s. akonkurencia helyzete

t. létszamtervet

I I I S B O B B e

V||| D

9 - NT X -

v

29.j.1. HA LETSZAMTERVET EMLIT: Mennyire valt be legutdbbi létszdmterviik? Is-
kolai osztdlyzattal valaszoljon! Az 5-6s jelentse, hogy teljes mértékben bevalt, az 1-es,

hogy egyaltalan nem!

s5]alslaf1]

teljes mértékben
9-NT X -
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egyaltalan nem

30. Mikor szoktak elkezdeni az éves iizleti terv elkészitését?

atargyévet megeléz6év........ hénapjaban
88 - egyéb valasz
99 - NT X -

31. Altaldban mikor szoktak elkésziilni az éves iizleti tervvel?
atargyévet megel8z6év ........ hénapjaban

88 - egyéb valasz

99 - NT X -

MINDENKITéL, AKINEK VAN UZLETI TERVE!
(28.kérdés barmelyik soraban 1-es vagy 2-es kdd)

32. On részt vesz-e altaldban az iizleti terv elkészitésében?

1 -Igen, dontési hataskorrel,

2 - igen, véleményezdként, szakértoként,
3 - nem, de ismeri a tartalmat vagy

4 — nem és a tartalmat sem ismeri.

9 - NT X -
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33. Kik vesznek részt altalaban az tizleti terv kialakitasaban?

01 - kiilfoldi menedzsment

02 - tulajdonos

03 - igazgatd tanacs

04 - ligyvezetd igazgato, vezérigazgatod
05 - termelési, miiszaki igazgatd

06 - HR igazgaté

07 - gazdasagi igazgato

08 - divizié-vezetdk, osztalyvezetSk
09 - pénzigyi vezetd (helyettes), konyvelés
10 - kontrolling vezetd (helyettes)

11 - egyéb

99 - NT X -

34. HA KULFOLDI MENEDZSMENTET EMLITI: A hazai vezetdségnek milyen
mértékii beleszdldsa van az iizleti tervek véglegesitésében? Kérem, a 3. VALASZ-
LAP segitségével valaszoljon!

1 - Az uizleti tervezést kiilfoldon végzik és a hazai menedzsmentnek nincs beleszdlasa

2 — Az uizleti tervezést alapvet&en kilfoldon végzik, de a helyi vezetésnek van javaslatté-
teli, targyalasi lehet8sége a tervezésbe

3 - A kiilf6ldi menedzsment csak a keretszamokat és iranyelveket hatdrozza meg, a rész-
leteket a hazai menedzsment dolgozza ki

4 — A helyi vezet8ség teljes autondmiat élvez az lizleti tervek elkészitésében

5 — egyéb valasz
9 - NT X -
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35. Szeretném megtudni, hogy az Onék iizleti tervét milyen mértékben befolya-
solja az iizleti kornyezet. Kérem, hogy az iskolai osztalyzashoz hasonléan vala-
szoljon: az 5-6s jelentse, hogy nagyon nagy mértékben befolyasolja, az 1-es pedig,
hogy egyaltaldn nem. Természetesen a kozbiilsG osztalyzatokat is hasznalhatja.
Tehat milyen mértékben befolyasolja az tizleti tervezést...?

nagy mértékben egyaltalan nem
. > L NT
meghatarozza befolyasolja
d. azorszdgos gazdasagi kornyezet 5 4 3 2 1 9 X
e. afdterméke piacanak gazdasdgi kornyezete 5 4 3 2 1 9 X
f. anemzetkozi gazdasagi kornyezet 5 4 3 2 1 9 X

36. A meghbizhato és atgondolt iizleti tervek elkészitéséhez informaciora van sziik-
ség. Onok a vallalati tervezéshez sziikséges informaciékat honnan, milyen forrasok-
b0l szerzik be? Kérem, hogy most is osztalyozzon! 5-6s adjon a nagyon fontos infor-
macid-forrasoknak, és 1-est azoknak, amelyek On szerint egyaltalan nem fontosak
az uzleti terv elkészitéséhez. Tehat mennyire fontos...?

nagyon fontos egyéltalan nem
. &Y L . , > fontos informacié NT
informacié forras ,
forras
g. hazaisajtd 5 4 3 2 1 9 X
h. nemzetkozi sajtd 5 4 3 2 1 9 X
i. szakmali, tizleti forumok 5 4 3 2 1 9 X
j. uazleti partngrek visszajelzései, 5 4 3 9 1 9 X
tapasztalatai
k. apiacravonatkozo relevans elemzések 5 4 3 2 1 9 X
|. vallalati, bels§ informdacidk
(rendelésallomany, termékek/ 5 4 3 2 1 9 X
szolgéltatasok iranti kereslet)
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37. Most felsorolok néhany vallalattol fiiggetlen, kiils6 gazdasagi tényezdit, amit az
uizleti tervezéshez fel lehet hasznalni. Osztdlyozza ezeket is. Az 5-0s jelentse, hogy
nagyon lényeges eleme az iizleti tervnek, az 1-es pedig, hogy egyaltalan nem veszik
figyelembe az iizleti terv 0sszeallitdsanal. Tehat mennyire veszik figyelembe az iiz-
leti terv készitése soran...

nagyon lényeges o egyéltalé.n nem NT
eleme veszik figyelembe
j- atermeldi, piaci drakat? 5 4 3 2 1 9 X
k. azenergia arakat? 5 4 3 2 1 9 X
|. azalapanyag arakat? 5 4 3 2 1 9 X
m. afogyasztdi arakat? 5 4 3 2 1 9 X
n. aminimélbér nagysagat? 5 4 3 2 1 9 X
0. amunkabérkoltségek alakuldsdt? 5 4 3 2 1 9 X
p. Aforint-svéjcifrank drfolyamot? 5 4 3 2 1 9 X
g. Aforint-USA dollar arfolyamot? 5 4 3 2 1 9 X
r. Aforint-eurd arfolyamot? 5 4 3 2 1 9 X

37. Most felsorolok néhany, a piaci folyamatok jellemzésére alkalmas tényezot. Eze-
ket mennyire veszik figyelembe az lizleti terv elkészitésénél? Az 5-6s jelentse, hogy
nagyon lényeges eleme az iizleti tervnek, az 1-es pedig, hogy egyaltalan nem veszik
figyelembe az tizleti terv 6sszeallitasanal. Tehat mennyire veszik figyelembe az iiz-
leti terv készitése soran...

nagyon lényeges PN egy?ltalan nem NT
eleme veszik figyelembe
i. azinflacids elGrejelzéseket? 5 4 3 2 1 9 X
j. a valllalat1luzlet1 b1z§110mra vonatkozo 5 4 3 9 1 9 X
konjunktura mutatokat?
k. ak dasagi Skat példaul
.a m ! rogaz Iasagl mutatlo at peldaul az 5 4 3 5 1 9 x
ipari termelés volumenét vagy a GDP-t?
I. jogiszabalyozasi kérnyezet valtozasait? 5 4 3 2 1 9 X
m. versenytarsak lizleti viselkedését? 5 4 3 2 1 9 X
n. avarhato allami beruhdzasokat? 5 4 3 2 1 9 X
0. c<.eg ter.melz(elt minosito piacl 5 4 3 5 1 9 x
visszajelzéseket?
p. arendelésallomény alakuldsat? 5 4 3 2 1 9 X
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MINDENKITOL!

39. Ha most megkérdezném, hogy az Onok vallalatanal egy hénap milva hdnyan fog-
nak dolgozni, tudna valaszolni?

HA IGEN: Mennyire biztos abban, hogy a létszam-terve ebben az idétavban
ténylegesen megvaldsul? Az iskolai osztalyzashoz hasonléan valaszoljon! Az egyes
jelentse azt, hogy egyaltalan nem biztos benne, az 6tos pedig azt, hogy nagyon biztos
benne.

MIUTAN VALASZOLT: Es ha megkérdezném, hogy az Onék vallalatanal .. ...
mulva hanyan fognak dolgozni, tudna valaszolni?

HAIGEN:
Tudna ré valaszolni? Mennyirfa bﬂiz}tos abb,an, hogy a létszém—:aerv ebben
az idStavban ténylegesen megvalosul?

o | wem || Bwdinen Ve
h. egyhdnap 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X
i. negyedév 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X
j. félév 1 2 X 1 2 3 4 5 9 | X
k. egyév 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X
|. hérom év 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X
m. 6t év 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X
n. tizév 1 2 X 1 2 3 4 5 9 X

40. Most felsorolok néhany tényezdt és kérem, mindegyikrdl mondja meg, hogy
mennyire segiti a pontosabb, tarthatobb létszam-gazdalkodasi tervek kialakita-
sat? Kérem, az iskolai osztalyzatok segitségével valaszoljon, az 5-0s jelentse azt, ha
nagyban megkonnyiti, az 1-es, ha egyaltalan nem befolyasolja a tervezést. Kérem,
azt is jelezze, ha nincs ilyen tényezé a cégnél

Nagyban - egyéltaldan nem nem NT
megkonnyiti befolyasolja | vonatkozik ra
h. gyakornoki karrier program léte 5 4 3 2 1 8 9 X
i. jelentds tékeerd 5 4 3 2 1 8 9 X
j. monopolhelyzet 5 4 3 2 1 8 9 X
k. rendszeres létszdm-monitoring 5 4 3 2 1 8 9 X
|. stabil, dllandé iizleti partnerek 5 4 3 2 1 8 9 X
m. jogszabalyi kérnyezet 5 4 3 2 1 8 9 X
n. acégtevékenység szezonalitdsa 5 4 3 2 1 8 9 X
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41. Az elmult évben tortént-e olyan esemény vagy adodott-e olyan nehézség, amely
jelentdsen befolyasolta a létszam-gazdalkodasi terviiket?

1-igen 2-nem — 45-RE | « 9 - NT X -

42.-44 HAIGEN

42. Felsorolok néhany lehetséges befolydsolé tényezét. A 4. VALASZLAP segitségé-
vel mondja meg mindegyikrdl, hogy mennyiben jatszott szerepet a létszam-gazdal-
kodasi terviik megvaltozasaban.

egyaltalan nem | kismértékben |kozepesen |jelentésen | NT

g. A/szablalyozas1 kérnyezet 1 9 3 4 9 X
valtozasa?

h. A,belfc:ldl piaci kortilmények 1 9 3 4 9 X
valtozasa?

i. A/kulﬁ?lch piaci kérilmények 1 9 3 4 9 X
valtozasa?

j. Tulajdonosvaltas? 1 2 3 4 9 X

k. Toborzasi nc?lllezseg, megfeleld 1 9 3 4 9 X
munkaerd hianya?

|. A gazdasdgivalsag? 1 2 3 4 9 X

43. HA A SZABALYOZASI KORNYEZET VALTOZASAT EMLITI: A szabalyozasi
kérnyezet valtozasanak hatasara altalaban milyen gyorsan valtoztatjak meg a 1ét-
szamra vonatkozo terveket:

0 - nem valtoztatnak, a legk6zelebb esedékes létszam-gazdalkodasi tervbe épitik bele
Valtoztatnak:

1 - 1hoénap vagy kevesebb id§ alatt beépitik a valtozast,

2 — 1 hoénap és negyed év kozott,

3 - negyed év és fél év kozott, vagy

4 — fél évnél hosszabb idd utdn épitik be a valtozast?

5 — egyéb valasz
9 - NT X -
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44. HA A BEL- ill. KULFOLDI PIAC VALTOZASAT EMLITI: A piaci kériilmények
valtozasanak hatdsara dltalaban milyen gyorsan valtoztatjak meg a létszamra vo-
natkozo terveket:

0 - nem valtoztatnak, a legktzelebb esedékes létszam-gazdalkodasi tervbe épitik bele
Valtoztatnak:

1 -1 hénap vagy kevesebb id6 alatt beépitik a valtozast,

2 — 1hoénap és negyed év kozott,

3 - negyed év és fél év kozott, vagy

4 — fél évnél hosszabb idd utan épitik be a valtozast?

5 - egyéb valassz
9 - NT X -

MINDENKITOL!

45. Kérem probaljon visszaemlékezni, hogy az elmult egy évre milyen létszam gaz-
dalkodasi terveik voltak? A fizikai szakképzettek szamat cs6kkenteni szerették vol-
na, nem kivantak valtoztatni vagy novelni szerették volna?

Esa...
cs6kkenteni nem létszam- | Nincs
szerettiik kivantunk felvételt | acégnél | NT

volna valtoztatni |terveztiink | ilyen
f. fizikai szakképzettek szamat? 1 2 3 0 9 X
g. fizikai szakképzetlenek szamat? 1 2 3 0 9 X
h. szelleminem diplomdasok szamat? 1 2 3 0 9 X
i. beosztott értelmiségiek szamat? 1 2 3 0 9 X
j- vezet6k, menedzserek szamat? 1 2 3 0 9 X
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48. Es mennyire jellemz4 ez a folyamat, hogy névekednek a munkaerd képzettségé-
vel szemben tdmasztott kovetelmények az Onok vallalatinal az utébbi évtizedben?
Most is az 5. VALASZLAP segitségével valaszoljon!

46. Es mennyire tudtdk megvaldsitani a 1étszam-gazddlkodasi terviiket? Kérem, az
iskolai osztdlyzatok segitségével valaszoljon, az 5-0s jelentse azt, hogy teljesen iga-
zodtak az elGzetes tervekhez, az 1-es pedig azt, hogy teljesen eltértek attdl. Termé-

szetesen a kozbiils6 osztalyzatokat is haszndlhatja.

Tehat mennyire sikeriilt megvalositani a létszam-gazdalkodasi terviiket... cgydltaldn | ritkdn, de gyakori | "28YOR | N
nem jellemzd el6fordul gyakori
e. fizikai foglalkozasok 1 2 3 4 9
teljesen jelentdsen Nincs j L. i .
igazodtak - eltértek acégnél | NT f. szolgzi.ltatz?m foglallkcizaso,k; szefne%yl
) X szolgaltatasok és értékesités, példaul
atervekhez atervtdl ilyen ? ) X , 1 2 3 4 9
fodrasz, kozmetikus, elado, személyes
f. afizikai szakképzettek esetében? 5 4 3 2 1 0 9 X pénziigyi tandcsadd
g. fizikai szakképzetlenek esetében? 5 4 3 2 1 0 9 X g. magasan kvalifikdlt beosztott szakértel-
h. szellemi nem diplomdsok esetében? 5 4 3 2 1 0 9 X miségi munkakordk: 6nallo, nem koz-
) ; . S vetleniil értékesitéssel vagy személyi 1 2 3 4 9 | X
i. Dbeosztott értelmiségiek esetében? 5 4 3 2 1 0 9 X szolgéltatdssal kapesolatos értelmiségi
j. vezet8, menedzserek esetében? 5 4 3 2 1 0 9 X munka, példaul muszaki, orvosi munka
h. menedzsment, vezeti munkakorok 1 2 3 4 9 X

47. A technoldgiai és munkaszervezési valtozasok hatdsara bizonyos szakmakban,
foglalkozasokban, munkakorokben névekednek a munkaers képzettségével szem-
ben tamasztott kévetelmények. On szerint mennyire jellemzé ez a folyamat az utéb-
bi évtizedben a kdvetkezd munkakorok esetében? Az 5. VALASZLAP segitségével

49. HA VALASZA A KIEMELT TERULETRE ESIK (8-as 4-es k6d): Kérem, nevezze
meg azokat a munkakoroket, a melyek esetében az atlagosnal gyorsabban emelked-
tek Onoknél a munkaerd képzettségével kapcsolatos igények!

valaszoljon!
— — MAX. 2 VALASZ KATEGORIANKENT! | FEOR szdma
egytclltalan ) rlt’%{an, de gyakori nagyor% NT L
nem jellemzd | eléfordul gyakori e. fizikai foglalkozasok

e. fizikai foglalkozésok 1 2 3 4 9 | X 2.

f. szolgaltatdsi foglalkozasok: személyi f. SZOlg%ltatéSI f"*?lﬁ,lko,zas‘),ki szemelyi L
szolgéltatdsok és értékesités, példaul fod- 1 5 3 4 9 X szolgaltatasok és értekesiteés 2.
rasz, kozmetikus, eladd, személyes pénziigyi g. magasan kvalifikalt beosztott szakértel- | 1.
tandcsadd miségi munkakorok 2.

g. magasan kvalifikalt beosztott szakértelmi- . . 1.
ségi munkakorok: 6nalld, nem kozvetleniil h. menedzsment, vezetSi munkakorok 2
értékesitéssel vagy személyi szolgaltatdssal 1 2 3 4 9 X :
kapcsolatos értelmiségi munka, példaul
miiszaki, orvosi munka

h. menedzsment, vezet3i munkakorok 1 2 3 4 9 X
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50. Bizonyos munkahelyeken a technoldgiai valtozasok hatasara a korabbi mun-
kafolyamatot egyszertibb, alacsonyabb szintd szaktudast igényld rutinfeladatok-
ra bontjak le, példdul a szakmunkat betanitott munkéval helyettesitik. On szerint
mennyire jellemzd ez a folyamat az utobbi évtizedben a gazdasag egészében a kovet-

kez8 munkakérok esetében? Haszndlja az 5. VALASZLAP-ot!

nomjllemss| dstordat | PO | vron | NT
e. fizikaifoglalkozasok 1 2 3 4 9 X
f.  szolgaltatasi foglalkozasok 1 2 3 4 9 X
g. m?g,as.an kvaliﬁ}fé%t beosztott szakértel- 1 9 3 4 9 X
miségi munkakorok
h. menedzsment, vezet8i munkakorok 1 2 3 4 9 X

51. Es mennyire jellemz6 az Onék vallalatara, hogy az utébbi évtizedben egysze-
riibb, alacsonyabb szintii szaktudast igényld rutinfeladatokra bontjak le a korabbi

munkafeladatokat? Most is az 5. VALASZLAP segitségével valaszoljon!

52. HA VALASZA A KIEMELT TERULETRE ESIK (3-as 4-es k6d): Kérem, nevezze
meg azokat a munkakéroket, a melyek esetében az atlagosnal gyakoribb volt Ondk-
nél a munkafolyamatok rutin-feledatokra bontasa!

MAX. 2 VALASZ KATEGORIANKENT! FEOR szédma

e. fizikaifoglalkozasok

f. szolgdltatdsi foglalkozasok: személyi
szolgaltatdsok és értékesités

g. magasan kvalifikalt beosztott szakértel-
miségi munkakorok

h. menedzsment, vezet8i munkakorok

IS I e Rl I

53. Kérem, mondja meg, hogy az On cégénél a dolgozdi 6nallosag és a dolgozé sajat
munkajaval kapcsolatos dontési hataskore mennyire novekedett! Ismét osztalyoz-
zon 1-t61 5-ig ugy, hogy az 1-es jelentse azt, egyaltalan nem névekedett az 5-0s pedig,
hogy jelentds mértékben névekedett. (Természetesen a kozbiils6 osztalyzatokat is
hasznalhatja.)

Tehat mennyire névekedett On6knél a dolgozéi 6nallésag és a dolgoz6 sajat mun-
kajaval kapcsolatos déntési hataskoére...

nemjellemss | lsfortul | 5% | port | NT
e. fizikaifoglalkozasok 1 2 3 4 9 X
f. szolgaltatasi foglalkozdsok 1 2 3 4 9 X
g. n}a‘gasankva}iﬁ.liéltbeosztott szakértelmi- 1 9 3 4 9 X
ségi munkakorok
h. menedzsment, vezeti munkakorok 1 2 3 4 9 X
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egyaltalan nem jelentGs nem
gy" “— mértékben vonatkozik | NT
novekedett . ,
novekedett ra
f. afizikai munkakorok esetében? 1 2 3 4 5 0 9 | X
g. a,szolgaltatas1 munkakorok ese- 1 9 3 4 5 0 9 | x
tében?
h. abeosztott szakértelmiségi mun-
kakorok esetében? 1 & 3 4 5 0 9 | X
i. az al,so szintl vezet6i munkak 1 9 3 4 5 0 9 X
esetében?
j. afelsé t6i kakorok ese-
j a’ elsGvezetdi munkakorok ese 1 2 3 4 5 0 9 | x
tében?
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54. Most kérem, osztalyozza ezeket aszerint is, hogy a munkakor altal tartalmazott
elemi munkafeladatok kore, kiterjedése mennyire béviilt? Az 1-es jelentse, hogy
egyaltalan nem béviilt, az 6t6s pedig, hogy jelentds mértékben bdviilt.

Tehat mennyire bdviilt a munkakor altal tartalmazott elemi munkafeladatok
kore, kiterjedése...

egyaltalan nem jelent8s mérték pem
8y P > J P vonat- NT
béviilt ben béviilt o
kozik ra
f. afizikai munkakorok esetében? 1 2 3 4 5 0 9 X
g. a szo[lgaltatam munkakorok 1 9 3 4 5 0 9 x
esetében?
h. abeosztott szakértelmiségi
munkakorok esetében? 1 2 3 4 5 0 9 X
i. az al,so szintl vezet6i munkak 1 9 3 4 5 0 9 x
esetében?
j. a fels’ovezetm munkakorok 1 9 3 4 5 0 9 x
esetében?

55. Most aszerint osztalyozza Gket, hogy a munkakér altal megkovetelt tartalmi is-
meretek Osszetettsége, a munka soran jelentkezo gondolkodasi és elemzési felada-
tok bonyolultsaga mennyire novekedett!

56. Végiil kérem azt is mondja meg, hogy mennyivel valt fontosabba az adott munka-
kérben az, hogy csapatban kell tudni dolgozni! Az 1-es jelentse, hogy egyaltalan nem
valt fontosabba, az 5-6s pedig, hogy jelentés mértékben nott a fontossaga.

egyaltalan jelentés mér- nem
nem valt fon- tékbennétta | vonat- | NT
tosabbd fontossdga kozik rd

a fizikai munkakorok esetében? 1 2 4 5 0 9
g. aszolgéltatasi munkakorok esetében? 1 2 4 5 0 9
h. drtelmiségi kakorok

abecisztott szakértelmiségi munkakoro 1 9 4 5 0 9

esetében?

az alsé szintl vezet6i munkdk esetében? 1 2 4 5 0 9

a fels6vezet6i munkakorok esetében? 1 2 4 5 0 9

57. A kévetkezd 12 hénapban hogyan fog valtozni Onéknél a foglalkoztatottak 1ét-
szama a OKJ kddjegyzék-fiizetben szerepls szakmak esetében?

van nines | NT
Van ezek kozdtt olyan szakma, amiben elbocsétds varhaté Onoknél a
.. Y , 1 2 9
kovetkez6 12 honapban?
Van ezek kozott olyan szakma, amiben felvétel véarhaté Onoknél a kévet-
,, , 1 2 9
kez6 12 honapban?

egyaltalan jelent8s mér- nem
nem noéveke- — tékben néve- | vonat- | NT
dett kedett kozik ra
f. afizikai munkakorok esetében? 1 2 3 4 5 0 9 | X
g. aszolgaltatdsi munkakorok esetében? 1 2 3 4 5 0 9
h. a be(?sztott szakértelmiségi munkakorok 1 2 3 4 5 0 9 | x
esetében?
i. azalsé szintli vezet8i munkak esetében? 1 2 3 4 5 0 9
j. afelsévezetdi munkakorok esetében? 1 2 3 4 5 0 9 | X
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58. Az OKJ kodjegyzék-fiizet tartalmazza az 6sszes iskolai rendszerii képzésben 59. Harom éven til, de 4 éven beliil hogyan fog valtozni On6knél a foglalkoztatottak

oktatott szakmat. Az OKJ kodjegyzék-fiizet segitségével mondja meg kérem, hogy létszama a OKJ kddjegyzék-fiizetben szerepls szakmak esetében?
mely szakmak esetében varhaté On6knél munkaerg-felvétel illetve elbocsatas a ko-
vetkez312 honapban. van | mincs | NT
a. Van ezek kozott olyan szakma, amiben elbocsétas varhaté Onéknél 3 év 1 9 9 X
A munkakér mi- muilva? §
Sual lyen szint{ vég- A koévetkezd 12 hénapban b. Van ezek k6zott olyan szakma, amiben felvétel varhaté Onoknél a 3 év mul- 1 2 9 X
ZaXma | gettséget igényel? A szakma 15 jegyii OKJ kddja va?
megnevezese i . A ’ K P K .
erettsegl | erettse- TIUNKACTO | Mmuniaero 60. Az OKJ kédjegyzék-fiizet segitségével mondja meg kérem, hogy mely szakmak
nélkiil givel felvétel elbocsats o ' J N gy ., g ”g L. J g ) ,gy ,y A
% % esetében varhato Onoknél munkaero-felvétel illetve elbocsatas 3 éven tul de 4 éven
1 o
2 999 NT 999 NT beliil.
1 9 f6 f6
999 NT 999 NT .
A munkakor mi- , ) , .
% 3 1 s 3 éven tul de 4 éven beliil
1 2 Szakma yen szintu veg: vérhaté
999 NT 999 NT . zettséget igényel? A szakma 15 jegyti OKJ kédja
% % megnevezése - — - - -
1 2 érettségi | érettsé- munkaerd | munkaerd
999 NT 999 NT nélkiil givel felvétel elbocsatds
f6 f6 % %
1 2 ° °
999 NT 999 NT 1 2 999NT| 999 NT
1 9 f6 f6 . . £6 £6
999 NT 999 NT 999NT| 999NT
1 2 6 4 ) . 3 3
1 9 f6 f6 L ) £8 £8
999 NT 999 NT 999 NT 999 NT
1 2 6 4 ) . 3 3
1 9 f6 f6 L . £6 £6
999 NT 999 NT 999NT | 999NT
1 2 f6 f6 ) . £6 £6
1 9 4 4
0 - nines olyan iskolai rendszerii képzésben oktatott szakma, amiben létszammozgas 999NT | 999NT
varhaté . ) % %
999NT | 999NT
1 9 f6 f6
999NT| 999NT
1 9 f6 f6
999NT | 999NT

0 - nincs olyan iskolai rendszerti képzésben oktatott szakma, amiben létszammozgas
varhatd
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61. Adja meg a statisztikai allomanyi létszamok alakulasat az alabbi idépontokban!

Kérem, hogy ne hagyjon cellat iiresen: ahol nulla a 1étszam oda ezt irja be.

2010. december 31.

2011. junius 1.

2011. december 31.

(f6) (f6) (f6)
Statisztikai allomanyi létszam
ee. | Statisztikai allomanyilétszam RN RN 00
ebbdl: szakképzetlen fizikai foglal-
ff. sualkke 00000 |00000| 00000
Szakképzett fizikai
6 et 00000 |00000 | 00000
nem diplomds szellemi
b pem diplom: 00000 |00000| 00000
it diplom#s seellemi DOoO000 | 00000 0oood
foglalkozasu
p. | Slesmunkaldfbenfoglalion | NODDO | 00000 | 00000
ebbdl: hatarozott idSre sz6l6
Kk hatdrosort1dore 00000 | 00000 00000
Nem teljes munkaidében és rész-
1L munkaidében foglalkoztatott: nooot pooot pooot
mm, | K@lSldidlampolgdrsigimun- | MO0 | goOpD0D | 00000
kavallaldok létszama
nn. | Palyakezdd8k 6sszesen HIEEEE RN 00
Statisztikai dllomdnyi létszdmba nem tartozé munkaerd
Statisztikai dllomdanyilétszamba
00. \ PR HNnEE HiEnN HiEnN
nem tartozo munkaerd létszama
Pp. ebbdl: kdolcsdnvett munkaerd HIEEEE HiEEEN RN
aa ic{a,nullo'szerzc'?'déssel %yakorlati 00000 O0O0000 O0O0000
épzésben résztvevik
megbizasos szerzddéssel
meghizisos s 00000 |00000| 00000
ss egyszertsitett foglalkoztatds 00000 O0O0000 O0O0000

keretében foglalkoztatottak
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62. Koszonjiik valaszait! Segitségét azzal is szeretnénk megkoszonni, hogy ingyene-
sen megkiildjiik Onnek a felmérés értékelésének révid 5sszefoglaléjat. Igényli ezt?

1-igen Adjamege-mail cimét! Adatait mas célra nem hasznaljuk fel!

2 —nem
X -

Ko6szo6njiik, hogy valaszaival segitette munkankat!
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Akutatds az MTA Kozgazdasdg- és Regionalis Tudomanyi Kutatékozpont Kozgazdasagtudomanyi Intézet
TAMOP»2.3.2—09/ 1-2009-0001 projekt (amely az Eurépai Unié és a Magyar Allam tdmogatdsaval,
az Eurdpai Szocidlis Alap tarsfinanszirozasdval valosul meg)
lzések készitése, szerk vdltdsi foly tok eldrejelzése cimli program keretében késziilt.
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