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Resumo

A partir do conceito de Desenvolvimento Sustentavel (D.S.), o objectivo desta tese € o

de tentar operacionaliza-lo, tendo como objecto de estudo o concelho de Loulé.

Neste conceito estd implicito o desafio de criar as condigdes para ir ao encontro das

necessidades e aspira¢des das pessoas envolvidas, no presente e no futuro.

Na realidade, desde o despertar da consciéncia dos decisores até a criagdo de
oportunidades de politica para o Desenvolvimento Sustentavel hd um grande fosso que €

preciso avaliar para se poder posteriormente reduzir e eventualmente transpor.

No dmbito deste trabalho, o conceito de D.S. tera o seu foco no concelho de Loulé, um
dos mais representativos do turismo da regifio do Algarve. A linha mestra ¢é o
desenvolvimento que se apresenta como um conceito global e pluridisciplinar e por esse
facto considera-se que a abordagem mais correcta sera a abordagem sistémica que,
considerando o turismo como um instrumento do desenvolvimento, permita identificar

varios cendrios de desenvolvimento para a realidade em estudo.

Considera-se que a abordagem sistémica e a inerente modelizagdo constituem pilares

fundamentais para o processo de tomada de decisdo com vista ao Desenvolvimento

Sustentavel.

Atendendo a complexidade e amplitude de questdes que engloba o conceito de D.S.,

com particular énfase para o sistema de valores a ele subjacente, procura seguir-se uma

X1l



metodologia que englobe quer os aspectos qualitativos quer os aspectos quantitativos do

D.S. e que permita operacionalizar o conceito a uma escala local.

Essa metodologia é mista e integrada e assenta nos seguintes alicerces:
— Dinamica de sistemas
— Possibilidade de abordagem multidisciplinar
— Enfase a participagio empenhada dos varios intervenientes no processo de D.S.

— Articulagfio e complementaridade de instrumentos cientificos.

A metodologia proposta neste trabalho tem a grande vantagem de poder ser aplicada de
uma forma transparente e interactiva, com possibilidade de actualizagdo constante de
dados e/ou elementos que ajude a melhorar a compreensdo do comportamento do
sistema em estudo, ndo esquecendo no entanto as partes que o constituem.

Julga-se poder afirmar que se procurou demonstrar nesta tese que:

— A coeréncia entre a recolha de informagdo, a gestdo e a participagdo dos
intervenientes é fundamental para que possam ser criadas oportunidades de
politica com vista ao Desenvolvimento Sustentavel.

— O Desenvolvimento requer parcerias para projectos mais sustentaveis e de
qualidade.

— O turismo pode constituir um instrumento do D.S. e acautelar o seu proprio
futuro, satisfazendo todos os intervenientes, se for inserido no processo de D.S. e

houver uma adesio plena aos objectivos do Desenvolvimento Sustentavel.
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— O envolvimento, empenhamento e responsabilizagio dos intervenientes no
processo de D.S., acautelando futuros problemas, significa um ganho para todos

e uma atitude solid4ria para com as gera¢des vindouras.
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Abstract

The main purpose of this dissertation is to make Sustainable Development to become
operative, being Loulé municipality its target study.

This concept, Sustainable Development (S.D.), implies the challenge of creating the
required conditions to meet the envolved people’s needs and desires at the current and
future time.

Indeed, from the decision maker’s awareness to the creation of political opportunities
for the Sustainable Development, there is a big gap which is needed to be evaluated in
order to reduce, or if possible, overcome it, in the near future.

Within the ambit of this work the concept of S.D. will have its focus on Loulé which is
one of the most representative tourism municipalities in the Algarve Region.

The conducting line of this investigation is the development, as a global and
multidisciplinary concept. Therefore, is thought that the most correct approach will be
the systemic one.

In this way tourism is considered to be a development tool that allows the identification
of various scenarios for the reality in study.

We estimate that the systemic approach and its inherent modelling system form the
fundamental basis for the decision-making process aiming the Sustainable
Development.

Considering the complexity and variety of questions arising of the S.D. concept with
particular emphasis to its intrinsic value system, we try to look for a methodology that
can include both, the qualitative and quantitative aspects of S.D. and permit the concept
to become effective at a local scale.

This methodology is mixed and integrated and is based on the following aspects:
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— Dynamic of systems.

— The multi-disciplinary approach.

— Emphasis to the diligent participation of the various intervenients in the S.D.
process.

— Coordination and complementarity of scientific instruments.

The proposed methodology has the possible advantage to be applied in a clear and
interactive way with the possibility to update data or other elements in order to improve
the understanding of the system in study and its main parts.

We seek to demonstrate in this thesis that:

— The type of information, management and participation of the main actors are
fundamental aspects to the creation of opportunities to Sustainable
Development.

— The Development needs partnerships in order to obtain more Sustainable
projects.

— The tourism may be a tool of S.D. if it is totally included in the objectives of
S.D.

— The envolvement and responsibility of all stakeholders means a gain for

everyone and solidarity to the future generations.
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Capitulo 1. INTRODUCAO

1.1 — Defini¢do do problema a estudar e das questdes de partida

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel (D.S.) (relatério Brundtland — 1987) tem
suscitado muita popularidade e aceitagdo mas também muita discussdo sobretudo em
termos das dificuldades inerentes 3 sua operacionaliza¢éo, atendendo & complexidade
das suas varias vertentes. Na realidade, este conceito ¢ definido como « O progresso
humano que satisfaga as necessidades e aspiragdes da presente geragdo, sem
comprometer a capacidade de futuras geragbes satisfazerem as suas proprias

necessidades» (W.C.E.D., 1987).

Na verdade, esta questdo do desenvolvimento coloca as geragdes presentes o repto de
assumir uma atitude de solidariedade para com as geragGes vindouras, conservando os

recursos por forma a permitir que estas possam fazer face as suas proprias necessidades.

A complexidade do conceito de D.S. sendo uma forte restri¢io, ndo pode constituir um
impedimento a sua concretizagdo.

E essa ideia que ¢é sublinhada por Clark, Trejo e Allen: (tradugéo da autora)

«(...) Se n6s ndo aprendemos a lidar com a complexidade de uma forma
pratica, a sua existéncia permanecerda um obstdculo no horizonte
intelectual, fascinante para os investigadores capazes de lidar com
formalizagbes matematicas, mas de pouco significado directo para a
condi¢do humana (...) »

(Clark, Trejo e Allen,1995: Prefacio)

Urge entdo encontrar vias possiveis para a operacionaliza¢io do conceito de D.S..



Na realidade, é preciso encontrar metodologias que a tornem exequivel. Essas
metodologias tém que ter subjacente a possibilidade de envolvimento e participagdo dos
intervenientes no processo de Desenvolvimento Sustentavel.

Importa entfio tentar responder ao desafio de criar as condig¢des para ir ao encontro das

necessidades e aspira¢des das pessoas envolvidas, no presente e no futuro.

Tendo presente este desafio, a defini¢do do Problema a estudar € a seguinte:

Desde a mudanga de atitude por parte dos decisores politicos, da sensibiliza¢do para o
D.S. até a “cria¢do de oportunidades de politica para o D.S.” ha um grande hiato que ¢
preciso avaliar para se poder posteriormente reduzir e eventualmente transpor. Implicita
a este problema estd a necessidade de encontrar mecanismos que possibilitem a

operacionalizagéo do D.S..

No processo de Desenvolvimento Sustentavel ¢ crucial o envolvimento e
empenhamento de todas as pessoas, preocupadas com a satisfagéio das suas necessidades
e valores, agora e no futuro, no proprio sistema e fora dele. Para isso, € preciso que
todas essas pessoas se sintam co-responsaveis por esse sistema para que possam
preocupar-se com ele e cuidar dele. Por outro lado, ¢ preciso ter presente a nog¢do de
solidariedade ndo s6 em relag@o a actual geragdo como também em relagdo as geragdes
futuras no que respeita a preservagdo ambiental e & manutengio da qualidade de vida.

E a tentativa de tomar o pulso & situagfio real no que toca a estas matérias, com o foco
no concelho de Loulé, que constitui a mola impulsionadora da aplicagdo prética a

desenvolver neste trabalho.



Decorrentes deste Problema, as questdes de partida, a estudar no d4mbito desta tese,

sintetizam-se da seguinte forma:

- Qual a sensibilidade dos vérios intervenientes do processo de D.S. a problematica do

Desenvolvimento Sustentavel?

- Essa problematica é do seu conhecimento e estdo reunidas as condigdes para que seja

levada a prética?

- Como ¢ que os objectivos para o D.S. sio apoiados por todas as partes envolvidas na

tomada de deciso?

- Que tipo de mecanismos permitem aos decisores a melhor formulagdo e condugdo de

politica com vista a criagdo de oportunidades para o Desenvolvimento Sustentavel?

- Qual a sensibilidade dos intervenientes sobre quem ird gerir o processo de

desenvolvimento em ordem a assegurar que as necessarias medidas sejam aceites?

- Como representar a dinidmica das interacg¢des Populagdo-Economia-Sector Pubico —
Ambiente e como explicar as relagdes e o comportamento do sistema em estudo?

- Como interpretar essas interac¢des ao servigo de um exercicio de prospectiva?

A hipétese implicita considerada neste trabalho € a seguinte :

Confirmar-se-4, tal como € sugerido pela analise & priori do problema e pela percepgédo
que dele se possui, que os intervenientes do processo turistico ¢ de Desenvolvimento
Regional nfio tém muitas vezes conhecimento da problematica do Desenvolvimento
Sustentavel e que ndo estdo reunidas as condigdes para a criagdo de oportunidades de

politica para esse mesmo Desenvolvimento?

No ambito desta tese cuja linha mestra é o desenvolvimento que se¢ apresenta como um

conceito global e pluridisciplinar, afigura-se que a abordagem mais adequada sera a



abordagem sistémica e concretamente a dindmica de sistemas que, considerando o
turismo como um instrumento do desenvolvimento, permita identificar varios cenarios
de desenvolvimento para a realidade em estudo. S6 nesta perspectiva, o turismo pode
constituir o motor de desenvolvimento, nas suas vertentes econdmica, social, cultural,
ecologica, ..., isto &, a tradugdo do verdadeiro progresso social € humano.

O problema e as questdes de partida anteriormente definidos tém o seu foco de
aplicagdio ao nivel local — concelho de Loulé, por se considerar no dmbito da opinido
fundamentada de varios autores que este € o nivel mais adequado para a
operacionalizagdo do conceito de D.S., dada a maior proximidade e empenhamento dos
principais actores do Desenvolvimento Sustentavel. — Nijkamp e Giaoutzi (1993:15);
Nijkamp e Bergh (1991:11); Nijkamp, Lasschuit € Soeteman (1992:60).

Nijkamp € Verdonkshot (1995:139) citam a este proposito Briassoulis € Van der
Straaten (1992) para sublinhar que um dos problemas em atingir o Desenvolvimento
Turistico Sustentavel é a falta de experiéncia, conhecimento e recursos financeiros € o
limitado envolvimento das autoridades locais. Consideram importante que as decisdes
que influenciam a vida ao nivel local sejam tomadas a esse nivel. O conhecimento da
area envolvida e dos seus problemas favorece o apoio local a implementagdo de um
plano adequado para o Desenvolvimento Turistico Sustentavel.

Nesta tese subscreve-se esta posi¢do e no ponto seguinte ¢ fundamentada a opgdo pelo

concelho de Loulé como objecto de estudo no contexto do tema desenvolvido.



1.2 — Justificacfio da escolha do concelho de Loulé como foco de aplicacio empirica

A escolha do concelho de Loulé deveu-se a sua representatividade na regiio do Algarve
nos aspectos fisico-ambientais, socio-demograficos ¢ econémicos e ao facto de assumir
uma expressdo significativa em termos de desenvolvimento no contexto da regido do
Algarve. As dimensdes desses varios aspectos sdo evidenciadas seguidamente, com o
propésito de fundamentar a escolha do concelho de Loulé como objecto de estudo nesta
tese.

Na verdade, esses aspectos sdo reveladores de que ha um longo caminho a percorrer em
termos de concretizagio de um verdadeiro e equilibrado desenvolvimento econémico ¢
social de todo o concelho de Loulé, por forma que as populagdes presentes e as geragdes

vindouras possam vir a usufruir dos beneficios desse mesmo desenvolvimento.
1.2.1 — Aspectos fisico-ambientais

Figura 1.1 — Localizagdo do concelho de Loulé

Fonte: Site da AMAL : http://www.amal.pt/regiao.html



Este concelho representa cerca de 15,3% da superficie da regido ¢ ¢ o concelho mais
extenso com uma superficie de 765,13 km’.
Como se pode ver na figura 1.1, a regifio do Algarve estd dividida em dezasseis
concelhos. Estes, por sua vez, subdividem-se em oitenta e quatro freguesias. Ao
concelho de Loulé correspondem as seguintes onze freguesias (13% das freguesias da
regifio):

- Almancil, Alte, Ameixial, Benafim, Boliqueime, Quarteira, Querenga, Salir,

Sdo Clemente, Sdo Sebastido, Tor.

Estas freguesias distribuem-se geograficamente pelas sub-regides naturais do Algarve:
setra, barrocal e litoral, o que se revela muito significativo no 4mbito do tema em estudo
nesta tese.

Tendo presente o relatorio final do Plano Director Municipal (Relatorio Final, 1994:6),
ocorrem no territério municipal quatro zonas com caracteristicas fito-edafo-climéticas

distintas que sdo de Norte para Sul, as seguintes: Serra, Beira Serra, Barrocal e Litoral.



Figura 1.2 — Zonas edafo-climaticas

A= D ;\\\
Quarteirale = J’@%@

D:IID:’Beira Serra - gola vulcano-sedimentar
Barrocal- calcérios compactos
Ban'ocal- calcérios ndio compactos
R vitoral - areies ¢ areaitos

Litoral- aluviGes

Fonte: P. D. M. de Loulé — Relatorio Final

«...)- A Serra, que ocupa uma area de 46% do territério do concelho, ¢ de
origem Xxisto-grauvdquica, com grande predominincia de solos
esqueléticos(...)

E uma zona muito pouco povoada e muito declivosa (...)

Devido a impermeabilidade dos solos, os recursos hidricos subterrdneos sédo
muito pobres.



- A Beira Serra, que ocupa uma 4rea de 5% do Municipio, € constituida por
vales que se estendem no sentido E —~W, com uma variedade geologica e de
solos apreciavel (...)
E uma zona densamente povoada e agricultada e ai se situam as sedes das
freguesias de Alte, Benafim, Querenga e Salir (...)
- O Barrocal estende-se por uma area que representa 37% da drea do
concelho. E a zona dos calcarios compactados e margosos. Os afloramentos
rochosos de calcdrios compactados foram considerados como zonas de
infiltragio maxima e média de protecgdo dos aquiferos subterrdneos (...)
O Litoral, que se estende ao longo da costa & genericamente limitado a norte
pela EN.125. A sua 4rea é de 12% do Municipio. Para além das éreas de
sapais e salinas, os solos sfo de areias e arenitos e ainda aluvides.(...)»
(P.D.M. — Loulé, R. Final, 1994:6)
O concelho de Loulé tem o privilégio de possuir no seu seio sitios de rara beleza natural
e elevado valor paisagistico e bioldgico.
E o caso dos sitios classificados da Rocha da Pena (freguesias de Salir ¢ Benafim) e da
Fonte Benémola (freguesia de Querenca) e também de uma parte do Parque Natural da

Ria Formosa, uma vez que este se localiza nos concelhos de Loulé, Faro, Olhdo, Tavira

e Vila Real de Santo Anténio.

As caracteristicas fisicas deste concelho levam a que este se revele representativo no
contexto do Algarve para o estudo das fragilidades e potencialidades existentes no seu

seio em termos da criagdo de oportunidades de desenvolvimento.

1.2.2 — Aspectos sécio-demogrificos

O concelho de Loulé &, de acordo com o censo de 2001, o primeiro concelho do Algarve
em termos demograficos, sendo no entanto um dos concelhos de menor densidade
populacional, em virtude do fraco povoamento da 4rea de serra e da sua grande extenséo

territorial (conforme tabela 1.1).



Tabela 1.1 - Dados gerais sobre territorio e populagdo do concelho de Loulé/Regido do

Algarve
Regido do Algarve Concelho de Loulé Concelho/Regifio (%)
Area - km? 4.991 765,1 15,3
N° de Freguesias 84 11 13,1
Area Média /Freguesia
(fan?) 59,4 69,6 -
Populago Residente 1981 1991 2001 1981 | 1991 | 2001 1981 | 1991 | 2001
323.534 | 341.404  395.208 44.051)46.585|59.158 13,62 | 13,65 | 14,97
Taxa Var. Populagéo 1991/81 2001/91 1991/81 2001/91
Residente (%) 5,5 15,8 5,8 26,99 =
Densidade Populacional 1981 | 1991 | 2001 1981 | 1991 | 2001
(hab./ km?) 64,8 | 684 | 79,1 57,6 | 60,9 | 76,6
Grupos Etérios (%) 1991 | 1996 | 2001 1991 | 1996 | 2001
0-14 | 17,9 16,3 | 14,6 0-14 | 17,3 | 16,8 | 14,7
15-24 | 142 | 14,3 | 13,2 1524 | 13,3 | 13,6 | 13,2
25-64 | 50,6 | 51,1 | 53,6 25-64 | 50,5 | 50,5 | 53,5
+65 | 17,3 18,3 | 18,6 +65 | 18,9 | 19,1 | 18,6
Indice de
Envelhecimento (%)
1991 96,9 109,3
1996 112,3 113,7
2001 127,5 126,7
1981 1991 | 2001 a) 1981 1991 2001 1981 | 1991 | 2001
Populagdo Activa 120.030 | 147.775 | 192.348 14.906 | 18.986 | 28.951 12,42112,85 15,05
Taxa de Actividade 37,1 43,3 48,7 33,8 40,8 48,9

Fonte: - site: http://www.ccr_alg.pt ; http://www.amal.pt; P.D.M. — Loulé — Rel. Final (p.4)

-INE - resultados preliminares - censos 2001 & Anuario Estatistico Reg. Algarve 2001

- a) LN.E. — Populagdo residente economicamente activa em 1991 ¢ 2001

Estas caracteristicas também justificam a opgdo por este concelho em termos de

aplica¢do empirica.

Na verdade, essa assimetria de ocupagfo humana ¢ evidenciada pelo decréscimo da

populagio das freguesias do interior, no periodo de 1991-2001, ndo obstante o




acréscimo de 27% no total do concelho, com forte incidéncia nas freguesias de
Quarteira, Almancil e So Clemente.

Esta situagdo origina grandes desequilibrios em termos de densidades populacionais,
sendo que, a titulo ilustrativo, em 2001, a freguesia do Ameixial (serra) apresentava
uma densidade de 5 hab./km?, enquanto, em contraste, a freguesia de Quarteira (litoral)
apresentava uma densidade de 426.,9 hab./km?,

A freguesia urbana de S. Clemente continua a manter a sua forte atracgéo, apresentando
um valor de 318,4 hab./km® em 2001.

A tendéncia que se tem feito sentir (P.D.M. — Demografia) tem sido a de saida de
residentes das freguesias do interior para as freguesias do litoral de gente mais jovem,
em idade activa e envelhecimento da populagdo que fica.

Um dos problemas com que este concelho se depara ¢ o envelhecimento acentuado da
populagfio: o grupo etario dos 65 e mais anos representava em 2001, 18,6% (tabelal.1) e
reside na sua maioria nas freguesias da serra.

O indice de envelhecimento passou de 109,3% em 1991 para 126,7% em 2001, segundo
dados dos censos (tabelal.1), sendo as freguesias mais penalizadas as do interior.

Em contrapartida, como também se pode observar na tabelal.l, a populagdo em idade
activa aumentou, o que podera constituir, se a conjuntura lhe for favoravel, um factor de
desenvolvimento concelhio.

Por outro lado, segundo outros indicadores sociais, as populagdes das freguesias do
interior sdo sempre as mais penalizadas em termos do acesso as infra-estruturas bésicas
(4gua canalizada, electricidade e esgotos), bem como no acesso aos cuidados de satde.
A este respeito, o numero de médicos por 1000 habitantes, no total do concelho em

2001 era inferior ao da regido (1,65 contra 2,3) (LN.E.).
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A percentagem da populagdo em alojamento com agua canalizada era em 2000 de 75%
contra 89,9% da regido (ILN.E.).
A taxa de analfabetismo, apesar de ter vindo a descer ainda era de 9,5% em 2001 no

total do concelho de Loulé, embora inferior & da regido (10,5%) (LN.E.).

O facto de ser o concelho mais populoso do Algarve mas também palco de acentuadas
assimetrias de ocupagio humana nas suas freguesias e de envelhecimento da populagdo
do interior, leva a que o concelho de Loulé possa considerar-se representativo no aAmbito

do tema em analise nesta tese.

1.2.3 — Aspectos econémicos
O concelho de Loulé, a semelhanga da regido do Algarve, tem vindo a acentuar a
terciarizag¢do da sua estrutura empregadora.

Assim, e segundo o censo de 2001, o peso do sector dos Servigos no emprego era de

cerca de 71%, como se pode observar no grafico 1.2.
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Grafico 1.2 - Populagio empregada por sector de actividade

B Primario [0Secundario ETerciario

80+

60+

40' :i

1981 1991 2001 1981 1991 2001
ALGARVE LOULE
1981 | 1991 2001 1981 1991 | 2001

Primario 25% | 13,5% 6,1% 27% 12,6% | 6,1%
Secundario | 28% | 22,0% | 22,5% 30% 23,7% | 23,1%
Terciario | 47% | 64,4% | 71,4% 43% 63,6% | 70,7%

Fonte: - LN.E., Censos 1991 e 2001 in CIDER, «Estudo do Impacte do Projecto Vilamoura XXIL»

- hitp: // www.ccr-alg.pt
- PDM — C.M. Loulé, 1994
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Segundo Silva e Andraz (2004: 185-186), os concelhos mais populosos sdo 0s que mais

contribuem para o emprego na regifo, como se pode ver no grafico 1.3.

Grafico 1.3. - Distribuicdo geografica do emprego em 2001

_ \iiaBispo VRSA  Abufeira  Alcoutim - Aljezur
Tavira "o 4% 9% 1% 1%

6%

Castro Marin
S Bras 87 1%
2% Faro
16%
Sortiméo
12%

Lagoa

Olhgo 6%

10% Monchique Loulé 7%
1% 15%

Fonte: Silva e Andraz (2004)

O emprego no concelho de Loulé, conjuntamente com os concelhos de Faro, Albufeira,
Olh#o, Portimdo e Silves representa 70% do emprego na regido. Neste contexto, o
concelho de Loulé situa-se em segundo lugar (15%), logo a seguir ao concetho de Faro
(16%), o que enfatiza a importancia do concelho para o desenvolvimento da regido.

A populagdo activa no concelho de Loulé registou um acréscimo de cerca de 52%
(tabela 1.1) de 1991 para 2001.

Considerando dados apresentados por Silva e Andraz (2004:185), o concelho de Loulé
s6 foi suplantado nesse acréscimo da populagdo activa no periodo 1991/2001 pelo
concelho de S. Bras de Alportel com cerca de 59%.

Por outro lado, a taxa de desemprego registada em 2001 foi de 5,1%, sendo a mais baixa

dos concelhos do Algarve.
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« (...) O desenvolvimento turistico do Algarve, particularmente do
concelho de Loulé, demonstra que este sector, relacionando com
actividades similares tais como o comércio, restauragio e hotéis,
contribuiram significativamente para a criagio de postos de trabalhos.

G
(P.D.M. Loulé R. Final: 1994:12-13).

No que respeita a importancia do sector turistico do concelho de Loulé na regido, pode
dizer-se que em 2001 representava 14,9% das dormidas da regido, segundo dados do
INE (Anudrio Estatistico - Algarve), situando-se neste concelho os mais significativos
complexos turisticos e actividades relacionadas com campos de golfe, do Algarve.

No que se refere 4 capacidade de alojamento classificado, em 2001, segundo a mesma
Fonte, o concelho de Loulé representava 14,3%da capacidade da regiéo.

Em termos econdmicos, a estrutura empregadora do concelho de Loulé, o seu peso face
a regifio bem como a sua vocagdo turistica fazem com que este concelho seja

representativo no contexto do Algarve para o estudo do seu desenvolvimento.

1.2.4 - Aspectos que fundamentam a motivagio pessoal por este objecto de estudo

Do ponto de vista da motivagio pessoal, a escolha da componente empirica deste estudo
deveu-se a tentativa de melhorar a compreensido da realidade presente do concelho de
Loulé em termos do seu desenvolvimento e ao respeito pelo ambiente que € 0 nosso
patrimonio colectivo e suporte de vida das futuras geragoes.

Era esta a grande preocupagdo do Prof. Doutor Manuel Gomes Guerreiro, notavel
Professor e Investigador, natural da freguesia de Querenga — concelho de Loulé, que

afirmava:
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«(...) Respeitemos, estudemos e festejemos o nosso passado, as nossas
rafzes para, a partir delas, construirmos o nosso futuro. Isto vai exigir
que deixemos inalterados e protegidos, aqui ¢ ali, segmentos da Biosfera
e da Antroposfera, que , pela sua composi¢do e estrutura, possam
constituir auténticas reservas do nosso patriménio biolégico e
construido. Elas servirio nfio sé de material pedagégico, em especial
para os mais novos, mas também de inspiragdo a escolha da melhor via
para o desenvolvimento, socialmente harmonioso e, simultaneamente, a
forma de melhor utilizar, & perpetuidade, os recursos disponiveis,
culturais e naturais, na conquista da melhor qualidade de vida e portanto
da paz e da felicidade a que todos temos direito na fugaz passagem pelo
planeta Terra. Este projecto, para ser realizado, exige sabedoria ¢ a
cooperagio activa de todos os povos do Mundo.(...)»
(Guerreiro,1991:53)

Por outro lado, Eduardo Gongalves, também Algarvio, natural de Boliqueime —
Concelho de Loulé enfatiza a importncia da preservagiio da identidade cultural dos
residentes:

«Da nossa memoria colectiva, tanto devem ser resguardados os aspectos
de natureza mais intelectual ou artistica, como aqueles que se
relacionam, por exemplo, com artes menores, figuras populares, simples
ditos, contos tradicionais ou poesia feita pelo povo. (...)

(...) Todo aquele conhecimento que é comum ao colectivo em que nos
inserimos e que foi transmitido de geragdo em geragdo, afinal a tradi¢do
que herdamos, tem de ser, por nds herdeiros, conservado e defendido.
Tudo aquilo que anteriores geragdes fizeram, criaram ou foram, nos
compete salvaguardar.

No nosso caso particular de Algarvios, bastante temos delapidado mas
também muito temos preservado. E se temos conseguido preservar, ndo
o temos feito sem esfor¢o, pelo menos nos ltimos tempos em que se
repetem as tentativas de adulteragfio da nossa identidade cultural. (...) »
(Gongalves, 1993:13)

Esta investiga¢fio em torno das realidades sociais, econémicas e ambientais do concelho
de Loulé, tem por objectivo analisar até que ponto o turismo pode ser um instrumento
do Desenvolvimento Sustentavel, contribuindo para preservar a identidade cultural dos
residentes, o bem-estar dos que nos visitam, e respeitando o ambiente, podendo assim

acautelar o futuro das gera¢Ges vindouras.
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1.3 — Relevincia do problema a estudar

A relevancia e o sentido de oportunidade do problema a estudar advém da opinifio de
muitos autores de, ndio obstante a literatura sobre vérios aspectos do D.S. ser muito
extensa, haver ainda lacuna ao nivel de uma abordagem sistematica de modelizagio

sobre D.S. (Bergh e Hofkes, 1998 : 1,7).

Consideram estes autores que as diferentes abordagens devem ser vistas como

complementares, pois serd impossivel delinear uma Gnica estrutura de modelizagéo.

Estes autores ainda enfatizam o facto de persistir um “gap” entre a literatura teérica € a
literatura aplicada sobre D.S.. Por outro lado, outros autores (Clark, Trejo e Allen, 1995
— Prefacio) alertam para o facto de ser necessério encontrar mecanismos que permitam a
melhor formulagio e condugdo de politica para pessoas e instituigdes directamente

envolvidas no processo de desenvolvimento.

Estes mesmos autores sublinham que ndo ha solugdes simples para problemas
complexos, pelo contrario, as intervengdes politicas s6 podem provavelmente ser bem
sucedidas se forem baseadas na experiéncia directa e intengdes dos principais actores do

processo de D.S..

Clark, Trejo e Allen (1995:67) acentuam ainda que os modelos podem ser usados como

instrumentos de deciso por aqueles que estdo directamente envolvidos na intervengéo

sobre o sistema.
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Estes autores (1995:73) afirmam a vantagem de uma abordagem sistémica como
podendo ser usada como instrumento interactivo por parte dos decisores, melhorando a

sua compreensdo do sistema.

Os argumentos destes ¢ de muitos outros autores (Nijkamp: 1998: 256 in Bergh e
Hofkes) apontam no sentido de que a crescente popularidade da nogdo de D.S.
aumentou a necessidade de uma descri¢io operacional deste conceito, isto € pratica,

mensurével e de relevancia politica.

Por outro lado, outros autores como, Graaf e al. (1999:30) defendem a ligagdo de
varios conceitos e métodos para formar uma nova e coerente metodologia para
pesquisar o D.S..

Apo6s ter equacionado o problema e as questdes de partida desta tese e considerando a
fundamentada opinifio dos autores citados, procurar-se-d concretizar os objectivos que

se explicitam no ponto seguinte.

1.4 — Objectivos e enunciagio da tese

No ambito da defini¢do do problema e das questdes de partida, os objectivos que se
pretende concretizar nesta tese, apos a revisdo da literatura séo:

- Chegar a um entendimento de qual é a forma mais adequada de atingir o
Desenvolvimento Sustentavel (D.S.).

- Estabelecer uma ligagio entre Desenvolvimento Turistico Sustentavel e

Desenvolvimento Sustentavel, analisando se é possivel atingir o Desenvolvimento
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Sustentével numa regido em que o Turismo € o principal dinamizador da economia mas
que ele proprio ocasiona problemas ao ambiente.
- Encontrar uma metodologia que advenha da visdo sistémica da realidade que permita:

= A recolha de informagdo com vista ao D.S..

= A representagdo e analise da realidade objecto de estudo.

» A explicagdo das relagdes e comportamento do sistema em estudo.

= A procura de oportunidades de desenvolvimentos para essa mesma realidade.

» A participa¢do dinimica e interactiva dos principais intervenientes do D.S.
Tendo como base os fundamentos teéricos e o trabatho empirico e tendo presente o
problema e as questdes de partida explicitados no ponto anterior, pretende-se
demonstrar nesta tese que:

- A coeréncia entre a recolha de informagdo, a gestdo e a participa¢dio dos intervenientes
¢ fundamental para que possam ser criadas oportunidades de politica com vista ao
Desenvolvimento Sustentavel.

Isso pressupde um procedimento sistémico adequado e uma cuidadosa coordenaggo.

- O envolvimento € empenhamento dos intervenientes no processo de D.S., acautelando
futuros problemas, significa um ganho para todos € uma atitude solidaria para com as
geracGes vindouras.

- O Turismo pode constituir um instrumento de D.S. e acautelar o seu proprio futuro se

for inserido neste processo € houver uma adesfo plena aos objectivos do D.S..

1.5 — Organizacio do estudo e resumo dos capitulos seguintes

No seguimento da definigdo do problema a estudar e dos objectivos que se pretende

concretizar com a realizagio desta tese, apresenta-se seguidamente o resumo dos

18



principais capitulos, tendo como fio condutor o conceito de desenvolvimento e

procurando encontrar via(s) para a sua operacionalizagdo.

No capitulo um é equacionado o problema a estudar e sdo definidas as questdes de
partida bem como os objectivos a concretizar na realizagdo do trabalho. Procura
justificar-se neste capitulo a opgo pelo concetho de Loulé como objecto de estudo

empirico nesta tese.

Pretende-se também fundamentar neste capitulo a relevancia do problema a estudar e
apresentar resumidamente a organizagdo do estudo procurando estabelecer o elo de

ligag8o entre os varios capitulos da tese.

No capitulo dois é analisado o estado da arte sobre os conceitos de Desenvolvimento
Sustentavel e de Desenvolvimento Turistico Sustentavel e sobre as Teorias € Estruturas
subjacentes a defini¢io desses conceitos.

Ap6s revisdo da literatura, regista-se uma convergéncia para uma estrutura de “ imersdo
total ” em que parece adequado integrar o turismo conjuntamente com 0s outros

sectores numa perspectiva holistica do Desenvolvimento Sustentavel (D.S.).

O Desenvolvimento Turistico Sustentavel (D.T.S.) é entfio visto como um subconjunto
do Desenvolvimento Sustentavel e devera contribuir harmoniosamente para a
concretizagdo dos objectivos do Desenvolvimento Sustentavel.

S6 esta sintonia de objectivos poderd proporcionar o bem-estar dos residentes, dos
visitantes ¢ acautelar a preservagdo dos recursos quer para as gera¢Oes presentes quer

para as geragdes futuras, assegurando uma necessdria solidariedade intergeracional.
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A concretizagio do conceito de D.S. nesta linha pressupde a adopgéo de uma nova ética
em turismo com uma atitude de mudanga comportamental por parte dos seus principais

intervenientes.

Esta nova ética ira implicar:

- Tomada de consciéncia dos valores da natureza.

- Reconhecimento do intrinseco valor dos recursos naturais e humanos.

- Responsabilidade pelas consequéncias das nossas ac¢des, com uma atitude de

solidariedade inter-geragdes.

Conseguir esta nova atitude de mudanga ird ocasionar um intensivo processo de
educacdo e formagdo quer para os intervenientes de hoje quer para os de amanhd. Se
esses intervenientes do processo de D.T.S. assumirem que tém objectivos comuns,
ficardo mais predispostos a cooperar, assumindo que a consecucdo de um
Desenvolvimento Turistico Sustentavel cabe a todos eles e dela depende a melhoria da

qualidade de vida para todos, quer no presente, quer no futuro.

Mas, para que essa colaboragio entre os intervenientes seja eficaz, ¢ preciso que haja
uma ac¢do coordenada de todas as partes envolvidas. Torna-se entfio necessaria uma
articulada estrutura de planeamento estratégico aos varios niveis, desde o nacional e
regional até ao local. E pois preciso desenvolver mecanismos que assegurem que o
processo de tomada de decisdo e gestdo pratica promovam o Desenvolvimento
Sustentavel. Afigura-se que esses mecanismos sdo mais exequiveis, do ponto de vista
operativo, ao nivel local e por isso se elege (corroborando varios autores) este nivel para

operacionalizar o conceito de D.S.
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No capitulo trés é realizado um estudo dos Modelos e Métodos adequados a
operacionalizagio do conceito de D.S. dentro desses pressupostos tedricos considerados

¢ assumindo os objectivos estabelecidos nesta tese.

Procura-se neste capitulo estudar e aprender a utilizar correctamente instrumentos

cientificos, para melhor concretizar a operacionalizagéo do D.S..

Na verdade, com fundamento em virios autores citados no capitulo, conclui-se que néo
existe uma Unica estrutura de modeliza¢do para o D.S. . H4 entdo que adaptar o(s)
modelo(s) existente(s) a concretizagdo que se pretende efectuar, seleccionando

fundamentadamente o mais adequado aos objectivos estabelecidos.

Assim, no capitulo quatro, na linha da aplicagfo pratica que se pretende, procura-se
seleccionar uma metodologia mista de recolha de informagfio com vista ao
Desenvolvimento Sustentdvel que possibilite a participagdo dos principais
intervenientes no processo de D.S. e que advenha da visdo sistémica do D.S..

Esta deve incluir as principais componentes do conceito: valores e factos.

Essa metodologia inclui entdo por ineréncia dessas componentes uma andlise qualitativa

e uma andlise quantitativa.

A primeira respeita aos valores, as suas caracteristicas, problemas ¢ desafios.
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A anélise quantitativa baseia-se na Dindmica de Sistemas e refere-se 4 determinagdo do
estado dos recursos e a avaliagdo da perspectiva de modificagiio do seu uso, tendo em

vistao D.S..

Neste capitulo € procurando contornar a imensa complexidade deste conceito , procura-
se apresentar fundamentalmente uma metodologia mista e integrada que se possa aplicar
ao problema em estudo e se possa inserir nos objectivos da tese.

Os seus principais pilares sdo: a abordagem sistémica com base na Dindmica de
Sistemas; o foco local de operacionalizagdo; a inclusdo dos aspectos quantitativos e
qualitativos do D.S.; a possibilidade de abordagem interdisciplinar; énfase a
importincia da participagdo responsavel dos principais intervenientes no processo de
D.S. e a articulagio e complementaridade de instrumentos cientificos.

Sdo também apresentadas neste capitulo as limitagdes e restricdes da metodologia
proposta, fundamentalmente decorrentes da complexidade do conceito de D.S., da

escassez de dados e da formag¢do monodisciplinar da autora.

Nos capitulos cinco e seis € concretizada a aplicagdo empirica ao concelho de Loulé,
com a aplicagdio da metodologia mista de recolha de informac¢do com vista ao D.S.
apresentada no capitulo quatro, incluindo as analises qualitativa e quantitativa

anteriormente explicadas.

A primeira serd apresentada no capitulo cinco e tem por base os inquéritos realizados
aos intervenientes no processo de D.S. ao nivel local e engloba as varias fases descritas

na metodologia.
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O tratamento dos inquéritos assenta essencialmente na andlise de conteudo, atendendo a

natureza aberta das questdes propostas.

A analise quantitativa sera desenvolvida no capitulo seis e tem por base a modelizagio
assente na Dindmica de Sistemas.
Quer a anélise qualitativa quer a quantitativa tém o propésito de convergir no sentido da

criagio de oportunidades para a concretizagfio do Desenvolvimento Sustentével.

Nos capitulos cinco e seis ¢ efectuada a aplicagsio da metodologia mista nas suas varias
fases e sdo apresentados os resultados respectivamente da andlise qualitativa e da
analise quantitativa.

No capitulo sete é efectuada a discussdo dos resultados bem como a anélise critica a

esses mesmos resultados.
S#o apresentadas também neste capitulo as conclusdes gerais do trabalho, procurando
articula-las com o problema de partida e com a definigdo de objectivos da tese.

No seguimento dessa conclusdo e atendendo as limitagdes decorrentes da pesquisa

efectuada, serdo dadas indica¢Oes de perspectivas para investigagdo futura.

1.6 — Tematicas centrais da tese

As tematicas centrais desta tese sdo o Desenvolvimento Sustentavel e a abordagem

sistémica inerente a tentativa de operacionalizagdo deste conceito a escala local.

23



Neste contexto, o turismo surge como instrumento que pode favorecer esse
desenvolvimento ou que pode impedir a sua concretizagio, dependendo da valorizagéo
dos seus impactes positivos ou do acentuar dos seus impactes negativos.

Por este facto, considera-se nesta tese o desenvolvimento turistico como parte
integrante do desenvolvimento e s6 neste contexto se supde poder falar-se de
Desenvolvimento Sustentavel, segundo o conceito que serd desenvolvido no capitulo
dois.

A este respeito, Martins (2000:19) enfatiza algumas dimensdes chave do estudo do
turismo em direc¢iio a um estatuto disciplinar: pesquisa holistica; foco interdisciplinar;
uso de diversas abordagens metodoldgicas; teoria e metodologia explicitas e corpo
tedrico de conhecimento. (Echtner ¢ Jamal, 1997: 880-881).

E ainda Martins (2000:19) que, ao citar estes autores sublinha a urgéhcia de uma
pesquisa interdisciplinar.

Nesta tese subscreve-se este ponto de vista: uma vez que o turismo néio possui um corpo
de conhecimentos independente devera por isso socorrer-se de uma visdo holistica com
uma pesquisa interdisciplinar e usando diversas abordagens metodoldgicas, consoante a
natureza do problema em analise.

Assim, ¢ numa tentativa de obter resposta ao problema e questdes de partida
explicitados anteriormente e tendo como pano de fundo o quadro conceptual do
Desenvolvimento, esta tese procura integrar o Desenvolvimento Turistico numa
perspectiva sistémica (a desenvolver no capitulo dois). Decorrente deste foco de analise
situa-se outra tematica central deste trabalho. Referimo-nos a Abordagem Sistémica
como teoria de suporte & metodologia da Dindmica de Sistemas adoptada no Modelo

considerado. (a estudar no capitulo trés).
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Este pretende ser um Modelo operacional para o estudo do Desenvolvimento
Sustentavel aplicado ao nivel local (sistema concelhio).

No contexto do problema em analise e dos objectivos desta tese, o que se pretende ndo é
o estudo do sistema turistico mas sim o estudo dindmico do sistema socio-ambiental
concelhio, a tentativa de compreensdo da sua identidade, das partes que o constituem, da
interac¢fio entre elas e do seu comportamento, sem perder de vista a unidade desse
mesmo sistema numa trajectdria temporal.

Para concretizar esse estudo sera adoptada uma metodologia mista que procura dar
resposta as varias dimensGes do problema em andlise e procura considerar os varios
actores envolvidos (a desenvolver no capitulo quatro).

O enfoque sistémico considerado na abordagem efectuada nesta tese pode ancorar-se
numa perspectiva intersectorial que € adoptada por varios autores citados por Serra
(2003:70), os quais incorporam outras dimensdes (demografia, ambiente, ecossistemas)
com o propdsito de evidenciar o papel predador do turismo em relagfio a outros sectores,
identificando os perigos derivados de uma actividade turistica desordenada e nfo
sustentavel. Estes autores sdo undnimes quanto a interdependéncia das diferentes
dimensdes que se podem incorporar em cada uma das concepgdes especificas do
sistema. A ideia principal é que o sistema funciona como uma rede complexa
constituida por partes encadeadas. Uma intervengdo sobre um deste pontos tem
impactes multiplos que afectam toda a estrutura, com intensidade variavel. (Bergh,1991;

Kandelaars,1997; Tur e Martinez,1998; Van den Belt, Deutsch e Jansson,1988)

Varios tém sido os autores que consideram outras perspectivas importantes no contexto

da investigagdo em turismo (Morrison e Mill, 1985; Jafari, 1985; Giiell, 1989; Leiper,
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1995; Jimenez, 1998; Beni, 2001) as quais contudo nfo foram seguidas nesta tese, como
sejam as analises sobre:

— mercados emissores: destino turistico, transporte, cultura local, etc.

— motivagdes de viagem: factores socio-econémincos, etc.

— imagem dos destinos turisticos: factores criticos de sucesso, etc.

Sobre a modelizagdo do sector turistico mediante a Dindmica de Sistemas, o recente
trabalho de Serra (2003), exemplifica as possibilidades de aplicagdo deste método ao
turismo algarvio.

Como foi referido anteriormente nesta tese, de acordo com o problema e questdes de
partida e no 4mbito dos objectivos definidos, ndo € esta modelizagdo que se pretende
efectuar, mas sim a do Desenvolvimento Sustentavel a escala local.

Poder-se-a dizer que as temadticas centrais desta tese sdo as que se apresentam na figura
seguinte (Figura 1.3) ¢ que traduzem o percurso da investigagdo.

Este trabalho pretende assim dar um contributo para tornar operacional a escala local,
uma metodologia que permita de uma forma interactiva e iterativa a comunicagfo entre
os varios intervenientes do sistema em estudo por forma a melhorar o seu desempenho e
a conseguir concretizar a criagdo de oportunidades de desenvolvimento quer para as

geragOes presentes quer para as geragdes vindouras.
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Figura 1.3 — Esquema Conceptual

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL (D.S.)

Desenvolvimento Turistico
Sustentavel

(Revisfo da literatura)

l

Abordagem Sistémica
Modelos e Métodos para operacionalizagdo do D.S.

l

Metodologia a ser aplicada
ao nivel local

l

Aplica¢dio empirica ao concelho de
Loulé

l

Analise de resultados e conclusGes
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Capitulo 2. DESENVOLVIMENTO §USTENTAVEL E DESENVOLVIMENTO
TURISTICO SUSTENTAVEL — CONCEITOS E ESTRUTURAS

2.1 — Introducio

A questio do Desenvolvimento Sustentavel coloca um sério desafio as geragdes
presentes:

- A necessidade de assumir uma atitude de solidariedade para com as geragGes futuras,
conservando os recursos, de modo que estas possam satisfazer de uma forma digna as
suas proprias necessidades. O que estd em causa é o respeito pela pessoa humana e pela

preservagdo da sua dignidade e bem-estar.

Esta atitude de solidariedade tem implica¢des de natureza social, politica, econémica e
transcende em muito a escala nacional de analise, assumindo toda a sua plenitude a

escala global.

A preocupagdo com o “bem-estar das futuras geragdes™ levanta a questdo da regulagéo e

governagdo a escala global.

Na realidade, os recursos do nosso planeta s3o limitados e estdo sujeitos a uma série de
ameagas, tais como, o crescimento populacional, a destrui¢do da camada de ozono, o
aquecimento global, a extingdo de espécies, a destrui¢io do meio ambiente € a poluigdo

nas suas varias formas.
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Daqui decorre naturalmente a necessidade de uma gestdio cuidadosa dos recursos
terrestres, por forma a que possam ser salvaguardados e renovados.
O Desenvolvimento Sustentavel (D.S.) langa pois o desafio de se usar criativamente os

recursos por forma a assegurar a sua sobrevivéncia de longo prazo.

O Turismo Sustentavel deve ser uma faceta do Desenvolvimento Sustentivel e a
responsabilidade de o alcangar deve ser assumida por todos os intervenientes no

processo: sector publico, sector privado, comunidades de acolhimento e visitantes.

E ainda estritamente necessario que todas as partes envolvidas na tomada de decisdo
tenham em ateng@o as consequéncias das suas decisdes para o ambiente e para o bem-

estar das populagdes.

A sustentabilidade do ambiente, cultura e tradi¢des no vasto contexto da experiéncia
turistica nos paises em desenvolvimento, tem constituido preocupac¢iio de grande parte
das populag¢Ges nestes paises. Esta preocupagio emergiu muitas vezes da forma como
estas populagdes foram espectadoras passivas de agressdes ao ambiente, areas sensiveis

e cultura em nome do crescimento econdomico.

Uma alternativa a esta situagio surgiu recentemente com o conceito de Turismo
Sustentavel que em vez da delapidagfo, deve conduzir a uma conservag¢do do ambiente,
cultura, tradi¢do e recursos humanos.

Este conceito langa porém muitos desafios que tém que ser analisados no contexto da

sua operacionalidade.
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Neste capitulo tentar-se-4 fazer uma abordagem critica a estes conceitos de
Desenvolvimento Sustentavel e Desenvolvimento Turistico Sustentavel e analisar vias

possiveis para a sua operacionalizagdo.

2.2- Abordagem ao conceito de Desenvolvimento Sustentavel

2.2.1- Breve evolucgio do conceito de Desenvolvimento

‘O Homem tem que deixar de proceder em termos de luta contra a Natureza ou de
conquista; na verdade apenas tem que se preparar para com ela viver em harmonia.”

(Guerreiro, 1977)

Por imperativo da vida quotidiana, tem vindo a surgir uma preocupagdo crescente com
as questdes ambientais. A Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Ambiente e
Desenvolvimento (1992- Rio de Janeiro) alertou o mundo para a urgéncia de alcangar o
desenvolvimento ecologicamente sustentavel. Mostrou que depois de se passarem
décadas a opor o crescimento econémico a qualidade ambiental, se nio houver maior

protec¢do ao meio ambiente, o desenvolvimento sera impossivel.

«(...) O ambiente tornou-se um proeminente tema das politicas
nacionais, tomando o seu lugar ao lado de temas tradicionais como a
saude, educagdo ou defesa, como matéria de significado eleitoral. Esta
preocupagdo politica sobre o ambiente ganhou alguma consisténcia com
o conceito de sustentabilidade. Desenvolvimento Sustentavel (D.S.) €
um principio subscrito também por cientistas, ambientalistas, politicos e
comunidade de negocios.(...)»

(Blowers, 1992: 24)

(tradugdo da autora)
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A Comissio Mundial para o Ambiente e Desenvolvimento (WCED) estabelecida pela
Assembleia Geral das Nagdes Unidas em 1983, foi incumbida da tarefa de providenciar
recomendagBes concretas para acgdo no que se refere ao ambiente e desenvolvimento,

do ponto de vista de uma estratégia de longo prazo.

O relatério da Comissio (1987), “O Nosso Futuro Comum”, também designado por
relatério Brundtland, é um documento que oferece uma esperanga concreta para o
Desenvolvimento Sustentavel, embora tenha sido também criticado pelo seu excessivo

optimismo no que se refere a subestimagio de conflitos subjacentes.
Na verdade, ambiente, recursos, uso da terra, zona costeira,... sofrem entre si varios
conflitos que ameagam a ideia de desenvolvimento econdmico ecologicamente

sustentavel.

“Desenvolvimento _Sustentdvel”, como ja referido, é definido pela Comissdo

(WCED,1987) como “O progresso humano que satisfaga as necessidades e aspiragdes
da presente geragdo, sem comprometer a capacidade de futuras geragdes satisfazerem
as suas proprias necessidades”. Isto implica uma mais equitativa distribui¢do da riqueza

entre paises e grupos sociais.

A intensidade da pesquisa académica e debate politico em torno desta tematica do
Desenvolvimento Sustentavel é muito recente, datando geralmente do relatorio
Brundtland de 1987 (W.C.E.D., 1987). Daqui resultam alguns pontos de consenso que
emergem, embora haja uma clara falta de orientagdo que os investigadores procuram

ajudar a colmatar embora com alguma precaugio.
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Neste sentido, Blowers (1992: 25) considera que este conceito ¢ suficientemente vago
para capacitar interesses vérios para o subscrever. Consequentemente, admite que o seu
impacto na decisdio politica é provavelmente mais marginal do que fundamental. O
autor refere que esse caracter vago advém do significado de desenvolvimento, de

necessidades e de futuras geragdes.

O autor clarifica que desenvolvimento nfo é sinénimo de crescimento. “Crescimento
envolve uma expansfo fisica da economia enquanto Desenvolvimento Sustentavel ¢ a

mudanca qualitativa do sistema econémico num equilibrio dindmico com o ambiente.”

Segundo Blowers (1992), uma pré-condi¢do para o Desenvolvimento Sustentavel ¢ a

conservagio ou regeneragdo do stock de capital natural.

No que se refere ao significado de necessidades, a inadequagdo das presentes politicas ¢
segundo o autor evidenciada pelo facto do relatério Brundtland enfatizar que "devem
ser satisfeitas as necessidades basicas de todos, estendendo a todos a oportunidade de
uma melhor vida". No presente, h4 um consumo massivo de recursos para suportar os
niveis de vida das nagdes ricas. Uma redistribuigdo de recursos com énfase na

conservagio tornar-se-a necessaria.

A necessidade de fazer alguns sacrificios no presente estd também inerente ao
significado de futuras geragdes. Isso significa que a presente geragfo deve evitar danos
irreversiveis para o ambiente. Infelizmente, segundo Blowers (1992: 26) este requisito
ndo serd quase certamente cumprido. (extingdo de espécies, riscos tdxicos e

radioactivos, ...)
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Se é suposto este critério de sustentabilidade ser satisfeito, nos, presente geragéo,

devemos desistir das actividades que podem pdr em perigo as futuras geragdes.

Na verdade, atingir o Desenvolvimento Sustentdvel envolve uma mudang¢a na natureza
da produgdo e consumo. Requer uma redistribui¢do de recursos para assegurar que as
grandes disparidades nos padrdes de vida e condi¢des ambientais sejam eliminadas. Na
opinifio de Blowers, tais mudangas revoluciondrias séo improvaveis a curto prazo.

Esta é também a preocupagio de outros autores, como ¢ o caso de Correia (1992:5), que
refere que:

«A Humanidade estd, assim, perante problemas de grande complexidade, cuja ndo
resolugdo adequada e atempada, no plano do desenvolvimento, provocara certamente
trigicas convulsdes sociais de &mbito regional, nacional ou mundial € no plano

ambiental, € susceptivel de pdr em risco a sua prépria sobrevivéncia».

Neste 4mbito surge como particularmente relevante o conceito de Desenvolvimento
Sustentavel (D.S.), que é na sua esséncia extremamente simples e na sua aplicagio
extremamente complexo, por contrariar a propria filosofia de consumo, de produgdo, de
gestdo dos recursos, de distribui¢io de riqueza e de sistema de valores humanos ¢

sociais até ai vigente.

Neste contexto € no sentido de clarificar o conceito de desenvolvimento, justifica-se

uma breve analise da sua evolugfo a qual se fara seguidamente.
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Interessa analisar de que forma é que este conceito evoluiu, desde a sua quase total
identificagio com o crescimento, até a sua identificagdo com a nogdo de bem-estar
social e a inser¢do de preocupagdes de caracter ecoldgico.

Segundo a abordagem de Chaves:

«(...) Nas décadas de 50/60 assiste-se a um esforgo de recuperagdo das
economias depois da guerra e gera-se uma dominacdio de politicas
apoiadas nas ideias de crescimento rapido e industrializag@o.
Frequentemente se identifica "desenvolvimento" com "crescimento",
devido ao caracter decisivo dos fenémenos quantitativos. Ao acreditar-se
que o crescimento quantitativo do PIB arrasta consigo varidveis de
natureza qualitativa, como a diminui¢do da pobreza, aumento do nivel
educacional, etc., estava-se a cair na no¢do optimista demasiado ingénua
em que " o mais € sempre o melhor".

Os fenémenos do meio ambiente eram encarados como secundarios.

- Esta nogéo em finais da década de 60, entra em crise.

- Nos anos 70 inicia-se uma nova era de entendimento dos conceitos. A
tendéncia passa a ser encarar desenvolvimento, ndo s6 limitado a nogéo
quantitativa de crescimento econémico, mas englobando também outros
indicadores ou critérios adicionais (redistribui¢do do rendimento,
satisfagio de necessidades basicas, etc.). Denota-se um inicio de
interesse pelos temas ambientais, que se assumem como relevantes mas
que se encontram subalternizados relativamente aos objectivos
econémicos.

- Os anos 70 e 80 foram acompanhados por uma evolugdo importante
tanto nas concepgdes de desenvolvimento, como nas respeitantes ao
meio ambiente.

Constata-se um certo pessimismo, a substituir o optimismo das épocas
anteriores.

No que concerne ao ambiente, sfio evidenciadas as irreversibilidades
ligadas aos fenémenos da poluigdo e ¢ reconhecida a ineficacia das
medidas tomadas até ai. Ha, por outro lado, a percep¢do das
interdependéncias ¢ a necessidade de construir andlises globais e
interdisciplinares (alargando os interesses a dmbitos que excedem o
econdémico).

A responsabilizagio dos intervenientes remete essencialmente para
solugdes do tipo do "principio poluidor-pagador”. Por outro lado, os
critérios  meramente  quantitativos de  mensurabilidade  do
"desenvolvimento ", nomeadamente apoiados no indicador PIB, passam
a ser postos em duvida, assim como a validade do instrumental de
analise custo-beneficio, frequentemente utilizado nos estudos
ambientais.
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As analises de desenvolvimento voltam-se cada vez mais para nogdes
que incluem explicitamente componentes ecologicas, em direc¢do a
consideracdo de categorias de bem-estar.(...)»
Chaves (1994: 101-105)
Subjacente ao conceito de desenvolvimento estd a ideia de uma distribuigdo mais
equitativa da riqueza produzida, com uma melhor reparti¢do dos recursos pelas diversas

actividades e ainda uma certa consciéncia da necessidade de harmonizar as actividades

humanas com o meio ambiente.

Segundo Chaves, o conceito nfo se reduz a uma simples atitude relativamente ao meio
ambiente. O seu Ambito é muito mais vasto, englobando objectivos econémicos, sociais

e ambientais, que se procuram através dele, harmonizar.

Lopes (1984: 19) na definicdo de desenvolvimento que propde manifesta esta

preocupacio de harmonizagdo dos objectivos econémicos, sociais, ambientais:

«(...) O desenvolvimento impde também condig¢des de ordem qualitativa
- de equilibrio, de harmonia, de justiga social - cuja verificagdo vai
depender grandemente da racionalidade que seja possivel impor a
organizacio espacial da sociedade; e exige ainda numa perspectiva
temporal que a utilizagdo dos recursos garanta permanéncia e
estabilidade, se ndo melhoria, aos quadros de vida futuros, pelo que a
organizagdo espacial de hoje deve salvaguardar as condigdes de vida das
geragOes de amanh, isto €, o desenvolvimento futuro.(...)»

Lopes (1984: 19)

O ja mencionado conceito de Desenvolvimento Sustentavel constante do relatorio
Brundtland (1987) constituiu um marco nesta evolugdo do conceito de desenvolvimento
por introduzir preocupagdes inerentes & componente ecoldgica e de bem-estar da

populagio, no presente e no futuro.
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Muitas considera¢des se tém tecido e hdo-de continuar a tecer-se a esse respeito e

muitas ampliagdes tém sido feitas ao proprio conceito.

Segundo Bergh (1991: 8), duas questoes éticas sublinham a defini¢do do
Desenvolvimento Sustentavel (D.S.):

Uma é o objectivo antropocéntrico da justia intergerages, 0 qual estd explicitamente
mencionado na definicio de D.S. do relat6rio Brundtland. Implica um horizonte
temporal de longo prazo para planeamento € avaliagdo, embora a sua escolha exacta seja
arbitraria.

A segunda preocupagdo é baseada numa perspectiva ecocéntrica de preocupagio com a
natureza, especialmente com os seres vivos e reflecte uma preocupagdo com os valores
intrinsecos na natureza. Conduz ao objectivo de preservar a diversidade, das espécies

a0s ecossistemas.

Nijkamp e Bergh (1991: 13) consideram que o conceito de Desenvolvimento
Sustentavel é um conceito geral que denota que as condigdes necessarias para que

algum fenémeno tome lugar sdo permanentemente satisfeitas.

Nesse sentido, ¢ proposta pelos autores a seguinte defini¢do de desenvolvimento
econémico ecologicamente sustentavel: (tradugdo da autora) «A dindmica nas actividades
econémicas, atitudes humanas e populagfo, tal que € atingido um nivel de vida aceitavel
para todo o ser humano e todos os aspectos deste desenvolvimento podem ser
assegurados a longo prazo, pela disponibilidade de recursos naturais, ecossistemas e

sistemas de suporte biologicon.
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Na procura da compatibilidade entre economia e ecologia, Nijkamp e Giaoutzi
(1993:7), utilizam o conceito de co-evolu¢do como um equilibrio entre desenvolvimento
econdmico (todas as mudangas quantitativas e qualitativas na economia que conduzem a
uma contribuicdo positiva para o bem estar) e sustentabilidade ecoldgica (todas as
mudangas quantitativas e qualitativas que servem para melhorar ou manter a qualidade

de um ecossistema e que tém uma influéncia positiva no bem-estar).

Estdo portanto implicitos nestas definicSes ora apresentadas, objectivos econdmicos,
sociais e ambientais, que se pretendem harmonizar através do conceito de
Desenvolvimento Sustentavel.

Afigura-se que os conceitos de Desenvolvimento e de Desenvolvimento Sustentavel
propostos pelos autores Lopes(1984:19), Nijkamp e Bergh (1991:13), estdo, em
sintonia entre si e consubstanciam esta harmonizagdo de objectivos, pelo que serdo
adoptados ao longo do trabalho, bem como a subjacente ideia de equilibrio entre
desenvolvimento econémico e sustentabilidade ecoldgica, na linha da sua necessaria
compatibilizagdo para satisfazer os objectivos de longo prazo ¢ a inerente salvaguarda
das geragdes futuras. Por outro lado, estes conceitos situam-se numa linha de

convergéncia com o conceito do relatorio Brundtland (1987).

Sharpley (2000) corrobora também esta harmonizagéo de objectivos:

«(...) No espago de trinta anos o conceito de desenvolvimento evoluiu de
um processo ou condigdo definido de acordo com critérios estritamente
econémicos para um processo continuo, global de desenvolvimento
humano guiado pelo principio da autoconfianga. Embora o crescimento
econémico permanega uma pedra angular, também envolve
componentes sociais, politicas e culturais (...).

A teoria do desenvolvimento evoluiu da perspectiva de crescimento
econdmico para uma abordagem mais ampla com preocupagdes
ambientais - a forga condutora da sustentabilidade.
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O Desenvolvimento Sustentével (D.S.) pode ser conceptualizado como
uma justaposigio de duas escolas de pensamento: teoria do
desenvolvimento e sustentabilidade ambiental. Os dois conceitos foram
combinados no Relatério de Brundtland, “Our Common Future”

(WCED, 1987).(...)»

Sharpley (2000: 4, 6, 7)

(tradugdo da autora)

Este autor (2000: 8) propde um modelo conceptual de D.S. que envolve os principios

fundamentais, objectivos e pré-requisitos para a sua realizagfio, o qual estd resumido no

quadro seguinte.

Figura 2.1: Modelo de Desenvolvimento Sustentavel: principios e objectivos

Principios Fundamentais

Abordagem holistica: desenvolvimento e questdes ambientais integrados
numa abordagem social global

Dimensdo de futuro: foco na capacidade de longo prazo para continuagéo
do ecossistema global

Equidade: desenvolvimento que seja justo e equitativo e que providencie
oportunidades de acesso € uso de recursos para todos os membros de
todas as sociedades, quer no presente quer no futuro.

Objectivos de Desenvolvimento

Melhoria da qualidade de vida para todas as pessoas: educagdo, esperanga
de vida, oportunidades.

Satisfago das necessidades bésicas.

Liberdade politica ¢ tomada de decisfio local para necessidades locais.

Desenvolvimento endogeno

Objectivos de Sustentabilidade

Niveis populacionais sustentiveis

Consumo minimo de recursos naturais ndo renovaveis

Uso sustentivel de recursos renovaveis

Emissoes poluentes dentro da capacidade de assimilagdo do ambiente

Requisitos para o
Desenvolvimento Sustentavel

Adopgiio de um novo paradigma social relevante para uma vivéncia
sustentavel

Sistemas econoémicos e politicos orientados para um uso equitativo de
recursos (4 escala nacional e internacional)

Pesquisa tecnologica continua para encontrar novas solugdes para os
problemas ambientais

Alianga global que facilite politicas de desenvolvimento integradas aos
niveis local, nacional ¢ intermacional

Fonte: Sharpley (2000)

(Tradugdio da autora)

(Adaptado de: Streeten (1977): Pearce et al. (1989): WCED (1987))

Os principios fundamentais do D.S. segundo Sharpley referem-se a uma abordagem

integrada, ao foco na capacidade de longo prazo para continuagio do ecossistema global

e a equidade intra e intergeragoes.
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Os objectivos de desenvolvimento sdo: a melhoria da qualidade de vida para todos; a
satisfacio das necessidades basicas e a liberdade politica e decisdo local para
necessidades locais.

Os objectivos de sustentabilidade referem-se ao uso sustentavel dos recursos
renovéaveis, a0 minimo desgaste dos recursos naturais ndo renovaveis e as emissdes
poluentes dentro da capacidade assimilativa do ambiente.

Neste quadro de objectivos e principios fundamentais, os requisitos para o

Desenvolvimento Sustentavel sdo segundo Sharpley (2000):

Adopgio de um novo paradigma social relevante para a vivéncia sustentavel.
— Sistemas politicos e econémicos nacionais e internacionais orientados para um
uso de recursos equitativo.
— Sistemas tecnoldgicos que procurem novas solugdes para os problemas
ambientais.
~ Alianca global facilitando politicas integradas de desenvolvimento aos niveis
local, nacional e internacional.
Este modelo conceptual preconiza aquela justaposigdo atras referida e que € subscrita
nesta tese entre os objectivos de desenvolvimento e os objectivos de sustentabilidade,

propondo este conjunto de requisitos para atingir o Desenvolvimento Sustentavel.

2.2.2 - Analise critica e restri¢des ao conceito de Desenvolvimento Sustentavel

Na verdade, como ja foi referido, este conceito de D.S. sendo relativamente recente ¢
extremamente simples na sua esséncia e reune consensos multidisciplinares mas ¢
extremamente complexo na sua aplicagdo e ¢ alvo de inumeras restrigSes, dada a

"revolugdo” que ocasiona nas mentalidades, filosofias de produgéio, consumo,
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distribuigiio social e gestdo dos recursos. Isto implica inerentes dificuldades de

aplica¢do empirica.

Vérios autores tém questionado a viabilidade deste processo de D.S., ou seja, 0s meios €

as formas concretas que permitem a sociedade atingir as metas propostas.

As hipéteses de concretizagio do D.S. serdo determinadas pela relagdo de forgas do
poder politico, que funciona como uma restri¢do a actuagdo pratica. Evidentemente,
para atingir as metas do D.S. sfio necessarias concessdes € sacrificios por parte dos
interesses mais poderosos, os quais ndo estdo interessados, visto que ndo se sentem
ameagcados a curto prazo, sendo o interesse das futuras geragdes subalternizado.

Na opinifio de Blowers (1992: 28), ¢ uma questdo de "consenso em principio €

conflito na pratica”.

Segundo este autor, uma primeira restrigdo politica € a necessidade de equilibrar os
custos da protecgio ambiental com os presumiveis beneficios.

Ao nivel internacional, Blowers considera que tem havido algum sucesso em assegurar
que os poluidores paguem os custos da polui¢do transfronteiriga. Contudo, os passos

para a sua implementagfo sdo provavelmente lentos e hesitantes.

Segundo Blowers, o cerne da questdo ¢ que para os paises ricos, o Desenvolvimento
Sustentavel é um meio para conseguir um melhor ambiente, enquanto que para os paises
pobres é o caminho em direcgdo ao desenvolvimento, visto que sdo for¢ados a adiar as

necessidades do futuro para satisfazer as necessidades do presente.
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Para Blowers, existe o perigo que a popularidade do conceito de D.S. se esgote € que 0s

conflitos de interesses entre a economia e o ambiente, entre ricos e pobres, entre o curto

e o longo prazo, impliquem dificuldades de escolha.

Hunter (1997b: 852),por outro lado, alerta para o facto de que interpretagdes do D.S.

podem ser classificadas num espectro desde o “muito forte” ao “muito fraco” (Cita

Turner, Pearce et al, 1994).

Este autor resume as quatro principais posi¢des do D.S. no quadro seguinte:

Figura 2.2 — Descrigo simplificada do “spectrum” de Desenvolvimento Sustentavel

Posi¢ao de
Sustentabilidade

Caracteristicas

Muito fraca

Antropocéntrica e utilitdria; orientada para o crescimento
econémico e exploragio de recursos; infinita possibilidade de
substitui¢io entre tipos de capital; Bem-estar assegurado
continuamente através do crescimento econdémico € inova¢io
técnica.

Fraca

Antropocéntrica e utilitaria; conservagio de recursos; Rejeigdo
da infinita substituicio entre tipos de capital com
reconhecimento de alguns aspectos criticos (camada de ozono;
alguns ecossistemas naturais); consideragdo de impactes
ambientais negativos decorrentes do crescimento econémico.

Forte

Perspectiva de ecossistemas; preservagdo de recursos;
Reconhecimento do valor primario da manutengfo da integridade
funcional dos ecossistemas; crescimento populacional e
econodmico nulo.

Muito forte

Conservagdo de recursos ecocéntrica e bioética até ao ponto em
que a utilizagio dos recursos naturais é minimizada; Posigo
anti-crescimento econémico e de redugfo da populagio.

(Tradugdio da autora)

Fonte: Hunter (1997) (Adaptado de Turner, Pearce ef al.(1994))

Hunter considera que se hd um consenso crescente em definir o D.S., entdo devem

rejeitar-se paradigmas “extremos”. Tal rejei¢do pode ser baseada em dois caminhos. O
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primeiro é uma percep¢do de uma necessidade de conseguir maior consciéncia
ambiental do que a tradicional posigdo de muito fraca sustentabilidade permite.

O segundo €, no caso da posi¢éio de muito forte sustentabilidade, um sentimento de que
a reduzida actividade econémica e reduzidos niveis populacionais bem como a rejeigdo
da mais recente inovagfo tecnolégica sio muito dificeis de atingir. Segundo Hunter, ao
longo destas nog¢bes vagas desenvolvem-se argumentos compulsivos para uma visdo
mais central do significado e implicagdes do D.S.. Na opinido do autor, uma critica
pode ser direccionada quer para a visdo de extrema exploragdo de recursos quer para a
visdo de extrema preservagio dos recursos por efectivamente ser ignorado o principio
da equidade inter-geragdes. Com a primeira, a distribuicdo dos custos ¢ dos beneficios
de desenvolvimento socio-econémico e ambiental segue um padrio determinado por
principios tradicionais de mercado. Com a segunda, a posi¢do de anti-crescimento
aparece a negar aos mais pobres a oportunidade de satisfazer as necessidades basicas

através do crescimento econémico.

Apesar de todas estas restriges, e quer a Optica seja mais pessimista ou mais optimista,
h4a a convicgdo generalizada por parte destes autores de que € necessdrio tomar
rapidamente o caminho do Desenvolvimento Sustentavel. A questéo crucial ¢ a de saber
como proceder 4 sua operacionalizagdo. E esta também a principal preocupagdo no
Ambito desta tese.

Coloca-se entdio o problema de escolher o melhor caminho, ou dito de outra forma,
escolher a melhor via para a consideragio da varidvel espago a nivel do

Desenvolvimento Sustentavel.

E essa anélise que se pretende efectuar no ponto seguinte.
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2.2.3 - Desenvolvimento Sustentivel num sistema regional

As discussdes em torno do Desenvolvimento Sustentavel, frequentemente tém lugar a
escala global e incidem essencialmente sobre questoes conceptuais.

Neste contexto, os autores Nijkamp, Lasschuit e Soetman (1992: 39) colocam a seguinte
questio metodolégica que é relevante para os problemas do mundo real e questdes de
politica: «Pode um significativo e operacional conceito de Desenvolvimento Regional
Sustentavel (D.R.S.) ser postulado com base no conceito global de Desenvolvimento

Sustentavel (D.S.) ?»

Outras questdes que decorrem desta s&o:
— Quais sdo as restrigdes economicas e ecoldgicas nas "RegiGes Abertas" para

tornar uma politica interna efectiva num sistema espacial ?

— Quais so as dimensdes especificas desta nogéo de D.R.S. ?

O facto do D.R.S. ser um conceito multidimensional, apela a uma abordagem global e
integrada para minimizar conflitos existentes e optimizar o acesso as oportunidades
socio-econdmicas.

Os citados autores definem Desenvolvimento Regional Sustentavel (D.R.S.) como:

«(...) Um desenvolvimento que assegura que a populagdo regional possa
atingir um nivel aceitavel de bem- estar quer no presente, quer no futuro
e que este desenvolvimento regional seja compativel com as
circunstancias ecoldgicas a longo prazo, enquanto simultaneamente se
tenta atingir um desenvolvimento globalmente sustentavel.
Consequentemente, 0 D.R.S. tem que atingir dois objectivos:

1) Deve assegurar para a populagdo regional um nivel aceitavel de bem-
estar, o qual deve ser sustentado no futuro
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2) Nzo deve entrar em conflito com D.S. a escala supraregional.(...)»
(Nijkamp, Lasschuit ¢ Soetman, 1992:41)
(tradugo da autora)

O segundo objectivo implica que o D.R.S. para uma Unica regifo é compativel com o
D.S. global. Em consequéncia, se todas as regides de um sistema global tiverem um
DR.S entio o somatério de regides que constitui o sistema global também terd um
Desenvolvimento Sustentavel.

Por outro lado, na opiniio dos autores ¢ irrealista supor que cada ecossistema serd
preservado (embora possa incluir mais do que uma regifio). Nestes casos, deve olhar-se

para as implicagdes regionais do D.S., as quais podem requerer solugdes para os dificeis

problemas da compensagio regional.

Os autores consideram que o tratamento regional do D.S. se situa entre o nivel macro ou
global e o nivel micro ou de projecto da abordagem de sistemas, visto a analise do
D.R.S. ser especialmente uma andlise de nivel meso, mas ndo a priori uma escala
espacial fixa de uma regifio. Por outro lado consideram que a delimita¢io de uma regifio
pode depender de propdsitos de analise e pode ser também o resultado de uma andlise.

Nijkamp, Lasschuit e Soetman (1992:42) adoptam a seguinte defini¢do de regido:

«Um conjunto de pontos espaciais que sdo homogéneos com respeito a alguma
caracterizagfio (critério da homogeneidade) ou mais intensamente interrelacionados
entre si do que outros pontos espaciais (critério da dependéncia funcional).»

Uma regifio é vista como um subconjunto de um sistema global. Neste contexto,

interac¢des e “Trade-Off's” entre regides sdo especialmente relevantes e
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consequentemente considerar o D.R.S. como um sistema fechado parece uma
abstraccdo irrealista do mundo real.
Na 6ptica do D.R.S. uma abordagem econdémico-ambiental integrada é uma necessidade

para os decisores politicos.

Contudo a sua implementagdo enfrentard dificuldades relacionadas com a estrutura
institucional do planeamento regional.

Os mesmos autores consideram que:

«A estrutura institucional refere-se ao sistema global de regras e regulamentos através
do qual as competéncias, as tarefas e as responsabilidades sdo divididas entre os

actores.»

Esta estrutura institucional tem merecido a atengio de varios autores e provavelmente
ainda necessitara de maior esclarecimento.

Blowers (1992: 35) considera que:

«H4 uma necessidade para a autoridade ser devolvida ao governo regional e local, visto

que ¢ a este nivel que as politicas detalhadas de D.S. tém que ser concretizadas.»

Lopes, por sua vez, (1992: 26) defende que:
“(...) o desenvolvimento passa pelo desenvolvimento regional a menos que se abstraisse
da componente espacial fisica em que se localizam as actividades, os recursos, as

pessoas, 0 que poderia, no extremo, levar mesmo a abstrair das pessoas(...)”
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A este respeito, Nijkamp, Lasschuit e Soeteman (1992:60) defendem que:

«A descentralizagdo da politica ambiental pode ser justificada porque as autoridades
regionais estdo melhor posicionadas para identificar preferéncias regionais e para
implementar tarefas regionais e estardo melhor informadas do que as autoridades
nacionais acerca da implementago dos instrumentos de politica ambiental.»

Neste contexto, os mesmos autores distinguem entre politica institucional e aspectos de
politica executiva.

Os aspectos de politica institucional relacionam-se com a distribuigdo de
responsabilidades por variados niveis de politica (poder constitucional).

Os aspectos de politica executiva relacionam-se com decisOGes tomadas para assegurar

que os objectivos de politica séo atingidos (poder executivo).

Por outro lado, e ainda segundo os mesmos autores, da adop¢do de uma politica
integrada decorre a necessidade da sua explicita defini¢io:

Uma politica integrada significa:

«- Uma politica institucional integrada ou coordenagéo vertical entre os niveis politicos.
- Uma politica executiva integrada ou coordenagdo horizontal entre autoridades ao
mesmo nivel dos diferentes departamentos politicos ¢ do mesmo departamento politico

mas de diferentes regides.»

Esta analise pretende demonstrar que a questdo das competéncias e hierarquia de

responsabilidades executivas ¢ de capital importéncia e deve ser bem ponderada e

coordenada, por forma a ser correctamente implementada.
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No ambito desta tese e considerando a fundamentada posi¢éo dos autores citados,
considerar-se-4 que a escolha da escala regional e local é a mais adequada a
implementagdo do Desenvolvimento Sustentavel.

Circunscrita a escala de analise do conceito de D.S., impSe-se agora analisar quais sdo

os seus principais pressupostos em ordem a possibilitar a sua operacionalizaggo.

2.2.4 - Pressupostos do Desenvolvimento Sustentivel e operacionalizacdo do

conceito

O facto do conceito de Desenvolvimento Sustentdvel suscitar algumas dificuldades de
aplicagdo pratica, tem levado a que alguns autores se tenham debrugado sobre esta
questdio, tentando estudar o conceito na optica da sua operacionalizagdo e procurando
adoptar metodologias adequadas. Pese embora o facto de existir ainda evidente
necessidade de aprofundar esta pesquisa cientifica, a qual devera ser multidisciplinar
em ordem a harmonizar os objectivos propostos.

Uma dessas tentativas é feita pelos autores Nijkamp e Giaoutzi (1993:14-17) que

definem as necessarias dimensdes da sustentabilidade: tempo e espago.

Os intervalos de tempo para sustentar a economia € 0 ambiente séo multigeracionais.

As dimensdes espaciais para caracterizar as andlises de sustentabilidade incluem
segundo os autores duas categorias: 0 Desenvolvimento Global Sustentavel (D.G.S.) e o
Desenvolvimento Regional Sustentavel (D.R.S.).

Este tiltimo é no ponto de vista destes autores mais facil de operacionalizar em termos

de disponibilidade de dados, esforgos informaticos, gestdo e controlo.
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O primeiro é muito mais dificil de controlar e pode indirectamente ser atingido através
do DR.S.. Na optica dos autores se todas as regides de um sistema global

experimentarem o D.R.S. entfo atingir-se-4 o D.GS..

A consideragio de regides como foco das politicas de sustentabilidade, posi¢do com a
qual h4 concordéncia nesta tese, tem também a vantagem das medidas de politica
poderem ser tomadas muito mais concretamente numa area limitada, procurando
responder a problemas de sustentabilidade e respeitando o bem-estar e tradigdo cultural
das populacdes.

Por outro lado, estes autores procuram uma metodologia que enfatiza compatibilidade
em vez de antagonismo entre desenvolvimento econdmico e sustentabilidade ecoldgica.
Estes autores (1993:15) consideram que os mais importantes atributos para um critério

de sustentabilidade sdo os seguintes:

- Valores limite para os pardmetros de sustentabilidade: A sustentabilidade envolve uma
defini¢dio normativa de um desejado nivel do ambiente.

Possiveis limites sio: "niveis minimos seguros”, "niveis naturais” e, talvez o mais
popular ponto de referéncia: "niveis presentes". Ha também as duas abordagens "forte
sustentabilidade” e "fraca sustentabilidade" implicando a primeira muito maiores
restri¢des ao uso de recursos ecologicos do que a segunda.

- Riscos aceitaveis: Niveis aceitaveis de risco ¢ incerteza devem ser formulados.
Exemplos: "nenhuns riscos sdo permitidos" ou " alguns riscos sdo aceitaveis por causa
do progresso tecnologico esperado”.

- Niveis espaciais: Na avaliagdo de projectos, a determinag@o do nivel sustentavel de

uso de recursos ¢ de grande importancia.
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- Horizonte temporal em relagdo ao uso do capital ambiental: Deve a sustentabilidade
ser atingida a curto prazo ou num periodo mais longo ?

Todas estas questdes implicam que a sustentabilidade pode ser analisada a um
determinado nivel espacial. Varias questdes de sustentabilidade sdo globais em natureza
e devem, de facto, ser tratadas a esse nivel. Mas outras questdes s3o locais ou regionais

e pedem uma base regional da analise.

Estes autores procuram desenvolver modelos e sistemas de suporte de decisfo para o
D.R.S., com uma visdo particular em casos concretos, como ¢ o caso das ilhas Sporades
na Grécia.

Na linha da pesquisa para a operacionalizagdo do conceito de D.S., Nijkamp e Bergh
(1991:11) referem que uma clara visdo de como usar e adaptar adequadamente técnicas
existentes e modelos de D.S. contribuird necessariamente para a sua satisfatoria

operacionalizago.

Cinco conceitos sdo seguidos por Nijkamp e Bergh (1991) como componentes centrais
para o Desenvolvimento Sustentavel:

1) equidade inter-geragGes; 2) incerteza de longo prazo; 3) escala regional; 4) multiplo
uso; 5) integrag@o econémico-ecoldgica.

A discussdo estd centrada nas implica¢gGes de cada uma dessas componentes para
elementos de modelos. O objectivo ndo é chegar a uma rede rigida para tratar o
Desenvolvimento Sustentdvel mas sugerir alternativas possiveis para tratar estes

conceitos centrais.
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Estes autores defendem que as cinco componentes referidas devem ser analisadas da

seguinte forma:

1)- Um problema que surge neste contexto especifico ¢ o da equidade inter - geracdes.

A questiio de como comparar a distribui¢do da riqueza ao longo do tempo tem sido
objecto de debate em economia e tem resultado em vérios pontos de vista, no que se

refere as fungdes do bem-estar social, bem como ao uso de restrigdes.

2)- Associado com o Desenvolvimento Sustentdvel estd a incerteza de longo prazo,

associada a um comportamento problematico, com muitos acontecimentos de risco,
dinamicamente correlacionados. Como instrumentos para serem usados para
implementar o risco na analise cientifica pode escolher-se entre:

a) - Andlise de sensibilidade, utilizando as condi¢des iniciais e finais das varidveis,

pardmetros, equagdes de transigdo e restrigdes.

b) - Andlise de probabilidades

¢) - Modelos de simulagéo

d) - Anélise de cenarios

3)- De um ponto de vista operacional, a escala regional do Desenvolvimento

Sustentavel deve ser considerada, porque as interacgdes e os mecanismos de “feedback”
sdo mais facilmente apreendidos. Um problema que surge € o da equidade espacial. Em
ordem a tratar este problema, pode estabelecer-se um nivel minimo para o bem-estar
regional, usando indicadores apropriados (ex: rendimento; vegetacdo natural; recursos e

poluigdo).
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4)- Muitos sistemas naturais e recursos séo usados por varias entidades, simultidnea ou
sequencialmente. Por vezes estes usos sdo conflituosos ou complementares. Um
problema de multi-uso pode ser formulado e deve ter em conta, quer as fungles
econémicas, quer as naturais (ex: conflito entre os usos comerciais e recreativos de

lagos, florestas ou pescas).

5)- O elemento final importante na discussdio do Desenvolvimento Sustentavel € a

integracio da economia e ecologia. Diferengas metodolégicas entre estas disciplinas

podem ocasionar obstculos na sua integragio. Modelos formais podem oferecer
oportunidades para combinar muitos dos seus conceitos, teorias e conclusdes.

Algum apoio cientifico tem sido dado ao objectivo da integragio da economia e
ecologia desde que existe uma preocupagdo mundial com o Desenvolvimento
Sustentavel. No entanto, o que ela actualmente significa num sentido metodologico e
operacional ¢ usualmente impreciso. Uma abordagem racional a esta integracdo € o uso
de modelos formais, nos quais processos de ambos os campos sdo descritos e
relacionados um com o outro.

Nijkamp e Bergh (1991:14) consideram ainda que numa estratégia de Desenvolvimento
Sustentavel os conceitos chave sdo:

uso sustentavel; uso condicionado; substitui¢do.

O uso sustentdvel apela para a extracgfo de recursos renovaveis e significa que a taxa de

extracgdio de recursos n3o é maior do que a taxa de regeneragéo natural.
Isso significa em sentido geral que a poluigdo ¢ mantida abaixo de niveis criticos.

Estes niveis sio determinados na base da capacidade assimilativa dos ecossistemas.
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Para os recursos nio renovaveis o uso condicionado pode ser estimulado, especialmente

para os recursos mais raros. A reciclagem e melhoramentos na tecnologia sdo essenciais

a este respeito.
A substituigio entre recursos renovaveis e ndo renovaveis, no que se refere quer a
substituicdo de “inputs", quer a substituigdo entre técnicas de produgdo e produtos

finais, pode levar a melhorias qualitativas no lado da oferta e da procura das economias.

Fundamental, porém, para o Desenvolvimento Sustentavel € a ideia de que n6s temos a

responsabilidade pelo bem-estar das geragdes futuras.
Ainda na 6ptica da operacionalizagdo da abordagem D.R.S., os autores Silva e Silva
(1992:6-7), identificam os factores criticos de sucesso nas regides de acordo com o

seguinte processo de analise:

- Identificagfio da regidio através de uma andlise multidimensional com o foco nos

aspectos fisicos e socio-econémicos, recursos e nivel de desenvolvimento.

- Seleccdio e andlise dos factores criticos e avaliagdo da evolugdo da trajectoria passada

numa articulagfo intra e inter-regional.

- Selecgdio das condigdes futuras susceptiveis de um nivel mais elevado de incerteza.

- Efeitos politicos, progresso tecnologico e mudanga de preferéncias, programas de

investimento ou de protecgdo, etc..
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- Identificagio de varios cenarios de desenvolvimento para um sistema regional.

Por sua vez, Blowers (1992:35-36) propde quatro condi¢des para atingir o D.S.:

1 - O Estado ceder poder as autoridades supranacionais e devolver poderes as

autoridades locais e regionais.

2 - Os prejuizos ambientais ocasionados pelas multinacionais devem ser evitados

através de controlo efectivo nacional e internacional.

3 - O plancamento dentro de um sistema politico democratico dever ser introduzido a
todos os niveis para coordenar e reforgar a conservagio de recursos € o controlo da

poluigéo.

4 - Possibilitar a transferéncia de recursos dos paises ricos para os paises pobres. A
redistribui¢do € advogada, quer como um principio moral para conseguir um
desenvolvimento equitativo, quer como um mecanismo necessario para evitar mais

deteriora¢do ambiental e serd uma consequéncia da equidade social.

O autor considera estas quatro condi¢des necessarias mas ndo suficientes para atingir o
D.S.. Mudangas institucionais devem ser precedidas por mudangas nos valores e
comportamentos e embora as pessoas nos paises evoluidos estejam mais conscientes dos

problemas ambientais, muito hd ainda a fazer, por certo, até se operarem aquelas
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mudangas, visto que isso implica uma alteragio radical no modo de vida social e
politico.

A este respeito, o ponto de vista de Blowers (1992) ¢ partilhado nesta tese.

Em termos tedricos esta tese procura estar em sintonia com os citados autores , Nijkamp
e Bergh(1991), Silva e Silva (1992) e Blowers (1992) no que se refere a defini¢do das
componentes centrais e condigdes para atingir o D.S. e os seus pressupostos.

Em termos praticos e nfio obstante as restri¢des apresentadas, tentar-se-4 operacionalizar
o conceito na linha da aplicagdo de um modelo que se julga adequado ao contexto
empirico especifico.

Essa adequagio ao contexto empirico especifico, leva a que se considere no modelo a
aplicar, o turismo como instrumento de Desenvolvimento Sustentéavel.

Importa por isso clarificar o conceito que se ird adoptar de “Desenvolvimento Turistico

Sustentavel”. E o que se fara no ponto seguinte.

2.3- Abordagem ao conceito de Desenvolvimento Turistico Sustentavel

2.3.1- Defini¢io e objectivos

No contexto dos pressupostos do Desenvolvimento Sustentavel referidos no ponto
anterior, que papel poderd ser atribuido ao turismo como um instrumento desse

desenvolvimento?
No entender de Owen, Witt e Gammon (1993: 463 a 465), a nogio de Desenvolvimento

Turistico  Sustentavel decorre naturalmente da  discussdo anterior sobre

Desenvolvimento Sustentavel. Ela contém varios principios-chave:
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- O turismo é uma actividade econémica poderosa que traz beneficios substanciais a
comunidade de acolhimento, bem como ao visitante. Contudo, o turismo ndo ¢ uma

panaceia e deve fazer parte de uma economia equilibrada.

- O ambiente fisico e cultural tem valores intrinsecos, que sdo sobrevalorizados pela
qualidade turistica. O seu uso por geragdes futuras ¢ a sobrevivéncia de longo prazo ndo

podem ser prejudicados pelas consideragdes de curto prazo.

- O objectivo do beneficio econémico éptimo de longo prazo para a comunidade deve

prevalecer sobre o ganho especulativo de curto prazo, apenas para uma minotia.

- A escala do desenvolvimento turistico deve respeitar as caracteristicas e limitagdes da

area de destino na preservago da qualidade turistica.

- O desenvolvimento turistico deve ser sensivel as necessidades e aspiragdes da
comunidade de acolhimento e deve possibilitar a participagdo local na tomada de

decisdo e 0 emprego da populagéo local.

Estes autores chamam a atengfo para o facto de outros autores, tal como Wheeler
(1991: 91-96), apesar de admitirem a importincia do conceito de Desenvolvimento
Turistico Sustentavel, questionarem a sua relevincia atendendo ao crescente niimero de

turistas e de movimentos turisticos.
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Tendo ainda presente a questio do Desenvolvimento Sustentdvel, os autores Goodall e
Stabler (1992: 2-5), partindo do pressuposto que a economia € 0 ambiente interactuam
e que o principal objectivo é o bem-estar das presentes € futuras geragdes, consideram
que o consumo corrente e os padrdes de produgdo devem ser alterados por forma a

salvaguardar o meio ambiente.

Assim, a defini¢do de Desenvolvimento Turistico Sustentdvel que estes autores
apresentam complementa a definicio da Comisséo Mundial para o Ambiente e

Desenvolvimento e € a seguinte:

«(...) As necessidades presentes (dos turistas e comunidades de
acolhimento) devem ser satisfeitas sem pdr em causa as necessidades
das futuras geragoes.

A implicagio ambiental desta definigdo ¢ que os recursos turisticos
devem ser passados as geragdes futuras num estado inalterado, ou até
melhorado, onde a actual degradagfo precisa ser remediada.

Os recursos turisticos tendem a ser os mais valiosos simplesmente
porque sdo os mais atractivos € consequentemente porque sdo também
os mais frageis(...)».

(Goodall e Stabler, 1992)

(tradugfo da autora)

Segundo estes autores, a sociedade, ao procurar produtos turisticos, deve estar
consciente dos riscos ambientais. Um pré- requisito do turismo sustentavel ao nivel de
destino é que quer o sector publico quer o privado, devem actuar de uma maneira
compativel com as caracteristicas da area a uma escala que o seu ambiente fisico e
cultural possa suportar.

Esta preocupagdo com as implicagdes ambientais decorrentes do turismo € partilhada

por muitos outros autores.
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Neste contexto, Butler (2002) argumenta que pelo facto do Desenvolvimento
Sustentdvel ser um conceito global e ndo sectorial, todos os sectores e processos
incluindo o turismo, necessitam de mover-se em direcgdo & sustentabilidade embora
nunca a consigam alcangar individualmente.
Consequentemente, Butler (2002) apresenta uma definigdo alternativa de
Desenvolvimento Sustentavel no contexto do turismo:
«(...) Turismo que é desenvolvido e mantido numa éarea (comunidade,
ambiente) de tal modo que a sua escala permaneca viavel por um
periodo indefinido e que nfo degrade ou altere o ambiente (humano e
fisico) no qual existe, ndo comprometendo o desenvolvimento € bem-
estar de outras actividades e processos (...)»

(Butler, 2002)
(Tradugfo da autora)

Por outro lado, Butler (1997:15) alerta para o facto de que a natureza abrangente do
Desenvolvimento Sustentével pode explicar em parte porque é que a industria turistica e
sector pablico abragaram o conceito com tanto entusiasmo.

Este autor argumenta que a popularidade do conceito de Desenvolvimento Sustentavel €
realmente um alerta para o reconhecimento e aceitagdo dos limites de capacidade em
diferentes dimensoes.

Por sua vez, Wanhill (1997:xii) enfatiza o facto de que se tornou moda ter preocupagdes
ambientais e que se torna evidente que ha uma maior consciéncia para os efeitos
adversos do turismo sobre o ambiente.

O conceito de Desenvolvimento Sustentavel aplicado ao turismo, foi desenvolvido por
muitos outros autores. E o caso de Janssen, Kiers e Nijkamp (1995:65) que consideram
que o Desenvolvimento Turistico Sustentavel significa que estd em volume e em
direcgiio evoluindo de tal maneira que a pressdo no ambiente natural permanece abaixo

do nivel de capacidade de carga quer na presente quer na futura geragéo (no seguimento

do conceito de D.S., W.C.E.D., 1987).
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Por sua vez, Din (1997:14) acentua o significado de Desenvolvimento Turistico do
ponto de vista da comunidade de acolhimento e considera que este € definido de acordo
com os objectivos que a comunidade partilha e aspira alcangar.

Din evidencia as suas varias dimensdes ambientais, econ6micas, sociais, culturais,
politicas e espirituais. O valor atribuido a cada dimensfio dependerd de cada

comunidade de acolhimento.

Importa agora analisar o processo de evolugio do conceito de Turismo Sustentavel, o
qual esta relacionado com a evolugio dos padrdes turisticos e com a tomada de
consciéncia dos intervenientes acerca das varias implicagdes das praticas turisticas.

Far-se-4 essa analise no ponto que se segue.

2.3.2- Evoluc¢io do conceito de Turismo Sustentivel

A semelhanca da anélise efectuada para a compreensdo da evolugdo do conceito de
Desenvolvimento Sustentavel, procurar-se-a neste ponto efectuar a analise da evolugdo
do conceito de Turismo Sustentivel. Hardy e Beeton (2002: 169-173) consideram que o
conceito de Turismo Sustentdvel evoluin a partir do proprio conceito de
Desenvolvimento Sustentavel.

Consideram que sendo o termo Turismo Sustentével frequentemente usado, tem sido
sujeito a debates ndo sé considerando a sua defini¢do mas também a sua validade e
operacionalizag#o.

Referem Hardy e Beeton (2002) que em termos da defini¢do, alguns autores criticaram
o Turismo Sustentavel por ser definido num sentido “paroquial”, sectorial.

(Butler, 1993; Hunter, 1995; Wall, 1997).

58



Argumentam ainda estes autores que o Turismo Sustentdvel, embora possa partilhar
algumas preocupagdes com o Desenvolvimento Sustentavel, enfatiza o crescimento por
forma que a sua viabilidade seja mantida.

Por essa razfio, Hardy e Beeton (2002) definem Turismo Sustentdvel em termos mais
amplos, transferindo os principios do Desenvolvimento Sustentdvel para o contexto das

necessidades turisticas.

Estes autores citam Muller (1994; 132) que afirma que o objectivo do Turismo
Sustentavel € influenciar os seguintes factores:

— Bem-estar das populagdes locais;

- Naturezé preservada, protec¢do de recursos;

—  Cultura;

— Satisfagfio dptima dos requisitos turisticos.

Hunter (1995:160) defende um paradigma “extra-paroquial” em que o Desenvolvimento
Turistico Sustentavel contribui para os objectivos do Desenvolvimento Sustentavel,

sendo um subconjunto deste, em termos globais.

Hardy e Beeton citam ainda Clarke (1997:225) a propésito da identificagdo que faz das
quatro mudangas na forma como o turismo sustentavel tem sido referido ou definido.

A primeira considera o turismo sustentavel na posi¢do oposta ao turismo de massas.
Nesta posi¢éo, o turismo sustentdvel opera numa escala pequena e o turismo de massas
numa grande e insustentavel escala.

A segunda posigdo emergiu nos anos 90, advogando em vez da dicotomia, uma

continuidade de tipos de turismo onde uma forma pode ser adaptada a outra. Contudo, a
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escala era ainda um atributo definido e a no¢@o que o turismo sustentével era um ponto
final definivel permanecia.

Esta posigdo foi substituida por uma terceira em que o turismo de massas podia tornar-
se “mais sustentavel” e de que a sustentabilidade devia ser também o seu objectivo tal
como tinha ocorrido para as operagdes de pequena escala.

Como resultado, operacionalizar o conhecimento actual tornou-se a prioridade e os
c6digos e guias de pratica foram introduzidos no sentido de encorajar préticas mais
sustentaveis.

A mais recente posi¢do é de convergéncia, sendo o turismo sustentavel visto como um
objectivo que & aplicavel a todas as formas de turismo, independentemente da escala.
Reconhece que uma defini¢fio precisa de turismo sustentavel ¢ menos importante do que

o caminho até ela.

Clarke por sua vez (1997: 225-230) ilustra as quatro mudangas na forma como o

turismo sustentavel tem sido referido, através de esquemas elucidativos.
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Figura 2.3 — Mudangas na percepgio do Turismo Sustentavel
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Fonte: Clarke, J. (1997)

(Tradug3o da autora)

Clarke (1997:229) ao aceitar que o conceito de Turismo Sustentavel ainda esta em
evolugo, considera que a auséncia de uma definigéo precisa de metas a atingir € menos
importante do que um movimento geral na direc¢do correcta.
Considerando o papel mais abrangente do Desenvolvimento Sustentavel, esta posicdo
final reconhece duas interpretagdes do Turismo Sustentavel (T.S.). A interpretacio de

larga escala do T.S. tem uma perspectiva dominante fisica/ecologica expressa como

uma orientagdo de negocios. A interpretagdo de pequena escala do T.S. refere-se a

plataforma local ou de destino.
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Ambas as interpretagdes:

— Focam a implementagdo do Turismo Sustentivel tendo presente o objectivo
ultimo da sustentabilidade.

— Procuram o futuro progresso em direcgdo ao objectivo desejado atraves de
processos de maior desenvolvimento de ideias inerentes a sua propria

interpretagdo e de adaptagfo de outras ideias.

Em conjunto, isso resulta em convergéncia em direcgdo ao objectivo do Turismo
Sustentavel.

Hardy e Beeton (2002) argumentam em sintonia com outros autores que as percepgdes
de mudanga do Turismo Sustentivel podem ser resumidas em termos da sua escala,
impacte, contexto € processo.

Por outro lado, estes mesmos autores citam Carter (1995) que argumenta que ha quatro
categorias de “stakeholders” que tém objectivos reforcados em assegurar o
Desenvolvimento Turistico Sustentavel. Estes sdo a populagdio hospedeira, a indudstria

turistica, as organizagdes de turismo e as organiza¢des ambientalistas.

A evolugio do conceito de Turismo Sustentavel esta relacionada ainda com a prépria
evolugiio dos padrdes turisticos que foi despertando os intervenientes para as
implica¢8es socio-culturais e ambientais das praticas turisticas.

No ultimo século as actividades turisticas foram desenvolvidas de acordo com
diferentes padrdes turisticos adaptados a praticas sociais e de lazer predominantes em

cada momento historico. Por sua vez estas praticas e suas implicagdes socio-ambientais
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estdo intimamente ligadas com a evolugdo da propria percepgéo da necessidade de um
Desenvolvimento Turistico Sustentavel.
Neste contexto, a propria relagfo entre Turismo e Ambiente também foi objecto de uma

evolugio, a qual serd analisada no ponto seguinte.

2.3.3- Breve evolugio da relagfio entre turismo ¢ ambiente

A actividade turistica foi inicialmente vista como actividade ndo consumidora de
recursos e ndo causadora de impactes ambientais.

No entanto, a partir da década de 70, esta viséo benigna do turismo foi crescentemente
questionada e esta actividade é agora encarada como altamente dependente de recursos
finitos, naturais, humanos e culturais, extremamente frageis.

O turismo tem simultaneamente uma forte contribui¢do quer para as economias locais €
regionais quer para intensificar a pressdo sobre o ambiente.

E por outro lado sensivel a qualidade do ambiente natural € humano. Daqui decorre que
a perda de atributos de uma determinada regidio de destino turistico pode tornar-se

absolutamente desastrosa para a industria e para aqueles que dela dependem.

Gratton e Van der Straaten (1992:17) chamam a atengéo para a complexa relagdo entre
0 ecossistema e o sector turistico.

Por um lado, o ecossistema € usado como um “input” no processo de produgdo e por
outro lado, a natureza e o ambiente sdo poluidos pelas actividades turisticas.

A figura 2.5 faz uma descrigao desta relagéo.
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Figura 2.4 — Relagdo entre o sector turistico e o ecossistema
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(Tradugdo da autora)
Fonte : Gratton & Van der Straaten, (1992)

Os autores Gratton e Van der Straaten (1992: 15-18) consideram que ha apenas um
modo de prevenir a sobre-exploragdo do espago ecoldgico: especificar os niveis que séo
sustentaveis de um ponto de vista ecologico.

Isto implica que os niveis derivam directamente do funcionamento dos ecociclos.

Tais niveis devem ser estabelecidos pelo Governo ou outras autoridades. Os niveis de

emissdo e quotas de extracgdo serdo, por exemplo, os objectivos de politica a este

respeito.
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Consequentemente, instrumentos de comando e controlo e instrumentos econdémicos
podem ser usados para atingir estes objectivos politicos. A escolha entre eles, ou a sua
combinagfo depende do critério utilizado (eficiéncia, sustentabilidade, ...).
Por outro lado, estes autores consideram que as Ginicas possibilidades de realizar um
Desenvolvimento Turistico Sustentavel séo:

— Reestruturar a infra-estrutura turistica.

_  Estimular um desenvolvimento turistico mais relacionado com o interior.

— Diminuir a sazonalidade.

_  Preservar as 4reas ecoldgicas, em particular na zona costeira.

A anilise desta relagfio entre turismo e ambiente também ¢ efectuada por MacLellan
(1994: 1-7) que por sua vez cita Dowling (1992) para referenciar varias fases nesta
evolugdo :

«(...) Uma fase que decorreu desde 1950, em que o turismo era Visto
como uma inddstria "limpa ", com poucos impactes no ambiente natural.
Outra fase a partir de 1960, quando a complacente fase anterior foi
rudemente desperta pelo advento do turismo de massas, com 0S
inerentes impactes.

O debate alargou-se para incluir uma relagio associada entre turismo €
comunidades de acolhimento.

Entdo, o termo ambiente passou a incluir o ambiente social e cultural,
adicionalmente ao ambiente fisico ( natural e construido ).

Em 1976, houve um reconhecimento oficial dos pontos de vista
divergentes do debate ambiental, onde, no caso do turismo, cujo valor
derivava da natureza e dos seus recursos, a relagdo turismo/ambiente
podia traduzir-se como sendo de conflito, coexisténcia ou simbiose.

O desafio era em direc¢dio & conservagdo € integragdo em ordem a
chegar a uma relagéo simbiética. ,
Volvidos varios anos, académicos e ndo académicos estdo ainda a tentar
encontrar meios, através dos quais este objectivo basico seja atingido.
Uma grande quantidade de literatura e teoria tem sido desenvolvida
envolvendo inumeras disciplinas. Contudo, o debate aumentou em
complexidade e por vezes tornou-se mais confuso por falta de consenso
sobre defini¢des de termos basicos, tais como "turismo" e "ambiente", 0s
quais permanecem abertos a uma variedade de interpretagdes.(...)»
(McLellan, 1994)

(tradugdo da autora)

66



Segundo MacLellan (1994), o debate turismo-ambiente progrediu no sentido de que o
campo de estudo parece agora ter formado subsecgdes discretas, concentrando-se em
disciplinas ou sectores especificos. Estes "especialismos" reflectem o interesse crescente
e a consciéncia para questdes relacionadas com o desenvolvimento turistico, mas ndo
contribuem para iluminar o debate ou oferecer solugdes significativas.

Por outro lado, ainda segundo MacLellan (1994), o nimero de intervenientes
assumidos aumentou bastante nos tltimos anos. Adicionalmente a turistas, empresarios
turisticos, residentes locais e decisores politicos, a lista deve ainda incluir inumeras
organizagdes publicas, privadas e voluntarias.

Daqui decorre naturalmente a questdo da responsabilidade dos vérios intervenientes.
Para uma melhor compreensdo das interacgdes entre turismo e ambiente é necessario
analisar a complexidade das interacgdes entre 0s grupos envolvidos, bem como os
objectivos comuns. Desta complexidade decorrem dificuldades na implementagfio de
um turismo sustentavel.

E o que se analisara seguidamente.

2.3.4- Andlise critica da defini¢io do conceito de Desenvolvimento Turistico

Sustentavel ¢ instrumentos chave para a sua implementagéo

Como foi apresentado anteriormente, o "principio” do Desenvolvimento Sustentavel
(D.S.) foi praticamente universalmente aceite em todos os sectores.

Dessa definigio decorre também a de Desenvolvimento Turistico Sustentavel (D.T.S.).
Contudo, a implementagdo pratica destes conceitos suscita outras dificuldades e

restrigdes.
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Segundo MacLellan (1994: 1-7), a recepgao euforica inicial e adopgdo deste conceito de
D.T.S. (pelo menos em principio) pelo sector pliblico e privado, deu lugar a uma
atitude céptica no que se refere a sua implementaggo.

Para este autor, o Turismo Sustentdvel procura minimizar o prejuizo cultural e
ambiental, optimizar a satisfagdo do visitante e maximizar o crescimento econémico de
longo prazo.

Embora reconhecendo a necessidade de equilibrio, os dois vértices ( industria e turistas )
ainda tendem a dominar, em particular onde o desejo dos habitantes locais por riqueza
econémica é maior do que a sua preocupagio pelo ambiente.

MacLellan (1994) considera que o conceito de Turismo Sustentavel corre o risco de se
tornar vazio, devido a identificag@o de dois problemas.

O primeiro decorre do facto de que as definigdes e implicagdes do Turismo Sustentavel
sdo frequentemente confundidas, mal interpretadas ou mesmo exploradas para fins
promocionais.

O segundo problema chave esta relacionado com a escala onde as solugdes praticas
macro de longo prazo tém que ser identificadas.

Segundo MacLellan ha neste momento uma necessidade de mover o debate para além
de codigos e guias de sustentabilidade. Se o paradigma do Turismo Sustentavel ¢
manter a credibilidade, entdo as verdades fundamentais sobre turismo e as contradig¢des
de sustentabilidade devem ser reconhecidas. Na opinido do autor os académicos de
turismo, os decisores publicos e os especialistas da industria turistica devem evitar

discussdes superficiais e tentar alcangar um consenso sobre a terminologia.

Segundo Clark (1994:1-2), o conceito de Turismo Sustentavel ¢ um conceito do qual se

usa e abusa, com diversos significados e por isso considera que o desafio principal €
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criar uma agenda comum. O autor questiona se realmente interessa que se consiga
definir Turismo Sustentivel. Considera que desde que se esteja consciente dos
problemas e da sua resolugdo, é mais importante concentrar-se sobre as realidades, do
que propriamente sobre a defini¢do.

Assim, segundo Clark (1994) a questdo fundamental é se se consegue chegar a uma

agenda comum, que tenha em consideragdo os seguintes factores :

— Qs diferentes grupos turisticos envolvidos.( grupos, viajantes individuais,...)
— A variedade dos destinos envolvidos, como seja, o litoral , a montanha, ilhas e
areas rurais e urbanas.

— A escala das actividades turisticas, isto €, internacional, regional ou local.

Clark refere os objectivos gerais do Turismo Sustentdvel, estabelecidos pela
Organizagio Mundial de Turismo — W.T.O. (1993) e que enfatizam a interdependéncia

dos trés elementos: comunidade de acolhimento, visitante e ambiente.

Esses objectivos sdo:
—  Melhorar a qualidade de vida na comunidade de acolhimento.
_ Providenciar uma elevada qualidade de experiéncia ao visitante.
— Manter a qualidade do ambiente, da qual dependem todas as actividades

turisticas.

Estes objectivos podem ser atingidos, através do desenvolvimento de acgdes para :
— Melhorar os prejuizos existentes.

— Providenciar uma correcta protec¢do ambiental.
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_ Estabelecer uma clara estrutura para atingir uma gestdo efectiva para o futuro.

O Turismo Sustentavel ajuda a adquirir consciéncia entre os intervenientes de que a
industria turfstica e o ambiente estdo interligados e interdependentes.

O envolvimento dos vérios intervenientes é necessario para conseguir um cCONsenso
sobre 0s objectivos € mecanismos a serem usados.

Assim , tem que ser atingido um equilibrio entre os intervenientes. O sector privado tem
que ser voluntariamente envolvido, mas também ha a necessidade de implementar
medidas reguladoras para assegurar as praticas do Turismo Sustentavel.

Tém entfio que ser estabelecidos canais de comunicagéo para possibilitar o dialogo entre

0s varios intervenientes.

Segundo Clark (1994:2), para atingir os objectivos € principios do Turismo Sustentavel,
terd que ser adoptada uma abordagem integrada e interactiva para a formulagio de
politicas, incluindo o planeamento e a gestdo das actividades turisticas, defendendo

ainda:

— Uma direcgdo politica e a coordenag@o entre os sectores publico e privado € a

comunidade.

— Um planeamento estratégico, baseado nas unidades turfsticas e com o objectivo
de conseguir um equilibrio entre a oferta e a procura.

_ A existéncia de auditorias e monitorizagio para manter o controlo de qualidade,

melhorar as oportunidades e aumentar o desempenho profissional.
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Nesta tese, 4 semelhanga de Clark, defende-se a adopgdo destes instrumentos chave para
implementar um “Turismo Sustentavel” como instrumento de “Desenvolvimento

Sustentavel”.

No ponto seguinte tentar-se-4 fazer uma abordagem prética ao turismo sustentavel, na

linha da sua operacionalizag&o.

2.3.5 - Operacionalizagio do conceito de Desenvolvimento Turistico Sustentavel

Como ¢ referido no Guide for local planners — Organizagio Mundial de Turismo —

W.T.O. (1993: 4-11):

«O conceito de sustentabilidade ¢ largamente aceite como uma abordagem
essencial a qualquer tipo de desenvolvimento, incluindo o de turismo. O
Desenvolvimento  Sustentavel —refere-se a0 desenvolvimento sem
degradagdo e esgotamento possiveis. E a conservagio dos recursos quer
para as presentes quer para as futuras geragdes.

O Desenvolvimento Sustentavel ¢ baseado na sustentabilidade ecologica,
sociocultural e econémica.»

(tradugfio da autora)

A figura seguinte ilustra um quadro integrado de Desenvolvimento Turistico

Sustentavel (D.T.S.) numa comunidade.
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Figura 2.5 — Desenvolvimento Turistico Sustentavel numa comunidade

O Governo pode:

- Estabelecer politicas - Encorajar e apoiar a - Estabelecer zonas e
“standard” ¢ incentivos  conservagéo da natureza sitios protegidos
e a preservagdo cultural

- Visitantes % Turismo Sustentavel % - Interacgéio Cultural
- Servigos

- IntercAmbio - Produtos locais

O Turismo pode beneficiar a A Comunidade

Comunidade através de: pode providenciar:

- Interacg@o cultural - Interac¢#o cultural

- Fluxos monetarios - Servigos

- Educagéo ambiental - Produtos locais

- Melhoramento de infra-estruturas
- Empregos

- Desenvolvimento local

Fonte: W.T.O. Guide for local planners,(1993) (Tradugdo da autora)
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Os trés principios basicos do Desenvolvimento Sustentavel atras referidos sdo:

1) Sustentabilidade ecolégica que assegura que o desenvolvimento seja compativel

com a manuten¢io de processos ecologicos essenciais, com a diversidade
bioldgica e com os recursos biologicos.

2) Sustentabilidade social ¢ cultural que assegura que o desenvolvimento seja

compativel com a cultura e valores das pessoas por ele afectadas, mantendo a
identidade social e cultural dessa comunidade.

3) Sustentabilidade econémica que assegura que o desenvolvimento seja

economicamente eficiente e que os recursos sejam geridos por forma a sustentar

futuras geragdes.

O Desenvolvimento Turistico Sustentavel tem varios intervenientes. Se estes

compreenderem que tém objectivos comuns, ficardio mais inclinados a colaborar, como

documenta a figura seguinte.
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Figura 2.6 — Intervenientes do Desenvolvimento Turistico Sustentavel
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Fonte: W.T.O. Guide for local planners,(1993)

(Tradugdo da autora)

Como ¢ referido neste guia, o turismo é hoje uma das maiores industrias mundiais e
continua a expandir-se. Pode ser visto em termos de procura e oferta - procura pelos
turistas e oferta de atrac¢des, servigos, transportes, promocéo e informagao.

O ambiente ¢ a base dos recursos naturais e culturais para a atracgdo turistica. Portanto,
a protecgdo ambiental é essencial para o sucesso de longo prazo do turismo. O conceito

de capacidade de carga ¢ um conceito chave no planeamento para o Desenvolvimento
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Turistico Sustentavel. Refere-se ao maximo uso que pode ser dado a um local sem
causar efeitos irreversiveis nos recursos, sem diminuir os niveis de satisfag@io turistica
ou sem gerar problemas socioculturais para a comunidade local.

A capacidade de carga turistica inclui aspectos fisicos, biolégicos, sociais e psicologicos

do ambiente turistico. Ha trés aspectos distintos a considerar :

— O Biofisico - o que se relaciona com o ambiente natural.
— O Sociocultural - o que se relaciona com o impacte na comunidade de
acolhimento e na sua cultura,

— As infra-estruturas e equipamentos turisticos que se relacionam com a

experiéncia do visitante.

Ao desenvolver um Turismo Sustentavel, é necessirio respeitar a capacidade de carga
para manter a qualidade do ambiente ¢ a satisfagio do visitante.

Os autores Silva e Silva (1992: 116) consideram que o conceito de capacidade de carga
¢ uma varidvel instrumental capaz em termos gerais, de contribuir para a cria¢do de
estratégias de desenvolvimento regional.

Como ja foi sublinhado, se o produto turistico regride em qualidade, isso ir4 resultar em
ultima instincia no declinio da economia turistica.

As comunidades recebem varios beneficios do turismo, o que deve conduzir a uma
melhoria da qualidade de vida dos residentes.

Contudo, ¢ essencial que a comunidade esteja envolvida na tomada de decisdo e que
receba beneficios deste sector. Através da cooperagdo e interacgdo produtiva da
industria turistica, organizagdes ambientais e comunidade, todos podem beneficiar e

conseguir uma melhor qualidade de vida para a comunidade.
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A figura seguinte especifica conjuntos de necessidades de cada um dos grupos e
identifica algumas preocupag¢des comuns.

Integrando e conciliando estas necessidades e preocupagdes na perspectiva do
Desenvolvimento Sustentdvel, conseguir-se-4 uma melhor qualidade de vida para a
comunidade, enquanto a inddstria turistica progride e o ambiente é protegido para

continuo uso das futuras gerages.
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Figura 2.7 — Preocupagdes comuns aos intervenientes do Desenvolvimento Turistico

Sustentavel
/" Industria / A Defensores \
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y
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A Industria turistica procura:
— Seguranga financeira.

— Uma forga de trabalho responsavel e com formagéo.

— Atrac¢des com suficiente qualidade que assegurem um fluxo de visitantes mais
frequente e mais longo.

Os Defensores do ambiente natural e da heranga cultural procuram:
— Protecgdo do ambiente através da prevengdo e correcgio.

— Motivagio das pessoas para serem mais consistentes e “cuidarem” dos recursos
em vez de apenas os “usarem”.

As Comunidades procuram um local mais saudavel para viver que inclua:

— Alimentos, agua tratada, cuidados de saude, trabalho justamente remunerado,
educacdo e actividades recreativas.

— Respeito pelas tradi¢des culturais.
— Oportunidades para tomar decisdes acerca do futuro.

Algumas preocupac¢Ses comuns incluem:

— Questdes de acesso, tais como quando, onde e de que forma € que os turistas
visitam e se deslocam de lugar para lugar.

— Questdes acerca do impacte cultural ou uso comum de infra-estruturas.

—  Questdes do uso da terra, tal como caga, habitat natural, agricultura, preservagéo,
etc..

Fonte: W.T.O. Guide for local planners (1993)
(Tradug@o da autora)
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A formulac#io dos principais eixos de uma politica turistica que vise o Desenvolvimento

Sustentavel esta presente neste guia para os decisores locais (W.T.O.).

Essa politica deve basear-se em cinco vertentes:

1 — Identificagdo das principais “regras do jogo” da relagdo complexa entre
desenvolvimento turistico e ambiente.

Aqui s3o colocadas as reflexdes em termos de indicadores de impacte sobre o ambiente,
de capacidade de carga das zonas turisticas e de andlise dos fendmenos de saturagdo. Os
estudos de impacte que em numerosos paises precedem o langamento dos projectos,
inserem-se nesta perspectiva.

Poder-se-a colocar a questdo sobre que indicadores s3o mais importantes, mas isso
dependera dos objectivos escolhidos.

Se o objectivo € preservar os ambientes naturais, os indicadores chave podem ser
aqueles que avaliam as areas protegidas ou perdas de atributos criticos que sdo o foco da
proteccdo (espécies, ecossistemas).

Se o objectivo é reduzir o risco de degradar o ambiente, os mais importantes indicadores

podem ser niveis de uso ou medida de impacte nos valores bioldgicos e culturais.

2 — O incentivo ao desenvolvimento turistico
A utilizagdo dos diferentes meios disponiveis (fiscalidade, incentivo ao investimento,
realizagfio de infra-estruturas publicas, formagfo, promogdo, ...) deve ser moldada de

forma a maximizar a exploragfo equilibrada das possibilidades dos destinos. Deve ter
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por objectivo uma reparticio equilibrada dos fluxos no espago e no tempo,

nomeadamente desviando progressivamente os obstdculos institucionais.

3 — A regulamentag@o das profissdes e estabelecimentos turisticos
Traduz-se pela planificagio fisica, regional ou local (regras de urbanismo), controlo das
licencas de construgfo, técnicas aplicaveis aos estabelecimentos e sua classificacdo € a

autoriza¢do de exercer certas profissdes (agentes de viagem, guias turisticos, ...).

4 — Os esforgos de educagéio e de informagéo

Devem estar no centro de uma politica de turismo desejosa de evitar um
desenvolvimento andrquico e de ma qualidade. Aplicam-se tanto aos decisores como
aos operadores e aos proprios visitantes.

Tanto pela educagio inicial como pela formagdo profissional continua, esses esforgos
representam a chave do sucesso das outras componentes de uma politica de
Desenvolvimento Sustentavel e equilibrada do turismo.

Encarar o turismo em termos de desenvolvimento duravel ndo representa uma
submissio 4 moda actual, mas uma consideragfio objectiva pela realidade de hoje e

sobretudo pela realidade de amanha.

5 — O planeamento

Segundo o Guia para os decisores locais(W.T.O.), o planeamento turistico providencia a
base para atingir o desenvolvimento turistico integrado, controlado e sustentavel.

Esse planeamento deve considerar as varias componentes do desenvolvimento turistico

e deve ser levado a cabo de acordo com um processo sistematico de estabelecimento de
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objectivos, levantamento e analise, formulagdo do plano e sua implementagdo, seguida
de uma gestdo continua.
O planeamento turistico toma lugar a varios niveis desde o nacional e regional até ao

local.

O papel do Governo deve centrar-se em certas fungdes, como sejam as que se
relacionam com a politica de desenvolvimento turistico; preparagéo e adopg¢do de planos
turisticos; desenvolvimento das grandes infra-estruturas; promogdo da educagfo e
acgdes de formagdo.

Por outro lado, os servigos turisticos, tais como hotéis, agéncias, restaurantes, atracgdes
comerciais, devem ser da responsabilidade do sector privado.

O desenvolvimento efectivo de projectos especificos, tais como hotéis e
empreendimentos € um importante aspecto da implementagio do plano.

Uma condigdo indispensével para atingir o Desenvolvimento Turistico Sustentavel &,
segundo este guia (W.T.0.), a ac¢fio coordenada de todas as partes envolvidas.

O Governo, as Organizagdes ndo Governamentais (O.N.G.%), a industria turistica e os

proprios turistas, todos tém responsabilidade em atingir e manter o turismo sustentavel.

Importa nesta fase e como sintese do capitulo enfatizar a tomada de posi¢do assumida
nesta tese sobre a relacdo entre Desenvolvimento Sustentdvel e Desenvolvimento
Turistico Sustentavel, com base no pensamento de varios autores citados. E o que se

fara no ponto seguinte.
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2.4 - Relac¢do entre Desenvolvimento Sustentivel e Desenvolvimento

Turistico Sustentavel

2.4.1- Integracio

Da revisdo da literatura sobre esta tematica parece poder concluir-se que havera um

relativo consenso sobre a integragio do Turismo na estratégia de Desenvolvimento

Sustentével (D.S.) em ordem a concretizar os objectivos do D.S. No obstante o peso do

Sector Turistico, ele ndo pode funcionar de per si, tem que se inserir conjuntamente com

os outros sectores numa perspectiva holistica de Desenvolvimento Sustentavel.

Esta situago € corroborada por varios autores.

Butler refere que:

“(...) o Turismo esta crescentemente a ter contacto com outras formas de
utilizagdio dos recursos num tempo em que o préprio turismo se estd a
tornar mais complexo e mais sofisticado em termos da procura em areas
de destino e populagfo. De importincia chave € a questdo da integragio
bem sucedida do turismo com estas outras formas de desenvolvimento.
A defini¢do dessa integragdo € a incorporagdo de uma actividade numa
drea, numa base aceitdvel para outras actividades e para o ambiente
dentro do objectivo geral do Desenvolvimento Sustentivel ou
desenvolvimento de longo-prazo (...)"

(Butler,1999: 49)

(tradugdo da autora)

Silva e Perna opinam que:

“(...) Na efectivagio da trajectéria de sustentabilidade no turismo
interagem quatro dimensdes fundamentais, cuja ac¢do simultdnea é
essencial face aos objectivos de Desenvolvimento Sustentavel, por
oposi¢do ao perigo de impulsos individualistas baseados em posi¢Oes
unidimensionais, conducentes a extremismos geradores a prazo de
menos valias economicas e ou de externalidades negativas com efeitos
irreversiveis sobre o meio ambiente. As dimensSes econdmica e
ambiental, une-se uma terceira dimensdo, social. A quarta dimensdo
passa pelo envolvimento das instituigdes neste objectivo global (...).

(..) O Turismo s6 pode hoje e no futuro ser concebido e praticado
segundo os principios do Desenvolvimento Sustentavel, onde a parceria
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entre agentes publicos e privados € essencial para assegurar a perenidade
da actividade, os meios complementares de satisfagdo do turismo e a
manuteng@io do patrimoénio natural e cultural das regiGes em interac¢io.
A sustentabilidade joga-se num plano multidimensional de melhoria do
bem-estar do turista e da comunidade receptora, de protec¢do e
valorizaco do patriménio e promogdo do crescimento e competitividade
das empresas.(...)”

(Silva e Perna, 2002: 2-4)

Sharpley afirma que:

«(...) para apreender o potencial papel do Turismo no Desenvolvimento
Sustentdvel ele ndo pode ser isolado do contexto mais amplo de
desenvolvimento do qual é suposto fazer parte. O papel do turismo como
instrumento do desenvolvimento raramente é questionado; o objectivo
torna-se sustentar o proprio turismo e a falta de aten¢do prestada a uma
relagdo equilibrada com outros sectores econémicos resulta numa
competi¢do mais do que numa partitha pelos recursos (...) »

(Sharpley, 2000: 3, 9)

(tradugdo da autora)

Sharpley (2000: 12, 15) defende que é s6 quando é dada prioridade as necessidades de
desenvolvimento e interesses das comunidades locais sobre os objectivos da prépria
industria turistica que o desenvolvimento mais amplo € atingido.

Considera porém possivel que:

« a realiza¢@o dos objectivos de desenvolvimento deve ser considerada
no contexto de um sistema global de produgdo turistica, o qual, embora
fragmentado, diverso e compreendendo uma multitude de pequenos
negdcios, se estd a tornar crescentemente dominando por poderosos
actores internacionais. Refere o enorme poder, por exemplo, dos “tour
operators” e a sua capacidade para controlar fluxos turisticos, para
influenciar as atitudes, expectativas e comportamentos turisticos e para
influenciar a natureza dos servigos turisticos, o que frequentemente
restringe as oportunidades de desenvolvimento de acordo com as
necessidades locais.»

(Sharpley, 2000: 12, 15)
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O mesmo autor considera que:

«(..) existe alguma correlagfio entre os objectivos do Desenvolvimento
Sustentavel e do Desenvolvimento Turistico Sustentavel e que tais
objectivos sfio de grande relevdncia para o desenvolvimento turistico
local, de pequena escala e pode mesmo estar sujeito a uma variedade de
factores exogenos. A escala global, o desafio deve ser continuar a
procurar ou encorajar formas ambientalmente mais benignas de turismo
que melhor sirvam um critério de desenvolvimento(...) »

(Sharpley, 2000: 12, 15)

Hunter (1995:160) defende que sob um paradigma alternativo “extra-paroquial”,
contudo, torna-se possivel interpretar o Desenvolvimento Turistico Sustentavel (D.T.S.)
em termos de como o desenvolvimento turistico (baseado em centros especificos ou
areas) pode contribuir para os objectivos do Desenvolvimento Sustentavel (D.S.) aos
niveis local, regional, nacional e global, isto é, assegurar o maior bem ao maior
numero.
Na opinido deste autor, o planeamento e gestdo do desenvolvimento turistico ndo deve
proceder isolado de outros sectores defendendo que:

«(...) Mais que aderir a um paradigma centrado no turismo o qual vé o

turismo como uma batalha para a sobrevivéncia com outros utilizadores

de recursos (cita por ex. Mckercher), o paradigma “extra-paroquial”

subscreve uma menos preciosa visio do papel e importincia do turismo

como uma entidade e reconhece que o turismo nfo tem o inerente direito

de crescer numa 4rea a custa de qualquer outro sector, a ndo ser que

melhor sirva os requisitos do D.S.(...)»

(Hunter, 1995: 160)
(traduggio da autora)

Hunter (1995:163) apresenta duas possiveis interpretagdes do Turismo Sustentavel

baseadas em dois paradigmas do D.T.S. os quais véem a rela¢iio D.T.S./D.S. em duas

maneiras diferentes, traduzidas nas figuras seguintes.
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Figura 2.8 — Modelos conceptuais alternativos da relagdo Desenvolvimento Turistico
Sustentavel / Desenvolvimento Sustentavel

Preocupagdes do Preocupagdes do
Desenvolvimento Desenvolvimento
Sustentavel Sustentavel

Preocupagdes do
Desenvolvimento
Turistico

Sustentavel

¥ 4

Areas de .
preocupa¢do miitua

A

reocupagdes do
Desenvolvimento,
Turistico Sustentavel

Modelo 1: Imersdo total Modelo 2: Imersdo parcial

Fonte: Hunter (1995)

(Tradugdo da autora)

No Modelo 1 designado “imersdo total”, as preocupagdes do D.T.S. sdo apresentadas
como sendo um subconjunto das preocupagdes do D.S.. Este modelo relaciona-se com o
paradigma extra-paroquial discutido anteriormente.

No Modelo 2, designado de “imersdo parcial” as preocupagdes do D.T.S. e do D.S.
intersectam-se, mas o D.T.S. desenvolveu a sua prdpria agenda “paroquial” centrada no
turismo, na medida em que o desenvolvimento turistico ndo se identifica com todas as
preocupagdes gerais e requisitos do D.S..

Hunter (1995) defende o paradigma representado no modelo 1, por considerar que ele
tem mais peso ético, pelas razdes anteriormente expostas. Considera que inserir a
palavra “turismo” entre “desenvolvimento” e “sustentdvel” assegura que, em todas as
circunstancias, os principios resultantes de D.T.S. sdo também principios de D.S..

Hunter (1995) conclui que:
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“(.) A implementagdo do Turismo Sustentavel (de acordo com o
paradigma “extra-paroquial”) requer uma estrutura efectiva para o
planeamento do futuro desenvolvimento de longo prazo de uma area.
(...) Isto deve assegurar que as politicas e objectivos de desenvolvimento
local através de todos os sectores, “nidificam” nos objectivos mais
amplos de D.S. aos niveis regional e nacional.

A implementagdo de tal estrutura de planeamento estratégico ¢ da
responsabilidade do poder local e nacional e ndo das organizagdes
publicas e privadas que trabalham no turismo. (...)

O planeamento regional efectivo e a respectiva gestdo é uma raridade.

O sector turistico deve estar disposto a mudar de um auto interesse
“paroquial” para uma posi¢io mais preocupada com a forma como o
turismo pode contribuir para o Desenvolvimento Sustentavel.”

(Hunter, 1995: 164)

(tradugdo da autora)

Nesta tese subscreve-se esta posi¢éo de assumir que os principios resultantes do D.T.S.
sdo necessariamente principios do D.S.. Isso implica adoptar um modelo “imerso total”
em que o D.T.S. deve ser um instrumento do préprio D.S., assegurando a concretizagio
dos seus objectivos.

Muitos autores consideram que o conceito de Turismo Sustentivel ainda estd em
evolugdo, tal como o conceito de Desenvolvimento Sustentavel.

Por esse facto consideram que a visdo mais correcta serd olhd-lo como um paradigma
adaptativo.

E o caso de Clarke (1997: 229) que aceita que o conceito ainda estd em evolugdo € que
0 mais importante ¢ o movimento geral na direcgfio correcta.

Por sua vez, Hunter (1997: 851) defende que o Turismo Sustentavel nfo deve ser olhado
como uma estrutura rigida mas mais como um paradigma adaptativo que legitima uma
variedade de abordagens de acordo com circunsténcias especificas.

Neste contexto, a questdo mais pertinente que se coloca é a de como levar a pratica a

concretizagdo dos objectivos do Turismo Sustentavel, ou dito de outra forma:
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Como pode o Turismo constituir na realidade um instrumento para atingir o
Desenvolvimento Sustentdvel, isto €, como adoptar um modelo “imersfo total” do

D.T.S.no D.S.?

Nesta tese tentar-se-a responder a esta questio tendo como foco o objecto de estudo da

aplicagdo empirica e procurando adoptar metodologias adequadas a concretizagéio

daqueles objectivos.

86



2.5- Conclusio

Da abordagem efectuada neste capitulo parece poder concluir-se que a sustentabilidade
ecoldgica, socio-cultural e econdémica constituem principios-chave no processo de
Desenvolvimento Sustentavel (D.S.) e que o Desenvolvimento Turistico Sustentavel
(D.T.S.) deve ser encarado como uma faceta do D.S..
Deve haver uma integracdo do turismo conjuntamente com os outros sectores numa
perspectiva holistica do Desenvolvimento Sustentavel.
Embora os conceitos de D.S. e de D.T.S. suscitem muita discussdo e tenham sofrido
diversos “aproveitamentos”, na sua esséncia encerram notaveis valores intrinsecos e
devem ser considerados naquela perspectiva de integragdo na plenitude dos seus
principios.
Estes conceitos t€ém vindo a evoluir e mais do que a sua defini¢8o rigorosa importa
seguir o caminho da sua operacionalizagfo. Esta ndo passa apenas pela elaboragio de
guias e orientagdes de conduta, mas principalmente pela adop¢do de uma nova ética em
turismo a qual implica uma nova atitude de mudanga comportamental do nosso sistema
de valores, fazendo apelo a nossa consciéncia e a nossa sensibilidade.
Gerar essa nova ética ird implicar:

— Tomada de consciéncia dos valores da natureza;

— Reforgo da sensibilidade ao ambiente;

— Reconhecimento do valor intrinseco dos recursos naturais € humanos.

~ Compreensdo das consequéncias das nossas ac¢Bes, com uma atitude de

solidariedade para com as presentes geragOes e gera¢des vindouras.
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Conseguir esta nova atitude de mudanga pressupde naturalmente um intensivo processo
de educagfo e formagéo quer para os intervenientes de hoje quer para os de amanh3.

O Desenvolvimento Turistico Sustentdvel tem vdrios intervenientes. Se estes
compreenderem que tém objectivos comuns, ficardo mais inclinados a cooperar,
assumindo que a responsabilidade da implementagio de um Turismo Sustentavel cabe a
todos eles e que dessa implementagfio depende a melhoria da qualidade de vida quer no
presente quer no futuro.

A fim de possibilitar a melhor comunicagéo entre os actores no processo de D.S., para
assegurar a sua cooperagdo e corroborando intimeros autores citados, afigura-se que a
melhor escala de andlise operacional sera a regional e a local, sem descurar obviamente
a correcta integragio com as escalas nacional e supranacional.

Deve assegurar-se que as politicas e objectivos de desenvolvimento local, através de
todos os sectores, se integrem nos objectivos mais amplos de D.S. aos niveis regional e
nacional.

Para isso devera existir uma articulada estrutura de planeamento estratégico aos varios
niveis, desde o nacional e regional até ao local.

Neste processo de planeamento estratégico é fundamental a manutengiio de uma forte
cooperagdo e coordenagio entre o sector publico e o sector privado. A ac¢iio coordenada
de todas as partes envolvidas revela-se como uma condigdo indispensavel para atingir o
Desenvolvimento Sustentavel.

E necessario desenvolver mecanismos que assegurem, a todos os niveis, que o processo
de tomada de decisdo e gestdo pratica promovam o Desenvolvimento Sustentavel.

Para operacionalizar o conceito de D.S., far-se-4 nesta tese uma aplicagdo empirica ao

nivel local. Contudo, para concretizar essa aplicagio, impde-se fazer um estudo dos
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Modelos ¢ Métodos que a tornem exequivel dentro dos pressupostos tedricos
considerados e assumindo os objectivos especificos estabelecidos.
E o estudo dos Modelos e Métodos para operacionalizar o Desenvolvimento Sustentavel

que se fara no capitulo seguinte.
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Capitulo 3. DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL - UMA ABORDAGEM
SISTEMICA - MODELOS E METODOS PARA A SUA

OPERACIONALIZACAO

3.1 - Introducio

A abordagem efectuada no capitulo anterior aponta caminhos na linha da perspectiva
holistica do Desenvolvimento Sustentdvel (D.S.), assumindo o Turismo como um
instrumento desse mesmo Desenvolvimento. Na Optica da operacionalizagéo do
conceito de D.S. considera-se que a coeréncia entre a recolha de informagfo, a gestéo ¢
a participagdo dos intervenientes é fundamental para a criagdo de oportunidades de
desenvolver politicas com vista ao Desenvolvimento Sustentavel. Isso pressupde um
procedimento sistémico adequado.

Pretende-se neste capitulo encontrar os fundamentos de uma metodologia que advenha

da visdo sistémica da realidade e que permita:

— A recolha de informagio com vista ao Desenvolvimento Sustentavel.

— A representagio e andlise da realidade objecto de estudo.

— A procura de oportunidades de desenvolvimento para essa mesma realidade.
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3.2 - Abordagem sistémica e conceito de sistema

«.. O pensamento sistémico nfo significa ignorar a complexidade. Significa sim
organizar a complexidade numa historia coerente que ilumine as causas dos problemas e
as varias maneiras de as remediar (...)».

(Senge,1990: 128)

(tradug@o da autora)

Senge (1990) considera o pensamento sistémico a pedra angular que sustenta vérias
outras disciplinas de aprendizagem.

Tendo como meta o Desenvolvimento Sustentavel, a abordagem sistémica revela-se
como um instrumento ao nosso alcance para analisar ¢ melhor compreender a realidade
e posteriormente procurar intervir sobre essa mesma realidade.

Na verdade, tal como refere Rosnay (1997: 9), encontramo-nos hoje perante o
infinitamente complexo, aténitos com o funcionamento dos grandes sistemas, cujas
células somos nds proprios.

A visdo sistémica constitui para muitos autores uma nova maneira de abordar os

problemas extremamente complexos da sociedade actual.

Para observar e compreender o infinitamente complexo precisamos na Optica de
Rosnay de um novo instrumento: “o macroscépio” que pretende simbolizar esta nova

visdo global da realidade.
A nocdo de sistema surge como um instrumento no pensamento do homem.

Ela ¢ uma certa representagdo ou uma certa aproximagdo do real para a sua melhor

compreensio.
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Lainé (1989: 1) refere que, desde que surgiu nos anos 50, gragas aos trabalhos do grupo
de estudos animado por Bertalanffy, a abordagem sistémica percorreu o seu caminho
retendo cada vez mais a atengfio dos investigadores como um instrumento novo,
susceptivel de ajudar os homens a tomar um melhor conhecimento do seu universo ou a
ultrapassar dificuldades dos tempos presentes.
Ha ja varios anos que se tém vindo a desenvolver estudos sobre a abordagem sistémica
e sobre a sua aplicagdo a inimeras areas do conhecimento.
[lustrar-se-4 seguidamente a nog¢fo de “sistema” com base em alguns desses estudos
citados por Sessa (1989:5):
(tradugdo da autora)
— Von Bertalanffy (1968) que afirma que “um sistema ¢ um conjunto de unidades
com inter-relagGes reciprocas.”
— Lesourne (1976) que considera “sistema como um conjunto de elementos
ligados por um conjunto de relagdes™.
— Angelini (1982) que define “sistema como um conjunto de entidades associadas
para a realizag@o de uma ou vdrias actividades predominantes.
As entidades associadas formando um sistema podem ser de ordem material ou
abstracta e sdo geralmente interactuantes, de forma que as mudanga de uma ou varias de

entre elas estejam na origem de mudanga nas outras”.

Por outro lado Aracil e Gordillo (1997: 11;12; 20) (tradugdo da autora) consideram que:

“sistema ¢ um objecto formado por um conjunto de partes entre as quais se estabelece
alguma forma de relagio que as articula na unidade que ¢ precisamente o sistema. Um
sistema manifesta-se como um aspecto da realidade dotado de uma certa complexidade

precisamente por ser formado por partes em interac¢do. E esta que coordena as partes
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dotando o conjunto de uma entidade propria. As partes € a interacg¢éio entre elas sdo os
elementos basicos nesta concepgdo do sistema. Um sistema percebe-se como algo que
possui uma identidade que o distingue da sua envolvente ainda que mantenha interac¢fio
com ela.

Esta identidade permanece ao longo do tempo e sob o efeito de inimeras mudangas”.

Existe pois a presung¢do que o comportamento do sistema se deve mais a forma de
produzir as interac¢Ges entre as partes do que as propriedades das partes formadas
separadamente.

Neste trabalho € adoptada esta nog¢fio de sistema, apresentada por estes autores por se

considerar que explicita bem os seus elementos basicos ¢ a relagfo entre eles.

Sessa (1989:16-17) enfatiza os seguintes preceitos da abordagem sistémica por
contraposi¢do com os da abordagem racionalista classica:
— De pertinéncia (em relagdo ao investigador) por contraposicio com o da
evidéncia.
— De globalismo (em relagdo ao ambiente do sistema) por contraposi¢do com o de
redugéo (prioridade a anélise).
— De procura do comportamento do sistema por contraposi¢do ao de causalidade.

— De agregagfo com vista a uma representa¢do simplificada por contraposi¢io ao

preceito da exaustividade.

Por sua vez, Aracil e Gordillo (1997:20) consideram que a ciéncia classica foi

reducionista no sentido de assumir como axioma metodoldgico basico a necessidade de

se estudar um objecto a partir da sua parti¢dio e andlise separadas. Tratava-se portanto,
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de reduzir o estudo de um sistema a sua anélise, a sua dissecagfo. Este principio que foi
fecundo em algumas disciplinas como por exemplo a fisica, revelou-se insuficiente para
outras.

Defendem que tdo importante como a dissecac¢io ¢ a andlise € a integragfio e a sintese.

Esta conjuncdo entre a andlise e a sintese sera analisada no ponto seguinte.

3.3 — Esséncia da metodologia sistémica

Segundo Le Moigne (1983: 58; 73; 271) (tradugio da autora), a Teoria do Sistema Geral
¢ a teoria da modelizag@io com a ajuda deste objecto artificial pouco a pouco moldado
pelo pensamento humano: “O Sistema Geral”.

Tal como outros autores, L.e Moigne considera que a palavra chave do conhecimento era
antigamente a andlise e na actualidade passa a ser a concepg¢&o:

Conceber € portanto modelizar (ou representar).

Segundo Le Moigne esta passagem da analise a concepgdo implica uma mudanga mais
subtil das finalidades do conhecimento: onde era necessario explicar anteriormente o
objecto para o conhecer, € preciso hoje conhecé-lo melhor e interpretd-lo para antecipar

0 seu comportamento.

Aracil e Gordillo (1997: 19; 20) definem metodologia de sistemas como o conjunto de

métodos que possibilitam a abordagem de problemas nos quais a presenga de sistemas ¢é
dominante.
Consideram ainda que a metodologia de sistemas forma parte do que podemos

denominar de forma genérica — movimento sistémico que inclui todas as abordagens de

natureza muito variada, desde filosofica a metodolégica, relacionadas com o estudo dos
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objectos dotados de uma certa complexidade, a que se tem vindo a denominar de
sistemas.

Para estes autores, o0 movimento sistémico trata precisamente de desenvolver uteis
conceitos € instrumentos operativos especificos com os quais levar a cabo o programa
de estudo de sistemas complexos. Os resultados alcangados a partir deste movimento

sistémico pretendem articular-se em torno de uma teoria de sistemas. Estes autores

sublinham que esta teoria ainda dista muito de algo unitdrio e claramente estruturado.
Pelo contririo, na actualidade é mais um ponto de confluéncia de estudiosos e
especialistas de diferentes proveniéncias, cada um dos quais com a sua bagagem
metodolégica e especificidade propria da disciplina de onde procede. O denominador
comum a todos eles é que os seus objectos de estudo tém a caracteristica de ser
sistemas, na acep¢do ja explanada no ponto anterior.

Segundo estes autores (1997:20), a teoria de sistemas pretende ndo subordinar no

sistema o todo as partes, nem as partes ao todo. Quando se analisa um sistema, vio-se
dissecando as suas partes sem perder de vista a unidade do sistema: as partes s6 tém
sentido enquanto partes do sistema e ndo como objectos separados dele. Pelo contrario,
quando se estuda o sistema como uma unidade néo se esquecem as partes.

Assim, andlise e sintese ddo-se em peculiar conjungdo, a qual constitui para estes
autores a esséncia da metodologia sistémica.

Nesta tese, procura seguir-se € posteriormente aplicar-se esta esséncia da metodologia
sistémica.

Analisar-se-a seguidamente o método através do qual se concretiza essa conjungfo entre

a andlise e a sintese.
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3.4 — Diniimica de sistemas e campos de aplicacio

Como referem Aracil e Gordillo (1997:20, 21) a Dindmica de Sistemas é um método no
qual se combinam andlise e sintese ministrando um exemplo concreto de uma
metodologia sistémica. A Dindmica de Sistemas ministra uma linguagem que permite
expressar as relagdes que se produzem no seio de um sistema e explicar como se gera o
seu comportamento. Deste modo, mostra como estdo relacionadas a estrutura de um
sistema (o conjunto de relagdes que articulam as suas partes) e o seu comportamento (as
mudangas que se produzem nos seus atributos, representados pelas suas trajectorias).

Como enfatizam estes autores, o objectivo da Dinidmica de Sistemas € conciliar
estrutura € comportamento, de modo que aparegam como as duas faces da mesma

moeda.

Pode considerar-se que o progenitor da Dindmica de Sistemas foi Forrester durante os
anos cinquenta para resolver um problema concreto de uma empresa. Surgiram assim as
bases de um método que inicialmente se designou por Dinimica Industrial atendendo a
origem do problema que suscitou o seu desenvolvimento. Esse método constituiu o

alicerce do método que hoje se designa por Dinimica de Sistemas.

O proprio Forrester (1961) define Dindmica Industrial como:

«(...) Um método de andlise de sistemas para gestdo. Trata com as
interacgSes da variagfio do tempo entre as partes do sistema de gestio
(...

E o estudo das caracteristicas de “feedback” da informagdo da actividade
industrial para mostrar como a estrutura organizacional, amplia¢do (em
politicas) e desfasamentos temporais (em decisdes e ac¢des) interactuam
para influenciar o sucesso da empresa(...).»

(Forrester, 1961: 9-13)

(tradugdo da autora)
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Aracil e Gordillo (1997: 21; 22; 23) lembram que os trabalhos pioneiros se
desenvolveram nos finais dos anos 50 e que durante o decénio posterior se produziu a
sua implantagdo nos meios profissionais. Em meados dos anos 60 comegaram-se a
vislumbrar aplica¢es do método além do dmbito industrial.

Em particular, promoveu-se a aplicagdo destas técnicas ao estudo de areas urbanas,
dando lugar ao que se designou por Dindmica Urbana.

Uma aplicagdo analoga, como referem estes autores (1997: 21-23) constitui a Dindmica
Regional. Com esta aplicagdo desenvolvem-se modelos que trazem uma ferramenta
auxiliar para a planificagdo urbana e regional.

Estes modelos, lembram estes autores, representam as interac¢des que se produzem
entre as principais magnitudes consideradas significativas: ntimero de habitantes;
indicadores econémicos, etc. para, a partir destas evolugdes, planificar as necessidades
de infra-estruturas e de servigos.

Viao-se assim consolidando as possibilidades do método para uma analise das relagdes
entre estrutura € comportamento em sistemas complexos ¢ tem-se evidenciado uma
certa universalidade que, na opinido de Aracil e Gordillo (1997: 21-23), vai além dos
campos concretos a que se aplica. Por isso, as denominagdes dindmica industrial ou
dindmica urbana resultaram insuficientes e convencionou-se passar a denominar o

método como Dindmica de Sistemas.

Estes autores referem que os seus campos de aplicagdo tém sido muito variados, desde
os sistemas ecologicos e do meio-ambiente & Defesa Nacional e sublinham que a
difusdo desta técnica de modelizagdo e simulagdo informatica tem sido muito ampla e
nos nossos dias pode dizer-se que constitui uma das ferramentas sistémicas mais
solidamente desenvolvidas e que maior grau de aceitagfo e implantagdo tem alcangado.

Analisar-se-4 no ponto seguinte a importancia da simulagdo na Dindmica de Sistemas.
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3.5 — Dinamica de sistemas e simulagéo

Um suporte fundamental & Dindmica de Sistemas tem sido a simulagdo e
particularmente a simula¢do informatica como ajuda basilar para a melhor compreensdo
da estrutura e comportamento do sistema em estudo.

Forrester (1961: 18) considera a simulagdo como frequentemente ligada a este processo
de conduzir experiéncias num modelo em vez de tentar experi€ncias com o sistema real.
Uma vez efectuada a descrigdo do sistema, importa determinar como € que o sistema
como um todo se comporta.

Esse efeito pode ser obtido através de simulag&o.

Forrester (1961: 23) considera que a simulagido consiste em tragar, passo a passo oS
actuais fluxos de informagfio e observar a série de novas decisdes que ocorrem.

Para este autor (1961: 43) estas experiéncias laboratoriais controladas em diversas
situagdes, designadamente econdmicas, passaram a ser possiveis com os computadores
a efectuarem o trabalho requerido por modelos matematicos que simulam o sistema a
ser estudado.

Os passos a desenvolver para conduzir essas experiéncias serdo concretizados no
capitulo referente a aplica¢8io empirica.

Forrester (1961: 44) chama ainda de simulagfo a este tragado de uma historia especifica
em que o modelo toma o lugar do sistema real ¢ simula a sua opera¢do sob
circunsténcias que sdo tdo realistas como era a descri¢do original do sistema.

E 6bvio que tem sido a aplicagio informatica que tem contribuido em grande escala
para o enriquecimento e alargamento das potencialidades da Dindmica de Sistemas.

Isso mesmo € enfatizado por Aracil e Gordillo (1997: 21) que referem que o

computador, mediante adequada programagdo, pode converter numa réplica o modelo
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de uma ampla classe de sistemas concretos. Dispde-se entdo de um instrumento para
desenvolver algo parecido a um trabalho experimental com as modelizagdes dos
sistemas.

A utilizagdo informatica implica a necesséria formalizagdo dos objectos de estudo, o
que, para a teoria de sistemas, tem contribuido para o seu desenvolvimento formal.

Para estes autores, a construgio de um modelo para simulagfo informatica requer a
andlise do sistema que se vai modelizar, para decidir, em primeiro lugar que partes so
relevantes para ter uma descrigdo significativa. Uma vez decididas as partes relevantes
ha que estabelecer os mecanismos que as ligam, isto é, ha que estabelecer a forma como
se integram para dar lugar ao sistema. Mediante a aplica¢do informatica é possivel gerar
o comportamento dessas partes (resultado da anélise) articuladas mediante 0 mecanismo
de integracdio (consequéncia da sintese). Esse comportamento deverd ajustar-se ao
observado na realidade. Deste modo, tem-se metodologicamente articuladas analise,
sintese e contrasta¢do empirica.

Em ordem a melhor compreensdio desta articulagdio, serfio apresentadas no ponto
seguinte alguns aspectos conceptuais relacionadas com a estrutura da Dinidmica de
Sistemas.

Este processo serd testado na aplicagdo empirica a desenvolver nesta tese.
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3.6 — Aspectos conceptuais de dinimica de sistemas

Segundo Aracil e Gordillo (1997: 55-57) a Dindmica de Sistemas ¢ um método que
permite realizar uma transi¢do na qual partindo de uma descricdo do sistema em
linguagem comum, se chega a um sistema dindmico.

Este incorpora aspectos quantitativos que ndo estfio explicitamente nessa descricéo.

Para estes autores, a Dindmica de Sistemas encontra-se numa encruzilhada entre o
quantitativo e o qualitativo: emprega instrumentos quantitativos, mas envolve uma
forma de conhecimento nos modelos que se constréiem com o seu concurso, na qual os
aspectos qualitativos podem ser dominantes.

Estes autores enfatizam ainda o cardcter eminentemente construtivo da modelizagéo
com base na Dinadmica de Sistemas, na qual depois de analisar o sistema e partindo do
conhecimento disponivel a respeito de como se articulam as suas partes (seja em forma
de leis amplamente aceites, seja a partir de opiniGes de especialistas, expressas em
linguagem comum), mediante um processo de sucessiva reelaboragdo, chega-se a um
modelo em forma de sistema dindmico que permite gerar o seu comportamento €, do
qual, se extraem eventualmente conclusGes qualitativas.

Assim sendo, a Dindmica de Sistemas permite analisar a estrutura do sistema e, a partir
desta analise, construir um sistema dindmico mediante o qual se pode gerar o seu
comportamento. Parte-se assim de um modelo mental que se tem de uma certa situa¢io
problematica e constr6i-se um sistema dindmico que contribui para explica-la.

Os mesmos autores lembram ainda que a Dindmica de Sistemas utiliza tanto
instrumentos de matematica aplicada (grafos e, sobretudo sistemas dindmicos) como
ferramentas informaticas, entre as quais se encontram o Software Dynamo, Stella, I

think, Vensim e Power Sim.
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Nesta tese sera utilizado o Software Stella no processo de modelizagdo por se revelar
adequado a operacionalizagdo informdtica da representacdo e andlise da realidade
objecto de estudo. Os aspectos detalhados dessa operacionaliza¢do serdo concretizados
nos capitulos quatro a seis.
Tendo presente a estrutura do comportamento de um sistema e partindo da observagdo
de um diagrama de influéncias, constatam Aracil e Gordillo (1997: 56-57), que alguns
dos seus elementos representam variagdes relativamente ao tempo de outras magnitudes
consideradas no mesmo diagrama.
Por exemplo, uma varidvel de fluxo representa a variagdo em relagdo ao tempo da
variavel de estado x.

Fluxo - Estado
Para estes autores, esta influéncia € um caso particular de outra mais geral que se pode

exprimir da forma:

— X
dt

dx - N >
na qual Z representa a variagdo em relagéo ao tempo da variavel x.

. ~ oL dx
A variavel x resulta da acumulagdo da mudanga na variavel I
)

A variavel x designa-se variavel de estado e e variavel de fluxo. As variaveis de
t

estado também sdo conhecidas em Dindmica de Sistemas como variaveis de nivel.

Esta classificagdo apresentada por estes autores estd de acordo com a classifica¢do
original proposta por Forrester das varidveis que aparecem num diagrama de

influéncias: varidveis de estado, variaveis de fluxo e variaveis auxiliares.

As variaveis de estado sdo normalmente as varidveis mais importantes e representam as

magnitudes cuja evolugfo é especialmente significativa.
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Associada a cada varidvel de estado, encontra-se uma ou varias variaveis de fluxo que
determinam a sua variagfo ao longo do tempo.

Por 1ltimo, as varidveis auxiliares constituem as restantes varidveis que aparecem no
diagrama e representam passos intermédios para a determinag¢do das varidveis de fluxo a
partir das variaveis de estado.

Aracil et al. (1997: 57) propdem uma regra para decidir o caricter de uma variével, a
qual se baseia em considerar como se comporta esta varidvel face a uma mudancga no
sistema.

As varidveis de estado variam lentamente acumulando os fluxos. As variaveis auxiliares
variam instantaneamente em resposta aos valores que tomam as variaveis de estado ao
longo do sistema.

Estes autores alertam para o facto de que se se parar o processo que se pretende
modelizar, os fluxos anulam-se enquanto as varidveis de estado conservam o seu valor.
Pode suceder que uma varidvel, representada por uma variavel auxiliar, quando se
utiliza um horizonte temporal muito grande, deva ser representada como um estado
quando o horizonte temporal for menor.

Uma vez classificadas as varidveis, poder-se-a obter o diagrama de Forrester, com as
interrelagGes entre as variaveis, traduzidas pela simbologia propria (aplicada no capitulo
da aplicagfio empirica).

Em correspondéncia com a defini¢do das relagdes entre as varidveis, haverd a sua
formaliza¢8o matematica.

O proprio Software utilizado (no caso desta tese, o Stella-H.P.S.) opera estes varios
niveis do processo de modelizagdo a partir dessas relagdes estabelecidas entre as

variaveis consideradas.
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Intimamente ligado a toda esta abordagem sistémica est4 o conceito de modelo, como se

analisard no ponto que se segue.

3.7 — Conceito de modelo

A abordagem sistémica e a modelizag¢fo estdio intima e fortemente ligadas.

Senge (1990: 203) sublinha mesmo que o pensamento sistémico sem a disciplina dos
modelos mentais perde muito do seu poder.

Para este autor (1990:204), o desafio de integrar pensamento sistémico e modelos
mentais serd ndo s6 melhorar os nossos modelos mentais mas alterar as nossas formas
de pensamento: mudar de modelos mentais dominados por eventos para modelos
mentais que reconhecem os padrdes de longo prazo de mudanga e as estruturas
subjacentes que produzem esses padrdes.

Forrester (1961: 49) afirma que os modelos se tornaram largamente aceites como meio
para estudar um fenémeno complexo. Considera que um modelo é um substituto para
um sistema real e o seu valor reside no melhoramento da nossa compreensdo das
caracteristicas comportamentais do sistema real.

Para Sessa (1989: 26) o conceito de sistema ¢ inseparavel do conceito de modelo que
representa o seu sistema tipo.

Para este autor a abordagem sistémica estd ligada a no¢fio de modelo que permite a
representacio do sistema real ou conceptual.

O modelo determina, por consequéncia, uma representagio do fenémeno como uma
série de caracteristicas permitindo uma melhor ac¢fo no futuro ou uma melhor decisio

em vista desta acgéo.
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Segundo Sessa, este processo realiza-se em dois dominios distintos: um € o dominio
teorico da formagdo e da conceptualizago; o outro é o dominio tipico da observagéo.

Le Moigne (1983: 58; 73 e 271) considera que um modelo de um fendmeno ou de um
processo € essencialmente um modo de representagdo que permite, por um lado dar
conta de todas as observagdes feitas e por outro prever o comportamento do sistema

considerado.

z

Este autor afirma que modelizar cientificamente ¢ sobretudo conceber, construir e

aprender a utilizar correctamente instrumentos cientificos ao nosso alcance.

Assume-se neste trabalho que a modelizagdo ¢ uma representagfo do(s) sistema(s) reais,
a qual faz parte integrante da visfo sistémica da realidade e que representa uma boa via
de compreensdo global dessa mesma realidade.

Adopta-se por outro lado, nesta tese o conceito de modelo considerado por Aracil e

Gordillo :

«(...) Um modelo M ¢ um instrumento que ajuda um observador O a
responder a questdes acerca de um aspecto da realidade a que
convencionamos considerar um sistema concreto S.

E um meio para algo e nfo um fim em si mesmo. Serve para ajudar a
resolver um problema concreto que motivou a sua construgdo.
Normalmente ndo tem um carécter definitivo.

Com um modelo pretende-se descrever um certo fenébmeno ou processo
S. Para tal, recolherd s6 aqueles aspectos que — na opinido do seu
construtor € segundo o seu saber e entender resultem relevantes em
relagdo a S. Pressupde, portanto, a adop¢do de um critério de relevincia
a respeito do que se vai incluir no modelo. Ndo existem descrigdes
neutras (...)».

(Aracil e Gordillo 1997: 18)

(tradugdo da autora)

Estes autores sublinham ainda que o aspecto de construgfo de um modelo ndo deve ser

subvalorizado e cabe considerar esse processo como artesanal, no sentido da arte de
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organizar adequadamente os elementos basicos subjacentes & técnica de modelizagdo
empregue para conseguir o objectivo proposto:

Uma imagem aceitdvel para um determinado propdsito, de um certo aspecto do mundo
real.

Analisar-se-4 no ponto seguinte o processo de constru¢io de modelos.

3.8 — Processo de modelizaciio

3.8.1- Processo de construcio de modelos

Os fenémenos que ocorrem no mundo real sfo multifacetados, interligados e dificeis de
compreender. Para os analisar abstraimo-nos de pormenores e tentamos concentrar-nos
em aspectos mais amplos - um conjunto particular de caracteristicas do mundo real. Os
modelos sfo essa abstraccio da realidade. Os modelos forgam-nos a enfrentar os
resultados dos pressupostos estruturais e dindmicos que fizemos na nossa abstrac¢go.
Hannon e Ruth (1994: 3,4), tal como outros autores, designadamente Forrester
(1961:43) consideram que € possivel identificar um conjunto de procedimentos gerais

que sfo seguidos frequentemente. E o que est4 ilustrado na figura seguinte:
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Figura 3.1 — O processo de modelizagéo

¥

P
Acontecimentos Reais}
L

¥

Yersdo Abstracta

Conclustes e previsbes , .
dos Acontecimentos Reais

Modelo J‘

—

Fonte: Hannon & Ruth (1994)

1 — Os acontecimentos reais estimulam a nossa curiosidade acerca de um fenémeno
particular.

Esta curiosidade pode ser traduzida por uma guestdo ou por um conjunto de questdes

acerca de acontecimentos e processos observados.

2 — Os elementos chave dos processos e observagdes podem ser identificados para
formar uma verséo abstracta de acontecimentos reais.

3 — Particularmente, podemos querer identificar varidveis que descrevam estes
acontecimentos e sublinhem a relaco entre variaveis, estabelecendo a estrutura do
modelo.

4 — Baseado na “performance” e resultados do modelo, podemos esbogar conclusées e
providenciar previsdes acerca de acontecimentos.

5 — Estas conclusdes e previsdes, por sua vez, podem ser comparadas com os
acontecimentos reais € podem conduzir ao teste do modelo, a sua aceitagdo ou, mais

provavelmente a sua revisio.
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Para comegar a construir modelos, € conveniente estruturar o processo da sua
constru¢do num conjunto de passos. Estes sdo entendidos por Hannon e Ruth (1994: 7)

como um guia para se iniciar o processo da modelizag3o.

Esses passos sfo também enfatizados pelos autores do software Stella, pois constituem a
base de uma abordagem cientifica.
O processo de modelizagdo ndo € linear. Os seis passos do processo de modelizagio de
acordo com os autores do software sfo: (tradugfo da autora)
1. Definir o Problema.
—» 2. Estabelecer hipéteses.
— 3. Testar hipdteses.
—® 4. Esbogar e testar politicas.
— 5. Desafiar os limites.

6. Tornar a aprendizagem disponivel.
E fundamental, ainda segundo os autores deste software:
- Assegurar que se cria um modelo que efectivamente ilumine o que se esta a

tentar compreender.

Aracil e Gordillo (1997: 18) denominam processo de modelizagio a este processo

mediante o qual o observador O constr6i 0 modelo M — objecto artificial.
Neste processo de modelizagdo, estes autores enfatizam em especial trés aspectos

particulares:
1. Uma problemitica concreta em relagdo ao Sistema S. Um modelo nunca pode

pretender esgotar a realidade de S, pelo que s6 atende a determinados aspectos
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suscitados por um problema concreto que determinou a decisfio de construir um
modelo.

2. A experiéncia prévia relativa a outros sistemas, andlogos ao sistema em estudo.
Essa experiéncia pode ser propria ou alheia; pode, por seu lado, constituir um
corpo de doutrina organizado ou ser simplesmente um conjunto de opinides. Em
todo o caso, trata-se da informagio de que se dispde em relagfio ao sistema.

3. Um meio de expressdo que permita ao observador realizar o Modelo, que se
pode denominar por linguagem de modelizagdo, a qual inclui os mddulos
bésicos (conceitos e simbolos) a partir dos quais se constréi o modelo.
Combinando esses mddulos tem-se um leque de possibilidades de representacéo
entre as quais ha que procurar aquela que melhor se ajusta ao sistema concreto
em estudo.

Hannon e Ruth (1994: 4) chamam a aten¢fio para o facto de que a modeliza¢do € um
processo que ndo tem fim — constréi-se, revé-se, compara-se e altera-se e em cada ciclo
a compreensdo da realidade melhora. Esta natureza iterativa da modelizagdo sera
concretizada na aplicago empirica deste trabalho.

Importa também ter presente os vérios tipos de modelos com maior ou menor relevincia
consoante a drea de saber considerada.

Efectuar-se-4 seguidamente essa andlise dos tipos de modelos.

3.9 — Tipos de modelos

«Os modelos tornaram-se largamente aceites como meio para estudar
fenémenos complexos. Um modelo é um substituto para um sistema
real.
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O valor de um modelo advém de melhorar a nossa compreensdo das

caracteristicas comportamentais de um sistema de forma mais efectiva

do que pode ser conseguido por observagdo do sistema real.»

(Forrester, 1961: 49)

(tradugdo da autora)
Existem inumeros tipos de modelos aplicados em cada um dos diferentes campos de
investiga¢fio. Nas diversas 4reas do saber os modelos reflectem diferentes modos de
analisar e resolver problemas concretos de modelizagéo.
Como resultado desta situagdio, procurar-se-4 focar neste trabalho apenas os tipos de
modelos que estdo relacionados com a aplicagdo pratica efectuada.
Os modelos podem ser classificados de varias formas. Essa classificacdo estd
relacionada com as varias categorias que tem interesse considerar em cada 4rea do
conhecimento.
A titulo ilustrativo apresentar-se-a a classificagdo de modelos proposta por Forrester
(1961: 49) e a tipologia apresentada por Pereirinha et al. ( 1981: 92-96).

No capitulo dedicado a aplicagdo empirica procurar-se-a situar 0 modelo a aplicar no

dmbito desta tese na tipologia que se considera mais adequada.
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Figura 3.2 — Classifica¢éio de modelos
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Fonte: Forrester, (1961: 49)

A figura anterior mostra modelos subdivididos em varias categorias consideradas de

interesse por Forrester:

«(...) Fisicos ou abstractos

Os modelos fisicos séio os mais facilmente compreendidos.

Eles sdo frequentemente réplicas fisicas, frequentemente numa escala
reduzida de objectos sob estudo.

Num modelo abstracto os simbolos constituem o modelo.

O modelo abstracto ¢ muito mais comum do que o modelo fisico mas ¢

menos frequentemente reconhecido pelo que é.
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Estatico ou dindmico

Os modelos podem ou nfo representar situagdes que mudam com o
tempo. Um modelo estatico descreve uma relagio que ndo varia com o
tempo. Um modelo dindmico trata com interacgdes de variagfo

temporal.

Linear ou Nio Linear

Os sistemas representados por um modelo podem ser “lineares” ou “nfio
lineares” e os modelos podem ser similarmente classificados.

Num sistema linear, os efeitos externos no sistema sio puramente
aditivos. Num sistema linear a resposta a toda a perturbagfo segue o seu
curso independentemente dos “inputs” para o sistema. O resultado total é
nada mais nada menos do que a soma das componentes separadas da
resposta do sistema.

A resposta a um “input” ¢ independente de quando o “input” ocorre no
caso de um sistema linear tendo coeficientes constantes (nfio para um
sistema linear tendo coeficientes de variagfio temporal).

Fenomenos ndo lineares sdo as causas de muitos dos comportamentos
dos sistemas objecto de estudo.

Os modelos lineares sdo adequados em muito do trabalho nas ciéncias
fisicas mas tém dificuldade em representar as caracteristicas essenciais
dos processos sociais.

Para obter solugdes matematicas explicitas, os modelos lineares sdo

muito mais simples do que os nfo lineares.
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Como consequéncia, os modelos lineares foram frequentemente usados

para aproximar fenémenos que sio nio lineares.

Estavel ou instavel

Um sistema estavel € aquele que tende a voltar 4 sua condi¢fo inicial
depois de ser perturbado.

Pode oscilar mas as perturba¢des declinam e desvanecem-se.

Num sistema instavel, uma perturbagfo inicial é ampliada, conduzindo a

crescimento ou a oscilagdes cuja amplitude aumenta.

Estado estacionério

Um “Estado estaciondrio” repete-se com o tempo sendo que o

comportamento num periodo ¢ da mesma natureza que noutro periodo.

Fechado ou aberto

A distingdo néo € tdo clara como as palavras poderiam indicar.

O modelo dindmico fechado € aquele que funciona sem ligagdo com as
variaveis externamente fornecidas (exégenas) que sio geradas fora do
modelo.

Um modelo fechado ¢ aquele que internamente gera os valores das
varidveis através do tempo pela interac¢do das varidveis umas com as
outras.

O modelo fechado pode exibir comportamento informativo interessante

sem receber uma variavel de “input” de uma fonte externa.
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Os sistemas de informagio de feedback sdo essencialmente modelos
fechados.

Eles sdo auto-reguladores e as caracteristicas de interesse principal sdo
aquelas que surgem da estrutura interna e das interac¢des mais do que
das respostas que reflectem meramente os “inputs” externamente
fornecidos. (...)»

(Forrester, 1961:41,52)

(tradugdo da autora)

Como ndo existe um unico tipo de modelos econémicos, procurar-se-a seguidamente
fazer ressaltar os tipos mais importantes de Modelos, de acordo com os critérios de
classificagdo mais significativos, apresentados por Pereirinha et al. (1981: 92-96).

Esta tipologia pode revelar-se util na perspectiva da aplicagio empirica a efectuar.

Grau de extensdo do Modelo
Este grau de extensdo, segundo estes autores assenta na possibilidade de suprimir a
representacdo de certos fendmenos na interdependéncia geral do Modelo, sem que dai
resulte uma perda demasiada de precisdo em relagdo aos objectivos que se pretendem
atingir.

Poder-se-4 assim distinguir entre modelos parciais (por exemplo, 0 modelo de uma

empresa) ¢ modelos gerais (por exemplo, 0 modelo de uma economia nacional ou um

modelo da economia mundial).
Para os autores pode também considerar-se parcial um modelo em que se empobreca
relativamente a representagio de um fenémeno, por exclusio de certas relagdes

funcionais.
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Como exemplo, os autores referem os modelos em termos reais, excluindo qualquer

representacdo em termos de comportamentos financeiros.

Grau de desagrega¢do das varidveis do Modelo
Para estes autores € possivel distinguir entre modelos microeconémicos e modelos

macroecondémicos.

Sdo modelos microeconémicos aqueles em que intervém os agentes econdémicos
individualmente, ndo tendo lugar nenhuma agregacio.

Estes autores alertam para o facto de, em politica econémica, raramente se utilizar
modelos microeconémicos. Os problemas de estimagfo econométrica e de utilizagio
operacional aconselham & utilizagdo de modelos macroeconémicos, em que os agentes
econdmicos € os bens sdo agrupados em agregados relativamente homogéneos.

Ainda segundo estes autores, o estudo feito deste modo coloca o problema, nem sempre
facil de resolver, da agrega¢do das variaveis individuais, isto é, o de encontrar
agregados que sejam simultaneamente os mais significativos (isto é, um nivel de
agregagdo adequado aos objectivos que se pretendem prosseguir) e mensuraveis.

Por tal facto, € frequente a utilizagio de modelos mistos, isto é, modelos que se situam

num estado intermédio entre os macro e os microeconémicos. (Ex.: os modelos
multisectoriais e aqueles em que as equagdes de comportamento se referem a agentes
econdémicos com alguma desagregagdio — caso de funges de consumo por categorias

socioeconémicas. )

Forma de tratamento do tempo

Nesta perspectiva, devem distinguir-se os modelos estaticos e os modelos dindmicos.
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Ainda segundo Pereirinha ef al., modelos estaticos sdo aqueles em que n#o ¢ explicitado

qualquer encadeamento no tempo dos fenémenos que o modelo analisa ou porque o
modelo apenas estuda o fenémeno num dado momento do tempo (estitica pura) ou
porque o modelo estuda uma evolucdio dos fenémenos no tempo mas supondo que as
varidveis reagem entre si de uma forma instantinea em todos os momentos do tempo,
ndo permitindo a descri¢do da forma como se vdo adaptando ao longo do tempo, a
novas situa¢des.

Os modelos dindmicos, por outro lado, sdo aqueles em que a formaggio de um equilibrio

ou de um desequilibrio ao longo do tempo é evidenciada no modelo através da
explicitagdo do encadeamento, no tempo, das reac¢Ses mutuas das diferentes variaveis
endogenas. Esta explicitagio € possivel através da consideragio das variaveis end6genas

em relagdo ao tempo (equagdo as diferengas finitas ou equagdes diferenciais).

Horizonte Temporal
De acordo com o seu horizonte temporal (isto é, a duragdo do periodo prospectivo ao
qual o modelo se aplica), os autores distinguem os modelos econémicos em modelos de

curto, de médio e de longo prazo.

Os modelos de curto prazo, ou modelos conjunturais, tém normalmente um horizonte
temporal de trés a dezoito meses e, entre eles, contam-se os modelos de orgamentos
econémicos e de flutuagdes conjunturais.

Os modelos de médio prazo abrangem normalmente um periodo de 4 a 7 anos e estio
adequados a planificagdo do desenvolvimento.

Os modelos de longo prazo apresentam um horizonte temporal de 10 a 20 anos e servem

habitualmente para efectuar projec¢Ges agregadas de longo prazo.
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Grau de interdependéncia das varidveis
Atendendo a este critério, para os autores € possivel distinguir entre modelos de

equacdes simultineas e modelos recursivos.

Um modelo que se possa escrever na forma matricial:

AY=B

Em que a matriz A seja indecomponivel, as variaveis endégenas dependam todas umas
das outras (a interdependéncia das varidveis endégenas é total), é um modelo de

equacdes simultineas.

Se a matriz for diagonal (a;=0, i#j), ou se for possivel permutar as equagdes do modelo,
por forma a obter-se uma matriz diagonal, o valor de cada variavel endégena podera ser
directamente deduzido de cada equagfo. Neste caso, existe uma independéncia total das
variaveis enddgenas.

Poderio, todavia, ocorrer situa¢des intermédias.

Uma delas € aquela em que existe interdependéncia entre as variaveis endégenas, mas
néo total, por forma a que se estabele¢a uma ordem de dependéncia entre as variaveis.
Esta situagio ocorre quando for possivel dispor as equagdes por forma a obter-se uma
matriz A Triangular. Neste caso o Modelo resolve-se por recorréncia (uma vez que

existe uma ordem na resolugdo do sistema de equagdes), pelo que se designam por

modelos recursivos.

Podera ainda suceder que um modelo seja em parte recursivo e em parte de equagdes
simultineas, dizendo-se, neste caso, quase-recursivo. Isto acontece quando apenas uma

parte das equagdes possa ser triangularizada.
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Modelos de simulagdo e Modelos de Optimizag¢do
Para os autores, que vimos citando, tendo em consideragio a forma como o
comportamento dos agentes econdmicos ¢ traduzida no Modelo, assim se podem

distinguir Modelos de Simulagio e Modelos de Optimizagdo.

Os Modelos de Simulacio sdo aqueles em que o comportamento dos agentes

econémicos ¢ descrito a partir dos comportamento observados, sem “a priori” se saber
se corresponde a um comportamento econdémico racional (isto ¢, se maximiza a sua
fungio de preferéncia).

Neste caso, representa-se a economia tal como ela funciona e no como se imagina que

devesse funcionar caso os agentes econémicos considerados actuassem racionalmente.

Um modelo diz-se de optimizagéo se explicita o comportamento racional dos agentes
econémicos, 0 que exige que o modelo seja composto por uma fungdo de preferéncia de
cada agente econémico cujo comportamento se descreve (e que este procura optimizar)
¢ por um sistema de restrigdes.

A distingdo destes dois tipos de modelos tem que ver com a forma como se fixam os

valores das variaveis controladas:

— nos modelos de simulagfio, na preparagdo da politica economica, as

decisdes sdo tomadas a partir da observagdo de um certo numero de
alternativas, uma vez fixados os valores das variaveis controladas.

— nos modelos de optimizagdo, por seu lado, subentende-se que as

variaveis controladas sdo todas endogenas e cujo valor ¢ determinado a
partir da optimizagdo da fun¢dio de preferéncia do agente decisor
(modelos de optimizagdo unidecisionais) ou dos agentes decisores

(modelos de optimizagdo multidecisionais) da politica economica.
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A tipologia ora apresentada é de grande utilidade na classificagdo de modelos aquando
da aplicagfio empirica.

Analisar-se-4 seguidamente os Modelos de Desenvolvimento Sustentavel, uma vez que
esta é a aplicagiio que se pretende efectuar a realidade objecto de estudo na linha da

modelizag#o.
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3.10 — Modelos de Desenvolvimento Sustentivel

3.10.1- Operacionalizagiio: requisitos e restrigdes

Neste trabalho tem-se vindo a procurar evidenciar que, se o fim ultimo € o
Desenvolvimento Sustentavel na acepgdo ja explanada em capitulo préprio, a
abordagem sistémica é um instrumento ao nosso alcance para analisar a realidade,
procurando sempre atingir aquele fim (num horizonte temporal de longo prazo).
Subjacente a esta abordagem esta a capacidade de avaliar a realidade objecto de estudo,
isto &, de ter um modelo que permita essa avaliagdo e que ajude a desenvolver um
conjunto de politicas que sirvam de suporte a um Desenvolvimento Sustentavel.

Esse modelo devera ser de suporte a uma concepgao integrada.

Nesta perspectiva, para cada um dos modelos interessara saber:

— Quais os objectivos.

Quais as variaveis.

Qual a metodologia utilizada.

Qual a sua operacionalidade.

Interessara ainda averiguar se os modelos poderdo dar resposta a algumas questOes

especificas, designadamente:
— Problemas de avaliagdo.
— Problemas de tomada de decisdo.

— Problemas de sustentabilidade.
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Como ja foi referido no capitulo anterior, a inerente complexidade do conceito de
Desenvolvimento Sustentavel leva a multiplas dificuldades na sua operacionalizac#o.
Muitos autores enfatizam de forma particular esta dificuldade.
E o caso de Nijkamp e Giaoutzi (1993: 8) que consideram que desenvolvimento e
sustentabilidade ndo sdo medidas mecéanicas, mas referem-se a um sistema de valores do
homem e da sociedade reflectidos na forma de abordagem de bem-estar.
Consideram ainda estes autores que muitas tentativas tém sido feitas para modelizar a
complexidade dos sistemas dinidmicos econémico-ambientais, mas as componentes
estratégicas ndo tém sido claramente incluidas, de modo que estes modelos tém falhado
em fornecer politicas efectivas e preventivas do ponto de vista ambiental.
Por outro lado, Nijkamp e Bergh (1991: 11), referem que uma clara visdo de como usar
e mudar adequadamente as técnicas existentes e os modelos de Desenvolvimento
Sustentavel, contribuira para a sua satisfatoria operacionalizagdo.
Nijkamp e Giaoutzi (1993: 17) afirmam que & crescentemente reconhecido que o
Desenvolvimento Sustentavel necessita de um foco num sistema concreto espacial, isto
¢, 0 sistema regional.
Por outro lado, estes mesmos autores, consideram que a nogdo de sustentabilidade
global ¢ dificil de operacionalizar. Se o foco for a regido uma politica mais coerente e
uma pratica estratégica de gestfo pode ser atingida.
Estes autores afirmam ainda:
«(...) Apesar da natureza global de muitos problemas ambientais, tais
como chuva 4cida, desertificagdo, ozonizagdo, polui¢io maritima e
extrac¢io de recursos, estes sdo frequentemente o resultado de muitas
actividades locais de pequena escala. Consequentemente, os problemas
locais/ regionais do uso da terra sdo de importéncia central para a gestdo
ambiental(...)»

(Nijkamp ; Giaoutzi, 1993: 5)

(tradugdo da autora)
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A semelhanca destes autores, que se tém debrugado sobre a aplicagéio do conceito de
Desenvolvimento Sustentavel, considerar-se-4 neste trabalho o foco local para a
operacionalizagio do conceito.

Outro aspecto que € muito enfatizado por Nijkamp e Giaoutzi (1993: 5) € que a natureza
dindmica e complexa dos processos econémico-ecologicos dificilmente pode ser
descrita de uma forma monodisciplinar, devido & multiplicidade de actores, as diferentes
metodologias A escala espacial, horizonte temporal e velocidade de ajustamento das
diferentes variaveis.

Nesta tese também ¢é muito valorizada esta questdo e julga-se que na pratica s6 um
trabalho interdisciplinar podera contribuir para a efectiva operacionalizag¢do do conceito
de Desenvolvimento Sustentavel, dadas as suas vdarias vertentes e miltiplos
intervenientes.

A formac¢fio monodisciplinar da autora poderd constituir uma restricdo a aplicagdo

pratica que supostamente deveria ser interdisciplinar.

Neste contexto, poder-se-4 perguntar que tipo de modelo aplicar para operacionalizar o
Desenvolvimento Sustentavel?

Segundo Nijkamp e Van den Bergh (1991:27-29), o tipo de modelo que ¢ relevante
como instrumento para o Desenvolvimento Sustentdvel, deve satisfazer o seguinte
conjunto de requisitos minimos:

1- Uma abordagem global porque ¢ relevante para horizontes de longo prazo. A

estrutura econdmica deve ser incluida de alguma forma e a descri¢do do

ambiente natural deve ser compativel com ela a longo prazo.
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2-

A consideracio dos impactes das actividades produtivas € de consumo sobre o

meio-ambiente, em termos de extrac¢fio material, emissdo de residuos, polui¢do

e distirbios ndo materiais.

A inclusio de “feedback” da ecologia para a economia.

Por exemplo, pode ser incluido “feedback” para os decisores com respeito as
actividades produtivas, entre outros aspectos, através da escassez de recursos e
niveis de polui¢io ou danos ambientais em geral.

Devem ser incluidas componentes, tais como condi¢des de producido (exemplo:

qualidade de solo).
Estas podem incluir-se por via dos mecanismos comportamentais de “feedback”.

A preocupacdo com as futuras geracdes.

Se essa preocupagdo € considerada em termos de comportamento, mais do que
num sentido de avaliagfo, isso implica que o comportamento ou “feedback” de
politica, tendo como objectivo a equidade intergeragdes, € endégeno.

Um horizonte de longo prazo € uma consequéncia légica do ultimo ponto. Isso

significa que a analise de cenarios pode ser usada para tratar com varias
estratégias possiveis.

Deve ser possivel descrever as mudangas qualitativas estruturais, quer implicita,

quer explicitamente.

Os pressupostos do modelo ndo devem ser conflituosos com as restri¢cdes fisicas.

Interdependéncias entre substituigdo de factores de produgdo, investimento e
progresso tecnologico, tém que ser consideradas simultaneamente.
No que se refere as condigdes do Desenvolvimento Sustentdvel especifico,

distingue-se entre restrigdes ao nivel do bem-estar (para uma geragio completa

ou per capita) e restri¢des fisico-ecoldgicas.
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Segundo Nijkamp e Bergh (1991: 29; 31), a modelizag#io para o D.S. pode implicar que
muitas relagdes sejam especificadas.

— Em primeiro lugar, envolve decisdes subjectivas no que se refere as variaveis
iniciais.

— Em segundo lugar, como resultado da falta de conhecimentos e de dados, cada
relacio é rodeada pela incerteza (0 que se vai reflectir na credibilidade do
modelo).

— Em terceiro lugar alguns processos e problemas inerentes ao Desenvolvimento
Sustentdvel nio podem ser tratados adequadamente através da andlise com
modelos matematicos.

Os autores sugerem que se tornard necessario em cada contexto especifico desenvolver
o modelo ou modelos adequados. Isso permitird a sua validagfo relativamente aos

padrdes da vida real.

Segundo Bergh (1991: 15-16), a principal utilidade dos modelos para o estudo do
Desenvolvimento Sustentdvel é que podem dar um visdo das caracteristicas dindmicas
dos sistemas econdémico-ambientais.

Por outro lado, esse mesmo autor considera que o uso de modelos de Desenvolvimento
Sustentdvel tem alguns inconvenientes, uma vez que quantificar relagdes nos modelos
ndo ¢é tarefa facil.

A principal razio é que muitos dados nos processos ambientais, mecanismos de
desenvolvimento e interac¢des econdmico-ambientais ndo estdo disponiveis ou séo de
ma ou insuficiente qualidade.

Refere ainda que os pardmetros e condigdes iniciais devem ter valores numéricos o que

conduz a uma perda de generalidade dos resultados.
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Nesta tese também ¢ sublinhada a questdio de que os valores subjacentes ao conceito de
Desenvolvimento Sustentavel ndo sfo passiveis de quantificagdo e carecem de uma
metodologia prépria de analise mais de natureza qualitativa, a qual sera explicada no
capitulo referente a aplicagdo pratica.

Em termos de modelizagdo, procurar-se-4 aplicar um modelo de D.S. que se julga
adequado ao contexto especifico estudado, tal como € sugerido pelos autores Nijkamp e
Bergh (1991:29;31). A linha de pensamento destes autores em {ermos de requisitos de
um modelo de D.S. também inspirou a conceptualizagdio do modelo de D.S. proposto

nesta tese.

3.10.2- Tipologia de modelos de Desenvolvimento Sustentavel

Os autores Bergh e Hofkes (1998: 1,7) sublinham que os economistas tém vindo a
discutir o conceito de Desenvolvimento Sustentavel e a tentar incorporé-lo em teorias
economicas ¢ métodos.

Contudo, alertam para a lacuna existente ao nivel de uma abordagem sistematica de
modelizagdo sobre Desenvolvimento Sustentavel se dever em parte ao facto deste ter
uma tdo ampla conotagdo que parece incluir para muitos investigadores quase todos os
aspectos dos sistemas humano e natural e as suas interacgdes. Adicionalmente, o
trabalho operacional e aplicado ¢ usualmente forgado a tomar uma orientagdo
especifica.

Sublinham este autores que as diferentes abordagens ndo devem ser vistas como

inconsistentes, mas sim como complementares, pois serd impossivel e indesejavel
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delinear um tinico modelo e uma tinica estrutura de modeliza¢#o. Diferentes questdes de

pesquisa requerem diferentes pontos de vista e diferentes estruturas analiticas.

Consideram por isso que persiste um “gap” entre a literatura teérica e a literatura

aplicada.

Tendo presente esta lacuna ainda existente mas tendo também consciéncia da
importancia da reviso da literatura a este respeito, procurar-se-4 apresentar uma breve

sintese destes modelos (em anexo I).

Os autores Faucheux, Pearce e Proops (1996:2-3) empreenderam o desafio de apresentar
um “spectrum” de perspectivas e escolas de pensamento sobre modelos de
Desenvolvimento Sustentdvel. Levaram por diante esta tarefa do ponto de vista da
complementaridade entre os diferentes tipos de modelos. Consideram que o que €
necessirio é uma coerente tipologia de perspectivas de modelizagdo bem estruturada
teoricamente e defensavel empiricamente que capte a esséncia das diferentes visdes do
mesmo fendmeno: isto &, as ac¢des e debates sobre como prosseguir o Desenvolvimento
Sustentavel — D.S.
A questdo colocada pelos autores, nomeadamente: «Modelos de D.S.: Abordagens
mutuamente exclusivas ou complementares para a sustentabilidade», pode ser abordada
a dois niveis:

— Ao nivel das realidades empiricas das mudangas socio-econdmicas em direcgdo

a sustentabilidade.
— Ao nivel do trabalho analitico € conceptual para compreender e alicergar

esforgos e politicas tendo como objectivo a sustentabilidade.
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E ao segundo nivel que a contribuigdo dos autores ¢ colocada, no sentido que o D.S.
constitui uma auténtica visdo da sociedade, com as suas dimensdes normativas. Por
partilhar desta visfio e pelo interesse conceptual de que se reveste esse trabalho, a sua
sintese serd apresentada em anexo I. Tendo também presente esta dimensio normativa
do conceito de D.S., é contudo mais ao primeiro nivel das realidades empiricas das
mudangas socio-econémicas em direcgdo 4 sustentabilidade que se situa a preocupagio

desta tese. A aplicagfo que se pretende desenvolver tera subjacente esta preocupagdo.

Na opinifio de Faucheux et al. (1996:1-2), poucos conceitos atrairam tanta atengio,
popular e académica como o de D.S., evidenciado pelo Relatorio Brundland publicado
em 1987.

Por um lado referem que o D.S. é agora um objectivo estabelecido de politica para
muitas na¢des e tem um papel central nas DeclaragSes da Agenda 21 referentes a acgles
a serem levadas a cabo em todo o mundo (adoptadas na conferéncia do Rio de Janeiro
em Junho de 92).

Por outro lado, consideram que os problemas ambientais de larga escala tais como a
mudanga climética, perda da biodiversidade, deflorestagdo e problemas na camada de
ozono sio cada vez mais interpretados em termos do D.S..

A definigdo dada no relatério Brundtland, agora largamente conhecida, propde que o
D.S. responda as actuais necessidades sem comprometer a base para as futuras geragdes
satisfazerem as suas proprias necessidades.

Isto indica, segundo os autores, uma necessidade de reorientar a analise econdmica em
varios pontos fundamentais. Estes incluem:

— Consideragio da equidade intra e intergeragdes.
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— O tratamento de longo prazo.
— Irreversibilidade da mudanga ecolégica.
— Incerteza fundamental e complexidade de sistemas.

— Processos de mudanga tecnologica.

Para estes autores, o conceito de D.S. representa uma tentativa para ir além dos limites
fisicos do crescimento econdmico e para explorar como, em que termos € em que
medida, os objectivos socio-econémicos tradicionalmente ligados ao crescimento,
podem ser reconciliados com a preocupagdo pela qualidade ambiental e equidade inter-
temporal. Para além disso, opera como um conceito normativo no sentido de designar
um conjunto de objectivos que a sociedade procura atingir. A escolha destes objectivos,
segundo o0s autores, quer em termos abstractos, quer na sua expressdo detalhada, ¢
inevitavelmente uma questio de julgamento baseada nos valores predominantes e nas
normas éticas. Isto significa para os autores que a nogdio de sustentabilidade aparece
frequentemente como uma “caixa preta”, a qual pode ter diferentes significados e
implica¢des praticas.
Dada esta situagdo, ¢ crucial do ponto de vista destes autores dar atengdo aos
desenvolvimentos e limitagdes de varios tipos de modelos, nomeadamente tendo em
atenco o seu valor no apoio a tomada de decisdo.
Isto implica, na perspectiva de Faucheux ef al. (1996:2):

— Apresentar, classificar e explicar os diferentes tipos de modelos de D.S.

— Analisar os requisitos para a sustentabilidade definidos pelos modelos.

— Estudar os conceitos de racionalidade dos varios modelos.
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— Explorar se e em que sentido, os modelos tém um caracter operacional e a sua
utilidade relativa para os processos de tomada de decisdo para a politica de
Desenvolvimento Sustentavel.

Apresenta-se no anexo 1 uma tipologia de Modelos de Desenvolvimento Sustentavel,
com base na sintese apresentada por Faucheux et al., mas tendo-se construido uma
grelha de anélise propria, com os itens considerados mais importantes para esta

defini¢do.

3.10.3 - Comentirio a tipologia de modelos de Desenvolvimento Sustentivel

Na perspectiva de Faucheux, Pearce e Proops (1996:16) existe uma diversidade de
perspectivas de modelizagdio sobre o Desenvolvimento Sustentavel. As diferentes
abordagens sfio frequentemente apresentadas como exclusivas entre si.

Contudo, estes autores tal como Bergh e Hofkes (1998:1,7), sugerem que existe uma
certa complementaridade entre elas que, indiscutivelmente decorre do facto de que o
conceito de Desenvolvimento Sustentdvel abarca uma vasta gama de questdes e
fenémenos com os quais a andlise econémica nio tem estado preocupada, até
recentemente.

Por exemplo, um padrfio de crescimento econémico acompanhado por exclusdo social
ou dualismos entre ricos e pobres a escala mundial, ndio poderd constituir um
Desenvolvimento Sustentivel. Aqui, a analise economica é for¢ada, segundo os autores,
a ter em atengio consideragdes como os horizontes temporais longos em relagdo a
evolugdo do sistema natural e sua perturbagdo (isto ¢, desertificacdo, lixo toxico,

engenharia genética) e solidariedade intergeracional.
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A atengiio a este tipo de questdes, conduzird segundo os autores a uma abertura da
disciplina a varias dimensdes, incluindo maior receptividade as ligdes a aprender
noutras disciplinas.

Tendo presente a dimensdo sistémica do conceito de Desenvolvimento Sustentavel —
D.S. — e atendendo 4 amplitude de questdes que engloba, pensa-se ser esta visdo dos
autores anteriormente apresentada, a perspectiva adequada, isto €, de procura de
complementaridade entre as diversas abordagens de modelizagfo do D.S.

Também & sublinhada nesta tese a necessidade de uma efectiva interdisciplinaridade na

procura do caminho para a operacionalizagdo do D.S..

Conforme se apresenta em anexo I sio mencionadas as principais categorias de modelos
de D.S.

— modelos Neoclassicos

— modelos Evolucionistas

— modelos Econémico-Ecolégicos

— modelos Neo-Ricardianos

Destas quatro categorias € ndo esquecendo aquela visdo de complementaridade entre
elas, afigura-se poder eventualmente situar o nosso modelo no 4mbito de preocupagdes
dos modelos econémico-ecolégicos, embora tendo presente o foco concelhio da
realidade empirica das mudangas socio-econémicas em direcgdo a sustentabilidade.

Isto deve-se ao facto da especificidade da perspectiva economica-ecoldgica incidir na
anilise dinimica da interacgdo entre os sistemas ecoldgico e econdmico com a visdo

explicita de uma complexa co-evolugfo.
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No caso concreto do modelo em estudo, tem-se por objectivo analisar as interacgdes
entre turismo, ambiente, populagdo e restantes sectores econdmicos, com diferentes
politicas e cendrios de desenvolvimento tendo como foco de aplicagdo o concelho de
Loulé.

Atendendo a satisfagdo dos requisitos de sustentabilidade e a metodologia de
modelizago, pensa-se poder inserir o modelo de aplicagdo nesta categoria de modelos
econémico-ecolégicos, embora sem defini¢do de uma tipologia rigida e enfatizando
sobretudo a visdo de complementaridade entre abordagens de modelizagdo, tal como foi

efectuado pelos autores citados.
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3.11 - Conclusio

A nogdo de sistema é uma aproximagdo da realidade, para a sua melhor compreensio.
Intimamente ligada a esta abordagem sistémica estd uma concepgdo integrada que tem
subjacente a nogdo de modelo (o seu sistema tipo).

N#o havendo uma estrutura unica de modelizagio para o Desenvolvimento Sustentavel
(D.S.) e atendendo a amplitude de questdes que engloba este conceito, procurou-se
neste capitulo, fundamentadamente, 4 semelhanga do que ¢ feito por alguns autores,
uma complementaridade entre as diversas perspectivas de modelizagio do D.S., de
modo a tornar exequivel a aplicagdo pratica que se pretende efectuar.

Por outro lado, procurou-se apresentar neste capitulo uma linha tedrica que permitisse a
convergéncia entre os aspectos qualitativos e quantitativos do D.S.. Essa linha traduz-se
fundamentalmente na Dindmica de Sistemas.

E a partir dos fundamentos tedricos apresentados que se desenvolverd no capitulo

seguinte a proposta de metodologia que sera objecto de aplicagdo empirica.
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Capitulo 4. PROPOSTA DE UMA METODOLOGIA PARA
OPERACIONALIZAR O CONCEITO DE DESENVOLVIMENTO

SUSTENTAVEL A UMA ESCALA LOCAL

4.1 — Introdugio

Como resultado da revisio da literatura sobre Desenvolvimento Sustentivel e
respectiva modelizagfo, pretende-se neste capitulo apresentar a proposta metodolégica a
aplicar nesta tese para operacionalizar o D.S. a uma escala local.

Essa metodologia tem os seus alicerces nos fundamentos teéricos apresentados nos
capitulos anteriores e pretende contribuir para dar resposta ao problema e questdes de
partida que originaram este trabalho de investigagdo cientifica.

Na realidade, o que importa prioritariamente é operacionalizar aquele conceito de D.S. e
operar uma mudanga de politica com o objectivo de conseguir, tal como jia mencionado

no relatério de Brundtland:

« Um desenvolvimento que encontre as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das futuras geragdes de encontrar e satisfazer as préprias necessidades».

(W.C.E.D.:1987)
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4.2 — Operacionalizacio do Desenvolvimento Sustentavel

J4 se analisou anteriormente que a extraordiniria complexidade do conceito de
Desenvolvimento Sustentdvel leva a dificuldades na sua operacionalizagdo.

Por outro lado, como foi referido anteriormente, varios autores - Nijkamp e Bergh
(1991:11); Giaoutzi (1993:15); Blowers (1992:35), consideram que o foco de andlise
mais adequado para aquela operacionalizagdo é o regional/ local.

Na opinido de Bergh e de Hofkes (1998: 7-11), os modelos podem ajudar a tratar com a
complexidade, particularmente com o apoio dos métodos numéricos e informaticos.

Isto pode ser complementado por um misto de modelos de Desenvolvimento
Sustentavel.

As diferengas nas abordagens, para estes autores, como mencionado anteriormente, ndo
devem ser vistas como inconsistentes, mas mais como complementares, visto que sera
impossivel delinear um tinico modelo ou mesmo uma tinica estrutura de modelizagdo.
Concluiu-se, também com base em fundamento tedrico que a abordagem sistémica € a
mais adequada ao estudo de modelos de Desenvolvimento Sustentavel.

Assim sendo, a Dindmica de Sistemas revela-se um método apropriado para esse
estudo.

Segundo Bergh (ja citado no capitulo anterior), a principal utilidade dos modelos para o
estudo do Desenvolvimento Sustentavel € que podem contribuir para a melhor
visualizag#o das caracteristicas dindmicas dos sistemas economico-ambientais.

Por outro lado, tal como Le Moigne (1983 : 22) (tradugdo da autora) afirma:

«Modelizar cientificamente ¢ sobretudo conceber, construir ¢ aprender a utilizar
correctamente instrumentos cientificos ao nosso alcance».

Tendo presente este esfor¢o de modelizagdo, procurar-se-a operacionalizar nesta tese,

pelas suas caracteristicas e sobretudo pelo seu carécter iterativo e de construgéo
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permanente, este método de Dindmica de Sistemas que se afigura ser o que melhor se
adequa a modelizagdo do Desenvolvimento Sustentdvel.

Por outro lado, o método da Dindmica de Sistemas facilita ndo s6 a abordagem
multidisciplinar como a participagfo activa de varios intervenientes, 0 que por sua vez
constitui um pilar fundamental para a operacionalizagdo do Desenvolvimento
Sustentavel.

A abordagem sistémica e a inerente modelizagfo constituem também alicerces basilares
para o processo de tomada de decisdo com vista ao Desenvolvimento Sustentavel. Eo
que defendem varios autores.

Senge afirma que:

«(...) Na auséncia de pensamento sistémico, a tomada de decisdo local
pode ser miope e de curto prazo. Isto acontece porque os decisores locais
ndo vislumbram a interdependéncia através da qual as suas acg¢des
afectam outros para além da sua esfera local (...)».

Senge (1990: 294)

(tradugdo da autora)

Aracil et al. recordam que:

«..) Todas as decisdes habituais, tanto individuais como sociais se
tomam em relagdo a algum modelo, a que genericamente se alude como
modelo mental ¢ que ¢ formado pelo conhecimento, mais ou menos
fiavel e estruturado que o agente possui sobre o aspecto da realidade
sobre o qual actua(...)».

(Aracil e Gordillo, 1997: 173)
(tradugdo da autora)

Por sua vez, Forrester afirma que:

«(...) Cada pessoa tem disponivel grande nimero de fontes de
informagdo. Mas cada um selecciona e usa s6 uma pequena fracgdo da
informagdo disponivel(...)

(...) “Gestdo” é o processo de converter informag¢do em acg¢éo.

Uma “politica” é uma regra que estabelece como as decisdes operativas
do dia-a-dia sdo tomadas. “Decisdes” sdo as ac¢des desenvolvidas num
tempo particular e s3o o resultado de aplicar as regras de politica as
condigdes particulares (...)».
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«(...) Se a gestfio é o processo de converter informagfo em acggo, entdo €
claro que o sucesso da gestdio depende primariamente de que informag&o
é escolhida e de como a conversdo ¢ executada (...)».

(Forrester, 1961: 93)
(tradugo da autora)

Forrester apresenta um diagrama sobre o processo de tomada de decisdo:

Figura 4.1 — Decisdes e “feedback” de informag&o

Informacio |¢——————————-—

Decisio ————————————————"—"—"———==—— L Accio

Fonte: Forrester, (1961)

Forrester (1961: 94), considera ainda que todo o ponto de ac¢do no sistema € suportado
por um ponto de decisdo local cujas fontes de informagfio alcangam outras partes da
organizagio e do ambiente envolvente. A figura mostra assim uma corrente de deciséo
na estrutura mais simples de um sistema de “feedback” de informag&o.

Muitos outros autores como Graaf, Musters, Keurs (1999: 22, 30, 36) enfatizam por
um lado o caracter de incerteza da tomada de decisdo animada com o objectivo de D.S.
e por outro o facto dos decisores precisarem de informagdo adequada para concretizar as
oportunidades de desenvolvimento.

A questiio colocada por estes autores é saber se as formas convencionais de recolher e
disseminar informagio sobre valores e recursos sdo suficientes para este proposito.
Consideram, alids, que a atitude de “ criar oportunidades de politica ” para o D.S.

provoca uma alteragfio no tipo de informagéo necessaria.
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Por outro lado segundo Graaf et al. (1999: 109-111) é impossivel dizer o que € que as
pessoas precisardo e quererdo no futuro e como tal, o D.S. envolverd sempre riscos
ambientais e sociais que tém que ser considerados.
Assim, a tomada de decisdo sobre D.S. é complexa e envolve inevitavelmente:

— Incertezas acerca dos valores de orientagéo.

— Incertezas acerca do ambiente.

— Incertezas acerca das decisdes.

Os mesmos autores consideram ainda que a informagfio sobre a qual o D.S. € baseado ¢
sobre oportunidades, isto €, sobre a melhor forma de proceder para atingir os objectivos.
Porém, afirmam que, frequentemente, a documentag@o produzida € incapaz de tornar
claro aos decisores como € que as decisdes ao nivel nacional ou regional afectam os
valores descritos.

A informagio recolhida nfo serve as necessidades dessa tomada de decisdo porque ndo
estd elaborada na perspectiva dos decisores; ndo pode ser olhada como “informagédo
decisiva” que torna possivel concretizar oportunidades.

A incerteza neste ponto aumenta a procura de informagao.

No presente, a recolha de informagdo convencional ndo parece capaz de providenciar o
desejado tipo de informagao.

A selecgdo de informagdo relevante pode ser facilitada estabelecendo procedimentos
para avaliag@o.

Para os propositos do D.S., estes autores consideram que tal procedimento deve ser
capaz de definir o tipo de informagdo economica, social, cultural e ecoldgica respeitante

ao presente, bem como ao futuro. Esta informagdo deve cobrir ndo s6 valores mas
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também recursos disponiveis e seu uso e deve servir quer para o sistema cujo
desenvolvimento est4 a ser estudado quer para o seu contexto.

Obviamente, a disponibilidade de informagfo decisiva sobre D.S. ndo conduzira
automaticamente a novas politicas e portanto a D.S..

Os decisores precisam de informagdo sobre os efeitos da condugdo politica, bem como

sobre estratégias e instrumentos para a condugdo do desenvolvimento.

Por essa razio, Graaf et al. (1999: 111) consideram que é fundamental desenvolver uma
metodologia para a recolha de informag@o com vista ao Desenvolvimento Sustentéavel,

opinido também partilhada nesta tese.

No entender destes autores, a metodologia deve servir como um instrumento para apoiar
as partes a desenvolverem a sua propria estratégia, por exemplo para efeitos de debate
sobre 0 desenvolvimento de um sector ou regifo.

Consideram ainda os mesmos autores que, neste tipo de aplicag@o, a participagdo pode
desempenhar um importante papel. Os representantes das pessoas envolvidas podem
nfo s6 ser consultados mas tornar-se parte do grupo que toma as decisdes de recolha de

informagdo e subsequentes etapas no processo .
Como ja foi notado, as incertezas acerca dos objectivos, do ambiente e o impacte das
decisdes, pode conduzir a necessidade de clarificar objectivos, informagdo e

coordenagio.

Assim, estes autores defendem a ligagdo dos varios conceitos e métodos para formar um

novo e coerente esquema para pesquisar o D.S. e consideram que a informagdo de
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diferentes disciplinas seleccionada a um nivel detalhado ¢ apropriada para o
desenvolvimento de metodologia e procedimentos integrados. Nesta tese também se

subscreve esse novo esquema para tentar operacionalizar o D.S..

De acordo com Albarello (1997:50-51), qualquer metodologia deve ser escolhida em
fungio dos objectivos da investigagdo, do tipo de resultados esperados € do tipo de
analise que se deseja efectuar.

Naturalmente e tal como defendido pelo mesmo autor, nesta tese foram os objectivos da
investigagio (capitulo um),a revisdo da literatura (capitulos dois e trés) e os meios
disponiveis que foram contribuindo gradualmente para corporizar a escolha

metodoldgica a aplicar.

Assim, atendendo a complexidade e 4 amplitude de questdes que engloba o conceito de
Desenvolvimento Sustentavel (D.S.), com particular énfase para o sistema de valores a
ele subjacente, procurou-se nesta tese seguir uma metodologia mista e abrangente que
englobasse quer os aspectos qualitativos, quer os aspectos quantitativos do D.S. e que

permitisse operacionalizar o conceito a uma escala local.

Na verdade, tal como refere Bell (1997:85), nenhuma abordagem depende unicamente
de um s6 método, da mesma forma que ndo exclui determinado método apenas porque €
considerado quantitativo ou qualitativo.

Tal como sugere Ferreira (2003:348), foi também a complexidade do problema em
estudo que implicou a utilizagdo de uma combinago de técnicas que incluem analises

do tipo quantitativo e qualitativo.
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Procurou-se entfio seguir as sugestdes destes e dos autores citados neste mesmo capitulo
(4.2) (Bergh, Nijkamp, Giaoutzi, Hofkes , Le Moigne, Aracil, Forrester, Graaf,
Musters, Keurs) e empreender um processo de modelizagdo, aprendendo a utilizar
correctamente instrumentos cientificos, para melhor concretizar a operacionalizagdo do
Desenvolvimento Sustentavel.

Para efectuar a aplicagio pratica, procurou-se seguir a estratégia proposta por Graaf et
al.(1999:112 —125) no que se refere & metodologia de recolha de informag&o, com vista

ao D.S., a qual envolve cinco passos:

(i) — Definir o objecto a ser dirigido — sistema socio-ambiental.

(ii) — Avaliar as necessidades e desejos a serem satisfeitos.

(iii) — Determinar os recursos que podem ser usados para satisfazer essas

necessidades.

(iv) — Explorar as oportunidades para ir ao encontro dessas necessidades.

(v) — Formular os objectivos de desenvolvimento e as medidas necessarias.

Estes mesmos autores (1999:116) recomendam que em cada fase sejam consideradas as

opinides das pessoas envolvidas no processo de D.S.. Consideram que essa deve ser

uma pratica comum no processo de planeamento participativo. Pode basear-se na

consulta as pessoas envolvidas ou aos seus representantes, decisores, organizagdes ndo
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Governamentais , especialistas, etc. No caso do D.S. os autores sublinham a importéncia

de que o leque de opinides seja tio completo quanto possivel.

Nesta tese é partilhado este ponto de vista e procurou-se formalizar a metodologia

proposta por estes autores na aplicagfio empirica.

140



Um resumo dos principais aspectos das varias fases de recolha de informagéo propostas

pelos autores e as quais se pretende aplicar neste trabalho € apresentado no quadro

seguinte:

Figura 4.2 — Resumo dos principais aspectos das cinco fases de recolha de informagéo

Fases FASE 1 FASE 2 FASE 3 FASE 4 FASE S
Aspectos “Arranque” Definir o sistema socio- | Seleccionar as Determinar o Explorar as
ambiental caracteristicas do | estado dos oportunidades
sistema de valores | recursos de desenvolvi-
mento
“Input” [Avaliagéo] Plano de Trabalho Limites do Lista das Recursos
Nova iniciativa sistema, contexto | caracteristicas | disponiveis,
e enquadramento | de valores uso presente
€ problemas
Objectivos Comegar um Definir os limites do Avaliar as Avaliar o estado | Avaliar a
/Decisdes processo de sistema, tempo ¢ escala | caracteristicas de | dos recursos perspectiva de
Desenvolviment | espacial e tipo de actor, | valores do sistema | disponiveis e o | modifica¢do do
o Sustentavel? | actividades e aspectos seu presente uso.| uso € do espago
dos objectivos de recursos
Informagao Apresentar: Limites e contexto do Opinides sobre os | Disponibilidade | - Objectivos
- problemas sistema no tempo € no valores do de recursos: quantificados e
- correlagdes espago: sistema: - Processos mudanca
- tendéncias - enquadramento do - Pessoas - Recursos assumida do
- objectivos sistema. envolvidas - Caracteristicas | uso e do estado
- restrigdes - Documentos de | de recursos dos recursos.
- ameagas politica Medida das - Estimativa das
- Documentos caracteristicas | consequéncias.
cientificos do sistema
Actores no - Dinamizador |- Decisores politicos - Lideres de - Especialistas | - Lideres de
processo - Lideres de - Especialistas opinido - Decisores opinido
opinifo - Lideres de opinido - Especialistas politicos - Especialistas
- Decisores - Publico em geral - Decisores
politicos politicos
- Piblico em
geral
Informac&o para | Plano de Sistema definido. Caracteristicas do |Apresentar o Desafios de
a fase seguinte | trabalho: Lista preliminar de: sistema de valores. estado dos desenvolvimento:
- Objectivos - Pessoas envolvidas. Lista preliminar ~ fecursos: - Tipo de
gerais - Seus interesses. de: - Uso presente e jmodificagdes
- Leque de - Problemas - Necessidades problemas tendo presente a
escolhas - Quantidades - Recursos especificidade do
- Restri¢tes / - Desejos presentemente  Espago
ameagas usados/ ndo designado.
usados

Fonte: Adaptado de Graaf, Musters, Keurs, (1999)
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O esquema metodoldgico seguido nesta tese estd representado na figura 4.3.

Figura 4.3 — Desenho da pesquisa

Problema e questdes de partida
(capitulo um)

Y
Identifica¢do do Turismo como instrumento do
Desenvolvimento Sustentavel (D.S.)
(capitulo um)

y
Revisdo da Literatura sobre D.S. e
Abordagem Sistémica
(capitulos dois e trés)

v

Modelo Sistémico de recolha de informagdo com vista ao D.S.
(capitulo quatro)

A

Aplicagio empirica ao concelho de Loulé
(capitulos cinco e seis)

A 4

Analise qualitativa

Andlise quantitativa

A 4

Anélise de resultados
(capitulo sete)

Y

Conclusdes sobre
criagdo de oportunidades
para a concretizagio do D.S
(capitulo sete)

142



Pela sua propria natureza, esta metodologia de recolha de informagdo com vista ao D.S.
envolve valores e factos.

Dado que os valores nio sdo passiveis de quantificagdo, far-se-4 uma analise qualitativa
respeitante as suas caracteristicas, problemas e desafios. Essa andlise tem por base os
inquéritos realizados aos intervenientes no processo de D.S. ao nivel local e engloba as
cinco fases anteriormente descritas.

As fases quatro e cinco serdo objecto também de uma anilise quantitativa referente a
determinacfio do estado dos recursos e a avaliagdo da perspectiva de modificagéo do seu
uso, tendo em vista o D.S..

Esta analise quantitativa tera por base a modelizagdo assente na Dinidmica de Sistemas.
Quer a andlise qualitativa quer a quantitativa convergirdo no sentido da criagdo de
oportunidades para a concretizagio do Desenvolvimento Sustentavel.

Ambas as anilises (qualitativa e quantitativa) serdo mais detalhadas seguidamente ¢
concretizadas nos capitulos seguintes referentes a aplicagio empirica efectuada segundo
as varias fases da metodologia proposta, numa vis&io que procura ser sistémica.

Com este enfoque sistémico pretende-se dar a construgio da metodologia adoptada
nesta tese “uma estrutura organizada em vez de um mero amontoado de consideragdes

dispersas”, como refere Popper (1976:103), citado em Ferreira (2003:352).

4.3 — Anilise qualitativa

A componente qualitativa relativa a analise de resultados dos inquéritos baseia-se em
grande medida na andlise de contetido, dada a natureza aberta da generalidade das

questoes.
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Procura seguir-se os procedimentos proprios especificos desta analise, mencionados
caso a caso consoante a sua especificidade.

Como referido anteriormente, em cada fase devem ser consideradas as opinides das
pessoas envolvidas no processo de D.S.. Importa pois proceder a identificagdo dos
destinatérios dos inquéritos, articulando-a com as varias fases de recolha de informagdo

e respectivos objectivos. E o que se fard no ponto seguinte.

4.3.1 — Identificaciio dos destinatarios dos inquéritos e dos objectivos das fases de

recolha de informagio

A coeréncia entre a recolha de informagéo, gestdo e participagdo dos intervenientes €
crucial, se se pretende evitar as inconsisténcias na tomada de decisdo sobre o
Desenvolvimento Sustentavel.

Seguindo a Metodologia proposta por Graaf, Musters e Keurs (1999) apresentada no
ponto 4.2, por aplicagdio iterativa do processo proposto, através da incorporagdo de
momentos de reinicio, a coeréncia pode ser conseguida. As fases quatro e cinco da
analise qualitativa intersectar-se-30 com a analise quantitativa, cuja justificagfo ja foi
apresentada e que sera desenvolvida posteriormente.

E importante identificar as pessoas envolvidas, visto que elas séo cruciais na recolha da
informagdio sobre as necessidades relevantes que devem estar relacionadas com o
sistema.

Elas podem e devem mesmo tomar parte no processo de tomada de decisdo.

Por este facto e seguindo a metodologia proposta, procurou-se identificar os principais
intervenientes no que respeita ao processo de desenvolvimento do concelho de Loulé em

ordem a situd-los nas varias fases de recolha de informagéo.
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Neste contexto, procurou-se adaptar os inquéritos aos objectivos das varias fases de
recolha de informacao.

Os inquéritos utilizados foram adaptados de originais propostos no Guide for Local
Planners - W.T.O. (Vidé Anexo II) por se considerar existir uma adequagdo aos
objectivos mencionados. Tal como sublinha Bell (1997:88), ndo ha regras finais para
saber que inquéritos devem ser aplicados. O que se pretendeu neste trabalho, tal como
sugerido por Bell, foi obter um leque de respostas representativo que permita cumprir 0s
objectivos de estudo e dar resposta as questdes de partida.

O préprio Guia utilizado (W.T.O) (1993:1) pretende “apoiar os decisores locais e
responséveis de planeamento a implementar uma abordagem sustentivel para o
desenvolvimento turistico nas comunidades.”

E de salientar que o Inquérito II ndo foi enviado, pois o seu objectivo foi concretizado
por recurso as Fontes disponiveis. (Instituto Nacional de Estatistica; Camara Municipal
de Loulé; Ex-C.C.R.A / Comissdo de Coordenagdo e Desenvolvimento Regional do
Algarve; Associagdo dos Municipios do Algarve)

No que se refere a populagdo alvo a inquirir, o foco situou-se ao nivel da identificagdo
das pessoas que estdo envolvidas no concelho e que portanto estdo envolvidas na tomada
de decisdio. De acordo com Graaf ef al. (1999) toda a gente que avalia, providencia ou
usa quer positiva, quer negativamente os inputs, “outputs” ou estruturas do sistema
definido, é olhado como directamente envolvido ao nivel do sistema em estudo. Mas néo
s6 as pessoas individuais mas também as que estdo organizadas em Institui¢des, podem
ter um envolvimento directo com o sistema (autarcas, representantes de Associagdes de
Conservagdo da Natureza, do Patrimonio Cultural, etc.).

Por este facto, os destinatarios dos inquéritos foram os Presidentes de Junta das onze

Freguesias do concelho de Loulé (totalidade) e representantes de Associagdes (“In Loco”
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e “Almargem™) dada a sua maior proximidade com as populagdes locais, seus anseios €
aspiracdes e/ou dada a sua maior sensibilidade para as questoes ambientais.

Outros destinatirios foram os responsiveis de Instituigdes que, directa ou
indirectamente, tenham incidéncia no desenvolvimento do concelho de Loulé — Camara
Municipal de Loulé; Direcgio Regional do Ambiente e Ordenamento de Territorio,
Parque Natural da Ria Formosa; algumas Associagdes Empresariais; Associagdes
Hoteleiras; Ex-C.C.R.A./Comissdo de Coordenagio e Desenvolvimento Regional do
Algarve; Delegagio Regional do Ministério da Economia, Regido de Turismo do
Algarve.

No caso em estudo, e, tal como sugerido por Albarello (1997:59), dadas as reduzidas
dimenses do Universo, tomou-se a decisdo de incluir a sua totalidade. Exceptuam-se as
Associa¢des Empresariais em que foram seleccionadas as Associagfes que se considerou
serem mais representativas no contexto dos objectivos do estudo.

Na elaboragio dos inquéritos foram consideradas essencialmente questoes abertas por
permitiram livremente aos inquiridos exprimirem-se pelas suas proprias palavras e assim
complementarem a informagfio sobre um elemento essencial do Desenvolvimento
Sustentavel: os valores do sistema em estudo.

Exceptua-se o inquérito I e o inquérito IV, os quais contém questdes fechadas com o fim
de, tal como referido por Ferreira (2003:391), recolher informagdes mais diversificadas,
encontrar outras opg¢des, ou mesmo reajustar algumas, de uma forma mais coerente com
a realidade local.

No quadro seguinte (4.4) é apresentada uma sintese das dimensbes de analise dos
inquéritos, seus destinatarios e objectivos para cada uma das fases da metodologia de

recolha de informago com vista ao Desenvolvimento Sustentavel aplicada nesta tese.
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Tal como defendido por Ferreira (2003:393) que por sua vez se baseia em Popper
(1957:135-136), os inquéritos utilizados neste trabalho foram desenhados de acordo com
a revisdo da literatura, de modo que as caracteristicas das perguntas possuam objectivos
especificos para testar as hipdteses em estudo.

Em conformidade com esta situag¢o, procurou-se sempre que os varios inquéritos (I a IX
apresentados no anexo II) se integrassem globalmente na metodologia aplicada e nos
objectivos das suas fases, numa visfo mais abrangente, conciliando as analise qualitativa
e quantitativa dessa metodologia, por forma que estas se complementassem no que se
refere a valores e a factos do sistema em estudo.

Assim sendo, no ponto 4.3.2. é apresentada a articulag@o entre as varias fases de recolha
de informag#o e os inquéritos, tendo sempre presente os objectivos especificos de estudo

traduzidos em cada uma das fases da metodologia aplicada nesta tese.
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4.3.2— Articula¢iio entre as virias fases de recolha de informacio e os inquéritos

Fase 1 — “Arranque”

Nesta fase, tendo presente a opgdo estratégica de desenvolvimento, pretende-se
elaborar um plano de trabalho no qual constem:

— 0s objectivos gerais;

— o leque de escolhas;

— asrestrigdes;
Neste plano de trabalho o objectivo prioritario ¢ verificar se a recolha de informagéo ¢
suficiente ou insuficiente para atingir o objectivo de levar a cabo um processo de
Desenvolvimento Sustentavel ao nivel local/regional. Neste plano, o leque de escolhas
que se configura é inquirir os actores no processo para tentar preencher a grelha de
andlise das varias fases e comparar essa grelha de andlise com a informacdo
actualmente disponivel, através das diversas Fontes.
Por outro lado, importa nesta fase equacionar as restri¢des, desafios e ameagas ao
processo de Desenvolvimento Sustentavel.
Nesta fase, os intervenientes sdo os dirigentes de Associagdes de defesa da natureza ou
do patriménio e as entidades autdrquicas— Presidente da Cadmara Municipal de Loulé
ou seu representante e Presidentes das Juntas de Freguesia.
Assim sendo afigura-se que o inquérito adequado a esta fase € o Inquérito I com a
designagdo de :

“O Turismo serve a freguesia ? .
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Por outro lado, afigura-se que o Inquérito VII com a designagdo de “Gestdo dos
Impactes Ambientais ¢ Socio-Econdmicos”, atendendo ao seu objectivo de avaliar a
natureza dos impactes ambientais e socio-econémicos e analisar a sua possivel

atenuag¢io, também se enquadra nesta fase 1 de recolha de informag&o.

Fase 2 — Definiciio do sistema socio-ambiental

Nesta fase pretende-se definir os limites do sistema que estd a ser estudado (ao nivel do
concelho de Loulé), bem como a escala temporal e espacial e tipos de actores,
actividades e objectivos.

Esta defini¢do baseia-se em documentos existentes nas diversas Fontes (PROTAL;
PRTA; INE; Delega¢do Regional do Ministério da Economia; Direc¢do Regional do
Ambiente; C.M. Loulé; Ex-C.C.R.A/C.C.D.R.; A M.A.L.) e por esse facto o inquérito II

inserido nesta fase ndo foi enviado e foi respondido com recurso a essas Fontes.

Fase 3 — Selec¢io das caracteristicas do sistema de valores

Nesta fase pretende-se avaliar as caracteristicas de valores do sistema. Estas baseiam-se
nas esperadas necessidades das pessoas envolvidas.

Esta € provavelmente a fase em que a explicita¢do da informagdo € menor dada a relativa
subjectividade daquela avaliagfio. E importante recolher informag#io nesta fase sobre os

valores do sistema no que concerne a:
— Pessoas envolvidas.
— Documentos de politica.

— Documentos estratégicos.
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Importa aqui considerar a informag8o constante nesses documentos - Plano Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social 2000-2006 (P.N.D.E.S.); Estratégia Nacional de
Desenvolvimento Sustentavel(E.N.D.S.); Estratégia de Desenvolvimento da Regifio do
Algarve 20002006 (E.D.R.A)- Ex-C.CR.A/C.CD.R. Plano Estratégico de
Desenvolvimento da Regidio do Algarve (P.ED.R.A)- AMAL; Plano de
Desenvolvimento Regional 2000-2006 (P.D.R.); Plano Regional de Turismo do Algarve
(P.R.T.A. — Anos 2000); Plano Director Municipal — P.D.M. — Loulé (Anexo IV).

Para colmatar as lacunas sobre a definicdo de valores do sistema constante nos
documentos de politica considerou-se adequado haver inquirigéo a este nivel.

Nesse sentido, considerou-se que se enquadram aqui os inquéritos V e VI sobre
“Avalia¢dio do Impacte Ambiental do Turismo” e “Capacidade de Carga: Questdes para
discussdo”.

Os intervenientes nesta fase sdo os lideres de opinifio ligados as AssociagSes Locais “In
Loco” e “Almargem” bem como os autarcas, a Direcgio Regional do Ambiente e

especialistas.

Fase 4 — Determinar o estado dos recursos disponiveis e o seu uso presente

Esta fase determinara o estado dos recursos em andlise no sistema, isto €, os recursos
disponiveis para uso.

O seu presente uso providencia informagdo sobre as dificuldades em atingir objectivos e
sobre a parte dos recursos que € usada.

Com base no “input” de caracteristicas de valores da fase anterior, o objectivo desta fase

¢ determinar o estado dos recursos disponiveis € 0 seu presente uso.
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A informagio para a fase seguinte referir-se-4 ao estado presente dos recursos:
— Uso presente e problemas.

— Recursos actuais ndo usados.

Na visdo sistémica que esta subjacente a todo o trabalho parece oportuno situar nesta
fase o Modelo de Desenvolvimento Sustentavel mediante a Dindmica de Sistemas
aplicado ao concelho de Loulé (anélise quantitativa).

Recorde-se que o principal objectivo deste modelo ¢ analisar as interacgdes entre 0s
principais factores que influenciam o Turismo no Algarve e concretamente no concelho
de Loulé para analisar os efeitos potenciais de certas politicas e como certos padrdes de
desenvolvimento podem afectar o turismo e o ambiente & escala regional.

Pretende-se simular a economia do concelho de Loulé, em especial o turismo ¢ as suas
relagdes com o ambiente e a populagdo residente.

A caracterizagdo geral do Modelo a ser aplicado ao caso em estudo sera efectuada em

sede da sua concretizagio (andlise quantitativa).

Fase 5 — Explorar as oportunidades de desenvolvimento

Nesta fase, os recursos e 0 seu uso sdo analisados para encontrar oportunidades de
desenvolvimento.

O objectivo ¢ avaliar as perspectivas de modificagdio do uso de recursos, tendo como
“output” os desafios de desenvolvimento.

Neste contexto, parece oportuna a inclusio nesta fase dos Inquéritos VII e IX

respectivamente designados por:
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VII - ¢ A implementagdo de Planos Turisticos”.

[X — “Maximizar oportunidades, Mitigar problemas”.

Afigura-se que os objectivos de ambos os inquéritos, explicitados no quadro sintese
anterior se configuram com o objectivo desta fase.

Por outro lado, os intervenientes nesta fase previstos nos dois inquéritos, parece que
também se enquadram nos que s3o propostos — Lideres de opinido, especialistas,

decisores politicos.

Os destinatérios destes inquéritos foram :
— Camara Municipal de Loulé¢;
— Associa¢des Empresariais do concelho de Loulg;
— Regifo de Turismo do Algarve;
— Associagdes Hoteleiras;

— Ex-Comissdo de Coordenagdo da Regido do Algarve;

Delegagio Regional do Ministério da Economia.
E ainda além destes e para o Inquérito IX :

— Parque Nacional da Ria Formosa;

— Direcgfio Regional do Ambiente;

— Associag¢des “In Loco” e “Almargem”.

4.3.3— Procedimentos adoptados

Situados que foram os inquéritos nas varias fases de recolha de informagdo, tendo

presente o problema e as questdes de partida bem como os objectivos da aplicagdo
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empirica, procedeu-se a realizagdo dos inquéritos. Estes foram enviados a todos os
destinatirios em Julho de 2000 com a explicagdo do que se pretendia e com a
comprovagdo dos 6rgdos respectivos da Faculdade de Economia no que respeita a
realizagdo do trabalho.

As respostas foram recolhidas até ao final do més de Novembro de 2000. O tratamento
dos inquéritos e a andlise de resultados decorreram até Margo de 2001.

No que se refere ao Inquérito I e & versdo reduzida do Inquérito VI (excluindo os factores
fisicos e ecolégicos), foram enviados aos Presidentes de Junta das onze freguesias do
concelho de Loulé que constituem a totalidade do universo das freguesias.

As respostas foram enviadas pelo correio pela totalidade das Juntas de Freguesia.

No que se refere aos outros inquiridos, dado que a cada Instituigdo se destinaram varios
inquéritos (figura 4.4), a autora disponibilizou-se para realizar uma entrevista com todos
os intervenientes.

Houve concorddncia relativamente a realizagio dessa entrevista por parte da
generalidade das Instituigdes. No que se refere 4 obtengfio das respostas aos inqueéritos 111
a IX ela foi conseguida na sua totalidade, com a tunica excep¢do de uma Associagdo
Empresarial do concelho de Loulé (inquérito VII) e de uma Associagéo local apenas no

que se refere ao inquérito VI.

As entrevistas foram “nfio-directivas” e revelaram-se particularmente importantes para a
aplicagio pratica do trabalho devido ao contacto personalizado, que foi extremamente
enriquecedor.

Tal como é sugerido por Laurence Bardin (1997: 173) as entrevistas “néo- directivas”
apresentam pistas orientadas segundo um guia de entrevistas implicito que impede assim

uma analise do tipo “discurso”.
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No caso concreto desta aplicagdo, o guia de entrevistas foi o proprio guifio dos inquéritos
enviados.

As vantagens do “questionario-entrevista”, sdo sublinhadas por Costa (1996:247) pelo
facto de diferentes interpretagSes das mesmas questdes poderem ser evitadas.

Por outro lado enfatiza a possibilidade que este “questiondrio entrevista” da de inclusdo
de questdes abertas e de recolha de informagdo espontinea que emerge da interac¢do

entre entrevistador e entrevistado.

4.3.4 - Vantagens e limitagdes dos inquéritos realizados

N&o obstante as dificuldades encontradas, e como j& foi referido, a realizagdo deste
inquérito foi extremamente enriquecedora devido aos contactos personalizados
estabelecidos para a sua realizagio e sobretudo devido & aferi¢do da sensibilidade dos
vérios intervenientes s questdes do Desenvolvimento Sustentavel (D.S.) . Foi de certo
modo uma forma de medir a “temperatura” da situagfo real no que toca a estas matérias
do Desenvolvimento Sustentavel com o foco no concelho de Loulé.

As limitagdes dos inquéritos prendem-se mais com os seguintes aspectos:

— Natureza das questdes.

— Reduzida formagfo/informag#o nestas areas por parte de alguns destinatarios.

O primeiro aspecto refere-se a natureza aberta da generalidade das questdes, o que tem a
vantagem de abrir o leque das hipdteses em termos de respostas mas que restringe €
dificulta em termos depois do tratamento dessas mesmas respostas.

Por outro lado, registam-se dificuldades de informagéo e muitas vezes até de formagdo

por parte de alguns destinatarios dos inquéritos, o que s6 por si justifica o problema que
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suscitou esta aplicagio pratica. Os destinatarios nfo estdo muitas vezes identificados
relativamente ao que existe de orientagdes sobre estas matérias do Desenvolvimento
Sustentavel.

E de evidenciar, no entanto, a boa vontade e disponibilidade demonstradas por todos os
responsaveis de Instituigdes ou Associagdes destinatdrias dos inquéritos, aos quais se

manifesta imensa gratiddo.

4.3.5 — Justificaciio da abordagem efectuada no tratamento dos inquéritos

4.3.5.1 — Anilise de contetido

Atendendo a que o tratamento dos inquéritos realizados foi mais de natureza qualitativa,
houve necessidade de aprofundar os fundamentos que melhor pudessem alicergar esse

tratamento.

A propésito da incerteza que invade qualquer investigador acerca da andlise de contetido

Bardin refere que:

« (...) A subtileza dos métodos de analise de contetido corresponde aos objectivos
seguintes:

- a ultrapassagem da incerteza: o que eu julgo ver na mensagem estard la
efectivamente contido, podendo esta «visdo» muito pessoal, ser partilhada por
outros ?

Por outras palavras, serd a minha leitura valida e generalizavel ?

- ¢ 0 enriquecimento da leitura: Se um olhar imediato, esponténeo, ¢ ja fecundo,
ndo podera uma leitura atenta, aumentar a produtividade e a pertinéncia ? (...»
(Bardin, 1977: 29)

Bardin (1977: 34 ) refere ainda que :
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«A andlise de contetdo pode ser uma analise dos “significados” (exemplo: analise
tematica), embora possa ser também uma andlise dos “significantes” (andlise dos

procedimentos)».

A autora enfatiza ainda que:

«(...) A intengio da andlise de conteido é a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de produgdio (ou, eventualmente, de recepgio), inferéncia
esta que recorre a indicadores (quantitativos ou néo).»

(...) Se a descrigdo (a enumeragdo das caracteristicas do texto, resumida apos
tratamento é a primeira etapa necessdria e a interpretacdo ( a significagéo
concedida a estas caracteristicas) ¢ a Ultima fase, a inferéncia ¢ o procedimento
intermedidrio, que vem permitir a passagem, explicita e controlada de uma a
outra. (...)»

(Bardin, 1977 : 38-39)

Bardin (1977 : 42) refere que se designa sob o termo de andlise de contetdo:
«Um conjunto de técnicas de andlise das comunicagdes visando obter, por
procedimentos, sistematicos e objectivos de descricdo do conteudo das
mensagens, indicadores (quantitativos ou nfio) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condi¢des de produgio/recepgdo (variaveis inferidas)
destas mensagens.(...) »
E esta anélise de contetido que se pretende aplicar na analise de respostas aos inquéritos
com a inten¢o da inferéncia de conhecimentos relativa ao conteudo dessas mesmas
respostas.
A respeito da andlise de respostas a questdes abertas — andlise estritamente necessaria no
tratamento da maior parte dos inquéritos deste trabalho — esta autora (1977: 60-62)

considera que:

« A partir de uma primeira “leitura flutvante”, podem surgir intui¢des que
convém formular em hipoteses (...).

(...) o procedimento de reparti¢do das respostas pode fazer-se:

— do geral para o particular: determinam-se em primeiro lugar as
rubricas de classifica¢do € tenta-se em seguida arrumar o todo;

- ou inversamente: partimos dos elementos particulares e
reagrupamo-los  progressivamente por aproximagdo de elementos
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contiguos, para no final deste procedimento atribuirmos um titulo a
categoria.

(...) Se as duas dimensdes se podem cruzar, como € O caso, ¢ possivel, entdo,
realizar-se a sintese dos resultados sob a forma de um quadro de dupla entrada.
Esta grelha de anélise retine os resultados e ¢ susceptivel de fazer surgir um
sentido suplementar. (...)
(...) Este procedimento baseia-se na classifica¢do dos elementos de significa¢do
contidos nas respostas.(...)»
(Bardin,1977 : 60-62)
Foi neste procedimento que foi baseada a anilise de contetido efectuada as questdes
abertas dos inquéritos, procurando construir grelhas de anlise do tipo da proposta por
Bardin e procurando analisar os elementos de significagdo contidos nas respostas. Como
a autora enfatiza (1977: 49): « A formagfo em analise de conteudo faz-se pela praticay,

e, seguindo os ensinamentos da metodologia proposta, procurou-se também nesta tese

aprender fazendo.

No que se refere ao tratamento dos resultados, Bardin (1977:65) escreve que:
«Os resultados obtidos apdés a realizagdo do escrutinio e da codificag@o
(frequéncias absolutas ou relativas), constituem dados “brutos™ (...).
O objectivo é estabelecer uma correspondéncia entre o nivel empirico e tedrico,
de modo a assegurar-nos — e € esta a finalidade de qualquer investiga¢do — que o
corpo de hipéteses é verificado pelos dados do texto. »

Esta ¢ também a finalidade da investigagfio levada a cabo nesta tese, com tentativa de

resposta as questdes de partida e a concretizagio dos objectivos explicitos.

4.3.5.2 - Fases da anailise de conteiddo

No que se refere a0 método de organizagio da anélise, as diferentes fases da analise de

conteiido, organizam-se segundo Bardin (1977:95,96) em torno de trés polos
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cronolégicos, explicitados na figura 4.5 e os quais se procurou sumariamente aplicar

neste trabalho:

1) apré-analise;
2) aexploragio do material;

3) o tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretagao.

4.3.5.2.1- A pré-anailise

Segundo esta autora a pré-andlise ¢ a fase de organizagio propriamente dita.
Corresponde a um periodo de intui¢des, mas, tem por objectivo tornar operacionais €
sistematizar as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema preciso do

desenvolvimento das operagdes sucessivas, num plano de andlise.

A autora sublinha que a pré-analise tem por objectivo a organizagdo, embora ela propria
seja composta por actividades ndo estruturadas, «abertasy, por oposi¢do & exploragéo
sistematica dos documentos.

Efectuou-se no ambito da pré-anélise uma leitura flutuante que segundo Bardin consiste
em estabelecer contacto com os documentos a analisar € em conhecer o texto deixando-

se invadir por impressdes ¢ orientagdes. Esta fase ¢ chamada de leitura «flutuante».

Estando o universo demarcado (o género de documentos sobre os quais se pode efectuar
a analise), ¢ muitas vezes necessario proceder-se a constitui¢do de um corpus.
O corpus, segundo a mesma autora, € 0 conjunto dos documentos tidos em conta para

serem submetidos aos procedimentos analiticos. A sua constitui¢io implica, muitas
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vezes, escolhas, selecgdes e regras. Procurou-se aplicar neste trabalho as regras definidas
pela autora (1977: 97,98 ) relativamente a constituigdo de um corpus:

— Regra da exaustividade: (entrevistas de um inquérito, respostas a um
questionério) € preciso terem-se em conta todos os elementos desse corpus. Por
outras palavras, niio se pode deixar de fora qualquer um dos elementos por esta
ou por aquela razdo (dificuldade de acesso, impressdo de néo- interesse) que nio
possa ser justificavel no plano do rigor.

— Regra da homogeneidade: os documentos retidos devem ser homogéneos, quer
dizer, devem obedecer a critérios precisos de escolha e néo apresentar demasiada
singularidade fora destes critérios de escolha.

— Regra de pertinéncia: os documentos retidos devem ser adequados, enquanto
fonte de informagfio, de modo a corresponderem ao objectivo que suscita a
analise.

Procurou-se na medida do possivel € com as restrigdes anteriormente expressas seguir
estas regras na aplicagdo pratica efectuada no 4mbito deste trabalho.

No que se refere a formulagdo das hipéteses e dos objectivos, para Bardin (1977:98 ¢
100), o objectivo € « a finalidade geral a que nos propomos (ou que ¢ fornecida por uma
instancia exterior), o quadro tedrico e/ou pragmatico, no qual os resultados obtidos serdo
utilizados.»

Uma hipétese ¢ interrogar-mo-nos : «sera verdade que, tal como € sugerido pela analise a
priori do problema e pelo conhecimento que dele possuo, ou, como as minhas primeiras
leituras me levam a pensar, que...?»

Para Bardin, as hipoteses nem sempre sdo estabelecidas quando da pré-andlise. Por outro
lado, ndo é obrigatorio ter-se como guia um corpus de hipdteses, para se proceder a

analise.
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Procurou-se neste trabalho seguir estes principios e considerar a partida a hipotese e os

objectivos gerais da aplicagdo pratica.

Por outro lado, no caso concreto da aplicagdio pratica deste trabalho, os elementos do
corpus foram numerados, considerando-se nos inquéritos por correio a ordem de
chegada. As entrevistas foram registadas nos préprios guides de inquérito que, como ja

foi referido, constituiram os guides das entrevistas.

4.3.5.2.2 - A exploragio do material

Segundo Bardin (1977:98 e 101) se as diferentes operagbes da pré-analise foram
convenientemente concluidas, a fase de analise propriamente dita nfio é mais do que a
administragfo sistematica das decisdes tomadas.

Esta fase, longa, baseia-se essencialmente em operagdes de codificagdo ou enumeragdo,

em fun¢do de regras previamente formuladas.

Procurou-se na aplicagfio pratica efectuar a codificagéio dos inquéritos por forma a depois

melhor poder tratar e interpretar os resultados.

4.3.5.2.3 - Tratamento dos resultados obtidos e interpretacéio

A mesma autora defende que os resultados brutos sdo tratados de maneira a serem

significativos («falantes») e validos. Operagdes estatisticas simples, ou outras, permitem
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estabelecer quadros de resultados, diagramas, figuras e modelos, os quais condensam €

pdem em relevo as informagdes fornecidas pela analise.

O analista, tendo a sua disposigdo resultados significativos e fi€is, pode entdo propor
inferéncias e adiantar interpretagSes a proposito dos objectivos previstos, ou que digam
respeito a outras descobertas inesperadas.

Na aplicagiio efectuada neste trabalho foram estabelecidos quadros de resultados que
foram depois interpretados.

As trés fases fundamentais da andlise de conteudo agora explicadas € que foram

aplicadas neste trabalho estéio sintetizados no esquema seguinte — figura 4.5.
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Figura 4.5 — Fases da analise de conteudo
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Bardin considera que a maioria dos procedimentos de analise se organiza em redor de
um processo de categorizag@o.
«(...)A categorizagio ¢ uma operagdo de classifica¢io de elementos constitutivos
de um conjunto, por diferenciagdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo
o género (analogia), com os critérios previamente definidos. As categorias, sdo
rubricas ou classes, as quais rednem um grupo de elementos (unidades de registo,
no caso da analise de conteudo) sob um titulo genérico, agrupamento esse
efectuado em raziio dos caracteres comuns destes elementos.(...) De igual modo,
em analise de conteddo, a mensagem pode ser submetida a uma ou varias
dimensdes de analise. Classificar elementos em categorias, impde a investigagio
do que cada um deles tem em comum com outros.
A categorizagfio, ¢ um processo de tipo estruturalista e comporta duas etapas:
¢ O inventario: isolar os elementos.

e A classificago: repartir os elementos, e portanto procurar ou impor uma certa
organizac¢do as mensagens (...)»
(Bardin, 1997:117,118, 119)

Para Bardin, a categorizagdo pode empregar dois processos inversos:

— E fornecido o sistema de categorias ¢ repartem-se da melhor maneira possivel os
elementos, a medida que vio sendo encontrados. Este é o procedimento por
“caixas” aplicavel no caso da organizagfio do material decorrer directamente dos
funcionamentos tedricos hipotéticos.

— O sistema de categorias ndo ¢ fornecido, resultando antes da classificagdo
analogica e progressiva dos elementos. Este é o procedimento por “milha”. O
titulo conceptual de cada categoria somente ¢ definido no final da operagdo.
Geralmente as categorias terminais provém do reagrupamento progressivo de
categorias com uma generalidade mais fraca.

Na categorizagio das questdes dos inquéritos procurou-se seguir as etapas atras referidas
do inventdrio e da classificagio, tendo-se deparado com algumas dificuldades a este

nivel, resultantes da dispersdo do conteudo das mensagens.
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Por esse facto, o processo de categorizagdo utilizado foi o segundo mencionado pela
autora (1977 : 120) - classificagfo analdgica e progressiva dos elementos - uma vez que
o sistema de categorias resultou da classificagdio progressiva dos elementos.
Efectivamente, o titulo conceptual de cada categoria somente foi definido no final da
operagdo (tal como mencionado).

As categorias terminais advieram, também como € referido, do reagrupamento

progressivo de categorias com uma generalidade mais fraca.

Na aplicagfio pratica efectuada, procurou-se em alguns casos tentar também analisar as
significagdes “segundas” em ordem a extrair valores relativos a sensibilidade dos
intervenientes para o tema em estudo — Desenvolvimento Sustentavel.

Na realidade, Bardin (1977:133-137) refere ainda que a andlise de conteudo pode
realizar-se a partir das significagdes que a mensagem fornece.

Muitas vezes, os contetidos encontrados estdo ligados a outra coisa, ou seja, aos codigos
que contém, suportam e estruturam esta significagdo, ou entdo, as significagGes
“segundas” que estas primeiras significa¢des escondem e que a analise, contudo, procura
extrair: mitos, simbolos e valores, todos estes sentidos segundos que se movem sob o

sentido primeiro.

4.3.5.3 — Técnicas de analise de conteudo

4.3.5.3.1 - A analise categorial

Uma técnica rapida que se procurou utilizar no tratamento dos inquéritos deste trabalho
foi a andlise por categorias que segundo menciona Bardin ( 1977 : 153) funciona por

operagdes de desmembramento do texto em unidades, em categorias segundo
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reagrupamentos analégicos. Entre as diferentes possibilidades de categorizagdo, a

investigagdo dos temas, ou andlise tematica, ¢ rapida e eficaz na condi¢do de se aplicar a

discursos directos (significagdes manifestas) e simples.

4.3.5.3.2 - A anilise da enunciagio

Outra técnica que se procurou aplicar neste trabalho foi a andlise da enunciagdo que,
segundo Bardin (1977 : 169), tem duas grandes caracteristicas que a diferenciam de
outras técnicas de andlise de conteudo. Apoia-se numa concepgdo da comunicagio como
processo e ndo como dado.

Aplica-se particularmente bem a entrevista ndo directiva, o que do ponto de vista deste

trabalho se reveste de interesse.

No que se refere a aplicagio da andlise da enunciacfio a entrevista ndo directiva, Bardin

refere que esta forma de entrevista é um material privilegiado da anélise da enunciaggo.

Considera-se que por entrevista ndo directiva se entende o seguinte tipo de entrevista:

Obedece a uma atitude ndo directiva ou centrada sobre a pessoa, supde uma atitude de
consideragfio positiva e incondicional (nem selec¢fio, nem julgamento de valorizagio ou
de desvalorizagfio), da parte do entrevistador, uma atitude de empatia (coloca-se no
ponto de vista do entrevistado) e desenvolvendo-se por isso deliberadamente segundo a
légica propria do entrevistado, sendo as tUnicas limitagdes as instrugbes tematicas
colocadas a partida para centrar a entrevista no assunto que interessa ao entrevistador e a

presenga deste como interlocutor.
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Como atras referido, a técnica mais utilizada no tratamento dos inquéritos deste trabalho

foi a analise categorial.

Contudo, no que respeita aos inquéritos presenciais realizados, procurou-se aplicar a

anslise da enunciacdo na medida em que se tentou efectuar uma analise logica do

discurso.

Procurou-se considerar a anélise da enunciagio em complemento da analise categorial-
tematica, tendo esta Ultima sido adoptada para o tratamento da generalidade dos
inquéritos.

No caso da analise da enunciagio, procurou-se estudar, como ¢ referido pela mesma
autora, cada entrevista como uma totalidade organizada e singular, na tentativa de

compreensdo do “todo” da mensagem.

Para Bardin,(1977:173,175) a analise da enuncia¢do ¢ complementar de uma analise
tematica previamente efectuada.

«A analise da enunciagfio efectua-se a diversos niveis (nivel das sequéncias, das
proposi¢des, dos elementos atipicos) e a interpretagdo, ou seja, a compreensdo
do processo em acto, resulta da confrontagdo dos diferentes indicadores. Na
analise da enunciagfo, a validade € resultante de uma coeréncia interna entre os
diversos tragos significativos.(...)

— A analise temdtica & transversal, isto ¢, recorta o conjunto das entrevistas
através de uma grelha de categorias projectada sobre os contetidos. Ndo se tém
em conta a dindmica e a organizagfo, mas a frequéncia dos temas extraidos do
conjunto dos discursos, considerados como dados segmentéaveis e comparaveis.

— A anilise da enuncia¢iio pressupde que cada entrevista ¢ estudada em si
mesma como uma totalidade organizada e singular.

Ao contrario da anilise tematica que através de um sistema de categorias aplica
uma teoria (corpo de hipéteses em fungdo de um quadro de referéncia) ao
material, a andlise da enunciagfo esta virgem de qualquer hipétese interpretativa
antes do estudo formal do discurso.»

(Bardin, 1997:175)

A propésito da investigagdo em Ciéncias Sociais, Quivy e Campenhoudt (1998 : 19-20)

questionam sobre o que se aprende de facto no fim daquilo que ¢ geralmente qualificado
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como trabalho de investigagdo em Ciéncias Sociais e concluem que é «compreender
melhor os significados de um acontecimento ou de uma conduta, fazer inteligentemente
o ponto da situagio, captar com maior perspicéacia as logicas de funcionamento de uma
organizag¢do e reflectir acertadamente sobre as implicagdes de uma decisdo politica, ».

E esta procura de uma melhor compreensdo dos significados de acontecimentos bem
como uma ajuda para melhor efectuar o ponto da situagdo que se pretende obter no final

desta investigagéo.

Os autores enfatizam as qualidades de autenticidade, de curiosidade e de rigor no
trabalho de investigagdo.

Procurou-se seguir as vdrias etapas do procedimento cientifico tentando nfio incorrer em
nenhum dos defeitos referidos pelos mesmos autores (1998:20) (nem cientismo ingénuo
nem cepticismo).

Por outro lado, procurou-se com bom senso e autenticidade o possivel rigor cientifico

num trabalho com uma significativa componente de subjectividade.

4.4 — Anilise quantitativa

No que se refere a andlise quantitativa, também ja foi explicada a sua inser¢do na

metodologia geral ao nivel das fases quatro e cinco.

Como ja visto, baseia-se na Dinamica de Sistemas que tem um suporte conceptual
proprio, desenvolvido no capitulo trés. Neste processo de modelizagdo, como vimos no
mesmo capitulo (Aracil e Gordillo, 1997:18), ha uma problematica concreta em relagdo

ao sistema em estudo, uma vez que um modelo nunca pode pretender esgotar a
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realidade e atende a aspectos concretos de um problema que determinou a decisdo de
construir o modelo.

E precisamente a defini¢dio dessa problematica concreta decorrente do problema e das
questdes de partida que se vai concretizar numa linha de aplicacdo das etapas do
processo de modelizagio apresentadas no capitulo trés, seguindo o percurso proposto
pelos autores do software Stella e atendendo a linguagem de modelizagdo propria da

Dindmica de Sistemas.
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4.4.1 — Etapas do processo de modelizagiio

4.4.1.1 — Definir a problemitica decorrente do problema

A definigéo da problematica especifica do caso em estudo passa pela concretizagdo dos

passos explicitados seguidamente.

1. Estabelecer o objectivo de forma explicita

— Estabelecer um propoésito claro a fim de se delimitar o objectivo de analise
aplicado tendo em vista a compreensio das relagdes que estdo a causar o

aparecimento dindmico do fenémeno em estudo.

Concretizando para o objecto da nossa investigacdo, pretende-se:

¢ A melhor compreensio dos mecanismos de resposta aos efeitos do

turismo no concelho de Loulé.

e A tentativa de explicagdo da génese das interacgdes nos varios médulos

do sistema.

e A preocupagdo com o impacte ambiental resultante do crescimento do

turismo.

2. Desenvolver um padréo de referéncia comportamental (Reference Behaviour

Pattern — RBP)

— Um RBP € a evolugdo ao longo do tempo das variaveis que methor caracterizam

o fendmeno que se estd a tentar compreender.

— O RBP devera ser limitado as varidveis mais significativas (da mesma série

temporal).
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— O RBP deve mostrar “o que é”. O modelo deve ser capaz de gerar “o que €”,
antes que possa gerar o que “deve ser”.
— O padrio de referéncia comportamental no modelo foi estabelecido com base

nos dados existentes nas varias fontes para as varidveis em estudo.

3. Desenvolver um Diagrama de Sistemas

— Um Diagrama de Sistemas ¢ um mapa de nivel elevado dos actores principais ou
sectores dentro de um modelo e as ligagdes materiais e de informagfo entre eles.
Concretizando com o Diagrama de Sistemas pretende-se:

e Identificar o menor n.° de actores/ sectores cuja interac¢do se coloca em
hipétese para ser capaz de gerar o RBP.

e Agregar actores/ sectores nos maiores grupos possiveis.

O Diagrama de Sistemas desenvolvido para o caso em estudo serd apresentado na

caracterizagfo geral do modelo.

4.4.1.2 — Estabelecer hipoteses

Nesta etapa sdo desenvolvidas e representadas as hipdteses que se consideram

responsaveis por gerar o padrio comportamental que se identificou no passo anterior.

1. Procurar um principio de organizacio dinimica

— Um principio de organiza¢do dindmica ¢ baseado em “fluxos-stocks” ou numa
estrutura de “feedback loop”, na qual reside a esséncia do modelo. Ha que

pensar nesse principio como fornecendo o tema para a nossa “historia”.
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Concretizando, o principio de organiza¢do dindmica subjacente a “histéria” do

caso em estudo centra-se nas seguintes hipdteses:

Sendo o sector turistico um sector decisivo para o desenvolvimento do

concelho de Loulé:

Um crescimento elevado do turismo no concelho pode ocasionar danos
irreparaveis para o ambiente . Isso significa que o turismo ndo pode
crescer ilimitadamente.

A qualidade das praias depende dos esforgos publicos para tratar a agua,
sendo a qualidade da 4gua traduzida no modelo pelo efeito bandeira azul
porque este contempla indicadores dessa qualidade.

A populagdo e os turistas afectam a qualidade da agua pelo seu uso e esta
afecta o n.° de turistas, afectando também a taxa de migragdo € portanto
o crescimento populacional.

O tratamento da 4gua tem um impacte positivo na procura turistica e
consequentemente no prego por noite. A produgdo e rentabilidade do
sector turistico aumentardo. Os custos do tratamento da dgua sdo pagos
pela autarquia ou pelo Governo ¢ podem ser vistos como um subsidio
para a populagdo que também beneficia de uma qualidade de 4gua mais
elevada.

H4 uma interac¢do com os restantes sectores da economia, na medida em
que estes sofrem influéncia da variagdo da procura turistica, o que vai

também reflectir-se na procura de mais mao-de-obra .

174



2. Listar hipoteses: obter alguns stocks e fluxos e efectuar a sua caracteriza¢ao

— Ao ter-se identificado um sélido principio de organizagdo dindmica, deve
proceder-se directamente com o processo stock/ fluxo.
— Uma vez caracterizados os fluxos associados com as suas hip6teses, o proximo

passo € fechar “loops” (sequéncias).

3. Tornar o quadro de hip6teses simulavel: considerar valores numéricos

— Apo6s concluido o quadro das hipoteses, selecciona-se uma parte (um sector, por
exemplo) e procura-se tornd-la simuldvel, com a inerente especificagdo da
formaliza¢8o matematica.

— Considera-se valores numéricos e uso de fungdes graficas, nos mdédulos em que

for necessario e com base nos dados disponiveis.

No caso em estudo, tendo presente os sectores € o principio de organizag@o dindmica
estabelecido, identificaram-se os stocks e os fluxos essenciais (apresentados na
caracterizagdo geral do modelo) e procurou-se tornar o quadro de hipoteses simulavel

através da inerente formalizagdo matematica e seguindo estes procedimentos.

4.4.1.3 — Testar hipéteses

Nesta etapa, os testes de hipoteses servem para ganhar consciéncia das limitagdes da

utilidade do modelo.

— Simular as hipoteses em computador, significa garantir que o modelo é util para

o propdsito que foi designado.
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— E importante retirar conclusdes sobre o que o modelo pode e néo pode efectuar.

— Seguindo as recomendagdes dos autores do programa informatico, em ordem a
assegurar que se aprende tanto quanto se quer com cada teste, antes de cada
simulagiio deve pensar-se como € que cada sector do modelo se ird comportar e
explicar porqué. Entdo, depois da simulagdio estar completa, analisa-se quaisquer
discrepancias entre essa versdo e o comportamento esperado. Poder-se-a sempre

voltar atrés através das duas primeiras etapas do processo de modelizagdo.

Os testes de hipoteses efectuados ao modelo aplicado basearam-se precisamente em
cada simulagio na andlise das discrepancias entre cada versdo e o comportamento
esperado. Sempre que foi verificada alguma discrepéancia, voltou-se atrds, reiniciando o

processo.
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4.4.1.4 — Esbogar e testar politicas

- “Testes de politica”
-“Testes de sensibilidade”

- “Testes de cenario”

—  Os “testes de politica” t8m por objectivo descobrir maneiras de alterar (¢ muitas
vezes melhorar) a “performance” do sistema.

Frequentemente os padrdes comportamentais do modelo sio “insensiveis” a
mudancas razodveis em muitos pardmetros do modelo.

— Poucos pardmetros do modelo sdo sensiveis, significando que uma mudanga no
seu valor ird resultar numa mudangca nas caracteristicas do padrdo
comportamental a ser exibido pelo modelo.

— Tais pardmetros sdo conhecidos como “leverage points” (“pontos de alavanca”)
— pois uma pequena mudanga no seu valor ird resultar numa mudanga no modo
comportamental.

—~ Uma vez que algumas estratégias/ politicas tenham sido identificadas, segundo
os autores do software, ¢ importante determinar a sensibilidade da sua

concretizagio para os pressupostos comportamentais incluidos no modelo e para

(¢

os pressupostos acerca do ambiente externo. Testar a primeira sensibilidade

conhecida como “andlise de sensibilidade”. Testar a ultima sensibilidade

(¢}

conhecida como “analise de cenarios”.

—~ Os mesmos autores alertam para a importincia de ambas por protegerem do
sindrome “silver bullet syndrome” (isto é,., que funciona sob todas as condi¢des

e pressupostos quando na realidade isso ndo acontece).
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Procurou-se no modelo analisar a sensibilidade de algumas estratégias mediante a
“resposta” do modelo quer através dos pressupostos comportamentais nele incluidos
(determinagdo de varidveis sensiveis) quer através dos pressupostos acerca do ambiente

externo (cenarios considerados).

4.4.1.5 — Desafiar os limites

Na quinta etapa do processo de modelizagdo, é enfatizada a natureza iterativa do
processo. Nesta etapa desenvolve-se um olhar critico sobre os limites que se escolheu
para o modelo.

—~ Com esta analise, sublinha-se que o modelo ndo pode nunca ser exacto em
nenhum sentido absoluto, sendo necessariamente uma simplificagdo da
realidade.

— Ao avaliarem-se as escolhas efectuadas, esta-se a tomar mais consciéncia das

limitagdes e das simplificagdes do modelo.

Também no modelo considerado neste trabalho sdo assumidas as suas limita¢bes a luz

de que este representa apenas uma possivel simplificagio da realidade em estudo.
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4.4.1.6 — Tornar a aprendizagem disponivel

Como & enfatizado no programa, um importante beneficio resultante desta abordagem
de modelizagio é formar “cidaddos do mundo”. Neste sentido, desenvolve-se uma

maior compreensdo do mundo numa perspectiva holistica.

— Para realmente ser cidaddo do mundo, é preciso ser capaz de enfatizar os
conhecimentos a outros — que frequentemente verfio as coisas de maneira
diferente — e ser capaz de trabalhar em equipa para criar uma compreensdo
partilhada.

— A compreensio dos ambientes envolve o espirito de partilhar conhecimentos, de

comunicar através da empatia e isso constitui o cerne da etapa seis.

Como sublinhado, o maior beneficio decorrente de trabalhar sistematicamente através
destas seis etapas do processo de modelizagdo € o de ser capaz de falar mais claramente,
mais sucintamente ¢ com maior confian¢a do fenémeno que esta realmente a acontecer
no sistema que se modelizou.

Por outro lado, também se desenvolve a capacidade de ilustrar as palavras com
diagramas e simulagdes. Aplicar este tipo de modelizagio, capacita as pessoas para
aprender através da experiéncia auto-direccionada. O processo € a construgdo das suas
vérias etapas combinam-se para ajudar a construir conhecimento partilhado.

Neste trabalho também se subscreve este ponto de vista e se sublinha a necessidade de
aprender a lidar melhor com os modelos, para de uma forma interdisciplinar, contribuir
para uma maior partilha de conhecimentos que permita melhorar a compreensio da

realidade que nos rodeia e perceber a dindmica do sistema em estudo.
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4.4.2 — Caracterizagiio geral do modelo a ser aplicado ao caso em estudo

"Ndo podemos aplicar métodos reducionistas mas devemos adoptar aproximagoes
logisticas ou sistémicas que permitam compreender o comportamento do sistema no seu
conjuntoy.

Jiménez (1998:33)

(tradugdo da autora)

E essa compreensdo do comportamento do sistema que constitui o principal propdsito
da aplicagdio empirica a desenvolver nesta tese. O modelo a aplicar nesta analise
quantitativa é adaptado de Kandelaars (2000:708). As varidveis utilizadas sofreram
adaptagdes em fungdo das limitagdes de obten¢do de dados e da especificidade da
realidade objecto de estudo.
Segundo Kandelaars (tradugo da autora) € propdsito do modelo:
«Representar a dindmica das interacgdes Populagio — Desenvolvimento —
Ambiente e explicar as relagdes € o comportamento do sistema. Néo se pretende
prever futuros desenvolvimentos mas mostrar questdes pertinentes que podem
ser respondidas com a modelizagdo dindmica e simulagdo. (...)
Trata-se de um modelo interactivo no qual varidveis, relagdes ou mesmo
modulos podem ser mudados ou acrescentados. Isto permite facilmente
actualizar o modelo.
O modelo pretende dar indicagGes de como a modelizagdo dindmica pode ser
feita de uma forma transparente.»
(Kandelaars, 2000:708)
A semelhanga da aplicagio efectuada por Kandelaars, o0 modelo de simulagio ¢
utilizado para descrever o sector turistico € as suas interac¢Ges com outros sectores
econdmicos, com a populagdo e 0 ambiente. A sua aplica¢do tem em vista a obtengéo de
elementos padronizados quanto a desenvolvimento futuros, politicas e seus efeitos na

populagdo, no turismo e no ambiente. A sua utilidade radica na possibilidade de se

construirem cenarios, os quais poderfo ser usados para ajudar na tomada de decisdo.
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Um modelo com estas caracteristicas tenta simular uma situagdo real de relagles
dinAmicas entre as variaveis do modelo. O seu objectivo ¢ o de permitir experiéncias
controladas quanto a evolugéo do sistema.

Na regiio do Algarve e concretamente no concelho de Loulé, os efeitos sobre o
ambiente em resultado da presenga de turistas sdo dificeis de medir.

Como ja referido, um elevado crescimento do turismo pode significar por exemplo,
danos ambientais com consequéncias negativas para a populagdo. As questdes

ambientais previstas no modelo sdo as seguintes:

— A Qualidade da agua, que dependera do uso da agua pela populagdo e pelos

turistas e dos investimentos no tratamento da agua.

— A Qualidade das praias, que estara associada a qualidade da 4gua (relacionada

com a atribui¢fo de bandeira azul) e  ocupagéo dos hotéis.

Por sua vez, no médulo da populagdo, esta ird depender das taxas de natalidade ¢ de
mortalidade e das taxas de migrag¢éo interna.

As taxas de natalidade e de mortalidade s3o exdgenas a0 modelo enquanto a migrag¢do
depende do numero de turistas.

A componente econémica do modelo esta dividida em dois sectores: o sector turistico e
as restantes actividades econdmicas.

Por outro lado, os efeitos sobre a 4rea cultural sdo dificeis de descrever

objectivamente e portanto o impacte cultural néo esta incluido no modelo.
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O programa utilizado (Stella-H.P.S.) considera instrumentos basicos que representam os
diversos tipos de variaveis que constituem a estrutura de um modelo de simulagéo.
Esses instrumentos so:

I. Stocks (“Stocks”)

II. Fluxos (“Flows™)

IMI. Conversores (“Converters™)

IV. Transmissores (“Connectors”)

I —“Stocks”

Operacionalmente os stocks funcionam como acumuladores e referem-se as varidveis de
estado. Outro importante papel desempenhado pelos stocks € actuar como recursos.

II — “Fluxos”

Se ha uma acumulag&o, ela tem de resultar de alguma actividade, um fluxo de algo. Essa

actividade mudara a magnitude do stock num sistema.

Segundo Hannon e Ruth (1994:10), este segundo instrumento, chamado “fluxo”,

representa variaveis de controlo traduzindo-se no controlo das varidveis de estado.

Se as unidades de medida para os stocks e os seus fluxos ndo séo consistentes, o modelo
n3o representara correctamente a realidade.

Logo, os stocks e¢ os fluxos sdo inseparaveis. Ambos sio necessdrios para gerar
mudang¢a ao longo do tempo, ou seja, temos uma perspectiva dindmica porque se se
quiser s uma visdo estatica da realidade, apenas os stocks serdo suficientes. Mas sem

fluxos, nenhuma mudanga na magnitude dos stocks podera ocorrer.
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Como ¢ enfatizado pelos autores do software, os stocks reflectem a “histéria” de um

sistema, os sintomas sdo frequentemente fluxos, as causas sdo frequentemente fluxos.

1T — Conversores

Frequentemente funcionam como advérbios, modificando as actividades (ou verbos)
dentro de um sistema.

Convertem “inputs” em “outputs”. Eles podem representar quer a informagio quer
quantidades materiais. Podem servir uma variedade de prop6sitos. Usualmente tomam a
informacgio e transformam-na para ser usada por outra variavel no modelo. Também
servem para armazenar valores constantes.

Ao contrario dos stocks, os conversores ndo acumulam. O seu valor € recalculado em

cada “round” de calculos que se faz. Ndo t€ém “memoria”.

Frequentemente, é usado um tipo especial de conversor chamado fung&o grafica, para
ajudar a traduzir a magnitude de um stock para uma unidade de medida.
No modelo aplicado neste trabalho, essa situago ocorreu frequentemente ( como se

vera na formaliza¢3o matematica do modelo).

IV — Transmissores

Estes ligam os stocks aos conversores, stocks e reguladores de fluxos e conversores a

outros conversores.

Nio tomam valores numéricos. Transmitem valores tomados por outros blocos de

construgao.
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Estes transmissores podem estabelecer a ligagdo para fluxos e conversores mas nunca
para stocks.
Os aspectos de natureza operativa do processo de modelizagdo serdo concretizados no

capitulo referente a aplicagdio empirica. (capitulo seis).

Os dados utilizados no modelo t8ém em 1987 o ano base e o horizonte temporal previsto
¢ de vinte anos sendo dt = 1.

Procurou-se integrar dados desde o inicio da década de 80 para uma melhor
visualiza¢do da situagdo traduzida no modelo. Contudo, por dificuldades de obteng&o de
dados para muitas varidveis incluidas no modelo, s6 foi possivel considerar

genericamente a andlise quantitativa a partir de 1987.

A arquitectura de um modelo de Dindmica de Sistemas utilizando o programa Stella
envolve trés niveis de informagédo:

O nivel inferior que contém o elenco das equagdes com diferengas que sdo geradas
pelos diagramas que relacionam as variaveis no nivel intermédio. |

Este nivel inclui ainda as fungdes algébricas, graficas e logicas consideradas.

O nivel intermédio inclui diagramas que relacionam as varidveis consideradas no
modelo e combinadas através dos instrumentos anteriormente referidos (Diagramas de
Sistemas).

O nivel superior é o que permite a visualizagdo e controlo do comportamento das
varidveis relevantes no modelo ao longo do horizonte temporal considerado na
simulagfo ( fundamentalmente através de graficos ou tabelas).

A formalizagiio matematica correspondente ao nivel inferior da arquitectura do modelo

de Dindmica de Sistemas aplicado bem como a visualizagdo do comportamento das
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variaveis relevantes nele consideradas serfio desenvolvidas no capitulo seis (no &mbito
dos cenarios considerados).

O nivel intermédio correspondente a explicagio do Diagrama de Sistemas adoptado
neste modelo sera apresentado seguidamente (figuras 4.7 e 4.8).

Esta arquitectura dos trés niveis considerados é demonstrada na aplicacdo prética e ¢
bem ilustrada no “edificio” de modelizagdio de dinimica de sistemas considerado pelos

autores Van den Belt ef al. (2000:52) (figura 4.6).

Figura 4.6 — Modelo de dindmica de sistemas: niveis de informag&o

Nivel superior

— Nivel intermédio

/) Nivel inferior

Fonte: Adaptado de Van den Belt e al. (2000)
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O modelo aplicado ao concelho de Loulé e inserido nas fases quatro e cinco da
metodologia considerada tem os seguintes modulos: Turismo (Alojamento); Restantes
Sectores Economicos; Populagio; Ambiente ¢ Sector Publico. A figura seguinte (4.7)
mostra esses médulos com as suas interacgdes e principais variaveis. Essas interacgdes
sdo traduzidas por diagramas que se situam a um nivel intermédio da arquitectura de
modelizagdo apresentada na figura anterior. O diagrama esté representado na figura 4.8.
Este Diagrama de Sistemas surge no dmbito da aplicagéo das etapas do processo de
modelizagdo atras descritas e as interac¢des entre os sectores considerados t€ém a ver
com a esséncia do modelo que é o principio de organizagdo dindmica subjacente a
“histéria” do caso em estudo, tal como ja referido.

As hipéteses centrais mencionados anteriormente e decorrentes desse principio de
organizagdo dindmica (no ponto 4.4.1.2) estdo presentes neste diagrama e procura-se
efectuar a sua simulag@o por recurso a formalizagdo matematica (capitulo sete).

Tal como anteriormente referido, nesta “histdria” especifica, 0 modelo procura simular
o sistema real em estudo, incluindo passo a passo, os fluxos de informagdo e
observando o inerente comportamento € o seu ajustamento a realidade.

Procura-se desta forma compreender as relages entre a estrutura e o comportamento do

sistema em estudo.
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Figura 4.7 — Esquema das interacgdes entre os médulos do modelo

Restantes Actividades Econémicas (S2) Turismo-(Alojamento) (S1)
Varidveis : —»{ Variaveis:
— P.IB. concelhio < — Pop. Activa
— Produgdio (S2) — Quartos
— Pop. activa — Dormidas .
i — Preco por noite
— Produgdo (S1)
Populaci a0
LODURCS0 Variaveis: | v
— Efeito bandeira azul
i — Indicador de saturagdo turistica
Variaveis:
— Taxade natahd.ade Sector Piblico
— Taxa de mortalidade L
— Migragio Varigveis:
— Pop. Activa —» — Custos de tratamento da 4gua-ETAR’s
— Populagéo — Indicador de ruptura

Fonte: Adaptado de Kandelaars, (1997).
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Seguidamente, para cada um dos médulos do modelo ¢ feito o levantamento dos
clementos necessarios para efeitos da aplicagdo empirica, bem como dos inerentes

pressupostos.

4.4.2.1 — Médulo da populagio

Pressupostos:

— A taxa de crescimento natural da populagdo depende das taxas de natalidade e de

mortalidade, as quais sfo exégenas ao modelo.

—~ Os movimentos migratérios dependem do niimero de turistas.
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- Populagio Activa empregada no
sector 2 (Restantes Actividades
Econdmicas)

momento

Variaveis Tipo Unidades Elementos necessarios Observagdes
N.° de individuos no periodo c ..
N.° de|. . . Populagdo inicial —
Populacdo Stock individuos inicial (1987) no concelho varidvel exégena
de Loulé
ﬁdl {duos de N.° de individuos que
Migragio Fluxo orv eriodo aflufram ao concelho por | Varidvel exégena
E)ie temgo periodo de tempo
E'divi duos de N.° de individuos que
Nascimentos Fluxo or  periodo | RASCeram 1o concelho num | Varidvel exégena
ge temgo dado periodo de tempo
N.° de | N.° de 6bitos que ocorreram
. individuos no concelho num N .
Obitos Fluxo por  perfodo | determinado  periodo  de Variavel exogena
de tempo tempo
N.° de nados-
vivos por 5 3
Taxa de natalidade Auxiliar | 1000 Valores anuais a partir de Variavel exégena
habitantes por 1987
ano
N.° de 6bitos
. - por 1000 | Valores anuais a partir de . i
Taxa de mortalidade Auxiliar habitantes por | 1987 Variavel exogena
ano
- Populagiio Activa
(uma parte destina-se ao sector
turistico ¢ depende do n.° de
dormidas turisticas. A outra parte Ne° 4 individ N#o inclui estrutura
assume-se que trabalha nas outras : oe INAVICUOS | o14ria e portanto &
actividades (sector 2) N.° de Mecessirios para Mraballac assumida como uma
- . ) Auxiliar |. . . num determinado sector no
- Populagio Activa empregada no individuos parte fixa de toda a
] concelho num dado .
sector 1 (Turismo) populagdo  (variavel

enddégena)

4.4.2.2 — Médulo do ambiente

O Mbdulo do ambiente ¢ analisado através do uso e qualidade da agua e qualidade das

praias.

O impacte ambiental sobre estes elementos significa que o turismo ndo pode crescer

ilimitadamente.
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Pressupostos:

— A qualidade da 4gua depende dos factores:

e Quantidade de 4gua usada pela populagfo e pelos turistas;

e Esforco de politica da autarquia para tratar a agua.

— As variaveis de politica no modelo sdo o tratamento da poluicdo da agua

provocada pelos turistas ou pela populag&o.

— As interac¢es entre o n.° de turistas e a populag@o com a qualidade da 4gua sédo

reciprocas:

e A populagio e os turistas afectam a qualidade da dgua pelo seu uso € a

qualidade da 4gua afecta o n.° de turistas, afectando também a taxa de

migragdo e portanto a populagéo.

Praias.

— A procura turistica depende da qualidade das praias, a qual depende do “efeito

bandeira azul” e da saturagiio turistica (traduzida no modelo através de um

indicador).

Variaveis

Tipo

Unidades

Elementos necessarios

Observacdes

Efeito
bandeira azul
(traduz a
qualidade das
aguas)

Auxiliar

Valores logicos 0-1

Indicadores
concelho

por

Atribuigdo
bandeira

praias do concelho -
Exé6gena

azul

da
nas

Indicador de
Saturacdo
turistica

Auxiliar

N.° de pessoas por km”

L

Indicador por concelho

Calculo
Endogena

anual
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4.4.2.3 — Médulo do sector piublico

Pressupostos:

causada pela populagdo e pelos turistas.

O Governo/Autarquia pode impor politicas para tratar a poluigdo aquatica

— Assume-se que a qualidade da 4gua decresce com o uso € aumenta com o

tratamento.

— Existe uma interac¢fio entre ambiente, tratamento da dgua e niimero de turistas.

O tratamento da 4gua tem um impacte positivo na procura turistica e

consequentemente no preg¢o por noite.

— Os custos de tratamento da poluigdo da dgua sdo pagos pelo Governo e/ou pela

Autarquia. Estes custos podem ser vistos como um subsidio para a populaggo da

regido porque aproveita de uma qualidade da dgua mais elevada.

— O subsidio depende da quantidade de 4gua a ser tratada.

Variaveis | Tipo

Unidades

Elementos necessarios

Observacdes

Custos de

exploragdo de | Auxiliar

Custo anual

Custos dispendidos no tratamento
da agua no concelho de Loulé e

Peso nos custos totais
com o ambiente no

ET.AR’S seu financiamento concelho- Ex6gena
;():(?rStr(e):si dr::ti | Auxiliar | Custo médio anual | Calculo anual Exdgena
Populagdo no
horizonte de Auxiliar Valor fixo no|Obtengdo desse valor para as Ex6gena
projecto  das horizonte projecto | E.T.A.R.’S &
E.T.AR.’S
Percentagem
Indicador de B relativa a|Populagdo no trime§tre de
ruptura Auxiliar pop'ula(;?io poqta/Populag:ﬁo no horizonte de|Enddogena
horizonte de | projecto
projecto
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4.4.2.4 — Médulo do sector — turismo (alojamento)

Pressupostos:

— Receitas = Pre¢co Médio x n.° de dormidas.

— O prego € o prego médio por dormida nos estabelecimentos hoteleiros,
aldeamentos e apartamentos turisticos (Algarve). (Por falta de dados considerou-
se para o concelho os mesmos valores do Algarve — INE / DGT).

— O stock de capital do sector turistico é o n.° de quartos existente em cada ano.

— Os custos de tratamento da dgua dependem do n.° de turistas.

— O trabalho necessario no turismo depende do n.° de dormidas.

— O lucro, isto €, o rendimento do capital depende da taxa de ocupagdo dos
quartos.

—~ O lucro por quarto e as taxas de lucro nacionais e internacionais determinam o

investimento nacional e internacional.(elementos ndo considerados no modelo

por falta de dados).
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1987

Variaveis Tipo Unidades Elementos necessarios Observacdes
. . Dormidas para  o|A partir de 1987 -
(o]
Dormidas Stock N.° dormidas concelho de Loulé Exégena
Total nos
estabelecimentos
N.° de quartos para o noiSlsiross
Capital do sector turistico | Stock N.° de quartos : 4 P aldeamentos e
concelho
apartamentos
turisticos (concelho) -
Exo6gena
Populagdo Activa . N.° por periodo | Populagdo Activa no|A partir de 1987 -
Auxiliar i
empregada no Sector 1 de tempo (ano) | sector 1 Endogena
Produg@o do sector 1 Auxiliar |u.m. Peso na produgdo total | A ’partlr 68 1980 =
do concelho Exo6gena
Nos estabelecimentos
Preso  médio del BOlIR
Prego médio por dormida | Auxiliar | u.m. dormida a partir de

apartamentos
turisticos (Algarve) -
Exdgena

4.4.2.5 — Médulo do sector — restantes actividades econémicas

Pressupostos:

—  Este sector compreende o conjunto das restantes actividades econdmicas.

— A produgfio depende dos factores trabalho e capital.

Variaveis Tipo Unidades Elementos necessirios Observag¢des
Pop. Activa empregada Auxiliar N.° por periodo Pop. Activa no sector 2 A p'artlr de 1987 -
no sector 2 de tempo Endo6gena
Produgéo do sector 2 Auxiliar |um. . 'Produg:ao Total | A ’partlr e SIS S
Concelhia Exo6gena
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4.4.2.6 — Sintese de tipologia e classificagio das varidveis consideradas no modelo

Médulo Variaveis Tipo de variaveis | Classificagdo de
varidveis
- Populagdo Populagio Stock Exo6gena
Taxa de natalidade Auxiliar Exodgena
Taxa de mortalidade Auxiliar Exo6gena
Saldo Migratorio Fluxo Exdgena
Nascimentos Fluxo Exogena
Obitos Fluxo Exdgena
Populagdo Activa Auxiliar Endogena
- Ambiente Atribuigio de bandeira Auxiliar Exo6gena
azul
Efeito bandeira azul Auxiliar Endégena
Indicador de saturagio Auxiliar Endogena
turistica
- Sector Dormidas Stock Exodgena
turismo N.° de quartos Stock Exogena
(alojamento) Produg#o no Sector 1 Auxiliar Exd6gena
Prego médio por Auxiliar Exo6gena
dormida
Populacdo Auxiliar Endégena
empregada no sector 1
- Sector Populagio empregada Auxiliar Enddgena
Restantes no sector 2
actividades Produg&o no sector2 Auxiliar Exé6gena
economicas PIB concelhio Auxiliar Exdgena
- Sector Custos de exploragdo Auxiliar Exégena
Publico Custo médio por Auxiliar Exégena
residente
ETAR’S — populagéo Auxiliar Exdgena
no horizonte de
projecto
Indicador de Ruptura Auxiliar Endégena

Fonte: Elaboragfo propria
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4.4.3 — Restri¢des a concretizagiio do modelo

As principais restrigdes sentidas na concretizagio do modelo referem-se as dificuldades
na obtengdo de alguns dados, 0 que levou a uma reformula¢do de alguns médulos do
modelo com a considera¢ido de novas varidveis ou, pelo menos, com a eliminagéo de
varidveis para as quais ndo foi possivel obter dados.
Estio nesta situagio as seguintes variaveis:

— Investimento a nivel concelhio

— Produto Interno Bruto concelhio

— Populagiio Activa concelhia fora dos momentos censitarios e desagregada por

ramos de actividade.

A primeira variavel ndo foi considerada devido 4 inexisténcia de dados desagregados ao
nivel concelhio e por sectores.

Relativamente & segunda varidvel, o inico dado existente refere-se a estimativas do PIB
per capita para os concelhos do Algarve para o ano de 1994 (Revista de Estatistica,
1998, n°9 — INE).

Assim sendo, calculou-se o peso relativo do PIB concelhio relativamente ao PIB
regional e assumiu-se esse peso também para os outros anos.

Para obviar a restrigio inerente A terceira varidvel, teve que se considerar a variavel
Pessoal ao Servigo por CAE nos vérios sectores.

Por outro lado, efectuando uma andlise comparativa dos pesos relativos, constatou-se
haver uma analogia entre esses pesos relativamente as varidveis Populagdo Activa
Empregada e PIB concelhio relativamente ao total da regido Algarve.

Por esse facto e para contornar a dificuldade da inexisténcia de dados sobre o PIB

concelhio, com excepgio de 1994, julgou-se adequado tomar o indicador da Populagéo
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Activa Empregada para os varios anos conhecidos como indicador da representatividade
produtiva do concelho relativamente a regiao.

Atendendo a estas limitagSes e as caracteristicas da realidade que se pretende simular,
s6 foi possivel considerar o médulo das restantes actividades econdmicas como um
médulo auxiliar para melhor compreensio do modelo, sendo o médulo do turismo

(alojamento) o mddulo principal em termos econémicos.

As restrigdes de dados inerentes ao factor capital inviabilizaram também a consideragdo
de fun¢des de produgio quer no moédulo do turismo quer no médulo das restantes

actividades econémicas.

4.4.4 — Algoritmo de simulagio

No modelo de simulagio sdo usados métodos numéricos “standard” para resolver o
sistema de equagdes nele contido.

Contudo, como ¢ referido pelos autores do software, quando € utilizado o computador
para simular sistemas como este, ndio é possivel obter uma solugéo exacta.

Em vez disso, é efectuado um conjunto de calculos discretos. O eixo das coordenadas
referente ao tempo ¢ dividido em intervalos iguais, cada um com o comprimento de dt.
Entdo, os calculos sdo executados em intervalos discretos.

No que se refere a dt, este representa o intervalo de tempo entre calculos e considerou-
se que o valor mais adequado seria dt = 1 (ano) atendendo a especificidade do modelo e
as caracteristicas dos dados utilizados.

As equagdes consideradas no modelo sdo equagdes as diferengas finitas e o algoritmo de

simulagdo usado é o Método de Euler que funciona em trés passos:
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Passo 1:
Estima a mudanga nos stocks no intervalo dt:
A stock = dt x fluxo
Calcula novo valor para stocks baseado nesta estimativa:

stock; = stock..; + A stock

Passo 2:
Calcula novos valores para fluxos e “conversores” (por ordem de avaliacdo).
Conversores = f(stocks, conversores, fluxos)

Fluxos = f(stocks, conversores, fluxos)

Passo 3:

Actualiza o tempo de simulagfo

Se se reduzir a dimensdo de dt por forma a tender para zero, a abordagem de Euler
aproxima-se da solugfo exacta. Por outro lado, & medida que se reduz dt, aumenta-se o
numero de calculos e o tempo requerido para a simulagdo, o que ndo se torna desejavel.

Julga-se adequada a escolha deste algoritmo, uma vez que se consideram varidveis
discretas no modelo. Os outros algoritmos sdo mais convenientes, para sistemas que

variam de forma continua (Technical Documentation — Stella, 13-9).
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4.5 — Restrig¢oes a aplicagio da metodologia proposta

O fio condutor deste trabalho tem procurado ser a visdo sistémica porque, entende-se
que esta é a mais adequada para abordar as questdes do Desenvolvimento Sustentdvel
(conforme fundamentado em capitulo proprio).

Contudo, a partida, h4 uma forte restrigdo a tentativa de aplicar aquele procedimento
integrado que é a formag&o monodisciplinar da autora.

Por outro lado, ha outras restri¢des que sdo apontadas por Graaf ef al. (1999: 125) e que

se situam igualmente no caso em estudo:

— Pode a estrutura conceptual, a metodologia ¢ o procedimento proposto
providenciar informagdo dentro das restrigdes das aplicagdes da vida real
concretamente da aplica¢io ao concelho de Loulé?

— Pode o procedimento proposto reter a sua coeréncia , isto €, tem a flexibilidade
para ser modificado em resposta as actuais decisdes tomadas, sem perder a sua

consisténcia?

Nio obstante estas dificuldades e porque a investigag8io € construida a partir da tentativa
de resposta a problemas que constituem por vezes grandes desafios, empreender-se-a
este desafio nos capitulos seguintes, de tentar aplicar esta metodologia de analise ao

concelho de Loulé.
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4.6 — Conclusiao

Tendo presente a sugestdo de alguns autores citados neste capitulo, considera-se que,
em cada contexto especifico se deverd desenvolver o modelo adequado. Assim,
procurou-se adoptar nesta tese uma metodologia mista, a qual permita operacionalizar o
Desenvolvimento Sustentavel ao nivel local.

Tendo por base o inerente suporte cientifico, procurou-se apresentar neste capitulo essa

metodologia mista e integrada de D.S. que assenta nos seguintes alicerces:

Abordagem sistémica e dindmica de sistemas .

Foco local de operacionalizag@o.

— Consideragiio dos aspectos quantitativos e qualitativos do Desenvolvimento
Sustentavel.

— Possibilidade de abordagem interdisciplinar.

— Articulagio e complementaridade de instrumentos cientificos.

— Enfase a importancia da participagdo empenhada dos varios intervenientes no

processo de Desenvolvimento Sustentavel.

E a metodologia apresentada neste capitulo que se ira concretizar na aplicagdo pratica

dos capitulos seguintes.
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Capitulo 5. UMA APLICAGCAO A ESCALA LOCAL: O CASO DO
CONCELHO DE LOULE — ANALISE QUALITATIVA

5.1 — Introducio

Neste Capitulo do trabalho pretende-se efectuar a analise qualitativa da metodologia
proposta aplicada ao concelho de Loulé.
Pretende-se apresentar a andlise de resultados dos inquéritos utilizados na aplicagdo
empirica, tendo a preocupagio de articular essa analise com as fases da metodologia de
recolha de informag&o em que se insere.
Procurou-se desenvolver este trabalho com muita autenticidade e sempre pesquisando os
fundamentos para assegurar o que julgamos ser o possivel rigor cientifico num trabalho
que envolve muita componente de subjectividade.
Aquela autenticidade implica também o assumir das limitagdes desta aplicagdo empirica
com toda a transparéncia mas também com vontade de ir em frente.

«Em Ciéncias Sociais temos de nos proteger de dois defeitos

opostos: -

Um cientismo ingénuo, que consiste em crer na possibilidade de

estabelecer verdades definitivas e de adoptar um rigor analogo ao dos
fisicos.

Ou inversamente:

Um cepticismo que negaria a propria possibilidade de conhecimento
cientifico.

Sabemos simultaneamente mais e menos do que por vezes deixamos
entender.»

(Quivy e Campenhoudt, 1998: 20)
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5.2 — Anilise de resultados

Considerando a sintese respeitante ao tratamento dos dados dos inquéritos desenvolvida
em Anexo III, sdo apresentados seguidamente os resultados inseridos nas vérias fases da

metodologia de recolha de informagéo aplicada.

5.2.1 — Anilise dos quadros sintese e grificos referentes ao tratamento dos dados do

Inquérito I sobre a importincia do turismo no desenvolvimento da freguesia

O Inquérito I insere-se na fase um de recolha de informacfio e teve por objectivo

complementar a etapa de elaboragfio do diagnéstico da actividade turistica no concelho

de Loulé.

Tendo presente os quadros sintese e graficos referentes ao tratamento dos dados do

Inquérito I apresentados no Anexo III procura-se realgar os aspectos mais marcantes das

respostas a este inquérito , enfatizando os seguintes:

— Actividades econémicas predominantes no concelho — o comércio € o turismo,
estando a industria estavel e a agricultura em declinio.

— Sazonalidade com reflexos em termos do agudizar do desemprego.

— Desempregados sem formagao.

—~ Acessos as freguesias necessitados de reparagéo e/ou limpeza.

— Existéncia de actividades culturais locais em todas as freguesias, bem como de
actividades desportivas e de lazer com algumas infra-estruturas de apoio.

— Existéncia de alguma preocupagfo com o ambiente.
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E de sublinhar que a necessidade da existéncia de bons acessos revela-se uma condig@o
indispensavel para o bem-estar quer dos residentes, quer dos turistas.

Por outro lado, o facto de todas as freguesias possuirem actividades culturais, quer as do
litoral, quer as do barrocal e da serra, revela existir um grande gosto e dinamismo em
termos da realizagfio de actividades culturais locais, valorizando o patriménio cultural
local revelando-se importante quer para os residentes quer para 08 turistas.

E também curioso observar que varias freguesias ja tém a preocupagfo de organizar
algumas actividades desportivas e de lazer as quais nfo deixam de ser importantes para
o0 bem-estar e ocupagdo de tempos livres das populagdes locais. Essas actividades sdo

apoiadas pela autarquia.

5.2.2 — Analise de respostas referente ao Inquérito III sobre a relagio entre turismo

e 4areas protegidas.

Este inquérito enquadra-se na fase dois da metodologia de recolha de informagdo —
Definigéo do sistema socio-ambiental — e o objectivo que presidiu a sua elaboragio foi
avaliar o potencial turistico e respectivas restrigdes junto das areas protegidas na

perspectiva das entidades com intervengdo sobre as mesmas.

As éreas naturais consideradas 4reas protegidas no concelho de Loulé sdo, tal como ja
referido e também contempladas no inquérito IV: o Parque Natural da Ria Formosa; os
sitios classificados da Fonte da Benémola e da Rocha da Pena, e ainda algumas areas
importantes para a conservagdo da natureza ao abrigo da rede Natura — alguns sitios do

Barrocal e da Serra do Caldeirdo.
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Os sitios ao abrigo da Rede Natura ndo foram objecto de resposta por parte das

institui¢Ges inquiridas talvez por serem de criagfo ainda recente.

Os espacos naturais so considerados pelos inquiridos como de interesse turistico para

ser parte de um circuito turistico e detentores de elevada beleza paisagistica.

Tendo presente o quadro sintese das respostas ao Inquérito III apresentado em Anexo III

procura-se real¢ar os aspectos mais marcantes dessas respostas enfatizando os seguintes:

— A deslocagfio as areas protegidas do concelho de Loulé é considerada facil e
confortavel.

— A observacdio da vida selvagem é considerada garantida nos trés casos — Fonte
Benémola , Rocha da Pena e Parque da Ria Formosa, sendo neste ultimo caso
habitual.

— Estes espagos naturais s@o considerados tinicos nas suas atrac¢fes embora sé seja
explicitada de uma forma muito ténue no caso da Ria Formosa, a relagio entre a
zona lagunar e o sistema de ilhas-barreira, associada 4 mancha de pinhal manso

na zona terrestre.

— Os servigos de restauracdo e alojamento disponiveis sdo considerados adequados
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5.2.3 — Analise de respostas referente ao Inquérito IV sobre a adequagiio das infra-

estruturas as dreas protegidas.

Este inquérito estd inserido na fase dois da metodologia de recolha de informagio —
Defini¢do do sistema socio-ambiental - e teve por objectivo avaliar o potencial turistico e

respectivas restrigdes em areas protegidas.

Tendo presente o quadro sintese das respostas ao Inquérito I'V apresentado em Anexo III

poder-se-a enfatizar os seguintes aspectos:

— Nio existéncia de infra-estruturas para os sitios da Fonte Benémola e Rocha da
Pena.

— As infra-estruturas ndo estfio concebidas para respeitar a capacidade de carga
destes sitios.

— Melhoria na localizago dos equipamentos de praia e na qualidade da oferta
ocorrida nas ultimos anos, 0 que promove um melhor efeito sobre o ambiente e
sobre as condigGes de seguranga.

— A curto prazo serdo necessarias novas infra-estruturas dado o aumento do nimero
de utentes.

— Auséncia de resposta as questdes referentes a capacidade de carga das areas

protegidas.
— Respostas ndo conclusivas sobre as infra-estruturas e suas implicagdes nas areas
protegidas.
A andlise destas respostas vem confirmar que, relativamente as areas naturais, embora
exista legislagdo que regulamenta a sua definigfo, ndo existe avaliagdo da capacidade de

carga dos varios locais das areas protegidas (como foi referido pelos inquiridos).
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Neste sentido, colocam-se questSes que parecem fundamentais no dmbito deste trabalho:
~ Como & que as infra-estruturas podem ser concebidas para respeitar a capacidade
de carga das 4reas protegidas se esta nfio est4 a ser avaliada?
— Como poderd haver adequabilidade das infra-estruturas as restrigSes - dos
ecossistemas e 2 manutengfo das 4reas naturais sem a correcta avaliagdo daquela

capacidade de carga?

— Como podera haver Desenvolvimento Sustentivel sem as questfes anteriores

estarem resolvidas?

5.2.4 — Anilise de respostas referente ao Inquérito V sobre percep¢io do impacte

ambiental do turismo.

No que se refere a analise do Inquérito V, inserido na fase trés de recolha de informagéo
- Selec¢do das caracteristicas do sistema de valores, - o seu objectivo foi efectuar uma
avaliagdo sumaria do impacte ambiental do turismo com aproximagfio a uma escala
local; 0 que se pretendia era concretizar este objectivo tendo em vista as diferentes
sensibilidades a estas matérias por parte das diferentes Institui¢des destinatarias (C.M. de
Loulé; Associagdes Locais — “In Loco” e “Almargem” e Direcgfio Regional do Ambiente
e Ordenamento do Territério).
Tendo presente o quadro sintese das respostas ao Inquérito V incluido no Anexo III,
podem evidenciar-se os seguintes aspectos:

— A zona de Serra ¢ considerada sem impacte relativamente aos varios aspectos, a

excepgdo da desertificagdo que ¢ considerada com menor impacte bem como o

sistema de remogdo de residuos sélidos.
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— A Ria Formosa ¢ considerada sem impacte apenas no que se refere a qualidade do
ar.

— A qualidade da 4gua de superficie e da 4gua de profundidade séio consideradas
com impacte moderado.

— O trafego viério, os niveis de ruido, o sistema de remogéo de residuos sdlidos, a
relagio com a paisagem, a vegetacdo natural e a vida selvagem séo considerados
ao nivel de impacte sério, maioritariamente na 4rea do litoral, embora também

sejam referidos para todo o concelho.

5.2.5- Anilise de respostas referente ao Inquérito VI sobre a compreensio da
envolvente fisica, social ¢ econémica do turismo - Versio reduzida aplicada as

Juntas de Freguesia do concelho de Loulé

O Inquérito VI insere-se na fase trés da recolha de informagfio — selecgdo das
caracteristicas do sistema de valores.

Tendo presente que o objectivo deste inquérito foi analisar os impactes do turismo ¢ os
métodos possiveis para aumentar os impactes positivos e diminuir os impactes negativos,
bem como aferir da sensibilidade dos inquiridos as questdes do Desenvolvimento
Sustentavel, far-se-4 seguidamente uma andlise dos resultados obtidos considerando o
quadro sintese de explicitagio e contagem das respostas obtidas.

E de notar que a versdo reduzida deste Inquérito (sem contemplar os Factores Fisicos e
Ecologicos) destinou-se aos Presidentes das Juntas de Freguesia, devido a sua
proximidade e contacto privilegiado com as populagdes locais € com as suas

expectativas, anseios e preocupagdes.
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Da analise de respostas ao Inquérito VI, (versdo reduzida) podem destacar-se os

seguintes aspectos, tendo presente os quadros sintese incluidos no Anexo III:

Factores Sociais

— A maior parte das freguesias do interior considera que as suas tradi¢des ndo sdo
afectadas pela interacgdio com os turistas. Por outro lado, ha duas freguesias que
sofrem a influéncia do litoral que consideram haver descaracterizagio da cultura.

— As freguesias, de um modo geral consideram que a interacgfio com os turistas
pode ser positiva se levar a uma recuperagio das tradi¢des originais e se houver
troca de experiéncias culturais.

— As iniciativas de sensibilizacfo e participa¢do das colectividades e das Juntas de
Freguesia sdo importantes para a educagdo acerca das inter-relagdes entre turismo

sustentavel, ambiente e resto da comunidade.

Factores Economicos

— Apenas quatro freguesias consideram ser os beneficios econémicos da actividade
turistica satisfatorios em termos de empregos e¢ de oportunidades para os
residentes.

Muito h4 ainda a fazer em termos econdmicos para satisfazer as reais expectativas quer

das populagdes locais, quer dos turistas que nos visitam.

Factores relacionados com infra-estruturas

— De um modo geral as freguesias referem ter poucos transportes ou precarios €

com horarios inadequados.

— A generalidade das freguesia refere que os sitios turisticos tém dificil acesso.
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— A maior parte das freguesias considera que os servigos bdsicos ndo estdo
disponiveis e ndo sdo adequados ao uso projectado.

— A maior parte das freguesias refere haver restricdes quer em termos de satde,
quer em termos de seguranga publica. Sugerem uma reorganizagéo do servigo de
saude, a criagdo de mais centros médicos, recuperagdo do Hospital de Loulé e
complementaridade entre o Servigo Publico de Satde e o Privado. Sugerem ainda

um maior policiamento/patrulhamento e criagéio de mais postos da G.N.R..

No que respeita aos factores relacionados com infra-estruturas, pode dizer-se que os

resultados deste inquérito parecem demonstrar a evidéncia da dificil realidade com que
as populag¢des sdo confrontadas no seu dia-a-dia em termos de transportes, de servigos
basicos e de satide e seguranga publica.

Muito ha ainda a fazer para proporcionar o bem-estar minimo a estas populagdes, a que

legitima e humanamente tém direito.
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5.2.6 — Anailise de respostas referente ao Inquérito VI sobre a compreensio da
envolvente fisica, social e econémica do turismo - Versao completa aplicada a

outras Institui¢cdes com incidéncia no concelho de Loulé

by

No que refere a versdo completa do inquérito VI, esta inclui relativamente a verséo

reduzida do mesmo inquérito mais um conjunto de questdes: “Factores Fisicos e

Ecolégicos” e destinou-se a outras Instituigdes com incidéncia no concelho de Loulé e
que se considerou vocacionadas para a resposta as questdes propostas.

(Associagdo “Almargem”, Associagdo “In Loco”; C.M. Loulé; D.R.Ambiente ¢ P.N.Ria
Formosa).

Procurou-se seguir o mesmo procedimento que na versdo reduzida deste inquérito, ou
seja, baseado na criagdio de categorias de resposta e respectiva interpretagio, o que por
vezes foi dificil dada a natureza das respostas e/ou a sua auséncia.

O primeiro bloco referente aos Factores Ecolégicos deveria supostamente ser o valor

acrescentado desta versdo completa, relativamente a versdo reduzida. No entanto, a
incidéncia de “nfo respostas” € muito grande, o que o torna pouco conclusivo em termos
de contetdo de respostas.

Tendo presente os quadros sintese incluidos no Anexo Il da andlise de respostas aos

resultados do Inquérito VI (versdio completa) e apesar da grande incidéncia de “ndo

respostas”, podem destacar-se 0s seguintes aspectos, a acrescentar aos anteriores (da

versdo reduzida do Inquérito VI):
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Factores ecoldgicos:

— Desrespeito pelos valores ambientais, paisagisticos ¢ de ordenamento biofisico
ocasionado pela intensificagfo urbanistica.

— Fragilidade da vida vegetal podendo a biodiversidade ser afectada pela actividade
turistica, através do desaparecimento de algumas espécies.

— Fragilidade da vida animal com comunidades muito sensiveis.

— Sensibilidade geoldgica e sedimentar.

— Necessidade de promover a preservacio dos recursos através da recuperagfo de
habitats, através da consciencializa¢io dos intervenientes e da fiscalizagdo do
cumprimento da legislagdo ambiental, bem como através do estabelecimento de
limites ao acesso as zonas mais frageis.

— Necessidade de incrementar acgSes para diminuir a eroséio costeira e a
consolidagfio da estrutura dunar, bem como a protecgéo dos lengdis freéticos.

— Atendendo a sua fragilidade, alguns locais deviam ter apenas um uso limitado (
caso de grutas com interesse para o0 movimento de morcegos, sapal, esteiros da
Ria Formosa e cristas dunares).

— Necessidade de precisar competéncias e constituir parcerias para garantir que as
infra-estruturas sejam apropriadamente construidas para a capacidade de carga

dos recursos turisticos.

No que se refere aos factores sociais, economicos € relacionados com infra-estruturas, ha
grande incidéncia de “ndo respostas”. Tendo presente esta restri¢do, apenas se destaca os

aspectos mais significativos das “respostas”:
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Factores sociais

A reconversio das tradi¢des das comunidades pode ser positiva.
Os residentes locais podem consciencializar-se para a inter-relagéo entre turismo
sustentavel, ambiente e resto da comunidade vendo algo de positivo e efeitos

praticos na melhoria de condi¢des de vida das populag3es.

Factores econémicos

A comunidade recebe beneficio econdmico satisfatério da actividade turistica,
através da melhoria da qualidade das infra-estruturas, diversifica¢fo da actividade
econdmica e criagdo de emprego.

Nio verificagiio até ao momento de uma sensibilizagdo suficiente dos agentes
econémicos e de parte importante da populagdo para associar beneficios

econdomicos a preservagio do ambiente.

Factores relacionados com infra-estruturas

Nio existéncia de facilidades de transporte e servigos principalmente no interior,
0 que também se aplica aos locais turisticos (nfo acessibilidade).

Ha um subdimensionamento dos servigos bdasicos incluindo 4agua, energia e
esgotos. Falta o seu correcto planeamento, embora as infra-estruturas tenham
vindo a ser melhoradas.

Falta de correcto planeamento relativamente aos Servigos de Satde e de

Seguranga Publica
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5.2.7 — Analise de respostas referente ao Inquérito VII sobre a identificagio dos
papéis dos intervenientes e dos canais de cooperacio para implementagio de um

Desenvolvimento Turistico Sustentavel.

Este inquérito insere-se na fase cinco da recolha de informag#o - Explorar oportunidades
de desenvolvimento e o seu objectivo geral foi identificar os papéis dos sectores publico
e privado no desenvolvimento turistico e referenciar possiveis canais de cooperagéo.
Poder-se-4 dizer que este foi dos poucos inquéritos que concretizou na plenitude o seu
objectivo geral, constatando-se que as varias institui¢des tém ideias muito precisas sobre
aquela identificagdo de papéis bem como de possiveis canais de cooperagdo.

A generalidade destas instituigdes considera éue aquela cooperagdo entre o sector
Publico e o sector Privado é decisiva no dmbito de criagdo de parcerias em ordem a
implementagio do processo de desenvolvimento turistico. Contudo, constata-se alguma
inquietagdo sobre a forma de assegurar a coordenagfio dessa coopera¢do. Algumas
instituicdes apenas deixam a duvida e outras ddo algumas sugestdes a esse respeito,

verificando-se que essa € uma preocupagio quase generalizada.

Da anilise de conteudos relativamente ao Inquérito VIL, constantes do quadro sintese

incluido no Anexo Il podem destacar-se 0s seguintes aspectos:

— A generalidade das Institui¢des inquiridas considera que a cooperagdo entre o
sector publico e o sector privado ¢ decisiva no 4mbito de criago de parcerias em
ordem a implementagdo do processo de desenvolvimento turistico. Essas
parcerias deverdo assentar na independéncia mas colaborag@o entre partes, sem

retirar a cada sector o seu papel.
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H4 uma preocupagdo quase generalizada sobre a forma de assegurar a
coordenacio daquela cooperagéo.

Ao sector publico caberd regulamentar e criar condigdes favoraveis a
implementagdo de iniciativas e equipamentos turisticos. Cabe-lhe ainda adequar
as acessibilidades e gerar condi¢des de seguranga as pessoas e bens.

O sector privado intervém em diversos dominios relacionados com o turismo e
com actividades complementares.

Enfase 3 aplicagio da Agenda XXI, ao Algarve com articulagdo entre os sectores
publico e privado e envolvimento de toda a gente para implementar um
Desenvolvimento Turistico Sustentavel.

Auséncia de um programa de ac¢do ao nivel do pais, pois nfo obstante a eventual
revisdo dos instrumentos existentes, falta o essencial que é o modelo de
desenvolvimento.

O problema situa-se ndo ao nivel da revisdo mas sim da avaliagio, o que enfatiza
o papel da Universidade como Instituigdo com perfil para coordenar essa
avaliagdo.

Grandes assimetrias na implementagdo de empreendimentos turisticos no
concelho e imperativa a aposta no turismo do interior, potenciador das suas
riquezas paisagisticas, gastronomicas e culturais.

Ténica a projectos de desenvolvimento turistico que complementem a oferta hoje
existente e permitam valorizd-la em varios dominios e aspectos relacionados com
a cultura, com o patrimoénio, com a natureza, com o desporto, com a investigagio

cientifica, com a Historia, etc.
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Necessidade de considerar projectos turisticos que promovam o combate a
sazonalidade com o desenvolvimento de produtos alternativos( ex.: turismo de
natureza).

Alguns projectos de desenvolvimento turistico no concelho poderdo nédo ter
cuidado a devida andlise ambiental e social, o que se traduziu em problemas e
custos ambientais que a todos afectaram. Projectos bem sucedidos sfo, os que, &
partida, contemplam mecanismos que obstem a essas perturbagGes.

Necessidade de ser criado, a nivel regional, um Conselho Regional do Ambiente
¢ um Conselho Regional de Qualidade, em parceria, entre sector ptblico e sector
privado, que funcionaria com fungdes de acompanhamento e avaliaco.

A abordagem de cooperagfo entre o sector piiblico e o sector privado permitiria
garantir simultaneamente duas condi¢Ges: gerar projectos turisticos com
dimensgo e conteudo capazes de valorizarem a oferta e garantirem a manutengao
do potencial produtivo dos recursos territoriais associados a estes projectos.

Uma atitude integrada no processo de planeamento urbanistico e turistico é uma
boa forma de garantir uma adequada ocupagio do espago e menos efeitos sobre
os valores e potencialidades de que depende o préprio turismo. Ndo se pode
pensar em desenvolvimento com acgdes pontuais. Deve haver parcerias para
projectos mais sustentaveis e de qualidade.

A promogdo turistica tem de ser vista de uma forma integrada em termos de
regido € ndo concelho a concelho. Se todas as infra-estruturas funcionarem, a
melhor qualidade € o servico que se presta e a promogio passa pelo aumento de
satisfagdo daqueles que nos visitam. Falta um programa de marketing turistico

em conformidade com esta situagio e programas de promogdo conjunta.
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— Necessidade de valorizar a oferta, projectando o litoral para o interior,
incorporando elementos diferenciados no produto turistico oferecido (circuitos de
natureza, gastronomia regional, patrim6nio recuperado, estradas panordmicas,
redes museolégicas tematicas, outras actividades desportivas, estagios
profissionais, etc.).

— Para além do nicho de mercado principal do concelho de Loulé, baseado no
produto “sol e praia”, o turismo desportivo de alta competi¢do, os desportos
nauticos, bem como a cinegética sdo potencialidades do concelho que importa
refor¢ar. O turismo de interior baseado na paisagem e na gastronomia local deve

ser factor de atractividade.

Como sintese das resposta a este inquérito, poder-se-a dizer que a cooperagdo entre os
intervenientes constitui efectivamente o caminho conducente ao Desenvolvimento
Sustentavel e que é decisiva na implantagdo de projectos turisticos que respeitem o
ambiente e também na manutengdo e refor¢o desses projectos, incluindo o marketing e

promogdo turistica.

5.2.8 — Analise de respostas referente ao Inquérito VIII sobre a percepc¢io dos

impactes ambientais e socio-econémicos do turismo e anilise da sua atenuacio.

Este inquérito estd inserido na fase um de recolha de informag8o — Arranque € o seu
objectivo foi avaliar a natureza dos impactes ambientais e socio-econémicos e analisar a

sua possivel atenuagao.
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Destinou-se a seis institui¢des de natureza diversa mas obviamente com incidéncia no
concelho de Loulé, pretendendo-se através daquela diversidade obter o cruzamento da

informac#o.

Tendo presente o quadro sintese das respostas ao Inquérito VIII incluido no Anexo Il e

procurando realgar os aspectos mais marcantes das respostas poder-se-4 enfatizar os

seguintes:

Impactes ambientais negativos:

— Decorrentes da pressdo da ocupac¢io humana e do enorme fluxo de visitantes.
— Falta de planeamento ¢ ordenamento o que agudiza a incidéncia em zonas
ambientalmente frageis. (impactes tipificados de acordo com recursos

pressionados: solos agricolas; litoral; dgua e aquiferos; vegetagdo natural; etc.).

Impactes ambientais positivos:

Dotagdo de equipamentos e infra-estruturas de interesse quer para o turismo no

concelho quer para o Algarve, por forma a ocupar os espacos de uma forma

consensual e sustentavel.

— Redimensionar infra-estruturas (ETAR’s; ETA’s; Recolha e tratamento de lixos;

estradas).
— Sensibilizar os cidaddos para as boas praticas ambientais.

— Necessidade de avaliagdo de impacte por entidades tutelares porque sem valia

ambiental os produtos tendem a definhar.

- Revitalizagdo de espagos frageis individualmente ocupados (arribas, dunas, etc.)
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—  Necessidade de efectuar estudos no sentido da medigéio da capacidade de carga
de locais turisticos.

— Necessidade de ajustar as infra-estruturas a nivel do saneamento bésico, infra-
estruturas rodovidrias e infra-estruturas adequadas para o suporte as dreas urbanas
e as areas protegidas.

— Necessidade de garantir o cumprimento da regulamentagdo em sitios naturais de
forma assumida por todos os intervenientes.

— Incremento de Planos de Ordenamento e fiscalizagfo concertada entre todos os
organismos com responsabilidades na Administrag&o do Territorio.

— Necessidade de implementar um Plano Regional de Educagio Ambiental que

integre os virios parceiros que trabalham com o ambiente.

Impactes Socio-Econémicos

— Acréscimo de pregos para o consumidor.

— Problemas com as comunidades imigrantes.

— Necessidade de repovoar o interior porque sem pessoas ndo ha desenvolvimento.

— Influéncia de valores e atitudes dos visitantes sobre os jovens residentes,

— Sobreocupa¢do humana, imobilidria e econdmica no litoral e interior quase
despovoado e bastante isolado.

— Necessidade de avaliagdo da capacidade de carga (ambiental, econémica e
cultural) que cada espago possui, ndo menosprezando o interior.

— Necessidade de programa estruturado para encorajar a conservagdo cultural da
comunidade, ouvindo os intervenientes ¢ com a salvaguarda do “saber fazer” de

geragdes que chegou aos nossos dias.
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— Necessidade dos beneficios econdémicos reverterem a favor da comunidade
através de infra-estruturas de utilizagdo publica, melhoria do padrio de vida,
traduzida na qualidade de todos os outros sectores. Enfase a oportunidade para a

produgéo de artesanato.

5.2.9 - Analise de respostas referente ao Inquérito IX sobre valorizacéio de
oportunidades de desenvolvimento nas vertentes fisica, socio-econémica e socio-

cultural.

Este inquérito integra-se na fase cinco da metodologia de recolha de informagio —
Explorar oportunidades de desenvolvimento — ¢ o seu objectivo foi promover a analise
entre os varios intervenientes do processo turistico da maximizagio de oportunidades e
da atenuagfo de problemas resultantes do desenvolvimento turistico.

Destinou-se a sete instituigdes de natureza diversa com incidéncia no concelho de Loulé,
pretendendo-se através dessa diversidade vocacional e de competéncias, efectuar a
auscultacdo das diferentes sensibilidades a estas matérias.

Houve uma dessas Instituicdes que evidenciou uma auséncia de respostas na
generalidade das questdes.

Da parte das outras Instituigdes houve um notével esforgo de resposta e é de salientar
que houve até uma Instituigdo — Ex-C.C.R.A./C.C.D.R. — que optou por um interessante

englobamento de respostas de acordo com a natureza de cada um dos blocos de questdes.
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Tendo presente o quadro sintese das respostas ao Inquérito IX incluido no Anexo III, no

que se refere & anélise de conteudos, poderdo destacar-se as seguintes conclusdes em

cada bloco de questdes:

Bloco A — Recursos Naturais

— A utilizagdo de recursos naturais ainda disponiveis no concelho de Loulé,

deveria ser efectuada de uma forma sustentavel, controlada e equilibrada, em
funcdo das necessidades das populagdes e atendendo ao factor “preservacgio
ambiental”.

E preciso estudar caso a caso e fazer a ponderagio sobre a capacidade de
regeneracgdo do recurso tendo presente a preocupagido de ndo destruir a fauna e a
flora.

O custo da degradagdo ambiental se o recurso é mal gerido é ndo estar
disponivel para as geragdes futuras.

A magnitude do impacte sobre o recurso tem muito a ver com o valor absoluto e
a singularidade, raridade ou sensibilidade do mesmo.

Os beneficios do uso apropriado de um recurso traduzem-se na garantia de
satisfagdo das necessidades humanas e que o recurso se mantenha com um nivel
de qualidade suficiente para garantir uma utiliza¢do sustentada.

Esses beneficios reverterfio a favor dos residentes, dos visitantes, das entidades

decisoras e das geragdes futuras.

Bloco B — Questdes econdomicas

O turismo por si s6 necessita de grande quantidade de mio-de-obra e é o

elemento fundamental para fixar e atrair pessoas. Contudo, precisa de um
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desenvolvimento dos outros sectores para que o servigo prestado seja de
qualidade.

Independentemente do custo econdémico necessario para prevenir qualquer
degradagéo para o ambiente que pode resultar do desenvolvimento turistico, a
salvaguarda dos valores naturais deverd constituir um principio basilar para a
garantia de um desenvolvimento harmonioso. O custo que a gera¢do actual
suportara sera certamente poupado em valor econdmico e ambiental para as
geracdes futuras.

E importante planificar e monitorizar para evitar problemas .

Bloco C — Questdes socio-econdomicas

Tem havido aumento da qualidade de vida derivado do turismo. Os beneficios
para o concelho séo grandes a nivel monetario mas ha custos com a degradagio
ambiental. As actividades vdo beneficiar as populagdes em termos de produtos.
Os custos referem-se ao crescimento desequilibrado.

Os diferentes segmentos da sociedade podem ver de uma forma positiva o
crescimento turistico no concelho de Loulé, por causa dos beneficios, mas por
outro lado constatam que ha perda de equilibrio € de identidade.

Toda a sociedade deverd estar em posi¢do de pagar para preservar o ambiente,
em particular os agentes econémicos que beneficiam claramente da utilizagfio
dos recursos e que potenciam efeitos evidentes sobre 0 ambiente.

Tem havido um sobreuso das infra-estruturas publicas agravado pela

sazonalidade, o que leva 4 degradagdo das mesmas e dificuldades na sua

manutengdo.
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— Tem-se procurado compensar esse sobreuso nos ultimos anos com investimentos
crescentes (abastecimento; saneamento basico; tratamento de residuos), aliados a
uma ac¢édo planeada.

— A populagdo local devia receber formagdo para o trabalho no sector turistico
através de Institui¢des com vocagdo para o efeito e ainda que com caracter
pontual. Deverd haver sensibilizagdo e facilidades processuais, ou seja, levar
formacéo até as populagdes.

— Tem havido sensibiliza¢do crescente para o papel das associagdes € O.N.G’.
ambientais, tendo o seu grau de participagfio vindo a ser crescente nas areas de
protecgdio do patrimonio cultural e ambiental e no acompanhamento do processo
de planeamento. Estas associagdes tém vindo a ter um papel igualmente

importante em termos de divulgagdo e de debate.

Questoes socio-culturais

— As pessoas que vivem nas areas de desenvolvimento turistico participam pouco
nas consultas publicas, muitas vezes por desconhecimento dos seus direitos.

— Importancia do realojamento das pessoas que vivem em bairros degradados para

prevenir problemas sociais.

— O desenvolvimento turistico ndo afectou os locais historicos do concelho e em

alguns casos contribuiu para o seu melhoramento.

Questdes do mercado turistico

— No que respeita ao desenvolvimento turistico futuro, no interior do concelho ha

potencialidades enormes, para um modelo sustentivel. A propria Ria Formosa e
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pequenas areas ainda preservadas no litoral melhoram a qualidade de vida e
funcionam como “tampio” nas urbanizagoes.

Os produtos turisticos que podem ser desenvolvidos no interior relacionam-se
com a natureza (turismo rural, turismo de saude, turismo desportivo, turismo de
terceira idade) e com a valoriza¢@o de produtos tradicionais.

Esses produtos devem ser desenvolvidos com respeito pelo ambiente e
envolvimento das populagdes.

A diversificagdo da oferta turfstica pode minorar os aspectos da sazonalidade e
diminuir a pressio sobre as infra-estruturas  vidrias e de
abastecimento/saneamento.

Os impactes ambientais de cada projecto turistico deverfio ser considerados e

analisados caso a caso em ordem a ser minimizados.
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5.3 — Resumo dos principais aspectos dos resultados das fases de recolha de

informacgio

Para concluir a andlise de resultados dos inquéritos, procurou-se estabelecer a ligagéo
com os objectivos das varias fases de recolha de informagio, através de um quadro
resumo desses resultados (Figura 5.1). Estes constituem em cada caso uma informagio
para a fase seguinte, por confronto com o quadro de inicio da aplicagdo da metodologia

proposta ao concelho de Loulé (Figura 4.2).
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5.4 — Conclusio

Atendendo ao problema e as questdes de partida, poder-se-a eventualmente concluir da
analise qualitativa de resultados dos inquéritos que apesar de se ter registado por parte
da generalidade dos intervenientes um “despertar de consciéncia” para as questdes do
Desenvolvimento Sustentavel, configura-se ainda um longo caminho a percorrer até a
efectiva criagio de oportunidades de politica para esse mesmo desenvolvimento.

Julga-se ter sido confirmada a pertinéncia das questdes de partida, isto €, parece registar-
se alguma sensibilidade por parte de alguns intervenientes as questdes do
Desenvolvimento Sustentdvel mas também parece registar-se algum desconhecimento
sobre a problematica inerente. Esta situagdo transparece nas “nfo respostas” as questdes
dos vdrios inquéritos que configuram aquela problematica, nomeadamente as do
inquérito VI - «Capacidade de carga: Questées para discussdo».

Parece poder concluir-se que os interlocutores muitas vezes ndo estdo identificados sobre
0 que existe de orientagdes sobre as questdes do Desenvolvimento Sustentavel.

Por outro lado, parece também poder concluir-se que em muitos casos nfo existe nem
informagéo nem formagéo adequada.

Parece registar-se, por outro lado, uma grande proximidade dos problemas e anseios das
populagdes locais por parte dos Presidentes das Juntas de Freguesia e Associagdes locais.
Esta situagdo foi particularmente revelada nos Inquéritos I - «O turismo serve a
Freguesia?» VIII - «A Gestdo do Impacte Ambiental e socio-econdmico» e IX -
«Maximizar oportunidades, Mitigar Problemasy.

Por outro lado parece constatar-se que as varias Instituigdes tém ideias muito precisas

sobre a identificagdo dos papéis dos sectores publico e privado no processo de
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desenvolvimento bem como sobre os canais de cooperagdo, como se pode constatar pela

andlise de contetidos do Inquérito VII « A implementagdo de Planos Turisticos»

A generalidade dessas instituigdes considera que aquela cooperagdo entre o sector
publico e o sector privado ¢ decisiva no ambito de criagio de parcerias em ordem a
implementag&io do processo de desenvolvimento.

Constata-se porém alguma preocupagio sobre a forma de assegurar a coordenagdo dessa
cooperagfo. Verifica-se que essa é uma preocupagdo quase generalizada, o que vem de
encontro a outro dos objectivos gerais desta aplicagdo pratica.

Em sintese, poder-se-4 afirmar que a anélise dos resultados desta componente confirma a
hipétese de partida desta aplicag¢fo pratica, isto €, os intervenientes do processo turistico
e de desenvolvimento regional nfio tém muitas vezes conhecimento da problematica do
Desenvolvimento Sustentdvel embora registem alguma sensibilidade para esse tipo de
questdes. Por outro lado, a restrigdo anteriormente referida de assegurar uma eficaz
coordenagdo entre o sector piiblico e o sector privado, leva a que surjam dificuldades em
reunir as condig¢es para a criagdo de oportunidades de politica para o Desenvolvimento
Sustentavel.

Defende-se, assim, ser necessario que a relagdo de forgas do poder politico se conjugue
por forma a adoptar um modelo que seja exequivel e que permita operacionalizar o
Desenvolvimento Sustentével e contribuir para a criagdo de uma melhor qualidade de

vida quer para as geragOes presentes quer sobretudo para as futuras.
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Capitulo 6. UMA APLICACAO A ESCALA LOCAL: O CASO DO

CONCELHO DE LOULE - ANALISE QUANTITATIVA

6.1 - Introducgio

Neste capitulo pretende-se concretizar a aplicagdo empirica de um modelo de simulagfio
dindmica ao concelho de Loulé, com base na Dindmica de Sistemas. Esta analise
quantitativa vem no seguimento da analise qualitativa efectuada no capitulo anterior e
complementa-a ao nivel da metodologia que tem vindo a ser aplicada.
Este modelo insere-se nessa metodologia mais abrangente de uma visdo sistémica da
realidade e que devera permitir:

— Arecolha de informagfio com vista ao Desenvolvimento Sustentavel.

— Arepresentagfo e andlise da realidade objecto de estudo.

— A procura de oportunidades de desenvolvimento para essa mesma realidade.

O modelo de simulagdio traduz a andlise quantitativa desta metodologia de procura de
oportunidades regionais para o Desenvolvimento Sustentivel e insere-se nas fases
quatro e cinco da metodologia adoptada para a aplicagdo empirica.

Como ja visto, o foco da andlise ¢ o nivel local (concelhio) em conformidade com a
linha de pensamento de vérios autores citados em capitulo anterior e por ser o que esta
mais proximo dos anseios, necessidades e possibilidade de intervengdio das populagdes e
autarquias locais.

A visdo sistémica da realidade serd porventura a que melhor consegue traduzir a sua

complexidade e por esse facto com este modelo de simulagdo pretende-se representar as
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interacgbes entre os vérios intervenientes do sistema em estudo para melhor

compreender o comportamento desse sistema.

6.2 — Cenarios a considerar a partir dos pressupostos teéricos adoptados e dos

documentos estratégicos para o Algarve

«E necessdria visdo global para a ac¢do local, devendo cada um ao seu nivel,
compreender o sentido das suas acgdes e situd-las no projecto mais global em que se

inserem.»

Godet (1993)

Segundo Godet (1993), o objectivo da prospectiva é determinar, tendo em conta as
forcas em presenga e os projectos dos actores, quais poderiam ser os valores dos
parametros da envolvente, isto ¢é, quais sdo, independentemente de qualquer
formalizagdo, os cendrios possiveis, realizaveis e desejaveis.

Thurot (1989, 3-4), por sua vez, procurou um método que se esforga por reintroduzir na
dinimica do sistema, duas classes de elementos cuja confrontagio e combinagfo
constituem a propria textura do futuro, os valores por um lado € os aspectos pragmaticos
por outro.

O método proposto por Thurot (1989; 3-4) pretende, a partir destes dois elementos,
simular de uma maneira sintética, etapa a etapa, uma sucess3o de acontecimentos que
conduzem o sistema actual a uma situagdo futura, apresentando uma imagem de
conjunto desta. Este método foi designado pelo autor como método dos cenérios.

Thurot refere que o cendrio se apresenta como uma maneira de simular uma sequéncia

de acontecimentos que conduzem a uma situagfo terminal.
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Godet (1993: 42, 66-68) sublinha que na pratica ndo existe um método dos cenarios,
mas uma multiplicidade de maneiras de construir cenarios (mais ou menos simplistas;
mais ou menos simplificados).

Considera haver consenso no sentido de apenas se atribuir o qualificativo “método dos
cenarios” a um caminho que compreende um certo numero de etapas muito precisas
(andlise de sistemas; retrospectiva; estratégia de actores; elaboragdo dos cenarios) que
se encadeiam logicamente.

A definig8o de cendrio que se adopta neste trabalho € a do autor Godet: (1993: 70-73):

7

«(...) Cenério é o conjunto formado pela descrigio de uma situagdo futura e do
encaminhamento dos acontecimentos que permitam passar da situa¢io de origem a
situagdo futura, devendo este conjunto de acontecimentos apresentar uma certa
coeréncia.

O cendrio possivel € tudo o que se pode imaginar.

O cendrio realizavel € tudo o que € possivel, tendo em conta os condicionalismos.

O cendrio desejavel € o que se encontra em qualquer parte do possivel mas que nfo é
necessariamente realizavel (...)»

Godet: (1993: 70-73)

Este autor alerta para o facto de ao terminar a quantificagdo dos cenarios ser util fazer
uma sintese a fim de distinguir o que € possivel, realizavel ou desejavel e em que
condigdes.

Para Godet, é no quadro destes cenarios e tendo em conta os objectivos associados aos
desafios do futuro que os responsaveis envolvidos estardo em condi¢des de definir uma
estratégia.

Godet adverte ainda que, num estudo prospectivo, € muito dificil conceber directamente
uma imagem do sistema estudado no horizonte escolhido, a partir da situa¢do actual,
pois esse caminho ndo permite tomar em consideragdo as mutagbes que afectam o

sistema ao longo do periodo em estudo. Sugere que se considerem sub-periodos mais

curtos (por exemplo de cinco anos).
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Neste trabalho também se procura adoptar as recomendagdes de Godet aqui
explicitadas. Por outro lado, também se assumirdo como fundamentais as duas classes
de elementos consideradas por Thurot na dindmica do sistema, os valores e 0s aspectos
pragmaticos (factos).

A defini¢do dos cenarios aqui considerada assenta nas linhas de orientagdo
contempladas nos seguintes documentos de estratégias de desenvolvimento para o

Algarve:

Plano Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (2000-2006) —

PN.D.E.S.

— Plano de Desenvolvimento Regional (2000-2006) — P.D.R..

— Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel — EN.D.S..

— Estratégia de Desenvolvimento Regional do Algarve — Ex-C.C.R.A.//C.C.D.R.—
2000-2006.

— Plano Estratégico de Desenvolvimento Regional do Algarve — PED.R.A. —
Associagdo dos Municipios do Algarve (1999).

— Plano Regional de Turismo do Algarve — P.R.T.A. — Anos 2000.

— Plano Director Municipal — C.M. Loulé. (1994).

Estes documentos de estratégia de desenvolvimento revelam uma preocupagio
generalizada com a promogdo do “Desenvolvimento Sustentavel” concretizado através de
diversos eixos estratégicos.

Contudo, embora a defini¢do de objectivos e a declaragio de intengdes seja meritoria,
constata-se haver alguma dispersdo e auséncia de articulagdo entre alguns desses

documentos. Os seus principais pontos criticos relacionam-se precisamente com a sua
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operacionalizagdo e com a auséncia de coordenagfio de actuagdes das varias Institui¢des
envolvidas, bem como com a auséncia da revisdo atempada de alguns instrumentos de

planeamento.

Néo obstante estes pontos criticos, considerar-se-0 na defini¢do de alguns cendrios as
linhas de estratégia apontadas nesses documentos que estejam em sintonia com a
concretizagdo dos objectivos de Desenvolvimento Sustentavel propostos nesta tese.

Essas linhas estratégicas contidas nos principais documentos apresentam-se em anexo
.

Assumir-se-4 como variavel relevante no modelo, o niimero de quartos, cujas implica¢des
de acréscimo ou decréscimo de taxa de crescimento serio analisadas em termos de

interacg6es com outros médulos significativos do modelo.

E considerada a série temporal de 1987 a 1999 com base em dados reais, a série de 1999
a 2001 com base em dados para “calibrar” 0 modelo ¢ a série de 2002 a 2007 com base

em dados simulados.

6.2.1 — Cenarios a considerar

6.2.1.1 — Pressupostos gerais

— Assume-se que na época alta a populagdo presente representa 2.2 vezes a
populagdo residente, segundo dados da Ex-C.C.R.A./C.C.D.R. (In “Algarve em

Numeros”) e da A.M.A.L. (site na Internet).
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— Considera-se um indicador de ruptura das E.T.A.R.’s de Loulé (elaboragdo
propria) a partir da populagfio considerada pela C.M. Loulé no horizonte de
projecto:

Indicador de ruptura (I.R.)=Pop. corrigida da sazonalidade/Pop. horizonte projecto

Este indicador tem tradugfo na considerag@o ou ndo do efeito bandeira azul (valores

légicos 1 ou 0):

Se LR. < 0.8 entdo efeito b. azul = 1

Se LR. > ou =0.8 entfo efeito b. azul = 0

Isto significa que o efeito bandeira azul s6 sera considerado se o indicador de
ruptura tiver valores inferiores a 80%.

Por outro lado, se o efeito bandeira azul € zero, isso significa que o niimero de praias
com bandeira azul € zero. As praias do concelho sfo seis: Quinta do Lago, Garrdo,
Ancdo, Vale de Lobo, Quarteira e Vilamoura.

Recorde-se que a qualidade da agua ¢ traduzida no modelo pelo efeito bandeira azul,
uma vez que este contempla indicadores dessa qualidade.

Considera-se que quando a estagio de tratamento serve uma populagdo de uma
ordem de grandeza igual ou superior a 80% da populagdo horizonte de projecto, essa
situagdo tem reflexos imediatos na menor qualidade da 4gua tratada. Nesse caso o

efeito bandeira azul sera zero.

— Considera-se a aplicagdo de um indicador de saturagdo turistica - I.S.T.

(D.G.T.,1994:111)
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VTP + Populagdo Re sidente

2

Km*

IST =

IST - Indicador de Saturagdo Turistica

VTP — Visitantes no Trimestre de Ponta

No modelo, atendendo & maior concentragdo populacional no litoral, considerou-se a
aplicagéio deste indicador as freguesias do concelho de Loulé situadas nessa faixa de
influéncia:

Almancil e Quarteira:

_ VTP + Populagdo Re sidente(Almancil + Quarteira)

IST . - -
Area(Almancil + Quarteira)

Para o célculo de VTP considerou-se a percentagem média que representam os
visitantes no trimestre de ponta.

Dado que no modelo ¢ considerada a variavel “dormidas”, houve a necessidade de
efectuar a adaptagio deste indicador a varidvel efectivamente traduzida no modelo.
Para o célculo da populagdo residente nessas duas freguesias, considerou-se o seu

peso relativamente a populagdio residente na totalidade das freguesias do concelho

de Loulé.

- Tendo presente os indices de pregos e taxas de variagdo anuais do INE,
considerou-se os valores corrigidos a pre¢os de 2000 e ndo do ano base do modelo
(1987), uma vez que ndo foi possivel obter dados para algumas varidveis
relativamente a esse ano e seguintes (caso dos custos de explora¢do das E.T.A.R.’s).

Julgou-se assim ser essa correcg¢do a pregos de 2000 mais adequada a uma melhor

analise comparativa relativamente as variaveis em estudo.
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Hipétese 1 — Cenario tendencial

Considera-se neste cenario a taxa de crescimento da variavel numero de quartos

(variavel ex6gena relevante) do periodo histérico considerado no modelo 1987 a 1999 —

cerca de 1,6%.

Pressupostos do cendrio tendencial:

Considera-se que, em consequéncia da imigra¢do, uma vez que o saldo natural tem sido
negativo, a populagio mantém a mesma taxa de crescimento da década de 90.
Considera-se que a imigragdo s6 € parcialmente explicada pelo numero de quartos

(decorrente da relagdo empregado/cama).

Se se concretizar esta hipétese, considera-se que a tradugdo da variavel de politica no
modelo — esfor¢o financeiro da C.M.Loulé na construgio e reforgo de E-T.AR.’s —
situar-se-4 proximo do limiar de ruptura.

E isso que se tentara demonstrar no modelo.

Hipoétese 2 — Cenirio de elevado crescimento

Considera-se neste cendrio a taxa de crescimento da variavel niimero de quartos

(varidvel exdgena relevante) com um valor de 5%.
Este valor foi calculado com base em estimativa realizada através de levantamento de
intengdes manifestadas publicamente pelas entidades envolvidas.

(supde-se que este valor estara aquém daquela estimativa)
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Pressupostos do cendrio de elevado crescimento

- Assume-se que, por ineréncia da imigracdo a populagdo terd uma taxa de
crescimento correspondente a 6% ao ano a partir de 2001.

- Os outros pressupostos séo os gerais anteriormente referidos.

Se se concretizar esta hipotese, considera-se que a tradugdo da variavel de politica no
modelo — esfor¢o financeiro da C.M.Loulé na construgdo e refor¢o de E.T.A.R.’s —
entrara no limiar de ruptura.

E isso que se tentara demonstrar no modelo.

Hipoétese 3 — Cenario de estacionaridade ou crescimento nulo

Considera-se neste cenario a taxa de crescimento da varidvel niimero de quartos

(variavel ex6gena relevante) com um valor de 1% (abaixo do valor tendencial com um

crescimento muito pouco acentuado).

Pressupostos do cendrio de estacionaridade ou crescimento nulo

Assume-se que, por ineréncia da imigragfo, a populagfo tera uma taxa de crescimento

de 1,21% ao ano a partir de 2001.

Os outros pressupostos sfo os gerais anteriormente referidos.

Se se concretizar esta hipétese, considera-se que a tradugfo da varidvel de politica no
modelo — esforgo financeiro da C.M.Loulé na construgio e reforco de E.T.A.R.’s sera
menor ¢ o indicador de ruptura nfo atingira valores criticos.

E isso que se tentara demonstrar no modelo.
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6.2.1.2 — Formaliza¢io matematica

Neste ponto serd concretizada a formalizagdo matemadtica correspondente ao nivel
inferior da arquitectura do modelo de Dindmica de Sistemas (figura 4.6) aplicado nesta
tese conforme a caracterizagdo explicada no ponto 4.4.2. e tendo presentes as etapas do
processo de modelizag@o consideradas no ponto 4.4.1..

O Diagrama de sistemas correspondente ao nivel intermédio do modelo de Dindmica de
Sistemas foi apresentado no ponto 4.4.2. (figura 4.8) e reflecte o principio de
organizagfio dindmica referente & “histéria” do caso em estudo, conforme j4 explicado
no ponto 4.4.2..

Em cada moédulo sdo explicitadas as relagdes matematicas referentes as variaveis
consideradas no modelo consoante a tipologia definida no ponto 4.4.2 e sintetizada no
ponto 4.4.2.6..

Estas relagdes matemdticas formalizam aquele principio de organizagfio dinimica de
acordo com a “histéria” considerada na aplicagio empirica, ou seja, estas relagSes
matematicas entre as varidveis correspondem as relagdes explicitadas no Diagrama de
sistemas (figura 4.8) de acordo com a tipologia das varidveis e considerando os
instrumentos préprios de um modelo de Dinimica de Sistemas (explicados no ponto
44.2)

As equagdes as diferengas consideradas no modelo referem-se as variaveis de “stock”
consideradas e incluem os respectivos fluxos de entrada e saida, conforme representado
no diagrama de sistemas (figura 4.8).

Conforme ja mencionado, o modelo procura simular o sistema real em estudo, incluindo

passo a passo os fluxos de informagfo e observando o inerente comportamento e o seu
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ajustamento a realidade numa tentativa de compreender as rela¢Ges entre a estrutura € o
comportamento desse mesmo sistema.
Os dados foram obtidos na vérias Fontes indicadas caso a caso.
Apds aplicado o algoritmo de simulag¢fo explicado no ponto 4.4.4. obtém-se o resultado
correspondente a cada um dos cendrios, de acordo com os seus pressupostos.
Estes resultados correspondem ao nivel superior da arquitectura do modelo de Dindmica
de Sistemas (figura 4.6) aplicado nesta tese. Este nivel permite a visualiza¢do e controlo
do comportamento das variaveis relevantes no modelo ao longo do horizonte temporal
considerando na simulagdo (através das tabelas correspondentes a cada cendrio
apresentadas e comentadas seguidamente).
E de notar que essas varidveis relevantes que revelam maior sensibilidade sdo
precisamente as varidveis endégenas do modelo (quadro 4.4.2.6.):

— Indicador de saturag#o turistica

— Indicador de ruptura

— Efeito bandeira azul

— Populagdo activa

— Populag¢do empregada no sector 1

— Populagdo empregada no sector 2

No que se refere as varidveis exdgenas, as que assumem maior significado sio a
Populagdo e as varidveis de politica no modelo relacionadas com os custos de

exploragdo das Estagdes de Tratamento de Aguas Residuais.

6.2.1.2.1 — Equagdes do cendrio tendencial:
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- Médulo - "Sector Pablico"

custos_explorag@o = populagdo*custos_medios_explor_por_residente
Ind_rup = 2.2*populago/populacéio_horiz_proj
populag¢do horiz_proj = 216780

Fonte: Célculo préprio a partir de dados do Projecto L.T.A.R.- C. M. Loulé

custos_médios_explor_por residente :

(€/habitante/ano)

(1987, 7.17), (1988, 7.17), (1989, 7.17), (1990, 7.17), (1991, 7.17), (1992, 7.17),
(1993, 7.17), (1994, 7.17), (1995, 7.17), (1996, 7.17), (1997, 7.90), (1998, 8.34),
(1999, 9.75), (2000, 12.5), (2001, 13.4), (2002, 13.4), (2003, 13.4), (2004, 13.4),
(2005, 13.4), (2006, 13.4), (2007, 13.4)

Fonte: Calculo préprio a partir de dados do Projecto L.T.A.R. - C. M. Loulé.

- Médulo - "Sector Turismo "-Alojamento Classificado- Sector 1

dormidas(t) = dormidas(t - dt) + (d__in-d__out) * dt
Numero inicial de dormidas (1987) = 1469553
Fonte: INE — Anudrios a partir de 1994 e dados disponibilizados para anos

anteriores.

ENTRADAS:

d__in=dormidas*d r

SAIDAS:
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d out=0

nimero_de quartos(t) = nimero_de_quartos(t - dt) + (novos_quartos - quartos_out)
* dt

numero inicial de quartos (1987) = 4220

Fonte: INE — Anudarios a partir de 1994 e¢ dados disponibilizados para anos

anteriores.

ENTRADAS:

novos_quartos =d__in/540.5

(540,5 € o coeficiente que relaciona o acréscimo de dormidas com o acréscimo de
quartos)

SAIDAS:

quartos_out = 0.0¥*numero_de quartos

d r=0.02813

(taxa média de crescimento anual das dormidas)

m_obra_sec_1 = pop_activa*peso_pes_secl conc

Produgdo_secl =0.1205*Produgdo_total conc

receitas = prego_medio*dormidas

Tempo_do_efeito_sobre_o_turismo = 1*efeito bandeira_azul

peso_pes_secl_conc: (1987, 0.07), (1988, 0.07), (1989, 0.07), (1990, 0.07), (1991,
0.07), (1992, 0.07), (1993, 0.07), (1994, 0.108), (1995, 0.105), (1996, 0.126), (1997,
0.145), (1998, 0.126), (1999, 0.163), (2000, 0.12), (2001, 0.12), (2002, 0.12), (2003,
0.12), (2004, 0.12), (2005, 0.12), (2006, 0.12), (2007, 0.12)

Fonte: INE_Pessoal ao Servigo nas sociedades por Nuts/Concelhos segundo CAE.

preco_médio:
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(€/dormida)

(1987, 21.6), (1988, 23.3), (1989, 22.1), (1990, 21.4), (1991, 19.1), (1992, 19.6),
(1993, 18.8), (1994, 18.1), (1995, 17.6), (1996, 18.1), (1997, 18.1), (1998, 18.6),
(1999, 18.4), (2000, 20.6), (2001, 23.5), (2002, 23.5), (2003, 23.5), (2004, 23.5),
(2005, 23.5), (2006, 23.5), (2007, 23.5)

Fonte: Calculo préprio a partir do pre¢go médio por dormida nos estabelecimentos

hoteleiros —Algarve — INE / DGT.

- Médulo — “Ambiente”

efeito_bandeira_azul = IF(Ind_rup>=0.8)THEN(0)

ELSE(Ind_rup<0.8)=(1)

IndSatTur = (.416*dormidas/90+.3496*populacdo)/100.96

n° de praias com_bandeira azul = efeito_bandeira_azul*bandeiras_azuis

n° de bandeiras_azuis:

(Obs: O valor zero corresponde a nfo atribui¢do de bandeiras nesse ano).

(1987, 5.00), (1988, 5.00), (1989, 5.00), (1990, 5.00), (1991, 5.00), (1992, 0.00),
(1993, 6.00), (1994, 6.00), (1995, 5.00), (1996, 5.00), (1997, 5.00), (1998, 5.00),
(1999, 6.00), (2000, 6.00), (2001, 6.00), (2002, 6.00), (2003, 6.00), (2004, 6.00),
(2005, 6.00), (2006, 6.00), (2007, 6.00)

Fonte :C. M. Loulé — Departamento de Ambiente e Servi¢os Urbanos.

- Mdodulo - Populacio

populagdo(t) = populagdo(t - dt) + (nascimentos + saldo _migratorio - dbitos) * dt

Populagéo inicial (1987) = 45230
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Fonte: INE — Estimativas da Popula¢do Residente

ENTRADAS:

nascimentos = taxa_de natalidade*popula¢io

saldo_migratorio :

(1987, 546), (1988, 668), (1989, 547), (1990, 270), (1991, 129), (1992, 418), (1993,
337), (1994, 210), (1995, 457), (1996, 417), (1997, 451), (1998, 304), (1999, 8958),
(2000, 1473), (2001, 1174), (2002, 1168), (2003, 1190), (2004, 1213), (2005, 1237),
(2006, 1260), (2007, 0.00)

Fonte: Calculo préprio a partir da Populagio e Indicadores Demogréficos (INE).

SAIDAS:

Obitos = taxa_de mortalidade*populagio

pop_activa = populagdo*taxa actividade

taxa_actividade:

(Obs: De 1987 a 1991 assumiu-se o valor deste momento censitario)

(1987, 0.408), (1988, 0.408), (1989, 0.408), (1990, 0.408), (1991, 0.408), (1992,
0.415), (1993, 0.423), (1994, 0.43), (1995, 0.438), (1996, 0.446), (1997, 0.454),
(1998, 0.462), (1999, 0.471), (2000, 0.479), (2001, 0.488), (2002, 0.496), (2003,
0.505), (2004, 0.514), (2005, 0.524), (2006, 0.533), (2007, 0.543)

Fonte: INE — Censos 2001, Informaggo disponivel nfo publicada e calculo proprio

fora dos momentos censitarios.

taxa _de mortalidade :
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(1987, 0.013), (1988, 0.013), (1989, 0.013), (1990, 0.014), (1991, 0.0148), (1992,
0.0139), (1993, 0.0139), (1994, 0.0129), (1995, 0.0145), (1996, 0.0136), (1997,
0.0136), (1998, 0.013), (1999, 0.013), (2000, 0.0127), (2001, 0.012), (2002, 0.012),
(2003, 0.012), (2004, 0.012), (2005, 0.012), (2006, 0.012), (2007, 0.012)

Fonte: INE — Demografia e célculo préprio de 1987 a 1990 a partir de dados do

INE.

taxa_de natalidade :

(1987, 0.012), (1988, 0.013), (1989, 0.014), (1990, 0.012), (1991, 0.013), (1992,
0.0133), (1993, 0.0127), (1994, 0.0112), (1995, 0.0108), (1996, 0.0118), (1997,
0.0119), (1998, 0.012), (1999, 0.0117), (2000, 0.0122), (2001, 0.0122), (2002,
0.012), (2003, 0.012), (2004, 0.012), (2005, 0.012), (2006, 0.012), (2007, 0.0122)
Fonte: INE — Demografia e célculo préprio de 1987 a 1990 a partir de dados do

INE.

- Médulo -"Restantes Sectores Econdmicos" - Sector 2

m_obra_sec_2 = pop_activa*peso_pes_sec 2 conc

Produgdo_sec 2 =.8795*Produgéo_total conc

PIB total conc = .132*PIBAlgarve

receitas_fiscais =.036*PIB_total conc

peso_pes_sec 2 conc:

(1987, 0.93), (1988, 0.93), (1989, 0.93), (1990, 0.93), (1991, 0.93), (1992, 0.93),
(1993, 0.93), (1994, 0.892), (1995, 0.895), (1996, 0.874), (1997, 0.855), (1998,
0.874), (1999, 0.837), (2000, 0.88), (2001, 0.88), (2002, 0.88), (2003, 0.88), (2004,

0.88), (2005, 0.88), (2006, 0.88), (2007, 0.88)
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Fonte: INE Pessoal ao Servigo nas Sociedades por Nuts/concelhos segundo CAE.

PIBAlgarve :

( Milhoes € - PIB)

(1987, 3213), (1988, 3213), (1989, 3213), (1990, 3213), (1991, 3276), (1992, 3410),
(1993, 3161), (1994, 3090), (1995, 3152), (1996, 3105), (1997, 3238), (1998, 3607),
(1999, 3974), (2000, 3974), (2001, 3974), (2002, 3974), (2003, 3974), (2004, 3974),
(2005, 3974), (2006, 3974), (2007, 3974)

Fonte: Calculo préprio a partir de dados de Anuarios, Contas Regionais —-INE
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6.2.1.2.2 — Analise dos resultados do cenario tendencial

Julga-se que os resultados apurados confirmam a hipdtese colocada, isto €, o indicador
de ruptura em 2007 ainda ndo atingiu o valor critico de 0,8 mas ja estd muito préximo
(0,68), atendendo a que o horizonte de projecto considerado pela C.M.Loulé em termos
da capacidade das E.T.A.R.’s € de 2010 e ndo 2007.

O efeito bandeira azul ainda é conseguido neste cenario e em 2007 a totalidade das
praias do concelho ainda s&o detentoras do galarddo bandeira azul.

Contudo, como a planificagdo do refor¢o e renovagdo das E.T.A.R.’s tem de ser
atempada, este cenario implicaria desde ja o necessério cuidado em evitar a situagéo de
ruptura das E.T.AR.’s por parte da C.M.Loulé e das entidades competentes,
acautelando o ambiente e o bem-estar da populagio e dos turistas.

Por outro lado, o indicador de saturag@o turistica vai revelando uma intensifica¢do do
niimero de pessoas por km” nas zonas do litoral na época alta, o que leva a um maior
congestionamento, reduzindo a qualidade ambiental e a qualidade de vida dos residentes
e dos turistas.

Este configura-se como um cendrio possivel, atendendo a alguma compatibilizagio
entre as variaveis ambientais consideradas no modelo e as variaveis econdmicas
relacionadas com a dinamizagdo econdémica do concelho. (visualizada no modelo

através do acréscimo da populagfo activa).
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6.2.1.2.3 — Equagdes do cenario de elevado crescimento

- Mé6dulo - "Sector Pablico”

custos_exploragdo = populagdo*custos médios_explor_por residente
Ind rup = 2.2*populagdo/populagiio horiz_proj
populagdo_horiz_proj =216780

Fonte: Célculo proprio a partir de dados do Projecto LT.A.R.-C. M. Loulé.

custos_médios_explor_por_residente :

(€ habitante)

(1987, 7.17), (1988, 7.17), (1989, 7.17), (1990, 7.17), (1991, 7.17), (1992, 7.17),
(1993, 7.17), (1994, 7.17), (1995, 7.17), (1996, 7.17), (1997, 7.90), (1998, 8.34),
(1999, 9.75), (2000, 12.5), (2001, 13.4), (2002, 13.4), (2003, 13.4), (2004, 13.4),
(2005, 13.4), (2006, 13.4), (2007, 13.4)

Fonte: Calculo préprio a partir de dados do Projecto .T.A.R.-C. M. Loulé.

- Médulo - "Sector Turismo "-Alojamento Classificado- Sector 1

dormidas(t) = dormidas(t - dt) + (d__in-d__out) * dt
Numero inicial de dormidas (1987) = 1469553

Fonte: INE (Anuérios a partir de 1994 e dados disponibilizados para anos

anteriores).

ENTRADAS:

d__in=dormidas*d r

SAIDAS:
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d out=0

numero_de quartos(t) = nimero_de quartos(t - dt) + (novos_quartos - quartos_out)
*dt

Numero_inicial_de quartos (1987)= 4220

Fonte: INE (Anudrios a partir de 1994 e dados disponibilizados para anos

anteriores).

ENTRADAS:

novos_quartos =d__in/540.5

(540,5 ¢é o coeficiente que relaciona o acréscimo de dormidas com o acréscimo de
quartos)

SAIDAS:

quartos_out = 0.0*nimero_de quartos

d_r=IF(TIME>=2000 )THEN (0.05)ELSE(0.0281)

m_obra_sec_1 = pop_activa*peso_pes secl conc

Producéo_secl =.1205*Produgdo_total conc

receitas = prego_médio*dormidas

Tempo_do_efeito_sobre_o_turismo = 1*efeito_bandeira azul

peso_pes_secl conc:

(1987, 0.07), (1988, 0.07), (1989, 0.07), (1990, 0.07), (1991, 0.07), (1992, 0.07),
(1993, 0.07), (1994, 0.108), (1995, 0.105), (1996, 0.126), (1997, 0.145), (1998,
0.126), (1999, 0.163), (2000, 0.12), (2001, 0.12), (2002, 0.12), (2003, 0.12), (2004,
0.12), (2005, 0.12), (2006, 0.12), (2007, 0.12)

Fonte: INE_Pessoal ao Servi¢o nas Sociedades por Nuts/concelhos segundo CAE.

prego_médio :
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(€/Dormida)

(1987, 21.6), (1988, 23.3), (1989, 22.1), (1990, 21.4), (1991, 19.1), (1992, 19.6),
(1993, 18.8), (1994, 18.1), (1995, 17.6), (1996, 18.1), (1997, 18.1), (1998, 18.6),
(1999, 18.4), (2000, 20.6), (2001, 23.5), (2002, 23.5), (2003, 23.5), (2004, 23.5),
(2005, 23.5), (2006, 23.5), (2007, 23.5)

Fonte: Célculo préprio a partir do preco médio por dormida nos estabelecimentos

hoteleiros - Algarve — INE / DGT

- Mé6dulo — “Ambiente”

efeito_bandeira azul = IF(Ind_rup>=0.8)THEN(0)

ELSE(Ind_rup<0.8)=(1)

IndSatTur = (.416*dormidas/90+.3496*populagio)/100.96

n°_de praias com_bandeira azul = efeito bandeira azul*bandeiras azuis

N° de bandeiras_azuis :

(Obs: O valor zero corresponde a ndo atribuigio de bandeira nesse ano)

(1987, 5.00), (1988, 5.00), (1989, 5.00), (1990, 5.00), (1991, 5.00), (1992, 0.00),
(1993, 6.00), (1994, 6.00), (1995, 5.00), (1996, 5.00), (1997, 5.00), (1998, 5.00),
(1999, 6.00), (2000, 6.00), (2001, 6.00), (2002, 6.00), (2003, 6.00), (2004, 6.00),
(2005, 6.00), (2006, 6.00), (2007, 6.00)

Fonte: C.M.Loulé — Departamento de Ambiente e Servigos Urbanos.
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- Médulo - Populacgéo

populagdo(t) = populagdo(t - dt) + (nascimentos + saldo_migratorio - 6bitos) * dt
Populagdo inicial (1987) = 45230

Fonte: INE — Estimativas da Populagéo Residente.

ENTRADAS :

nascimentos = taxa de natalidade*populagio

saldo_migratorio :

(1987, 546), (1988, 668), (1989, 547), (1990, 270), (1991, 129), (1992, 418), (1993,
337), (1994, 210), (1995, 457), (1996, 417), (1997, 451), (1998, 304), (1999, 8958),
(2000, 1473), (2001, 3575), (2002, 3789), (2003, 4017), (2004, 4258), (2005, 4513),
(2006, 4784), (2007, 0.00)

Fonte: Caélculo proprio a partir da Populagio e Indicadores Demograficos (INE)

SAIDAS:

Obitos = taxa_de mortalidade*populagio

pop_activa = populagio*taxa actividade

taxa_actividade :

(Obs: De 1987 a 1991 assumiu-se o valor deste momento censitario).

(1987, 0.408), (1988, 0.408), (1989, 0.408), (1990, 0.408), (1991, 0.408), (1992,
0.415), (1993, 0.423), (1994, 0.43), (1995, 0.438), (1996, 0.446), (1997, 0.454),
(1998, 0.462), (1999, 0.471), (2000, 0.479), (2001, 0.488), (2002, 0.496), (2003,
0.505), (2004, 0.514), (2005, 0.524), (2006, 0.533), (2007, 0.543)

Fonte: INE — Censos 2001, Informag8o disponivel ndo publicada e calculo proprio

fora dos momentos censitarios.

263



taxa_de mortalidade :

(1987, 0.013), (1988, 0.013), (1989, 0.013), (1990, 0.014), (1991, 0.0148), (1992,
0.0139), (1993, 0.0139), (1994, 0.0129), (1995, 0.0145), (1996, 0.0136), (1997,
0.0136), (1998, 0.013), (1999, 0.013), (2000, 0.0127), (2001, 0.012), (2002, 0.012),
(2003, 0.012), (2004, 0.012), (2005, 0.012), (2006, 0.012), (2007, 0.012)

Fonte: INE — Demografia e célculo préprio de 1987 a 1990 a partir de dados do

INE.

taxa_de_natalidade :

(1987, 0.012), (1988, 0.013), (1989, 0.014), (1990, 0.012), (1991, 0.013), (1992,
0.0133), (1993, 0.0127), (1994, 0.0112), (1995, 0.0108), (1996, 0.0118), (1997,
0.0119), (1998, 0.012), (1999, 0.0117), (2000, 0.0122), (2001, 0.0122), (2002,
0.012), (2003, 0.012), (2004, 0.012), (2005, 0.012), (2006, 0.012), (2007, 0.0122)
Fonte: INE — Demografia e célculo proprio de 1987 a 1990 a partir de dados do

INE.

- Médulo -"Restantes Sectores Econémicos" - Sector 2

m_obra_sec_2 = pop_activa*peso_pes_sec 2 conc

Produgio_sec_2 = .8795*Produgdo total conc

PIB_total conc = .132*PIBAlgarve

receitas_fiscais = .036*PIB_total conc

peso_pes_sec_2 conc:

(1987, 0.93), (1988, 0.93), (1989, 0.93), (1990, 0.93), (1991, 0.93), (1992, 0.93),

(1993, 0.93), (1994, 0.892), (1995, 0.895), (1996, 0.874), (1997, 0.855), (1998,
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0.874), (1999, 0.837), (2000, 0.88), (2001, 0.88), (2002, 0.88), (2003, 0.88), (2004,
0.88), (2005, 0.88), (2006, 0.88), (2007, 0.88)

Fonte: INE - Pessoal ao Servigo nas Sociedades por Nuts/concelhos segundo CAE.

PIBAlgarve :

( Milhges € - PIB)

(1987, 3213), (1988, 3213), (1989, 3213), (1990, 3213), (1991, 3276), (1992, 3410),
(1993, 3161), (1994, 3090), (1995, 3152), (1996, 3105), (1997, 3238), (1998, 3607),
(1999, 3974), (2000, 3974), (2001, 3974), (2002, 3974), (2003, 3974), (2004, 3974),
(2005, 3974), (2006, 3974), (2007, 3974)

Fonte: Calculo préprio a partir de dados de Anudrios, Contas Regionais.
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6.2.1.2.4. — Analise dos resultados do cenario de elevado crescimento

Considera-se que os resultados obtidos neste cenario confirmam a hipétese colocada,
isto €, o indicador de ruptura atinge o seu valor critico de 0,8 ja em 2006. Isto significa
que o limiar de ruptura é atingido com as inerentes consequéncias no efeito bandeira
azul que deixa de ser conseguido neste cenario, retirando o galarddo bandeira azul as
praias do concelho.

Isso terd as consequentes implicagdes a nivel ambiental e a nivel da qualidade de vida
das populagdes.

Por ineréncia dos efeitos da ndo obtengfo de bandeira azul previstos no modelo, havera
uma diminui¢do da procura por parte dos turistas e, como consequéncia havera
previsivelmente uma diminui¢3o do prego médio dos quartos e uma esperada quebra das
receitas do turismo(ndo traduzida no modelo por falta de dados). Isso implicara ainda
uma quebra do peso relativo das receitas do concelho relativamente ao Algarve.

Para nfo ocorrer este agravamento teria que haver mais verbas e um esforgo financeiro
adicional por parte da autarquia para refor¢o e construgio de E.T.AR.s, o que
atendendo a esperada quebra de fundos comunitérios seria incomportavel.

Por outro lado, o indicador de saturag8io turistica também revela valores muito elevados,
0 que intensifica o congestionamento, com as consequentes implicagdes em termos

ambientais e de qualidade de vida.

Pelas razbes expostas e pelos resultados obtidos no modelo, este cenario revela-se

impraticavel, confirmando-se assim a hipétese colocada.
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6.2.1.2.5. — Equagdes do cendrio de estacionaridade ou crescimento nulo

- Médulo - "Sector Publico"

custos_exploragéo = populagdo*custos_médios_explor por_residente
Ind rup = 2.2*populagio/popula¢do_horiz_proj
populagdo horiz_proj =216780

Fonte: Calculo préprio a partir de dados do Projecto .T.A.R.- C. M. Loulé.

custos_médios_explor por residente :

(€ habitante/ano)

(1987, 7.17), (1988, 7.17), (1989, 7.17), (1990, 7.17), (1991, 7.17), (1992, 7.17),
(1993, 7.17), (1994, 7.17), (1995, 7.17), (1996, 7.17), (1997, 7.90), (1998, 8.34),
(1999, 9.75), (2000, 12.5), (2001, 13.4), (2002, 13.4), (2003, 13.4), (2004, 13.4),
(2005, 13.4), (2006, 13.4), (2007, 13.4)

Fonte: Calculo préprio a partir de dados do Projecto I.T.A.R. - C. M. Loulé.

- Mddulo - "Sector Turismo "- Alojamento Classificado- Sector 1

dormidas t) = dormidas(t - dt) + (d__in-d__ out) * dt
Numero inicial de dormidas (1987) = 1469553
Fonte: INE — Anudrios a partir de 1994 e dados disponibilizados para anos

anteriores.

ENTRADAS:

d__in =dormidas*d r

SAIDAS:
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d out=0

numero_de_quartos(t) = numero_de_quartos(t - dt) + (novos_quartos - quartos_out)
* dt

Numero_inicial de quartos = 4220

Fonte: INE — Anudrios a partir de 1994 e dados disponibilizados para anos

anteriores.

ENTRADAS:

novos_quartos =d__in/540.5

(540,5 € o coeficiente que relaciona o acréscimo de dormidas com o acréscimo de
quartos)

SAIDAS:

quartos_out = 0.0*nimero_de quartos

d_r=IF(TIME>=2000 )THEN (0.01)ELSE(0.0281)

m_obra_sec_1 = pop_activa*peso_pes secl conc

Produgéo_secl = .1205*Produgdo_total conc

receitas = preco_médio*dormidas

Tempo_do_efeito_sobre_o_turismo = 1*efeito_bandeira azul

peso_pes secl conc :

(1987, 0.07), (1988, 0.07), (1989, 0.07), (1990, 0.07), (1991, 0.07), (1992, 0.07),
(1993, 0.07), (1994, 0.108), (1995, 0.105), (1996, 0.126), (1997, 0.145), (1998,
0.126), (1999, 0.163), (2000, 0.12), (2001, 0.12), (2002, 0.12), (2003, 0.12), (2004,
0.12), (2005, 0.12), (2006, 0.12), (2007, 0.12)

Fonte: INE_Pessoal ao Servigo nas Sociedades por Nuts/concelhos segundo CAE.

preco_médio :
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(€/Dormida)

(1987, 21.6), (1988, 23.3), (1989, 22.1), (1990, 21.4), (1991, 19.1), (1992, 19.6),
(1993, 18.8), (1994, 18.1), (1995, 17.6), (1996, 18.1), (1997, 18.1), (1998, 18.6),
(1999, 18.4), (2000, 20.6), (2001, 23.5), (2002, 23.5), (2003, 23.5), (2004, 23.5),
(2005, 23.5), (2006, 23.5), (2007, 23.5)

Fonte: Calculo proprio a partir do prego médio por dormida nos estabelecimentos

hoteleiros — Algarve — INE / DGT

- Mé6dulo — “Ambiente”

efeito_bandeira_azul = IF(Ind_rup>=0.8)THEN(0)

ELSE(Ind_rup<0.8)=(1)

IndSatTur = (.416*dormidas/90+.3496*populag¢iio)/100.96

n°_de_praias com_bandeira__azul = efeito_bandeira_azul*bandeiras_azuis

N° de bandeiras_azuis :

(Obs: o valor zero corresponde a nfo atribui¢do de bandeiras nesse ano)

(1987, 5.00), (1988, 5.00), (1989, 5.00), (1990, 5.00), (1991, 5.00), (1992, 0.00),
(1993, 6.00), (1994, 6.00), (1995, 5.00), (1996, 5.00), (1997, 5.00), (1998, 5.00),
(1999, 6.00), (2000, 6.00), (2001, 6.00), (2002, 6.00), (2003, 6.00), (2004, 6.00),
(2005, 6.00), (2006, 6.00), (2007, 6.00)

Fonte: C.M. Loulé — Departamento de Ambiente e Servigos Urbanos.
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- Médulo — “Populacgio™

populagdo(t) = populagéo(t - dt) + (nascimentos + saldo_migratorio - ébitos) * dt
Populagdo inicial (1987) = 45230

Fonte: INE — Estimativas da Populagéo Residente

ENTRADAS:

nascimentos = taxa_de natalidade*populagdo

saldo_migratorio:

(1987, 546), (1988, 668), (1989, 547), (1990, 270), (1991, 129), (1992, 418), (1993,
337), (1994, 210), (1995, 457), (1996, 417), (1997, 451), (1998, 304), (1999, 8958),
(2000, 1473), (2001, 709), (2002, 730), (2003, 738), (2004, 747), (2005, 756),
(2006, 766), (2007, 0.00)

Fonte: Célculo préprio a partir da Populagéo e Indicadores Demograficos (INE)

SAIDAS:

6bitos = taxa_de mortalidade*populagio

pop_activa = populag¢@o*taxa_actividade

taxa_actividade:

(Obs: De 1987 a 1991 assumiu-se o valor deste momento censitério).

(1987, 0.408), (1988, 0.408), (1989, 0.408), (1990, 0.408), (1991, 0.408), (1992,
0.415), (1993, 0.423), (1994, 0.43), (1995, 0.438), (1996, 0.446), (1997, 0.454),
(1998, 0.462), (1999, 0.471), (2000, 0.479), (2001, 0.488), (2002, 0.496), (2003,
0.505), (2004, 0.514), (2005, 0.524), (2006, 0.533), (2007, 0.543)

Fonte: INE — Censos 2001, Informagio Disponivel ndo publicada e calculo préprio

fora dos momentos censitarios.
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taxa de mortalidade :

(1987, 0.013), (1988, 0.013), (1989, 0.013), (1990, 0.014), (1991, 0.0148), (1992,
0.0139), (1993, 0.0139), (1994, 0.0129), (1995, 0.0145), (1996, 0.0136), (1997,
0.0136), (1998, 0.013), (1999, 0.013), (2000, 0.0127), (2001, 0.012), (2002, 0.012),
(2003, 0.012), (2004, 0.012), (2005, 0.012), (2006, 0.012), (2007, 0.012)

Fonte: INE — Demografia e célculo proprio de 1987 a 1990 a partir de dados do

INE.

taxa_de natalidade :

(1987, 0.012), (1988, 0.013), (1989, 0.014), (1990, 0.012), (1991, 0.013), (1992,
0.0133), (1993, 0.0127), (1994, 0.0112), (1995, 0.0108), (1996, 0.0118), (1997,
0.0119), (1998, 0.012), (1999, 0.0117), (2000, 0.0122), (2001, 0.0122), (2002,
0.012), (2003, 0.012), (2004, 0.012), (2005, 0.012), (2006, 0.012), (2007, 0.0122)

Fonte: INE — Demografia e célculo proprio de 1987 a 1990 a partir de dados do

INE.

- Médulo -"Restantes Sectores Econdmicos" - Sector 2

m_obra_sec_2 = pop_activa*peso_pes_sec 2 conc

Produgdo_sec_2 = .8795*Produgdo_total conc

PIB_total conc = .132*PIBAlgarve

receitas_fiscais = .036*PIB_total conc

peso_pes_sec 2 conc :

(1987, 0.93), (1988, 0.93), (1989, 0.93), (1990, 0.93), (1991, 0.93), (1992, 0.93),

(1993, 0.93), (1994, 0.892), (1995, 0.895), (1996, 0.874), (1997, 0.855), (1998,
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0.874), (1999, 0.837), (2000, 0.88), (2001, 0.88), (2002, 0.88), (2003, 0.88), (2004,
0.88), (2005, 0.88), (2006, 0.88), (2007, 0.88)

Fonte: INE_Pessoal ao Servigo nas Sociedades por Nuts/concelhos segundo CAE.

PIBAlgarve :

(Milhges € - PIB)

(1987, 3213), (1988, 3213), (1989, 3213), (1990, 3213), (1991, 3276), (1992, 3410),
(1993, 3161), (1994, 3090), (1995, 3152), (1996, 3105), (1997, 3238), (1998, 3607),
(1999, 3974), (2000, 3974), (2001, 3974), (2002, 3974), (2003, 3974), (2004, 3974),
(2005, 3974), (2006, 3974), (2007, 3974)

Fonte: Calculo préprio a partir de dados de Anuarios, Contas Regionais -INE.
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6.2.1.2.6 — Analise dos resultados do cendrio de estacionaridade ou crescimento
nulo

Supde-se que os resultados obtidos neste cenério confirmam a hipétese de partida, isto
¢, 0s custos de exploragdo das E.T.A.R.’s suportados pela C.M.Loulé sio menores, em
consequéncia do indicador de ruptura também assumir valores menores com a obtengio
do efeito bandeira azul e com a manutengfio do respectivo galarddo em todas as praias
do concelho.

O numero de pessoas por km?, traduzido no indicador de saturagdo turistica também é
menor o que implica menos custos ambientais e melhor qualidade de vida para os
residentes e para os turistas.

No pressuposto das varidveis consideradas no modelo, este revela-se o cendrio desejavel
do ponto de vista de conservagio do ambiente e de bem-estar das pessoas, embora seja o
menos dindmico do ponto de vista econémico (visivel no modelo pelo facto dos valores

obtidos para a populagio activa serem menores do que nos outros cenarios).
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6.3 — Conclusio

O Modelo de Dindmica de Sistemas aplicado neste trabalho apesar das suas limitagGes
e restricdes pretendeu mostrar que € possivel representar as interacgBes entre os
intervenientes do sistema em estudo e compreender melhor o comportamento desse
mesmo sistema.

Numa visdo sistémica e com base nos pressupostos do modelo, procurou-se relacionar a
estrutura com o comportamento do sistema em estudo.

Procurou-se ainda mostrar que a modelizagdo de Dinimica de Sistemas pode, de uma
forma transparente e interactiva, melhorar a nossa compreenséo da realidade.

Por outro lado este modelo possibilita a constru¢fio de cendrios de desenvolvimento que
podem eventualmente constituir alguma forma de apoio 4 tomada de decisdo.

Este modelo, tal como todos os modelos, € uma simplificago da realidade e, como tal,
tem um foco préprio e pretende dar resposta a uma problematica especifica
(anteriormente definida) e os cendrios considerados estdo relacionados com essa
problematica.

Este tipo de modeliza¢io, dada a sua natureza iterativa permite sempre a inclusdo de
novos elementos numa 6ptica interdisciplinar, bem como o melhoramento dos médulos
existentes, num processo de construgdo permanente, 0 que constitui uma das suas
maiores potencialidades.

Outra das suas potencialidades ¢ possibilitar a participagio empenhada dos principais

actores no processo de Desenvolvimento Sustentavel.
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Capitulo 7. DISCUSSAO E ANALISE CRITICA DOS RESULTADOS E

CONCLUSOES GERAIS

7.1 — Andlise critica dos resultados

Neste trabalho tendo sempre presente a necessidade de criagdo de oportunidades de
desenvolvimento quer para as geragdes presentes quer para as geragdes futuras,
procurou-se, fundamentadamente, adoptar uma metodologia que permitisse
operacionalizar o Desenvolvimento Sustentavel (D.S.) a uma escala local.

Constatou-se que existe uma sensibilidade para as questdes do D.S. por parte dos
decisores e responsaveis politicos. Contudo, parecem néo estar reunidas as condigdes
para a operacionalizagdo do D.S., por restri¢des varias, quer a nivel de funcionamento
Institucional, quer a nivel de lacunas existentes no que respeita aos aspectos formativos
¢ informativos dos intervenientes. Por outro lado, ¢ fundamental auscultar os principais
actores no processo de D.S. em ordem a atender aos seus desejos, necessidades e
valores e integré-los nesse processo de criagdo de oportunidades de Desenvolvimento.
Por tudo isto e tendo a forte motivagdo de poder dar algum contributo para
operacionalizar o D.S. a uma escala local, pesquisou-se a literatura existente em ordem
a chegar a uma metodologia que permitisse aquela operacionalizagdo.

A metodologia ora aplicada, apesar das suas limitagdes, pensa-se poder constituir um
apoio a tomada de decisdo pois permite ouvir os principais actores no processo de D.S.,
incluir no modelo as varidveis consideradas relevantes e estudar as trajectdrias
temporais dessas varidveis decorrentes da adopgiio de diferentes estratégias de

desenvolvimento ¢ em fungo dos objectivos definidos.
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Esta metodologia permite assim uma visdo global do sistema em estudo, ndo
esquecendo contudo as suas partes e possibilitando uma melhor compreensio do seu
comportamento e sobretudo das consequéncias das diferentes estratégias de
desenvolvimento.
Constitui, a nosso ver, uma forma transparente e interdisciplinar de atender quer aos
factos quer também aos valores, as duas componentes chave de um processo de
Desenvolvimento Sustentavel.
Evidentemente, ¢ preciso haver muita vontade politica e sobretudo muita coragem para
implementar uma metodologia desta natureza e ultrapassar o funcionamento
Institucional em compartimentos mais “estanques” ¢ com menos canais de ligagdo.
Provou-se na aplicacfo pratica deste trabalho que a cooperagdo entre o sector publico e
o sector privado € vista por todos os intervenientes no processo de D.S. como necesséria
a esse mesmo processo.
Sendo condig¢@o necessaria é fundamental também torna-la condigdo suficiente e leva-la
a pratica, no interesse de todos e no respeito pelo ambiente que € 0 nosso patriménio
colectivo.
Néo obstante reconhecer a utilidade e potencialidades desta metodologia, temos plena
consciéncia das suas limitagdes e julgamos ter humildade cientifica de as reconhecer.
Assim, uma forte limitagdo ¢ a escassez ou inexisténcia de dados, o que impediu um
maior desenvolvimento de algumas varigveis no modelo considerado neste trabatho.
Por outro lado, hd um limitado conhecimento sobre as préprias relagdes entre variaveis
consideradas no modelo. Isso tem implicagdes a nivel da consisténcia do modelo. E esse
aspecto que ¢ enfatizado por Nijkamp e Giaoutzi (1993:64) (traducio da autora):

«(...) Em ordem a fazer uma escolha realista entre padrdes alternativos

de desenvolvimento, o modelo tem que ser consistente. Este ¢ o aspecto

mais dificil das técnicas de simulagio porque em muitos casos o
conhecimento acerca das varidveis e suas relagdes & limitado. Este
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problema pode decrescer em resultado do acréscimo de conhecimento
decorrente da pesquisa e experiéncia de modelizaggo(...).»
(Nijkamp e Giaoutzi; 1993:64
Por outro lado, como ¢ sublinhado por Kandelaars (2000:708), j4 citada neste trabalho:
« As equagdes do modelo s6 sdo parcialmente calibradas com dados histéricos e para
muitas varidveis e interac¢des faltam os dadosy
Por sua vez, os autores do software, sublinham este aspecto e referem que o modelo nio
pode nunca ser exacto em nenhum sentido absoluto, sendo necessariamente uma
simplificagdo da realidade (como referido no capitulo quatro).
Por outro lado, como enfatizado anteriormente, para operacionalizar eficazmente esta
metodologia ora apresentada é necessaria uma visdo interdisciplinar, por forma a que
haja uma maior partilha de conhecimento que permita melhorar a compreensio da
realidade que nos rodeia e perceber a dindmica do sistema em estudo.
Tendo presentes todas estas restrigdes por nés assumidas, partilhamos do ponto de vista
de Graaf et al. (1999:233) (tradugéo da autora) no sentido de que os resultados s6 serdo

frutuosos se forem usados para delinear um conjunto de oportunidades de

desenvolvimento para debate e subsequente apoio a tomada de decisdo.
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7.2 — Conclusdes gerais

Atendendo ao problema e as questdes de partida considerados nesta tese, poder-se-a
concluir (como referido no capitulo cinco) que apesar de ter ocorrido por parte da
generalidade dos intervenientes uma sensibilizagio para as questdes do
Desenvolvimento Sustentivel (D.S.), ha ainda um longo caminho a percorrer até a
efectiva criagfo de oportunidades de politica para esse mesmo desenvolvimento.
Parece ter sido confirmada a pertinéncia das questdes de partida, isto €, parece registar-
se alguma sensibilidade por parte desses intervenientes as questdes do D.S., mas
também parece por vezes registar-se algum desconhecimento sobre a problematica
inerente e parecem faltar mecanismos para uma efectiva operacionalizagdo do D.S..
Esta situagfio foi evidenciada nas “ndo” respostas as questdes dos vérios inquéritos que
configuram aquela problemética, designadamente as do Inquérito VI.
Por outro lado, pela anilise dos resultados parece poder concluir-se que aquela
sensibilidade para as questdes do D.S., sendo condigfio necessdria nfo se revela no
entanto condigdo suficiente para assegurar a criagdo de oportunidades para o D.S.. Os
proprios resultados evidenciaram que:
— Se revela fundamental planear e monitorizar para evitar problemas ambientais e
sociais.
— Uma atitude integrada no processo de planeamento urbanistico e turistico é uma
boa forma de garantir uma adequada ocupagio do espago e menos efeitos sobre

valores e potencialidades de que depende o proprio turismo.

— Néo se pode pensar em desenvolvimento com ac¢Ses pontuais. Deve haver

parcerias para projectos mais sustentaveis e de qualidade.
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A generalidade dos inquiridos considerou que a cooperagfo entre o sector piblico e o
sector privado é decisiva no &mbito da criagdo de parcerias para a implementagio do
processo de Desenvolvimento Turistico Sustentavel. Essas parcerias deverdo assentar na
colaboragdo entre partes sem retirar a cada sector o seu papel.

Ha contudo uma preocupagdo quase generalizada sobre a forma de assegurar a
coordenagdo daquela cooperagio.

Constata-se que ndo obstante a eventual (e necessariamente atempada) revisdo dos
instrumentos de planeamento existentes falta o essencial que é o modelo de
desenvolvimento. E sublinhado que o problema se situa ndo ao nivel da revisio mas sim
da avalia¢fio, o que enfatiza o papel da Universidade como Institui¢io com perfil para
coordenar essa avaliagdo e com perfil para desenvolver investigagdo cientifica
vocacionada para o Desenvolvimento Sustentavel.

E preciso que a relagdo de forgas do poder politico se conjugue por forma a adoptar um
modelo que seja exequivel e que permita operacionalizar o Desenvolvimento
Sustentavel e contribuir para a criagio de uma melhor qualidade de vida quer para as
geragdes presentes quer sobretudo para as futuras.

Parece ter sido provado neste trabalho que os intervenientes no processo de D.S.
reconhecem ter objectivos comuns e parecem inclinados a cooperar. Precisam € assumir
objectivamente que a responsabilidade da implementagiio do Desenvolvimento Turistico
Sustentdvel cabe a todos, por forma a que todos também sejam beneficiados, quer no
presente quer no futuro.

A fim de possibilitar a melhor comunicacéo entre os actores no processo de D.S., para
assegurar a sua cooperagdo e corroborando inimeros autores citados (como referido no

capitulo dois), defende-se nesta tese que a melhor escala de andlise operacional serd a
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regional e a local, sem descurar obviamente a correcta integragio com as escalas
nacional e supranacional.

Para isso deverd existir uma articulada estrutura de planeamento estratégico aos vérios
niveis, desde o nacional e regional até ao local. Neste processo de planeamento
estratégico € fundamental a manutengio de uma forte cooperagio € coordenagio entre o
sector publico e sector privado.

A acgdo coordenada de todas as partes envolvidas revela-se como uma condigfio
indispensavel para atingir o Desenvolvimento Sustentavel.

Torna-se necessdrio desenvolver mecanismos que assegurem, a todos os niveis, que o
processo de tomada de decisdo e gestdo pratica promovam o D.S..

Para operacionalizar o conceito de D.S., efectuou-se nesta tese uma aplicagiio empirica
ao nivel local — concelho de Loulé.

Para isso, procurou-se adoptar uma metodologia mista, fundamentada teoricamente e
resultante da articulagdo de vérios instrumentos cientificos. Essa metodologia assenta

nos seguintes alicerces:

Abordagem sistémica e dinimica de sistemas.
— Foco local de operacionalizago.
— Consideragdo dos aspectos quantitativos e qualitativos do Desenvolvimento

Sustentavel.,

— Possibilidade de participagdo dos principais intervenientes nesse processo de

Desenvolvimento.

Néo obstante as restrigdes a aplicagdo da metodologia proposta apresentadas no capitulo

quatro ¢ também na andlise critica dos resultados, julga-se poder afirmar que esta

metodologia constitui de alguma forma um contributo para um eventual apoio a tomada
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de decisdo, precisamente por possibilitar uma visio sistémica e interdisciplinar da
realidade em estudo e incluir quer os valores quer os factos que sdo duas componentes
essenciais do D.S.. Permite finalmente a partilha de opinides e de conhecimentos entre
os intervenientes no processo de D.S., possibilitando a analise de varios cenarios
alternativos de desenvolvimento para a realidade em estudo.

No que se refere a andlise dos trés cendrios de desenvolvimento considerados neste
trabalho no &4mbito do horizonte temporal tratado, poder-se-4 dizer que um elevado
crescimento da capacidade de alojamento no concelho de Loulé se revela insustentavel
devido as implicag3es negativas aos niveis ambiental, da satisfagio dos visitantes e da
qualidade de vida das populagbes.

O cenério tendencial, ao considerar a mesma tendéncia de crescimento da capacidade de
alojamento registada na década de 90, configura um cendrio possivel, atendendo a
alguma compatibilizagdo entre as varidveis ambientais consideradas no modelo e as
variaveis economicas relacionadas com a dinamizagéo econémica do concelho.

O terceiro cendrio considerado (estacionaridade), revela-se um cenério desejavel do
ponto de vista da conservagio do ambiente ¢ do bem-estar das pessoas, embora seja
menos dindmico do ponto de vista econémico.

O desenvolvimento metodolégico aqui ensaiado, nas suas vertentes qualitativa e
quantitativa e que nos permitiu apresentar uma proposta de cenarizagdo, tem a grande
vantagem de poder ser aplicado de uma forma transparente e interactiva, com
possibilidade de actualizagfio constante de dados e/ou novos elementos que ajude a
melhorar a compreensdo do comportamento do sistema em estudo, nio esquecendo no
entanto as partes que o constituem.

Julga-se pois, poder afirmar que se conseguiu demonstrar nesta tese que:
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~ A coeréncia entre a recolha de informago, a gestdo e a participagdo dos
intervenientes € fundamental para que possam ser criadas oportunidades de
politica com vista ao Desenvolvimento Sustentével.

— O Turismo pode constituir um instrumento do D.S. e acautelar o seu proprio
futuro, satisfazendo todos os seus intervenientes, se for inserido no processo de
D.S. e houver uma adesdo plena aos objectivos do Desenvolvimento
Sustentavel.

— O envolvimento, empenhamento e responsabilizagio dos intervenientes no
processo de D.S., acautelando futuros problemas significa um ganho para todos

¢ uma atitude solidaria para com as gerag¢des vindouras.

Como sugestdo para um futuro desenvolvimento deste tipo de trabalhos, e tentando
contornar a dificuldade inerente & formagdo monodisciplinar da autora, julga-se que
seria util uma partilha de conhecimentos com investigadores de outras 4reas cientificas,
num trabalho em equipa, permitindo dessa forma completar e enriquecer os médulos
considerados no modelo com novos dados e elementos.

Julga-se, alids, ser essa partilha inerente as vérias 4reas do saber fundamental para o
progresso e consolidag@io do préprio conhecimento cientifico.

Incluem-se nesses possiveis novos elementos a componente cultural e socioldgica bem
como a componente ambiental apenas aflorada neste trabalho.

Por outro lado, importaria alargar o ambito de aplicagdo da metodologia ora proposta
quer ao nivel de outras realidades concelhias e intermunicipais quer ainda ao nivel

regional.
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