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1. A téma ismertetése

Az oktatas és a konyvtar kapcsolatat az 0j oktatdsi modszerek (e-learning, blended learnig)
még szorosabbra flizik. Ennek okan azonban 0j kérdések meriilnek fel, amelyek kozott fontos
szerepet kap az oktatds és a digitalis miiveltség viszonyanak elemzése. A felsSoktatés is egyre
nagyobb szerepet kap a digitdlis miiveltség megszerzésében, éppen ezért a témahoz
kapcsoldédoan sziikséges vizsgalni a digitdlis miiveltség megszerzésének utjait, valamint a
digitalis irastudas kiilonboz6 tipusait. A konyvtar ezeken a csatorndkon keresztiil tud
hatékony segitséget nyUjtani az oktatds szdmdra, illetve ezuton vélik képessé arra, hogy
bekapcsolodjon szinten tartasukba, fejlesztésiikbe. Az oktatas teriiletén késziild vagy
folyamatban 1év6é paradigmavaltds természetesen hatdssal van a konyvtari szolgaltatasokra is,

raadasul, ezaltal érezhetden kozeledik a két teriilet egymashoz.

A digitalis tartalomfejlesztés és -szolgaltatds lehetSségei jelenlegi tuddsunk szerint szinte
korlatlanok. Sokan sokféleképpen vélekednek ezek helyességérél, kivitelezésérdl, de a
létjogosultsdgat senki nem kérddjelezi meg. Disszertdciomban megkiséreltem képet adni
arrdl, hogy milyen gondolatok hatdrozhatjdk meg a digitalis tartalomfejlesztés jovojét. A
lehetséges utak nyitva allnak, de sok esetben nehéz eldonteni melyiken induljunk el, vagy
folytassuk-e megkezdett utunkat. Mindenesetre bizom benne, hogy a dolgozatban feltart
lehet6ségek segitenek az utkeresésben, irdnyt mutatnak a digitélis tartalomfejlesztés jovojére

nézve.

Bizonyos, hogy mindenképpen sziikséges tovabb kutatni a digitalis tuddsmenedzsment egyik
legfontosabb tevékenységét és technikajat, a digitalis dokumentum- és tartalomszolgaltatast,
amely napjainkra digitalis objektum- és informacidszolgaltatassa szélesedett. Bar csak az
alapkdvek egyike, de nélkiile nincs elektronikus tanulds és oktatds. A digitalis technologia
atalakitja a kutatasi forrdsokhoz és a tananyaghoz valo hozzaférés modjat. A jovo egyik

legigéretesebb Utja ezek tiikrében a személyre szabott szolgaltatasok erdteljesebb fejlesztése.

Disszertaciomban kitértem j6 néhany olyan kérdésre az e-learning konyvtarak hatterének
ismertetése soran, amelyeknél érezhetd a valtozasok kozelsége, vagy sziikséges lenne a
valtozas, de természetesen a témanak minden egyes vonatkozdsat nem lehetett targyalni.

Igyekeztem kivalasztani azokat a témakoroket, amelyek feltétleniil vagy elengedhetetleniil



sziikségesek voltak a konyvtar és az oktatas kapcsolatdnak, a konyvtari oktatadstdmogatas, az

e-learning konyvtar miikddésének értelmezéséhez, problémadik és jelentdségiik feltarasahoz.

Ki kellett azonban hagynom olyan kérdések targyaldsat, mint példaul az elektronikus
tartalmak gyiijteménymenedzsmentje, aminek kérdéseit részben megoldja a repozitériumok
tartalomkezelése, de elméleti és gyakorlati vonatkozasaik sokkal messzebbre vezetnek,
egészen a tartalomkezelé rendszerek szertedgazo vilagaig. Ugyanakkor a digitalis konyvtar,
vagy a repozitorium allomanygyarapitasi, katalogizalasi, szolgéltatasi, megdrzési feladatai
kiilonleges helyzeteket teremtenek, kiilonleges eszkdzoket, egyedi megolddsokat kivdnnak.
Az 4llomanyszervezési folyamatok mas felfogasban, mas feltételek kozott torténd
alkalmazdsa nem egyszerii feladat, hiszen az egyes tevékenységek értelmezése mas-mas
gyakorlati feladatot allit elénk. Az dllomanyapasztas példaul szinte értelmezhetetlen folyamat
ebben a kornyezetben, hiszen sem a tarolds, sem a hozzaférhetéség nem allit korlatokat (az
anyagi korlatokon kiviil). Az elavult tartalmak torlése sem feltétleniil sziikséges, mivel a
kialakitott metaadatstruktiira lehet6vé teszi a tartalmilag régi és uj allomanyok, objektumok
kezelését. Alapveté kiilonbség ezek mellett, hogy a hagyomdanyos dokumentumokkal
ellentétben, a digitalis dokumentumok gyiijteményének kezelése mindenképpen valamilyen
hardveres és szoftveres megoldasokat is igényel. Erre talaltdk ki a kiilonféle tartalomkezeld
rendszereket, amelyek segitenek a digitdlis dokumentumok, objektumok rendszerezésében,
visszakeresésében, hasznalataban. Ezek sokfélesége, szerkezete, belsé miikddése,
hasznéalhatosaganak vizsgalata, 0sszehasonlitasuk a gyakorlat tapasztalatai alapjan azonban

6nallo dolgozat témajat adjak.

A disszertdciomban targyalt témakoroket visszanézve mindenképpen megallapithato, hogy a
kutatott témanak — e-learning konyvtari rendszerek a felsboktatdsban — széles korii hatteret
lehet rajzolni, ami nem ragad le az e-learning mellett, sok esetben tulmutat a fels6oktatason,
maskor pedig szinte bandlisan egyszerii hétkdznapi kérdéseket vet fel. A kutatds soran az e-
learning konyvtari rendszereknek az alabbi, meghatdrozd6 kornyezeti jelenségei,

hattérkomponensei, dsszetevdi keriiltek feltarasra:

* konyvtér és oktatas kapcsolata — a konyvtari oktatastamogatas szerepe;
o digitlis irastudés és miiveltség;

o IKT eszkdzok az informacios tarsadalomban;



valtozo konyvtari szolgaltatasok;

digitalis és technikai integracio;

e-learning — blended learning — konyvtar;

e-learning kdnyvtar — terminologia — repozitorium — elmélet — miikddés;
e-learning tananyagok szolgaltatasa;

e-learning konyvtari rendszerek mindsége;

kiilfo1di és hazai kitekintés;

egy lehetséges megvalositas.

2. Tézisek

A felsorolt és a disszertacioban kifejtett témakorok rendszerbe szervezésének, elemzésének,

valamint a kutatds soran kialakult vizsgalati eredmények és gyakorlati tapasztalatok alapjan

megvalaszolhatok és  tobbségiikben megerdsitheték a tézisekben megfogalmazott

megallapitasok, feltételezések. Egyiittesen és kiilon-kiilon is eléremutatd eredményeket

lathatunk, amelyek tovabbi kutatdsokhoz szolgaltathatnak alapot.

L.

Az oktatas (felsdoktatas) és a konyvtar mindenkori kapcsolata leirhaté egy elére
meghatarozott szempontrendszer —segitségével, amely lehetOséget teremt a
késobbiekben a konyvtar és az oktatds kapcsolatdnak folyamatos elemzésére, a

tendencidk, trendek hatdsainak nyomon kdvetésére.

Ha végig nézziik a disszertacioban targyalt kérdések sorozatat, akkor viszonylag
egyszerlt dolgunk van az oktatds és a konyvtar kapcsolatat leird6 szempontok

Osszeallitdsaban. Egy lehetséges szempontrendszer a kdvetkezo:

Ember és tarsadalom
o digitalis milveltség szintje a kiilsé és belsé kdrnyezetben
e hasznalok IKT eszkdzhasznalati szintje, szinvonala, ellatottsdga

e huménerdforras képzettsége, IKT képzettsége (oktatd és konyvtaros)

Szolgaltatas

e kiilonbdzd oktatdsi formak jelenléte a konyvtarban



2.

kiilonbdzd konyvtari szolgaltatasok jelenléte az oktatasban

szolgéltatasok — igények — igények kielégitésének lehetSségei
e c-learning tananyagok jelenléte a konyvtari szolgéltatadsban

e c-learning tananyagok, oktatési segédletek felhasznalasanak mértéke

Eszkoz
e az oktatasi és a kdnyvtari kdrnyezet eszkozsziikséglete — megfelelosége
e informatizalodas mértéke (digitlis és technikai integracio foka)
e intézményi repozitérium — digitdlis konyvtar — képzésmenedzsment rendszer

kapcsolatanak mértéke

Minéség
e konyvtar és e-learning konyvtar helye az intézményi mindségbiztositasi
rendszerben

e az intézményi mindségiranyitasi rendszer kapcsolata a konyvtari rendszerrel

A téméhoz kapcsolodo terminologiai rendszer adekvat, a fogalmak jol elkiilonithetSk
egymastol, de némely esetben kiegészitésre szorulnak. Az e-learning konyvtar
fogalma kovetkezetesen elhelyezheté a rendszerben. Az e-learning konyvtar nem
o6nmagaban valo, kapcsolata a hagyomdnyos konyvtarral és a menedzselt tanulasi

kornyezetekkel leirhatd, definialhato:

Az e-learning kdnyvtar egy szervezett tanulasi kdrnyezetbe dgyazott virtualis tanuldsi
kornyezet részeként mitkodé elektronikus konyvtar, amelynek magjat egy részben
web-alapl digitalis repozitorium képezi. Az oktatasi-tanulasi tevékenységhez jol
kereshetd, konnyen hozzaférheté elektronikus, digitdlisan tarolt tanuldsi forrasokat és
szemlélteté anyagokat biztosit, segitséget nyQjt a tananyagkészitéshez és -
fejlesztéshez, kiilsd forrasok eléréséhez, valamint a tanulok és oktatok
kutatomunkajaval kapcsolatos igények kielégitéséhez. Miikodését lokalis indexelés,
alkalmazkodd navigicios tdmogatds, intézményi repozitérium, integralt konyvtari
rendszer és hagyomanyos konyvtari kdrnyezet segiti egy olyan interaktiv szolgaltatasi
rendszerben, amelynek é&llando szerepléi a tanulok, az oktatok, a konyvtarosok,

valamint informacios és kommunikacios technologiai szakemberek.



3.

4.

5.

Az intézményi repozitorium kapcsolata a képzésmenedzsment rendszerekkel

létrehozhatd, kiépithetd.

Az elektronikus tananyagok esetében lathato, hogy a repozitorium kész fogadni ezeket
a dokumentumokat. Képes ezeket archivalni, feltarni, metaadatokkal ellatni,
visszakereshet6vé tenni, szolgéltatni a megfelelé jogosultsagokkal és remélhetSleg
hamarosan megjeleniteni legalabb olvashaté szinten. A metaadat struktirajanak
kidolgozottsdga lehetdvé teszi, hogy sziikség esetén visszatdltheté legyen a
képzésmenedzsment rendszer megfeleld helyére, a megfelelé kurzusba. Az erre
irdanyuld fejlesztés két feladatot old meg: egyrészt lehetévé teszi az e-learning
tananyagok  korszerli, szakszerli, visszakereshetd, verziokovetésre alkalmas
archivalasat, masrészt tehermentesiti a képzésmenedzsment rendszert az ideiglenesen,

vagy hosszll tdvon nem hasznélt tananyagoktol.

A web-alapt tanulasi forrasokra épiilé oktatds és konyvtari tdmogatas képes lefedni
egyes kurzusok forrasigényét, jol tervezett tananyag- és oktatési segédlet csomagokkal

biztosithato a tanulo hatékony elérehaladasa és informacios igényének kielégitése.

A web-alapu tananyagok elemzése nem hozta meg a vart eredményt. Meglepé moédon
a vizsgalt tananyagokban tulnyomorészt nyomtatott forrasokat jelolnek meg a szerzok,
minimalis a feltlintetett tételek kozott az elektronikus forrdsok szama. Ez azt jelenti,
hogy az elektronikus feliiletrdl jorészt a hagyomanyos konyvtarba irdnyitjdk a tanulot.
A feltart adatok alapjan megallapithatjuk, hogy a hagyomdanyos konyvtar egyeldre
nélkiilozhetetlen tdmogatdja az e-learning rendszereknek és konyvtaraknak. Masrészt
pedig az is igazolast nyert, hogy a tudoméanyos vildgban még mindig jelentds prioritast

¢lvez a nyomtatott forrasokra torténd utalas.

A konyvtaros, a konyvtari szolgéaltataselmélet és eszkdzpark, valamint a felhasznalo
szamdra egyarant kihivast jelentenek az 10j tipusi szolgaltatasok, ezzel egyiitt a
konyvtari oktatdstdmogatds 0 modszerei. A rendszer minden részt vevdjének,
elemének sziiksége van fejlesztésre, megljuldsra. Az oktatds megfeleld konyvtari

tamogatasahoz az ismeretek bdvitése sziikséges.



6.

A disszertacioban targyalt téma sordn bdven taldlkozunk olyan ismeretekkel (ezt a
hivatkozott irodalom is megfelelden aldtdmasztja), amelyek nélkiil korszerti konyvtari
oktatastamogatds nem johet létre. A humaneréforras oldalarol felvetédd kérdések
koziil legfontosabb a dolgozok szakmai kompetencidinak fejlesztése a technologiai
fejlodések kovetésére. Ez szinte minden idében, korban problémas teriilet, kiilondsen
manapséag, amikor a technikai-technolégiai fejlédés szagulddsa miatt a huméanerdforras
kompetencidi messze lemaradva kovetik ezt. Elegendé megnézni azt az elvart
eszkozhasznalat igényt — beleértve a szoftvereket is — amelyet egy repozitérium vagy
tovabblépve egy e-learning konyvtar kialakitdsa igényel, de éppigy emlithetném a
folyamatosan megujuld képzésmenedzsment rendszerek haszndlatit, vagy az
ismeretek 4taddsira szolgdlo kommunikacios eszkozoket. Belathato, hogy allandé
megujulas nélkiil akar artalmas hatassal is lehetnek az oktatasra. Ennek bizonyitékai
az elhanyagolt oktatasi feliiletek, illetve a konyvtarban folytatott képzések kis szdma
(vagy gyenge ,reklamja)”. A dolgozatban feltart tényezok egyértelmiien azt mutatjak,
hogy az oktatds és az oktatdstdmogatds minden szerepldjének aktudlis IKT
ismeretekkel kell rendelkezni, hogy 4t tudja adni, illetve fogadni tudja az IKT

eszk(zOokon tovabbitott ismereteket.

A konyvtari szolgaltatdsok 0j paradigmavaltds el6tt allnak, Gj dimenzidba Ilép a

konyvtari tartalomszolgaltatas.

A konyvtari szolgaltatasok valtozoban vannak, a valtozast elsdsorban a felmeriild
igények generaljak. Az ismeretatadas korszerli eszkodzeit latva és Osszehasonlitva az
informaciés tarsadalom polgarainak | felszereltségével” elmondhatjuk, hogy a
megfelelé tanuldsi kornyezetek kialakitdsdnak egyik legfontosabb helyszine a
konyvtar. Az e-learning és a konyvtar kolcsondsen kindl egymds szdmara elényoket,
de egyre nagyobb nyomas nehezedik a konyvtari kdrnyezetre, a konyvtarost és a
fizikai kornyezetet tekintve egyarant. Rdadasul egy madsik teher is nyomasztja a
konyvtarakat: a gyorsan szaporodd, az oktatdstdmogatds sordn keletkezett egyre
nagyobb mennyiségii elektronikus tananyag, oktatasi segédlet, tematika stb., amelyek
egyre nehezebben kezelhetd ,halmokban” allnak a virtualis raktarakban. A konyvtari
szolgaltatasok megujulasa nélkiil kezelhetetlenné, szolgaltatasra alkalmatlanna valik

ez az értékes, de lassan attekinthetetlen anyag. Emellett az id6vel is versenyt kell futni,



hiszen a szolgaltatdsok gyorsasdgdnak igénye fokozodik, minden jel a

mobileszkdzokre torténd alkalmazasfejlesztések iranyaba mutat.

Végezetiil Mei-Yu Wang és Ming-Jiu Hwang — az 6 irdsukban taldlkoztam el6szor az e-
learning konyvtar fogalméaval — gondolataival szeretném ezt az Osszefoglalast lezarni, mely
szerint az e-learning nem Onmagaban vald, dnmagatél nem intelligens, de igényel egy
intelligens kornyezetet. Ennek kovetkeztében az e-learning konyvtarnak fel kell ismerni és
meg kell érteni az oktatok és tanulok elvardsait, ehhez viszont jelentds tdmogatdsra van

sziiksége a fenntart6jatol és dolgozo6itél' — mindenekelstt a konyvtarostol.

3. A disszertacié tairgykoréhez kapcsolodé publikaciok és eléadasok

3.1. Publikéaciok

o Elektronikus tananyagfejlesztés / szerk. Czeglédi Laszl6. — Eger : Liceum Kiado,
2011. - 366 p.

e cContent. — Eger : [s. n.], 2011. — 122 p. — (Médiainformatika kiadvanyok)

» Digital PR efforts in the library. — In: Literacy and you in a digital age. ICEM-CIME
2009 Conference, October 68, 2009 / comp. Alex McTaggart. — Abu Dhabi, United
Arab Emirates : ICEM-CIME, 2010. —p. 74-83.

URL: http://www.eric.ed.gov/PDFS/ED508161.pdf

» A fels6oktatds informatizélasa, kiilonds tekintettel a technikai eszkdzok integraciojara.
— In: Elektronikus tanulasi kornyezetek kialakitasa 1. / szerk. Kis-T6th Lajos. — Eger :
Liceum Kiad6, 2009. — p. 10-31.

o [KT-alapu oktatdstimogatds a konyvtarban. — In: Agria Media 2008 2. két. / szerk.
Nadasi Andrés. — Eger : EKF Liceum Kiado, 2009. — p. 247-253.

o Az ENTITLE projekt: tanuldst tdmogatd szolgaltatdsok a kozkonyvtarakban. — In:
Agria Media 2008 2. kot. / szerk. Nadasi Andras. — Eger : EKF Liceum Kiado, 2009. —
p. 242-246.

! Wang, Mei-Yu — Hwang, Ming-Jiu: The e-learning library: only a warehouse of learning resources?. — In: The

electronic library, Vol. 22, no. 5 (2004), p. 408-415.



The potential and various options of electronic educational material delivery in digital
library environments. — In: Ed-media 2008 : Proceedings of World Conference on
Educational Multimedia, Hypermedia & Telecommunications 2008 (Ed-media). —
Vienna, Austria : Association for the Advancement of Computing in Education
(AACE), 2008. —p. 6369-6373.

EKLEKTIKA projekt: tartalomszolgaltatas és tudasmenedzsment. — In: Networkshop
2008 [CD-ROM]. — Budapest : NIIF, 2008. —[6] p.

IKT eszkozokkel tdmogatott tartalomszolgéaltatds. — In: Informatika a felsGoktatdsban
2008 konferencia [CD-ROM]. — Debrecen : DE Informatikai Kar, 2008. — 7 p.
Conceptual model for a digital repository services in higher education. — In: microCAD
2008 International Scientific Conference. Section O, Applied information engineering
/ szerk. Lehoczky Laszl6. — Miskolc : Miskolci Egyetem Innovacios és Technologia
Transzfer Centruma, 2008. — p. 145-150.

Digital repository, e-learning library and technology-supported learning. — In:
Proceedings of E-learn 2007 : World Conference on E-Learning in Corporate,
Government, Healthcare, & Higher Education, October 15-19, 2007 / Ed. Theo
Bastiaens, Saul Carliner. — Quebec City, Canada : Association for the Advancement of
Computing in Education (AACE), 2007. — p. 2240-2245.

e-Learning konyvtari megvalositasok. — In: Agria Media 2006 / szerk. Tompa Klara,
Nadasi Andrés. — Eger : EKF Liceum Kiado, 2007. — p. 102-107.

e-Learning alapli oktatast tdmogatd e-konyvtari szolgaltatdsok. — In: Networkshop
2007 [CD-ROM]. — Budapest : NIIF Intézet, 2007. — [5] p.

IT kompetencidk az informdcids tarsadalomban : Haladunk vagy maradunk? — In:
microCAD 2007 International Scientific Conference. M. szekcid, Alkalmazott
informatika / szerk. Lehoczky Laszl6, Kalmar Laszl6. — Miskolc : Miskolci Egyetem
Innovacids és Technologia Transzfer Centruma, 2007. — p. 25-30.

e-Learning konyvtarak a felsoktatdsban. — In: Informatika a felsGoktatasban 2005
konferencia [CD-ROM]. — Debrecen : DE Informatikai Kar, 2005

Hatékony oktatdstdmogatas konyvtari portdl altal menedzselt koérnyezetben : az
EKLEKTIKA projekt tervezésének elméleti hattere az Eszterhdzy Karoly Féiskolan. —
In: Tudomanyos ¢és miiszaki tajékoztatas, 56. évf. 1. sz. (2009), p. 3—-17.

E-learning konyvtar: a fogalom és a megvalositds. — In: Tudomanyos és miiszaki

tajékoztatas, 54. évf. 8. sz. (2007), p. 353-358.
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3.2.

o c-Learning (Referdtum). — In: Tudomanyos és miiszaki tajékoztatas, 52. évf. 11/12. sz.
(2005), e-TMT. — (e-Learning : e-content report 6 / Attila Nagy. — [S.1.] : ACTeN,
2004)

o Az e-learning konyvtar: csak a tanuldsi forrasok tarhdza? (Referdtum). — In:
Tudoményos és miiszaki tdjékoztatas, 52. évf. 5. sz. (2005), p. 247-251. — (The e-
learning library: only a warehouse of learning resources? / Mei-Yu Wang, Ming-Jiu
Hwang. — In: The electronic library, 22. vol. 5. no. (2004), p. 408-415.)

* A konyvtari szolgaltatasok ujabb rétegei : az e-tananyagok konyvtari szolgéltatasanak
lehetdségei és problémadi. — In: Tudomanyos és miiszaki tdjékoztatas, 52. évf. 4. sz.
(2005), p. 181-187.

o Effective support for learning with library-informatics devices. — In: ICI-10, 10th
International Conference on Information, ,Information technology role in
development”, 4-6 December 2010 Delta University, Gamasa, Mansoura, Egypt :
Book of abstracts. — p. 79.

o Eklektika: a tudasportdl : tanulmanyterv az Eszterhazy Karoly Fdiskola Kozponti
Konyvtara digitalis szolgaltatdsainak megtervezésére a 2007-2011-ig terjedd
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