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Abstrakt

V této praci popisuji absolvovani odborné praxe ve firmé CID International a.s., pricemz se
pokusim stru¢né shrnout zékladni informace o spole¢nosti, mém zaclenéni do jeji struktury, popis
zadanych kol spolu s jejich feSenimi a také pouzité technologické postupy. Jelikoz jsem béhem
praxe pracoval predevS$im na mnoziné mensich tukolu, které lze rozdélit do jednotlivych oblasti,
popisi je véetné feseni a vysledkl. Zavér prace je vénovan celkovému zhodnoceni, prinosu danych
uloh pro jejich budouci vyuziti, uplatnéné znalosti nabyté béhem mého dosavadniho studia, ale

také znalosti a zkuSenosti, které jsem ziskal az pravé diky praxi.

Klicova slova: bakalaisks prace, SQL, relacni databaze, databazovy projekt, optimalizace

Abstract

This bachelor thesis describes my participation in professional practice organized by CID Inter-
national a.s. The content consists of elementary information about the company, my placement
in its business structures, description of tasks with solutions and used technologies. Due to
working primarily on small assignments, which could be covered by broader topics, I am going
to describe these topics with examples and accomplished results. The conclusion deals with the

final evaluation report, expected usage of the assignments, applied and missing knowledge.

Key Words: bachelor thesis, SQL, relational database, database project, optimization



Obsah

[Seznam pouzitych zkratek a symbolul

5 brazkil

ISeznam vypisu zdrojového kodul

1_Tvod

|2 Predstaveni spolecnosti a pracovni zameéreni|

[2.1  Zakladni popis spolecnosti| . . . . . . . ... L
[2.2  Blizsi informace k produktum spolecnostil . . . . . . . ... ... 0L L.
2.3 Zarazeni studenta ve spolecnostil . . . . . ... ... Lo
2.4 Seznameni a prvnidny|. . . . . . . . .

13 Pouzivany Software a pouzité technologie]

3.2 SQL Server| . . . . . .
8.3 Plan Explorer|. . . . . . . . .
B4 SharePointl . . . . . . . . . .
3.5 LORI, CisAdmin a IS Market| . . . . . .. ... ... .. ... ..
3.6 XML, . . . . e e
BTZWCE. . oo o
BETCLRI . . . o o o e
8.9 VPN aOpenVPN|. . . . . . o o o

4 Analyza problémul|

4.1 Tvorba procedur| . . . . . . . . . ..
4.2 Optimalizace klientskych databazi . . . . . ... ... ... ... ... ...,
4.3 Administrace klientskych databazi . . . . . ... ... ... ... ...
44 Databazové testovanil . . . . . . .. ..o
4.5 'Tvorba metodiky| . . . . . . . ..
b_ZAavér
[b.1  Vyuzité a schazejici znalosti| . . . . . . . . . ... . ... .. o
[5.2  Zhodnoceni a dosazené vysledky| . . . . . ... ... oo L.

10

11

12
12
12
12
12

14
14
14
14
14
15
15
15
15
15

16
16
21
23
24
27

28
28
28

29



Seznam pouzitych zkratek a symboli

SQL
SSMS
T-SQL
B2B
WCF
MSDN
CLR
DMV

Structured Query Language

SQL Server Management Studio
Transcript-Structured Query Language
Business to Business

Windows Communication Foundation
Microsoft Developer Network
Common Language Runtime

Dynamic Management Views



Seznam obrazku

13 Vynatek z metodiky| . . . . . . ... o




Seznam vypisa zdrojového kédu

|1 Ukazka parsovaci procedury| . . . . . . . . . . .. o e

12 Rekurzivni Common Table Expression| . . . . . .. . ... ... ... ... ....

10



1 Uvod

Tato bakalarska prace si klade za cil popsat pribéh odborné praxe.

Jako formu realizace bakalarské prace jsem si zvolil absolvovani odborné praxe ve spolec¢nosti
CID International a.s. U¢inil jsem tak predevsim z divodu, Ze jsem se chtél seznamit s vyvo-
jem software v podnikajici firmé. Zaroven jsem povazoval pro mé nésledné uplatnéni za velmi
piinosné, ze bych mohl timto zptisobem ziskat na zavér bakalaiského studia cenné zkusenosti z
pramyslu.

Zacatek prace vénuje pozornost zejména predstaveni spoleénosti a mému zaclenéni do jeji
struktury. Jelikoz se jedna o spolecnost relativné malou, rozhodl jsem se tuto ¢ast popsat po-
drobnéji tak, aby ¢tenar mél moznost ziskat lepsi povédomi o jejich aktivitach.

V nésledujici kapitole popisuji technologie a software, s kterym jsem po dobu praxe pracoval.

Na tuto ¢ast navazuje hlavni kapitola. V hlavni kapitole se zabyviam zadanymi dkoly a
popisem jejich feseni. Vzhledem ke skutecnosti, ze jsem v rdmci praxe pracoval predevsim na
mensich tkolech, je tato kapitola rozdélena do nékolika tématickych okruhi.

Na zavér prace uvadim nejen vycet pouzitych znalosti ziskanych béhem studia spolu se

znalostmi, které jsem diky praxi nabyl a také celkové zhodnoceni a prinos praxe.
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2 Predstaveni spolec¢nosti a pracovni zaméreni

2.1 Zakladni popis spole¢nosti

Spole¢nost CID International a.s. se zabyva vyvojem a implementaci informacénich systémi v
oblasti dopravy, spedice a skladovani. Vyjma samotného vyvoje jsou jejimi vedlejSimi ¢innostmi
také poskytovani konzultaci, outsourcingu, skoleni a dalsi.

Pozici na trhu si spolec¢nost vydobyla predevsim dlouholetym poskytovanim kvalitnich a
modernich produktti v oblasti, v niZ se na tuzemském trhu konkurence ve vétsi mire nevyskytuje
a zahrani¢ni konkurence casto nabizi ceny nesrovnatelné vyssi v poméru k nabizenym sluzbam.

Spolec¢nost CID International a.s. je ¢lenem skupiny OLTIS Group a.s. OLTIS Group a.s.
tvoif nékolik dcefingch firem, které ptisobi jak v Ceské republice, tak i v mnoha dalsich ev-
ropskych zemich. Oblasti, na kterou se celd skupina primarné zaméruje je vyvoj informacnich
systému pro dopravu a logistiku.

Svou budoucnost spolecnost vidi v neustalém zapracovavani inovativnich metod informacnich
technologii do svych produkt. Konkrétné se jednd o metody spojené s detailnim reportingem

a grafovou analyzou, tak aby zdkaznici ziskali lepsi prehled o svych firemnich aktivitach.

2.2 Blizsi informace k produktiim spolec¢nosti

Portfolio spole¢nosti je tvoreno zejména Sestici hlavnich produkti, které jsou vyvijeny jednot-
livymi tymy. Kromé zaméstnancti v tymech, které tvori programétori, analytici, konzultanti a
specialisté, jsou ve firmé také administratori, obchodni zastupci a reditelé tseku.

Stézejnim produktem je informac¢ni systém LORI slouzici pro silniéni dopravu, spedici a
sbérnou sluzbu. Znac¢nou vyhodou tohoto systému je flexibilita a prenesitelnost. Zakazniktim je

dodan zakladni systém, ktery se na zakladé konkrétnich pozadavki individualizuje.

2.3 Zarazeni studenta ve spolecnosti

Ve firmé jsem pracoval na pozici databazovy specialista Microsoft Server SQL ve vyvojovém
tymu LORI. Alternativné jsem spolupracoval s kolegy z jinych tymi na feseni problémi ty-
kajicich se databazi. Mou pracovni naplni byly zejména tvorba procedur, analyza klientskych
databazi véetné jejich naslednych dprav, tvorba databazové metodiky pro interni zaméstnance

a administrace databdzi.

2.4 Seznameni a prvni dny

Na uvod praxe provedl obchodni zastupce spolec¢nosti skoleni ohledné firemnich produktt, pri-
c¢emz soucasti skoleni byla také prezentace systému, na némz jsem mél nésledné pracovat. Déle

jsem se seznamil s vnitropodnikovym projektovym systémem. Jedna se o platformu, ktera tvori
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jeden z produktt celé skupiny a byl upraven pro vnitini pouziti. Slouzi pro vykazovani dochazky,

organizaci tkolt, sledovani termini a podobné.
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3 Pouzivany Software a pouzité technologie

3.1 Uvod

Béhem praxe jsem pouzival technologie spjaté néjakym zptsobem s SQL Serverem. V techno-
logiich, které jsem pred nastupem na praxi alespon trochu znal, jsem si prohloubil a zdokonalil
znalosti. Hojné jsem vyuzival také volné dostupnych webovych aplikaci jako je napriklad Statis-

tics Parser.

3.2 SQL Server

Pii praci jsem pouzivéal predevsim program SQL Server Management Studio(déle jen SSMS) ve
verzi 2017, ktery se uziva pro spravu SQL Serveru. Na zakladé zakoupené verze a edice SQL
Serveru pri zdkaznické databézi se v nékterych pripadech ménil maj pristup k feseni problém,
protoze nabizené edice a verze se lisi ve funkcionalité a kompatibilité. Vétsina zakaznikti méla
zakoupeny SQL Server v edici Standart, ovSem nasli se i taci, ktef{ méli pouze edici Express.
Casto uzivanym néstrojem béhem mé prace byl SSMS Server Profiler. Jedn4 se o nastroj pro
sledovani provozu v databazi. Mnohokrat jsem ho vyuzil napiiklad pro ladéni ¢i optimalizaci

databdzi.

3.3 Plan Explorer

Plan Explorer je volné dostupny program slouzici k analyzam SQL dotazi. Dle mého nézoru
nabizi lepsi a prehlednéjsi moznosti, nez napriklad zdkladni zobrazeni exekuc¢niho planu v SSMS.
Tento program je vyvijen spolec¢nosti SentryOne a vyhodou je, ze tato spolecnost vyviji také
komercni produkty a po vydani nové verze se jejich funkcionality posouvaji do volné dostupnych

programdu.

3.4 SharePoint

SharePoint je webova platforma od Microsoftu, kterd obsahuje mnoho funkei jako je osobni cloud,
intranet, firemni socidlni sit, tlozisté aplikaci a dalsi. Nejcastéji jsem tuto platformu pouzival

jako prostor pro uklddani a nasledny pristup k firemnim dokumentim.
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3.5 LORI, CisAdmin a IS Market

LORI je software na kterém jsem primarné pracoval. Architektura je postavena na principu
trivrstvého modelu, kde aplika¢ni vrstvu tvoii desktopova aplikace realizovana formou tenkého
klienta. Tato aplikace komunikuje s aplika¢nim serverem a datovou vrstvu tvori databdzovy
systém.

CisAdmin je interni software ke spravé LORI. Nabizi napriklad nastaveni prav k jednotlivym
modulim LORI, vytvafeni filtrovacich oken a podobné.

IS Market je interni software ke spravé pozadavkd, navrhu a vykonani jejich feseni a k

vykazovani odvedené prace.

3.6 XML

XML (eXtensible Markup Language) je znackovaci jazyk. Umoznuje snadné vytvareni konkrét-

nich znackovacich jazyku pro rizné ucely a rizné typy dat.

3.7 WCF

Windows Communication Foundation je sada knihoven slouzici pro vytvareni servisné oriento-

vanych aplikaci.

3.8 CLR

Common Language Runtime je virtudlni stroj .Net frameworku umoznujici zpracovani .Net

programu.

3.9 VPN a OpenVPN

Virtualni privatni sit je vytvoreni komunika¢niho kandlu mezi privatnimi sitémi prostirednictv-
nim verejné sité takovym zptsobem, Ze pocitace mezi sebou komunikuji, jako kdyby byly uvnitr

privatni sité.
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4 Analyza problému

4.1 Tvorba procedur

Prvnim problémem, jemuz se chci vénovat je sestaveni databdzovych procedur. Tuto ¢ast jsem
rozdeélil do podsekci, které odpovidaji oblastem k ¢emu dané procedury slouzi. Z téchto oblasti

vzdy popisi alesponi jednu proceduru detailnéji.

4.1.1 Obecné procedury

Zadanim prvni procedury bylo vytvorit pohled v informa¢nim systému Lori, ktery bude slouzit
k porovnani primérné spotieby podle dvou zdroji a upozorni na vyraznéjsi vykyvy hodnot z
téchto zdroju.

Nejprve jsem zacal kol analyzovat ze Sirokého thlu pohledu tak, abych védél jak modul
bude koncovy uzivatel pouzivat, jak budou vypadat struktury a prezentace vysledki a v nepo-
sledni fadé odkud budou ¢erpana data. Obecné jsem se béhem praxe Casto doptaval na to, jaké
vstupy bude zakaznik pouzivat, a to predevsim z divodu, ze LORI nabizi mnoho zptsobt zadani
napriklad spotteby jizdy, které naplnuji odlisné databazové tabulky. Problém spociva v tom, ze
zakaznik zadava z néjakého divodu jen nékteré vstupy. Orientacni informace k vypracovani jsem
obdrzel od firemniho analytika a na mé byla konkrétni implementace a zasazeni do systému.

Po ziskani zakladni predstavy o funkci procedury jsem zacal premyslet o tom, jak proceduru
zaclenit do databazového systému LORI. Vytvoril jsem si tabulku, z niz byla data prezentovana
v modulu a procedura pak takto plnila tabulku po zadani vstupu. Nasledné jsem potieboval
zajistit, aby data z tabulky byla prezentovana v LORI. V databazovém systému k tomu slouzi
tabulka nazvana tree, kterd ma atributy uzptsobené pro reprezentaci stromové struktury a lze
tak pohled umistit na patfiénou pozici do LORI.

Jelikoz procedura pouziva vstupy pro filtraci vracenych hodnot, vytvoril jsem tak oknovy
filtr se tfemi vstupy. Tuto praci mi velice usnadnil interni program CisAdmin pres ktery lze
takova filtrovaci okna vytvaret. Také jsem jej pouzil k pridéleni prav uzivatelim pro prici s
pohledem. Filtr automaticky naplni databdzovou tabulku a ziskat tak hodnoty v procedure je
snadné.

Procedura se spousti pomoci univerzalniho spoustéce procedur, do kterého jsem zanesl pa-
rametry mé procedury s vytvorenym filtrem. Samotnou proceduru jsem vytvoril tak, ze jsem si
rozdélil vypocet hodnot podle palubniho pocitace vozidla a podle fakturace. Ziskané hodnoty
jsem porovnal, a pokud odpovidaly toleranci zadané uzivatelem, tak bude v LORI fadek oznacen
zelenou barvou. Na zavér jsem docasnou tabulku prekopiroval do tabulky pohledu.

Soucasti tvorby kazdé procedury bylo jeji otestovani. Jelikoz se ladéni pohledu nedd predem
nijak fazovat, ¢asto jsem nad touto ¢asti stravil pomérné dlouhou dobu.

Dalsi proceduru, kterou bych na tomto misté rad zminil je procedura slouzici pro automati-

zaci vkladani dat ze souboru XML. S XML dotazovanim v SSMS jsem nikdy predtim nepracoval.
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Zkusenosti s touto problematikou nemél ani nikdo z mych kolegii a tudiz bylo mym tkolem pro-
zkoumat moznosti v tomto sméru a nasledné vyhodnotit, kterou z nich bude nejvyhodnéjsi zvolit.

Pouzil jsem funkci value, ktera slouzi pro ziskavani hodnot elementi a konstrukci nodes.

;WITH XMLNAMESPACES (DEFAULT ’http://schemas.ewals.com/communication’)
INSERT INTO #Temp_Unloader(1IDCarrierInstruction, 1IDConsignmentNumber)
SELECT
a.b.value(’id[1]’,’int’) as idCarrierInstruction,
c.d.value(’consignmentNumber[1]’, ’int’) as idConsignmentNumber
FROM
O@xmlFile.nodes(’//iPlanCommunicationMessage’) a(b)

CROSS APPLY a.b.nodes(’content/data/consignments/consignment’)

DECLARE @xmlFixedFile XML
SET @xmlFixedFile =
(
SELECT * FROM OPENROWSET(BULK ’C:\data.xml’, SINGLE_BLOB) AS data

)
EXEC csp_XmlExtractData @xmlFixedFile

Vypis 1: Ukazka parsovaci procedury

Ze strany zakaznika mi byl zaslan ukazkovy soubor typu xml, analyza jednotlivych elementi
a ukazkovy objednaci list. Od firemniho analytika jsem dostal obecny seznam informaci, které
mam ze Ukol ze souboru ziskat. Vytvoril jsem si tedy pro tyto potfeby odpovidajici tabulky.
Jelikoz informacni obsah souboru byl znacné rozsahly, nejvétsi ¢ast jsem stravil analyzou, ktera

data jsou podstatna a jaké pro né pouzit datové typy.

4.1.2 Vypocet silnicni dané

Byl mi pridélen kol pro vypocet silnicni dané. Tento tkol jsem zpracovaval od samotného
pocatku véetné analyzy az po predani reseni konzultantovi.

Zacal jsem tim, Ze jsem si z volné dostupnych zdroji nastudoval vypocet této dané. Po
precteni nékolika ¢lankd mi bylo zfejmé, ze budu muset pohled propojit s uzivatelsky definova-
nymi sazebniky, a to hned z nékolika divodu. Silni¢ni dan se pocita zvlast pro osobni vozidla a
zvlast pro ostatni typy vozidel. Pro kazdy typ vozidel je sazba dané dana urcitymi parametry
konkrétniho vozidla. Zaroven muze byt dan snizena popiipadé zvysSena, jestlizé vozidlo podléha
uréitym podminkam. V nejkrajsim pripadé muze byt platce dané od této konkrétni povinnosti
zcela osvobozen.

Na zdkladé tohoto jsem usoudil, ze funkcnost pohledu musi byt predevsim flexibilni pro

pozdéjsi upravy, jelikoz se sazby a podminky mohou ¢asto ménit spolecné s legislativou.
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Vytvoril jsem si ti uzivatelsky definované sazebniky. Prvni dva sazebniky slouzi k tomu, aby
uzivatel zadal sazbu pro osobni nebo ostatni vozidla dle zakona. TTeti sazebnik slouzi k zadani
podminek pro snizeni, respektive zvyseni dané dle jednotlivych odstavci v zakoné.

P1i nasazeni jsem zasebniky vyplnil sdm a nésledujici spravnost a aktualnost téchto dat bude
ponechdna na starost uzivateli. U tfetiho pohledu bude po zadéni priddn zaznam do ¢iselniku
k parametrum vozidla. Pokud by napftiklad nabyla t¢innosti novela zakona vedouci ke snizeni
dané u elektromobilti, doslo by k pridani parametru a naplnéni vazebni tabulky k jednotlivym
auttm.

Funkénost procedury byla takova, ze nejprve do docasné tabulky vlozim vsSechny parametry
pro vypocet, a nasledné kurzorem projdu tuto tabulku. V kurzoru jsou osetfeny jednotlivé
podminky pro slevu, ¢i navyseni dané. Nékteré jsou jednoduché, jiné volaji funkci pro doplnéni
hodnot. Jedné se o napriklad o funkci pro dopocitani jak dlouho bylo auto v depozitu. K této
procedure jsem vytvoril i dokumentaci, ktera bude slouzit obchodnim zastupctim jako podpora

pri nabizeni rozsifeni o tento pohled u novych zakaznika.

4.1.3 Vytvoreni skriptu reprezentace prav k uzivani systému

Dostal jsem za tikol vytvorit skript, jenz by do tabulky zobrazoval vSechny moduly, podmoduly
a funkce. Nésledné k nim mél skript také pritazovat, které role s nimi mohou pracovat. V prvnim
sloupci tabulky je nidzev modulu a v dalsich sloupcich jsou operace, které s nimi role mohou
provadét.

Néazvy modult jsem cCerpal z tabulky s nazvem tree, kde se nachazi atribut parent, ktery
urcuje rodi¢e modulu. V tabulce jsem musel zafidit, aby nadzvy modul reprezentovaly strukturu
rodi¢-potomek odsazenim napifklad sérii mezer. Ucelem tohoto formatovani je, aby na prvni
pohled bylo zfejmé, kdo je rodi¢ a kdo potomek.

Uvazoval jsem, jak provést rekurzi, kterda mi toto dohleda. Vytvoril jsem si Common Table
Expression, kterda mi pomoci rekurze do docasné tabulky vlozi id zdznamu, rodice tohoto za-

znamu, level - urcujici poradi na stejné trovni a hloubku.
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with cte as
(
select
1lIdtree,
1Parent,
llevel,
0 as depth
from
p_tree
where
lidtree = @lidtree
union all
select
p_tree.lIDTree,
p_tree.lParent,
p_tree.llevel,
depth + 1
from
cte
join
p_tree
on p_tree.lParent = cte.lidtree
)
insert into
#temp(lidtree, lparent, llevel, ldepth)
select *
from
cte
order by
1Level

Vypis 2: Rekurzivni Common Table Expression

Néasledné jsem provedl forméatovani dle atributu 1Depth. Pro nacteni prav jsem pouzil kurzor,
jenz prochézi vSechny moduly a pomoci konstrukce STUFF + FOR XML prifadi kazdé operaci
role, které ji mohou provadét. Toto jsem pozdéji prepsal spolu s funkci pivot. Funkce pivot,

zjednodusené feceno, prevadi radky na sloupce
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4.1.4 Promazavani zaznamu

V souvislosti s importem dat z palubniho pocitace bylo potieba fesit narust objemu dat pri-
béznym odstranovanim téch neaktudlnich. Pomérné dlouho jsme vedli diskuzi o tom, jak stard
data si muzeme dovolit odstranit. Pivodné jsem mél vytvorit univerzalni proceduru, ktera bude
provadét postupné mazani.

Vychézel jsem z procedury pro mazani logu, kterou jsem upravil do dynamického SQL.
Vstupnimi parametry procedury jsou pocet zdznami smazanych v kazdém cyklu, po kolika
cyklech se méa provést checkpoint v pripadé simple recovery modelu, popiipadé po kolika cyklech
se mé provést zaloha transak¢niho logu v pripadé full recovery modelu.

Jelikoz jsou tabulky navzdjem propojeny cizimi klic¢i, tak se procedura pro jednotlivé tabulky
bude volat v takovém poradi, aby nedochézelo ke konfliktu. Urcité existuji sofistikovanéjsi resent,
nicméné v tomto pripadé bylo pro svou rychlost a jednoduchost vybrano toto.

Jednotné mazani vysokého poctu zaznama muze lehce zpusobit pad databdze. V tomto pri-
padé, kdy databaze sidli v cloudu spolu s ostatnimi zakazniky, by to mohlo mit vazné dusledky.
Jesté pred implementaci jsem Teseni konzultoval s vedoucim analytikem a programatorem. Zjis-
tilo se, ze vysoky narust dat je zptsoben jejich stahovanim za posledni t¥i dny kazdé tii minuty.
Toto ¢islo se snizilo na poslednich Sest hodin, tak aby byly zachovany duplicity v pripadé pro-

blému.

4.1.5 Vytvoreni pohleda pro interaktivni map

Soucasti tvorby novych funkcionalit LORI bylo vytvoreni webové aplikace, kterd bude slou-
zit jako interaktivni mapa pro sledovani polohy a historie objektii. Na tomto jsem se podilel
vytvorenim pohledti, které vybiraji data z metadatabaze, kterda pak budou zobrazena v mapé.

Jelikoz se na této aplikaci podileli kolegové z jinych tymil a pobocek, stravil jsem podstatnou
cast analyzou a konzultaci. Probiral jsem s nimi naptiklad, jak fesit situaci, kdy dva objekty
budou mit stejné ID, jaka jsou konvence jejich pojmenovani a podobné. Samotny pohled funguje
tak, ze vybira jako prvni objekt auta a k nim posledni znamou polohu spolu s popisem mista.
Pridéni dalsiho objektu (napfiklad vlaku) je pres konstrukci UNION ALL tak, aby nedochézelo
ke kontrole duplicit.

Funkei druhého pohledu je dohledat historii vozidel. Tento pohled vybira objekty z prvniho
pohledu a prifazuje jim trasu. Vyhodou je, ze SSMS nabizi zobrazeni typu GEOGRAPHY a je

schopen v prostoru zobrazit polygon téchto bodu.

4.1.6 Vytvoreni valida¢ni procedury

Dalsi typ procedury, kterou jsem vytvoril, byla procedura valida¢ni. Funkénost je takova, ze pri
zadani urcitych hodnot do LORI, na které je tato validace navdzana, dojde k naplnéni doc¢asné

vytvorenych tabulek, které odpovidaji tabulkam, s kterymi modul pracuje. Pri validaci pak
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nepracuji primo se zadanymi daty, ale s jejich duplicitami v docasnych tabulkach. Predtim se
validace provadéla piimo s konkrétnimi daty a zpusobovalo to zpomaleni.

Vytvoril jsem si tedy proceduru, kterd nacte hodnoty z docasnych tabulek, provede validaci a
v pripadé neshody vlozi zdznam do univerzalni tabulky pro vysledek validace s popisem neshody.
Konkrétné tato procedura ovérovala, ze vzdy jednou ro¢né v meésic nastupu ridic¢e je mu pripsan

platovy bonus.

4.1.7 Procedura kontroly termini

Podobny typ procedury jsem vytvarel u kontroly termind. V souvislosti s timto, jsem navrhnul
databazovy konceptualni model, ktery mapuje tabulky zajistujici funkénost kontroly termint.
Tento model bude slouzit kolegiim k tomu aby védéli, do jakych tabulek vlozit zdznam o pro-
cedure pro zajisténi spravné funkcénosti kontroly terminti. Samotné procedura provadi kontrolu
vlozeni kurzovniho listku vzdy prvni pracovni den v mésici. V proceduie kontroluji zadany listek

k vikendu a svatkum.

4.2 Optimalizace klientskych databazi

Pred tim néz jsem zacal pracovat na optimalizaci databazi, jsem od svého konzultanta dostal
témata k nastudovani. Napriklad se jednalo o studium exeku¢niho planu véetné informaci, na
co se zameérit.

Jednim z mych tkoli bylo snizit ¢asovou naroc¢nou dotazl na systémové databazi u dvou
nasich zakaznikl. Postupoval jsem tak, Ze jsem nejprve potieboval ziskat idaje k prihlaseni ke
klientskému serveru, které jsem si nasledné pridal do programu pro spravu vzdalenych pripojeni
(Remote Desktop Connection Manager), pres ktery vzdy na dany server pristupuji. Jelikoz pii
praci na ostré databazi je tfeba byt obezfetny, tak jsem o této skutecnosti vzdy obeznamil
kolegu, jenz mé daného zdkaznika na starosti.

V pripadech, kdy jsem nepotfeboval pracovat na ostré databazi kvili paméti typu cache,
stahl jsem si posledni zdlohu ostré databaze, ulozil na disk a obnovil. Jako nejlepsi zptsob mi
prislo ulozeni ze serveru na cloud a nasledné stazeni. Primé ulozeni trva delsi dobu.

Pro nalezeni kritickych mist jsem pouzival dva zpusoby. Prvnim z nich je pouziti SQL Server
Profiler. Pomoci filtru jsem si nastavil, jaké typ vysledkt chci vratit. V. mnoha piipadech mi tuto
praci ulehéilo, ze trace bézi na serveru pernamentné, a ja si tak mohl projit zdznam filtrovanych
udalosti napriklad za poslednich pét dni.

Ze zacatku jsem mél problém s tim, zZe jsem nevédél, na jaké udalosti se zamérit a jaké
ignorovat. Napriklad automatické tulohy, které probihaji v noci sice trvaji dlouho, ale nijak
neovlivni koncového uzivatele, protoze s databazi v tu chvili nikdo nepracuje. Dalsim prikladem
jsou dotazy pracujici s datovym skladem. Po ziskdni prehledu o tom, které udalosti jsou pro
mne relevantni jsem si vykopiroval dotaz a spustil jej spolu s exekuénim planem. Pokud mi to

situace dovolovala, tak jsem vzdy pouzival moznost include actual execution plan misto display
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Obrazek 1: Skalarn{ funkce z dotazu

the estimated execution plan. Rozdil je v tom, ze prvni z nich uvadi presny postup a hodnoty v
jakém je dotaz vykonan a druhy uvadi pouhy odhad, ktery je ¢asto nepresny. Nicméné vysledek
display the estimated execution plan lze ziskat i bez spusténi dotazu a pri nékterych dotazech,
tak je jedinou moznosti.

Druhym zptsobem bylo pouziti sktiptu pro nalezeni naroénych dotazi, ktery jsem si podle
potieby upravoval pro dlouho trvajici dotazy, dotazy s nejvétsim I/O a podobné. Tento skript
extrahuje informace z DMV, ktery pracuje se statistikami tykajicimi se dotazi ulozenych v
paméti typu cache.

Jednim z dotazi, které jsem optimalizoval, byl dotaz, ktery trval priblizné 40 sekund a
vracel 20000 zaznamu. Jedna se o pohled v LORI. Problém byl v tom, ze dotaz pracoval se
dvémi skaldrnimi funkcemi. Skaldrni funkce v dotazu jsou pro SQL Server néco jako cernd
skiinka do které nevidi. Tato funkce méla za kol vyhledat a setridit pirijemce pomoci kurzoru
na zakladé ID zaznami. Pokud to jde, tak je dobré se vzdy kurzoru vyhnout. Obecné je SQL
server optimalizovan pro dotazy, nikoliv pro sekvenc¢ni prochédzeni. Na druhou stranu jsou i
pripady, ve kterych kurzor lze obejit, ale dotaz se stane tak nepiehledny, zZe je lepsi kurzor
pouzit.

Tuto skalarni funkci jsem prepsal pomoci konstrukce STUFF + FOR XML PATH piimo v
dotazu. For XML path na konci dotazu vraci vysledky jako xml prvky. Funkce STUFF vklada
jeden fetézec do druhého a v tomto piipadé je pouzit pro odstranéni prvni ¢arky. Casové zlepseni
bylo vice nez o polovinu. U dalsi skalarni funkce GetUser, jejichz funkce byla dohledat uzivatele,
ktery provedl pridani ¢i zménu zaznamu jsem vyuzil tabulkovou funkci z jiného databazového
systému a nahradil ji v dotazu. Dalsi zménu, kterou jsem provedl, bylo odstranéni subselect,
které mély stejnou strukturu, akorat kazdy z nich se doptaval na jiné sloupce. Konkrétné se
jednalo o misto a ¢as ndkladky. Subselecty jsem pridal pomoci outer apply do jednoho poddotazu.

Na systému LORI jsem pfilis mnoho novych indexii nevytvatel. Casto jsem do indexi piidaval
sloupce do include, tak aby nedochazelo k dohledani. Jedna se také o sloupce, které jsou v
dotazech napriklad obaleny funkci ISNULL a nemuzou byt z tohoto divodu pouzity k index
seek. V terminologii SQL se témto predikattim k4 sargable a non-sargable. Indexy jsem vytvarel

predevsim u novych struktur.

22



Od kolegy z jiného tymu jsem dostal za tikkol vyresit problém s vycerpanim mista v databazi.
Bézné takovato situace nenastava, ale tento zakaznik disponoval pouze edici Express ve verzi
(z roku 2008), kterd umoznuje mit databdzi pouze o velikosti 8 gh. V rychlosti jsem analyzoval
velikost jednotlivych tabulek a dotaz, které nad nimi probihaji. U nejvétsi tabulky dochazelo k
tomu, ze kazdy den se nékteré zdznamy automaticky spousténou tlohou odmazaly a jiné pridaly.
Tyto zmény vsak byly v nepoméru a tudiz dochézelo k permanentnimu nartistu objemu dat.

S kombinaci skriptt jsem zjistil, jaké je vyuziti jednotlivych indexti tabulky a jak jsou velké.
Tato tabulka jich obsahovala nékolik, a to predevsim indexu vytvorenych nastrojem Database
Tuning Adviser. V ramci produktu LORI je pouziti tohoto néstroje zakdzano, nicméné nékdy
jsem se s nim setkal a ve vét$iné pfipadii jsou tyto indexy naprosto nesmyslné. Casto obsahuji
nékolik sloupct v include. Zabrani se tak sice moznému dohledéni (look up), ale naroky na spravu
takového indexu jsou nesrovnatelné vyssi. V dalsich pripadech obsahuji nadbyteéné kombinace
predikatt v indexech.

Vyftesil jsem to tedy takovym zptisobem, zZe jsem si porovnal vyuziti indext a jejich velikost.
Vétsinu z nich jsem pro naroky na jejich rezii, velikost a nevyuzitelnost odstranil.

Zpétné shledavam optimalizaci databazi jako nejtézsi téma v pribéhu praxe. Stravil jsem
pomérné mnoho casu analyzami dotazll a zvazovanim, pro¢ si SQL Server vybral pravé tento
exekucni plan, i kdyz jsem jiny povazoval za vhodnéjsi. Jedna se napriklad o situaci, kdy stejny
dotaz s union all, byl pétkrat delsi nez s union, a to proto, ze SQL Server z néjakého divoduu

neprovedl exekuci dotazu paralélné. Obobné situace byly béhem mé praxe pomeérné casté.

4.3 Administrace klientskych databazi

V této oblasti mi byl zadan k vyreSeni problém spojeny s vycerpanim diskového prostoru data-
bazového serveru u dvou zakazniki. Mym tUkolem bylo zjistit, pro¢ k tomuto doslo a jak témto
problémtum do budoucna zabranit, popripadé jakou obecné zvolit zalohovaci strategii. Veskeré
kroky jsem konzultoval s firemnim administratorem, ktery ma tyto véci na starosti.

Obdrzel jsem vysvétleni, jak probihad zakladni tdrzba databéze a jaké tlohy ji tvori. Prvni
véci, na niz jsem se zaméril, byl casty vyskyt shrink databaze. Tento algoritmus fyzicky zmensi
databazovy soubor, ale tim zptisobem, ze posouva koncové stranky smérem dopredu, a az najde
posledni volné misto, tak dojde k presunuti. Zcela tak pozméni celou strukturu indexu a zpusobi
tim fragmentaci. V pfipadé, Ze po této loze neprovedeme rebuild databédze (¢imz se v podstaté
dostaneme do stavu pred shrinkem), zustane index pravdépodobné vysoce fragmentovany a
pozbyde na vyznamu.

Zkontroloval jsem proto maintanence plany, abych zjistil v jakych krocich jsou tlohy prova-
dény. Automaticky shrink musi byt vzdy zakazén. U shrinku vyvolaného naptiklad automaticky
spousténou tlohou v noci to takovy problém neni, ale je nutno provést rebuild. Pro tento ptripad
jsem neshledal zadné negativa, ale ani zadna pozitiva, ¢imz se nabizi otazka, zda mé vibec smysl

shrink pouzivat.
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Dalsi dlohou byla ¢etnost zalohovani, na coz navazovala diskuze o tom, jak stara data jsou v
pripadé poruchy jesté akceptovatelnd. V tomto sméru bylo na databéazi vétsinou vse v poradku.
Vsechny produkéni databdze by mély byt ve full recovery modelu. Standartem je provadéni full
backup jednou denné, popiipadé kombinace s diferencialni zalohou. Cetnost zalohy transakéniho
logu jsem v jednom pripadé zmensil ze tF{ hodin na pil hodiny. Dale jsem doporucil, aby zalohy
byly vzdy ukladany na jiny disk a minimalizovalo se tak riziko ztraty dat.

Poznatky, které jsem prii administraci databazi nabyl, jsem zpracoval do stru¢ného doku-
mentu. Tento dokument slouzi firemnimu administratorovi, popripadé ¢lovéku zodpovédnému
za provoz databaze u zakaznika, jako navod k nastaveni nové vytvorené databaze. Zaroven
dokument lze vyuzit jako urcitou ochranu pri feSeni problému, vzniklého disledkem Spatného

nastaveni databaze externim spravcem.

4.4 Databazové testovani

Béhem praxe jsem dostal nékolik tkoli zaméfenych na testovani nové implementovanych reseni
do databazového systému. Chci zde zminit néktera z téchto feseni a postup pribéhu testovani.

Spolu s dodanim samotného systému LORI byl ze strany zdkaznika pozadovan modul pro
vypocet parametru cesty. Obecné funkénost je, ze po zadani jednotlivych souradnicovych bodu
cesty je ocekdvano vriceni parametri, jako jsou casova délka cesty a vzdéalenost. Pro vypocet
téchto parametri na zakladé soutadnic byla zakoupena licence némeckého dodavatele poskytuji-
ciho vypocetni server. Komunikaci s timto serverem zajistuje sluzba WCF', na niz jsou napojeny
CLR.

Od programatora jsem dostal instalaci sluzby a CLR s jednotlivymi tfidami. Do databéze
jsem si pomoci piikazu Create Assembly pridal tyto soubory a jim odpovidajici procedury.
Jelikoz némeckd spole¢nost dodava vice produkti véetné webovych aplikaci, rozhodl jsem se
testovat spravnost vysledki vaci témto aplikacim s predpokladem, ze vSechny pouzivaji stejné
mapové podklady.

U prvnich tii funkci slouzicich pro prevod GPS soufadnic na adresu a pro vypocet trasy
bez ohledu na parametry vozidla nebyl zadny problém. Potize nastaly pri testu ¢tvrté funkce,
ktera slouzi pro vypocet trasy s omezenim, kterym mize byt vyska ¢i sirka vozidla, ale i dalsi
udaje. Webova aplikace Map and Guide nabizi mapu s bodovymi znackami reprezentujicimi
konkrétni omezeni. Mohl jsem si tak naplanovat trasu s omezenim a vyzkouset, jestli pro vozidlo
s presahujicimi parametry dojde ke kalkulaci jiné trasy. Webova aplikace vzdy alternativni trasu
nasla, zatimco vysledky ze serveru byly shodné pro rizné vozidla na totozné trase s omezenim.

Predpoklédal jsem, ze problém musi byt na nasi strané, jelikoz pti volani stejného pozadavku
by vysledky mély byt shodné. Funkce jsou volany s parametrem GUID - unique identifier, ktery
odkazuje na hodnoty ve vstupni tabulce. V pfipadé volani procedury s parametry je princip
obdobny, pouze s rozdilem, Ze hodnoty jsou vkladany do dvou vstupnich tabulek a jedno volani
se pozna na zakladé stejného GUID v téchto tabulkach.
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e SET @GUID = '132B7BAB-FCBC-4F6C-8C1C-82C3FCLAACTE'

71
72 EIEXECUTE clrMa VWypocetTrasyOmezeni @eUID, 1,
73 [@dckm QUTPUT,
74 @lCas QUTPUT,
75 @lError OUTPUT,
76 @szError OUTPUT,
77 'cz', 'CID', 1, 'Admin’
78
79 | SELECT (@dcKm, @lCas, @lError, @szError
e
81
32
83
84
100 % -

E Results @i Meszages

(Mo column name)  (No column name) (Mo column name) (Mo column name)

i 1857 i[5 0

Obrazek 2: Ukazka testovani

Postupné jsem s programéatorem upravoval dokument typu JSON, ktery se zasila na server
a testovali vracend data. Nakonec jsem komunikoval s némeckym dodavatelem ohledné vyieseni
problému. Ve vysledku bylo zjisténo, ze stejny poskytovatel pouziva pro své mapové aplikace roz-
dilné mapové podklady. Zjednodusené receno, nékteré mapy obsahuji podstatné vice informaci
oproti jinym.

Dalsim projektem, ktery jsem testoval je nova mobilni aplikace Tablog, ktera rozsiruje funkc-
nost LORI. Tato aplikace je urcena ridi¢cim pro vykazovani tkold, jakymi mohou byt naprt.
nakladka, vykladka, Skodni zapisy, pauzy a dalsi. Aplikace komunikuje s jednotnou databézi
Microsoft Azure, z této se data presouvaji na zakladé rozlieni zédkaznika do jeho metadatabéze
a z metadatabdze do produkéni. Ocenil jsem, ze jsem se alespon vzdalené sezndmil s Cloudem
od Microsoftu a to predevsim z divodu, Ze nabizi velmi prehledné feseni u kterého se neni po-
tfeba starat o takové zalezitosti, jakou je napiiklad Skalovatelnost. V pripadé rozsifeni si lze
jednodusse dokoupit pozadovany vykon a neni tak potireba resit konzultace. Zarovén jsou data
bezpecné ulozena na vice kontinentech a minimalizuje se tak riziko ztraty.

Samotné testovani probihalo tak, ze jsem zkousel naplanovat rtizné prepravy v LORI, ex-
portovat je do Tablogu a sledovat jejich funkénost. V pripadé nejasnosti jsem komunikoval s
vedoucim vyvoje, zda se dany USE-CASE ma chovat timto zptisobem, ¢i nikoliv. Pro testovani
jsem pouzival posledni verzi Tablogu z HockeyApp a produkéni verzi LORI, kterd umoznuje
export do Tablogu. Mimo testovani preprav jsem testoval také nové naprogramované vlastnosti,

jako naptiklad zobrazeni prihlaseni fidice. V navaznosti na testovani jsem absolvoval skoleni
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nasazeni Tablogu u nového zakaznika. Skoleni se tykalo popisu skript a nutnych tprav, které

v nich musi byt provedeny.
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4.5 Tvorba metodiky

Jelikoz jsem v prubéhu praxe narazil na mnoho novych témat, dostal jsem od svého konzultanta
zadané, ze vypracuji interni databazovou prirucku. Ta bude nasledné slouzit tém zaméstnanctim,
kteti casto pracuji s SQL. Cilem prirucky je poskytnout vysvétleni k nejcastéjsim problémtm,
se kterymi se tito zaméstnanci pti praci s SQL setkavaji a popsat zdkladni principy SQL Ser-
veru. Muze slouzit také jako zdroj odkazli, na nichz je mozno nalézt detailnéjsi popis Tesené
problematiky.

Metodiku jsem zpracovaval tak, ze pti feseni urcéitého tikolu jsem si nejprve musel nastudovat
souvisejici materialy, pricemz pravé takto nabyté znalosti tvori zaklad informaci uvadénych v
metodice.

Neéktera témata bylo pomérné jednoduché popsat. Konkrétné se jedna o typy, strukturu
indexti a podobné. Obecné se jedna o témata statické, které se nijak neméni v prubéhu zivota
databéze.

Komplikovanéjsi naopak byla témata, kterd jsou svou povahou spise individudlni a jejich
vyznam se vztahuje na konkrétni databazi. Jedna se naptiklad o ptipad, jak velky problém je
fragmentace, popripadé jestli viibec problémem je.

Celkové je metodika rozpracovana do zhruba tficeti stranek textu s piiklady a odkazy na

podrobnéjsi popis.

Poradi sloupcul v indexu

pii vytvofeni indexu s vice sloupci je nutné védét co nam pofadi fika
pr.index nad sloupci (a,b) znamena, Ze data ve sloupci b jsou organizovana aZ na
zakladé dat ve sloupci a. A proto pii podmince WHERE b = “_ * nedojde vibec k
pouZiti seek predikatu. Bude proveden scan, kde sloupec b bude b&znym
predikatem.

» cobecné valime pofadi tak, abychom eliminovali v dal$im kroku co nejvice
vysledki(co nejvyssi selektivita)

e viz podrobn&jsi wysvétleni

Cover index a filtered index

® cover index je takovy, ktery pokryva viechny poZadované sloupce z dotazu, tak aby
nebylo potfeba dohledani(lock-up) - viz.cover index

» filtered index obsahuje za svou deklaraci n&jakou podminku, ktera zmensuje potet
zaznaml ze sloupce, kiery bude pouZit pro wytvofeni indexu. Pokud napf.sloupec
obsahuje hodné null zaznami a my vime, Ze s nimi nikdy nebudeme pracovat, pak je
vhodné toto do podminky napsat a uietiime si tak misto | vykon. - viz filtered index

Obrazek 3: Vynatek z metodiky
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5 Zaveér
5.1 Vyuzité a schazejici znalosti

5.1.1 Vyuzité teoretické a praktické znalosti ziskané v pribéhu studia

V pribéhu praxe jsem vyuzil znalosti z mnoha predmétii, predevsim z téch databazovych. Jedné
se o predméty Uvod do databdzovych systémi a Databdzové a informaéni systémy, které mi daly
praktické zaklady pro psani dotazu a procedur. Predmét Administrace databdzovych systému
jsem meél bohuzel az v letnim semestru, kdy jsem probiranou latku z tohoto pfedmétu ve vétsi
mife pro praxi nevyuzil

Déle jsem vyuzil znalosti ziskané v predmétu Uvod do softwarového inZengrstvi, které jsem
uplatnil pTi analyze zadanych tkol. V neposledni fadé mi byly ndpomocné také predméty jako
Vyvoj internetovych aplikaci, kde byly probirany zaklady rtznych technologii jako napr. XML.

Zmalosti z dalsich predméti jsem vyuzil nepfimym zptsobem. Latka probirana v predmétu
Sprava Windows systémi mi naptiklad pomohla ziskat piehled o oblasti, ve které jsem mél pred
praxi urcité nejasnosti a v pripadé, kdy byla tato problematika fesena s kolegy, jsem jiz védél,

o co se jedna.

5.1.2 Schazejici teoretické a praktické znalosti v pribéhu odborné praxe

V prvni poloviné praxe jsem nejvice pocitoval absenci znalosti z oblasti administrace databaze.
Musel jsem si informace k tomuto tématu dohleddvat a zabralo mi c¢as, nez jsem ziskal zod-
povédnost tyto informace nékomu dalsimu prezentovat, protoze jsem nemél jistotu, ze to tak
skutecné je a mou navrhované tpravy neprinesou nechténé vlastnosti. Timto jsem se ale naucil
¢ist anglickou dokumentaci, zpracovat ji a byt schopen ji vysvétlit.

Dale jsem védél pomérné mélo o metodach optimalizace databdze. Postupem c¢asu se mi vsak

darilo vytvaret vlastni metody, které jsem uplatnil ve vicero pripadech.

5.2 Zhodnoceni a dosazené vysledky

Celkové absolvovani bakalarské praxe hodnotim jako velmi prinosné. Cenim si faktu, ze jsem
ziskal prehled o problémech spojenych s vyvojem vlastniho software. Dale pro mé bylo naucné
jednani s lidmi at uz na drovni vyvojého tymu nebo externich spolupracovniku v materském a

cizim jazyce. V prubéhu praxe mi bylo nabidnuto pokracovani vzajemné spolupréce.
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