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Compendio Ambiental

“Conhociendo sobre |a
Biodiversidad para Conservarla”

Taller para comunicadores

Elaborado por:
Maria Ignacia Galeano
Educacion y Comunicacion Ambiental
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Descripcion del taller

Con este taller se pretende promover en los y las periodistas, el conocimiento y la
sensibilizacién ambiental para convertirlos en aliados de la conservacion y que desde
sus respectivos espacios contribuyan a la educacién ambiental de la poblacion.

A traves de la capacitacion se espera introducir a los participantes al ambito de la
educacion ambiental, a través del abordaje de cuatro ejes tematicos: agua, deforestacion,
manejo de desechos soélidos y flora y fauna.

Los contenidos estan disefiados para analizar conceptos basicos ambientales, el valor del
potencial natural del pais, asi como las amenazas que existen para su conservacion.
Tambien se aborda el rol de la comunicacién ambiental, el periodismo ambiental y las

diferentes teorias que existen al respecto. En este tema se valora la responsabilidad
social de los periodistas como educadores ambientales.

Metodologia

Esta capacitacién se basa en el principio de aprender haciendo, a través de dinamicas
interactivas, en las que los y las participantes construyen conceptos a partir de sus
propias vivencias y experiencias. El aprendizaje se logra de manera amena y dinamica.

Grupo meta al que se dirige

Comunicadores sociales.

Objetivos

1. Motivar a la reflexion sobre el potencial de los recursos naturales y la necesidad de
protegerlos y conservarlos.

2. Contribuir a mejorar el abordaje de la noticia medioambiental, para que desde

diferentes espacios promuevan la educacion ambiental de la poblacién y aporten
a la conservacion del patrimonio natural.

Tiempo de duracién
5 horas
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Contenidos

Plan Metodologico Taller Comunicacion Ambiental

Tiempo de duracion: 5 horas

Hora Tema Contenido Técnica
8:00- 8:30 Introduccion Dindmica de presentacion. Expositiva
Expectativas. Exposicién sobre | Colectiva
objetivos y
Programa del taller. Elaboracién de
Reglas del
juego para los participantes.
8:30 -9:30 Comunicacién y | Descubriendo pistas sobre la Naturaleza | Expositiva
Educacion y la interrelacién con el ser humano. Lluvia de
Ambiental ideas
La biodiversidad habla... ;cémo nos
comunicamos?
9:30 -10:20 Biodiversidad Conociendo sobre la conservacion: | Expositiva,
sus potenciales | Cuatro ejes medioambientales: Agua, | Lluvia de ideas
y amenazas... y | Floray fauna, Deforestacion, Basura.
nosotros ;qué?
10:20- 10:40 Receso
10:40 -11:20 | Medios de | Interpretacién Ambiental: una nueva | Expositiva
comunicacion forma de transmitir informacién Trabajo en grupo
para la
conservacion
11:20 -12:30 | Periodismo Sus caracteristicas y sus retos. Trabajo en
Ambiental comision
cada grupo
trabaja en
tres técnicas)
12:30 a 12:45 | Evaluacion Los proximos pasos Individual
Clausura
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INTRODUCCION

La conservacidn de los recursos naturales y el medio ambiente es una
responsabilidad de todos y todas y no solamente de las instituciones encargadas.

Esta guia tiene como objetivo ser un material de referencia, a través del cual los
participantes conozcan sobre temas como el Agua, Deforestacion, Flora y Fauna
y Basura.

Es vdlido mencionar que este documento es para motivar el interés en buscar
mds informacion, sobre ofros aspectos relacionados con los que aqui se indican.
Al final del documento hay un listado de fuentes bibliograficas para facilitar la
bUsaueda.

POTENCIAL DE BIODIVERSIDAD DE NICARAGUA

Biodiversidad es un sindbnimo de “la vida en el Planeta Tierra”. Se define en
términos de genes, especies y ecosistemas. Es toda la variedad de especies que
habitan la Tierra. La pérdida de biodiversidad se refleja en la extincidon de las
especies y se correlaciona generalmente altamente con la tala de érboles.

Los factores que pueden producir este fendmeno son las enfermedades, los
cambios de clima, las catédstrofes naturales como incendios, terremotos e
inundaciones y las actividades que redliza el ser humano como son la destruccidn
o alteracion de los hdbitats, la caceria y la contaminacién del aire, agua y suelo.

Nicaragua posee aproximadamente 55.977 Km de bosque, lo cual representa
aproximadamente el 43% del territorio nacional. La distribucion de los bosques es
de aproximadamente 78% en la Region del Atidntico (RAAN, RAAS y Rio San
Juan), el 17% en la Regién Central (Madriz, Nueva Segovia, Matagalpa, Jinotega,
Boaco, Chontales y Esteli); y el 5% en la regién del Pacifico. Existen 76 dreas
protegidas que cubren mas de 2 millones de hectdreas del territorio nacional, que
representa el 18.2%, manejadas por el Sistema Nacional de Areas Protegidas
(SINAP). También tiene un potencial de conservacién adicional en dreas privadas,
actualmente existen mas de 40 Reservas Silvestres Privadas. En el campo de los
recursos hidricos se cuenta con 2 grandes lagos, una buena cantidad de
kildmetros de rios que desembocan en ambos océanos, un cuerpo de lagunas
cratéricas que se caracterizan por ser en general de aguas profundas, que
mantienen poblaciones aisladas fisicamente y presentan un alto endemismo de
especies, y amplias zonas costeras con potencialidades para el turismo
contfrolado. El 16,9% del drea total de los ecosistemas estdn representados en las
dreas protegidas y los ecosistemas mds amenazados son los acudticos, debido al
creciente deterioro del ciclo hidrolégico y estos estdn menos representados en las
dreas protegidas con menor frecuencia de aparicién y menor extension (menos
de 10 Kn).

Hay reportadas actualmente 706 especies de aves, de acuerdo a la Lista Patrén
de Aves de Nicaragua del afio 2008, (se reportan 10 nuevos registros ain no
oficializados); de éstas, 195 especies son migratorias y las demds son residentes.
Se han reportado 183 especies de mamiferos, representados en 31 familias y 119
géneros que representan una pequeia parte de la diversidad zooldgica del pais.
Una especie, la foca monje del Caribe, (Monachus tropicalis), se considera
extinta. Hasta la fecha, para el pais se han registrado 2 especies de mamiferos
endémicos; la ardilla del Rama (Sciurus richmondii) y la rata arrocera del Rama
(Oryzomys dimidiatus). Con respecto a la herpetofauna, hay 227 especies

reportadas.
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FLORA Y FAUNA DE NICARAGUA

La flora de Nicaagua forma parte de la regidn Neotropical, que se extiende
desde el sur de México hasta Argentina, incluyendo las islas del Caribe. Por ser un
puente, el Istmo Centroamericano comparte especies de fauna y flora con
Norteamérica y Sudamérica.

Ecosistemas

Son sistemas complejos como el bosque, el rio o el lago, formados por una trama
de elementos fisicos y bioldgicos o comunidad de organismos. En este sistema ce
interactian los seres vivos entre si y con el conjunto de factores no vivos que
forman el ambiente: temperatura, sustancias quimicas presentes, clima,
caracteristicas geoldgicas, etc.

Fauna

Es el conjunto de animales en sus diferentes clasificaciones, como mamiferos,
reptiles, aves, anfibios, peces. La diversidad de la fauna depende de la
vegetacién, de la presencia de otros animales, de la existencia de fuentes de
agua, de factores topogrdéficos y fisiograficos y de la accion del hombre entre
otros aspectos.

Los animales silvestres son los que crecen sin la ayuda del hombre. Estos viven en
los montes, valles, pantanos, rios, lagos y selvas. Nos proveen alimento, ayudan a
controlar plagas, a la dispersién y propagacion de semillas y plantas, permiten el
estudio cientifico y son fuente de recreacion e inspiracion.

La mayoria de las especies han ido desapareciendo por la falta de habitat
adecuado y por el mismo ser humano, cuya accion sobre la fauna, tales como la
caceria causa desequilibrio que puede conducir a la aparicién de nuevas plagas,
frastornos en las cadenas alimenticias y otras relaciones en las comunidades asi
como la disminucidén de la calidad de vida de los habitantes.

Cada especie desempeina un papel importante en los ecosistemas donde vive.
Ayudan a mantener el equilibrio ecolégico cumpliendo su funcidn en las cadenas
alimenticias. Por ejemplo, las aves contribuyen a dispersar tipos de semillas y
polinizan las flores. Los darboles en el bosque dependen de las aves y los
murciélagos para dispersar sus semillas mds lejos de los arboles. También algunos
mamiferos como los murciélagos, los anfibios y los reptiles se alimentan de
insectos.

De igual forma, muchas especies faunisticas proporcionan alimento al hombre,
productos industriales como cuero, lana, medicinales y algunos se utilizan como
fuerza de frabgjo.
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Nicaragua tiene una extensidn de 130,000 kildbmetros cuadrados, siendo la mds
grande de las republicas centroamericanas y su fauna se encuentra distribuida
en las diferentes zonas del territorio: Atldntico, Pacifico y Central.

La fauna nicaraglense es parte de la regidon Neotropical que se extiende desde
el Sur de México hasta Argenting, incluyendo las Islas del Caribe. La ubicaciéon de
América Central, le permite compartir algunas especies faunisticas con sus
vecinos del Norte y del Sur. Por ejemplo, el ave nacional nicaragUense, el
guardabarranco, puede localizarse en México, Colombia y Ecuador.

Aves

Para Nicaragua hay reportadas actualmente 706 especies de aves. De éstas, 195
especies son migratorias, es decir crian en la regién Norte (Canadd y Estados
Unidos) y durante los meses frios se desplazan hacia Centro y Suramérica. De esas
195 especies migratorias, hay 23 que tienen poblaciones residentes en Nicaragua
y 36 especies sOlo pasan de trdnsito en su vigje hacia Suramérica. Hay cinco
especies que presentan un patrdn inverso en sus movimientos migratorios, es decir
que crian en Nicaragua y pasan el resto del aio en Suramérica. A pesar de que
Nicaragua alberga cerca del 8% de todas las especies de aves conocidas, no
tiene ninguna especie endémica. El  Zanate Nicaraglense (Quiscalus
nicaraguensis), era la Unica especie considerada como tal, pero en la actualidad,
se ha expandido hacia Costa Rica debido a la destruccién de su hdbitat en la
zona sur del pais. En el pais existen muchos lugares que no han sido explorados
ornitolégicamente y tienen la suficiente altura como para albergar especies
nuevas restringidas a bosques Nnubosos y bosques enanos.

Mamiferos

Se han reportado 183 especies de mamiferos, representados en 31 familias y 119
géneros que representan una pequeia parte de la diversidad zoolégica del pais.
La fauna de mamiferos muestra una alta diversidad, especiaimente de especies
adaptadas a ambientes muy himedos y acudticos. Resaltan entre bis especies
acudticas el manati, especie en peligro de extincién y comuin en la Reserva Indio
Maiz. Varias familias de carnivoros, incluyendo seis especies de felinos como el
jaguar, el puma, el manigordo, el caucel, el tigrillo. Los primates forman también
un grupo vistoso e interesante, con tres especies: el mono congo, el colorado o
mono arana, y el mono cariblanco.

Anfibios y Reptiles
Comparada con los paises vecinos, la herpetofauna de Nicaragua es poco

conocida. El nimero de especies reportadas es de 227, mientras en Honduras
hay 300 especies y en Costa Rica por 360.

En Nicaragua se han reportado cuatro especies de tortugas de agua dulce y
cinco especies de tortugas marinas, estas Ultimas  en peligro de extincion. En el
Pacifico hay dos playas — La Flor y Chacocente - que reciben arribadas de la
Tortuga Paslama Lepidochelys olivacea. En el Atldntico la Tortuga Verde
Chelonia mydas anida en lugares aqislados y ademds tiene su drea de
alimentacion mdas importante de todo el Caribe en los Cayos Miskitos.
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Problemdticas y amenazas de la fauna

1.

La Deforestacidn con la consecuente destruccion del habitat, combinada
con la caceria indiscriminada, tanto comercial como de subsistencia, ha sido
histéricamente, la mayor amenaza para los mamiferos.

En el caso de las aves, sus principales amenazas son la pérdida de habitat, y la
caceria, tanto comercial (para exportarlas) como de subsistencia. La pérdida
de los bosques es la mayor amenaza, porque ellos albergan la mayor
diversidad de aves, especialmente en los bosques hUmedos del Atlantico.

El uso de la hulera es otra de las amenazas de las aves y pequenos reptiles.
Aungue probablemente, el impacto directo de esta practica en las especies
sea minimo, evidencia falta de cultura ambiental y de valoracion de los
recursos naturales, méxime si el pais se quiere promocionar como destino
turistico.

Para la mayoria de los Psitdcidos, (loros y lapas) su principal amenaza, ademas
de la pérdida de hdbitat por la deforestacion es el comercio ilegal para
venderlas como mascotas. Segun investigaciones, por cada loro que sale del
pais, se matan a 5mds en el proceso de captura, fransporte y cautiverio en los
centros de acopio de los exportadores. Los Crdcidos (pavon), estdn
amenazados por la presion cinegética (caceria para subsistencia) vy la
desaparicion del bosque.

Los incendios forestales que cada ano aumentan, alcanzando hasta el mismo
corazdn de Bosawds, la Reserva Bioldgica Rio Indio-Maiz y las reservas
naturales Cerro Silva y Wawashang.

Otra amenaza considerable es la transformacion de humedales en granjas
camaroneras, especialmente en la zona costera de los departamentos de
Ledn y Chinandega. La amenaza aqui es friple, porque se combina la
destruccidon del hdbitat, el envenenamiento masivo por pesticidas que se
utilizan directamente para el cultivo del camardn y la invasion de especies
infroducidas de Tilapia que algunos cuerpos de agua ya se han vuelto
abundantes. En los humedales que todavia persisten existe una fuerte
contaminaciéon del agua por la escorrentia superficial procedente de las zonas
agricolas y ganaderas colindantes. La mayoria de los pueblos y ciudades
vierten sus aguas servidas y todo tipo de residuos solidos en los cuerpos de
agua, agravando mds la situacion.

La caceria deportiva que se practica en Nicaragua al margen de la ley, y se
da principalme nte en humedales, como las Lagunas de Moyua, Tecomapa y
Las Playitas, el sector de Malacatoya de Granada y en las reservas naturales
del Estero Real y Tisma.

La venta de aves silvestres en los gmdforos y mercados de las ciudades es
ilegal, pero no se persigue. Mds grave audn es la practica de algunos hoteles,
de mantener aves y ofros animales protegidos hacinados en jaulas o
amarrados con una cadena al cuello.

Las especies con poblaciones restringidas a los bosques nubosos son las mas
amenazadas, por o reducido de su hdbitat y la alta presidn que existe sobre



estos Ultimos parches de bosque, por parte de cafetaleros, ganaderos y
campesinos pobres.

10. Para los anfibios y reptiles, las amenazas pueden agruparse en tres categorias:
La sobreexplotacion comercial de la especie para utilizar alguno de sus
productos (huevos, piel o carne), el comercio de mascotas y la destruccion
del hdbitat. En el primer grupo se encuentran todas las tortugas marinas, los
lagartos y los cuagjipales. Algunas especies, como las tortugas Carey y Tora
estan en peligro de extincién a corto plazo y es posible que ya no cuenten
con poblaciones viables.

Flora

Es el conjunto de especies vegetales de un territorio o una regién geogrdfica. Asi,
se puede hablar de la flora de un pais determinado.

No hay que confundir el concepto de flora con el de vegetacion, ya que
mientras la primera se refiere al nimero de especies distintas que cubre un
territorio, la segunda se refiera al conjunto de plantas que lo cubren. Un pais
puede tener una flora muy pobre y ser rico en cuanto a vegetacion.

Beneficios de la vegetacién
1. Regulan el clima

Detienen la erosion

Protegen los fuentes de agua

Ayudan a reducir la contaminacion del agua
Producen oxigeno, purifican el aire
Embellecen jardines, casas, campos, ciudades
Sirven de refugio y alimento ala vida silvestre.

O N O A~ WD

Tienen gran importancia econdmica, ya que nos proveen de medicing,
fibras, maderaq, lena, textiles y materiales para artesania.

Grijalva (1991) y Salas (1993) coinciden en el nUmero aproximado de especies
para Nicaragua, calculando unas 13.000 especies, de las cuales 300 son
infroducidas (exéticas), 2,500 arbustos, 56 endémicas, 86 de valor maderable y
unas 1,700 Utiles para otros fines no maderables. Salas (1993) reportd para el
Departamento de Rio San Juan unas 298 especies de plantas repartidas en 62
familias, de las cuales 11 especies se encuentran en humedales y seis en
manglares. Sin embargo, cabe notar que la zona donde se espera encontrar una
mayor riqueza de especies, muchas aun sin describir, es en el Departamento de
Rio San Juan, donde no se han llevado a cabo estudios detallados ni de flora ni
de fauna.




Tipos de bosque en Nicaragua

Tipo de
Bosques

Caracteristicas
Principales

Especies Representativas

Localizacién

Tropical

Bosque Seco|? Alta estacionalidad

en la precipitacién. ?
Suelos fértiles y ricos.

? Alta diversidad de
especies de drboles. ?
Pocas especies epifitas
Yy musgos.

? Muchas especies
deciduasy con
sincronizacién de
periodos de floraciény
produccién de frutos.

? La familia Rubiaceae es
prominente en el
sotobosque.

? Especies de bejucos
lefiosos y bromelias
terrestres.

? Frontera noroeste entre
Costa Rica y Nicaragua.
Region este y oeste del Lago
de Nicaragua.

Bosque
Himedo
Tropical

? Tipo de bosque mds
extenso en la cuenca.
? Semidacucifolio o
perennifolio, alto y de
muchos estratos.

? Palmas como Scheelea
rostrata son comunes en
este tipo de bosque.

? Sur del Lago de Nicaragua

[Bosque muy
HOmedo
Tropical

? Precipitaciéon muy
alta, hasta 46,000 mm
anuales.

? Perennifolio, de
muchos estratos, con
algunas especies
caducifolias.

? Arboles con gambas
altas y lisas son
comunes.

? Helechos son comunes,
particularmente especies
de Selaginella.

? Pocos arbustos epifiticos

o arboles estranguladores.
? Tipo de bosque de la

cuenca mds rico en
especies.

? Llanuras de Tortuguero,
Sarapiqui, Gran Reserva Indio -
Maiz.

Bosque
Nuboso

? Alta precipitacion,
mucha de la cual es

pasiva (goteo de las
nubes por contacto
con la vegetacién).

? Bosques
medianos.

? Abundancia de helechos,
musgos y especies epffitas,
como orquideas.

bajos vy

? Se encuentra en las cimas
de los volcanes Mombacho,

Maderas y Concepcion

Bosques
Secundarios

? Variables
extensién

composicion floristica.
? Aparecen por|
regeneracién natural o

en su

asistida en dreas
donde el bosque
original ha sido
intervenido
fuertemente o
eliminado.

y[luna

? Generalmente poseen
diversidad mucho
menor al bosque original.
? Especies pioneras como
el nance (Byrsonima
crassifolia), el
(Cecropia spp.) y muchos
arbustos.

guarumo|.

? En varias partes como
parches de b osque.

? En areas donde se han
cosechado la mayor parte de
los arboles maderables.

Bosques de
Galeria

? Especies tolerantes
de alta humedad.
? Generalmente pocas
especies.

? Ficus spp., balsa, y ofras
especies que buscan
condiciones hUumedas a
muy himedas o que son
tolerantes a condiciones
periédicas de inundacién.

? Se encuentran a lo largo de
los rios. A veces estan
representados por muy pocos
arboles.

***14***




Tipo de

Caracteristicas

Especies Representativas

Localizacién

Bosques Principales

Humedales ? Areas inundables,|? Muchas especies de aves |? Principalmente al sur y este
con vegetacionfacudticas, residentes yjdel Lago de Nicaragua, a lo
caracteristica, migratorias. largo del Rio San Juan y en las
localizadas a orillas de||? Lugares de anidacion de [[bocas de sus tributarios
cuerpos de agua. especies, peces, aves,|principales, y en la zona
reptiles y anfiblos.||costera de la Reserva Indio-
? Areas generalmente de|Maiz, Refugios de Vida Silvestre

alta fragilidad ecolégica. Los Guatuzos
Manglares ? Bosques inundados, ([? Varias especies del|? Restringidos a las costas

a las orillas del mar.

? Mantienen una gran
diversidad de especies
estuarinas y marinas.
Forman ecosistemas
complejos y muy ricos

mangle, como el mangle
rojo(Rhyzophora mangle),
el mangle negro (Avicennia
germinans), el mangle
blanco (Laguncularia
racemosa), y Conocarpus

Atléntica y Pacifica

en especies. erecta (generalmente raro).

? Helechos como
Acrostichum aureum,
orquideas y bromelias

epifitas son comunes en los
arboles de mangle.
? El cangrejo de manglar
(Aratus  pisonii) es wuna

especie caracteristica,
especialmente donde se

encuentra el mangle rojo.

Desapariciéon de especies

Una especie en peligro es un organismo enriesgo de desaparecer de la faz de la
Tierra si no mejora su situacion. Cuando no se ha observado en ambientes
naturales a miembros de una especie durante mds de cincuenta (50) afios, se
dice que estd extinta. Aquellas especies que pudieran estar dentro de poco
tiempo en peligro se denominan especies amenazadas.

Las causas principales de la extincidon de las especies, o su estado en peligro, son
la destruccion de los hdbitats, explotacién comercial (como recogida de plantas,
caceria, y comercializaciéon de partes animales), daios causados por plantas y
animales no nativos introducidos en un dreq, y contaminacién ambiental. De
todas estas causas, la destruccion directa del hdbitat es la que pone en peligro a
mayor nimero de especies.

Especie extinta:

La Foca Monje del Caribe Monachus fropicalis, se considera extinta. Su Ultimo
reporte corresponde a una pequena colonia en el Cayo Serranilla, entre
Honduras y Jamaica, en 1952 (Kenyon, 1977) Su distribucion original abarcaba
todo el Caribe, especialmente dlrededor de cayos e islotes del Caribe
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Occidental, y la plataforma continental Caribena, entre Gran Caiman y la Costa
Centroamericana.

Especies endémicas

Es una especie de planta o animal se encuentra restringida en su distribucién a
cierto pais, regién o localidad. Existen un cierto nimero de especies de plantas
endémicas a Centroamérica. En estudios readlizados en la regidn
centroamericana, se encontrd que un 45% de los especies de plantas parece ser
endémico de Centroamérica.

Hasta la fecha se han registrado dos mamiferos endémicos para Nicaragua, la
Ardilla del Rama Sciurus richmondii (Jones, 1971) y la Rata Arrocera del Rama
Oryzomys dimidiatus (Jones & Engstrom, 1986). Ambas especies se encuentran
restringidas a las tierras bajas del Este-Sureste de Nicaragua.

Especie Carismdatica

El término especie carismatica se ocupd por primera vez a mediados de los anos
ochenta y se refiere a una especie popular que sirve como simbolo y estimula la
conciencia publica hacia la importancia de conservar la biodiversidad y puede
llegar a liderar una campafia de conservacion.

A nivel mundial, la eleccidn de especies carismdaticas ha estado basada en
criterios estéticos y/o su estado de conservacidn. Ejemplos exitosos de la
implementacién del concepto de especie carismatica es el programa para la
recuperacion del mono titi dorado (Leonthopitecus rosalia) amenazado en Brasil y
el programa para conservar al 0so panda gigante (Ailuropoda melanoleuca). El
0so panda fue adoptado como simbolo o especie emblemdtica del Fondo
Mundial para la Naturaleza (World Wild Fund for Nature, WWF) porque captura la
atencién de millones de personas y ha contribuido a conseguir apoyo financiero
para su conservacion y la de su hdbitat (Dietz et al. 1994).

“

Especies carismdticas en Nicaragua

Por lo general las especies carismdaticas incluyen aves fomo el pavén en la
Reserva Bioldgica Indio Maiz, los chocoyos de la Reserva Natural Chocoyero,) vy
mamiferos llamativos (grandes felinos o primates). Sélo muy ocasionalmente
algunas plantas (como orquideas o cactus) o invertebrados (mariposas vy
pequenos insectos) han cumplido esta funcidn. Respecto al ecoturismo e ingreso
econdmico potencial, en un elevado nUmero de dreas protegidas se ha
registrado que las aves apoyan en mayor grado un turismo sustentable. Los
turistas pagan grandes sumas de dinero para visitar zonas que contengan aves
atractivas, especialmente si se trata de especies reconocidas como carismaticas.

Asimismo, se utilizan especies emblematicas en otfras dreas como por ejemplo el
deporte: “Los tiburones del Granada”, “Los Dantos”, *Los BUfalos”, “Los Toros”, etc.
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AGUA

Importancia del agua.

El agua, al mismo tiempo que constituye el liquido mds abundante en la Tierra,
representa el recurso natural mds importante y la base de toda forma de vida.
Cada molécula de agua estd formada por un dtomo de oxigeno y dos de
hidrégeno, unidos fuertemente en la forma H-O-H.  En nuestro planeta las aguas
ocupan una alta proporcién en relacién con las tierras emergidas.

Clasificacién de las Fuentes de Agua

Mares y océanos, que contienen una alta concentraciéon de sales y que llegan a
cubrirun 71% de la superficie terrestre.

Aguas superficiales, que comprenden rios, lagunas y lagos.

Aguas del subsuelo, también llamadas aguas subterrdneas, por fluir por debajo de
la superficie terrestre.

Importancia del agua para la vida

La vida en la Tierra ha dependido siempre del agua. Los cientificos dicen que la
vida se origind en el agua, y los grupos zooldgicos que evolucionaron hacia una
existencia terrestre, mantienen dentro de ellos su propio medio acudtico,
encerrado, y protegido contra la evaporacién excesiva.

El agua constituye mas del 80% del cuerpo de la mayoria e los organismos, e
interviene en la mayor parte de los procesos metabdlicos que se realizan en los
seres vivos. Desempena de forma especial un importante papel en la fotosintesis
de las plantas y, ademds, sirve de hdbitat a una gran parte de los organismos.

El Lago Cocibolca ;Reservorio de Agua para nuesiro Futuro?

Nicaragua es conocida como la Tierra de volcanes y lagos ya que cuenta en su
territorio  con numerosos volcanes y formaciones lacustres en las que
desembocan numerosos rios.  Se locdliza entre dos Océanos, el Atldntico y H
Caribe, con 305 Km de costa en el primero y 450 Km en el segundo. Sin embargo,
Nicaragua es uno de los paises nds pobres de América Latina y & 33 paises
latinoamericanos, es el mas pobre después de Haiti y actualmente con problemas
de acceso al agua por la desaparicion y contaminacion de muchos rios, debido
al manejo inadecuado de los mismos.

El lago Cocibolca es el mas grande entre el Lago Titicaca en Bolivia y los Grandes
Lagos de Estados Unidos y Canadd. El Cocibolca alberga tres archipiélagos (Las
Isletas, Zapatera y Solentiname), y dos islas de considerable tamario — Zapatera y
Ometepe que es considerada la mayor isla en un lago de agua dulce. Varias
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zonas del lago han sido declaradas dreas protegidas, (Parque nacional
Archipiélago de Zapatera, reservas naturales Volcdn Concepcidn y Volcdn
Maderas, Monumento Natural Archipiélago de Solentiname y el Refugio de Vida
Silvestre Los Guatusos, primer sitio Ramsar de Nicaragua.

El Doctor Jaime Incer, reconocido cientifico nicaraglense, dice que el principal
problema del lago es la contaminacidén, ya que recibe aguas servidas de
Granada, las mieles y aguas no tfratadas de los ingenios azucareros del
departamento de Rivas, sur del pais. También es receptor de los desperdicios de
los centros donde se procesa el cuero del ganado para la fabricacidon de
zapatos, asi como del lavado en las bananeras de ciudades que circundan este
cuerpo de agua. También recibe aguas pluviales, industriales y agroquimicos, por
las grandes plantaciones de arroz aledafias, por la actividad de la ganaderia de
Chontales y Boaco y El Rio San Juan, que también producen desechos.

En ko lista de los contaminantes hay que incluir la sedimentacion por la erosiéon de
la tiera, por el problema de los cerros deforestados y suelos arrastrados que
lanzan grandes cantidades de lodo al lago. Ademds, el Cocibolca recibe
contaminacion de la actividad agropecuaria en la cuenca de los rios del norte
de Costa Rica que desaguan en el lago nicaraglense. Otro problema que
contamina altamente el lago es la intfroduccidon de especies exdticas, como es el
cultivo en granjas flotantes de tilapia, que amenaza a las 47 especies de peces
nativos del lago.

De acuerdo al Doctor Incer, el Lago Cocibolca estd catalogado como un
reservorio de agua para la regién, porque en diez minutos, vierte al Rio San Juan,
lo que la ciudad de Managua consume en 24 horas de agua potable, liquido que
es un recurso natural desperdiciado. Dice que las aguas del lago son utilizadas
para riego de grandes planicies que durante el verano permanecen secas v sin
cultivar en los municipios proximos.

Agregd que el recurso del Cocibolca es tan grande que sus aguas pueden ser
vendidas hasta en California, Estado norteamericano que tiene problemas de
agua. No se descarta que también se pueda vender agua del Cocibolca a
ciudades de Centroamérica asentadas en la costa del Pacifico, asi como a todas
las ciudades que tienen costa en el lago. Para que el lago sea potable y para
afrontar la gran demanda de agua que habrd en las futuras décadas, desde
ahora hay que comenzar a frabajar en esos procesos para defender ese cuerpo
de agua mediante legislacion, cambios de tecnologia para la produccién y
educacién ambiental.

Problemdticas

Segun investigaciones del Centro de Investigacidon para los recursos acuaticos,
(CIRA-UNAM), los problemas nacionales y estructurales como deforestacion,
erosion de cuencas, impacto de residuales liquidos no tfratados, desechos sdlidos
degradables o no, vertidos municipales crudos, residuos agroquimicos tdxicos
especialmente plaguicidas, y otros, interfieren con el potencial de los recursos
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hidricos y sus cuencas, convirtiendo en opciones perdidas las oportunidades que
debieran servir para el desarrollo integral del pais.

Alertaron sobre los peligros de que lagos y lagunas del pais se conviertan en
basureros subacudticos.  Las lagunas de Masaya, Tiscapa, Apoyo y los lagos
Cocibolca y Xolotlan son grandes depdsitos de basura que amenazan a los seres
vivos en ese habitat.

La alarma llega luego de informes sobre un gran vertedero de desechos de
polietleno en el Océano Pacifico que cubre 500 kildbmetros de la costa de
Cadlifornia, rodea Hawai y llega casi a Japdn.  Segun las investigaciones, esta
gran acumulacion que vigja por el mar como un ser vivo es capaz de provocar
grandes catdstrofe al cubrir el fondo y provocar la muerte de moluscos,
crustGceos y ofros seres vivos, parte de la cadena alimentaria y encargados de la
limpieza del océano.

Ofros especidlistas advirtieron que la mayoria de los rios, lagos y lagunas son
utilizados como receptores de desechos solidos y liquidos sin tratamiento primario.
Se generan unos 60 mmc (millones de metros cuUbicos) de aguas residuales
urbanas que se descargan sin tratamiento en la zona del Pacifico. Por otro lado,
los mares se estan convirtiendo practicamente en las grandes cloacas: son los
que reciben todos los desperdicios a través de los rios, correntias y deslaves que
vienen de las diferentes partes del pais.

En términos ambientales, todas las cuencas hidrogrdficas son productoras de
agua, y cuando se pierde su cobertura vegetal, se les elimina su capacidad de
produccién.

DEFORESTACION

Es el proceso de desaparicion de los bosques o masas forestales, causada
directamente por la actividad humana sobre la naturaleza, principalmente las
talas realizadas por la industria maderera, asi como para la obtencidn de suelo
para cultivos agricolas.

La deforestacion y la degradaciéon influyen en  los desequilibrios climdaticos
regionales y globales. Los bosques desempefian un papel clave en el
almacenamiento del carbono; si se eliminan, el exceso de didxido de carbono en
la atmdsfera puede llevar a un calentamiento global de la Tierra, con multitud de
efectos secundarios problemdaticos.

¢Causas de la deforestacion?

La ganaderia se considera el primer factor causante de la deforestacion en
Latinoamérica. Las tierras que se limpian para pasto - y que podrian haber tenido
otros usos — se deterioran con el tiempo. Se estima que en la zona tropical de
América Latina, desde la introduccién del ganado vacuno en el siglo 16, mas del
50% de la tierra de pasto ha sido abandonada vy es dificil de recuperar. El dafo
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ecoldgico estd causado porque los pastos no son plantas forestales y entonces
empobrecen el suelo. El danfo adicional en el caso de pastoreo es la
compactacién del suelo por el peso de los reses. Al final el ganadero necesita
siempre mds y mds tierras para ganaderia.

Desapariciéon de bosques

Es un proceso de fragmentacion que produce el aislamiento de las poblaciones
de especies de flora y fauna, debido a la presencia de barreras como extensos
pastizales o carreteras. Estas barreras, pueden impedir el movimiento y la
dispersion de las especies o division de extensos hdbitats en pequenos parches
agislados de vegetacion, los cual tiene consecuencias biolégicas y
socioecondmicas importantes.

2Como evitar que el proceso de fragmentacion de bosques continie? La
respuesta es muy sencilla y cualquiera la pude intuir: reconectar los hdbitats, es
decir, crear corredores.

Corredores biolégicos o ecolégicos

Son paisgjes lineales (franjas) de vegetacion natural que proveen espacio para el
movimiento de las especies entre parches de vegetacion. Su funcidon es
proporcionar conectividad entre las Areas Silvestres Protegidas, los paisajes,
ecosistemas y hdbitats naturales o modificados, para hacer posible la migracion y
dispersion de la flora y fauna silvestre, asegurando la conservaciéon y el
mantenimiento de los ecosistemas, ademds de los procesos ecoldgicos y
evolutivos.

Originalmente, segun tedricos del tema, un corredor biolégico se concebia como
un hdbitat lineal, que difiere de la matriz y que conecta dos o mds fragmentos de
hdbitats naturales. Sin embargo, el concepto ha evolucionado hacia una
tendencia mds integral, hasta transformarse en un mosaico de diferentes tipos de
uso del suelo y que es manejado para conectar fragmentos de bosque a través
del paisgje.

Funcién e importancia de los Corredores Biolégicos

Aumentar el tiempo de residencia de poblaciones de plantas y animales en un
mismo sitio. El movimiento de individuos entre un hdbitat y otro puede ayudar a
reducir la extincion de esa poblacion.

Pueden albergar algunas especies. Aunque las especies no habiten en los
parches de vegetacidn comunicados por el corredor, estas podrén quedarse
temporalmente, siempre y cuando le brinde un refugio seguro.

Protegen a las poblaciones de especies amenazadas, como por ejemplo la del
0so de anteojos y la del tapir de montafia en los Andes ecuatorianos, la lapa
verde en la Reserva de Biosfera de Rio San Juan, o el quetzal en la zona de

13




Matagalpa y Jinotega, especies consideradas en peligro critico y muy sensible a
la fragmentacion del hdbitat.

Controlador de inundaciones, son amortiguadores y reguladores de los ciclos
hidrolégicos al mantener la vegetacién, ya que controlan la erosion y previenen
la desertificacion.

Ayudan a proveer de agua limpia a las comunidades aledanas.

Sirven como rompevientos, proveen proteccién a la produccién agroforestal para
las cosechas y el ganado.

Promueven la recreacion y las actividades de turismo responsable.

BASURA

La palabra basura proviene del latin *versura, derivado de verrere, que significa
"barrer’. Por esto se puede decir que el significado original fue "lo que se ha
barrido".

Clasificacién de la Basura por su composicion
La Basura se clasifica en dos tipos, de acuerdo a su procedencia o composicion.

Basura orgdnica

Desecho de origen bioldgico, alguna vez estuvo vivo o fue parte de un ser vivo,
como: hojas, ramas, cdscaras y semillas de frutas, huesos y restos de animales.

Basura inorgdnica

Desecho de origen no biolégico, es decir, de origen industrial o algun otro
proceso no natural, por ejemplo: plastico, telas sintéticas, etc. Desechos tdxicos,
pueden ser de origen bioldgico o no y constituyen un peligro potencial, por lo
cual debe ser tratado como tal, por ejemplo: material médico infeccioso, material
radiactivo, dcidos y sustancias quimicas corrosivas, etc.

Tipos De Basura

Se pueden distinguir seis grupos de basura producida en el hogar:
1. Papel, cartdn, envases deleche, periddico.

Metal y latas.

Botellas y vidrio.

Envases y botellas de pldastico.

ISANNE I O

Ropa vieja y trapos.

El uso de Las 3 R: Reducir, reciclar, reusar.
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Reducir: compras y consumo, ya que tiene una relacién directa con lo que se
desecha. Por eso hay que consumir racionalmente y evita el derroche.

Acciones para reducir

pa—

Reducir el wuso de productos toxicos y  contaminantes
Llevar a la compra una bolsa de tela o el carrito.

Disminuir el uso de papel de aluminio.

Limitar el consumo de productos de usar y tirar.
Reduci el consumo de energia y agua.

Elige los productos con menos envoltorios

o~

Reflexionar si la compra  3es realmente necesaric?, 3es o no
desechable?, 3se puede reutilizar, rellenar, retornar o reciclar?...

Reutilizar es darle la maxima utilidad a las cosas sin necesidad de destruirlas o
deshacernos ce ellas. Asi se ahorra la energia que se hubiera destinado para
hacer dicho producto. Cuantos mds objetos se reutilicen, menos basura se
produce y menos recursos agotables se "gastardn’.

Acciones para reutilizar

Compra liquidos en botellas de vidrio retornables.

1.

2. Utilizar el papel por las dos caras

3. Regalar laropa queya no se utiliza.

4. Reflexionar: spor qué destruir algo que nos ha costado tanto trabajo
hacer?, zpor qué tirar algo que todavia sirves?...

5.

Reciclar es usar los materiales una y otra vez para hacer nuevos productos
reduciendo en forma significativa la utilizacién de nuevas materias primas.

2Qué fipo de basura se recicla? Se recicla todo lo que se puede vender para
hacer nuevos productos.

Acciones para reciclar
1. Formar un club ecoldgico para reciclar papel.
2. Recolectar botellas plasticas y disefar articulos para el hogar

3. Si hubiese un centro de acopio de partes de celulares, deposita los
aparatos que no utilices.




Tiempo de descomposicién de basura

(" Desechos

Céscara de platano
Papel

Cdscara de naranja
Género de algoddn
Colilla de cigarrillo

Estaca de madera
sin pintar

Zapato de cuero

Estaca de madera
pintada

Lata de aluminio
Plastico
Vidrio

Tiempo de descomposicid
3 semanas
3 semanas a 2 meses
3 semanas a 6 meses
2 a 3 meses
1 a2 afios
23 3afos

3 a5 afios
12 a 13 afios

100 aitos
S00 afos
Indefinido

n

\
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INTRODUCCION

Una caracteristica muy comun en la sociedad
actual es que consideramos a la naturaleza
que nos rodea como algo muy lejano y
separado de los seres humanos. Debido a la
urbanizacién creciente de los centros de
poblacion, la masa de pavimentos sobre los
suelos aumenta cada dia, las construcciones
de materiales artificiales brotan por
doquier. Nos estamos acostumbrando a ver
plantas, arboles y naturaleza tan sélo como
adornos y lo peor de todo, es que algunos la
ven como un estorbo. A los animales
silvestres practicamente ya no los vemos en
su ambiente natural, algunos ni los
conocemos Yy muchisimo menos nos
relacionamos con ellos (Alvarez, 2001).

Con esta vision cada dia nos alejamos mas,
fisica y mentalmente de nuestra conexion
natural con todos los elementos que
conforman a la madre naturaleza.
Pretendemos vivir en una burbuja,
pretendiendo no depender del medio

ambiente que nos rodea. No tomamos en
cuenta que para coexistir existen multiples
relaciones y procesos entre la naturaleza y
nosotros, que permiten la vida en este
planeta (Alvarez, 2001).

LA I,;'DUCACI(')N AMBIENTAL COMO NUEVA
VISION

Una vision diferente, de gran sabiduria, es la
que ve a los hombres y mujeres como parte
integral de la naturaleza, como sus aliados
no como sus enemigos o dominadores, como
las culturas antiguas que vivian inspiradas
por los fenémenos naturales y sus
alrededores (Alvarez, 2001).

Eso es lo que debe crear la educacion
ambiental, ese conocimiento del medio para
poder interrelacionar con él, sin danarlo.
Pero qué es la educacion ambiental:

“La educacion ambiental constituye un
nuevo enfoque pedagdgico que se define
como un proceso que forma al individuo
para desempenar un papel critico en la
sociedad, con objeto de establecer una
relacion armoénica con la naturaleza,
brindandole elementos que le permitan
analizar la problematica ambiental actual y
conocer el papel que juega en la
transformacion de la sociedad, a fin de
alcanzar mejores condiciones de vida. Asi
mismo, es un proceso de formacion de
actitudes y valores para el compromiso
social” (SEMARNAT).

“La Educacion Ambiental, es educacion
sobre como continuar el desarrollo al
mismo tiempo que se protege, preserva y
conserva los sistemas de soporte vital del
planeta” (ECOEDUCA).

"Un proceso permanente en el que los
individuos y la comunidad se concientizan
de su medio ambiente y adquieren los
conocimientos, valores, destrezas, expe-
riencia y también la determinacion que les

Centro de Informacion y Comunicacion Ambiental de Norte América. CICEANA, A. C.

Tels: 56-59-60-24 / 56-59-83-55 Tel - Fax: 56-59-05-09 Ciudad de México.
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Saber mas... Educacién y comunicacion ambiental

permitira actuar - individual y colecti-
vamente - para resolver los problemas pre-
sentes y futuros" (Congreso de Moscu,
1987).

FINES Y OBJETIVOS DE LA EDUCACION

AMBIENTAL

La educacion y comunicacion ambien-
tal consiste en que el ser humano
comprenda la compleja naturaleza del
medio que lo rodea, resultado de la
interaccion de sus aspectos bioldgicos,
fisicos, sociales y culturales. Esta
educaciéon debera lograr que el ser
humano tome conciencia de los
problemas, darlos a conocer o difun-
dirlos, adquirir valores sociales que lo
impulsen a mejorar su medio y a tomar
medidas en contra de los problemas
detectados.

Los objetivos de la educacion
ambiental que sefialan en la carta de
Belgadro, son los siguientes:

s Conciencia: Ayudar a las
personas y a los grupos sociales
a que adquieran mayor
sensibilidad y conciencia del
medio ambiente general y de
los problemas conexos.

¢ Conocimientos: Ayudar a las
personas y a los grupos sociales
a adquirir una comprension
basica del medio ambiente en
su totalidad, de los problemas
conexos y de la presencia y
funcion de la humanidad, en
él, lo que conlleva a una
responsabilidad critica.

e Actitudes: Ayudar a las per-
sonas y a los grupos sociales a
adquirir valores sociales y un
profundo interés por el medio
ambiente, que los impulse a

participar activamente en su
proteccion y mejoramiento.

e Aptitudes: Ayudar a las
personas y a los grupos sociales
a adquirir las aptitudes nece-
sarias para resolver problemas
ambientales y evaluar los
resultados.

e Participacion: Ayudar a las
personas y a los grupos sociales
a que desarrollen su sentido de
responsabilidad y a que traba-
jen individual y colectiva-
mente para prevenir y resolver
problemas del medio ambiente
(Fundacion vida silvestre).

Una propuesta interesante acerca de la
educacidon ambiental, es la que divide
a la educacién en cuatro niveles:

1) Fundamentos ecoldgicos

Los fundamentos ecologicos
son la ensenanza sobre
ecologia basica, ciencia de la
Tierra, geologia, meteorologia,
geografia, fisica, botanica, bio-
logia, quimica, etc. El pro-
posito es dar informacion sobre
los sistemas terrestres de
soporte vital.

2) Concientizacion conceptual
Mostrar la manera en que las
acciones individuales y de
grupo influencian la relacion
entre la vida humana y la
condicion del ambiente.

3) La investigacion y evaluacion
de problemas
Tener un criterio y cono-
cimientos suficientes para po-
der decidir cuales son las
verdaderas raices de los
problemas y la manera en la
cual se pueden solucionar.

Centro de Informacion y Comunicacién Ambiental de Norte América. CICEANA, A. C.

Tels: 56-59-60-24 / 56-59-83-55 Tel - Fax: 56-59-05-09 Ciudad de México.




Q Centro de informacién
y Comunicacién Ambiental

C|CE ANA de Norte América, AC.

www.ciceana.org.mx

Saber mas... Educaciéon y comunicacién ambiental

4) La capacidad de accion
Lograr obtener habilidades
necesarias para participar
activamente en la solucion de
problemas ambientales presen-
tes y en la prevencion de
problemas futuros
(ECOEDUCA).

La educacion ambiental es tan
importante como las ciencias exactas o
sociales, y de esta educacion que
podamos desarrollar en los siguientes
anos, dependera la manera en que
nuestra calidad de vida aumente o
disminuya y que nuestra tierra siga
compartiéndonos esos valiosos recursos
con los cuales la vida no seria posible.

Debemos crear una cultura ambiental
dentro de todos nosotros y compartirla
o comunicarla con los otros, para que
asi, poco a poco la perspectiva del
hombre actual regrese al interés y
cuidado de la tierra.
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EL PAPEL DE ]
LOS MEDIOS DE COMUNICACION
EN LA EDUCACION AMBIENTAL

Un trabajo de Pedro Eizaguirre Massé para el GRUPO DE TRABAJO DE
EDUCACION AMBIENTAL PARA LA PARTICIPACION (Madrid. 2002)
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LA IMPORTANCIA DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN _LOS
PROCESOS DE EDUCACION AMBIENTAL

“El papel de la comunicacion como modelador de actitudes en este cambio de
milenio, es cada vez mds indiscutible.

Las estrategias de comunicacion ambiental constituyen uno de los referentes
centrales de la educacion ambiental para el desarrollo sostenible.”

Ricardo de Castro.
Psicologo social. Asesor de la Comision de
Educacion y Comunicacion de la UICN.

“Podriamos decir que la comunicacion es el aceite que necesitan las estrategias
ambientales para lograr sus objetivos.
Cuanto mds queremos avanzar hacia la sostenibilidad, mds necesaria es la

’

comunicacion.

Frits Hesselink.
Presidente de la Comisidn de Educaciéon y
Comunicacion de la UICN.

“La informacion ambiental es insustituible para asegurar la participacion publica en
el proceso de toma de decisiones.”

Nicolas M. Sosa.

Catedratico de Etica Ecolégica de
La Universidad de Salamanca.



“A excepcion del saber estrictamente profesional, la casi totalidad de los
conocimientos de que disponen nuestros contempordneos proceden de los medios de
comunicacion.

Para un gran porcentaje de la poblacion, los periddicos, la radio o la television son
la unica fuente de instruccion postescolar a la que tienen acceso.”

José Maria Montero Sandoval.
Periodista especializado en
Informacion ambiental.

“Y es cierto que lo que no tiene imagen no existe. Si su problema no aparece en los
medios, no hay problema.”

Margarita Riviére.
Escritora y periodista.

“La informacién y la divulgacion son instrumentos bdsicos de una estrategia de
educacion ambiental en el medio social. Los medios de comunicacién son agentes de
informacion y formacion social y, desde ese papel, contribuyen también a la educacion
ambiental. Los periodistas especializados realizan una labor muy diferente a la del
educador ambiental; sin embargo, pueden apoyar o reforzar su accion. De hecho, los
medios de comunicacion han tenido una gran influencia en la extension de la
conciencia ambiental, algo comprensible si se tiene en cuenta que llegan a amplios
sectores de la poblacion para los que constituyen prdcticamente la tinica fuente de
informacion. A pesar de esta realidad, el tratamiento de las cuestiones ambientales en
los medios es todavia insuficiente y, en general, presenta deficiencias importantes.”

Libro Blanco de
la Educacién Ambiental en Espaiia.



EL PASADO RECIENTE ( “Periodismo ambiental en Esparia”)

La importancia del periodismo ambiental en los medios de comunicacion tiene mucho
que ver con la relevancia de sus protagonistas. Si los origenes historicos de esta nueva
especialidad estan vinculados en gran medida al ecologismo militante, que todavia hoy
se mueve por los arrabales del sistema, la imagen se ha proyectado inevitable y
mecanicamente a los periodistas y a los propios contenidos informativos.

Desde finales de la década de los ochenta, en nuestro pais, los temas ambientales
comenzaron a tener una difusion regular, insolita hasta el momento, tanto en
informativos como en los magazines tradicionales de la radio y mucho menos en la
television.

Los programas especializados no abundan en las parrillas de programacion de las
radios y las televisiones (los medios locales y regionales son mas receptivos) donde
suelen ocupar horarios marginales.

Practicamente en todas las redacciones y en todos los medios escritos o audiovisuales,
la informacion ambiental es un apartado mas en las secciones de sociedad, bajo el
epigrafe de ecologia casi siempre, en vez de medio ambiente. Pero se trata de un coto
cerrado. Situar aca o alla una noticia tan solo depende, a veces, de los caprichos de un
director o de la apuesta personal de un periodista.

El catastrofismo de la informacién ambiental tiene su equivalente en el
sensacionalismo o el amarillismo del resto de la actualidad. Digdmoslo de otra manera:
el periodismo ambiental también gusta de las malas noticias. Son las que més venden,
las preferidas por un publico hipdcrita que luego se lamenta para lavar su mala
conciencia.
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El catastrofismo reincidente del periodismo ambiental se explica también como
respuesta a su propia situacion marginal en los medios se comunicacion. Si la noticia
ambiental no se convierte en grito de alarma, dificilmente encontrara su hueco.

La informaciéon ambiental de estos wltimos afios no ha estado esencialmente
mediatizada por intereses o presiones de organismos, empresas o particulares, debido
quizas a la creencia de que su impacto social es mas bien escaso.

En contra de los topicos al uso la ecologia no es nada popular. Por un lado, la gente
parece reacia al inevitable sistema de austeridad que supondria la asuncién seria de un
desarrollo mds ecologico. Por otro, existe un temor a lo desconocido (;a dénde nos lleva
el ecologismo?) y también un rechazo visceral al discurso del miedo, un pénico
irrefrenable a la amenaza apocaliptica.

Esconder la cabeza bajo tierra es una salida comprensible cuando se intuye que la
tarea puede sobrepasar nuestros limites y nuestros intereses inmediatos.

Esta circunstancia me hizo evolucionar hacia posturas mas constructivas y ludicas,
acercandome a los problemas de la naturaleza no solo desde la perspectiva apocaliptica
sino destacando también los aspectos gozosos y estéticos.

El periodismo ambiental es un territorio vastisimo, un cajén de sastre desordenado e
inabarcable en el que caben demasiadas cosas que convendria ir demarcando para su
mejor comprension.

“Periodismo Ambiental en Esparia” (1995)
Joaquin Fernandez Sanchez.
Periodista especializado en
temas de medio ambiente.
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EL PRESENTE: LOGROS Y CARENCIAS

A finales de 1994 se funda APIA (Asociacién de Periodistas de Informacion
Ambiental) En 1999 mas de un centenar de periodistas de radio, television, diarios,
agencias, gabinetes de comunicacion de toda Espaifia participan en dicho proyecto.

La informacién ambiental se ha asentado en los medios, (especialmente a partir de la
cumbre de Rio, 1992) contribuyendo a crear una creciente conciencia social sobre la
necesidad de cuidar nuestro planeta.

No obstante, es un hecho que las empresas informativas siguen considerando las
cuestiones ambientales como una informacion de segunda categoria y que siempre y
cuando no se produzca una tragedia, reservan un espacio minimo en los medios para
estas cuestiones (En los tultimos afios se ha producido un descenso considerable de la
informacién ambiental)

Por otro lado, los programas de comunicaciéon ambiental adolecen de graves
deficiencias e importantes rémoras en su concepcion y en su desarrollo, que impiden un
impacto social mds extendido y consistente.

EL CATASTROFISMO sigue estando presente de forma significativa en el
tratamiento de los problemas ambientales.

El temor y la angustia ante conflictos irremediables y de dificil, sino imposible,
solucion, no son elementos favorecedores de la participacién ambiental.

El catastrofismo sin alternativas facilita la desmovilizacion de la audiencia.

Quizas lo mas preocupante en el tratamiento de la informacion ambiental sea la
atencion desmesurada a los sucesos y el olvido sisteméatico de los procesos. Dicho de
otra manera: es frecuente una clara tendencia a LA SUPERFICIALIDAD a la hora de
tratar informaciones de tipo ambiental, reduciéndolas, a veces, a meras anécdotas.

Este tipo de informacion superficial, si bien puede impactar en el receptor, no
favorece en él la formacion de actitudes positivas hacia el medio ambiente, no lo
implica en los problemas ambientales y, por consiguiente, no le motiva para que
participe activamente en su resolucion.

La reiteracion automatica de campaifias centradas en dias emblematicos o singulares,
los discursos puramente estéticos y descaradamente antropocéntricos, asi como las
campafias basadas unicamente en despertar la afectividad hacia un animal, entran dentro
de la categoria de TOPICOS.

La tendencia a tratar aspectos muy generales de los problemas ambientales, o
cuestiones que se desarrollan lejos del entorno proximo del receptor, dificultan que este
identifique como “medio ambiente” todo aquello que le rodea de forma cotidiana.
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EL TECNICISMO es otro problema con el que nos encontramos con demasiada
frecuencia. Dar por sentado que la gran mayoria de la poblacién entiende conceptos
como biodiversidad o desarrollo sostenible, es un grave error de comunicacion.

LA FALTA DE REALISMO es otro error de muchas intervenciones comunicativas
que piden a la poblacién una actuacion de la que no es responsable, o para la que no
dispone de la infraestructura necesaria.

Con demasiada frecuencia las acciones comunicativas se disefian con CARACTER
UNIDIRECCIONAL, sin tener en cuenta a los actores de referencia de las mismas, con
una perspectiva poco participativa y sin permitir un intercambio de informaciones y
argumentos y un didlogo abierto entre emisores y receptores de la comunicacion.

MANIPULACION/PROPAGANDA/PUBLICIDAD... Hay que tener en cuenta que
los problemas ambientales son deudores, en su practica totalidad, de unos modelos de
desarrollo econémico poco respetuoso con la conservacion de los recursos naturales y,
logicamente, de las corrientes politicas y economicas que los propician. Por tanto, estos
poderes fécticos de la degradacion ambiental (que también lo son, en algunos casos, de
los medios de comunicacion) pueden enturbiarnos la vision de la realidad a través de la
presencia que sus tesis obtienen en algunos mass media.

Debemos tener en cuenta que si la caracteristica de la mundualizacion de los mercados
es la concentracion del poder, el sistema de informacion tiene las mismas
caracteristicas.

No es por casualidad que muchos de los mensajes cotidianos que recibimos van en
contra de los valores que promueve la educacion ambiental ( solidaridad, equidad,
participacion, actitud critica ) La maquina del consumo funciona sin parar. Dia y noche
devora recursos que transforma en “bienes de consumo”. Para engrasar los engranajes
utiliza la publicidad con sus mensajes. La gran mdquina también incorpora el mensaje
“verde”.

Otra de las claves de la informacién ambiental es el origen de la informacion, LAS
FUENTES DE LA NOTICIA AMBIENTAL.

Conviene no olvidar que, en muchos casos, la informaciéon ambiental se estructura en
torno a un conflicto, que en no pocas ocasiones trata de hurtarse al conocimiento
publico.

La productividad es un valor a tener en cuenta. Las fuentes son valiosas si concentran
una gran densidad de informacion y salvan tiempo y esfuerzo a los periodistas.

Si hablamos de medio ambiente, el primer sitio al que suelen acudir son las
asociaciones ecologistas, o son ellas las que acuden a los periodistas.

El segundo escenario al que suelen acudir en busca de informacion es el de la
administracion. Gran parte de las fuentes de informacién que manejan los periodistas
proceden de gabinetes de prensa y, en gran parte de los casos, se reproducen tal cual, sin
contrastarlas ni complementarlas con otros matices.

La fuente ideal dentro de la administracion son sus técnicos, pero desgraciadamente
estos suelen estar sometidos a la férrea disciplina comunicativa del organismo en
cuestion.,

El mundo cientifico esti poco comprometido con la divulgacion. Este
comportamiento es particularmente grave en el caso de la universidad.
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ES EVIDENTE QUE EL TRATAMIENTO DE LAS CUESTIONES
AMBIENTALES EN LOS MEDIOS ES INSUFICIENTE Y PRESENTA
DEFICIENCIAS IMPORTANTES.

En lo que se refiere a LA PRENSA, hay que sefialar que ningin periédico de ambito
estatal mantiene una seccion especifica y permanente de informacion ambiental.

La experiencia de “Cronica en Verde”, seccion semanal dedicada a analizar cuestiones
ambientales en la edicion andaluza de El Pais, es de especial interés como ejemplo de
un tratamiento correcto de las cuestiones ambientales en la prensa.

Respecto a LA TELEVISION, hay que sefialar la importancia de los modelos y pautas
que se difunden en la mayoria de programas y series, dado que los mecanismos
psicologicos de identificacion desempefian un papel basico en la adopcién de actitudes y
comportamientos considerados como deseables por la sociedad. En este particular, el
diagnostico es preocupante y desalentador.

Sefialar también la experiencia de “Espacio Protegido”, informativo semanal de medio
ambiente que emite Canal 2 Andalucia, con una duracidon de media hora, y en la franja
de maxima audiencia (martes, 9 de la noche), como ejemplo de un tratamiento correcto
de las cuestiones ambientales en la television.

En cuanto a LA RADIO, existen algunos programas de periodicidad semanal, siendo
muy raros los diarios. Estos programas realizan dos tareas basicas: de informacion sobre
los problemas ambientales y de fomento de la participacion a través de secciones en las
que los ciudadanos expresan sus opiniones, inquietudes y propuestas, sobre todo en los
canales de ambito regional.

LAS REVISTAS especializadas en educacion y comunicacion ambiental son un
medio fundamental de reflexion conjunta ¢ intercambio para el colectivo de los
educadores ambientales.

INTERNET se usa poco en el campo de la educacion ambiental y, mayoritariamente,
en forma de “escaparate” de programas educativos ofrecidos a grupos escolares. Punto y
aparte merece el tema de las revistas y boletines. Quizas sea este el campo mas
desarrollado.

EL TEATRO también se esta utilizando como instrumento de comunicacién

ambiental. El montaje “Gaia” de FUNGESMA, la compaiiia Sol y Tierra, y la unidad
didactica “El mensaje de los indios” de Teatro Intrépido, son algunos ejemplos de ello.
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PENSANDO EN EL FUTURO: RETOS Y OPORTUNIDADES

Cara al futuro habria que plantearse no caer en ALGUNOS ERRORES
FRECUENTES en los que, segin Frits Hesselink, incurre la comunicacién sobre la
conservacion de la naturaleza.

A menudo los conservacionistas comunican de tal manera que no inciden sobre el
auténtico problema de comunicacién planteado. Saltan a los medios sin una adecuada
definicion del problema o sin identificar el tipo de gente a la que deberian comunicar. Y
sin comprender qué papel puede jugar la comunicacion en la situacién planteada.

Debemos darnos cuenta de que, para un tema dado —incluyendo la naturaleza- habra
siempre mas gente sin interés en el tema que gente interesada.

Para reducir el riesgo de no llegar a nuestros destinatarios y para ser realmente
eficaces deberiamos verlos como agentes clave para el cambio y tratarlos de esa forma
en nuestra comunicacion.

Debemos comprender que la gente necesita obtener beneficios, sociales, econémicos o
de otro tipo, del cambio de comportamiento.

Relacionado con el error de formular un objetivo demasiado ambicioso, esta el hecho
de que a menudo no nos damos cuenta, de que un objetivo es un objetivo solo si
contiene un resultado.

A la hora de fijar objetivos —en el caso de que existan barreras internas o externas para
el cambio de comportamiento- debemos darnos cuenta de que no es realista pensar que
la mera comunicacion puede funcionar.

Muy a menudo estamos emprendiendo ejercicios de comunicacién sin establecer
marcos temporales realistas.

El presupuesto de una campafia de comunicacién debe ser realista. La gente se irritara
si las cosas se abandonan a medias.

A la hora de definir los objetivos de comunicacién, es muy importante formular
indicadores apropiados para la evaluacion.

De la educacion solo podemos esperar gente mejor preparada para tomar decisiones.
No podemos esperar de la educacién (a menos que sea adoctrinamiento) que la gente
tomara las decisiones (que para nosotros son) adecuadas. Las personas toman decisiones
después de sopesar los costes y beneficios que tienen para ellas.

Qué herramienta de comunicacién resulta apropiada, es algo que puede variar

enormemente de una situacién a otra. De hecho, a menudo olvidamos que la
herramienta mas poderosa es la comunicacion cara a cara.
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Antes de proporcionar simplemente informacion, deberiamos darnos cuenta de que
“lo que decimos no es necesariamente escuchado; lo que se escucha no es
necesariamente comprendido y lo que se comprende no es necesariamente traducido en
acciones 'y lo que se hace no es necesariamente repetido.”

Frits Hesselink

Una de las grandes apuestas de futuro en relacidn con el tratamiento de las cuestiones
ambientales en los medios, es la de tratar de eliminar las “secciones estancas” dedicadas
especificamente a los temas ambientales, e incorporar este tipo de contenidos a todos los
Ordenes informativos. Es decir, dejar que todas las secciones se impregnen de este tipo
de discurso y hacerse un hueco en ellas cuando las caracteristicas de la noticia asi lo
precisen. Se evita de esta manera la consideracion de la informacién ambiental como
materia reservada a hincados o un simple “recreo” informativo. Logicamente, ello no
impide la existencia de apartados dedicados exclusivamente a tratar estaos temas, pero
no como noticia, en sentido estricto, sino para analizar en profundidad cuestiones, mas o
menos atemporales, que asi lo requieren.

Para ello habra que superar la falta de sensibilidad de los directivos de los medios
hacia la problematica ambiental.

También es importante considerar que en los medios de comunicacién sobran
problemas y faltan explicaciones y, sobre todo, soluciones. Soluciones en las que se
sugieran y provoquen vias de participacion piblica. Abundan los “callejones sin salida”
y se echan en falta las “puertas” por donde es posible escapar al “desastre”.

Mostrar en los medios la contribucidn de personas y colectivos que ponen en marcha
experiencias alternativas, que crean ambitos de reflexion, contraste y accion; que
trabajan por cerrar, desde su vida cotidiana, la brecha abierta entre nosotros y el resto de
la naturaleza, es una estrategia necesaria, ya que resulta sumamente dificil convencer a
alguien, en particular a los jovenes, de la bondad y necesidad de los cambios que
plantea la educacion ambiental, cuando escasean modelos y referencias en la realidad
cercana.

LOS MEDIOS DE COMUNICACION DE MASAS tienen una importancia
fundamental en la formacion de la opinién publica y como vehiculo, en muchos casos,
de las relaciones que configuran la sociosfera, tanto desde el punto de vista de la
perpetuacién de mensajes y valores adquiridos, como en el de los procesos de cambio
de las sociedades.
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La imagen de la tierra en movimiento, nuestro planeta azul visto desde el espacio...
Esta imagen era imposible hace tan solo unas décadas. Ahora sabemos y sobre todo
VEMOS, que la Tierra es inmensa y azul, pero a la vez vulnerable y solitaria. LA
TELEVISION ha permitido que esta imagen se haya convertido en patrimonio
intelectual de la humanidad.

En los dltimos afios los medios de comunicacién audiovisuales, y concretamente la
television, han experimentado un auge espectacular; igualmente el nimero de horas que
cualquier espectador pasa ante la television se ha incrementado en gran medida.
Ademas, es bien conocida la capacidad que presentan dichos medios a la hora de formar
la opinidn de la audiencia.

En los medios audiovisuales priman mas los temas que afectan a las emociones de la
gente, los temas que afectan a situaciones de cada dia, basicamente porque la television,
sobre todo, ademas de informacion, o quizd por encima de la informacion, son
emociones.

El poder de la television para transmitir lemas y consignas y remover las conciencias
es muy grande, pero la actitud de la mayoria de los telespectadores es ludica; cuando se
sienta delante del televisor no va a clase. La televisién interesa a todo el mundo, pero
llega con especial eficacia sobre todo a personas de nivel cultural medio bajo, lo que
significa la mayoria de la poblacién mundial.

El mundo que actualmente se desarrolla vive en y por la imagen.

Una buena parte de los conocimientos de las nuevas generaciones no provienen de la
realidad, sino de lo contemplado en la pequefia pantalla.

Vivimos permanentemente entre dos mundos. Vivimos, desde hace mucho tiempo, un
mundo real y el mundo de la imagen.

La existencia real y palpable de la virtualidad influye en nosotros. Nosotros vemos la
television, que es algo virtual, y eso nos influye. La existencia de la virtualidad permite,
ademds, la aniquilacién impune de la realidad.

Nos estan vendiendo, con demasiada frecuencia, un planeta virtual, un planeta en el
que todo es controlado por el hombre. Es decir, que asi como en el planeta real el
hombre es una parte y la naturaleza manda y nosotros no podemos controlar, del todo, la
naturaleza; en el virtual, si.

Nos estan diciendo que estamos destruyendo la Tierra pero que no importa, porque
estamos entrando en un nuevo espacio, en el espacio virtual, un lugar en el que, al fin,
todo sera y estara controlado por los hombres.

Estamos escindidos, tenemos que aprender a vivir escindidos entre lo real y lo virtual.
Aprender a vivir escindidos y a no confundir lo uno con lo otro.
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LA PRESENCIA DE LO AMBIENTAL EN LA PROGRAMACION DE LA
TELEVISION ESPANOLA esta tratada, en general, desde un punto de vista puramente
informativo, o desde un punto de vista mas divulgativo y cercano a lo didactico.

En los INFORMATIVOS GENERALES, existe una primera valoracién del interés de
la noticia, atendiendo a un orden de prioridad que prima el valor de la catastrofe por
encima de aquellos valores positivos de conservacion.

Un ejemplo significativo de como se desaprovecha la oportunidad educativa de los
informativos, es el de los espacios dedicados al tiempo.

Se han hecho intentos por incorporar, dentro de algunos espacios informativos,
suplementos dedicados al medio ambiente, en forma de microespacios, con contenidos
muy variados.

Una forma de salvar las limitaciones de tiempo de los informativos es a través de
SUPLEMENTOS MONOGRAFICOS (como “Linea 900”)

Ademas existen MAGAZINES informativos que han planteado una especializacion en
contenidos medioambientales (como “Jara y Sedal” y, mas especificamente, “El
escarabajo Verde”)

Las CAMPANAS PUBLICITARIAS han servido también para conseguir que la
poblacién mejore, al menos puntualmente, determinados habitos y conductas
relacionadas con el medio ambiente.

Diferentes productoras han alcanzado gran prestigio por la calidad de su produccion
de DOCUMENTALES sobre naturaleza y medio ambiente (como “Grandes
Documentales™)

FEl medio ambiente se ha tratado repetidas veces dentro de los contenidos de los
PROGRAMAS EDUCATIVOS que se han venido produciendo, tanto en las cadenas
nacionales como autondmicas (como “La aventura del Saber” de TV2)

“Ponte Verde” fue un programa de Telemadrid que formé parte de una campafia
educativa denominada Habitat, destinada fundamentalmente a los escolares de la
Comunidad de Madrid.

Existen otros géneros de programas que tienen una relacién mas o menos directa con
el medio ambiente y la naturaleza. En este sentido habria que citar los programas
BASADOS EN LA AVENTURA HUMANA como “Al filo de lo imposible” o “La
Ruta de los Exploradores”, asi como los DE CARACTER ETNOGRAFICO, como
“Otros pueblos” y “El Pais en la Mochila”.

Al margen del tipo de programa en que se encuentre, UN BUEN COMUNICADOR
puede ser de gran valor a la hora de transmitir valores y habitos saludables. Los
comentarios de Carlos Arguifiano sobre el consumo de alimentos de “calidad”, la
seleccion de residuos en origen, etc., llegan, con eficacia, a un gran numero de personas.

LAS SERIES y los culebrones, dado los mecanismos psicologicos de identificacion

que generan, podrian ser de gran importancia a la hora de difundir modelos y pautas
medioambientalmente saludables.

***39***



También merece la pena sefialar algunos titulos de PELICULAS que desarrollan,
como base argumental, contenidos y conflictos estrechamente relacionados con el
medio ambiente: “Dersu Uzala”, “La Selva Esmeralda”, “Bailando con Lobos” o “El
Ultimo Paraiso” son solo algunos ejemplos.

Un primer diagnostico de la produccion televisiva sobre medio ambiente nos
lleva a las siguientes consideraciones:

- Los tratamientos sobre contenidos medioambientales en television resultan
irregulares y su presencia en las parrillas de programacion puede ser considerada
como dispersa y fragmentaria. Un primer objetivo de programacion llevaria a
dar una presencia mas adecuada de este tipo de programas, desde una vision mas
totalizadora y global.

- En buena parte, los espacios relacionados con el medio ambiente tienden a
primar el espectdculo de la naturaleza. Seria positivo abordar el medio ambiente
desde planteamientos mds cercanos y cotidianos.

- La presencia de lo ambiental en las televisiones parece estar sujeta a modas
coyunturales. Frente a este peligro evidente, resulta conveniente planificar, con
tiempo, un orden de prioridad que pueda ayudar a programar estrategias que
afecten a los contenidos y al tratamiento de los diferentes formatos de
programas.

- Uno de los principales problemas en la creacion de politicas de programacion
sobre contenidos ambientales afecta a la falta de coordinacion entre instituciones
y televisiones. Seria conveniente tender a una mayor coordinacion entre las
propias televisiones y los organismos publicos, asociaciones y colectivos
dedicados a la conservacion de la naturaleza.

- Asi mismo, resulta urgente conseguir una coordinacion eficaz entre expertos en
disefio educativo y profesionales de television con el fin de subsanar el
tradicional distanciamiento y falta de colaboraciéon entre ambos grupos de
profesionales.

koK () %K



LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y LA PARTICIPACION AMBIENTAL

La participacién ambiental es un proceso que posibilita la implicacion directa en el
conocimiento, valoracion, prevencion y mejora de los problemas ambientales.

Para hacer real la participacion, es necesario desarrollar y mejorar los cauces ya
existentes, asi como crear otros nuevos que faciliten a la ciudadania su colaboracion y le
demuestren la utilidad y relevancia de su esfuerzo.

El libre acceso a la informacién ambiental, ademas de un derecho basico, es uno de
los pilares basicos para la construccion de las sociedades ambientales comprometidas.

No se trata solo de un derecho evidente de todas las personas a conocer la situacion
del medio en el que se desenvuelve (calidad del aire que respiran, agua y alimentos que
ingieren, paisaje que disfrutan, etc.), sino que al mismo tiempo, el acceso a la
informacién ambiental propicia una mayor concienciacién respecto de la
responsabilidad que todas las personas comparten en la proteccion del medio ambiente,
y permite que todos puedan participar e intervenir en su mejora. La informacion hace
posible la participacion y también la asuncion de la responsabilidad de mantener un
medio ambiente sano. Asi por una parte la libertad de acceso a la informacion ambiental
se constituye en un derecho béasico que comienza a ser ampliamente reconocido como
un elemento de la democracia participativa y a su vez como una herramienta de vital
importancia para la proteccion ambiental.

La informacién ambiental es insustituible para asegurar la participacion publica en el
proceso de toma de decisiones.

La participacion es un proceso.
/Cémo incentivar este proceso?, (como motivar la participacion?



La participacion se vera estimulada o desmotivada segin las expectativas que la
persona tenga en relacion a la posibilidad de alcanzar o no los objetivos que con
ella se propone.

En la mayoria de los planteamientos tedricos actuales sobre elaboracion de programas
de intervencion ambiental, se enfatiza la necesidad de conceder un papel activo a los
potenciales receptores-afectados por el programa, no solo en la resolucioén, sino también
en la deteccion y planteamiento de problemas.

Sentir un lugar, una colectividad, un entorno, como propio facilita la
involucracion y la responsabilizacién de su gestién, asi como el desarrollo de
comportamientos respetuosos y sostenibles. A su vez, la acciéon sobre un lugar, una
colectividad, un entorno, facilita el desarrollo del sentimiento de apego o de
apropiacion.

El sentido de la participacion en la educacién ambiental va en esta direccion.

Los medios de comunicacion pueden facilitar que la poblacion sienta un lugar, una
colectividad, un entorno, como propio.

También pueden ayudar a que la poblacion desempefie un papel activo en la
deteccion, planteamiento y resolucion de problemas ambientales.

Asi mismo pueden potenciar las expectativas de la poblacion, en relaciéon con la
posibilidad de alcanzar los objetivos de la participacion ambiental.

Los medios de comunicaciéon pueden ser un instrumento muy eficaz a la hora de
incentivar (o desmotivar) los procesos de participacion ambiental.



CONCLUSIONES

El objetivo ultimo de la educacion ambiental es la mejora de la calidad de vida.

El reto de la educacion ambiental es promover una nueva relacion de la sociedad
humana con su entorno, a fin de procurar a las generaciones actuales y futuras un
desarrollo sostenible, que pueda garantizar la conservacion del soporte fisico y
biologico sobre el que se sustenta.

La educacion ambiental debe alcanzar a todos los sectores de la poblacién, en tanto
que destinatarios y, a la vez, agentes educadores.

Dada la extraordinaria implantacién y capacidad de influencia masiva de los
medios de comunicacion social, es de un enorme interés el analisis de sus
potencialidades educativas y, sobre todo, un mejor aprovechamiento de las
mismas.

El tratamiento de las cuestiones ambientales en los medios de comunicacion es
insuficiente y, en general, presenta deficiencias importantes.

Los medios de comunicacion deberian hacer una revision del tratamiento que dan a la
informacién ambiental.

En el caso de los medios publicos, es exigible un aumento en cantidad y en calidad de
los programas especificos de contenido ambiental, tanto informativos como mas
explicitamente educativos. Asi mismo, es necesario un esfuerzo para que los valores pro
ambientales impregnen la programacion general.

En relacién con los medios publicos hay que recordar que la mayoria de las
competencias medioambientales estan transferidas a las comunidades autonomas.

El gran reto compartido de expertos, comunicadores, educadores, actores sociales y
gestores debe concretarse en trabajar conjuntamente en una perspectiva renovada de la
comunicacion ambiental y en resaltar su potencialidad en la consecucién de una
sociedad pro ambiental y sostenible.

Las administraciones publicas, en especial las administraciones autonémicas,
deberian proceder, lo antes posible, a la formacién y puesta en marcha de equipos
de trabajo multidisciplinares, integrados por técnicos cualificados de las diferentes
especialidades implicadas en el disefio de campaiias de informacién y de educacion
ambiental en los medios de comunicacién de masas.

Estos equipos de trabajo, con objetivos a medio y a largo plazo, deberian disponer de

presupuestos apropiados y capacidad de decision, para la creacion, produccion y
emision de programas en los medios de comunicacion publicos.
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LEGISLACION AMBIENTAL DE NICARAGUA

AGUAS

y Alcantanllado Sanitario.

L -297: Ley General de Servicios de Agua Potable y Alcantarillado
Sanitario.

Bl-11L: Ley de Permisos de Perforacion y Establecimiento de un
Registro Nacional de P ozos.

DL-123: Ley Organica del Instituto Nicaragliense de Acueductos y
Alcantarillados

Provenlente de las Descargas de Aguas Residuales Domésticas,
lndustriales y Agropecuarias.

Ins‘ututo Nucaraguense de Acueductos y Alcantarillados (INAA)

AMBIENTE

Leves No. 553 Ley Especial de Delitos contra el Medio Ambiente
y los Recursos Naturales
Unidas de Cambio Climético.

-217: Ley General del Medio Ambiente y los Recursos Naturales.
37: Ley del Sistema Nacional para la Prevencion y Mitigacion
de Desastres.

DL-316: Ley General sobre Explotacion de las Riquezas
Naturales.
D-340: Creacion del Servicio de Parques Nacionales.

zi Declara la Region Suroeste de Nicaragua Temtono de

Desarrollo Sostenible.

5-

Amb|ental
£3-9-96: Reglamento de la Ley General del Medioc Ambiente y los
Recursos Naturales

AREAS SILVESTRES

L-1789: Declara Parque Nacional Soslaya los Macizos
Montaﬁosos de los Cerros Soslaya y el Toro.
ﬁafagio)
): Ley Creadora del Parque Nacional Volcan Masaya.
LJRN: Creacion de la Reserva Forestal Permanente Costa

Chococente

[3-1320: Creacién de la Reserva Natural en el Pacifico de
Nicaragua.

-42-81: Declaracion de Areas Protegidas en Cerros Montafiosos,
Volcanes y Lagunas del Pals

Bosawas,

-38-92: Creacion de Reservas Forestales

D-35-93: Declaracion de Area Natural Protegida El Chocoyera el
Brujo.

ARQUEOLOGIA

Arqueologlcos Histéricos y Artisticos.
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BIODIVERSIDAD

CAZA Y PESCA

DESECHOS

Transfrontenzo de Desechos Peligrosos.

Norma técnica ambiental para el manejo y eliminacion de residuos
solidos peligrosos

Norma técnica para el control ambiental de los rellenos sanitarios
para los desechos sélidos no-peligrosos

Norma técnica ambiental para el manejo, tratamiento y disposicion
final de los desechos sélidos no-peligrosos

Politica Nacional sobre Gestion Integral de Residuos Solidos

FORESTAL

DL-235: Ley de Emergencia sobre Aprovechamiento Racional de
Bosgues.

Ios Bosques

{ : Declara de Interés Nacional la Conservacién, Proteccion
rrollo de las Riquezas Forestales del Pais.

45-93: Regla mento a la Ley Forestal.

& Regulaciones para la Explotacién de las Especies
Swetema

R-03-97: Resolucion Ministerial sobre Categoria de
Transformacion de Productos Forestales Maderables.

RSF: Comunicado Ministerial sobre Ordenamiento de las
Actividades del Sector Forestal.

R-RAAN: Comunicado Ministerial para la Evaluacién de Madera
Extraida llegalmente de RAAN.

HIDROCARBUROS

ol

7: Ley de Suministro de Hidrocarburos.
L *: Ley de Exploracion y Explotacion de Hidrocarburos.
0-38-08: Reglamento a | a Ley de Suministro de Hidrocarburos.

INDUSTRIA L-182: Ley de Defensa de los Consumidores.
3: Ley de Normalizacion Técnica y Calidad.
: Ley sobre Metrologia.
- ’i. Ley Provisional para el Estimulo, Rehabilitacion y
Proteccnon de la Pequefa Prod uccién Industrial y Artesanal.
0L-539: Ley Creadora de Licencias de Comercio.
MINERIA 0L-1067: Ley Especial sobre la Exploracién y Explotacion de
Minas y Canteras.
D-39-95: Reglamento Especial sobre Exploracion y Explotacion
Minas y Canteras.
MUNICIPAL 1.-40 y L-261: Reformas la Ley No. 40, Ley de Municipios.

ORDENAMIENTO

-28: Estatuto de Autonomia de las Regiones de la Costa Atlantica

TERRITORIAL de Nicaragua.
.-229: Ley de Expropiaciones.
ORGANIZACION Ley de Disposicion de Bienes del Estado y Entes

ADMINISTRATIVA

Reguladores de los Servicios Publicos.
{-204: Reforma de la Ley de Disposicion de Bienes del Estado y

Entes Reguladores de los Servicios Publicos.




L-290: Ley de Organizacién, Competencia y Procedimiento s del
Poder Ejecutivo.

1-625: Ley Organica de la Contraloria General de la Republica.
D-46-92: Reforma a la Ley Orgénica de la Procuraduria de
Justicia.

D-26-96: Reglamento a la Ley de Policia

D-44-98: Reglamento al art. 21 Ley del Poder Ejecutivo.
D-55-98: Reglamento al art. 11 Ley del Poder Ejecutivo.

: Reforma al Decreto de Creacién del Fondo de

Ejecutivo.

PATRIMONIO CULTURAL

L-80: Ley que Declara Patrimonio Cultural de la Nacion las Obras
de Arte Monumentales.

L-203: Ley que Declara Reserva Natural y Patrimonio Cultural de
la Nacién a la Isla Ometepe .

PATRIMONIO HISTORICO

Patrimonio Histérico Artistico.
£$-6-96: Creacidn del Parque Histérico Nacional Tiscapa.

SALUD 0-384: Disposiciones Sanitarias.
2: Reglamento de Inspeccién Sanitaria.
SALUD OCUPACIONAL D {: Ley Organica del Sistema Nacional contra Incendios.

: Norma Ministerial sobre Di sposiciones Basicas de
Seguridad en Lugares de Trabajo.
N-4-3-86: Norma Ministerial sobre Disposiciones Minimas de

Higiene y Seguridad de los Equipos de Trabajo.
N :

Higiene y Seguridad del Trabajo Aplicables a la Sefializacion en
esta Materia.

RG-09-09-94: Reglamento de Funcionamiento del Consejo
Nacional de Higiene y Seguridad d e Trabajo

R-268-07-93: Resolucion ministerial de Seguridad en el trabajo.

de Higiene y Seguridad de Trabajo.

SUSTANCIAS TOXICAS Y

L-168: Ley que prohibe el Tréafico de Desechos Peligr osos y

PELIGROSAS Sustancias Peligrosas.
1.-274: Ley Bésica para la regulacién y Control de Plaguicidas,
Sustancias Téxicas, Peligrosas y Otras.
D-48-98: Reglamento a la Ley No. 274, Ley Basica para la
Regulacion y Control de Plaguicidas, Sustancias Toxicas,
Peligrosa s y Otras.

TRANSPORTE [-32-94: Reglamento al Decreto 49 -93 sobre el Régimen de
Circulacién de Vehiculos.
D-32-87: Reglamento General para el Control de Emisiones de los
Vehiculos Automotores de Nicaragua.

TRATADOS T-48-95: Ratificacion de | Protocolo al Tratado General de

INTERNACIONALES Integracién Econdémica de Centroamérica.

VIDA SILVESTRE

Importancia Internacional.
T-8: Convencién sobre el Comercio Internacional de Especies
Amenazadas de Flora y Fauna.

T-49-95: Ratificacion de CITES.
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Revista Envio, Junio, 2008
Universidad Centroamericana Managua
Niimero 315.

Ante el cambio climatico: “Ya estamos viendo sehales, ya hacemos previsiones”
Antonio Mijail Pérez, Doctor en ciencias biologicas

En el mundo, y en Nicaragua, es indudable que ya estamos viendo y sintiendo el cambio
climatico. Aunque también vemos y sentimos afectaciones que todavia no sabemos bien si
obedecen al cambio climatico o a ciclos climaticos no suficientemente estudiados. Algunas de
estas afectaciones tienen que ver con los fenémenos de El Nifio o de La Nina,
que son eventos naturales. Lo que si parece cierto es que el cambio climatico ya en curso ha
ido acentuando el efecto de estos fenémenos: sequias severas y lluvias desmesuradas en
lugares y momentos no habituales.

En Nicaragua hay ya afectaciones serias en el clima, derivadas de una transformacion
intensiva y extensiva del uso de los suelos iniciada a partir de 1990. Antes de esa fecha nos
beneficié lo que se llama “conservacién por guerra’. Como el pais estaba en guerra, era muy
poca la gente que intervenia en las zonas mas conservadas del pais. La guerra nos salvé de la
deforestacion que en esos mismos afios sufrieron los paises vecinos. Pero una vez que se
pacifico el pais, inicid un proceso de intervencion que en muchas ocasiones corrio paralelo al
proceso de desminado. En las zonas en donde el Estado y la OEA entraban a desminar, detras
iban las compaiias madereras a talar el bosque.

En Nicaragua hay bastantes y buenos marcos legales. El problema es que no se cumplen. Hay
lugares con cuotas de corte de madera demasiado desproporcionadas y hay lugares con
extracciones que no se sabe quién las autorizo. El resultado final es una gran deforestacion y
una brutal transformacion del uso del suelo. Esto trae consigo graves efectos secundarios.
Entre ellos, alteraciones en la fauna autéctona que vive en los ecosistemas deforestados. Con
estos cambios, invaden el ecosistema alterado otras especies, que suelen ser mucho mas
competitivas.

A finales de noviembre de 2007 vimos como se reactivaba en Nicaragua una epidemia de
leptospirosis. Tuvo que ver con estos cambios. Las ratas son los vectores de esta enfermedad
a través de sus orines. Pero para contagiar a los humanos las ratas tienen que convivir con los
humanos. En Nicaragua, la especie de rata endémica, la rata “campesina’, la rata arrocera de
El Rama (Oryzomis dimidiatus) vive en los bosques y es herbivora. No convive con los
humanos. ;Qué pasa ahora con ellas? Que estan siendo desplazadas -y hasta podrian llegar a
desaparecer- por la invasion de las ratas “urbanas”, que son dos especies de ratas que
llegaron a Nicaragua hace quinientos afios en los barcos espafioles. Una de estas dos
especies es la responsable de las epidemias de peste bubonica que asolaron Europa en siglos
pasado.

Cuando los ecosistemas primarios son alterados, especies no autéctonas y mas competitivas
comienzan a entrar en estos habitats. No es que las ratas urbanas se coman a las ratas
campesinas, sino que tienen una tolerancia mas amplia a condiciones diversas que las ratas
locales. Cuando el bosque es alterado, las ratas campesinas se reproducen menos, tienen
menos alimentos y comienzan a declinar. Y como las otras ratas son omnivoras, comen
cualquier cosa y viven en cualquier parte -en el asfalto, en el concreto, en los desagiles, en los
cielos rasos, en las alcantarillas- se reproducen mas y desplazan a las ratas locales. Con
mayor capacidad de adaptacion, compiten con éxito con las ratas autéctonas. Y como conviven
con los humanos aumenta el peligro de contagiarlos con la enfermedad.

La sustitucién entre las especies de ratas -con las consecuencias que esto tiene para la salud-

esta asociada a cambios en el clima por la desaparicion de los bosques. Con menos bosques
se alteran los procesos de evaporacion, las lluvias se hacen menos abundantes y con menor



volumen de lluvias las épocas de precipitaciones se atrasan o se adelantan. Estas alteraciones
del clima ya se estan viendo en Nicaragua desde hace algunos afios.

Tenemos que entender la deforestacion con una visién amplia: la deforestacion en Nicaragua,
la de la regién centroamericana y la que se estd produciendo en la Amazonia, que es uno de
los pulmones del planeta. Nuestra regién centroamericana es pequefia y, a escala, la region
amazoénica nos resulta muy cercana, de tal manera que todo lo que pasa alli influye aca en los
ciclos de aguas y de vientos.

Actualmente, para poder estudiar lo que tenemos y prever lo que tendremos se espera que
emprendamos un proyecto llamado Andlisis de Vacios de Conservacion. Es un estudio para,
eventualmente, declarar nuevas Zonas Protegidas. Este estudio se considera la primera linea
de base de la biodiversidad de Nicaragua. Es un estudio que ya hicieron todos los paises
centroamericanos. El Andlisis de Vacios debié haber comenzado a hacerse en febrero-marzo
de 2007 pero quedo practicamente detenido con la llegada del nuevo gobierno. Y aun entonces
ya estaba desfasado con respecto a los de los otros paises centroamericanos, que lo tuvieron
listo en diciembre de 2006. Tenemos un retraso enorme en el compromiso internacional con la
Convencién de Diversidad Biol6gica y hemos tenido que intervenir desde la saciedad civil y
desde la cooperacion internacional para impulsarlo.

En 1992 Nicaragua firmé en la Cumbre de Rio uno de los convenios mas importantes de su
historia en lo relacionado con el medioambiente: la Convencion de Diversidad Bioldgica. Esto
comprometia a Nicaragua a una serie de medidas para la conservacién y uso sostenible de su
biodiversidad: a identificar y monitorear especies, a conservarlas en su lugar en areas
protegidas, a conservarlas fuera de su lugar con bancos de semillas y criaderos de especies
clave, a fomentar la investigacion y la capacitacion, a evaluar los impactos ambientales, a
disponer recursos para hacer realidad todo esto...Pero el cumplimiento de todos estos
compromisos ha sido muy relativo y en algunos casos hay serios incumplimientos.

Trabajamos también en el montaje de la Red Nicaragiiense de Biodiversidad, un proyecto que
inicié en el ano 2000, que tratamos de incluir en la Universidad y que ahora retomamos desde
la sociedad civil, aglutinando a centros, ONG y personas que trabajan en algun proyecto
relacionado con la Dbiodiversidad. En Nicaragua, donde no hay un Instituto
de Biodiversidad ni una Academia de Ciencias, éste es un proyecto importante.

En Nicaragua lo Unico que tenemos es una Sociedad Cientifica, pero con un proposito muy
amplio, muy general: promover la Ciencia y los conceptos cientificos. No se ocupa de temas
mas especificos como es el de la biodiversidad. Hasta ahora una reflexién de cdmo educar en
un pensamiento cientifico desde la escuela, desde la educacién primaria, no se ha hecho. No
veo sefales ni interés sobre esta necesaria reflexion. No aprecio planteamientos sobre esta
urgente necesidad.

Volvamos al cambio climatico. Otra sefal que tenemos ya es ésta: los modelos de prediccion
de los huracanes estan fallando. El huracan Félix, que devasté el Caribe Norte en septiembre
de 2007, nos lo demostré. Desconcerté a todo el mundo. En este terreno se detectan ya
cambios que escapan al control de los modelos que habian funcionado hasta ahora. Los
modelos funcionan siempre con soportes estadisticos que son probabilisticos. Desde hace
menos de un siglo tenemos datos cuantitativos que nos permiten hacer proyecciones. Pero
cuando hay cambios tan grandes estos modelos ya no  funcionan.

El cambio climatico se esta abordando en la actualidad desde dos grandes universos. El
puramente climatico, en el que trabajan los meteoroélogos y los climatdlogos. Y un universo més
biol6gico, en donde trabajamos los bidlogos, los gedgrafos y otros cientificos. Los climatélogos
estan elaborando escenarios de cambio con modelos matematicos.

En la pagina web de IPCC (Intergovernmental Panel for Climate Change), una institucion global
donde todo el mundo contribuye, se puede ver en un mapa cémo estara la zona donde vives o
tu pais con el cambio de temperatura que ti mismo le pones: un grado, dos grados, tres grados
de aumento de la temperatura. Al aumentar tres o cuatro grados, hay zonas del planeta que

okok § () %ok %



practicamente desapareceran. Por la subida de los mares o porque la temperatura va a
extinguir muchas especies.

En ese mapa, al cambiar los valores, podemos ver c6mo cambiara cualquier lugar de! planeta
en el afio 2020, en el 2050 o en el 2080 que son los tres grandes momentos para los que se
estan formulando estos escenarios de futuro. 2020, 2050 y 2080 son las tres fechas de
referencia. Mas alla de ellas, todo resulta muy dificil de predecir. Por acuerdos entre los
cientificos, se habla de estos tres horizontes temporales y casi todo lo que hay esta pensado
para entonces. Naturalmente, algunos modelos afinan mas sus pronosticos en dependencia de
los datos de base con los que trabajan. Y hay zonas del planeta que tienen muchisima
informacidn y zonas que tienen menos 0 muy poca.

Los que trabajamos en el bando de los seres vivos -plantas, animales, hongos y otros-,
queremos saber lo que esta pasando yay lo que pasara en estos escenarios futuros de cambio
climatico con las faunas y con las floras. Ya contamos con herramientas para saber. En
Nicaragua hemos comenzado con la etapa basica: elaborar los mapas de nichos potenciales.
Nicho es todo aquello que hace a una especie. Es el lugar donde una especie vive, es la
temperatura o las fluctuaciones de temperatura en donde una especie puede vivir, es lo que
come, quiénes se la comen, el tiempo en que se reproduce, la cantidad en la que se reproduce,
etc. Lo que tratan de simular estos mapas -y por €so se flaman de nichos potenciales- es
dénde puede encontrarse una especie en base a ciertas variables. No es exactamente su
distribucion, sino dénde aguanta estar y vivir esa especie. Estos modelos son sumamente
interesantes porque en todos los paises de la region centroamericana -tal vez con la excepcién
de Costa Rica- los datos de la biodiversidad no son de ambito nacional. No contamos con
mapas completos de distribucién nacional de las especies. Lo que tenemos son mapas de
algunas areas protegidas o de algunos puntos concretos de la regién que se han trabajado por
alguna razén. Pero mapas completos de cobertura nacional son practicamente inexistentes en
toda la region. Y esto porque no hay investigadores y no hay recursos y, por tanto, no hay
posibilidades.

En un pais como Nicaragua -con tantas urgencias y emergencias- los donantes s6lo apoyan
proyectos relacionados con la solucion de los problemas y con frecuencia se olvida que el
desarrollo pasa por la inversién en educacion y en generacion de investigacion “fundamental”.
Resulta revelador, y también estremecedor, el dato que prorpocionan Spellerberg y Sawyer,
dos expertos norteamericanos, cuando hablan sobre los estudiosos de la biodiversidad, que
son los taxénomos: afirman que sélo un 6% de los taxénomos en activo del mundo viven en los
paises subdesarrollados, precisamente donde se encuentra la mayor proporciéon de
biodiversidad del planeta.

Volvamos a los modelos que nos ayudan a conocer la biodiversidad y prevenir su futuro. Al
acudir a un modelo de éstos, y al introducirle ciertas variables, vamos a saber, por ejemplo, si
una especie de flora o de fauna que hemos encontrado en siete u ocho zonas del pais tiene
probabilidad de estar en otras zonas que compartan esas variables: precipitaciones,
elevaciones, tipos de suelos, etc. Nosotros trabajamos estos modelos con base en informacién
de Nicaragua y en informacion regional. Para escalas mas locales se requiere de un tipo de
variables y para escalas mas amplias de otro tipo. La variable suelo responde bien en escalas
locales y de pais, pero para escalas regionales y otras mas grandes se suelen utilizar variables
como temperatura y precipitaciones y combinaciones de ambas. Hasta ahora hemos estado
jugando con ambos universos de variables para construir mapas de nichos potenciales de
especies de flora y de fauna para la region centroamericana y para Nicaragua.

En América Latina contamos con tres grupos trabajando en este proyecto: un grupo (Ecosur)
que esta en México, en el Colegio de la Frontera Sur, otro grupo (Ecociencia) que esta en
Ecuador, y nosotros, la Asociacién Gaia, en Nicaragua. Los companeros de Ecosur estan
bastante avanzados porque llevan afios trabajando estos temas. Trabajan en una Universidad
seria y con un buen equipo de informatica. Este trabajo es siempre trabajo de equipo. Lo
hacemos los bidlogos con informaticos, porgue requiere de un aparataje importante.

No obstante, ya estamos comenzando a trabajar los escenarios de futuro para Nicaragua. Y ya
tenemos varios escenarios de futuro para la region. Escenarios construidos con el aumento de



un grado de temperatura y de dos grados. Lo que resulta mas interesante es relacionar los
cambios climticos con las especies reales. Hay zonas del Pacifico de Nicaragua, como la
peninsula de Cosigiiina, en donde con la subida de un grado o dos de temperatura, hay
especies que ya no estaran. Porque moriran. Si se trata de aves u otros animales vertebrados
grandes, porque se iran a vivir a otros lugares. Los moluscos y otros invertebrados, que son
especies de escaso movimiento, moriran. Estos escenarios son mapas probabilisticos, donde
se marcan con colores las probabilidades de presencia de especies desde el uno hasta el cero.
La probabilidad de presencia aparece en color rojo y la de ausencia en color azul pasando por
el amarillo intermedio. Un dato que consideramos importante es que la zona continental
aledafia al Golfo de Fonseca, fronteriza entre Nicaragua, Honduras y El Salvador, presenta
color amarillo ante un escenario de cambio moderado (dos grados de aumento). Esto quiere
decir que hay especies que comienzan a desaparecer. Y ésa es una zona de interés para los
tres paises involucrados, desde el punto de vista turistico y econémico: hay manglares en la
zona donde se encuentran las conchas negras, tan apetecidas en toda Centro América, y es
también zona donde se cultivan camarones. Ambos rubros generan importantes ingresos a los
empresarios y a las comunidades locales. Nosotros estamos trabajando en modelos basados
en datos de arboles, aves y moluscos. Tenemos informacién de estos tres grupos y la
combinacién de su presencia o de su desaparicién revela diferentes aspectos del problema.
Son tres grupos con caracteristicas biologicas diferentes y hacen posible una aproximacién
diferente al mismo problema. Estos modelos podrian indicarnos, por ejemplo, en dénde
estaran las ratas transmisoras de la leptospirosis. Con las coordenadas que tenemos podemos
ver con qué probabilidades las podemos encontrar y en qué lugares. Esto es lo que se llama
modelos de nichos potenciales. La proyeccién a futuro nos va a indicar donde qué especies,
buenas o malas, van a desaparecer. Ya tenemos resultados en ambos modelos. También
podemos hacer predicciones para otros temas mas gratos como es el café: cudles seran las
zonas mas adecuadas para su cultivo en un escenario de cambio moderado: aumento de dos
grados de temperatura. Se trata de una investigacion fundamental y muy dtil,
tanto que puede ser aplicada al dia siguiente. Aunque el futuro se anuncia grave, yo intento
siempre no ser catastrofista y me muevo pensando sélo en el aumento de unos dos grados,
que es lo mas realista. A partir de ese realismo -un grado o dos de mayor calor- podemos
conocer cuales son las areas en las que debemos hacer mas esfuerzos de conservacion.

Hay financiadores a quienes les interesan mucho estos estudios para saber dénde invertir para
obtener resultados eficaces en la conservacion de ciertas especies en el corto plazo. Por
ejemplo, si quieren invertir en conservar el quetzal o el aguila arpia, que son especies
emblematicas, especies-bandera. Para conservarlas hay que conservar determinadas especies
de arboles de los que ellas dependen. Estos financiadores -no son instituciones mercantiles,
sino medioambientales y donantes individuales, incluso gobiernos- se interesan en especies v,
por extension, en ecosistemas. Porque las especies suelen vivir en ecosistemas. Y salvando la
especie, salvamos el ecosistema. Y salvamos también un sistema biolégico en un sentido mas
amplio, porque puede estar también asociado a un sistema de produccion.

Lo que nos falta por hacer como grupo -ya lo estan haciendo otros grupos- es la integracion
territorial y la prediccion a nivel de territorio, considerando ya no sélo las especies, sino los
grupos de especies. Esto requiere de un proceso matematico mas complejo. Cuando ponemos
las especies en el territorio, ya podemos saber lo que se llaman tasas de cambio en el tiempo.
Podriamos saber cuantas especies se ganaran en el afo 2050 y cuantas se perderan y cémo
interactuaran entre ellas... Porque podemos calcular, a una escala territorial, en las cuadriculas
de un mapa, cuantas especies que no estaban antes estaran alli en el futuro y cuantas se han
perdido de las especies que habia alli originalmente. Asi podemos calcular las tasas de cambio
de especies y de grupos de especies y podemos hacer promedios territoriales.

En este momento -y habitualmente- las especies mas vulnerables en Nicaragua y en general
ante el cambio climatico son las que llamamos indicadoras, las mas asociadas a los bosques
primarios, a los bosques originales, sean bosques secos o humedos. De bosque seco sélo
quedan en Nicaragua parches pequefios en el Pacifico: algunos por Nandaime, unos
parchecitos en la zona de Cosigiiina y en Somotillo y otros parches en Ometepe, Carazo y
Rivas. Las especies de animales o de plantas asociadas a zonas originales bastante
conservadas -que son habitualmente especies raras y poco abundantes- son las que van a
desaparecer primero. El quetzal, por ejemplo, esta en grave peligro de extincién. Como esta
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ave necesita bosques extensos, cada vez la vemos menos, cada vez esta mas recluida en
zonas del norte de Nicaragua. Igual el aguila arpia, que también necesita bosques altos y
extensos y se ha recluido hoy en parches de bosques del norte del pais.

En el Pacifico los ejemplos de animales mas vulnerables al cambio climatico que me vienen a
la mente son pequefios. Pienso en un molusco asociado a bosques primarios, el Orthalicus
princeps, la especie mas emblematica de molusco continental. Es un caracol que llega a tener
60-70 milimetros de longitud. Practicamente ya no lo vemos. Encontramos algunas poblaciones
en Ometepe y en zonas muy puntuales, por ejemplo en el entorno de la laguna de Apoyo. Y no
ha desparecido por cambios en la temperatura, sino por la deforestacion. Gada vez hay menos
zonas de bosque que generen las condiciones de humedad que necesitan estos caracoles.
También se extinguen por la deforestacion las mariposas del género Morpho o Caligo, que son
indicadoras de un buen grado de conservacién. Algunos dirdn que no importa, que para qué
sirven los caracoles. No saben, tal vez, que todos los invertebrados son importantisimos en las
tramas bésicas de todos los ecosistemas. Los caracoles, que tienen una biomasa alta, son muy
importantes como alimento de muchisimos otros animales mas grandes. Este caracol que esta
desapareciendo es arboricola, pero hay otros caracoles que juegan también un papel
sumamente importante, junto con los llamados milpiés y con las lombrices de tierra, en la
formaciéon de los suelos. Todos estan integrados en esa tarea trascendental.

Incluso gente que trabaja en ambitos de la Ciencia se pregunta por la importancia de los
caracoles o de otros invertebrados. Desconocen que el bosque no podria existir sin estos
pequefios animales formadores de suelo y sin los animales polinizadores. Los animales que no
vemos son los que mantienen con vida al bosque que vemos. Hay un entomdlogo, Terry
Erwin, que habla de la metafora del bosque muerto: si a un bosque verde y florecido le quitan la
fauna de los polinizadores y los formadores de suelos, el bosque morira. Sin trabajadores del
suelo, el suelo del bosque se compactaria, no tendria aireacion, y sin quienes trasladan el
polen de un arbol a otro, ya no nacerian mas arboles. Seria un bosque muerto.

En Nicaragua no colaboramos tanto al calentamiento global por nuestro parque industrial,
porque apenas tenemos industrias. A menudo consideramos que son los gases que emiten
autos, buses y camiones, nuestro aporte al calentamiento del clima. No es asi. En Nicaragua
sobre todo es el abundante hato ganadero el principal responsable.
Los gases que provocan las reses al rumiar el pasto y los pedos que lanzan a la atmésfera
constituyen una impresionante cantidad de gas metano, que es muy contaminante. Por las dos
vias el ganado contribuye al calentamiento del clima. En el MARENA hay una oficina de
cambio climatico en la que tienen algunos datos cuantitativos del volumen de esta
contaminacion. En esa oficina contabilizan los gases invernadero de nuestro pais porque ése
es uno de los compromisos que tiene Nicaragua ante las instituciones globales. Segun los
datos de estos colegas Nicaragua ha pasado en los Ultimos afios de ser un pais sumidero a ser
un pais emisor de gases. Valorando el aporte contaminante del ganado, estamos
evolucionando cada vez mas hacia la introduccién de pastos mejorados para la cria de ganado.
El pasto mejorado es mas nutritivo, alimenta mejor al ganado, produce una carne mejor y
permite mas cantidad de cabezas por &rea. Otra ventaja es que permite tener arboles en los
potreros, con lo el ganado pasta a la sombra. Ademas, el pasto mejorado reduce el gas
metano que el ganado genera. Esto ya se esta teniendo en cuenta como una de las estrategias
para que Nicaragua aporte al freno del cambio climatico. Ademas, nos permite avanzar en ia
conservacion del suelo y de las fincas. Los modelos que nos permiten prever el futuro se
aplican también a los cuerpos de agua. Hay modelos para simular
el futuro del Lago Cocibolca, uno de los grandes lagos de Nicaragua. Nos indican cuantos
contaminantes entran a sus aguas, por dénde, qué tipo de contaminantes, qué medidas de
mitigacion...En mi opinién, los estudios sobre la conservacion de los dos grandes lagos de
Nicaragua van demasiado lentos. Hace demasiado tiempo que venimos advirtiendo que el
transporte fluvial en el lago Cocibolca est4 mal regulado, que hay muchos vertidos -todas las
arroceras y todas las fincas echan todo tipo de contaminantes en todo el lago-, Granada
contamina diariamente el la ¢ Estamos a tiempo de salvar el Cocibolca? Creo que si. El caso
del Xolotlan es bastante mas grave. Tiene la suerte este lago de tener un sistema de vientos
que es sumamente provechoso para la oxigenacion de sus aguas. Ha habido algunos intentos
para detener la contaminacién en el Xolotldn, pero salvar este lago requiere de mucha
intervencioén
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y de més beligerancia. Siguen vertiéndose aguas servidas en el lago. Lo primero es detener
estos vertidos. Llama la atencion el continuo interés en la recuperacién del Xolotlan y el que no
acabe nunca de cristalizar el proyecto. Y ese lago limpio seria una fuente de ingresos, no sélo
por el agua que se podria aprovechar sino por el turismo: deportes, valor escénico, comercio
en el malecon... Un potencial enorme que Managua estd desaprovechando.

Cada vez hay en el mundo mas sensibilidad medioambiental. Por muchos medios se ha
conseguido sensibilizar a mucha gente. Incluso en Nicaragua, a pesar de todos los fatalismos
que existen, hay mas sensibilidad. Ya comenzamos a tener una preocupacion generalizada
porque la gente ve que las lluvias llegan antes de tiempo o que tardan en llegar o que pasan
dias y dias lloviendo... El documental de Al Gore ha divulgado masivamente conocimientos
importantes. Lo que nosotros los cientificos no hubiéramos logrado nunca, lo ha logrado él
porque fue Vicepresidente de Estados Unidos y candidato a la Presidencia y el mundo entero lo
conoce. El no descubrié nada, s6lo expuso ante la gente informaciones que ya conociamos los
expertos sumandolas, integrandolas en un dnico documental. La cantidad de datos y de
ejemplos que concentrd en hora y media y en una sola pelicula dan una vision catastrofista. Si
toda esa informacion la viéramos dispersa no sentiriamos tan fuertemente la alarma. Ademas,
la pelicula llegd cuando ya hay una toma de conciencia planetaria sobre los estragos del
cambio climéatico.  ;Qué podemos hacer en Nicaragua frente al cambio climatico? Managua
es una ciudad verde, una ciudad que desde el avion parece un mar verde. Tal vez otras
ciudades de Nicaragua tendrian que tomar ejemplo de Managua, tratando de tener mas
vegetacion. Aunque siempre teniendo en cuenta que el exceso de arboles en una ciudad puede
causar dafos en las redes de alcantarillado. Hay especies mas adecuadas para una ciudad por
la estructura de sus raices. Los arquitectos las conocen. Algo que hay que hacer, que ya se
empieza a hacer y que genera un impacto positivo es el cambio de la luz incandescente a la luz
fluorescente. Tenemos que educar en una cultura del ahorro de luz. Actualmente, son los
gobiernos de los paises mas ricos del mundo los que mas ahorran, con una serie de medidas.
A todo lo largo y ancho de Europa existen ya temporizadores de luz en los pasillos, en las
escaleras de edificios publicos, de hoteles, de hogares. Porque a la gente se le olvida apagar la
luz y con un temporizador la luz se apaga sola. El gobierno de Nicaragua tendria que invertir en
eso, al menos en las instituciones publicas. También hay que invertir en temporizadores de
agua en los bafos. Son caros, pero ahorran una cantidad enorme de agua. Hay que tener
también en cuenta la mejor hora para regar. Durante el dia es contraproducente. Hay que regar
en la mafiana muy temprano o al caer la tarde. Hay que evolucionar hacia modelos de riego por
goteo, un método que ha sido sumamente exitoso en lsrael, un pais que ha conquistado el
desierto. En Cuba también se emplea, con tecnologia israeli. También en otros paises.

El reciclaje es también un camino importante. Hay que invertir en reciclaje. Hace algunos anos
la gente guardaba la botella de cristal de cocacola para que no se la cobraran, pero ahora
todas las botellas son de plastico. Habria que volver “atras”, a la botella de cristal. El cristal no
contamina, porque la botella de cristal se muele y se recicla para otras cosas.

Es increible cuanto se ahorra con el reciclaje del papel. En Nicaragua se hace algun reciclaje
de papel y de plasticos. El problema es que todavia mucha gente ve todo esto como un gasto y
no como una inversiébn. Si lo vemos como gasto, nunca lo vamos a hacer.

Orlando Nufez queria instalar biodigestores de gas por todo el pais para la generacién de
energia alternativa. Es una idea interesante a escala de hogar y de comunidad pequefia, pero
no a gran escala. Para la instalacién de las plantas de biogas se requiere basicamente de un
sistema de alcantarillas o conductos que lleven las heces fecales o los desechos, aguas mieles
y otros, de la poblacién hasta un punto donde se procesan. En una ciudad grande esto no se
puede hacer. Yo pienso que hay que adaptar cada energia alternativa al contexto social.

La mas costosa de todas las energias es la energia solar. Requiere de una inversion grande,
pero en cinco anos esa inversion se recupera. En paises de Europa y en Estados Unidos hay
subsidios para quienes quieran instalar este tipo de energia. La energia nuclear es muy limpia
y con muchisimo poder. Pero si no se maneja con suma cautela puede causar efectos
devastadores. Como pais volcanico, Nicaragua deberia aprovechar mucho mas la energia
geotérmica. La energia edlica tiene un gran potencial en Nicaragua. En Dinamarca y Espana -
paises punteros en energia edlica en el planeta- los biélogos estan bastante en contra porque
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los molinos que generan esa energia afean estéticamente el paisaje y matan a las aves, que no
conocen el peligro que para ellas representan y tampoco tienen tiempo
de aprenderlo... Pero si se tiene el cuidado de sacar los molinos de las rutas de las aves
migratorias la energia edlica es muy positiva. En Nicaragua ya tenemos estudios de cuales son
los lugares en los que la energia edlica causaria menor impacto y ya tenemos capacidad para
saber como hacerlo. La energia hidroeléctrica tiene también un gran potencial en
Nicaragua.Hay zonas del norte del pais en donde todavia hay mucha agua. Esta energia,
aunque puede afectar a la fauna del rio o de la fuente de agua donde se instale, es en principio
muy conservadora del ambiente. Naturalmente, si se trata de presas pequefias que den
energia a pequefias comunidades, promoviendo asi su desarrollo. Las pequefias presas son
alternativas ideales de generacion alternativa. Las megapresas no. Cualquier megaproyecto
resulta siempre un riesgo y suele tener efectos medioambientales negativos.

¢ Estamos preparandonos para el cambio climatico en Nicaragua? Tenemos que cambiar
mucho: menos derroche y depredacion de los recursos naturales, mas ahorro de energia,
menos contaminacién de las aguas, més reciclaje... No estamos haciendo esto. Un escenario
muy pesimista lo ofrece hoy, por ejemplo, el lago Aral, un lago enorme que hubo en Rusia y
que ya desapareci6. No tiene recuperacion. Ese lago muri6 y hoy es sélo un charco. El
espectaculo actual es dantesco. Da una tristeza enorme. Es la tragedia mas grande que le
puede pasar a un cuerpo de agua. Eso podria pasar en Nicaragua con el lago Xolotlan.

¢ Catastrofismo? Yo creo que el catastrofismo moderado ayuda. El catastrofismo exagerado no,
porque genera el efecto contrario: la gente piensa que ya no podemos hacer nada. El
catastrofismo moderado ayuda porque genera preocupacion y la conviccion de que se puede
hacer algo. El planeta es tan agradecido que €so nos da optimismo. Cuando uno deja un
pastizal, un potrero, en recuperacion, en dos o tres afios ya tiene de nuevo alli un bosque
naciendo. La capacidad de recuperacién, sobre todo en los ecosistemas tropicales, es enorme.
Sin olvidar que hay puntos de no retorno, hay situaciones irreversibles. Y ya las tenemos en
Nicaragua en zonas de Chontales y de Boaco.

El bislogo inglés John Lovelock ve una situacion irreversible para Gaia, tanto la hemos
destruido. Yo creo que ain estamos a tiempo. Creo que hay estructuras en Gaia que
posiblemente nunca se van a recuperar. La Tierra, Gaia, es un cuerpo vivo, y como en un
cuerpo humano, hay zonas que después de una enfermedad quedan insensibles y zonas que
hay que amputar. Eso ya esta pasando. El desierto del Sahara ha aumentado de extension
muchisimo en estos Gltimos 50 afos. Gaia ha perdido mucho. Pero también ha recuperado
mucho. En Europa ha habido una recuperacion en reforestacién, se han revertido procesos de
desertificacion y se han recuperado humedales y zonas costeras.

En Nicaragua empiezo a ver conciencias menos cerradas. Creo que en el afio 2007 tocamos
fondo con tan prolongados cortes de luz y esto provocé un clic colectivo. Econémicamente,
sicolégicamente, fueron insoportables los apagones del afio 2007. Creo que eso nos hizo
reflexionar en la necesidad de hacer cambios, entendiéndolos no como gasto sino como
inversién.

¢ Tenemos ya en Nicaragua una masa critica con conciencia medioambiental? Creo que ya la
hay entre los productores. Un proyecto que hicimos para criar ganado en pastos bajo arboles
nos dio resultados muy interesantes: un 20-30% de los productores quedaron sensibilizados
hacia esta alternativa, aun después de acabar el proyecto. Una cantidad asi empieza ya a ser
una masa critica. Los productores comienzan a inquietarse y a cambiar. Ya entienden mejor las
ventajas de la conservacion medioambiental por razones econémicas, de rentabilidad. Cuando
esto sucede, ellos mismos expanden estos conocimientos mediante el “boca a boca” y se
produce un efecto “bola de nieve” muy beneficioso. Donde no veo masa critica es entre los
politicos. Entre los politicos, con contadas excepciones, no hay conciencia social ni
medioambiental. Estan muy concentrados en su agenda politica. Los politicos deberian buscar
a la comunidad cientifica para aprender. El cambio climatico coloca a Nicaragua ante retos
nuevos, insospechados hasta hace muy poco. Los cambios que necesitamos requieren de una
clase politica mas responsable, bastante diferente a la que hoy tenemos.
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“Por el Bien Coman de la Madre Tierra y las y los Nicaragiienses”
Valores e Ideales

El Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional se guia por los valores cristianos de respeto
por la vida en todas sus formas. Se valora la supervivencia y los equilibrios de los ecosistemas
que la sostiene. Se reconoce que las formas de produccién, consumo y recreacion
materialistas y egoistas del capitalismo salvaje han llevado a la depredation y explotacion, tanto
de la Madre Tierra como de la Humanidad.

Se reconoce que el nuevo modelo ecoldgico, econémico, social, politico y cultural requerido
tiene que basarse en los ideales socialistas de compartir en vez de competir, reconociendo que
los recursos de la tierra no son ilimitados y asi el modelo de enriquecimiento sin limites y sin fin
no solo es inmoral sino también inviable. Ese modelo ha generado desde 1750 deterioro
ambiental, incluyendo la deforestacion y sobre-uso de hidrocarburos que ha generado el
cambio climético y el calentamiento global.

Para hacer frente al deterioro ambiental y el calentamiento global se requiere de relaciones
solidarias e inclusivas. Solamente si todos colaboramos para detener, y donde sea posible,
revertir el deterioro ambiental, podremos tener éxito. Guiados por valores cristianos, ideales
socialistas y relaciones solidarias, se puede construir un nuevo modelo para el Buen Vivir de
todo el pueblo en armonia con el Bien Comin de la Madre Tierra y la Humanidad.

Nicaragua es el primer pais en el mundo en adherirse a la Declaracion Universal del Bien
Comdn de la Tierra y la Humanidad. Esto compromete a la nacién a estar en la lucha, tanto
internamente como en los foros internacionales sobre temas ambientales y cambio climatico.

Situacién Ambiental de Nicaragua

Nicaragua es un pais bendecido por la naturaleza, porque contamos con bosques frondosos,
tierras fértiles, abundante agua, gran diversidad de especies animales y vegetales. Todo esto
nos da una belleza escénica extraordinaria en el cual todos los y las nicaraglienses podemos
vivir en bienestar y armonia con nuestra Madre Tierra, si lograramos amarla, respetarla y
protegerla como a nuestra propia madre.

Sin embargo, todos sabemos que nuestra maravillosa naturaleza ha sufrido ambientalimente,
debido a los sistemas impuestos por el capitalismo y a la falta de amor y cuido a nuestra Madre
Tierra a través de las décadas. Esto nos ha dejado una serie de problemas ambientales que
hoy nos toca enfrentar, siendo los principales:

La falta de educacién ambiental en todos los niveles educativos, en la comunidad, el barrio, en
los centros de trabajo, instituciones, empresas publicas y privadas y en los medios de
comunicacion.

La dependencia de combustible fésil en el 80% de nuestra energia eléctrica generada,
producto de la privatizacién de la generacion eléctrica por los gobiernos anteriores.



El mal manejo de nuestras cuencas hidrograficas, nos ha llevado a la reduccion y
contaminacién de los recursos hidricos superficiales y subterraneos, entre ellas las reservas
mas grandes del pais, correspondiente a la cuenca de los lagos Cocibolca y Xolotlan y Rio San
Juan asi como la cuenca del Rio Viejo.

La contaminacién del suelo por descargas de contaminantes de las industrias agricolas,
pecuarias y domiciliares.

La contaminaciéon ambiental por desechos sélidos y liquidos que afectan la higiene y salud
humana, asi como la belleza escénica del territorio nacional y su potencial turistico.

Uso continuo de plaguicidas catalogados como prohibidos.

El manejo inadecuado de los bosques, el cambio de uso de los suelos de vocacion forestal
para la agricultura y ganaderia, y el uso de practicas agricolas inadecuadas, han provocado el
avance de la frontera agricola, perdida de plantas medicinales, forestales y maderables, la
fauna y otros organismos vivos terrestres y acuaticos que garantizan la fertilidad del suelo y la
reproduccion de las plantas y animales.

La pérdida de diversidad genética, especialmente nativa y endémica como son los pinares de
Yucul, Apacunca, Dipilto y Jalapa.

La perdida de bosques de Pinares por falta de cuido ha incrementado la plaga del gorgojo
descortezador.

La deforestacién de grandes extensiones de nuestro territorio ha provocado la erosion del suelo
y el aumento de zonas secas en los departamentos de Nueva Segovia, Madriz, Esteli, Leon,
Chinandega, Managua, Masaya, Carazo, Granada y Rivas, afectando la produccion de granos
basicos para la seguridad alimentaria y nutricional de la poblacion.

Afectaciones a los ecosistemas fragiles como son los humedales, el mangle y los arrecifes de
coral por despale y sobre explotacion.

Falta de alternativas energéticas para reducir el uso de la lefia a nivel domiciliar (bosques
energéticos, paneles solares, biodigestores, entre otras).

El cambio climatico y sus impactos que han provocado inundaciones, sequias, deslaves y
huracanes, tales como “El Juana” en 1982, “Mitch” en 1998, “Félix” en 2007 e "IDA” en 20089,
siendo la Costa Caribe la mas afectada.

Con el cambio climatico el aumento de la temperatura media en Nicaragua, ha variado de 0.2 a
0.9 grados centigrados en los dltimos 30 afios en el Pacifico y Norte del pais; han disminuido
las precipitaciones entre un 6% y 10% en el Pacifico; el cada vez mas intenso y recurrente
fenémeno de El Nifio que impacta significativamente en la disminucién de las lluvias, la
produccién agricola, las reservas de aguas superficiales y subterraneas.

Pérdida de especies marinas debido a la deforestacion del mangle, asi como la depredacion de
huevos y tortugas.

Las afectaciones del Cambio Climatico a la salud humana son de tipo epidemiologica,
cardiovascular y gastrointestinal.

A estos se agregan problemas sociales que aumentan los riesgos en el pueblo, como la fragil
infraestructura urbana y rural y el nivel de pobreza, asi como las limitaciones de recursos de
nuestro pais.
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Para enfrentar estos problemas ambientales y las afectaciones actuales y potenciales del
cambio climatico es necesaria la implementacién de la Estrategia Nacional Ambiental y del
Cambio Climético para garantizar la participacion del pueblo organizado y las instituciones de
gobierno en desarroliar acciones de conservacion y preservacion de nuestros recursos
naturales como la expresion practica de los principios de la Declaracién Universal del Bien
Comdn de la Tierra y la Humanidad que pide que entendamos la Tierra como viva y sujeto de
dignidad.

La Estrategia Nacional Ambiental y de Cambio Climatico se sustenta en el Articulo 60 de ia
Constitucion Politica de la Republica de Nicaragua y los principios del Plan Nacional de
Desarrollo, restituyendo el derecho de la poblacién a un ambiente sano.

Para el éxito de la presente estrategia es indispensable la educacién ambiental formal, no
formal y campafias de comunicacién directa y por los medios de comunicacion para el rescate
de valores, conocimientos, actitudes de amor, cuido y proteccién de la Madre Tierra. Esto es la
base para lograr que la poblacion realice acciones de defensa y proteccion de los recursos
naturales, haciendo un buen uso de los suelos productivos, a través del ordenamiento
territorial; la conservacion, recuperacion, captacién y cosecha de agua, que contribuyen a la
mitigacion, adaptacion y gestion de riesgo ante el cambio climatico junto con la transformacion
de la matriz energética. Con todos estos procesos interrelacionados, se puede avanzar al bien
comun de la Madre Tierra y la Humanidad.

Es indispensable el despertar de la poblacion para generar una amplia movilizacion ciudadana
en una gran alianza entre el Gobierno Nacional, Gobiernos Municipales y Regionales, Empresa
Privada, productores, trabajadores y movimientos sociales y ambientales. Solo asi
transformaremos los desafios en fortalezas.

La presente estrategia esta conformada por cinco lineamientos estratégicos que se describen a
continuacion:

1.Educacion Ambiental para la Vida

2.Defensa y Proteccién Ambiental de los Recursos Naturales
3.Conservacion, Recuperacion, Captacion y Cosecha de Agua

4 Mitigacion, Adaptacién y Gestion de Riesgo ante el Cambio Climatico.
5.Manejo Sostenible de la Tierra

1.EDUCACION AMBIENTAL PARA LA VIDA

Se promovera el conocimiento, valores, habilidades para que todos y todas comprendamos que
formamos parte de la naturaleza y tenemos la responsabilidad de proteccién, manejo y cuido
de la Madre Tierra, partiendo del principio de que los seres humanos somos los guardianes de
la Tierra, que es el Bien Comun de todas fas especies, de la comunidad y de la vida.

Se realizara una comunicacion permanente para la sensibilizacién, reconstruccion de valores
de respeto, dignificacion, proteccién y amor por nuestra Madre Tierra, restituyendo los
derechos de nuestras mujeres, nifios, nifias, jovenes, hombres, todos y todas por un ambiente
sano, elemento fundamental del buen vivir.

Este proposito se logrard mediante el desarrollo de procesos educativos y campafas de
comunicacion directa y por los medios, que tomen en cuenta la problematica local, regional,
nacional y global, fortaleciendo a los educadores/educadoras en contenidos ambientales y
metodologias que les faciliten cumplir esta tarea de manera teérica y practica, dentro y fuera
del aula de clase con proyeccién en la comunidad y con la comunidad, en una verdadera
accion de democracia directa. Es el pueblo organizado y movilizado que puede avanzar hacia
el bien comun de la Madre Tierra y la Humanidad.

2.DEFENSA Y PROTECCION AMBIENTAL Y DE LOS RECURSOS NATURALES



La defensa y proteccion ambiental de los recursos naturales exige la restauracion integral de
los ecosistemas existentes en el pais, para lo cual se fortalecerdn los mecanismos de
proteccion de las actuales areas protegidas, y de otras zonas del pais, aun cuando no sean
declaradas areas protegidas. Se incrementard su vigilancia y control con pricridad en la
reservas de biosfera Bosawas e Indio Maiz.

Se priorizara el cuido de los bosques de manglares y humedales para su regeneracién y
proteccion por ser los filtros biologicos que evitan la contaminacién de las aguas marinas y son
el habitat de reproduccidn de especies marinas costeras y aves silvestres.

El cambio climatico y otros factores generados por el ser humano, han ocasionado una mayor
presion sobre los bosques de pino y otras especies. Una de las principales amenazas es la
afectacion del gorgojo descortezador, siendo de fundamental importancia el incremento de
areas de conservacion y manejo de fos bosques.

3.CONSERVACION, RECUPERACION Y COSECHA DE FUENTES DE AGUA

Nicaragua posee 21 cuencas hidrograficas, de las cuales 13 drenan sus aguas a la Costa del
Caribe y 8 al Océano Pacifico, siendo las principales, la cuenca de los Lagos de Nicaragua y
Rio San Juan, Rio Negro, Rio Coco (Wanki), Rio Grande de Matagalpa, Rio El Rama, Mico y
Escondido asi como diversos reservorios de agua, destacandose las lagunas cratéricas del
Pacifico de Nicaragua, todas de gran importancia por la produccién de agua potable, agua para
los cultivos y produccién de energia hidroeléctrica.

Las cuencas hidrograficas cumplen la funcién de recarga acuifera, mientras que los bosques,
juegan un papel importante como generadores de aire, infiliradores del agua de lluvia y
reguladores de corrientes de agua, constituyendo ambos un sistema que debe manejarse de
manera integral bajo una planificacion territorial. Tanto las cuencas hidrograficas como los
bosques son captadores del agua para la vida, elemento clave e insustituible para la salud y el
desarrollo de las comunidades. Lamentablemente el agua es cada vez mas escasa y
parcialmente contaminada, producto de los efectos del cambio climatico y otras actividades de
los humanos.

Por tal razon es fundamental implementar acciones de cosecha de agua y regeneracion de
bosques, para captar las aguas de las precipitaciones lluviosas en invierno y destinarlas a
diversos usos, riego, ganado y uso domiciliar.

La implementacion de la Ley Nacional de Agua es una necesidad para mantener el uso
eficiente bajo el principio de equidad, priorizando el acceso al agua potable en cantidad y
calidad a los pobladores de las comunidades.

4.MITIGACION, ADAPTACION Y GESTION DE RIESGO ANTE EL CAMBIO CLIMATICO.

Los efectos del cambio climéatico se hacen sentir mas en los paises que menos responsabilidad
histérica tienen en su generacion. Fenomenos meteorol6gicos como El Nifo y La Nifa, se
manifiestan en un clima extremo de sequias o inundaciones recurrentes que afectan las
cosechas de alimentos, al igual que las tormentas y huracanes que producen estragos
econdmicos y sociales. Ellos son expresiones claras del cambio climatico, que impactan
severamente en la economia familiar, la agricultura y la seguridad alimentaria.

La adaptacién al cambio climatico consiste en crear las capacidades de resistir los impactos
negativos en las poblaciones y en todos los ecosistemas terrestres y acuaticos.

La adaptacién esta intimamente vinculada a un modelo de desarrolio sostenible que requiere
por lo tanto fuertes inversiones plblicas y privadas en infraestructuras que reduzcan la
exposicion de la poblacion a vulnerabilidades.

Kok ok § QKKK



Nuestro Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional ha venido implementando sus propios
esfuerzos de gestion, creacion de capacidades y consecucion de recursos para procurar a
nuestra poblacién la capacidad de adaptacion, mitigacion y reduccién de riesgo ante el cambio
climatico y sus efectos negativos como:

1.Proteccion y desarrollo de la cuenca del Lago de Nicaragua o Cocibolca como principal
reservorio de agua para consumo humano en Nicaragua.
2.Cambio de la matriz energética del pais, con el propésito de reducir la generacion de energia
termoeléctrica y desarrollar el enorme potencial de energia procedentes de fuentes renovables,
para ello se han iniciado importantes proyectos de hidroeléctrica, geotermia, solar y energia
edlica, proyectando al 2017 la generacion de mas de 1,000 MW, siendo el 90% procedente de
energia renovable.
3.El Programa Manejo Sostenible de la Tierra en los Departamentos de Le6n, Chinandega y
San Francisco Libre en Managua, que permiten crear capacidades para garantizar la
Produccion Sostenible de Alimentos y la Seguridad Alimentaria en zonas secas ante los efectos
del cambio climatico.
4.Cruzada Nacional de Reforestacidn, con alcance nacional que tiene como objetivo proteger
las fuentes de aguas y contrarrestar los efectos adversos de la deforestacion heredada de los
gobiernos anteriores. Desde el afio 2007 se inicié la campafa, hasta la fecha se han
establecido mas de 150,000 hectareas de plantacién que representa el 70% de la meta de
cinco anos.
5.Planes nacionales contra incendios forestales y no forestales que han permitido la reduccion
del 57% con relacién al afio 2007-2008, facilitando la regeneracion natural de mas de 1, 000
000 de hectareas de vocacién forestal y evitando el cambio de uso del suelo, asi como las
emisiones de CO2 a la atmosfera y contribucibn a la cosecha de agua.
6.L.os programas Hambre Cero y Usura Cero también contribuyen a la adaptacién ante el
cambio climatico, ya que inciden en la reduccion de la pobreza y aumento de la seguridad
alimentaria.

7.Saneamiento de bosques para Ja erradicacion de la Plaga del Gorgojo Descortezador en los
bosques de Pinares en el Norte y Regién Central del pais.
8.Erradicacion del uso de sustancias quimicas florurocarbonados en sistemas de refrigeracion
en general, que afectan la capa de 0zOono.
9.Programas de viviendas dignas para el pueblo construidas con normas de reduccion de
riesgo.

10.Implementacion de alternativas para el ahorro del consumo de lena, tales como
biodigestores, cocinas de gas, cocinas ahorradoras de lefa.
11.Elaboracion de materiales educativos: "El ABC del Cambio Climatico”, “Guia para
Comprender el Cambio Climatico” y un texto ambiental sobre cambio climéatico para Educacion
Secundaria.

12.Campanias nacionales de saneamiento, erradicacion de vectores y control de enfermedades
tienen un aporte significativo a la adaptacién ante el cambio climatico, en la salud preventiva.

La mitigacidn contempla el conjunto de medidas que tienen como finalidad reducir las
emisiones de gases que recalientan la atmésfera, conocidos como gases efecto invernadero.
Nicaragua es un pais que emite un minimo de gases de efectos invernadero en el escenario
mundial, pero es necesario desarrollar las capacidades de adaptacion necesaria para asegurar
nuestra supervivencia y la defensa de nuestra capacidad productiva. Al mismo tiempo que
estamos haciendo esfuerzos propios en materia de mitigacion mediante la reduccion de
emisiones como parte de nuestros programas gubernamentales. El financiamiento de estos
programas cuenta con el apoyo solidario de los paises del ALBA, especialmente Venezuela.

La cooperacién externa lateral y multilateral también aporta, pero se requiere que los paises
desarrollados conocidos como los paises ANEXO | en el Protocolo de Kioto y la ruta de Bali,
realicen transferencias de fondos adecuados, suficientes y sostenibles en el largo plazo y
tecnologias en forma masiva para hacer frente a las grandes necesidades de adaptacién de los
paises pobres del mundo que son las principales victimas del calentamiento global.



Los riesgos del cambio climatico pueden afectar los medios de subsistencia, arrasando los
cultivos, reduciendo las oportunidades de empleo, elevando el precio de los alimentos y
destruyendo los bienes creados por el ser humano.

La gestion del riesgo esta encaminada a la reduccion de la vulnerabilidad a través de 1a
organizacion de sistemas de alerta temprana desde las comunidades hasta el nivel central, que
permita atender oportunamente las amenazas antes, durante y después de la ocurrencia de
cualquier evento extremo.

5.MANEJO SOSTENIBLE DE LA TIERRA

Para garantizar la proteccién de la Madre Tierra es fundamental un ordenamiento territorial que
asegure una planificacién adecuada del uso del suelo y del espacio en las zonas rurales y
urbanas, en armonia con la naturaleza, asegurando su preservacion. Por las caracteristicas de
la rigueza ambiental de Nicaragua, este ordenamiento debe realizarse con enfoque de
cuencas. A la vez se incentivara a los pequefios y medianos productores con crédito e insumos
agropecuarios para la inversion en las zonas con los suelos aptos para cultivos determinados y
con mayores probabilidades de precipitaciones.

El ordenamiento territorial implica medidas institucionales para la gestion ambiental y la
prevencion y reduccion de la vulnerabilidad ante desastres naturales, siendo necesaria la
coordinacién interinstitucional entre el Gobiemo de Reconciliacién y Unidad Nacional, los
gobiernos regionales auténomos, gobiernos municipales y organizaciones comunitarias.

Se garantizard la seguridad alimentaria y de salud de las poblaciones vulnerables,
promoviendo la diversificacion de cultivos, mediante una produccion intensiva con mejores
resultados en la productividad, recuperando el conocimiento local relacionado con variedades
de plantas comestibles resistentes con elevado nivel nutricional, de tal manera que pueda
impulsarse masivamente el consumo de las mismas como medida frente a posibles pericdos
de escasez de alimentos en el futuro.

Se promovera una politica de manejo sostenible de tierra, desarrollando buenas practicas
agropecuarias para una mejor gestidn en las tierras con uso agricolas, para la reduccién de la
erosion edlica e hidrica y de las emisiones de gases de efectos Invernaderos, tales como
sistemas adaptativos de produccién agroforestales, silvopastoriles, produccién en laderas,
construccién de diques de contencién, establecimiento de cercas vivas, establecimientos de
cortinas rompevientos. De igual manera, la transferencia e implementacion de nuevas y
mejores tecnologias agropecuarias, como los distritos de micro riego, deben ser apropiados a
las condiciones y necesidades nacionales.

PLAN DE ACCION (POR LINEAS ESTRATEGICAS)
Acciones de Educacién Ambiental por la vida

1.Incluir en todos los niveles educativos, los contenidos curriculares ambientales y procesos
metodologicos, que permitan a la nifez y juventud, apropiarse de manera progresiva, de
nuevos valores y actitudes de reconocimiento y respeto a nuestra Madre Tierra.

Fecha: 2010-2012

Responsables: MINED, INATEC, MARENA, INTUR y MIFAS,
Financiamiento: Fondo Mundial del Medio Ambiente, PNUD, Canada y Espafa

2 Desarrollar plan de acciones de educacion y comunicacion ambiental comunitaria directa y
por los medios, con procesos metodolégicos adecuados, en coordinacion con los gobiernos
municipales, regionales y gabinetes del gobierno.

Fecha: 2010-2015
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Responsables: MARENA, MINSA, INTUR y Gobiernos Municipales
Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, PNUD, Canada y Espafa.

3.Rescatar, sistematizar y transmitir al pueblo, el conocimiento ambiental histérico y ancestral
de sus riquezas naturales para lograr cambios de actitudes de forma individual y colectiva, para
el cuido y preservacién de la Madre Tierra.

Fecha: 2010-2015

Responsables: MARENA Secretarias Regionales del Ambiente (RAAN y RAAS), INC,
Gobiernos Municipales y organizaciones comunitarias.

Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, PNUD, Canada, Dinamarca y
Espafia

4.Impulsar nuevos espacios de sensibilizacién ambiental a través de la literatura y la cultura
(composicién, canto, dibujos, festivales, ferias, teatro), que promuevan el amor y respeto al
patrimonio natural, costumbres y tradiciones culturales.

Fecha: 2010-2015Responsables: INC, MARENA, INTUR

Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, PNUD, Canada y Espafa y
préstamo con el BID.

S5.Elaborar materiales didacticos que reflejen nuestra realidad ambiental y alternativas de
solucion a los problemas del suelo, lagos, mares, arboles y animales con el concepto integrado
del Bien Comin de la Madre Tierra, en guias metodologicas y cuadernos de trabajo para
educacion preescolar, primaria y secundaria.

Fecha: 2011-2015

Responsables: MARENA, MINED

Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, PNUD, Canada y Espana

6.Desarrollar jornadas educativas de higiene, salud y saneamiento ambiental para lograr
comunidades ordenadas y mas saludables.

Fecha: 2011-2015

Responsables: MARENA, MINSA, Gobiernos Municipales.

Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, PNUD, Canada y Espana y del
Banco Mundial.

Acciones para la Defensa y Proteccién Ambiental y de los Recursos Naturales

1.Fortalecer la vigilancia y control de los recursos naturales y la biodiversidad, principalmente
las especies en peligro de extincion.

Fecha: Mayo 2010-2011
Responsables: MARENA, INAFOR, MAGFOR y los Gabinetes Ambientales y Productivos.
Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, Dinamarca, Alemania y Espana.

2. Manejo de los bosques primarios y secundarios y facilitar la regeneracion natural como el
inicio de los procesos de restablecimiento de los ecosistemas y de la siembra de agua para las
cuencas.
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Fecha: Marzo 2010-2011

Responsables: MARENA, INAFOR, MAGFOR y los Gabinetes Ambientales y Productivos.
Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, Dinamarca, Alemania y Espana.

3.Promover el establecimiento de viveras con especies nativas en peligro de extincion, de
manera comunal y con cooperativas de pequefios y medianos productores.

Fecha: Marzo 2010-2015

Responsables: INAFOR, MAGFOR, MARENA, Gobiernos Municipales y Regionales, los
Gabinetes Ambientales y Productivos

Financiamiento parcial: Fondo Mundial def Medioc Ambiente, PNUD, Canada y Espana.

4 Aumentar las areas de impacto de la Gran Cruzada
Nacional de Reforestacion, especialmente con amplia participacion comunitaria y estudiantil.

Fecha: Septiembre 2010-2015

Responsables: INAFOR, MARENA, y los Gabinetes Ambientales y Productivos.
Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, PNUD, Canada, Dinamarca,
Alemania, Espana, Banco Mundial y BID.

5 Restaurar y conservar los corredores de vida estableciendo areas de conexion entre los
diversos sistemas naturales que permita el desplazamiento y la reproduccién de especies
animales y vegetales.

Fecha: Diciembre 2010-2015

Responsables: MARENA, MAGFOR, INAFOR y los Gabinetes Ambientales y Productivos.
Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, PNUD, Dinamarca y Alemania

6. Normar, regular y controlar los planes de gestion ambiental para la acuicultura en areas
protegidas.
Fecha: Diciembre 2010-2015

Responsables: MARENA, INPESCA
Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, Esparia y BID)

7.Promover la gestién ambiental comunitaria con la creacion de parques ecologicos
municipales para la proteccién de la biodiversidad y los ecosistemas de la Madre Tierra,
priorizando a las mujeres en etas actividades.

Fecha: Diciembre 2010-2015

Responsables: MARENA,Gobiernos Municipales y Regionales.

Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, PNUD y Espana.

8.Fortalecer la proteccion de las zonas marino costeras y su biodiversidad como bienes
comunes que nos brinda la Madre Tierra desde los bosques de manglares, humedales,
playones salados, arrecifes, islas, farallones, golfos, cayos, entre otros.

Fecha: Diciembre 2010-2015

Responsables: MARENA, INPESCA Gobiernos Municipales y Regionales.

Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente y Espafia solo para el Golfo de
Fonseca.

9.Ejecutar campanas anuales de conservacion y preservacion de las tortugas marinas en el
Pacifico y Caribe del pais.

Fecha: 2010-2015

Responsables: Alcaldias Municipales, MARENA, INPESCA, FUERZA NAVAL.
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Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, Dinamarca y Espana para el
Pacifico

10.Promover la conservacion y buen uso de las plantas y animales dentro y fuera de las areas
protegidas, considerando la participacién y las necesidades de hombres y mujeres que viven
dentro de estas areas y sus zonas aledanas.

Fecha: 2010-2015

Responsables: MARENA, MAGFOR, INAFOR y los Gabinetes Ambientales y Productivos
Financiamiento parcial: Fondo de Estados Unidos a través del Acuerdo de Cooperacion
Regional DR-CAFTA

11.Elaborar e implementar planes de accion para trabajar dentro de las areas protegidas en la
promocion del turismo rural comunitario para la sostenibilidad econdmica de los sitios y sus
pobladores.

Fecha: 2010-2015

Responsables: INTUR, MARENA, Alcaldias Municipales, Regiones Autdnomas del Atlantico
Norte y Sur.

Financiamiento parcial: Fondos de Estados Unidos a través del Acuerdo de Cooperacién
Regional DR-CAFTA.

12.Fortalecer las capacidades de organizacion, planificacion, administracion y proteccion de las
areas protegidas a nivel nacional y en los territorios de los pueblos originarios y
afrodescendientes.

Fecha: 2010-2015

Responsables: Gobiernos Regionales del Caribe Norte y Sur, Alcaldias Municipales, Pueblo y
comunidades originarias, MARENA.

Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, Dinamarca y Banco Mundial.

Acciones de Conservacion, Recuperacién y cosecha de fuentes de agua

1.Implementar el Programa Nacional de Cosecha de Agua para el futuro, en fincas y
comunidades de las cuencas priorizadas, por ser un bien comin indispensable para la vida de
los nicaraglienses.

Fecha: Diciembre 2010-2015

Responsables: MAGFOR, ENACAL, MARENA, FISE, Gobiernos Municipales y Regionales, los
Gabinetes Productivos y Ambientales

Financiamiento parcial: Fondo Mundial def Medio Ambiente, Dinamarca

Financiamiento en gestion: Recursos BID-Fondos Nérdicos de Desarrolio

2.Reducir la contaminacion de las actividades productivas establecidas en la cuenca del Lago
Cocibolca, por ser la principal cuenca hidrografica de todo Centroamérica y abastecedor de
agua para consumo humano.

Fecha: Diciembre 2010-2015

Responsables: MAGFOR, ENACAL, MARENA, INTUR, MINSA Gobiernos Municipales y
Regionales, los Gabinetes Productivos, Ambientales, Turismo y Social.

Financiamiento parcial: Fondos de Estados Unidos a través del Acuerdo de Cooperacién
Regional DR-CAFTA

Financiamiento en gestiéon: Recursos de la Unién Europea.

Acciones de Prevencion, Mitigacion y Adaptacion al Cambio Climatico

1.Implementar una campafa educativa comunitaria e institucional de ahorro de energia y cuido
del agua en zonas residenciales, comercio e industria.

Fecha: Abril 2010 -Dic. 2013.

Responsables: MEM, INVUR

Financiamiento: Fondos de la Alianza Energia y Ambiente de Finlandia, Austria y Unién
Europea

2.Promover las medidas de adaptacion y respuesta de la poblacién nicaragiiense ante los
impactos del cambio climatico, principalmente con la construccion de pozos y acueductos,
captacion y almacenamiento de agua de lluvia, semillas resistentes, diversificacion agricola,



nuevos cultivos y actividades econémicas.

Fecha: Abril 2010-2015

Responsables: MARENA, INETER, Gobiernos Municipales y Regionales, los Gabinetes
Productivos, Ambientales, Turismo, Social, Econdmico, Juventud y Mujer.

Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, Dinamarca.

Financiamiento en gestién: Recursos BID-Fondos Nérdicos de Desarrollo para siete municipios
de la subcuenca del Rio Viejo y del Lago de Apanas.

3.Fortalecer los mecanismos de monitoreo e informacion meteorolégica, sismica e hidrolégica
para que la poblacién tenga la informacién oportuna y veraz, mejorando los sistemas de alerta
temprana y la respuesta comunitaria e interinstitucional.

Fecha: Abril 2010 -2015

Responsables: INETER, SINAPRED, Defensa Civil, Ejercito de Nicaragua, MARENA, INIFOM.
Financiamiento en gestion: Recursos BID-Fondos Nérdicos de Desarrollo para siete municipios
de la subcuenca del Rio Viejo y del Lago de Apanas.

4 Aumentar la inversion de generacion de energia eléctrica con fuentes renovables de los
bienes comunes que provee la Madre Tierra: agua, sol, viento y volcanes.

Fecha: Abril 2010-2015

Responsables: MEM y Gabinete Econdmico.

Financiamiento parcial: Brazil, Espafia, Canada, Alemania, BID, BM, Jap6n, Noruega. Fondos
de la Alianza Energia y Ambiente de Finlandia, Austria y Unién Europea.

5 Reducir la contaminacion del aire incorporando tecnologias limpias que reducen las
emisiones de gases de efecto invernadero.

Fecha: Abril 2010 - 2015

Responsable: MTI, MIFIC, MAGFOR,MEM, MARENA, Gobiernos Municipales y Regionales, ios
Gabinetes Productivos y Ambientales.

Financiamiento en gestion: Fondo Mundial del Medio Ambiente.

6.Implementar obras de adaptacion en las principales cuencas hidrograficas como la proteccion
de riveras de los rios, para protegerlas de los efectos del cambio climatico.

Fecha: Abril 2010 - 2015

Responsable: MTI, MIFIC, MAGFOR, MEM, MARENA, Gobiernos Municipales y Regionales,
los Gabinetes Productivos y Ambientales.

Financiamiento parcial: PREVTA, Union Europea.

7 Establecer en areas deforestadas bancos comunales de especies para uso energético que
junto a la utilizacién de cocinas ahorradoras de lefia contribuiran a la preservacion de nuestros
bosques.

Fecha: Diciembre 2010 -2015

Responsables: INAFOR, MAGFOR, MARENA INVUR, MEM, MIFIC, INTUR, Gobiernos
Municipales y Regionales, los Gabinetes Productivos, Ambientales, Econoémico, Turismo y
Social.

Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Ambiente Canada, Dinamarca

Financiamiento en gestion: Recursos del BID.

Acciones para el Manejo Sostenible de la Tierra

1.Con base en el uso actual y potencial de los suelos y la comparacion de los dos, tomando en
cuenta la evolucion de las precipitaciones dado el cambio climatico, identificar los impactos del
cambio climatico sobre las actividades agropecuarias y las opciones territoriales de solucion.
Fecha: Abril 2010-2015

Responsables: MAGFOR, INETER, MARENA, Gobiernos Municipales Gabinetes Productivos,
Ambientales, Economico, Turismo y Social.

Financiamiento parcial: Recursos del Fondo Mundial del Medio Ambiente

2 Elaborar un Plan de Ordenamiento Territorial para la planificacion adecuada del uso del suelo
y de los espacios urbanos y rurales a nivel nacional, asi como incentivar las siembras por
medio de créditos e insumos en las areas con mayores probabilidades de altos rendimientos.
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Fecha: Abril 2010-2015

Responsables: MAGFOR, INETER, MARENA, Gobiernos Municipales Gabinetes Productivos,
Ambientales, Econdmico, Turismo y Social.

Financiamiento parcial: Recursos del Fondo Mundial del Medio Ambiente

3.Eliminar el uso del fuego en las actividades de preparacidn de la tierra que degradan los
suelos, los bosques y el agua que son bienes comunes de la Madre Tierra.

Fecha: Abril 2010-2015

Responsables: MAGFOR e INAFOR y Gabinetes Productivos y Ambientales, Gobiernos
Municipales y Regionales.

Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente, Dinamarca, Canada, Espafa,
Alemania y Banco Mundial.

4.Impulsar la Politica de Produccion y Consumo Sustentable que tenga como objetivo
promover el consumo racional de energia, agua y otros recursos naturales, asi como el buen
manejo de desechos sélidos.

Fecha: Diciembre 2010

Responsables: MARENA, MIFIC, MAGFOR y Gabinetes Productivos y Ambientales, Gobiernos
Municipales y Regionales.

Financiamiento en gestion: Fondo Mundial del Medio Ambiente

5.Desarrollar un Programa Nacional de Reciclaje “Nicaragua (Limpia) Reusa, Recicla y Ahorra”
que fortalezca los esfuerzos de los recicladores con sus empresas comunitarias, pepenadores,
recolectores en general, con la ayuda de la poblacién desde sus hogares, escuelas y centros
de trabajo.

Fecha: Diciembre 2010

Responsables: MARENA, MIFIC, MAGFOR y Gabinetes Productivos y Ambientales, Gobiernos
Municipales y Regionales.

Financiamiento en gestiéon: Fondo Mundial del Medio Ambiente.

6.Desarrollar la actividad pesquera con buen manejo de los ecosistermnas acuaticos, evitando la
tala de mangle, erosién y contaminacion por las actividades humanas, en las costas, riberas de
rios, lagos y lagunas.

Fecha: Diciembre 2010

Responsables: INPESCA, MARENA, MIFIC y Gabinetes Productivos y Ambientales, Gobiernos
Municipales y Regionales.

Financiamiento en gestion: Fondo Mundial del Medio Ambiente, Espafia y BID.

7.Fortalecer el monitoreo, control y vigilancia de la importacion de los productos quimicos
prohibidos.

Fecha: Diciembre 2010-2012

Responsables: Direccién General de Aduanas, MARENA, MAGFOR, MIFIC, Gabinetes
Productivos y Ambientales.

Financiamiento parcial: Fondo Mundial del Medio Ambiente y PNUD-PNUMA.

8.Promover los sistemas de cultivos con arboles y crianza de ganado con arboles,
restableciendo la relacién armonica de todos estos bienes de la Madre Tierra.

Fecha: Diciembre 2010 -2015

Responsables: MAGFOR, Productores ganaderos, los Gabinetes Productivos y Ambientales.
Financiamiento en gestion: Fondo Mundial del Medio Ambiente.
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Intersticios del periodismo de investigacion
Gerardo Reyes

El producto del trabajo de un periodista investigador es diferente del que publica un
reportero que se dedica a buscar noticias del dia o escribe crdnicas y andlisis de
determinados acontecimientos bajo la presion de una hora de cierre. El mérito del
reportero diario consiste en tener olfato para buscar un dngulo novedoso de la noticia;
poner en contexto los hechos; contar con un buen directorio de fuentes; permanecer bien
informado y actuar con prontitud. Por su parte, el reportero investigador trabaja en
asuntos controvertidos, que no necesariamente tienen actualidad noticiosa y que casi
siempre alguien no quiere que se ventilen. [...] Asi, la diferencia entre ambos productos
estd determinada por dos factores: tiempo y profundidad.

Territorio y fronteras

Una caracterizacion mas amplia del periodismo de investigacién concibe al reportero
investigador como un experto armador de rompecabezas, cuyas piezas estan dispersas y
a menudo alguien trata de mantener ocultas. Su misién es poner las cosas juntas con el
fin de mostrar cémo funcionan y cémo se comportan las personas en una sociedad en
crisis. Algunas veces todas las piezas son obtenidas por el periodista y otras llegan a sus
manos porque alguien se entera de que las esta buscando, pero en ambos casos, su
perseverancia, el hecho de estar siempre ahi escuchando quejas y rumores, mirando
documentos y siguiendo pistas, es la clave para obtener una informacién que quedaria
oculta si no fuera por su olfato inquisitivo.

Kskok

La gente busca informacién para satisfacer una amplia variedad de necesidades. Una de
ellas es la de conocer las acciones y omisiones de sus gobernantes, legisladores, jueces y
militares, de los comerciantes e industriales que dominan el sector econémico de la
nacion, de los banqueros que tienen en sus manos el dinero de miles de familias y
empresas y, en general, de las personas que participan de alguna manera en el manejo
de los destinos de su ciudad o pais.

*kskosk

¢Qué temas escoger en el reino gris que forman las sombras de la privativa y el brillo de
la vida piblica? Un primer paso para tomar decisiones éticas apropiadas es tener una
partitura antes de sentarse a tocar, un cédigo de ética gremial o de empresa que fije
pautas para resolver los conflictos que surgen en torno al contenido del tema que se
investiga y al método para investigarlo. Cuantos menos asuntos se toquen de oido o se
dejen al arbitrio de la "relatividad", el periodismo de investigacién podrd mostrar mas
altos niveles de coherencia.

*okok

"El tomar buenas decisiones éticas en periodismo es una destreza y un arte comparable
al escribir bien, a las buenas fotografias y a la buena edicion... y debe ser aprendido y
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desarrollado”, sostiene el manual de los profesores Gay Black, Bob Steele y Ralph
Barney. [Doing Ethics in Journalism. A hanbook with Case Studies]

Obstaculos y necesidades

La siguiente es una descripcion mds amplia de las dificultades mencionadas por los
periodistas [...] en diversas entrevistas que he sostenido con muchos de ellos:

-El alto grado de compromiso de los medios de comunicacion con grupos econémicos o
politicos dificulta el ejercicio del periodismo de investigacion. [...]

--La situacién econémica de muchos periédicos no les permite darse el lujo de dedicar a
un periodista, y menos a un grupo, a la tarea exclusiva de investigar para publicar sélo
un articulo una o dos veces al mes. La falta de personal y el exceso de fuentes en manos
de un reportero son las quejas mas comunes de los editores. [...]

--Obtener acceso legalmente a los archivos del gobierno es casi siempre imposible. Una
de las principales causas de este problema es que muchos gobiernos han desconocido la
reglamentacién del derecho de peticién, consagrado en casi todas las constituciones de
América Latina. [...] --Algunos periodistas latinoamericanos trabajan para la prensa y al
mismo tiempo reciben honorarios o estipendios de una entidad del gobierno.

sskock

Estoy convencido de que los grupos de trabajo dedicados exclusivamente a la
investigacion, sin la premura de las horas de cierre, desarrollan su labor mas
profesionalmente que quienes trabajan en forma individual y bajo la presién de la
entrega del material.

Kkck

Organizar un equipo de investigacion sélo requiere la voluntad de hacerlo. No se
necesita, como piensan algunos periodistas, una "cultura de periodismo investigativo".
Lo demds viene por anadidura.

kKK

La oficina de un periodista investigador debe contar con una biblioteca basica con las
siguientes publicaciones:

Legislacion: Constitucién Politica, c6digo sustantivo y de procedimiento civil, penal,
laboral y comercial; legislacién sobre contratacién piblica (licitaciones, concesiones,
subastas, etcétera); decretos de reglamentacion de los actos de los funcionarios publicos,
sus inhabilidades e impedimentos; fallos de la Corte y los tribunales administrativos,
memorandos y circulares relacionados con la funcién piblica; leyes sobre injuria y
calumnia.

Directorios: ademds de las listas telefénicas comunes, es conveniente tener a mano

directorios de despachos publicos y otros especializados por profesiones y ocupaciones.
Si es posible, una buena coleccién de manuales de ";Quién es quién?" en la politica, en
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la industria, en el comercio o en el deporte. Conserve los directorios viejos, porque
resultan de gran ayuda.

Diccionarios: especialmente los de términos juridicos y técnicos.

Suscripciones: diarios regionales, diarios oficiales, publicaciones periddicas del
congreso, las fuerzas armadas y el poder judicial; publicaciones especializadas de
gremios, asociaciones y fundaciones; libros y boletines de estadisticas.

Cualidades del periodista

Cualquiera que sea su situacidn, es muy importante que tenga muy en cuenta los
siguientes aspectos de su preparacion profesional:

--Usted debe estar familiarizado con la estructura del Estado y conocer la naturaleza
juridica de las diversas entidades del gobierno nacional, provincial o regional, asi como
la jerarquia de los actos de la administracién (resoluciones, decretos, ordenanzas,
etcétera). [...]

--Debe tener un conocimiento general de las normas que regulan los conflictos de
intereses de los empleados publicos; los impedimentos legales, incompatibles e
inhabilidades para ejercer sus cargos y para contratar con el Estado. Familiarizarse con
el marco legal del tema que usted esta trabajando toma su tiempo, pues existen muchas
leyes que continuamente son reformadas o derogadas sin que trasciendan a la opinion
publica. [...]

--Debe tener conocimiento de los antecedentes histéricos de los grandes escandalos de
corrupcién que han sacudido a su pais.

--Debe conocer los estatutos sobre contratacién de la nacién con los particulares; cémo
funciona una licitacidn publica y privada, y cémo se resuelven las disputas entre los
particulares y el gobierno.

--Debe estar al tanto de los estudios hechos por fundaciones y organizaciones sin animo
de lucro, conocidas también como Organizaciones No Gubernamentales (ONG) sobre
derechos humanos, crisis y tendencias sociales.

-Es muy importante también tener idea de la legislacion penal, especialmente en lo que
se refiere a delitos contra la administracién piblica tales como peculado, cohecho
(soborno), prevaricato, abuso de autoridad, trafico de influencias y enriquecimiento
ilicito. Es indispensable, ademads, conocer las normas sobre trafico de drogas y lavado
de dinero.

--Debe tener una idea general de cémo funciona la economia de su pafs; los sectores
informales, las economias subterrdneas, la inversién extranjera.

--Debe dominar las normas de derecho de acceso a los documentos publicos y estar al
dia en la jurisprudencia y en los conceptos relacionados con el tema.



--Debe saber c6mo funciona el Congreso, el tramite de las leyes y tener una
comprensién general de las leyes del presupuesto. Pero mds alla de los conocimientos
cientificos o técnicos, el periodista debe tener una firme conviccién de lo que es justo y
honesto. Tan firme como su capacidad para indignarse por las cosas que no funcionan y
que se aceptan con resignacién por el resto de la gente como parte de su vida. Debe ser
un profesional independiente de sus fuentes y de las personas que investiga, y no puede
dejarse influir en su trabajo por el disgusto que producen quienes le mienten o tratan de
ocultar la informacién que los compromete. El periodista debe tener la suficiente
madurez para suspender sus averiguaciones cuando los documentos o los testimonios no
justifican su publicacién. Debe aprender a escuchar y a ponerse en el lugar de quienes
aparecen comprometidos en sus denuncias, "y preguntarse a si mismo si ha sido justo en
el trato con sus fuentes confidenciales, sus fuentes publicas, y con las personas que han
sido objeto de su arriesgada investigacién”, dice Mollenhoff. Pero sobre todo debe tener
el coraje -agrega el periodista- de admitir que estuvo errado en hechos o perspectivas y
dar los pasos necesarios para corregir el error.

Buscar los temas

Un proyecto de investigacién nace basicamente de dos maneras: de la observacion del
periodista y de las pistas entregadas por quienes tienen un interés personal o civico en
revelar una informacién. Caminar por las calles de la ciudad, conversar con choferes de
taxis, escuchar las quejas de los vecinos y hablar con amigos y familiares, son una
forma cotidiana de ejercitar su curiosidad de reportero investigador. En esta atmésfera
coloquial usted siempre encontraré victimas y rumores; siempre habra alguien que
quiere denunciar una injusticia; alguien que conoce a otra persona que estd dispuesta a
desahogar sus resentimientos; alguien que pese a su modesta posicion en una empresa o
una oficina piblica, ofrece acceso a informacién imposible de obtener por otras vias;
alguien que se arriesga a revelar todo lo que sabe sin importarle mucho su vida o su
trabajo, o alguien que involuntariamente deja escapar una infidencia o la relata s6lo por
alardear lo mucho que sabe. Ahi, en ese mundo desprevenido de las reuniones
familiares, de los cocteles y las fiestas, el periodista desarrolla la fructifera mania de
parar la oreja, de preguntar sistematicamente, pedir teléfonos, direcciones y tarjetas de
negocios para empezar a hilvanar una hipotesis.

KoKk

Detras de las noticias, de los comunicados de prensa, de la publicidad y los clasificados;
en las cartas de los lectores al director, en los buzones de ayuda al ciudadano, en los
obituarios y en las paginas de sociales, estdn a la vista miles de ideas para comenzar
grandes proyectos. Lo mismo puede decirse de la informacion entre lineas que ofrecen
las publicaciones especializadas y los periédicos tan densos y aburridos como los
diarios oficiales, los anales del congreso y otras gacetas gubernamentales. En esos
tediosos avisos de prensa pagados por ciudadanos solitarios, sindicatos o asociaciones
que se dirigen al Presidente de la Repiblica o a la opinién piiblica en general para
exponer sus quejas, hay también mucha tela de dénde cortar.

%Kok

Hay una regla que el periodista investigador debe recordar cuando tiene en la mira un
tema de investigacion, y es que la popularidad, la filantropia y la tradicin no son



garantias de honestidad y eficiencia. Lo digo porque en nuestras sociedades existen
personajes que han sido elevados a la categoria de patrimonio moral del pais gracias a
sus grandes obras o a sus aportes a la historia del pensamiento nacional, pero no
necesariamente por un curriculo impecable. Algo parecido ocurre con algunas
instituciones, cuyo grado de inmunidad se deriva, generalmente, de que siempre han
estado presentes en la vida nacional y han hecho un gran esfuerzo por el desarrollo y el
bienestar del pais. El halo de respeto y celebridad que rodea a estas personas e
instituciones hace que el reportero se sienta intimidado de cuestionar lo que siempre se
ha tenido como una verdad incélume. Pero algunas veces estas cualidades son meros
espejismos.

Acceso a informacion

Casi todos los reporteros latinoamericanos que he entrevistado, sostienen que cuando
analizan la factibilidad de un tema su primera preocupacién son las vias de acceso a la
informacion. [...] La experiencia me alienta a sugerir que vale la pena hacer el intento de
obtener la informacion por las vias legales. Aprendimos que después de tanto insistir y
batallar, los funcionarios piiblicos ceden un poco y algunos aprenden la leccién de que
el sigilo trae mds problemas que la apertura. Para dar esta batalla, ante todo es
importante tomarse el trabajo de conocer las normas que protegen el derecho de acceso
a los documentos que reposan en las oficinas publicas.

eskck

Si usted no tiene acceso a un documento en una oficina, recuerde que en el mundo de la
burocracia casi todo tiene fotocopia; contratos, érdenes de pago, actas, curriculos,
memorandos y expedientes administrativos, todos estos documentos pasan de mano en
mano con una larga lista de los funcionarios que deben guardar una copia. Algunos de
los papeles quedan archivados bajo un mismo cofre oficial, pero muchos tienen sus
gemelos en otras dependencias del gobierno donde probablemente haya una fuente
amistosa dispuesta a entregarlos.

sk

Gran parte de los esfuerzos que han hecho hasta ahora los periodistas investigadores se
han concentrado en documentar las diversas formas de complicidad de sectores de la
sociedad con las organizaciones del narcotrafico. Los nexos entre el narcotrafico y los
partidos politicos, el gobierno, las fuerzas militares y de policia, el sistema judicial, la
Iglesia, la banca, la industria y el deporte, son temas reiterados en los dltimos 10 afios
de periodismo en paises como Colombia, Perd, Bolivia, Venezuela y Panama.
Demostrar estos vinculos es la tarea mds delicada del periodismo de investigacion, pues
en materia de narcotrdfico usted estd casi siempre supeditado al testimonio de
cualquiera de los involucrados en el problema.

Fuentes documentales
Una vez aprobado el proyecto de investigacidn por usted y sus editores, evaluados los
riesgos y discutidas las probabilidades de que el esfuerzo no serd en vano, el siguiente

paso es la esencia de su trabajo: hay que empezar a indagar. [...] La meta de esta etapa
del proceso investigativo es familiarizarse con el tema a través de la consulta de fuentes
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y documentos. Es el momento de empezar a escuchar infidentes y expertos; de mirar
archivos y sumergirse en el mundillo que estd en su mira para aprender su jerga, sus
normas y sus maiias. Después de varios dias de buscar informacién que a primera vista
parece muy confusa e infranqueable, usted comienza a dominar las reglas del juego y a
perder el temor a las honduras. Este proceso se perfecciona a través de la consulta de
fuentes documentales y personales.

fkok

La fuente primaria de documentaci6n estd a pocos pasos de su escritorio: es el archivo
del periédico. [...] La tarea de desempolvar y abrir recortes amarillentos y cuarteados no
debe hacerse con la idea de buscar exclusivamente aquello que puede servir para la
publicacién de su informe. El objetivo es, més bien, tener una perspectiva histérica del
tema y conocer a sus protagonistas. En este sentido, los archivos fisicos resultan mds
ilustrativos que los electrénicos.

*3kk

Sostiene Don Ray, un periodista investigador de California premiado por su labor, que
todas sus pesquisas de individuos empiezan por el directorio telefonico.

kekk

En casi todos los pafses latinoamericanos existe la posibilidad de establecer conexiones
con las grandes redes de informacién electrénica (networks) que funcionan en el mundo.

kskk

Las redes disponibles contienen gigantescos bancos de datos con informacion
especializada en todos los campos, asi como el archivo electrénico de los periédicos
mas importantes de todo el mundo.

kskok

Los registros mercantiles tal vez sean los documentos mas consultados por los
periodistas de investigacion. Cuando se trata de determinar la participacion accionaria
de una persona en una empresa, el capital de una sociedad, su fecha de creacion o sus
funciones, éstos son los archivos de consulta primaria.

ssksk

En muchos de nuestros paises, las escrituras notariales son publicas y pueden ser
consultadas por cualquier persona. Resultan de gran utilidad para conocer aspectos
concernientes a contratos o promesas de contratos de compraventa; actas de bautismo;
arreglos arbitrales; registro de sociedades (especialmente familiares). Si aqui no tiene
suerte, puede intentar en los registros catastrales, que son enormes listas que lleva el
gobierno (casi siempre electrénicamente) de las propiedades urbanas y rurales y que
contienen la siguiente informacién: identificacién catastral, transacciones que se han
hecho sobre la propiedad y gravdmenes como hipotecas o embargos. Aunque el acceso a
los archivos de las cédulas, tarjetas de identidad o de votacién es cada vez mas
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restringido, trate de mantener un buen contacto en las registradurias, pues los datos que
los ciudadanos consignan en estos documentos son fundamentales para conocer la
informacién basica del individuo que usted busca.

Fuentes hemerograficas

Los diarios o gacetas oficiales publican el texto de las leyes, los decretos y diferentes
actos administrativos. En algunos paises es obligatoria la publicacion en estos
periédicos del texto completo de los contratos de la nacidn con los particulares, como
condicién para la validez de estos actos. Es la fuente mas confiable para consultar el
contenido exacto de disposiciones del gobierno.

*kok

Cada profesion y oficio tiene un 6rgano de difusion. Los médicos y los zapateros, los
abogados y los estibadores, los economistas y los aviadores, todos publican boletines y
peridédicos que contienen gran cantidad de informacién practica para el periodista que
procura familiarizarse con un tema. Muchas de esas publicaciones terminan en el cesto
de la basura sin ser leidas. Aunque la idea no es coleccionarlas, el reportero investigador
debe ojearlas de vez en cuando, saber al menos que existen, y si es posible tener en su
lista telefénica el nombre del editor y la direccién donde puede consultar la coleccién.

skskk

Los siguientes son ejemplos de algunas publicaciones de utilidad:

1. Folletos y boletines de los bancos que contienen el balance general de la institucién,
nuevas inversiones y transacciones, la lista de sus directivos, ascensos y retiros.

2. Publicaciones periddicas de las fuerzas militares, que son de gran ayuda para los
reporteros interesados en investigar sus crisis internas, cambios en los mandos altos y
medios, adquisiciones de armamento y municiones.

3. Por curiosidad, tome el directorio de su ciudad y vaya a la pagina de asociaciones y
fundaciones. Con seguridad alli encontrard nombres de instituciones y centros de
investigacién que usted no sabia que existian. En los archivos de estas instituciones
reposan numerosos estudios con valiosa informacién sobre los llamados temas sociales,
como derechos humanos, medio ambiente, abuso de la nifiez, prostitucién,
drogadiccidn, vivienda marginal, a reforma agraria, que resultan de gran utilidad para
reforzar o contextualizar sus articulos de investigacién. [...]

4. Periddicos parroquiales y boletines de grupos religiosos.

5. Anuarios escolares y universitarios. [...] Estos libros son de gran ayuda para preparar
una semblanza investigativa de algin personaje.

6. Registros de importacién y exportacioén. En la oficina del gobierno que maneja el

comercio exterior, reposan unos cartapacios gigantescos que contienen exquisita
informacion acerca de las exportaciones e importaciones del pais.
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Fuentes personales

En el origen de los grandes y pequeiios escdndalos, hay casi siempre personas
malheridas y sectores en pugna que buscan desprestigiarse entre si, pero, insisto, eso no
debe ser un impedimento moral para el periodista. Generalmente el reportero tiene que
lidiar con dos tipos de informantes: el que entrega la informacién bdsica desde un
principio y se retira o el que la suelta poco a poco y a medida que el reportero investiga.
[...] Pero hay otros informantes con quienes hay que tener mas cuidado, que dosifican
sus datos ya sea para mantener el interés del periodista o para tener el control de la
investigacién. Cualquiera que sea el estilo, especialmente si usted trabaja con
informantes dosificadores, lo primero que debe averiguar es quién es, qué intereses tiene
y cudles son las probabilidades de que usted sea un instrumento de sus artimanas.

sksksk

Es importante sefialar las diferencias entre informantes y fuentes. Mientras un
informante es alguien en quien usted confia con beneficio de inventario y quiza por una
sola vez, la fuente es una persona independiente y confiable que estd dispuesta a dar su
opinién cada vez que usted entra en el campo que ella domina. Una buena fuente no
habla de lo que no sabe ni toma partido; es discreta y mantiene en secreto sus
conversaciones con el reportero.

k3R

Aparentemente, el piiblico parece mds inclinado a creer en los documentos que en los
testimonios.

La prueba de fuego

Muchas informaciones erradas que aparecen en los medios de comunicacién de nuestros
paises son producto de no someter el material al mas minimo proceso de verificacion.
Sin la comprobacién de la informacién, el papel de los periodistas se reduce al de
simples traductores simultdneos de datos sobre los cuales no tienen absoluta certeza. El
sentido del periodismo investigativo y, por supuesto, el de cualquier disciplina
periodistica responsable, va en direccién contraria a esa practica. Usted debe confirmar
la informacién no una, sino todas las veces posibles. Y la prueba de fuego de una
investigacién periodistica, que es de por si un proceso de continua verificacion, es la
entrevista con aquellas personas que tienen una cuota de responsabilidad en los hechos.
Paul Williams la llama entrevista clave.

kskck

Usted debe llegar a la entrevista con la idea de que ademds de cumplir con un principio
de equidad, como es el de escuchar a la contraparte, €sta es la gran oportunidad para
probar la veracidad de sus fuentes y la autenticidad de sus documentos. {...] Pero no se
decepcione, no todo estd perdido. Si el entrevistado desvirtda sus sospechas, la
informacién obtenida hasta ese momento servira algiin dia para otros casos. Lo que debe
evitar a toda costa es tratar de publicar su trabajo s6lo para justificar el tiempo invertido.

La redaccion
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Redactar informes de investigacién exige una mentalidad de destilador, la bisqueda de
un método que permita al periodista prescindir de los elementos voldtiles y quedarse
con los hechos sdlidos que sustentan sus hallazgos. [...] Antes de sentarse a escribir, el
periodista debe tener en claro lo que quiere denunciar.

kkok

Jack Driscoll, periodista del Boston Globe, sugiere escribir esta primera version del
articulo sin tener en cuenta apuntes ni documentos de apoyo. "Ponga las notas en una
gaveta”, dice, "y trate de escribir la historia a partir de lo que tenga en su cabeza, como
si estuviera tratando de contérsela a su esposa o su esposo. Después, vuelva a los
apuntes y escriba los detalles especificos”. Este método, dice Discroll, permite al
periodista liberarse del complejo de ser una simple "correa de transmisién"” entre sus
fuentes y el lector, una falla muy comun en los informes investigativos. [...]

*kk

No hay un método que me dé mas seguridad para tener una visién integra del material,
llegar a una conclusién final, y a partir de ella construir la estructura del informe, que
elaborar una cronologia definitiva, sobre todos los hechos motivos de la investigacion.

Hskx

En esta etapa de la investigacion, cuando usted se siente confiado de sentarse a escribir,
recomienda Williams, debe tener resueltas las siguientes preguntas: de qué trata la
historia, a quién le importa y por qué le interesa a la audiencia. Las respuestas daran el
tono a su redaccién y le permitirdn tener una idea del perfil de su lector mientras
escribe.

sokk

En periodismo sélo hay dos maneras de empezar a contar una historia: directamente o
en forma anecdética, y la redaccién de informes investigativos no escapa a esta realidad.

kkk

ApOdyese en estadisticas y expertos, que le ayuden a delimitar con precisién el alcance
del problema descrito y su marco histérico. Si no tiene una forma de calcular la
periodicidad o extension de las irregularidades, no se aventure a hacer proyecciones.
Recuerde que el periodismo de investigacion no sdlo sirve para prender alarmas, sino
también para declararlas falsas. Los lectores aprecian mucho esos articulos en que una
crisis se pone en su justo contexto.

Seguimiento y realidades

Su trabajo no termina con el punto final del reportaje. A partir de ese momento empieza
una labor tensa e incémoda que consiste en capotear la embestida de quienes aparecen
comprometidos en sus articulos. Preparese para afrontar diferentes reacciones. [...]
Tenga calma. No responda de inmediato y trate de eludir entrevistas con los medios de
comunicacioén.
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Por lo regular los periodistas, fatigados con el trabajo monotematico de varios dias o
semanas, quieren empezar una nueva investigacién y olvidarse de la anterior. Error
grave. Para los lectores son tan importantes la primera informacién como las noticias
sobre sus consecuencias. Ellos quieren saber si el gobierno tomd cartas en el asunto, si
los involucrados fueron sancionados y, en general, si alguna autoridad aval$ el trabajo
periodistico. La falta de seguimiento crea una imagen a los periodistas de dinamiteros
que explotan escdndalos a granel y a la hora de medir los resultados, se retiran para
detonar otra explosion.

sookok

El periodista colombiano Roberto Pombo sostenia que el periodismo de investigacion
s6lo se justifica en una sociedad donde el sistema de justicia funcione, pues de nada vale
poner en entredicho la conducta de alguien, si los juzgados estdn atiborrados con miles
de procesos y no tienen tiempo para hacer justicia ni honestidad para aplicarla. El
argumento puede servir, sin embargo, para probar lo contrario, y es que, en paises donde
la justicia cojea o en la practica no existe, una de las pocas formas que tienen los
ciudadanos de enterarse -y prevenirse- de muchas formas de la fraudulencia, es a través
de los medios de comunicacién. Diarios como Pdgina 12 de Argentina y El Espectador
de Colombia y revistas como Proceso de México y Caretas de Peri, que han sacado a la
superficie escandalosos fraudes que la justicia de esos paises nunca hubiera tocado,
pueden dar testimonio de que el periodismo de investigacién tiene una sana utilidad en
sociedades donde la impunidad es la regla y la ley es la excepcion.

© Sala de Prensa 1997 - 2008
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CapriTuLO VI

Vigilar al poder y dar voz al que no la tiene

En 1964, el Philadelpbia Bulletin obtuvo el premio Pulitzer, el
galardén mas codiciado del periodismo norteamericano, en
una nueva categoria dedicada a un tipo particular de reporta-
jes. El Pulitzer premiaba al Bulletin por desvelar que los agen-
tes de policia de Filadelfia estaban implicados en la organiza-
cién de una loteria clandestina, una especie de juego de la loto
ilegal, que gestionaban desde la propia comisaria. Aquel re-
portaje presagiaba lo que seria una nueva oleada de denuncias
sobre la corrupcién policial en las ciudades de Estados Uni-
dos. Ademais, del galardén podria extraerse otra consecuen-
cia: marcaba el reconocimiento formal por parte del esta-
blishment periodistico de que el periodismo estadounidense
habia iniciado una nueva era.

La nueva categoria instaurada por la organizacién de los
Pulitzer se llamaba Periodismo de Investigacién. Los ejecu-
tivos de prensa, pertenecientes a medios de diversos lugares
de Estados Unidos, que se encargaban de gestionar los Pulit-
zer bajo los auspicios de la Universidad de Columbia habian
decidido implantar el nuevo premio en sustitucién de otra ca-
tegoria que en su opinién ya no merecia ninguna considera-
cién especial: Reportaje Local. Ahora preferian hacer nuevo
hincapié en el papel de denuncia de una prensa militante y re-
formadora.

Al hacer esto, el establishment periodistico otorgaba su
reconocimiento a un tipo de trabajo que en afios recientes
habia empezado a desarrollar, cada vez con mayor ahinco,
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LOS ELEMENTOS DEL PERIODISMO

una nueva generacién de profesionales. Reporteros como
Wallace Turner y William Lambert, desde Portland, y Geor-
ge Bliss, desde Chicago, daban nuevos brios a esa tradicién
consistente en perseguir y denunciar la corrupcién que ha-
bia estado ausente del periodismo durante la Segunda Gue-
rra Mundial y el periodo de posguerra. La guerra vio a gran-
des narradores como Ernie Pyle, del servicio de teletipo
Scripps Howard, evocar el heroico espiritu de los aliados du-
rante el conflicto: la tenacidad del pueblo britinico, la sen-
cillez y valentia del soldado norteamericano. A partir de 1964,
la situacién comenzé a cambiar. Ocho afios después, cuando
Bob Woodward y Carl Bernstein sacaron a la luz el caso
Watergate, el periodismo de investigacién adquirié de re-
pente fama y atractivo y consiguié redefinir la imagen de
la profesion.

"Todo el periodismo cambid, especialmente el de Washing-
ton. A. M. Rosenthal, director ejecutivo del New York Times,
se alterd tanto al ver hasta qué punto el Washington Post do-
minaba el caso Watergate que reorganizé la delegaci(’)n de su
periédico en Washmgton y ordené la creacién de un equipo
de reporteros de investigacién. Mientras Rosenthal fuera di-
rector ejecutivo del New York Times, el puesto de jefe de la de-
legacién del periédico en Washington valia tanto como su
equipo de investigacién. CBS News comenzé a emitr un nue-
vo programa dedicado al periodismo de investigacién, 60 Mi-
nutes, que se convirtié en el programa informativo de mayor
éxito en la historia de la televisién estadounidense. Los in-
formativos de las televisiones locales, por no quedarse atris,
comenzaron a llenarse de equipos de investigacién —los lla-
mados «I-Teams>.

Algunos veteranos comenzaron a protestar. Periodismo
de investigacién, gruiifan, no era mis que una nueva deno-
minacién del buen reporterismo. En ultima instancia, todo
reportaje es periodismo de investigacién. Las criticas tenian
cierta base. Lo que el comité del premio Pulitzer reconocia
formalmente en 1964 tenia en realidad mas de doscientos afios
de historia.
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VIGILAR AL PODER Y DAR VOZ AL QUE NO LA TIENE

Las bases del periodismo de investigacién quedaron fir-
memente establecidas en las primeras publicaciones perié-
dicas, en las primeras nociones de lo que habria de ser una
prensa libre y la Primera Enmienda, y en la motivacién que
ha movilizado a los periodistas a lo largo de la historia de la
profesion. Esas bases son tan sé6lidas que han dado forma a un
principio fundamental:

Los periodistas deben ejercer un control indepen-
diente del poder.

Este principio es con frecuencia victima de muchos ma-
lentendidos, en el sentido de que para muchos, entre ellos no
pocos periodistas, significa «afligir al consolado». Por lo de-
mas, el principio de vigilancia del poder se ve amenazado en
el periodismo actual por su uso excesivo y por un falso celo
destinado mads a sorprender a la audiencia que a servir al ciu-
dadano. Ademais, y esto es quiza mads serio, esa funcién de con-
trol se ve amenazada por una nueva clase de acumulacién em-
presarial que puede destruir la independencia que la prensa
necesita para ejercer su papel vigilante.

Cuando en el siglo XvII surgieron en los cafés de Ingla-
terra los primeros periédicos impresos, éstos consideraron
que su deber principal era la investigacion. The Parliament
Scout, que comenzé a publicarse en 1643, «sugiri6 algo nue-
vo en el periodismo: la necesidad de esforzarse por buscar y
descubrir la noticia»!. Al afio siguiente una publicacién lla-
mada The Spie prometié a sus lectores «descubrir las trampas
habituales en el gran juego del Reino». Y afiadia: «para ello
tendremos que actuar en secreto».

En parte, aquellas primeras iniciativas en la labor de in-
vestigacion se convirtieron en la razén de que se garantizase
a la prensa su libertad constitucional. Periédicos como Scout
y Spie consiguieron, por vez primera, que la actividad del Go-
bierno ganara en transparencia. Hasta la aparicién de los pri-
meros diarios, normalmente sélo la clase privilegiada, es de-
cir, aquellos que o bien tenian negocios con el Estado o bien
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LLOS ELEMENTOS DEL PERIODISMO

formaban parte del Gobierno, conocia los asuntos de la ad-
ministracién del Estado. La informacién que los ciudadanos
recibian de sus gobernantes provenia de rumores desinfor-
mados o de los mensajes oficiales del propio Gobierno. A di-
ferencia de los pregoneros y de los edictos publicos, que ofre-
cian dnicamente la informacién que los dirigentes deseaban
dar a conocer, las nuevas publicaciones contaban al ciudada-
no lo que el Gobierno en realidad hacia. Con el paso del tiem-
po, los diarios consolidaron su actividad investigadora como
uno de los principios fundamentales que distinguian al pe-
riodismo de otros medios de comunicacién puablica. Fue su
papel vigilante el que, segin la expresién de James Madison,
convirtié al periodismo en «un baluarte de la libertad», de
igual modo que la verdad, en el caso del editor John Peter
Zenger, se convirti6 en la defensa principal de la prensa.
Posteriormente, a medida que aumentaban los conflic-
tos entre una prensa protegida y las instituciones guberna-
mentales, el Tribunal Supremo aludié en repetidas ocasiones
a la funcién vigilante del periodismo para reafirmar el pa-
pel central de la prensa en la sociedad norteamericana. Em-
pezando por el caso Near contra Minnesota, que prohibié al
Gobierno poner impedimentos a la publicacién de cualquier
diario excepto en el caso de que supusiera «un grave € in-
mediato peligro para la seguridad de Estados Unidos», el
Tribunal Supremo ha ido construyendo paulatinamente un
lugar seguro que, al amparo de la ley, protege a los periodis-
tas. Desde ese rincén protegido, los profesionales del pe-
riodismo pueden satisfacer la necesidad que el ciudadano tie-
ne de conocer informaciones importantes relativas a los
asuntos publicos’. M4s de doscientos afios después de la Gue-
rra de Independencia, Hugo Black, uno de los jueces del Tri-
bunal Supremo, continuaba aludiendo a la responsabilidad
fiscalizadora de la prensa cuando escribi6é: «LLa prensa reci-
bié amparo para que pudiera revelar los secretos del Gobierno
e informar al pueblo. Unicamente una prensa libre y sin res-
tricciones puede descubrir los engafios de la Administracién»’.
Con el apoyo de algunas normativas federales y estatales pro-
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VIGILAR AL PODER Y DAR VOZ AL QUE NO LA TIENE

mulgadas en los afios sesenta y setenta —como la Ley de Li-
bertad de Informacién y las llamadas Sunshine Laws [«Le-
yes de Sol»], que permitian el acceso del ciudadano a nume-
rosos documentos y el conocimiento pablico de muchas
actividades del Gobierno—, la prensa goz6 de mayor liber-
tad que antes.

El principio de vigilancia y control significa algo mis que
limitarse a controlar al Gobierno y se extiende a todas las ins-
tituciones poderosas de la sociedad, algo que muy pronto se
hizo evidente. De igual modo que Spie actuaba «en secreto»
para descubrir «las trampas habituales en el gran juego del Rei-
no», el periodista Henry Mayhew desvel6 su identidad para
documentar las dificultades que, en el siglo X1X, padecian los
habitantes anénimos de ese mismo reino. Henry Mayhew re-
corrié el Londres victoriano para informar desde las piginas
del London Morning Chronicle de la vida de las gentes que vivian
en las calles®. Con ello consiguié poner rostro, voz y aspiracio-
nes a la verdulera o al deshollinador y revel6 su humanidad a
una poblacién que habitualmente no reparaba en ellos.

Combinando la bisqueda de voces a las que nadie pres-
taba atencién y el descubrimiento de trampas y engafios, los
primeros periodistas consolidaron como uno de sus princi-
pios fundamentales la responsabilidad de investigar los rin-
cones oscuros de la sociedad. Sus crénicas de aquel mundo
atraparon la imaginacién de una sociedad en gran parte de-
sinformada y consiguieron la inmediata y entusiasta atencién
de los lectores.

Para los periodistas de hoy, el papel de control y vigilan-
cia continiia siendo esencial en su trabajo. Nueve de cada diez
periodistas creen que la prensa «evita que los lideres politicos
hagan cosas que no deben hacer», y entre las respuestas que
los periodistas dieron de manera voluntaria cuando se les pre-
gunté6 qué distinguia a su profesién de otros tipos de comu-
nicacion, el control y la vigilancia del poder fue la segunda
mads mencionada tras la informacién al ciudadano’.

Pese a la firmeza con que los periodistas creen en él, el
principio de vigilancia da pie a muchos malentendidos. A co-
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mienzos de siglo, el periodista Finley Peter Dunne plante6 su
reformulacién. En su opinén, el objetivo de ese principio es
«consolar al afligido y afligir al consolado»¢. Dunne, en rea-
lidad, hablaba medio en broma, pero su maxima ha hecho for-
tuna. Cuando, en el afio 2000, el St. Paul Pioneer Press obtu-
vo un premio Pulitzer por revelar los trapos sucios del equipo
de baloncesto de la Universidad de Minnesota, el redactor je-
fe de deportes del periédico aludié en un discurso a la aficién
de su jefe a repetir la mencionada maxima’.

Por desgracia, la idea de que una de las funciones de la
prensa es afligir al consolado y consolar al afligido confunde
el significado del principio de control y vigilancia y le da un
tinte liberal o progresista. El concepto es més profundo y tie-
ne mas matices de los que pueda sugerir el sentido literal de
«afliccién» o «consuelo». Como la historia ha demostrado,
un significado mas apropiado es el que sugiere que el perio-
dismo ha de vigilar a los escasos poderosos de una sociedad
en representacién de los muchos que no lo son, para asi evi-
tar las tiranias.

Ademais, el propésito de la funcién de vigilancia del pe-
riodismo no es s6lo conseguir que la accién del poder sea
transparente, sino dar a conocer las consecuencias de la ac-
cién de ese poder y lograr que sean comprensibles. Esto, 16-
gicamente, implica que la prensa sepa reconocer dénde actia
el poder de manera eficaz y dénde no lo hace. ;Cémo puede
la prensa pretender vigilar a los poderosos si no da fe de sus
éxitos tanto como de sus fracasos? La critica permanente pier-
de significado, y el ciudadano no tene base para distinguir lo
bueno de lo malo.

Al igual que una fuga de Bach, el periodismo de investi-
gacion ha sufrido muchos altibajos a lo largo de su historia, pe-
ro jamas llegé a desaparecer. Al contrario, consiguié definir
algunas de las épocas mas importantes y memorables de la his-
toria de Estados Unidos.

® La prensa de la Norteamérica colonial encontré su
razén de ser al convertirse en tribuna de un pueblo que man-
tenia continuos roces con un gobierno distante que obstaculi-
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VIGILAR AL PODER Y DAR VOZ AL QUE NO LA TIENE

zaba cualquier progreso. El New England Courant de James
Franklin se fundé con el propésito de vigilar a las instituciones
gubernamentales y religiosas de las colonias, que ademas con-
taban con su propio Spie: el Massachusetts Spy de Isaiah Thomas
denunciaba a todos aquellos que traficaban con el enemigo.

® La prensa revolucionaria dio paso a otra mas concen-
trada en apoyar la construccién de la nacién en la que se in-
formaba del caricter y actividad del nuevo Gobierno. Fede-
ralistas y antifederalistas fundaron sus propios periédicos para
informar y alentar el debate piblico sobre los principios que
habian de cimentar a la nueva nacién. Una de las funciones mas
importantes de esta prensa partidista consistia en controlar
las actividades del partido opuesto, un proceso de descubri-
mientos y revelaciones a veces tan virulento que el Gobierno
intent6 acotar por medio de medidas legislativas, aunque con
poco éxito?.

® A comienzos del siglo XX una nueva generacién de pe-
riodistas, los muckrakers, propugnaron, no sin caer en el sensa-
cionalismo, la reforma de las administraciones locales, estatales
y federales. Sus meticulosas investigaciones y su acoso a la co-
rrupcién, con la denuncia de los abusos cometidos en el tra-
bajo infantil, las componendas politicas y los oligopolios ile-
gales del ferrocarril o del petréleo, lideraron el movimiento
progresista de la politica nacional.

La prictica del periodismo de investigacién ha madura-
do y ha dado pie a nuevas versiones, de manera que en la ac-
tualidad podriamos dividirlo en tres modalidades: periodis-
mo de investigacién original, periodismo de investigacion
interpretativo, e informacién sobre investigaciones que ya es-
tan en curso. Las tres merecen un examen mads detenido.

PERIODISMO DE INVESTIGACION ORIGINAL

En el periodismo de investigacion original son los propios re-
porteros los que buscan, investigan y documentan la noticia
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que anteriormente los lectores o espectadores desconocian.
Con frecuencia, este tipo de reportajes ocasiona una investi-
gacién publica y oficial de los sujetos o actividades que prota-
gonizan la noticia y constituye, por tanto, el ejemplo cldsico
cuando se trata de ilustrar la labor de presién de la prensa so-
bre las autoridades en beneficio del ciudadano. Puede suponer
el empleo de ticticas similares a las que utiliza la policia, con
mucho reporterismo de calle, investigacién de archivos pabli-
cos, recurso a informantes e incluso, y en circunstancias espe-
ciales, seguimiento encubierto de ciertas actividades.

En el periodismo de investigacion original se encuadran
los trabajos de algunos profesionales del sensacionalismo co-
mo Lincoln Steffens, cuya serie Shame of the Cities, publicada
en 1904, impulsé la puesta en marcha de amplias reformas por
parte de los gobiernos locales; o de Rachel Carson, que en su
libro Silent Spring, publicado en 1962, denuncié los efectos
nocivos de algunos pesticidas y provocé con ello un movi-
miento internacional para proteger el medio ambiente.

En este tipo de periodismo se incluyen también los re-
portajes de Jerry Thompson, periodista del Nashville Tennes-
sean, que en 1980 document? la verdadera naturaleza del Ku
Klux Klan en un momento en que la organizacién parecia ex-
perimentar un nuevo resurgimiento. Para desarrollar su tra-
bajo, Thompson oculté su identidad durante dieciocho me-
ses y se hizo pasar por simpatizante del Klan. Como Edmund
Lambeth sefialé en Committed Journalism: <El Tennessean ad-
mitié abiertamente los motivos que le obligaron a utilizar el
encubrimiento para recopilar la informacién necesaria. “Creo
que tienes que revelar tus procedimientos en el momento
de publicacién del reportaje”, afirmé [John] Seigenthaler [edi-
tor del Tennessean], “y esperar que tu credibilidad supere la
prueba”»?’.

En el periodismo de investigacién moderno, el poder
de anilisis que permite la informadtica sustituye a menudo a
la observacién personal del reportero. La serie de reporta-
jes titulada The Color of Money, con la que el redactor Bill
Dedman, del Atlanta Journal and Constitution, obtuvo un pre-
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mio Pulitzer en 1989, constituye uno de los primeros ejem-
plos de esta modalidad. Con su trabajo, Dedman consigui6
probar la discriminacién racial de las instituciones crediti-
cias de Atlanta, lo que condujo a la introduccién de refor-
mas en las politicas de crédito de todos los bancos de Esta-
dos Unidos. Un libro dedicado al periodismo de investigacién
afirma lo siguiente sobre la serie de reportajes publicada por
Dedman: «La evidencia mds incontrovertible de injusticia
racial en la politica de préstamos hipotecarios que se prac-
ticaba en Atlanta es el anilisis informitico de los documen-
tos oficiales que los prestamistas estaban obligados a relle-
nar»!°. Empleada del modo adecuado, la informitica puede
modificar la capacidad del periodismo de investigacién, por-
que tiene el potencial de trascender las tradicionales anéc-
dotas y entrevistas y amasar una cantidad abrumadora de
pruebas documentales.

PERIODISMO DE INVESTIGACION INTERPRETATIVO

El periodismo de investigacion tiene una segunda modalidad
que es el periodismo de investigacién interpretativo. Esta mo-
dalidad requiere a menudo la misma capacidad y destreza que
el periodismo de investigacién original, pero es distinto des-
de un punto de vista interpretativo. La diferencia fundamen-
~ tal entre ambas modalidades es que el periodismo de inves-
tigacién original revela informacién que antes no habia sido
investigada por otros a fin de informar al ciudadano sobre he-
chos o circunstancias que podrian afectar a su vida. El pe-
riodismo de investigacion interpretativo es resultado de una
cuidadosa reflexién y anilisis de una idea y de una meticulo-
sa bisqueda de datos que dan pie a un contexto informativo
nuevo y mas completo capaz de ofrecer al ciudadano una me-
jor comprensién de los hechos. Por lo general, afecta a temas
o sucesos mas complejos de los que dan lugar al clisico re-
portaje expositivo y al tiempo que revela informacién nove-
dosa de un asunto ofrece una nueva visién del mismo.
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Ejemplo de esta modalidad es la publicacién, en 1971, de
los llamados Papeles del Pentigono por parte del New York
Times. Aquellos papeles eran un estudio secreto de la impli-
caci6én de Estados Unidos en Vietnam redactado por el pro-
pio Gobierno. Neil Sheehan, uno de los reporteros del Times,
llegé a extremos inusuales para conseguir una copia de los
mismos. A continuacién, un equipo de reporteros y redacto-
res del periédico expertos en politica exterior y en la Guerra
de Vietnam interpretaron y organizaron los documentos de
manera que revelaran, de manera eficaz, el gran engafio de que
habia sido victima la opinién publica. Sin este trabajo de sin-
tesis e interpretacién, los Papeles del Pentigono habrian dicho
muy poca cosa a la mayoria de los ciudadanos.

Asimismo, hay reportajes que fuerzan los limites del pe-
riodismo de investigacién interpretativo. Donald Barlett y
James Steele se hicieron famosos primero en el Philadelphia In-
quirer y mis tarde en la revista Time por su ambiciosa explo-
racién de temas muy elaborados en America: What Went Wrong
y America: Who Stole the Drearn. Ambas series de articulos te-
nian la intencién de demostrar que el sistema econémico es-
tadounidense habia fracasado con los ciudadanos de rentas mas
bajas y eran el resultado de varios afios de investigaciones, un
examen detallado de los datos econémicos y cientos de entre-
vistas. Las dos operaban de acuerdo con la premisa de que Es-
tados Unidos estaba dejando de lado a sus pobres.

Aquellos reportajes eran tan interpretativos que algu-
nos profesionales pusieron en duda su caricter periodistico y
acusaron a sus autores de buscar la polémica. En su opinién,
habian abandonado el papel de observadores independien-
tes y comprometidos para convertirse en activistas. Bob Sa-
muelson, de Newsweek, taché la serie America: Who Stole the
Dream de «periodismo basura», porque «no pretende trazar
una imagen equilibrada de la economia, de sus limitaciones,
pero también de sus puntos fuertes»''.

Los que critican el trabajo de Barlett y Steele tienen ra-
z6n, los articulos son imparciales en el sentido de dar a am-
bas partes el mismo espacio. Los reporteros querfan poner de
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relieve un aspecto de la economia al que durante mucho tiem-
po nadie habia prestado atencién y mucho menos otros pe-
riodistas que habian hablado de la elite econémica que ha-
bia desempefiado un papel activo en el boorz. Incluso aquellos
profesionales que alaban el trabajo de Barlett y Steele opinan
que su primera serie, What Went Wrong, aportaba mas prue-
bas documentales que la segunda. Prueba de que los datos pu-
blicados en esa primera serie supusieron una revelacién para
muchos ciudadanos fueron las colas que se formaron en el ves-
tibulo del Inguirer para comprar las sucesivas ediciones de la
publicacién. Ademas el periédico recibié mis de noventa mil
llamadas en la semana posterior a la aparicién del primer ar-
ticulo. «INo hemos vuelto a ver algo asi>», dice Arlene Mor-
gan, que cuando se publicaron los reportajes formaba parte
del equipo directivo del Inquirer. Los lectores fueron mucho
mds criticos con la segunda serie, hasta el punto de que Max
King, director del Inquirer, convirtié las paginas de opinién
del diario en un foro abierto al debate. Finalmente, si la pri-
mera serie era mejor que la segunda por su nivel de docu-
mentacién, ambas consiguieron que en la calle se hablara de
temas de enorme interés. Sus criticos, sin embargo, sefialaron
la importancia de que los reporteros comprometidos en un
nivel de interpretacién semejante aporten material suficien-
te para sostener una opinion alternatival!?.

INFORMACION SOBRE INVESTIGACIONES QUE YA ESTAN
EN CURSO

La tercera modalidad del periodismo de investigacion es la
que se dedica a investigaciones que otras instancias ya han
puesto en marcha. Es una modalidad reciente pero cada vez
mis comun. En este caso, el reportaje parte de un descubri-
miento o de una filtracién referentes a una investigacién ofi-
cial que otros, normalmente organismos gubernamentales, ya
han comenzado o estan preparando. Es moneda comun en el
periodismo de Washington, una ciudad donde es frecuente
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que el Gobierno se dirija a si mismo por medio de la prensa.
En estos casos, los investigadores oficiales cooperan activa-
mente con los reporteros por muchos motivos: para influir
sobre las asignaciones presupuestarias, para influenciar a tes-
tigos potenciales, o para modificar la opinién publica. La ma-
yor parte de las informaciones relativas a la aventura del pre-
sidente Clinton con Monica Lewinsky se basaban en realidad
en los datos de la investigacién del fiscal Kenneth Starr, a
los que se sumaban otros datos contrarios filtrados por la Ca-
sa Blanca o por los abogados de las personas citadas ante el
Gran Jurado. Otro ejemplo de esta modalidad de periodismo
fue la noticia que revel6 que Richard Jewell habia puesto una
bomba en los Juegos Olimpicos de Atlanta 96, noticia basada
en filtraciones anénimas de la policia y del FBI que finalmente
demostré ser falsa. Por el contrario, la mayor parte del tra-
bajo desarrollado en el caso Watergate, especialmente durante
los primeros meses, los mds criticos, consistié en investiga-
ciones directas. Los periodistas hablaron directamente con las
fuentes principales de la noticia y les preguntaron qué habia
ocurrido, y no con investigadores capaces tinicamente de teo-
rizar sobre lo que podia haber ocurrido.

Los reportajes basados en investigaciones hechas por otros
han proliferado mucho desde los afios setenta. Esto se debe,
por una parte, a que cada vez hay mis investigaciones; por
otra, después del caso Watergate los organismos federales y
estatales aprobaron nuevas leyes éticas y crearon érganos de
control para vigilar a los gobiernos. Pero también han au-
mentado porque con el tiempo los periodistas dependen ca-
da vez mas de las fuentes anénimas, cosa que preocupa tan-
to a periodistas como a unos lectores y espectadores cada vez
mas suspicaces.

En un articulo del The New Yorker sobre la hermética
Agencia de Seguridad Nacional (NSA), principal recopilador
de inteligencia electrénica de la administracién norteameri-
cana, el reportero Seymour Hersh citaba como fuentes a
miembros sin identificar del servicio de inteligencia que se
quejaban del deterioro de calidad que sufria el trabajo de la
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NSA. Al parecer, las deficiencias incapacitaban a este orga-
nismo para atajar la amenaza de los Estados peligrosos y de
los grupos de terroristas mejor preparados. Whitfield Dif-
fie, técnico en sistemas de codificacién de Sun Microsystems,
capt6 en seguida la vulnerabilidad del método de investiga-
cién de Hersh, que se basaba en fuentes an6nimas: «Lo que
me molesta es que usted estd diciendo lo que la agencia guie-
re que creamos: que solian ser estupendos, pero que ahora tie-
nen problemas para leer el periédico, que Internet es dema-
siado complicado para ellos, que hay demasiado volumen de
informacién y que no pueden encontrar lo que buscan. 7i/ vez
sea cierto, pero es lo que llevan diciendo desde hace afios. A
la NSA le conviene que sus objetivos crean que tiene proble-
mas. Lo cual no significa que no los tenga, pero es una razén
para ser escéptico sobre lo que puedan decir esos informan-
tes anénimos»13.

Como sefiala Diffie, el riesgo de este método de reco-
pilar informacién es que depende en gran medida del rigor
y escepticismo del reportero en cuestién. Este garantiza al
sujeto entrevistado un valioso foro en el que puede propa-
gar acusaciones o sugerencias sin que recaiga en él ningu-
na responsabilidad piblica. Esto no significa que este modo
de reporterismo, el de investigaciones que ya estin en cur-
so, sea inherentemente malo, pero si es cierto que tiene que
vérselas con riesgos que resulta muy dificil identificar. Nor-
malmente, los reporteros implicados en este tipo de repor-
tajes conocen tinicamente una parte de la investigacién. La
posibilidad de que las fuentes encargadas de la investigacién
original los utilicen es muy alta. Mis que el guardiin que vi-
gila a las instituciones poderosas, en este caso la prensa corre
el riesgo de convertirse en una herramienta en sus manos.
Este tipo de reporterismo requiere una enorme diligencia.
Paradéjicamente, los medios informativos suelen pensar lo
contrario, es decir, que pueden informar con mayor libertad
sobre cualquier sospechoso o imputado porque estin citan-
do fuentes oficiales en lugar de llevar a cabo sus propias
investigaciones.
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Tom Patterson, titular de la citedra Benjamin C. Brad-
lee de la John F. Kennedy School of Government de la Uni-
versidad de Harvard, ha documentado los criterios fluctuan-
tes que han dado pie a esta nueva modalidad de periodismo
de investigacién. «Lo que los estudios nos dicen», afirmé
en uno de los foros del CC]J, «es que a finales de la década de
1970 encontramos algo que podia sustituir a un periodismo
de investigacién incisivo y lleno de celo: en efecto, apare-
cian en las noticias algunas acusaciones que, basadas en de-
claraciones de algunas fuentes, no estaban contrastadas con
una investigacién de los hechos por parte de los reporteros.
La tendencia se increment6 en los afios ochenta y volvié a ha-
cerlo en los noventa; y la mezcla comenzé a cambiar. El uso
de fuentes anénimas se ha convertido en una parte muy im-
portante del total [de la noticia]. Por supuesto, esa tendencia
florecié en todo su esplendor durante el caso Lewinsky»1*.

Jim Risen, del New York Times, sostiene que la mayor par-
te de los reportajes de investigacién obligan por lo general a
recurrir a las tres modalidades de periodismo de investigacién.
Woodward y Bernstein, por ejemplo, comprobaban regular-
mente sus datos con investigadores del Gobierno a medida que
avanzaban en su propia investigacion. No obstante, hay que dis-
tinguir entre un reportaje esencialmente orlglnal y aquellos
que son interpretativos o basados en las investigaciones de
otros. Cada tipo de reportaje conlleva sus propios riesgos y
responsabilidades. Con demasiada frecuencia, sin embargo,
los periodistas no son lo suficientemente conscientes o meti-
culosos para ver las diferencias.

EL DEBILITAMIENTO DEL PAPEL DE VIGILANCIA

Y CONTROL

En los dos dltimos siglos, el papel vigilante del periodismo ha
experimentado muchos altbajos. En la actualidad, atraviesa

por un momento de debilitamiento. A la fama alcanzada por
Woodward y Bernstein le siguié el éxito de 60 Minutes, en
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el que los corresponsales Mike Wallace, Morley Safer, Harry
Reasoner y Ed Bradley se convirtieron en estrellas de sus pro-
pios reportajes. El espectador encendjia el televisor para ver a
quién cogian Mike, Morley, Harry o Ed aquella semana. El
periodismo de investigacion, particularmente el televisivo, se
convierte por tanto en un medio para servir al bien publico y,
al mismo tiempo, ganar audiencia. En los casi treinta afios
transcurridos desde el caso Watergate, la proliferacién de me-
dios informativos se ha visto acompafiada de un torrente de
reportajes de investigacién. Hoy en dia, la mayoria de las
cadenas locales de televisién norteamericanas cuentan con sus
propios equipos de investigacién y emiten programas infor-
mativos de emisién diaria en horario de maxima audiencia.
Hemos creado una infraestructura informativa permanente
dedicada al periodismo de denuncia.

Gran parte de estos reportajes llevan la etiqueta de pe-
riodismo de denuncia, pero hay una diferencia. L.a mayoria de
estos programas no se ocupan de la elite dirigente ni nos guar-
dan contra los abusos de una potencial tirania. Al contrario,
suelen limitar los peligros que corremos a nuestra seguridad
personal o la de nuestro bolsillo. Entre los temas mis fre-
cuentados por los magazines informativos podemos encontrar
los siguientes: malvados mecdnicos, situacién de los salvavidas
en las piscinas, adictos al sexo, chanchullos en la limpieza do-
méstica, adolescentes acusados de conduccién peligrosa.

Un estudio de los magazines informativos emitidos en 1997,
por ejemplo, revela un género de periodismo de investigacién
que ignora la mayor parte de los temas que tradicionalmen-
te se asociaban al papel de vigilancia y control de la prensa.
De los reportajes que aparecieron en aquellos programas, me-
nos de uno de cada diez se ocupaban de temas relacionados
con la educacién, la economia, la politica exterior, el Ejérci-
to, la seguridad nacional, la politica interna o la seguridad
social, dreas todas ellas en las que se gasta la mayor parte del
dinero publico. Mis de la mitad de aquellos reportajes, en
cambio, se centraban en estilos de vida, comportamiento, con-
sumismo, salud o farmosos'>. Victor Neufeld, a la sazén pro-
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ductor ejecutivo del programa 20/20, de la cadena ABC, afir-
m6 ante el CCJ: «Nuestra obligacién no es dar noticias. Nues-
tra obligacién es elaborar una buena programacién»!1¢.

A menudo, la seguridad puede ser un objetivo importante
de un reporterismo incisivo y critico. Sin embargo, gran par-
te del nuevo periodismo de investigacion da el mismo trata-
miento que los tabloides a cualquier tipo de informacién. Los
informativos de las televisiones locales suelen ocupar a sus
equipos de investigacién en temas tales como «Puertas peli-
grosas» —o los peligros de abrir y cerrar una puerta—, «En
el interior de su lavadora» —una investigacion sobre qué can-
tidad de suciedad y bacterias de la ropa sucia que el consu-
midor mete en su lavadora acaba impregnando otras pren-
das—. Recordemos que la cadena Los Angeles TV alquil6 una
casa por dos meses y la envolvié en una auténtica bateria de
cdmaras ocultas para demostrar que, en efecto, es imposible
limpiar toda la moqueta de una casa por 7,95 délares. O aque-
11a serie de reportajes, tan populares a mediados de los no-
venta, sobre un sujetador cuyos aros metilicos podian pinchar
a su portadora.

Aunque estos reportajes pasen por trabajos de investiga-
cién originales, con frecuencia no lo son. En primer lugar,
gran parte de ellos no son mis que lo que Liz Leamy, una re-
portera de television, llama reportajes de investigacion «Basta
con que afiadas agua». Se trata de programas propuestos por
productoras que ofrecen a las televisiones los guiones, los pla-
nos, los expertos a los que entrevistar o los propios entrevis-
tados ya grabados en una cinta. Estdn especialmente disefia-
dos para los periodos en que se miden las audiencias y su
intencién es precisamente la de ganar publico. Algunos pro-
ductores de television llaman a estos reportajes «programas
de especialistas», una manera de reconocer que, como los es-
pecialistas de cine, se basan en trucos, fingiendo un trabajo de
investigacién que en realidad no es tal. El segundo proble-
ma es que realizar un reportaje de denuncia sobre lo que es
de sentido comun o resulta muy ficil averiguar denigra al pe-
riodismo de investigacién. La prensa se convierte entonces
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en algo asi como el protagonista del cuento de Pedro y el lo-
bo: agota su capacidad para captar la atencién del publico por-
que en demasiadas ocasiones lo ha hecho ya por asuntos ba-
nales. El periodismo, en efecto, esti transformando su funcién
de vigilancia y control en una forma de diversién.

No debemos subestimar el significado de esta transfor-
macién. En televisién, el medio informativo mis frecuentado,
el magazine de informacién en horario de maxima audiencia
y los equipos de investigacién han sustituido al periodismo
de documentales y a cualquier otra modalidad de reportaje de
investigacién de formato largo. A consecuencia de ellos, al-
gunos periodistas comienzan a cuestionar el hecho de que
el periodismo de investigacién haya proliferado tanto. Patty
Calhoun, directora de Westword, diario alternativo que se
publica en Denver, Colorado, se preguntaba sobre la inci-
dencia de esa proliferacién en un ciudadano que no tiene
forma de discernir entre rumores y hechos. «Pongamos por
caso la radio —afirma— ahora propaga rumores, pensando
que eso es periodismo de investigacién, lo cual es una no-
vedad. Por desgracia, los oyentes son tan incapaces como los
DJs de la emisora de saber que un rumor no es periodismo
de investigacién»!7.

Incluso el amplio apoyo del ciudadano al periodismo de
denuncia comienza a sufrir la situacién, aunque es dificil sa-
ber si los reportajes expositivos dedicados a banalidades son
la causa de esa pérdida de interés. El interés del ciudadano pa-
rece centrado en los criterios y técnicas empleados por algu-
nos reporteros dedicados a la investigacién. Durante afios, y
segun los datos del estudio que Andrew Kohut llevé a cabo
para el Pew Research Center for the People and the Press, el
apoyo del ciudadano al papel vigilante de la prensa se man-
tuvo estable pese a que, en los afios noventa, la prensa se con-
virtiera en una institucién impopular. Ahora bien, a finales de
la citada década, las cosas comenzaron a cambiar. En 1997,
Andrew Kohut se percaté de que los ciudadanos comenzaban
a encontrar objetables técnicas como que los reporteros no se
identifiquen como tales, el pago a los informantes o la utili-
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zacién de cdmaras o micréfonos ocultos!®. Ese mismo estudio
revelé que una gran mayoria (el 80 por ciento) «aprobaba la
prictica de los medios informativos de descubrir y hacer pu-
blicos asuntos de fraude y corrupcién por parte de las em-
presas, la Administracién u otras instituciones». En 1999, sin
embargo, Kohut encontré que el 38 por ciento de la pobla-
cién norteamericana opinaba que los medios informativos
«dafiaban la democracia». Ese mismo porcentaje afirmaba que
los medios informativos eran «inmorales»'°.

LA FUNCION FISCALIZADORA DEL PERIODISMO
DE INVESTIGACION

Aunque cualquier reportaje requiere cierta actividad investi-
gadora, lo que hemos llegado a conocer como periodismo de
investigacion tiene ademads cierta dimensién moral. Com-
promete al lector, le anima a emitir un juicio sobre el asunto
que denuncia, y da por supuesto que el medio informativo que
publica tal denuncia la considera importante, merecedora
de un esfuerzo especial. En este sentido, el periodismo de in-
vestigacién no sélo supone arrojar luz sobre una cuestion en
concreto, sino que, habitualmente, la convierten en algo que
hay que perseguir. Por ello, los periodistas deberfan cuidar-
se de denunciar nada antes de tener suficientes pruebas para
ello, sobre todo porque con frecuencia un trabajo puede es-
tructurarse como reportaje de denuncia, de interés humano,
etcétera. Cuando surgieron dudas sobre la conducta de un
examinador médico que se negé a investigar la implicacién de
la madre del presidente Clinton (trabajaba como enfermera)
en un caso de muerte de un paciente por error clinico, el dia-
rio Los Angeles Times escribi6 un articulo de denuncia. Este
articulo sugeria que Clinton, que por aquel entonces era go-
bernador, «se negé en repetidas ocasiones a despedir a un exa-
minador médico cuyos controvertidos dictimenes incluian
una disposicién que contribuyé a que la madre de Clinton [...]
eludiera la investigacién en la muerte de un paciente». El pro-
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blema es que la propia noticia era confusa y técnicamente de-
ficiente y resultaba muy dificil extraer ninguna conclusién
definitiva. Clinton, por ejemplo, habia salido derrotado de las
elecciones y no ejercia ya el cargo de gobernador cuando ocu-
rrié el incidente en el que al parecer se vio involucrada su ma-
dre. En el Times, muchos reporteros, incluso algunos de los
que se ocuparon de cubrir la noticia, mantenian discrepancias
sobre la imparcialidad del articulo y sostenian que habia que
plantearlo como un articulo meramente expositivo y no de
denuncia. En realidad, podria haberse evitado tanta contro-
versia si el diario hubiera ofrecido un tratamiento distinto de
la noticia. El Times no comprendié que un reportaje de de-
nuncia equivale al informe de un fiscal y que, por tanto, el ca-
so expuesto no puede ofrecer ambigiiedad alguna; si el articulo
no supera esta prueba, debe recibir otro tratamiento.

Este incidente pone de relieve uno de los problemas que
surge con este modelo de periodismo de investigacién: el me-
dio informativo se implica en una noticia sobre la base de que
ha habido algin acto de mala fe. Es éste el motivo de que el
periodismo de investigacién haya sido calificado de periodis-
mo fiscalizador o, en palabras de Les Whitten, de «reporte-
rismo con sensacion de ultraje»; de ahi, quizis, las siglas in-
glesas de la asociacién profesional de reporteros y redactores
de investigacién: IRE, es decir, «ira» (por Investigative Re-
porters and Editors). Puesto que puede alterar el curso de los
acontecimientos o resultar fatal para la reputacién de una
persona, la labor de un periodista de investigacién implica
gran responsabilidad no sélo a la hora de verificar los hechos,
sino de compartir datos sobre la naturaleza de las fuentes
informativas.

Bob Woodward afirma que para cumplir de manera res-
ponsable con su papel de control y vigilancia, se esfuerza por
mantener una mentalidad abierta. «Tal vez empieces a traba-
jar en un articulo pensando que tu objetivo consiste en com-
probar de qué modo administra las vacunas el departamento
de Sanidad de la ciudad, pero [...] darte cuenta de que, en rea-
lidad, la noticia estd en la mala gestiéon de la ciudad en general.
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[...] Hay que esforzarse por observar todo lo que nos rodea,
en todas direcciones. [...] Por eso yo, entre otras cosas, trazo
una cronologia, intento hablar con todo el mundo y entre-
visto a mis fuentes en repetidas ocasiones».

Loretta Tofani, reportera del Philadelphia Inquirer, con-
fia en el poder de hablar cara a cara con sus posibles fuentes
y pasar con ellas el iempo necesario. En un reportaje relau-
vo a las repetidas violaciones que tenian lugar en una pri-
sién de Maryland, que escribié mientras trabajaba para el
Washington Post, descubrié que dichas violaciones ocurrian li-
teralmente delante de las narices de los agentes de la ley y que
tanto jueces como policias estaban al tanto de los hechos.
Para conseguir esa informacién, Loretta Tofani pasé varios
meses restando horas a su tiempo libre. Todas las noches,
después del trabajo, llamaba a varias puertas en su afin por
conseguir la declaracién de los testigos mads reacios. Final-
mente, consigui6 una serie de articulos que documentaban la
impunidad con que los crimenes de violacién se llevaban a ca-
bo en la prisién Prince George, de Maryland. En definitiva,
Loretta Tofani consiguié algo que sus jefes consideraban
imposible: una crénica documental en la que aparecian cita-
dos, con nombres y apellidos, los perpetradores, las victimas
y los funcionarios responsables —que debieron intervenir pa-
ra evitar los crimenes y no lo hicieron.

Como dijo la propia Loretta, cuando se publicaron los
articulos, «el Gobierno recibié la documentacién necesaria
en bandeja de plata. [...] Estaba todo: informes médicos, los
nombres de las victimas, los nombres de los violadores...»2°.

La publicacién de aquella informacién obligé al Gobierno
a intervenir para salvar, al menos en parte, el sistema de jus-
ticia que presidia. Finalmente, el Gobierno encarcel6 a todos
los violadores.

Otra reportera especializada en periodismo de investi-
gacién, Susan Kelleher, del Orange County Register de Cali-
fornia, afirma que mantiene largas conversaciones con sus
fuentes acerca de todo lo referente a una noticia en cues-
tién. De este modo las fuentes se convencen de su honradez
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y se percatan de en qué se estdn metiendo. «Antes de que al-
guien participe como fuente en uno de mis reportajes —sos-
tiene— le digo cémo trabajo, le digo que voy a grabar sus
declaraciones, le digo que voy a preguntar sobre €l a otras per-
sonas, que aunque me parece un tipo estupendo, voy a tener
que comprobar que lo que me dice es cierto. [...] Le digo: “Si
accedes a hablar conmigo, punto y aparte. Dejaris de tener el
control, aunque sf lo tendris en cuanto a tu grado de parti-
cipacién. Si cuando empiece a grabar hay algo que no quie-
res decirme, no me lo digas, porque si lo haces, va a quedar
registrado”>»?!.

Esta sinceridad con las fuentes ha permitido a Susan Ke-
lleher desvelar informaciones muy notables. Uno de sus re-
portajes denunciaba los abusos cometidos en una clinica para
tratar la infertilidad en la que algunos médicos obtenian, se-
creta e ilegalmente, 6vulos de algunas de sus pacientes para
venderlos a otras pacientes. Como sucedia con el citado tra-
bajo de Loretta Tofani sobre la prisién de Prince George, el de
Susan Kelleher estaba cuidadosamente documentado y apor-
taba informes médicos y declaraciones grabadas de algunas
personas implicadas en el suceso. Como el de Loretta "Tofa-
ni, el reportaje de Susan Kelleher obtuvo un premio Pulitzer.

Michael Hiltzik, reportero de investigacién especializado
en asuntos econémicos del diario Los Angeles Times y gana-
dor de un premio Pulitzer, afirma que la técnica que mayo-
res éxitos le ha reportado a lo largo de su carrera ha sido: «con-
seguir los documentos». El resto esti bien, afirma, las fuentes
confidenciales, las reuniones secretas, «todo lo que adorna el
periodismo de investigacién y que nos ensefian en las pelicu-
las de Hollywood. Pero nuestro verdadero propésito es docu-
mentarlo todo. En realidad, al entrevistar a las fuentes no pre-
tendo otra cosa mis que me sefialen el camino que debo seguir
para conseguir determinados documentos>». Hiltzik y su com-
pafiero de trabajo, Chuck Phillips, ganaron el Pulitzer en parte
por un reportaje que demostraba que los premios Grammy,
que en teoria tienen fines caritativos, generan enormes ingre-
sos de los que s6lo una pequefia parte acaba en instituciones
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de caridad. Los organizadores de los Grammy amenazaron a
Hiltzik y a Phillips con emprender acciones legales. «INo con-
siguieron nada, porque todo estaba documentado sin discusién
posible. Cuando hay documentos de por medio, las amenazas
y las calumnias no sirven de nada. Pisas tierra firme»?22.

A comienzos del siglo xx1, la revolucion de las nuevas tec-
nologias y la nueva organizacién econémica a que han dando
pie generan nuevas oportunidades, pero también amenazan a
una prensa vigilante e independiente. Los medios de comuni-
cacién digital permiten que la informacion viaje con mayor fa-
cilidad y rapidez, pero conducen asimismo a la creacién de gru-
pos de comunicacién internacionales que ponen en peligro el
propio concepto de Estado-Nacién. Como hemos visto ante-
riormente, en muchos casos estos nuevos conglomerados in-
ternacionales —como General Electric, Walt Disney o AOL-
Time Warner— han subsumido al periodismo en sus culturas
empresariales, que son mayores que €l. Las interdependen-
cias en el seno de una compaiifa como AOL-Time Warner son
tantas que muy pronto, cuando cualquier periodista apele a
su independencia, se le tachari de poco realista. A cualquier pe-
riodista del 7ime le resulta cada vez mais dificil cubrir no sélo a
AOL, sino todo lo relacionado con Internet, el comercio elec-
tréonico, la industria del entretenimiento, la televisién por ca-
ble y las telecomunicaciones. La experiencia nos dice que es
muy posible que con el iempo, a medida que los directivos
de informativos formados en este nuevo entorno vayan alcan-
zando puestos de mayor responsabilidad, a los medios de in-
formacién les parezca que ya no merece la pena ejercer la fun-
cién de vigilancia y control sobre su propia empresa matriz.

La teoria de la prensa libre que surgié en la Ilustracién
—aquella que decia que era necesaria una voz independien-
te y capaz que se ocupara de vigilar la influencia de las insti-
tuciones mas poderosas de la sociedad— estd en peligro.

«Las fusiones de medios de comunicacién nos afectan de
un modo distinto al de otras fusiones empresariales», escribié
Rifka Rosenwein en un articulo publicado en Brill’s Content
donde examinaba las fusiones de empresas periodisticas. «Con-
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tar con cinco o seis empresas especializadas en alta tecnologia
importantes puede ser suficiente para proteger la competen-
cia de precios y productos por la que tanto se han preocupado
la teoria econémica tradicional y las leyes andmonopolio. Pe-
ro concentrar la mayor parte de la capacidad para producir y
distribuir noticias e ideas en cinco o seis empresas mediiticas
con una enorme disparidad de intereses plantea todo tipo de
problemas. Al fin y al cabo, la diversidad tiene una gran vir-
tud, muchas, en realidad, cuando expresa algo que trascien-
de a la teoria de la economia productiva»?’.

La historia nos dice que la economia de mercado de una
sociedad abierta tiene capacidad para renovarse desde su mis-
ma raiz. Y hay sefiales de que el mercado responde ya a la
preocupacién de que el periodismo estadounidense pueda per-
der su independencia. La década de los noventa vio una con-
siderable mejora en los contenidos, profundidad y naturale-
za critica de los trabajos emprendidos por publicaciones sin
animo de lucro que se dedican a ejercer una funcién de vigi-
lancia sobre la propia prensa —entre ellas: Nieman Reports, la
Columbia Fournalism Review y la American Journalism Review—.
En 1998, el empresario Steven Brill vislumbré que habia mer-
cado, que a la postre podria resultar muy provechoso, para
una publicacién que se propusiera evaluar el trabajo de los
medios de comunicacién??.

Quizds mds importante que el control efectivo que pue-
dan ejercer estos nuevos vigilantes de los medios sea el hecho
de que las nuevas tecnologias proporcionan herramientas que
ofrecen, pricticamente a cualquier ciudadano, la posibilidad
de vigilar a la prensa consolidada y acaso competir con ella.

Ejemplo concreto de esta posibilidad es el Center for Pu-
blic Integrity de Washington, fundado en 1990 por Charles
Lewis, ex productor del programa 60 Minutes, de la CBS. Frus-
trado ante las presiones que le obligaban a producir «mas re-
portajes de entretenimiento» y a desechar aquellos otros que
exigian mds tempo y esfuerzo, Lewis abandoné su empleo con
treinta y cuatro afios y fundé un nuevo medio informativo que
«no tuviera que preocuparse ni por los indices de audiencia ni
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por el nimero de suscriptores»?’. Gracias al apoyo de algu-
nas organizaciones filantrépicas, Charles Lewis, junto a algunos
periodistas afines, organizé un taller que se planteaba aprove-
char el poder de la informitica y las posibilidades de difusién
de Internet. En 1999, cuarenta de los reportajes mds impor-
tantes del centro fueron contratados y distribuidos por medios
informativos tradicionales que ya no contaban con el personal
necesario para realizar un trabajo semejante.

Aunque el centro fundado por Charles Lewis constituye
la m4s conocida de las iniciativas emprendidas por el perio-
dismo independiente, existen otras:

El Fund for Investigative Journalism ofrece becas a to-
dos aquellos reporteros freelance que desarrollan su labor «sin
la proteccién y respaldo de los grandes medios informativos»26.
La Alicia Patterson Foundation concede ayudas econémicas
a reporteros y redactores que trabajan en empresas periodis-
ticas tradicionales?’. El Open Society Institute de la Soros
Foundation ha fundado recientemente unas ayudas simila-
res para aquellos reporteros que trabajan en reportajes de in-
vestigacién centrados en la justicia criminal. El periodista Da-
vid Burnham, con el apoyo financiero de universidades y
entidades sin dnimo de lucro, ha creado programas informa-
ticos que facilitan a los profesionales cualquier trabajo rela-
cionado con la consulta de archivos oficiales. Morton Mintz,
periodista que durante largo tiempo trabajé como reportero
en el Washington Post, escribe en TomPaine.com, una pagina
web sin 4nimo de lucro que examina cuestiones que los me-
dios de comunicacién suelen dejar de lado. Durante las pri-
marias a la presidencia de 2000, Morton Mintz realiz6 en
efecto una gran labor al revelar asuntos en los que no reparé
ningdn otro periodista que seguia la campafia.

Por interesantes que sean, estas iniciativas resultan fra-
giles y embrionarias. El apoyo de las organizaciones filantré-
picas privadas puede desvanecerse tan subitamente como sur-
gi6 y su capacidad para interesar a la audiencia depende de
que consigan captar la atencién de los medios de comunica-
cién comerciales que pueden publicar o emitir sus trabajos.
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Existe también un segundo modelo. El Campaign Study
Group, fundado en 1996 por Dwight Morris, es una produc-
tora que, con fines comerciales, se dedica a colaborar con
los medios informativos interesados en cubrir las campafias
electorales y el mundo de la economia y la politica de mane-
ra mis eficaz e incisiva. Morris elabora crénicas y anilisis que
vende a sus clientes de los medios tradicionales, entre ellos:
ABC News, CNN, Reuters, el New York Times, el Washington
Post, el Los Angeles Times y USA Today.

«No podia adoptar el enfoque de las instituciones sin 4ni-
mo de lucro, que permitiria que mi trabajo estuviera a dispo-
sicién de todos», afirma Morris. «Me encanta la naturaleza
competitiva de nuestra actividad. No hay nada mis diverti-
do que coger un periédico o ver un informativo de television
y comprobar que uno de nuestros clientes se ha adelantado
a la competencia»?®.

Las instituciones dedicadas al periodismo independiente
indican de qué modo las nuevas tecnologias podrian reorga-
nizar los mecanismos de produccién y difusién de noticias.
Potencialmente al menos esto supone un desafio a los cana-
les de informacién tradicionales y da pie a pensar que si los
medios tradicionales abandonan su papel de vigilancia, otros
podrian asumirlo. Incluso un pirata informitico capaz de ras-
trear en solitario chats y bases de datos puede, como Matt
Drudge ha demostrado, alterar o dictar la configuracién de
algunas noticias.

Mis alld de la visién utépica que pueda ofrecer la tec-
nologia, sin embargo, hay cuestiones econémicas mis practi-
cas que ain no encuentran respuesta. ¢Puede alguna de las
nuevas empresas suscitar el interés de una parte significativa
de la opinién publica? Y, en caso afirmativo, ¢acabardn por
comprarlas las grandes corporaciones y caerdn por tanto en
la cultura empresarial de la que sus fundadores pretendian es-
capar? De momento, la respuesta es incierta.

Hay motivos para dudar. Los departamentos de infor-
mativos de las grandes cadenas ofrecen el modelo mais claro
con que contamos de la nueva organizacién econémica de la
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informacién. Ellos fueron las primeras instituciones perio-
disticas en verse subsumidas por las grandes corporaciones
con intereses fuera del periodismo. Sin embargo, a medida
que comenzaban a sufrir una pérdida estructural de audien-
cia en favor de las nuevas tecnologias, fueron abandonando
su funcion de vigilancia e inclinindose por un modelo in-
formativo mds cercano al entretenimiento —también en el
periodismo de investigacién—. Ese modelo, tnica evidencia
que por el momento tenemos de los efectos de la asimilacién
global de medios informativos, despierta serias dudas de que
el periodismo de investigacién continde manteniendo el nivel
que alcanzé en la segunda mitad del siglo xx.

La funcién de vigilancia y control es como cualquier otra.
Como cualquier otro elemento del periodismo, requiere fa-
cultades especiales, un temperamento especial, un hambre
especial. Ademais, exige un compromiso serio con las fuentes,
el deseo de ocuparse de asuntos de importancia y una pren-
sa independiente de cualquier interés que no sea el del con-
sumidor final de la noticia. Pese a las numerosas alusiones que
se le hacen, el principio de vigilancia y control, como los otros
principios perfilados en este libro, se enfrenta hoy a mas re-
tos que nunca. Sin embargo, y como veremos a continuacion,
la naturaleza expansiva del periodismo como foro publico
ha provocado una nueva oleada de periodismo interpretativo
y opinativo que hace mds critica si cabe la necesidad de un pe-
riodismo vigilante mds serio y activo. En el siglo xx1, la pren-
sa debe ejercer su vigilancia no sélo sobre el Gobierno, sino
sobre el mundo empresarial, el ambito cada vez mayor de
las actividades sin 4nimo de lucro, y el foro de debate cada vez
mas amplio creado por las nuevas tecnologias.

NoOTAS
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salud publica, lucha contra el analfabetismo, politicas de adopcién, politicas con-
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Taller radio radio-revista Bluefields

Lugar: Bluefields.

Participantes: comunicadoras y comunicadores radiofénicos de la ciudad de Bluefields.
Horas: 5 horas

Fecha: 4 de agosto

Objetivos del Taller:

e Que los y las participantes obtengan nuevos conocimientos y habilidades (técnicas y
practicas) para producir una radio revista que transmita informacion, diversion y aporte
a la educacion de la localidad.

e Elaborar una propuesta escrita de una radio revista.
Metodologia

Parte 1
1. Dinamica de Presentacion

Conversatorio interactivo:

¢,Para qué nos sirve una radio revista?
¢,Cuanto tiempo, cuantas veces? La magia de la conduccion.

La pareja radiofénica. Un dialogo a tres.

Ejercicio: Diglogo de conductores. Por parejas, tienen 15 minutos para preparar una dialoao de 3 minutos.

Luego se presentan

relacion entre los dos conductores: equilibrio de voces, de intervenciones, de autoridad de ritmo, de entusiasmo.
- s . - ,
También se tendra muy en cuenta si lograron envolver al oyente en su ch arla o lo dejaron fuera.

delante de todo el grupo. La evaluacion en plenaria atendera, especialmente, a la

Parte 2

Estructura de la radio revista primera parte.

Estructura de la radio revista segunda parte.

Ejercicio

2_Los participantes se dividen en grupos. Cada uno recibe del instructor un lote de fichas donde aparecen los variados

recursos y formatos que pueden intervenir en una radi 0revista. Tienen que disefar un programa de media hora hora. En

lografos | t lenaria. S Iia :
papelogra OS, 0 presentan en plenaria. Se comparan y evaluan Ias propuestas
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Parte 3
¢, Cémo se prepara una propuesta escrita de un programa radiofénico?

Pasos para armar un programa:

Perfiles y publicos

Un buen diagnéstico

Estilo, objetivos y oferta de programacion
Franjas horarias

Parrilla de programacion

Validacién, monitoreo y evaluaciones periédicas
Bautismo de programas

Trabajo en grupo

Elaboracién de una propuesta escrita de la radio revista.

Plenario. Presentacion de la propuesta escrita.

Evaluacion:

Durante las 5 horas se realizaran 3 ejercicios calificados de la siguiente manera.
Dialogo de conductores: 20 %

Diseno de programa: 30 %

Propuesta de programa: 40%
Participacion: 10%
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RADIOREVISTAS

Recopilacion del libro: Manual para Radialista Apasionados de José Ignacio Lopez
Vigil. http//www.radialistas.net/manual.php

La magia del conductor

O de la conductora. O de ambos. Porque todas las combinaciones salen bien si
quienes animan la revista tienen carisma. Carisma significa gracia. Significa duende,
chispa, jale, magnetismo, salero, gancho, swing, pilas, pegada, espuma, mil
sinénimos para expresar la principal cualidad que se espera de un presentador o
presentadora de revistas: la capacidad de conectarse con el oyente, de cautivarlo.

No es tan facil encontrar personas con ese don de comunicarse. Es un talento, se
nace con él. También se entrena, es cierto. Hay dinamicas para aprender a hablar
bonito, para desarrollar la picardia y el ingenio. Pero tiene que haber una base
natural, una ebullicién de sangre. A quien parieron s0so, soso lo entierran.

En una revista breve, digamos de 15 minutos o media hora, un conductor de poco
brillo puede funcionar. Su menor liderazgo ante el micréfono tal vez pase
desapercibido entre las secciones del programa. Pero en revistas largas, si el
conductor falla, todo se viene abajo. No hay musica ni recurso que lo sostenga.

Hay quienes confian demasiado en su locuacidad, en su capacidad comunicativa, y
todo lo improvisan. Peor aln, entran a cabina dispersos, pensando en pajaritos, y no
logran imaginar al oyente, sentirlo. Tampoco el oyente los siente a ellos. El resultado
es una conduccion fria, desinteresada, con muchas palabras tal vez, pero con poca
energia. A la cara se la enmascara, a la lengua no. Uno se da cuenta perfectamente
cuando la visita estd por compromiso o si realmente tiene ganas de conversar. El
falso entusiasmo se disimula un par de minutos, no mas.

Lo que pasa es que el tono vital, el termémetro del corazdn, no anda siempre con
los mismos grados. En eso radica, precisamente, la primera profesionalidad de los
conductores, en su capacidad de recuperacion emocional rapida. Aunque el
conductor no esta representando un personaje, tiene que meterse en situacion igual
que un actor, tiene que posesionarse de si mismo, sentir deseos de hablar. De no
ser asi, las palabras, desganadas, no llegaran muy lejos.

¢, Cuantos conductores para una radiorevista? Hay una poderosa razén para trabajar
con uno: la dificultad de encontrar dos. Ante el micréfono, también vale aquello de
mejor solo que mal acompanado. Y es que si la pareja no esta bien acoplada, si no
juegan en igualdad de condiciones, el resultado sera contraproducente. Sobra
recordar esos magazines conducidos por un vivo y un bobo, o un vivo y una boba,
que suele ser la combinacion mas frecuente.

Ahora bien, si podemos contar con dos buenos animadores, tan dinamicos como
balanceados, multiplicaremos las posibilidades comunicativas de la revista. Por la
variedad de voces, si, pero por algo mas decisivo ain: la posibilidad de dialogar
entre ellos, de contrapuntearse las opiniones. Hasta un chiste sale mas gracioso con
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alguien delante. ;Quién se reird solito, frente al frio cristal de la cabina y el rostro
impavido del operador? Entre dos, las emociones afloran mas faciimente.

Los conductores pueden ser dos hombres o dos mujeres. Sin embargo, en la
mayoria de los casos, frente a una pareja de iguales, el oyente sentira preferencia
de uno sobre el otro. Por el contrario, en la combinacién de mujer y hombre se da
una complementacion més natural y la audiencia puede identificarse con ambos,
con la pareja en su conjunto. Ademas, contrasta mejor una voz femenina y una
masculina.

En cuanto a la férmula de tres conductores, a primera vista mas dinamica,
probablemente resultara mas confusa. La experiencia ensena que uno de los tres
acaba marginado, en la esquina del tridngulo. ¢;Serd que el menage a trois, el
matrimonio de tres, tampoco funciona en estos terrenos?

Si disponemos de una tercera voz fija, mas que meterla en la conduccion,
podriamos reservarla para una seccion especial, para entrevistar o reportar, para
leer las cartas o realizar dentro de la revista otros muchos formatos que necesitan
una animacién especifica.

La pareja radiofonica

La pareja radiofénica vive problemas muy semejantes a los de las parejas en la vida
real. En primer lugar, hace falta un tiempo de conocerse, de saber como reacciona
el otro, cuando habla, cuando calla. Al poco tiempo de conducir juntos un programa,
suelen darse comportamientos autoritarios de uno hacia el otro. O dependencias. O
competencias para ver quién sobresale.

Abunda el machismo radiofénico. Salta a la oreja cuando un conductor esta
acaparando el micréfono y no deja hablar a la conductora. Esta se limita a repetir
con otras palabras lo que ha dicho el Gran Jefe, pequenas intervenciones para
confirmarlo. Hace de eco.

CONDUCTOR Hoy hablaremos del reciente aumento de la gasolina...

CONDUCTORA Si, la gasolina ha subido en estos dias...

CONDUCTOR La gasolina que antes estaba a 40, hay que pagarla
ahora a 60.

CONDUCTORA  Antes a 40, ahora a 60... juna barbaridad!

CONDUCTOR No es una barbaridad, Laurita, es una tremenda
injusticia.

CONDUCTORA  Claro, es muy injusta un alza asi porque...

CONDUCTOR Porque lo que ustedes deben pensar es que...

Estos mandones emplean siempre un codigo de drdenes: ustedes deben, tienen
que, hay que, no se olviden de...

Otras veces, el desequilibrio no se da entre los conductores, sino entre éstos y el

publico. Ambos adoptan una actitud magisterial, de inteligencias superiores que
creen saberlo todo. Los radioescuchas, para ellos, son alumnos. Mejor dicho, nifios
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de escuela. Para subrayar su autoridad, se pasan el programa ponderando sus
propias opiniones.

CONDUCTOR Ahora, mucha, mucha atencion. Esta recomendacion de
hervir el agua es muy interesante.

CONDUCTORA Y es muy importante que ustedes lo comprendan bien
porque...

Sus palabras favoritas son ésas, interesante e importante. Pero en la radio, como en
la calle, no hay que andar piropeandose a si mismo. Mejor es que los calificativos
vengan de la otra acera, de los receptores.

Con frecuencia, uno de los conductores, de tan catedrdtico que se siente, acaba
convirtiendo a su colega en un aprendiz mas. Esta altaneria se descubre enseguida:
uno hace preguntas y la otra, décilmente, las responde.

También se da el caso contrario: impotencia en vez de prepotencia. Imbuidos de un
falso respeto por el publico o por una timidez no superada, la pareja radiofonica
utiliza un estilo indirecto en sus expresiones. Hoy quisiéramos referirnos a... No dé
vueltas: si quiere hablar, jhable! ;Qué les parece, amigos, si ahora ponemos este
lindo tema musical que seguramente les va a gustar a todos? No consulte ni pida
permiso para hacer o que va a hacer: jhagalo! Todos estos circunloquios y
preguntas inutiles refuerzan un sentimiento de inseguridad. Hacen perder tiempo del
programa y paciencia del oyente.

Otros conductores, por exceso de celo, se sitian como mamas y papas frente al
publico. Hablan con mucha suavidad, con muchos diminutivos, con tanta dulzura
que se diria estan amamantando. Para ellos, los oyentes son sus hijos. Pero hijos
subnormales. Porque les ahorran esfuerzo. Les dan todo masticado. No dejan
espacio para que descubran las cosas por su propia cabeza.

Tipico de estos sobreprotectores es la excesiva personalizacion en el saludo del
programa, en la despedida, en la manera de hacer sentir que ellos se sacrifican por
la audiencia.

CONDUCTORA  Hoy me disculparan, mis queridisimos  radioescuchas,
porque tengo un poco de gripe... ;no oyen como estoy
mocosa?... Tiene gracia, ;no?... Pero, a pesar de todo,
hice el esfuerzo y vine como siempre a estar con ustedes
porque ustedes me hacen falta, porque es hermoso
conversar asi, familiarmente, con tanto carifio como lo
hacemos en este programa...

Una cosa es el estilo frio, distante, que adoptan algunos locutores. Y otra, la
meloseria. Los animadores del programa pueden contar anécdotas propias, pueden
estar afénicos y decirlo por el micréfono. Ese no es el problema. Al contrario,
mientras mas humanos y naturales sean, mas se identificaran los oyentes con ellos.
Pero esto se puede hacer sin fnoferias ni paternalismos, que son formas sutiles de
manipulacion.
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No queremos gentecita gris ni anénima al frente de las revistas. Al contrario,
buscamos gigantes de la palabra, personalidades que sobresalgan y tengan éxito.
La diferencia consiste en que el gran animador, por serlo, no se toma tan en serio,
se sabe reir de si mismo. Precisamente por importante, no se da importancia. Y al
revés, cuando alguien se infatua, es que no tiene nada valioso que decir. Dime de
qué presumes y te diré de qué careces.

Un dialogo a tres

Como vemos, bastantes escollos sortearan los animadores de una radiorevista
hasta alcanzar una relacién equilibrada entre ellos y con la audiencia. Anotemos,
entonces, algunos aspectos que deberan ser armonizados cuando trabajamos en
pareja:

® Los volumenes de voz. Cuidar que los dos micréfonos sean de igual
calidad y que ambos conductores, segun su fuerza de voz, se sitien en
planos similares.

e £l tono alto que deben mantener los conductores a lo largo de todo el
programa. Ambos tienen que botar la misma corriente, no puede estar uno en
110 y la otra en 220. Si uno decae, que la otra lo levante, y viceversa.

e E/ ritmo de la locuciéon. Uno atropellado y la otra en camara lenta, no
funciona. Tampoco tendria sentido si un conductor suena a leido mientras la
otra mantiene un tono coloquial. Se desnivelan.

e £l lenguaje sencillo que los dos emplearan. ;Qué tal si uno manda al
enfermo al nosocomio y la otra al hospital?

® la cantidad de intervenciones. No es asunto matematico, de andar
cronometrando quién hablé méas. Pero hay que andar muy atentos a los
comemicros, para que no monopolicen la palabra y, en vez de diélogo,
tengamos un monologo.

e La calidad de las intervenciones. ;Quién tiene la autoridad, el peso de
opinién en la revista? Ni mandones ni mandados. Mas bien, que los dos
preparen el tema, que investiguen, que consulten, que ambos tengan ideas
propias para exponer y debatir.

e Un verdadero didlogo. Y no dos conversaciones paralelas, yuxtapuestas.
No sirve si un conductor se echa el rollo solito y luego la otra hace lo mismo.
La clave esta en las frases incompletas, que el comparero las concluye. Asi,
entre los dos, van construyendo una idea comun. De los pies se aprende. El
derecho se apoya en el izquierdo y, a su vez, brinda a éste el impulso
necesario para avanzar.

El balance mas importante, sin embargo, es el que se establece entre los

conductores y el publico. A los oyentes no los vemos, pero estédn ahi, los
presentimos, son nuestros interlocutores. De este modo, tenemos un colega al lado
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y otro enfrente (el radioescucha). Y tenemos que dirigirnos tanto a uno como al otro.
Cada conductor debera mantener, entonces, una doble direccién en su didlogo:
hacia el compafiero y hacia la audiencia.

Si los conductores solo hablan entre si, sin dirigirse a los oyentes ni involucrarlos en
la conversacion, estariamos en el esquema propio de una entrevista:

i

En este segundo caso, las flechas indican que los conductores se dirigen a los
oyentes. Pero no se hablan entre si. Es el esquema clasico de los noticieros:

AV 4

El primer conductor se dirige al segundo y a la audiencia. Pero el segundo soélo
conversa con el primero. Es el esquema tipico del vivo y el bobo, el director y su
ayudante. O su ayudanta:

.
oo

N

Este es el modelo correcto del didlogo radiofénico. Las flechas indican que los
conductores conversan entre si y con la audiencia. En ambas direcciones, emplean
la segunda persona (jno la terceral!). Es un dialogo a tres.

-
r'd
Pareja extrana la radiofénica. Ambos estdn enamorados de un tercero, que es el
publico. Se deben a él, viven pendientes de su parecer, mueren inventando tacticas
para seducirlo. Aunque también es cierto que, si entre ellos dos no se quieren, si los

conductores no son como botén y ojal, dificilmente podran conquistar a la audiencia
ni pasarle vibraciones positivas. Mejor que se divorcien.

Un pequeino rompecabezas

¢ Cual es la mejor visita? La de todos los domingos, la del vecino que viene a jugar
cartas y echarse unos tragos. La confianza nos permite recibirlo en chancletas y no
preocuparnos si la sala esta barrida. Ya sabemos como es su caracter, ya estamos



familiarizados con su forma de conversar. Pero también nos agrada la visita
inesperada, la amiga que llegd de lejos y nos deslumbra con las anécdotas de su
vigje a Galapagos.

Antes de hablar de la estructura de la radiorevista, sefialemos los dos componentes
primordiales que la atraviesan, su tejido interno: la costumbre y la sorpresa. ;Por
qué la gente compra tal revista en el kiosco? Porque le gustd el Gltimo ndamero y
espera encontrar en éste algo semejante. En radio pasa lo mismo. Se escucha la
revista de hoy porque resulté grata la de ayer. Asi se va creando la costumbre de oir
un determinado programa. Si cada dia nos presentaran un programa
completamente nuevo, con distintos conductores, con diferentes secciones,
guedariamos desconcertados. Y molestos. Equivaldria a encontrar los calcetines en
una gaveta distinta cada vez.

Por otra parte, si ya sabemos lo que va a pasar, si el famoso vecino siempre habla
de lo mismo, comienza a cansarnos su presencia. La charla se convierte en un disco
rayado. La costumbre se transforma en rutina y nos fastidia. De igual manera, un
programa muy predecible genera, a la larga, aburrimiento. Si los revisteros no llegan
con novedades, si no excitan la curiosidad de sus oyentes con temas y recursos
imprevistos, iran erosionando el habito de escucha que ellos mismos crearon. Con la
particularidad que perder audiencia siempre es mas facil que ganarla.

Asi pues, una radiorevista debe mantener una estructura tan reconocible como
sorpresiva. Coherencia y variedad, como recomienda McLeish'. Esposa y amante a
la vez, como aconsejan las gitanas.

Ahora si, hablemos de la estructura. Para aclararnos, separemos las tres piezas
basicas de una revista: la musica, las secciones y la conduccién. ;Como armar este
rompecabezas?

La musica, o mas especificamente las canciones, ocupan un espacio considerable
en revistas y revistones, hasta el 50% o mas del tiempo total del programa. Los
discos iran distribuyéndose entre las secciones y los comentarios de los
conductores. Pueden ir en entregas simples, o pasando dos o0 mas canciones
seguidas. La seleccion musical responde, generalmente, al criterio ya explicado de
mezclar ritmos e intérpretes, épocas y nacionalidades. También hay que
acomodarse lo mejor posible a las solicitudes de los oyentes. A pesar de la
variedad, cada radiorevista definira su perfil musical, su estilo propio de combinar los
discos y de preferenciar unos géneros sobre otros.

Las secciones son espacios breves, generalmente hablados y de mayor
elaboracion, donde se juegan los principales contenidos del programa. Algunas se
pregraban para poder editarlas como se debe (reportajes, encuestas, sketches).
Oftras quizas vienen ya enlatadas (novelas, cunas, radioteatros). Y muchas pueden
hacerse en directo, mientras sale al aire la revista (debates, consultorios,
CoNcursos).

¢Cuanto deben durar las secciones? Imposible responder. Varian tanto como el
clima de Quito. Un mensaje sobre proteccién de los bosques puede resolverse en

! Robert McLeish, obra citada, pags. 177-178.
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un minuto. Un reportaje sobre el mismo tema durara quince. Y un debate con
acusadores y acusados, con ecologistas y pirdmanos, puede llenar media hora.

No hay por qué someter todas las secciones al mismo minutero. Unas pueden ser
mas extensas, otras mas intensas. Lo que importa, en definitiva, es la mayor o
menor aceptacion del espacio por parte de la audiencia. Mas que mirar al reloj de la
cabina, atienda a su aburrimetro. En asuntos de comunicacién, como en la fisica de
Einstein, se cumple implacablemente la ley del tiempo relativo. Un testimonio
electrizante de diez minutos parece de cinco. Y una monserga de cinco parece de
diez. La ley se formula asi: en radio, el tiempo es inversamente proporcional a la
monotonia de la locucién y a lo monolitico del tema tratado.

Antes, se trabajaban las revistas con estructuras muy esqueméticas. Cada seccion
en su lugar y a su hora, incluso con presentacion y despedida propia. Rompiendo
rigideces, algunos productores han pasado al relajo simple y llano, una especie de
programa invertebrado donde cualquier cosa puede acontecer en cualquier
momento. En nombre de la espontaneidad, nada se planifica, todo se deja a la
inspiracién del instante.

Ensayemos caminos intermedios. Podemos disenar secciones fijas y otras que
varian. Por ejemplo, la informacién sobre los precios del mercado debera aparecer
siempre en el mismo horario. Un oyente interesado en ella —y no en el resto de la
revista— sabra cuando ubicarla. Digase lo mismo de los capitulos de una novela, de
los consejos de una doctora o de los boletines de prensa. Con otras secciones
seremos mas flexibles. Podemos lanzar el concurso al inicio del programa o por la
mitad. Una mesa de debate puede abrirse antes o después, sin hora fija, igual que
las curiosidades o un enlace desde la moévil. De esta manera, vamos combinando lo
habitual con lo novedoso.

¢, Cémo distribuir las secciones a lo largo del programa? En un informativo, se
comienza con las principales noticias. En una radionovela, lo mejor se guarda para
el final. En el caso de una revista, no tendria sentido ninguno de estos
ordenamientos, menguantes o crecientes. Una revista larga, de varias horas,
dificilmente sera escuchada en su totalidad por una misma persona. Como émnibus
al fin, unos oyentes subiran en la primera parada, otras a media ruta, unos se
bajaran antes y otras después. No hay cémo pretender una secuencia logica entre
las secciones, ni una estructura de piramides, invertidas o no.

Como en la programacion musical, la amenidad es el criterio que rige el armado de
las revistas. Si terminé una seccidén hablada, pase a una musical. Si un reportaje
resulté muy draméatico, cambie el ritmo del programa con algo mas ligerito. Después
de una faranduleria, cae bien una nota periodistica. Combine los formatos, juegue
con las expectativas, contraste los sentimientos del oyente, lo triste con lo alegre, lo
romantico con lo politico, lo profundo con lo trivial. Ahora bien, esta pauta presupone
el sentido comun de los conductores. Si estos carecen de aquél, batiran cocteles
explosivos. Colocaran los resultados del hipédromo inmediatamente antes de la
bendicién del obispo. O haran sonar una salsa machista en la celebracion del 8 de
marzo.



Algunos animadores no se conforman con la estructura de secciones fijas y
movibles, por més variadas que estén. Les resulta —y no sin razon— un esquema
tradicional, una simple yuxtaposicion de los recursos. Prefieren apostar por un
disefio transversal. ¢En qué consiste éste? Se trata de planificar ejes o hilos
conductores que crucen toda la revista y contribuyan a su armonia. Como la
costurera que hilvana con puntada larga, esa idea central ir4 apareciendo cada
cierto tiempo, sin quitarle agilidad al espacio. Basta un hilo por programa, aunque
algunos revisteros prefieren trabajar con dos.

¢Cuales podrian ser esos hilos? Un tema. Por ejemplo, el boxeo. ;Es deporte o
salvajada? Con entrevistas a boxeadores, con llamadas telefénicas, con una
encuesta callejera, se puede ir desarrollando el asunto. A lo mejor, el tiempo neto
que se le dedica no representa ni el 20% del total de la revista. Pero como va
salpicado a lo largo de ella, da unidad al conjunto.

El hilo conductor puede ser un hecho circunstancial (la entrada de los nifios a la
escuela), una fiesta (el Inti Raymi), una noticia de actualidad (la oveja Dolly clonada),
una cancion de estreno (que se repite y comenta). El hilo puede ser también un
concurso que atraviesa todo el programa o buena parte de él. Lo mismo podria
hacerse con un invitado especial que esta en cabina e interviene de vez en cuando.
O con un radioteatro que se va emitiendo, poco a poco, por escenas. O con un
paquete de cunas sobre un tema concreto que se intercalan aqui y alld. Mas
adelante, nos asomaremos a varios formatos que sirven para dar tanta variedad
como continuidad a la revista.

En fin, ya tenemos musica, tenemos secciones —fijas, movibles o cosidas— y nos
resta el tercer elemento, la conduccién. Los conductores, como vimos, son las voces
amigas que animan el programa, saludan al publico, presentan los discos, van
dando entrada a cada una de las secciones, las comentan y, por ultimo, se despiden
hasta el dia siguiente. Los oyentes se identifican con ellos, acaban sintiéndolos
como parte de su familia. A veces, los llaman a la emisora para contarles sus
intimidades con més franqueza que al cura confesor. Mas que el perfil musical o las
secciones, son los conductores quienes imprimen el sello caracteristico a la revista y
logran su coherencia. E/ principal hilo conductor son ellos mismos.

La personalidad de una revista émnibus depende en gran medida de sus
conductores. No conviene andar rotandolos ni cambiarlos, a no ser por razones de
mucho peso. Mientras més estables sean, mejor.

Juntemos ya las piezas. Si cada una fuera de un color —los momentos musicales,
las secciones habladas, las intervenciones de los animadores— obtendriamos algo
semejante a un arco iris. En segmentos breves y brillantes, con mayor o menor
hilacion entre ellos, la radiorevista avanzard con una estructura tan agil como
disimulada, tan ligera como armoénica, pasando del rojo al naranja y al amarillo y al
verde y a toda la gama de recursos que nos ofrece el lenguaje radiofénico. Al pie del
arco, hallaremos el mejor tesoro: una audiencia multiplicada.

Bienvenidos y bienhallados
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Vamos a la otra punta del arco iris: el publico. Tal vez el formato radiofénico que
permite una participacion popular mas intensa es la revista. No sélo permite:
necesita. Otros espacios de la programacion son mas autosuficientes, pueden
libretarse en un escritorio y realizarse en una cabina aislada. La revista, no. Uno no
se imagina a los conductores hablando al vacio, sin dialogar con Elenita en el barrio
Las Flores o con don Moncho en la comunidad de Sabana Larga, sin recibir saludos
y enviarlos, sin una torre de cartas por leer y dos teléfonos sonando al mismo
tiempo. La esencia misma de una radiorevista es ese camino de ida y vuelta, ese
vaivén con los oyentes.

¢, En qué secciones puede hacerse presente el publico? En todas. Y fuera de las
secciones, también. La misma versatilidad del formato posibilita la mas variada
participacion, desde recomendar una pomada para el acné hasta denunciar un
molote callejero. Veamos, entonces, las cuatro vias que se han empleado
tradicionalmente para estimular y lograr esa coautoria de radioescuchas vy
radialistas.

Las visitas

El primer camino empleado fue abrir las puertas de la radio para que el publico
entrara y viera. Algunas emisoras antiguas conservan aun los auditorios o pequefnos
anfiteatros, donde los vecinos asistian para reirse con los programas de chistes y
para sufrir con los ultimos capitulos de la radionovela, que se transmitian en vivo,
delante de todos.

Si no tenemos auditorio, tendremos un patio. Y si no, podemos meter gente en
cabina, la que quepa. El asunto es que la emisora esté al alcance de sus oyentes,
que demos a todos la bienvenida. Estan los invitados especiales, que participaran
en una mesa de debate, y estan los invitados por nadie, fisgones que pegan las
narices en el cristal para admirar a sus locutores. Estd la sefiora que viene a
anunciar el concurso de jardines de su barrio. No pierda la oportunidad: en vez de
recibir el aviso, recibala a ella. Pasela a cabina y que la misma sefiora cuente codmo
van a participar los vecinos, qué premios habra, y aproveche para saludar a su tia
que esta de cumpleanos. ;Por qué no? Ya no se estila aquella radio tan formal,
donde un chasquido de lengua se editaba y un cuchicheo recibia el regafio del
director. El ambiente de cabina, mientras se esta transmitiendo una revista, sera
muy suelto, espontaneo, sin ninguna solemnidad. Se puede entrar, se puede salir,
no hay que caminar en puntillas. Los ruidos que molestan deben evitarse. Pero hay
otros sonidos que dan frescura al programa. La presencia del publico en la misma
cabina o en otros salones de la emisora esta entre estos ultimos.

Las cartas y los emails

Otra via empleada casi desde el inicio de la radiodifusion fueron las cartas enviadas
a los animadores de los programas. En la Cuba de ayer, Clavelito recibia 60 mil
cartas mensuales cuando cambié la musica guajira por los radiomilagros.? En la
Lima de hoy, el Ronco Gamez llena canastos con cartoncitos de caldos maggi

? Reynaldo Gonzalez, obra citada, padg. 212 y ss.



enviados por amas de casa dispuestas a ganarse la lavadora o un canastén de
comida.

Estan los papelitos campesinos, enviados sin sobre ni estampilla.® Estan las cartas
para pedir un ramillete musical. Estan las infaltables de soy un fiel oyente de tan
prestigioso programa. Estan las cartas de mujeres sufridas que hablan con pena de
su marido borracho y las de jovenes entusiastas, convencidos de su vocacién
locutoril, que piden un examen de prueba. Las emisoras se volvieron sucursales de
COrreos.

Hoy, méas que cartas de papel, tenemos correos electrénicos, los emilios, como
dicen en Espafa. En muchas emisoras, ya se cuenta con acceso a Internet en la
cabina master, de manera que estos mensajes lleguen de inmediato a los locutores
y éstos los puedan leer directamente desde la pantalla de la computadora. El uso
creciente de este canal de participacion trae excelentes augurios para la radio.

Las llamadas telefonicas

En Asuncion, conoci una conductora que sabia, antes de levantar el auricular, quién
la llamaba. Porque siempre timbraban los mismos oyentes y casi a la misma hora.
Ella conocia el nombre de todas sus fans, las tuteaba, estaba feliz con el teléfono
instalado en la cabina. Aquello, mas que programa de radio, parecia un té de
vecinas.

Hay que escapar de esos circulos estrechos, falsamente participativos. Para
comenzar, digamos que no hay que sacar al aire todas las llamadas. Si insiste otra
vez la quinceanera, la saludaré por teléfono interno y hasta mafana. Si un politico
llama todos los dias buscando tribuna gratis para sus ideas, lo remitiré al debate del
domingo. Si un melancélico encontré en mi programa su terapia, le daré el nimero
de la emisora rival.

Que llamen muchos y muchas, si, pero distintos. Que llamen los de cerca y las de
lejos, amigos y enemigos. Y si no llaman, ;por qué no tomamos nosotros la
iniciativa? La linea telefénica es de ida y vuelta. ;Qué pasa si los conductores
marcan un numero al azar y se mandan una entrevista con quien se ponga al
aparato? ¢Por qué no ensayar una vox pop por teléfono, por qué no ampliar un
debate con cualquiera que nos salga en la otra punta de la linea? También podemos
hojear las paginas amarillas y llamar a determinados establecimientos comerciales o
empresas, y especificar la participacién que buscamos. Si cuelgan, no pasé nada. Y
si se enganchan con nuestra conversacion, ganamos una nueva voz y estrenamos
un oyente.

Los animadores de la revista aprenderan a hablar radiofénicamente por teléfono. No
hay que olvidar que la conversacion esta saliendo al aire y no puede circunscribirse
a quien esta en la otra punta de la linea. El conductor estd hablando con una
persona, pero esta siendo escuchado por miles. No puede, por consiguiente, charlar

3 Algunas emisoras campesinas, a falta de un sistema de correos, han instalado

sus propios buzones en los cruces de camino. Choferes amigos recogen a diario las
cartas de los oyentes, depositadas en estos buzones populares.
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como si estuviera en su casa, perdiendo de vista —mejor, de oido— a la gran
audiencia. Esto implica ritmo, agilidad, intuir al interlocutor sin verlo, saber formular
preguntas abiertas, saber cortar a tiempo, evitar cualquier indiscrecién o insinuacion
de mal gusto, no perder nunca el control de la situacién, aunque nos suelten una
impertinencia. Se requiere todo un entrenamiento para aprender a combinar la
intimidad del teléfono con la masividad de la radio.

La radio entre la gente

A quienes nos visitan, escriben y llaman, los recibiremos con hospitalidad y les
abriremos nuestros micréfonos. No basta, sin embargo, bienvenirlos en la emisora,
hay que bienhallarlos alli donde estan, donde la gente vive.

¢ Y no es suficiente si vienen a la radio? No, porque la mayoria no viene. Ademas,
aunque lo hicieran, los resultados comunicacionales serdn muy diferentes.
Compruebelo con un sencillo experimento. Una vecina de un barrio popular ha
escrito a la emisora protestando por las aguas negras, por las alcantarilias que el
candidato prometi6 y nunca llegaron. Invitela a la emisora. Hagala pasar a cabina y
digale que formule su denuncia. La alfombra, el aire acondicionado, la luz fria, el
silencio, el microfono, el dedo alzado del operador, la sefial de hablar... Lo mas
probable es que nuestra amiga se sienta inhibida y su denuncia tenga poca fuerza y
mucha formalidad. Ahora, invirtamos la situacién. Es el locutor quien va al barrio. Se
reine con los pobladores, le ensefian el agua empozada, la pestilencia. Saca la
grabadora y pide que expliquen la situacion. La vecina lo hara con su lenguaje
cotidiano, se expresara con energia, levantando la voz. Esta jugando en su propia
cancha. Esta respaldada por sus vecinos. Y el problema esta ahi, a la vista de
todos.

Una radiorevista de exteriores, que entra en contacto directo con sus oyentes y
nutre sus secciones con palabras frescas, con opiniones recogidas al calor de los
acontecimientos. Si contamos con unidades mdviles o celulares, mucho mejor. Y si
no, vamos a la calle con uno de los aparatitos mas democraticos que se han
inventado, la grabadora reportera, que ha permitido hablar a medio mundo. (jPara
que el otro medio escuche bien, limpie los cabezales, ponga pilas nuevas y use
micréfono externo!). El asunto es salir, movilizarse, llevar la radio a la gente,
transmitir desde la otra punta del arco iris. Augusto Boal decia que se puede hacer
teatro en todas partes, jincluso dentro de las salas de teatro!* Digamos nosotros,
entonces, que se pueden hacer radiorevistas, jhasta en las cabinas de las emisoras!

Tan bonita como util

El género informativo atraviesa toda la radiorevista. En su disefio, se pautan
boletines de prensa cada hora o media hora, avances, flashes, la programacion se
interrumpe para mantener al pablico al tanto de lo que esta pasando en el pais y en
el mundo. Ya hablamos de esto al tratar de la politica informativa de la radio.

4 Augusto Boal: Técnicas latinoamericanas de teatro popular, Sao Paulo, 1984, pPag.
19.
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Son acontecimientos de interés colectivo, noticias. Pero hay otros sucesos de
interés individual, los que comlnmente llamamos avisos o servicios sociales, que
tienen un sitio especial en las revistas y que captan mucha audiencia. Porque lo que
mas interesa a Pancho es si su mujer parié un Panchito.

Estas noticias familiares consiguen, sin mucho esfuerzo, el mayor puntaje de
sintonia, a gran distancia de cualquier otro formato. En la Amazonia peruana, los
riberefios hacen cola cada mafana frente a La Voz de la Selva para avisar que el
barco se retras6, que vendi los platanos a buen precio, que el boticario es un
abusivo, que me encuentro sola, mamita, no te olvides de tu hija. No lee el texto un
locutor, lo dicen ellos con sus palabras, con su emocién, hablando de td a tt con ese
familiar distante, pero que a esa hora, religiosamente, estara pegado a su radito,
oyendo el Directo-Directo.

En el altiplano de Bolivia y en el sertén de Brasil, desde las sierras mexicanas hasta
las llanuras patagénicas, miles de emisoras, populares y comerciales, han brindado
generosamente este servicio a la comunidad. Si se tomara en cuenta la utilidad que
han representado esos innumerables avisos transmitidos a lo largo de tantos arios,
s6lo por ello habria que condecorar a la radio como el medio de comunicacién mas
servicial de todos.

En las emisoras de las grandes ciudades, esta seccion de servicios sociales
continda, sélo que ha cambiado de temética. No se avisa el burro perdido, pero si el
carro robado. El sentido es el mismo: hacer mas llevadera la vida de los oyentes,
facilitar las cosas, ayudar a resolver los problemas que se nos presentan cada dia.

Otra utilidad, inmediata, es saber /a hora. Los que tienen reloj y los que no tienen,
ambos agradecen que se les recuerde el retraso. En una revista, especialmente
matinal, hay que dar la hora con bastante frecuencia.

Estan las informaciones meteoroldgicas, que suelen predecir lo contrario de lo que
va a pasar. No importa. Transmita el estado del tiempo. Luego, recomiende
paraguas si anuncian sol y abrigarse bien cuando pronostican la entrada del verano.

Algunas revistas cuentan con reporteros o contactos en la policia de transito que les
mantienen al corriente de las carreteras bloqueadas y las rutas de mejor circulacion.
Los choferes ahorran tiempo e higado con estas indicaciones. Una emisora de Sao
Paulo se compré un helicoptero para observar los atascos y dirigir el tréfico desde el
aire.

En la prensa escrita siempre han tenido éxito los clasificados. &Y si hacemos lo
mismo por radio? Pueden resultar mas coloquiales que las dos lineas miniaturizadas
del periédico. Experimente, nada pierde. Abra una seccién de compras y ventas, de
articulos usados, de muebles de segunda mano, de cambalache y permutas. Se
sorprendera del flujo de avisos.

Otro tanto puede hacerse con la bolsa de trabajo. Los que buscan empleados y los
que ofrecen su fuerza de trabajo, pueden publicitarse en la revista. En estos tiempos
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de economia informal, la radio puede contribuir a resolver, siquiera
provisionalmente, muchos casos de desempleo.

Son innumerables las informaciones utiles que se pueden canalizar a través de una
revista. Las farmacias de turno. Los precios del mercado. La guia de espectaculos.
Los tramites legales, como y donde hacerlos. Los primeros auxilios. Los ultimos
trucos para limpiar la ropa manchada y arreglar sartenes rotos y planchas
quemadas.

En fin, que no falten las recetas de cocina, una de las secciones mas imbatibles de
todos los tiempos en todas las emisoras. Porque, como decia Rius, la panza es
primero.

El consejo nuestro de cada dia

Otra seccion tipica de las revistas y que siempre ha gozado de gran aceptacion
entre el puablico es el consultorio. Su produccidon es muy sencilla: se invita a un
especialista a la emisora y los teléfonos quedan abiertos para que los oyentes
llamen y pregunten. Como la consulta es gratis y no hay que moverse de casa para
hacerla, suelen llover las llamadas. Desde luego, la clave del éxito radica en la
autoridad, capacidad y confianza que logre despertar el consultor.

¢, Consultorios de qué? El mas conocido y tradicional es el de la Doctora Corazon.
Bien llevado, este espacio de orientacién sentimental resulta muy Gtil y socorrido por
cantidad de personas que andan solas y tristes, confundidas, que hambrean una
palabra de aliento para seguir cargando la vida. Un consejo que intuyen, pero no se
atreven a formular: jsepdrate de ese energumeno, muchachal... ;como vas a estar
enamorada de dos al mismo tiempo?... jno sea tan celoso, caballero, llévela
suavel... ;por qué no hablas con él y le cuentas esto mismo?... Sélo se burla de
estos espacios quien no ha necesitado recurrir a ellos. O quien tiene dinero para
pagar un sicoanalista.

Pensemos otras posibilidades. Un consultorio médico donde el publico llama y
explica sus sintomas y dolencias. Un consultorio sexoldgico donde la gente pregunta
sobre la eyaculacidon precoz, como se pone el conddn o a quién de los dos hay que
hacerle tomar la pildora. Un consultorio laboral para analizar derechos y deberes de
los trabajadores. Un consultorio juridico para aclarar lios de tierras, herencias y otros
entuertos. Un consultorio financiero donde se orienten buenas inversiones, cuanto
necesito para poner un puesto de salchipapas, con quiénes puedo asociarme para
montar una cooperativa de taxis. Un consultorio de belleza que nos diga como subir
el busto y bajar la celulitis. Un consultorio ecolégico, que responda inquietudes sobre
la gasolina sin plomo y donde reciclar el papel y las botellas. Un consultorio
veterinario donde uno pueda enterarse sobre gatos inapetentes y cémo tranquilizar
a Nerdn. Y otro botanico, para aprender a hablar con las plantas y saber distinguir
los hongos venenosos. Un consultorio escolar, especialmente antes de los
examenes, donde los chicos llamen y pregunten como hacer una regla de tres y
quién fue Nabucodonosor. Un consultorio religioso, con un cura o un pastor a la
cabeza, que resuelva de una vez por todas si el diablo existe, si Dios creé al mundo
en siete dias o si Jestis muri6 en Cachemira. Un consultorio astronémico para



distinguir un pulsar de un quasar. Y otro astrolégico, para saber si un sagitariano
combina con una tauro, o si es mi ascendente el que me tiene descendido. Y qué
tal un consultorio para interpretar suerios? ;Y otro para dar a conocer la etimologia
de los nombres? ;Y uno grafolégico, donde te descubran el caracter a partir de la
carta que enviaste a la emisora?

Todo funciona. Todo ayuda. Con una impajaritable condicién: que invitemos a gente
seria y no a charlatanes. Especialistas que conozcan su materia y tengan carisma
para aconsejar.

¢Sabia usted que...?

... el guepardo es el animal mas veloz de Ia tierra, alcanzando los 115 kilémetros
por hora cuando se lanza tras su presa? ;Sabia usted que con un solo huevo de
avestruz se puede hacer una tortilla para dar de comer a doce personas? ;Sabia
usted que en la Gran Pirdmide de Keops se necesitaron 4 mil albafiles permanentes
durante 30 afios para levantar los 2 millones 300 mil bloques de piedra caliza que
tiene, cada uno con un peso de 2 toneladas y media?

Los conductores de la revista irdn acopiando libros de anécdotas, diccionarios de
personajes ilustres, récords de Guinness, efemérides, frases célebres, enciclopedias
infantiles que suelen tener muchos datos cientificos en lenguaje muy sencillo. En
ellos, encontraran mil curiosidades para hacer atractivo el programa.

¢Para qué sirven estos conocimientos? Para nada. Pero llaman la atencion. ;Para
qué sirven? Tal vez para sospechar que el mundo va mas alla de lo que alcanzo a
ver con mis 0jos. Que hay maravillas de la naturaleza y de la historia que vale la
pena conocer. ¢ Sabia usted cudl filésofo definié al hombre como un animal curioso?

Ala una, a las dos... jy a los concursos!

¢Quién no lleva por dentro un nifio o una nifia que ain no jugé lo suficiente? Asi
pues, ni cursos ni discursos: jconcursos!

Los hay de tres tipos:

¢ Los de competencia, donde gana el mejor.
e Los de azar, donde gana la mas suertuda.
e Los de participacion, donde nadie gana y todos gozan.

¢Cudles sirven en nuestras revistas? jLos tres! Todos divierten, individuales y
colectivos, de saber o adivinar, realizados por teléfono, por cartas, con la mévil en la
calle o con publico en la cabina. La Unica precaucién en los concursos es no
humillar al oyente. El asunto es reirse con la gente, no de la gente.

Los concursos en radio aparecieron ligados a las radionovelas. Las empresas

jaboneras patrocinadoras regalaban desde un exprimidor de limones hasta un carro
ultimo modelo o una casa. El premio podia aparecer en el mismo cartén del
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detergente o rifarse luego en la emisora, metiendo todas las etiquetas en una
témbola.

Después de estos primeros concursos simplemente comerciales, se estrenaron
otros que podriamos llamar propagandisticos. La Frase Semanal consistia en repetir
machaconamente el slogan de la emisora. La Palabra Misteriosa obligaba al oyente
a escuchar la programacion durante toda la manana para ir coleccionando letras
sueltas y, al final, formar una palabra que daba derecho a participar en la rifa.

Poco a poco, los productores fueron descubriendo el valor propio de los concursos,
su caracter ludico y su objetivo principal: entretener y captar la atencién del pablico
por la misma dindmica del juego y no tanto por la expectativa del premio a ganar.

Desde entonces, el listin de concursos experimentados en las emisoras es
interminable: adivinanzas, trabalenguas, imitacion de personajes, la mentira mas
grande, quién canta qué, el medio refran, competencia de chistes, competencia de
piropos, bingo por radio, el sonido misterioso, el karaoke radial, el primero que llegue
a la emisora vestido de amarillo...®

Podemos programar estupendos concursos sin necesidad de premios. También dar
regalos sencillos: camisetas, calendarios, discos, llaveros... Lo importante, sin
embargo, es estudiar la competencia y no quedarse atras si las otras radios estan
ofreciendo premios més atractivos que los nuestros. La manera mas barata y eficaz
sera siempre la de canjear por publicidad los articulos que vamos a rifar.®

Una férmula interesante son los regalos colectivos para una comunidad o un barrio.
O amarrar premios individuales con un equivalente para alguna institucion benéfica.
Si el concursante gana, la mitad es para él y la otra mitad para un comedor popular
0 una aldea infantil.

Prohibido prohibir: los debates

Las mesas de debates —formato auténomo y con dinamica propia— con frecuencia
se insertan en las radiorevistas largas. Suelen ser uno de los recursos privilegiados
por los conductores, dado lo apasionantes que resultan si se saben manejar. Los
tratamos en este capitulo, indicando que podrian igualmente desarrollarse dentro del
género periodistico de opinién.’

Debatir, discutir, polemizar. Pélemos viene del griego y significa guerra. Una guerra
que, por una vez al menos, deja saldo positivo. Los formatos polémicos, mas que
otros, contienen un alto valor educativo. Invitan a pensar, a tomar posicién a favor o

> véase el folleto 100 Concursos para nuestras radios comunitarias, AMARC, Quito

1994.

¢ Ojo a los cazaconcursos: en San Salvador me advirtieron sobre una banda de
oyentes que se dedica a rastrear todas las emisoras y participar en cuanto
concurso pueda para arrasar con todos los premios.

’ No confundir debates con mesas redondas. En éstas, se pretende complementar ideas
en torno a un tema, iluminarlo desde distintos &ngulos. En el debate, se busca la
polémica.
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en contra de los que debaten. Asi se entrenan los misculos de la mente, se cultiva
el pensamiento propio a partir de ideas contrapuestas.

Veamos los cuatro elementos fundamentales para lograr un buen debate:

e El tema seleccionado. Que sea provocativo. Que encienda los animos. Los
grados de temperatura de un tema dependen, concretamente, de su actualidad o de
su caracter tabu. Pueden ser noticias de primera plana, el problemon del desempleo
o0 las chauvinistas leyes migratorias. Pueden ser también temas mas cotidianos:
¢hombres con aretes?, ¢ los suefios predicen el futuro?, ;cuél es la comida més rica
del mundo?, ;,qué palabras no se deben hablar delante de los hijos? Tal vez la
abuelita o el panadero se animaran a participar en un programa sobre estas
cuestiones aparentemente banales. Y a pasito lento, se andara mas lejos de lo que
creiamos. Por todos los caminos se llega a la conciencia.

Ningun tema debe estar prohibido. Si en una determinada cultura, méas tradicional o
moralista, resulta chocante hablar de la masturbacion o de nuestros antepasados los
monos, podemos abordar otros temas que no colapsen la participaciéon popular y
sean igualmente atractivos. Por otra parte, la radio no puede acomodarse
eternamente a los convencionalismos. Hay que quebrar cascarones, desempolvar
prejuicios. Este formato tiene a su favor la imparcialidad: la radio no se abandera
con una u otra opinion, sino que facilita el espacio para discutir libremente los puntos
de vista. Ademas, todas las cosas son como se traten. Se puede hacer un debate
sobre la homosexualidad con mucha audacia periodistica, pero sin espantar a
quienes mantienen un pensamiento atrasado sobre el tema. Calientes si, morbosos
nunca.

e Los invitados o invitadas. Estos, naturalmente, tendran ideas contrarias. Ademas,
deben seleccionarse de un nivel semejante, sea por el cargo que desempefan o por
su capacidad de argumentar. No vale echar al ring a un peso pesado contra un
pluma. Si asi fuera, la emisora mostraria sus preferencias y perderia credibilidad.

Los invitados no tienen que ser especialistas 0 académicos. Quien mas sabe de un
problema es quien lo padece. Para debatir sobre el control natal invitaremos a una
mujer casada y cansada de tener hijos y a un médico conservador. Si el tema es la
reforma escolar, que hablen los profesores, pero también los estudiantes. Y si se
trata de mujeres sacerdotas, que venga una que quiera serlo.

¢ Guantos invitados? La mejor solucion radiofénica son dos y con el moderador, tres.
Asi no se confunden las voces. De todas maneras, podemos experimentar con tres
invitados que sostengan posiciones contrapuestas. Poniendo cuatro o mas
polemistas, corremos el riesgo de que nadie sepa quién esta contra quién ni qué voz
es la de cada uno.

e £/ moderador o moderadora. Puede ser el mismo conductor o conductora de la
revista u otro colega que maneje bien el tema y la metodologia del debate. El
nombre de su funcién —moderar— puede resultar engafiosa porque él o ella deben
ocuparse tanto de aplacar los 4&nimos de los invitados, si andan exaltados, como en
exaltarlos, si andan a fuego lento. Por esta razon, quien modera debe dominar la
técnica del abogado del diablo tanto con un bando como con el otro.
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¢;,Cudles son los errores mas frecuentes en que incurren los moderadores y
moderadoras de debates?

Moderar demasiado

Poner normas rigidas, innecesarias, que si un minuto exacto para cada uno,
que si la tirania del reloj, que si ya agotd su tiempo, que aqui mando yo.
Antes del programa, establezca la metodologia. No hay que recordarla a
cada momento cuando estamos en el aire.

No moderar nada

Saludar y presentar el tema y después quedarse como invitado de piedra
mirando como bostezan o como se jalan las grefias quienes debaten. Ni tanto
ni tan poco. El programa acabara descontrolado y seguramente el moderador
sea llamado esa misma tarde por la direccién de la radio.

Robar protagonismo

Un debate no es una entrevista colectiva. Los invitados pueden hablar
directamente entre si sin pasar necesariamente por las preguntas del
moderador. Al principio, estas preguntas sirven para motivar el debate. Pero
si la mecha se prendié no hay que seguir soplando.

No ser imparcial

Regla inviolable de la moderacion es la imparcialidad. Quien modera, en
ningln caso debe dar o filtrar su opinion. Tampoco deben favorecer a un
invitado, permitirle mas intervenciones, satirizar la posicién contraria. Asi no
vale.

Sacar conclusiones

Un debate siempre debe quedar abierto y que gane quien gane. No le
corresponde a quien modera sacar conclusiones ni juzgar quién argumentd
mejor ni quién tiene la razén. Los moderadores tampoco tienen que hacer
esos odiosos “resimenes” sintetizando las posiciones de cada cual. ;Qué
hacer, entonces, al final? Agradecer a los invitados, invitar a la audiencia a
seguir discutiendo, y hasta la préxima.

No es facil moderar. Implica mucho conocimiento sobre el tema para cruzar
inteligentemente las opiniones contrarias. Supone un buen dominio de nervios y
control del tiempo. Implica humor, ingenio, flexibilidad. Saber cortar al charlatan,
saber estimular al apabullado, dar iguales oportunidades a todos. Y que nunca
decaiga el ritmo. A lo que mas se parece una mesa de debate es a una de ping-

pong.

e Dinamizadores. Para mantener el buen ritmo, el moderador puede echar mano a
varios recursos que dan brillo y agilidad al programa. Repasemos los principales:

Un testigo o testiga

No esta invitado a debatir, sino a contar su experiencia. Quizas prefiera
mantenerse en el anonimato o incluso que se le desfigure la voz cuando
habla. Puede intervenir desde el comienzo del programa o a la mitad, para
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relanzar el tema. Si hablamos de la drogadiccion, que dé su testimonio un
drogadicto.

Un sociodrama

Insertemos una historia breve, provocadora, tal vez sin final, para sensibilizar
sobre el tema que nos ocupa. Cambiara bastante el debate acerca de la
eutanasia si lo hacemos después de escuchar una escena patética de una
enferma de cancer que reclama su derecho a morir.

Una encuesta

Pregrabada o en directo con la movil, la voz popular cuestionara,
seguramente, los argumentos de los invitados. A mitad del programa, un
sondeo callejero cae muy bien. Con un poco mas de tiempo, podemos
preparar un reportaje sobre el tema.

Una cancion

Que puede servir como desencadenante de la problematica y como cortinas
ambientadoras. El vallenato del Santo Cachén y, ain mejor, la respuesta de
la Cachona, alborotaran mas a la audiencia que cualquier discurso sobre la
infidelidad conyugal.

Noticias de actualidad, cartas de los oyentes que se refieren al tema,
estadisticas de archivo, llamadas telefénicas... todo ello contribuye a
dinamizar la discusién sin reducirla exclusivamente a la opinién de los
invitados.

También podemos desarrollar un debate sin polemistas ni invitados especiales. En
este caso, los conductores de la radiorevista proponen el tema a través de alguno
de estos dinamizadores y piden directamente la opinién de los oyentes, sea por
teléfono, por moévil o con publico presente en la emisora. En cualquiera de las
formas, los conductores no deberan dar su opinién ni sacar conclusiones al final del
debate.

En la television estan muy de moda los talk show. El gancho de estos programas
esta dado por la personalidad fuerte del presentador o la presentadora y la
combinacion de elementos: invitados especiales, gente en el set que también opina,
testigos disfrazados, teléfonos abiertos, camara movil reportando desde la calle.
Con lo dicho hasta aqui, no es dificil imaginar un talk show radiofénico.

Para terminar, dos palabras sobre la estructura interna de los debates. El esquema
basico es el siguiente:

Apertura
El moderador saluda al publico y presenta el tema de una manera
periodistica, provocativa, no simplista.

Presentacion de los invitados (nombres y cargos)

Una primera oportunidad para que saluden o digan algo. Asi los oyentes
conoceran sus voces. Durante todo el programa, el moderador se referird a
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ellos por sus nombres y cargos para identificarlos ante un oyente distraido o
que tomé el debate ya empezado.

Primera ronda
Los invitados explicitan sus puntos de vista. El moderador guia mas las
preguntas en esta parte. Atiza el fuego.

Segunda ronda

Polemizar, argumentar. EI moderador interviene menos, deja que los
invitados discutan entre si. Si el ritmo decae, hace preguntas incisivas a unos
y otras.

Tercera ronda

Entran las llamadas telefonicas o las opiniones de los presentes en cabina.
Los recursos dinamizadores (testigos, sondeos, dramas, canciones) pueden
reforzar cualquiera de las rondas.

Ultima ronda
Como en los juicios, el moderador da una ultima oportunidad a cada invitado,
una especie de alegato final para sintetizar sus posiciones.

Cierre
Como dijimos, el moderador no concluye nada. Agradece a los invitados y
rebota el tema a los oyentes: ¢,qué dicen ustedes? Despedida del programa.

Un debate asi, con todos los componentes, puede durar una hora 0 mas. También
podemos limitar los recursos y llevarlo a media hora. O por el contrario, extenderlo a
lo largo de toda la revista, como hilo conductor, intercalando otras secciones de
diferentes contenidos entre los segmentos polémicos.

El problema no es la duracién, sino la calidad de los debates. Bien manejados, se
volveran indispensables en el disefio de una programacién moderna y educativa.

Pasos para armar una programacion

Las siguientes etapas tienen mas de sucesion légica que de temporal. En la vida
real de una emisora, las cosas se entrecruzan. Con frecuencia, un equipo disena
la programacién valiéndose mas de intuiciones que de diagndsticos, apoyado mas
en el sentido comun que en las encuestas. Al principio, tal vez, le va bien. Luego,
debe meter freno, dar marcha atras y enrumbar por otros caminos. En todo caso,
mas que el orden, interesa la presencia de todos los elementos que a
continuacion se indican.

Perfiles y publicos

El kilbmetro cero consiste en respondernos a nosotros mismos para qué y para
quiénes pensamos la programacion. No nos referimos ahora a los grandes y
previos objetivos del proyecto radiofénico: el lucro, la propaganda politica, el
proselitismo religioso, el servicio a la comunidad. Estamos hablando de
finalidades mas especificas que se relacionan con el perfil de la radio. Por



ejemplo, una emisora indigena pondra en primer plano el reto de la identidad
cultural. Una radio instalada en una ciudad muy tradicional puede proponerse una
programacion callejera acentuando la participaciéon ciudadana. Se trata de
determinar el eje central en torno al cual se disefia el conjunto de la
programacion.

Y para quiénes se disena. Porque la audiencia no es un todo homogéneo. No hay
un publico, sino muchos publicos. A cual de ellos priorizaremos? ¢;Vamos a
dirigir toda la programacion hacia un solo segmento de audiencia, por ejemplo, los
jévenes? ;O manejaremos una oferta mas englobante, dedicando diferentes
espacios para las diferentes edades? Y en cuanto al sector social que queremos
alcanzar: ;mas popular, mas de clase media, mas urbano, mas campesino, mas
de migrantes o informales?

Comencemos por ahi, definiendo con qué rostro y con quiénes queremos
relacionarnos.

Un buen diagnéstico

Hay que conocer muchas cosas antes de lanzarse a la aventura de montar una
programacion:

1 Conocer el contexto. ;Qué instituciones hay en la zona, cudles tienen
credibilidad, cudles son los centros de poder econémico y politico, quiénes son los
amigos y los enemigos, con quiénes podemos relacionarnos, con quiénes
debemos hacer alianzas?

1 Conocer los publicos. ;A quiénes me dirijo cuando abro el micréfono? ;Cuales
son sus horarios, qué les gusta y disgusta? ;Como se divierten, qué musica
prefieren? ;Coémo hablan, qué refranes emplean? ;Qué opinan de la situacion
que vivimos, cuales son sus necesidades mas apremiantes? ;Qué otros medios
de comunicaciéon consumen? 4 Cultura, costumbres, religiosidad?

1 Conocer la competencia. ;Cuantas emisoras entran en los receptores de mis
oyentes potenciales, qué alcance tienen, a qué necesidades del publico
responden? ;Cudles son sus mejores programas y sus locutores favoritos? ;Qué
puesto ocupan en el rating?

1 Conocer nuestro equipo. ;Con qué recursos humanos contamos? ;Qué
capacitacion tienen, con qué motivacion trabajan, como se relacionan unos con
otros? ;Son creativos? ;De qué equipos técnicos disponemos? ;Recursos
financieros? ¢ Posibilidades reales de autofinanciarnos?

Estilo, objetivos y oferta de programacion
Tenemos que decidir si la programacion sera especializada o total, si se

estructurara en mosaicos, bloques o continuo. El estilo estd relacionado
directamente con el perfil de la emisora. Ambos factores marcan la personalidad,
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el sello caracteristico de una radio. Quien la sintoniza, la reconoce enseguida por
la expresion peculiar de sus locutores, por sus cufias y tips, por su estilo musical
inconfundible, por las entradas y salidas de los programas.

Ahora vienen los contenidos. ¢Qué vamos a ofrecer al oyente? ;Qué novedades,
qué géneros y formatos desarrollaremos, tomando en cuenta lo que brinda la
competencia y lo que demanda el publico? ;Cuales son los ejes tematicos,
transversales a toda la programacion, que dan coherencia a la misma? Por
ejemplo, la perspectiva de género, la preocupacion ecoldgica, la defensa de los
derechos humanos y otros temas de la agenda ciudadana, que no se agotan en
un programa especifico: atraviesan toda la programacion.

Cada programa tiene sus propios objetivos. Y la programacion en su conjunto, los
suyos. Puede ser que en cierta temporada preelectoral, queramos dar muestras
inequivocas de imparcialidad politica. O que en esta coyuntura econdmica,
decidamos marcar distancias con el gobierno. Pretendemos posicionarnos mejor
en la ciudad como radio informativa. O reconquistar la audiencia juvenil perdida. O
impactar en la opinién publica con una campanfa sobre los derechos infantiles. O
modernizar el /ook de la radio con una bateria de spots originales. Todos estos
objetivos de programacion se planifican y evalGan en el corto plazo.

Franjas horarias

Se trata de conocer los habitos de trabajo y ocio de nuestro publico objetivo para
adecuar los horarios de los programas en funcién de la vida cotidiana. Si vamos a
lanzar una revista femenina, averiguaremos en qué momento las mujeres estan
en la casa con mas libertad de escuchar radio. Si el programa se dirige a los
choferes, conoceremos los momentos de mayor trafico. Cuando los publicos y sus
horarios se superponen, toca decidir a cual queremos atender con prioridad.

La radio es ciclica, como la vida. Vuelve y vuelve, no se detiene. Los ritmos de la
radio varian y se relacionan con las estaciones del afo, con las semanas lunares,
con los giros de la tierra pasando del dia a la noche y de la noche al dia. Los
ritmos de la radio son constantes y, como los de la naturaleza, crean habito. Por
eso, los programas sueltos o incluso interdiarios nunca han dado mucho
resultado.

La periodicidad 6ptima para un programa de radio es la diaria, de lunes a viernes.
Los programas de fin de semana también captan mucha audiencia. Como los
sabados y domingos son jornadas de descanso y deportes, la programacion
también se relaja y vuelve mas festiva. Sin embargo, ese mismo programa de fin
de semana, ubicado un dia cualquiera, un martes por la tarde, dificilmente se
posicionara.

Parrilla de programacion
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Armar una parrilla o barra de programacién tiene mucho de juego, de quitar y
poner, de subir y bajar, de ajustar y balancear muchos aspectos en busca de un
todo arménico.

Hubo un tiempo en que se decia: si la radio debe informar, educar y entretener,
démosle un 33% a cada una de estas tres funciones basicas. Una distribucion tan
mecanica resulta doblemente absurda: primero, porque descoyunta la necesaria
educacién entretenida, la indispensable informacién educativa; y segundo, porque
en una buena receta no todos los ingredientes se mezclan en iguales medidas.

En programaciones totales, ciertamente, hay que balancear los espacios hablados
y los musicales, los informativos y los deportivos, los que tienen un mensaje y los
de puro entretenimiento. ¢ En qué porcentaje? La investigacion y el sentido comun
lo diran.

Hay que balancear géneros y formatos. La radio moderna no descuida los
espacios dramatizados ni la dramatizacion de los espacios noticiosos y de
opinién. Hay que experimentar todo formato, especialmente, los que no se han
inventado todavia.

Hay que balancear los temas a tratar. Temas macros y temas micros, temas
heavy y temas light, temas y enfoques que den cuenta de todas las dimensiones
del ser humano, las intelectuales y las afectivas, las ludicas y las religiosas, las
colectivas y las individuales.

Balance de voces también. ;Cuéntas locutoras hablan en tu radio? Aqui no se
trata solamente de equidad frente al machismo radiofénico, sino de lograr un
mayor contraste de voces, de belleza. La palabra de la mujer debe protagonizar la
comunicacion radiofénica a la par que la del varén.

Balance de sectores sociales que participan. Balance de opiniones. Balance de
corresponsales y reporteros. Balance de participacion popular y produccion
profesional. Balance de géneros y ritmos musicales. Balance de todo y todos, de
gustos e intereses, de contenidos y formas, de productos y productores.

Balance: equilibrio en movimiento. La palabra invita a un reajuste permanente de
la programacién, a un chequeo para comprobar si los objetivos propuestos se
corresponden con los resultados obtenidos.

Validacion, monitoreo y evaluaciones periédicas

Necesitamos chequear la programacion antes, durante y después de su difusion.
Para ello, tres tareas a cumplir:

Prueba de materiales. Echar a andar un programa cuesta mucho tiempo, dinero e
imaginacion. ¢Por qué hacer un esfuerzo tan grande y no invertir un poco en
validar las muestras y evitar errores posibles? Pongamos a prueba el programa
que queremos sacar al aire con algunos oyentes representativos de nuestro
publico objetivo. Un publicista hace lo mismo, no se arriesga a lanzar un nuevo
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champu al mercado, sin haber testeado antes las reacciones de aceptacion o
rechazo que causa en sus clientes potenciales.

Monitoreo permanente. Un programa nuevo (y mucho més si se trata de una
programacién completa) es como un recién nacido. Hay que acompanarlo en sus
primeros meses hasta que camine solo. ;Cémo va pegando, qué reacciones
provoca, cuanto participa la gente, qué relacién establece el conductor con su
publico? Los responsables de la programacién deberan escuchar muchos dias el
nuevo espacio y no dejarse guiar por dos o tres llamaditas alentadoras. Si el
programa esta bueno, puede estar mejor. Si estd mejor, puede llegar a 6ptimo.
Asi, sobre la marcha, se van haciendo los necesarios ajustes.

Evaluaciones periédicas. La audiencia no es tan estable como quisiéramos: se
cansa, se aburre, se deja seducir por otras ofertas. La competencia acosa y
mejora sus productos. También la creatividad de nuestros productores se
desgasta y va perdiendo el impulso inicial. No hay que dormir sobre ningun laurel
de ratings pasados. Cada cierto tiempo —una vez al afio, al menos— haga una
evaluacion un poco mas amplia para conocer cémo esta llegando tal programa al
publico que pretende alcanzar.

Para las tres acciones mencionadas —validar, monitorear, evaluar— podemos
recorrer los dos caminos clasicos de la investigacion: el mas cuantitativo, que se
trabaja en base a encuestas, y el mas cualitativo, que emplea las entrevistas
individuales, las colectivas y los focus group. Enseguida volveremos sobre esto.
Pero antes, unas indicaciones sobre el dltimo paso —y no por ello menos
importante— para armar la programacion: titular los programas.

Bautismo de programas

No es lo mismo llamarse Ernesto que Esperencejo. No da igual Sofia que
Sofronia. En la radio, como en la vida, los nombres atraen o repelen, calientan o
enfrian los animos del receptor. Chequee su barra de programacion: ¢qué titulos
resultaran sugestivos para el puablico?

Un buen titulo gana buenos oyentes. Un titulo creativo vende publicidad. La
primera originalidad de una emisora, su inmediata popularidad, se descubre
revisando los nombres de sus programas. A continuacién, algunas normas
simples para no hacer tan simples nuestros titulos.

1 Evite titulos largos. Los titulos largos confunden y no podran ser recordados por
los oyentes. Lo mismo ocurre cuando a un nifio lo bautizan como José Antonio
Manuel Policarpo. Nadie lo llamara asi en su casa ni en la calle. Le diran Tono o
Poli.

También para los locutores es un lio: resulta pesado identificar a cada rato un
programa de nombre largo, de muchas palabras. Seguramente, el publico
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retitulara el espacio con una contraccién. Y tal vez le ponga como apodo lo que
usted debi6é poner como titulo.

1 Evite titulos abstractos. No valen porque no tocan la imaginacion del oyente. No
crean imagenes auditivas. Ya dijimos que el lenguaje radiofénico emplea palabras
concretas, materiales, que se pueden oler y palpar, sentir y saborear. ;Qué titulo
de estos prefiere?:

REFLEXIONES PLURALES o FUEGO CRUZADO
MUJER Y VIDA COTIDIANA o iLA SARTEN POR EL MANGO!

Los primeros, conceptualmente, dicen lo mismo que los segundos. La diferencia
esta en las palabras, en el empleo de expresiones que entran por los sentidos.
Para tocar ain més la imaginacién, podemos grabar las presentaciones de los
programas incorporando efectos de sonido. En los ejemplos mencionados,
tableteo de ametralladoras o aceite hirviendo.

1 Evite titulos con gerundios. Revise los titulos de los libros, de las novelas, de las
canciones... En general, no llevan verbos. jY mucho menos, gerundios!® Esta
forma de titular, sin embargo, abunda como la mala hierba:

COMPARTIENDO PROMOVIENDO LA CULTURA
DIALOGANDO CON USTED  ALEGRANDO LA MANANA

La funcién de un titulo no es motivar a la accién, sino llamar la atencién. Se trata
de atraer al oyente, interesarlo en lo que va a venir. El nombre de un programa es
anzuelo y no mensaje. Por eso, mas que con verbos, los buenos titulos se arman
con sustantivos y adjetivos.

1 Evite titulos muy comunes. Es como casarse Juan con Juana. Con nombres tan
oidos y repetidos, dificilmente daremos personalidad a nuestros programas.
Fijese en estos titulos... jdebe haber diez mil iguales!

LA HORA DE LA SALUD LA TARDE EN RADIO CRISTAL
EL SHOW DE FULANITO ALEGRIAS MUSICALES

Estos titulos sirven para cualquier emisora en cualquier tiempo y en cualquier
lugar del planeta. Son nombres muy manoseados, sin personalidad. Se me ocurre
que un buen titulo requiere de 3 indispensables cualidades: originalidad,
originalidad y originalidad.

1 Evite titulos pedagdgicos o ideologizados. Fijese en éstos:

UNIDOS Y ORGANIZADOS CAMPESINOS EN MARCHA

8 Los gerundios expresan una accién en proceso de ejecucion y se reconoce por sus terminaciones ando o
iendo
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DEFENDAMOS NUESTROS DERECHOS

Todos estos titulos tienen algo de pornografico, porque evidencian el contenido
sin dejar espacio a la imaginacién. Y ademas, aburren como los consejos de la
abuelita.

Son también frecuentes los llamados titulos de proceso, igualmente explicitos:

DE LA PROTESTA A LA PROPUESTA
DE MARGINALES A CIUDADANOS

Lo dijeron hace siglos los griegos: sugerir es el arte. Y esto vale para el arte de
titular.

1 Invente titulos que suenen bien. Hay palabras agradables al oido,
combinaciones de silabas que suenan armoniosas, con vocales abiertas y
consonantes variadas. Compare la sonoridad de estos dos nombres:

DANIELA PIPINO

Asi pasa con los titulos de los programas de radio. Y con el tono que grabamos
sus presentaciones. Algunos tienen musica por dentro. Parecen campanas al
vuelo. Otros estan apagados como fogén de pobre. Por cierto, una manera de
doblar la sonoridad de un titulo es rimando sus palabras:

JjGENTE CALIENTE! iNO TE DESESPERES, PEREZ!

1 Invente titulos tipicos. Dichos populares, las expresiones propias de su region o
pais, los refranes, los medios refranes (la otra mitad se sobrentiende)... son muy
utiles a la hora de titular:

DIME CON QUIEN ANDAS... > para un espacio politico.
LOS MUCHACHOS DE ANTES > programa para la tercera edad.

A veces, los giros regionales resultan dificiles de comprender
por otros publicos:

LA PUNTA DEL OBELISCO > lo entienden en Buenos Aires.
DE LA NARANJA SUMITAD > lo entienden en lquitos.
DONDE EL JEJEN PUSO EL HUEVQO > lo entienden en La Habana.

Cada oyente se reconoce en sus expresiones y las disfruta.
Se establece, asi, una complicidad cultural entre la audiencia y la emisora.

También podemos incorporar jerga de moda, especialmente para titular
programas juveniles:

jCACHETE BRODER!
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1 Invente titulos picaros y con humor. Porque pegan rapido en la audiencia.
Porque van acordes con la onda moderna y alegre que debe impregnar toda la
programacién. Imaginese que usted, sefior locutor, tuviera que animar un
programa llamado:

MALES CONSUETUDINARIOS
Por suerte, una locutora astuta lo renombré asi:
¢A DONDE VAS, SATANAS?

Los juegos de palabras, los dobles sentidos, las frases ingeniosas ofrecen mil
posibilidades para ftitular nuestros espacios. Ahora bien, lo picaro no debe
confundirse con lo grosero. Recuerdo una emisora en Nicaragua que llamé
ROMPIENDO CUERITOS (=DESVIRGANDO DISCOS) a un programa para las
canciones de estreno. Sin comentarios.

1 Acomodese al horario, al tema y al publico. Un programa de musica caliente
para acompanar a las amas de casa durante la mafana podra llamarse jSALSA
PICANTE! Y un espacio nocturno y romdntico apelard a expresiones mas
poéticas: SERENATA BAJO LAS ESTRELLAS.

Muchos titulos se refieren al quehacer y al entorno de los oyentes. No va a
llamarse SOBRE RUEDAS un programa dirigido a los pescadores de Guapi, en la
costa del Pacifico colombiano. Se llamard REMA QUE REMA.

Las audiencias juveniles gustan de titulos locos e irreverentes. Para oyentes
adultos, caben titulos més cldsicos. Los deportistas prefieren palabras
altisonantes y agresivas. Los nifios, nombres llenos de fantasia. Como en toda
buena comunicacién, también los titulos hay que pensarlos desde el gusto de los
oyentes y no del nuestro.

1 No escoja el titulo... jdeje que el titulo lo escoja a usted! Un buen titulo no
puede forzarse ni sale a la primera. Mas aln, es recomendable rechazar las ideas
iniciales que suelen ser las que a todo el mundo se le ocurren.

El mejor titulo viene después de revolver muchas otras posibilidades. Aparece
cuando menos se espera, al agarrar el bus o en el bafio. Cae como un flechazo.
iEureka, ya lo tengo! Es una chispa que se enciende, un golpe de ingenio. ¢Se
puede provocar una situacion asi? Ciertamente. Sélo hace falta perder el miedo al
ridiculo y atrevernos a decir en voz alta lo mas exdtico que nos venga a la mente.
En una tertulia de amigos o caminando solos, lo que hacemos es sonsacar a la
imaginacion, coquetear con varias palabras hasta que una de ellas se abalanza
sobre nosotros y nos atrapa. Nos cautiva. Se iluminan los ojos, se termina la
busqueda. Ahi esta: jel titulisimo!
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CONCEPTO DE CONVERGENCIA TECNOLOGICA

1 periodismo vive sometido hoy dia a un sinfin de proce-

sos paralelos de convergencia. Convergen, por ejemplo,

las empresas periodisticas, embarcadas en procesos de
concentracion semejantes a los que experimentan otros sectores
industriales. Asi, compaifas informativas que antafio poseian
apenas una cabecera editorial se transforman rdpidamente en gru-
pos multimedia, con presencia en diversos mercados de la comu-
nicacion. También las estructuras de produccion de esas empresas
se ven afectadas por procesos de convergencia, pues viven tiem-
pos en que las salas de redacciéon independientes dejan paso a
nuevas redacciones integradas, donde se experimentan férmulas
diversas de coordinacién editorial. Los periodistas se ven igual-
mente sometidos a esta espiral de la convergencia, ya que tienden
a acumular labores profesionales —redaccién, edicién, documen-
tacion, fotografia, grabacién...— que antes eran coto privado de
especialistas en cada disciplina. E incluso los propios lenguajes
periodisticos son ejemplo de convergencia: los contenidos multi-
media que hoy caracterizan a las formas més vanguardistas del
periodismo son, en el fondo, una amalgama de los lenguajes
explorados durante el siglo XX por los medios impresos y audio-
visuales.

Asistimos, en suma, a procesos simultdneos de convergencia
en la esfera empresarial, profesional y de contenidos. Sin embargo,
todos estos fenémenos serian imposibles sin una condicién ins-
trumental previa que constituye la cuarta gran dimensién de ese
fenémeno: la convergencia tecnoldgica. En las Gltimas décadas
hemos asistido a la evolucién de numerosas profesiones a causa del
impacto de las tecnologias digitales. El periodismo no ha sido una
excepcion. La digitalizacién ha modificado de raiz todos los pro-
cesos esenciales atribuidos a este trabajo: la busqueda, elaboracién
y difusion de contenidos informativos. De hecho, el propio con-
cepto de medio de comunicacién ha mutado a raiz de la rapida
confluencia entre la industria audiovisual, la informéatica y las tele-
comunicaciones (Zaragoza, 2002).

A causa de esta gran fuerza transformadora, resulta oportuno
analizar el concepto de convergencia, considerando sus multiples
modalidades y consecuencias, en los estudios contemporaneos
sobre periodismo. En este articulo, nos centraremos en examinar
especificamente la vertiente tecnoldgica de la convergencia, con el
fin de identificar sus expresiones en los medios de comunicacion,
asi como los cambios que esta propiciando.
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LA CONVERGENCIA TECNOLOGICA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

De hecho, esta atencion por la convergencia tecnoldgica no es
nueva en la literatura académica. Los primeros analisis tedricos sobre
la convergencia en los medios de comunicacion, formulados hace
casi tres décadas, identificaron en el elemento tecnolédgico el princi-
pal factor desencadenante de este fendmeno. Por ejemplo, en
Technologies of Freedom (1983), Ithiel de Sola Pool, tras describir las
modalidades de convergencia en los medios, concluia: “La tecnolo-
gia electronica esta conduciendo a todos los modos de comunicacion
a un gran sistema”. En la misma linea, afios mas tarde, en su popu-
lar libro Being digital (199S5), Nicholas Negroponte atribuia la raiz de
todos los cambios contemporéneos en la comunicacion social al paso
del soporte analdgico al digital, asi como a los procesos de conver-
gencia de medios y contenidos que dicho cambio propiciaba.

En estas primeras reflexiones tedricas sobre la digitalizacion
se intuye, no obstante, un cierto determinismo tecnolégico. A la
luz de estos juicios, las tecnologias digitales de produccién y recep-
cion constituirian el factor inductor, inico y omnipotente de una
imparable revolucion en los medios. Conforme a estas tesis, en
definitiva, las tecnologias digitales habrian desencadenado por si
solas un cambio radical en los modos de hacer el periodismo,
empezando por la estructura de las empresas periodisticas y termi-
nando por sus lenguajes y contenidos; por decirlo brevemente, la
convergencia periodistica seria una consecuencia directa e inevita-
ble de la digitalizacion.

Si bien parte de la literatura académica muestra todavia cier-
tos sesgos deterministas, hoy tiende a matizarse ese poder aparen-
temente omnimodo de la tecnologia a la hora de condicionar los
destinos de las industrias de comunicacién. Incluso quienes anali-
zan fen6menos de convergencia desde un enfoque puramente tec-
noldgico (Forgacs, 2001; Idei, 2002) sitGan su incuestionable
impacto en un marco mas amplio, donde diversos factores socia-
les, econémicos y culturales cobran también relevancia.

Esta tendencia a prestar mayor atencién a los aspectos contex-
tuales a la tecnologia ha arraigado también en los estudios contempo-
rdneos sobre convergencia periodistica. Asi, en los tltimos afios,
diversos autores han coincidido en describir la convergencia como un
fenémeno sistémico (Flynn, 2000; Killebrew, 2003; Gordon, 2003;
Jenkins, 2004; Singer, 2004; Klinenberg, 2005). Algunos de esos traba-
jos, particularmente aquellos ligados a casos de estudio y con marcado
caracter empirico, probablemente por razones operativas, han tendido
a concentrarse en alguna de las esferas o dimensiones que forman
parte de ese sistema. Asi, por ejemplo, la convergencia en el ambito
empresarial ha sido abordada por trabajos como los de Cham-Olsted y
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Chang (2003), Killebrew (2005) y Lawson-Borders (2006); las cuestio-
nes logisticas y, en especial, los fenémenos de integracién de redac-
ciones han sido analizados por investigaciones como las de Thompson
(1999), Theodoropoulou (2003), Duhe [et al.] (2004) y la reciente de
Garcia Avilés y Carvajal (2008b); y existen incluso estudios, como el de
Jenkins (2006), que abordan el estudio de la convergencia desde un
enfoque sociolégico y cultural. Insistimos en que todos estos estudios,
a pesar de concentrarse en aspectos concretos de la convergencia, par-
ten de una concepcién de la convergencia como un fen6meno orga-
nico, propiciado por la interrelacién de diversos factores no exclusiva-
mente tecnologicos.

Acaso fruto de esta vision sistémica, ha emergido reciente-
mente lo que podriamos calificar como la “tercera escuela” (Garcia
Avilés [et al.], 2008a) a la hora de definir la convergencia periodis-
tica: la que define este concepto como un proceso (Dailey [et al.],
2003; Lawson-Borders, 2003; Applegren, 2004). Sin negar el caréc-
ter sistémico de la convergencia, quienes adoptan este enfoque
sugieren que el modo mds adecuado de concebirla es como un pro-
ceso sujeto a gradacion. En los modelos teéricos de estos autores,
la convergencia se describe como una secuencia evolutiva. El grado
minimo corresponde a aquellas empresas periodisticas cuyos
medios mantienen una situacién de plena desvinculacién, tanto
en lo que se refiere a sus salas de redacciéon como a sus respectivos
contenidos y procesos de trabajo; son medios independientes a
todos los efectos. En los grados sucesivamente mas convergentes,
tanto los equipos redaccionales como los contenidos de distintos
medios tienden a coordinarse cada vez mas entre si (mediante
estrategias de promocion cruzada de contenidos, planificacion
combinada, etc.), hasta culminar hipotéticamente en el grado
maximo de la convergencia: la integracion.

Asiy todo, conviene subrayar que estas definiciones de con-
vergencia periodistica como proceso ofrecen un marco conceptual
limitado. No en vano, s6lo sirven para analizar una de las esferas
de la convergencia: la empresarial o logistica. Sin embargo, el feno-
meno de la convergencia en los medios de comunicacién va mas
alla de los meros procesos de integracién de redacciones o de la
creciente polivalencia multimedia de sus periodistas. Por més que
estos fenomenos sean los més llamativos, la convergencia alcanza
también a otras esferas que deben ser contempladas.

Con esa intencion de ofrecer una definicién que abarque
todos los ambitos de este fenémeno, varios autores hemos descri-
to la convergencia periodistica en los siguientes términos (Garcia
Avilés [et al.], 2008a):
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Un proceso multidimensional que, facilitado por la implantacién
generalizada de las tecnologias digitales de telecomunicacion, afecta al
ambito tecnolégico, empresarial, profesional y editorial de los medios de
comunicacion, propiciando una integracién de herramientas, espacios,
métodos de trabajo y lenguajes anteriormente disgregados, de forma que
los periodistas elaboran contenidos que se distribuyen a través de multi-
ples plataformas, mediante los lenguajes propios de cada una.

Esta definicién, como se ve, concibe la tecnologia digital
como un factor propiciatorio de la convergencia, pero no como su
tnico elemento desencadenante. Al fin y al cabo, no hay que olvi-
dar que en la implantacion actual de procesos de convergencia por
parte de las empresas de comunicacién también pesan, como deta-
llaremos maés adelante, otros factores como el afan de esas empre-
sas por reducir costes mediante la unificacion de redacciones y la
polivalencia funcional de los periodistas. Se puede concluir, por
tanto, que, si bien la simple implantacion de tecnologias digitales
en el seno de las empresas de comunicacién no conlleva necesa-
riamente el desarrollo de procesos de convergencia, la ausencia de
dichas tecnologias la imposibilita.

DIMENSIONES DE LA TRANSFORMACION TECNOLOGICA
EN LOS MEDIOS

Las tecnologias digitales han arraigado en los altimos afios
en todos los dmbitos profesionales de los medios de comunica-
cién. De entrada, han sustituido a las herramientas analdgicas
empleadas hasta hace poco mas de una década para la investiga-
cion, produccion y difusién de informaciones. Asimismo, las tec-
nologias digitales han multiplicado los soportes de consumo en
manos del pablico, gracias a los ordenadores, agendas electronicas,
teléfonos moviles y diversos dispositivos domoticos.

Por eso, asi como existen fenOGmenos de convergencia en el
seno de las empresas periodisticas, es posible identificar procesos para-
lelos de convergencia entre las propias tecnologias empleadas especi-
ficamente por esos medios. Esa convergencia en las tecnologias ocu-
rre, de hecho, en multiples escalas, entre las que destacan las redes, los
instrumentos y las aplicaciones informadticas multiplataforma.

Convergencia de redes

A partir de su embrién militar de comienzos de los afnos
setenta, internet se ha expandido exponencialmente en las altimas
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décadas gracias a la interconexién de un sinntimero de redes tele-
maticas publicas y privadas. De hecho, su red mas popular, la web,
ha alcanzado el éxito gracias en gran medida a su capacidad inte-
gradora de contenidos, servicios y aplicaciones digitales. Con vis-
tas al futuro, este proceso de convergencia de redes sin duda con-
tinuard, gracias a una creciente interrelacién entre las redes de
ordenadores, las de telefonia moévil y las de televisién, lo que
supondra una oportunidad de desarrollo para los medios de comu-
nicacion.

Convergencia instrumental

En el pasado, los periodistas de prensa, radio y television se
distinguian, entre otras cosas, por trabajar con herramientas muy
diferentes. El redactor de un periédico se enfrentaba a diario a una
maquina de escribir; el locutor de radio, a un micr6fono y un mag-
netofono; y el presentador de televisién, a una cimara y a un dis-
positivo de edicion de video. Hoy dia, el ordenador ha venido a
integrar en un Gnico aparato todas esas tecnologias para la redac-
cion y la edicién audiovisual. Esta posibilidad tecnoldgica ha
comenzado a ser aprovechada por las empresas periodisticas para
promover una creciente polivalencia profesional de sus trabajado-
res. De hecho, particularmente en los cibermedios, cada vez més
periodistas comienzan a manejarse de manera habitual con todas
estas herramientas: por eso, crece la preocupacion de si esta diver-
sificacion de tareas acaso no traerd consigo una rebaja en los
umbrales de calidad técnica de los contenidos resultantes. Sea
como fuere, la tendencia actual a la integracion de redacciones
lleva a pensar que la polivalencia instrumental crecera en el futu-
ro, en la medida en que las redacciones unificadas tendran que
atender las necesidades informativas de medios diferentes.

Convergencia de aplicaciones

Aligual que los aparatos, las aplicaciones informaticas para la
edicion y, en particular, los sistemas de gestion de contenidos (con-
tent management systems, CMS) también han experimentado un pro-
ceso de integracion. Frente a los sistemas editoriales monomedia de
hace no muchos afios, los CMS actuales se han transformado en
avanzados sistemas de edicion multiplataforma, desde los que se
puede llevar a cabo labores de documentacién, composicion, edi-
cion, disefio y publicacion. Es cierto que todavia estos CMS mantie-
nen una clara division entre medios impresos y medios audiovisua-
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les. Los primeros sirven para coordinar la gestion editorial de perio-
dicos y sus respectivas versiones digitales; los segundos, en cambio,
permiten Ilevar a cabo la gestion editorial de contenidos de audio y
video junto con los de sus correspondientes ediciones digitales. Una
vez mas, la tendencia a la integracion de redacciones permite intuir
que en el futuro los CMS evolucionardn hacia una creciente poten-
cia multiplataforma y multimedia, ofreciendo servicios integrados
de edicion para medios impresos, audiovisuales y cibermedios.

ANALISIS PROSPECTIVO SOBRE LOS CAMBIOS
EN EL PERIODISMO

Como ya hemos apuntado, la convergencia tecnoldgica
obedece en gran medida a estrategias empresariales, tanto de indo-
le industrial como comercial, fomentadas por politicas econdémicas
gubernamentales. Toda convergencia tecnolégica requiere de cos-
tosas inversiones, primero porque cualquier cambio tecnoldgico
provoca que las infraestructuras tecnolégicas utilizadas hasta ese
momento se queden obsoletas; y segundo, porque apareceran
otros gastos que acarreara la presentacion de los nuevos productos
o servicios. En consecuencia, el nacleo actual de la convergencia
tecnoldgica no reside ni en las puras transformaciones tecnologi-
cas de la infraestructura de los medios de comunicacién, ni en la
mera integracion de sus equipos y componentes técnicos, sino
sobre todo en la explotacién de sus contenidos y servicios a través
de varias plataformas de difusion (Killebrew, 2005).

Las estrategias comerciales de las empresas de comunicacion
persiguen utilizar eficazmente cada una de las diferentes platafor-
mas de multidifusion, teniendo en cuenta sus diferencias y com-
plementariedades tecnoldgicas, y preservando al mismo tiempo la
coherencia de sus contenidos. En principio, la convergencia digital
posibilita una mejor transmisién de los contenidos informativos en
los medios, asi como reforzar e innovar su imagen de marca, con la
utilizacion de plataformas que permiten llegar a una audiencia més
amplia. Numerosas empresas de comunicacién estin integrando
sus plataformas tecnolOgicas y, a través de otras empresas afines,
estan promoviendo intereses comunes y alianzas estratégicas. Por
ejemplo, desde hace varios afios, los medios audiovisuales se han
asociado estratégicamente con empresas de telecomunicaciones, o
viceversa, con objeto de lanzar servicios digitales o canales de tele-
vision interactiva. De este modo, la convergencia digital tiende a
configurar un paisaje mediatico en donde los medios tradicionales,
antes competidores, son ahora aliados.

LI PVELT
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La evolucién tecnol6gica ha ido perfilando el modo especi-
fico de elaborar y presentar las informaciones en cada medio. Al
igual que cambian las noticias que se emiten cada dia, los medios
también estin experimentando cambios profundos. La naturaleza
de estas transformaciones plantea diversos retos en los ambitos
que analizamos a continuacion.

Cambios en las estructuras y estrategias empresariales

En el ambito empresarial, la convergencia implica a varias
unidades de negocio, afecta a la estructura organizativa y a la pro-
duccion (Soo Chon [et al.], 2003). Asi, la dimensién empresarial de
la convergencia recupera asuntos clasicos en la gestién de prensa,
tales como la organizacién del trabajo, la gestién del cambio, el
liderazgo, la motivacion de los equipos y la asignacién de recursos
(Killebrew, 2005).

Varios factores han desencadenado los distintos tipos de
convergencia de redacciones en las empresas de comunicacién
europeas y norteamericanas. Entre ellos figuran el descenso paula-
tino de la circulacion de prensa, la feroz competencia por los ingre-
sos publicitarios, el incremento del nimero de usuarios de inter-
net, los recortes presupuestarios en las diversas areas de gestion y
la necesidad de producir contenidos para plataformas pertenecien-
tes a la misma empresa. La convergencia alude a algtn tipo de
combinacion de tecnologias, productos, profesionales y espacios
entre los ambitos anteriormente separados de la prensa, television
y medios digitales (Singer, 2004: 3). Este fendmeno esta transfor-
mando el entorno periodistico porque, en palabras de Pavlik, “las
estructuras redaccionales, las préacticas periodisticas y los conteni-
dos informativos estin cambiando” (2004: 28). El proceso ha sido
descrito “en términos de una mayor cooperacién y colaboracién
entre redacciones de medios anteriormente separados y otras par-
tes de la empresa periodistica” (Deuze, 2004: 140).

Sin embargo, la convergencia no es una tendencia aceptada
universalmente. Algunos medios impresos y audiovisuales que
invirtieron recursos financieros, técnicos y humanos para hacer
frente a las nuevas necesidades que planteaba internet adoptan
ahora una actitud de reserva ante la convergencia de redacciones, y
los equipos directivos no han adoptado ninguna estrategia con un
presupuesto y calendario definidos. Los directivos prefieren obser-
var hacia donde se decantan otros medios antes de acometer cam-
bios de envergadura, porque lo consideran un riesgo demasiado
elevado. En algunos casos, con ocasion de eventos especiales (com-
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peticiones deportivas, elecciones, cumbres politicas, etc.) se llevan
a cabo planes de cobertura que si incluyen la colaboracién entre
periodistas de distintos medios y la producciéon de noticias simul-
taneamente para multiples plataformas (Scolari [et al.], 2006).

En Espafia, unas cuantas compariias han emprendido proce-
sos de convergencia en el seno de sus redacciones digitales, tal y
como recogen recientes estudios (Domingo, 2005, 2006; Garcia
Avilés, 2006; Larrafiaga, 2006; Domingo [et al.], 2007). Hasta ahora,
predominan las férmulas de colaboracién entre periodistas de varias
redacciones. El modelo mas extendido consiste en la colaboracién de
periodistas de distintos soportes, la promocién cruzada del conteni-
do informativo o la cobertura multimedia de noticias urgentes o
eventos puntuales. Sin embargo, también existen casos de integra-
cion de redacciones. Muy pocos medios han implantado en la actua-
lidad una anica redaccidn para abastecer las necesidades informati-
vas del periodico, del ciberdiario y de la emisora de televisién, como
en el caso de Novotécnica y La Voz de Almeria (Garcia Avilés y
Carvajal, 2008). Este modelo de integracién total implica que los
periodistas deben producir contenidos para cualquier plataforma del
grupo y desarrollar un alto grado de polivalencia. Se asume que, si
bien se precisa un minimo de reelaboracién en cada pieza, el perio-
dista polivalente es capaz de adaptar los contenidos segtin las necesi-
dades narrativas del medio. La integracion total plantea al menos dos
problemas: que se da por supuesto que el periodista puede trabajar
mas (realizar una mayor produccién) dentro del mismo horario labo-
ral y también que cada profesional tiene el talento y la capacidad
necesarios para elaborar informaciones destinadas a cualquier medio.

Cambios en la organizacion de las redacciones

Mas alla de la nueva estructura fisica, que conlleva la reorga-
nizacion del espacio y de los puestos de los periodistas en la redac-
Cion, la convergencia de redacciones implica un cambio de mentali-
dad en distintos niveles de la produccién periodistica. En un diario,
la implementacion de un proceso de convergencia implica que los
periodistas de la redaccion impresa (los del “papel”, como se les llama
en la jerga) y los de la edicion en internet trabajan de forma conjun-
ta. Las empresas con mas de dos soportes, que también llevan a cabo
procesos de convergencia, contemplan estrategias de colaboracion
entre los periodistas de las distintas redacciones, mas que de integra-
cion de las mismas. En el caso de la integracion entre el papel e inter-
net, algunos autores abogan por la progresiva extincion de la separa-
Ccion entre ambos tipos de periodismo, actualmente diferenciados en

39



40

RAMON SALAVERRIA 1 JOSE ALBERTO GARCIA AVILES TRIPODOS

funcién de la plataforma; como demuestran los casos mas recientes
de integracion, tales como los de 20 minutos y El Mundo, en Esparia,
y los de The Daily Telegraph'y The Financial Times, en Gran Bretaria.
La redaccion multimedia es el lugar donde se centralizan
todos los mensajes y se gestiona el flujo de informacion, con el fin
de editar las versiones impresas, audiovisuales y en linea de unos
contenidos cada vez mds personalizados en funcién de los destina-
tarios y del soporte de difusion. En algunas redacciones que han
puesto en marcha la convergencia, una “mesa de coordinacién”
selecciona qué informaciones deben ser objeto de coberturas multi-
media y qué profesionales deben llevarlas a cabo. Para realizar esa
seleccion con acierto, la mesa multimedia cuenta con los recursos
técnicos y humanos que permiten la gestion de los contenidos en las
distintas plataformas. Como se ha indicado anteriormente, es preci-
so disponer de sistemas de gestion de contenidos (CMS) que permi-
tan una manipulacion 4gil de la informacién en todos sus formatos,
para facilitar que los periodistas se centren en los aspectos editoriales.
Uno de los vicios més comunes de los medios en su salto al terreno
interactivo ha sido el de sobrecargar con tareas de lo mas diversas
(disefio, edicion, redaccidén, atencion a los lectores, actualizaciones
constantes...) a los periodistas que se ocupan de los contenidos.

Cambios de los procesos de captacién y elaboracién de contenidos

En aras de una mayor claridad conceptual, conviene distin-
guir entre la convergencia en la fase de captacion de noticias, en la
fase de produccion y en la fase de distribucion. Se trata de tres eta-
pas distintas que pueden funcionar de forma separada. En la fase
de captacion de noticias, puede darse un mayor nivel de poliva-
lencia, de forma que el mismo redactor consigue las declaraciones
de una fuente en diversos formatos: audio, video y texto. Sin
embargo, en la fase de produccién, un periodista utiliza el material
para elaborar la pieza televisiva, otro prepara la noticia para el
boletin de radio y un tercero puede realizar un reportaje multime-
dia para la web. Es decir, la produccién de calidad exige un cierto
grado de especializacion. Las decisiones editoriales y estilisticas de
cada medio pueden mantenerse durante esta fase. De modo simi-
lar, la distribucion conlleva una serie de factores propios del canal
utilizado, que dominan los técnicos especializados en cada medio.

El entorno informativo de 24 horas que propicia internet ha
modificado los hédbitos de produccién caracteristicos de los medios
impresos. En palabras del director de 20 minutos, Arsenio Escolar
(2006):
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La redaccién central de 20 minutos ha de estar abierta las 24 horas del
dia, de modo que los redactores estén generando continuamente conte-
nidos (no sélo informacién, también entretenimiento, servicios, partici-
pacion...) y que una mesa de direccién decida en cada momento qué se
hace de esos contenidos: si se publican de inmediato en web o en sms, se
guardan para la siguiente edicién de papel, se retienen"durante unas
horas, se comparten al tiempo en los distintos soportes, etc.

La progresiva transformacién de la web en un entorno
audiovisual, con suficiente capacidad para que los usuarios acce-
dan a contenidos multimedia, plantea una serie de decisiones
estratégicas para las empresas de comunicaciéon. Los cibermedios
estan reaccionando ante esta demanda y las producciones multi-
media crecen en cantidad y calidad, por lo que es probable que la
division estricta entre texto, audio y video tienda a desaparecer
conforme la web aumente su enorme potencial multimedia. La
introduccion de videos elaborados por los propios medios y de pie-
zas con una sofisticada produccion multimedia exige un replantea-
miento de las estrategias en este &mbito. Parece evidente que los
medios impresos, ademas de llevar a cabo la convergencia con sus
respectivas redacciones de internet, necesitardn el apoyo de televi-
siones o productoras audiovisuales, con objeto de incluir audio y
video en sus informaciones.

En la medida en que los servicios en linea y de otros medios
interactivos pasan a depender de la redaccién central de otro
medio, se precisa de una estructura productiva en la que resulta
crucial la integracion de las operaciones. Los sistemas de gestion de
contenidos permiten generar un mayor volumen de informacién
y distribuirla de forma mads rdpida. Es posible lanzar nuevos cana-
les a un coste relativamente bajo.

En los estudios sobre la convergencia de medios, se mues-
tra una creciente preocupacion entre los periodistas, porque per-
ciben que genera ansiedad, tensién y saturacién de trabajo
(Deuze, 2004). Los redactores multimedia acumulan mds presio-
nes a las ya tradicionales, aunque saben que la convergencia no es
un problema en si misma. Singer (2006: 47-50) sefiala que los
periodistas se preocupan por el deterioro de la calidad, por la
independencia y por las decisiones editoriales acerca de los con-
tenidos que se publican.

En ocasiones, los periodistas en la redaccion integrada consta-
tan que su labor se reduce a “re-empaquetar” la informacién de pren-
sa o audiovisual en vez de cubrir sus propias informaciones; lo que
genera cierto sentimiento de frustracién. Asimismo, la convergencia
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incrementa el riesgo de la homogeneizacién en los contenidos, ya
que favorece que las informaciones, e incluso el estilo de los medios,
se parezcan entre si cada vez mas. El producto informativo se nutre
en mayor medida de colaboraciones externas y de agencias. Como
argumenta Francisco Basterra (2003: 46), “las redacciones multime-
dia producirdn un periodismo menos critico, més empaquetado, en
definitiva, mas simple. Sobre todo si se fabrica con proveedores de
contenidos muy j6venes, sin formacion continuada, regularmente
pagados y a los que no se les da el tiempo necesario para documen-
tarse, reflexionar, investigar antes de entregar cada contenido”.

Cambios en los perfiles profesionales

La tecnologia digital favorece la integracién de funciones
que antes estaban separadas en el proceso de produccién de infor-
mativos, por lo que los periodistas asumen las tareas de grabacion
y edicion (hasta hace unos afnos separadas), y se incrementa la
automatizacion de tareas y servicios. El trabajo se divide en com-
partimentos cada vez mas reducidos, de manera que algunos pro-
fesionales llegan a cuestionarse su propia funcién de reporteros,
porque se han convertido en “empaquetadores de contenidos”,
como seflalabamos antes. Hay menos redactores que buscan y
generan noticias, y cada vez son mds quienes se dedican a elaborar
lo que se recibe de agencia o a través de otras fuentes.

Rintala y Suolanen (2005), en una investigacion realizada
en Finlandia entre 2001 y 2002, sintetizan las transformaciones en
los perfiles profesionales del siguiente modo:

e Transferencia de tareas: las funciones que antes llevaba a cabo un
profesional determinado, ahora las asume otro. Sucede con los
periodistas de television, a los que se les pide que, ademds de
redactar el off y locutarlo, también editen el video de la noticia,
una tarea que tradicionalmente realizaba un montador y ahora en
muchas redacciones ha pasado a ser competencia del redactor.

o Fusion de roles: ciertas actividades que en el pasado correspon-
dian a dos o mas profesionales, ahora son ejecutadas por uno solo.
Es el caso del infografista, que antes trabajaba sélo para la edicién
impresa y ahora también elabora infografias para la web.

e Incremento de labores: los nuevos medios amplian las tareas que
ejerce el periodista, como ocurre con la necesidad de intervenir en
todas las fases del proceso productivo y de elaborar una misma
noticia para el informativo de television, para la web y para el sis-
tema de alertas via SMS o correo electrénico.
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La introduccion de la convergencia provoca una serie de cam-
bios en las practicas periodisticas. La més importante es la poliva-
lencia, entendida como el desemperio por parte de un mismo perio-
dista de las destrezas necesarias para elaborar noticias en varios
soportes. En numerosas empresas de comunicacidn, la convergencia
de redacciones implica un mayor grado de polivalencia del perio-
dista (Garcia Avilés, 2006: 105-109). La polivalencia es un concepto
ciertamente distinto de la convergencia, aunque ésta actia como
“detonante” de aquella. Conforme aumenta el nivel de convergencia
de medios, al periodista se le requiere un mayor grado de polivalen-
cia, que en parte se explica por la capacidad de la tecnologia digital
para disminuir tanto el grado de especializacién como el niimero de
personas necesario para manejar los equipos y sistemas de trabajo.
Ello, a primera vista, incrementa la productividad laboral y reduce el
coste de produccion para las empresas.

En las redacciones actuales, ya no basta con que el redactor
sepa escribir. Ademas, se le exige conocimientos de edicién de video,
maquetacion, publicacién en la web, fotografia o locucion, por citar
solo algunas destrezas propias del periodista polivalente. En la redac-
cion integrada, se espera que el redactor sea capaz de producir una
informacion para el diario en papel, en internet y, en determinados
casos, también para un informativo de radio y televisién. A estos
periodistas se les exige, de acuerdo con Salaverria (2003), una serie
de aptitudes que configuran el perfil del periodista multimedia:

e Dominio de las tecnologias de grabacién y edicién digital.

e Habilidad para el trabajo en equipo.

o Versatilidad para elaborar contenidos con imagen, audio, texto y
grafismo.

¢ Capacidad de reaccion para enfrentarse a la informacion de lti-
ma hora.

La polivalencia trae consigo, por tanto, la necesidad de
invertir en formacion adicional para los periodistas y una politica
de contratacion de profesionales que cuenten con estas destrezas.

En television, el periodista polivalente es capaz de editar las
imagenes que ha grabado el operador de cdmara e incluso realizar
algan efecto de posproduccién. Después, envia la noticia a un siste-
ma que la transportard a otros soportes. Pero en este planteamiento
de periodista multimedia, seria una exageraciéon pretender que el
periodista haga de todo: redactar las crénicas para la radio y, a la vez,
grabar las imagenes para la television, editarlas y ademas escribir esa
noticia para el periddico. Sin embargo, con el tiempo el redactor ha
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ido asumiendo nuevas funciones, y en este proceso es la propia tec-
nologia la que le obliga a cambiar. Lo mismo ocutre en prensa.
Antes, el redactor s6lo escribia el texto y el equipo de maquetacién
se encargaba de disefiarlo; ahora, lo maqueta él mismo.

El periodismo polivalente se basa en que el contenido se ela-
bore y se distribuya de modos distintos. De este modo, el periodis-
ta se considera un “proveedor de contenidos”, haciendo hincapié
en la diversidad de soportes en los que puede difundir las infor-
maciones. Segun el director del Chicago Tribune, Howard Tyner, “la
estrategia consiste en recabar los contenidos una sola vez y luego
distribuirlos a los consumidores tantas veces y a través de tantos
canales diferentes de informacién como sea posible” (cit. en Garcia
Avilés, 2006: 107). Por ello, las grandes empresas de comunicacién
propietarias de diarios, radios, televisiones y cibermedios, en la
actualidad buscan “proveedores de contenidos”.

Retos profesionales ante la convergencia

La convergencia de redacciones no esta exenta de numero-
s0s riesgos. La necesidad de actualizar la formacion de los perio-
distas en destrezas de redaccion, locucién, edicion, grabacién y
publicacién multimedia, y también de compensar su trabajo, que
se ha visto incrementado por la exigencia de producir contenidos
para varias plataformas.

Los directivos de las empresas periodisticas han de conven-
cer a los integrantes de la redaccién de que el entorno de conver-
gencia multimedia es una oportunidad para desarrollar periodismo
de calidad, y no una amenaza. Teniendo en cuenta estos cambios
en la vida cotidiana y el consumo de contenidos, y el cambio en los
procesos de trabajo, los objetivos estin puestos en satisfacer los
nuevos habitos de los lectores y diversificar las habilidades. Esto no
significa que el periodista tenga que convertirse en un experto en
todos los temas, sino que ha de tener en cuenta la potencialidad de
publicacién en diferentes plataformas. Por ejemplo, ante un grave
accidente de trafico del que un redactor es testigo accidental, tal vez
este 1o sea capaz de sacar fotos o grabar video, pero si podra llamar
a la redaccion para dar la noticia y que se emita en la edicién digi-
tal, asi como orientar a los equipos de infografia y produccién mul-
timedia con su investigacioén precisa en el lugar de los hechos.

No obstante, el panorama de la profesion ofrece algunos sig-
nos preocupantes. Por un lado, aumenta la precariedad del puesto de
trabajo, ya que numerosos medios recortan sus plantillas y reducen
el numero de periodistas y de recursos. Por otro lado, se mantienen
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salarios muy bajos, que en muchas ocasiones no llegan ni al de un
obrero no cualificado. Buena parte de las empresas de comunicacion
que aspiran a obtener una posicién competitiva en el mercado, recu-
rren a medidas como contener los costes salariales, implantar jorna-
das de trabajo de diez horas y usar contratos temporales.

La principal critica a la integracion de redacciones consiste en
que las empresas “exprimen” demasiado sus recursos y no invierten
en formacion, lo que puede diluir y homogeneizar el producto infor-
mativo, a riesgo de perjudicar la calidad de su trabajo. La preocupa-
cion de ciertas empresas por aumentar sus margenes de beneficio
provoca reducciones de plantilla en sus redacciones, porque se impo-
ne el planteamiento de “en vez de contratar a tres periodistas, usemos
la tecnologia para que uno solo haga todo el trabajo”. De este modo,
el periodista polivalente se convierte en periodista multiuso.

Los condicionantes de la produccion informativa en el
entorno de convergencia (actualizacion constante, adaptacion a
multiples soportes, sobrecarga de trabajo, etc.) pueden incidir en el
debilitamiento de estandares periodisticos tales como la veracidad,
la exactitud y el rigor. Por ello, hay que considerar en qué medida,
a pesar de las ventajas que la convergencia de redacciones traiga
consigo, la calidad de los contenidos periodisticos puede disminuir
significativamente.

BIBLIOGRAFIA

APPELGREN, E. “Convergence and Firm”. En: The Annals of the American Aca-

divergence in media: different perspec-
tives”. En: Elpub2004 - 8th International
Conference on Electronic Publishing [Brasi-
lia] (2004), p. 237-248.

BASTERRA, F.G. “¢Son necesarios los perio-
distas en el nuevo entorno multimedia?”.
En: AA. VV. La tecnologia de la informacion
v sus desafios. Madrid: Nuevo Milenio,
2002, p. 36-79.

BOCZKOWSKI, PJ. “The processes of
adopting multimedia and interactivity in
three online newsrooms”. Journal of Com-
munication (2004), nam. 54, p. 197-213.
BOCZKOWSK], P.J.; FERRIS, J.A. “Multiple
Media, Convergent Processes, and Diver-
gent Products: Organizational Innovation
in Digital Media Production at a European

demy of Political and Social Science (2005),
nam. 597, p. 32-47.

CHAN-OLMSTED, SM.; CHANG, B.H.
“Diversification Strategy of Global Media
Conglomerates: Examining Its Patterns
and Determinants”. The Journal of Media
Economics (2003), 16 (4), p. 213-233.
COTTLE, S. “Participant observation:
Researching news production”. En: HAN-
SEN, A. [et al.] (eds.). Mass communication
research methods. New York: New York
University Press, 1998, p. 25-65.
COTTLE, S. “From BBC newsroom to BBC
newscentre: On changing technology and
journalist practices”. Convergence (1999),
5(3), p- 22-43.

DAILEY, L.; DEMO, L.; SPILLMAN, M.

45



46

RAMON SALAVERRIA 1 JOSE ALBERTO GARCIA AVILES

“The Convergence Continuum: A
Model for Studying Collaboration
Between Media Newsrooms”. Atlantic
Journal of Communication (2005), ntm,
13, p. 150-168.

DE SOLA POOL, I. Technologies of
Freedom. Cambridge, MA: Belknap Press,
1983.

DOMINGO, D. [et al.] “Four Dimensions
of Journalistic Convergence: A prelimi-
nary approach to current media trends at
Spain”. En: 8th International Symposium on
Online Journalistn. Austin, Texas (USA), 30
y 31 marzo 2007. [En linea). <http://jour
nalism.utexas.edu/onlinejourna
lism/2007/papers/Domingo.pdf> [Con-
sulta: 12 marzo 2008].

DUHE, S.F.; MORTIMER, M.M.; CHOW,
S.S. “Convergence in North American
TV Newsrooms: A Nationwide Look”.
Convergence (2004), num. 10, p. 81-104.
ESCOLAR, A. Carta a la redaccion de 20
minutos, 2006. [En linea]. <http://
blogs.20minutos.es/arsenioescolar/post/
2006/11/14/la-refundacion-20-minu
tos> [Consulta: 12 marzo 2008].
FORGACS, D. “Scenarios for the digital
age: Convergence, personalization, exclu-
sion”. Modern Italy (2001), 6(2), p. 129-139.
GARCIA AVILES, J.A. El periodismo audio-
visual ante la convergencia digital. Elche:
Universidad Miguel Hernandez, 2006.
GARCIA AVILES, J.A.; SALAVERRIA, R;
MASIP, P. “Convergencia periodistica en
los medios de comunicacién. Propuesta
de definicién conceptual y operativa”.
I Congreso de la Asociacion Espariola de
Investigadores en Comunicacion, Santiago
de Compostela, 30 enero a 1 febrero de
2008a.

GARCIA AVILES, J.A.; CARVAJAL, M.
“Integrated and Cross-Media Newsroom
convergence: two models of multimedia

TrIPODOS

news production: The Cases of
Novotécnica and La Verdad Multimedia
in Spain”. Convergence (2008b), 14(2), p.
223-241.

GORDON, R. “The Meanings and
Implications of Convergence”. En: KA-
WAMOTO, K. (ed.). Digital Journalism:
Emerging Media and the Changing
Horizons of Journalism. Lanham, Md.:
Rowman & Littlefield Publishers, 2003.
HUANG, E. [et al]. “Converged Journa-
lism and Quality: A Case Study of The
Tampa Tribune News Stories”. Conver-
gence (2004), 10, p. 73-91.

IDEL, N. “What happened to convergen-
ce?”, En: RICE, J.; MCKERMAN, B. (eds.).
Creating digital content. New York:
McGraw-Hill, 2002, xix-xxii.

JENKINS, H. “The Cultural Logics of
Media Convergence”. International Journal
of Cultural Studies, (2004), 7(1), p. 33-43.
JENKINS, H. Convergence Culture. Where
Old and New Media Collide. New York:
New York University Press, 2006.
KETTERER, S. [et al.]. “Case Study Shows
Limited Benefits of Convergence”.
Newspaper Research Journal (2004), 25(3),
p. 52-65.

KILLEBREW, K.C. “Culture, Creativity
and Convergence: Managing Journalists
in a Changing Information Workplace”.
The International Journal on Media
Management (2003), 5 (1), p. 39-46.
KILLEBREW, K.C. Managing Media
Convergence. lowa: Blackwell Publishing,
200S.

KLINENBERG, E. “Convergence: News
Production in a Digital Age”. En: The
Annals of the American Academy of
Political and Social Science (2005), 597, p.
48-64.

LARRANAGA ZUBIZARRETA, J. “Aproxi-
macion al perfil profesional y laboral del

Kok ] § 3ok kok



LA CONVERGENCIA TECNOLOGICA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

periodista digital en el Pais Vasco”.
Comunicacion presentada en el IX Con-
greso IBERCOM. Sevilla, 15-17 noviem-
bre 2006.

LAWSON-BORDERS, G. Media Orga-
nizations and Convergence. Case Studies of
Media Convergence Pioneers. New Jersey:
Lawrence Erlbaum, 2006.
NEGROPONTE, N. Books without Pages.
Cambridge: Architecture Machine Group,
Massachusetts Institute of Technology,
1979.

PAVLIK, ]. Journalism and the new media.
New York: Columbia University Press,
2001.

QUINN, S. “Convergence’s fundamental
question”. Journalism Studies (2005),
6(1), p. 29-38.

RINTALA, N.; SUOLANEN, S. “The
Implications of Digitalization for Job
Descriptions, Competencies and the
Quality of Working Life”. Nordicom
Review (2005), 26(2), p. 53-67.
SALAVERRIA, R. “Convergencia de
medios”. Chasqui, nam. 81 (2003). [En
linea]. <http://chasqui.comunica.org/81
/salaverria81.htm> [Consulta: 12 marzo
2008].

SCOLARI, C. [et al.]. Nous perfils profes-
sionals de l'actual panorama informatiu
audiovisual i multimédia de Catalunya.
Barcelona: Grup de Recerca d’Interac-
cions Digitals (GRID), Facultat d’Empre-

sa i Comunicacié de la Universitat de
Vic, 2006.

SINGER, ].B. “Strange bedfellows? The
diffusion of convergence in four news
organizations”.  Journalism  Studies
(2004), 5(1), p. 3-18.

SINGER, J.B. “Partnerships and Public
Service: Normative Issues for Journalists
in Converged Newsrooms”. Journal of
Mass Media Ethics (2006), 21(1), p. 30-53.
SOO CHON, B. [et al.]. “A Structural
Analysis of Media Convergence: Cross-
Industry Mergers and Acquisitions in the
Information Industries”. The Jounal of
Media Economics (2003), 16(3), p. 141-157.
THEODOROPOULOU, V. “Consumer
Convergence. Digital Television and the
Early Interactive Audience in the UK”. En:
FERREL LOWE, G.; HUJANEN, T. (eds.)
Broadcasting and  Convergence. New
Articulations of the Public Service Remit.
Gotemburgo: Nordicom, 2003, p. 285-297.
ZARAGOZA, C. “Periodismo en la conver-
gencia tecnolégica: el reportero multime-
dia en el Distrito Federal”. Revista Mexicana
de Ciencias Politicas y Sociales, mayo-agosto
(2002), XLV, 185, p. 151-164.

Este articulo se ha realizado al amparo del
proyecto de I+D “Convergencia digital en
los medios de comunicacién-tecnologias”
(ref.: SEJ2006-14828-C06-01), financiado
por el Ministerio de Educacion y Ciencia.

***154***

47



Universidad Centroamericana
Facultad de Humanidades y Comunicacién
Curso de Actualizacion Profesional

Estructura de una historia corta para
Television
Facilitador Mario Medrano
Agosto 2010

Formas de presentar la informacion

Nota Leida por el presentador ( Lectura.)

* Lectura y declaracion ( Byte)

* Presentador en off (Forrado)
* Presentador en off y declaracién (F+B)

* El paquete completo (PQ)

* Fragmentos de entrevistas ( Ent)

Relato en directo por reporteros ( TR)




Estructura de una historia corta para Television

Cierre

Lead:

Lo hace el reportero pero lo lee el presentador.

Es la frase mas importante para comunicar la
informacion tiene varias funciones:

Capta la atencion del televidente, seduce, motiva
Muestra el objetivo de la historia y su
significado

Marca el tono de los siguientes parrafos
Equivale al titular de un diario

Busca la atencion del oido
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COmo se estructura un lead

* Los criterios que definen lo que es noticia:
Impacto, prominencia, controversia,
proximidad, intereses humanos, audiencia. Se
resalta el aspecto mas significativo para el
publico

* Frases claras, directas y cortas

* Abrir con expectativa de la informacion,
evitando lo evidente y creando incertidumbre

Tipos de Lead para TV

* Interpretativo: Indica el enfoque principal
de la historia y su impacto.

* Sumario: Presenta o enlaza varios datos y
contrasta la historia.

* Pregunta: Interroga para captar la
atencion del televidente

e De atribucioén: Usa declaracion directa de
funcionario o personaje




Cuerpo de la historia

« Debe desarrollar el enfoque, la esfera de
las ideas anticipados en el Lead

« Corresponde a las preguntas que se
harian los televidentes

Cierre

» Representa una conclusiéon

* Un posible escenario de la evolucién del
problema.

¢« Un detalle importante que qued¢ fuera de la
descripcién del caso

* Una reflexién o mensaje de cierre para el
televidente

* Se puede ofrecer algtin antecedente que ilustre o
ayude a entender este hecho coyuntural.

Debe movilizar al ptblico hacia algan objetivo




Tipos de Guidén

Pre guion de pieza o Programa
Guion Técnico de Programa
Guidn Literario de Programa
Guioén de Edicion de Pieza

Guidén de Edicion de Piezas

Constituye una pauta para el técnico en
edicién y el comunicador que incluye el
contenido y la forma de un tiempo
televisivo.

Incluye descripcién precisa de las
secuencias visuales, de las declaraciones y
la identidad de las personas que hablan

Detalla el texto que abrird, guiara 'y
concluira la historia
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Presentacién Estudio:

Los turistas nacionales y extranjeros cuentan con una
nueva atraccién en el puerto de San Juan del Sur. Una
escultura de mas de 100 metros remonta a los visitantes
directamente a Copa cabana en Brasil. José Lufs Bravo
tiene la historia

SONIDO AMBIENTE

Un nuevo elemento complementa la belleza
paradisfaca de San Juan del Sur en Rivas, a mas de cien
kilémetros de Managua.

Cual guardan y testigo de lo que ocurre en el lugar este
Cristo 80 metros custodia el puerto desde un cerro,
evocando al Redentor del Mundo en Rio de Janeiro.
BYTE: 01: 05: 00: 00 A 01: 05: 30: 00

“edifiqué esta imagen en agradecimiento por un favor
recibido y creo que es una forma para que quienes
visitan esta costa también piensen en la presencia de
Dios en sus vidas”

Para turistas nacionales y extranjeros la edificacion
constituye toda una novedad

BYTE: 01: 05: 20: 00 AL 01: 05: 40 : 00

“Uno puede disfrutar de la belleza del puerto y
también reflexionar sobre cuan afortunados somos al
estar aqui

La obra supera el millén de dolares y cualquier turista
puede llegar hasta el mirador por la cémoda cuota de

SEC 1 ( Bahiay Cristo)
01:01:25:00 A 01:01:50:00

SEC 2 ( Construccion Cristo)

01:02: 00: 00 A 01:02:20: 00

DOMINGO TERCERO
PROPIETARIO DEL CRISTO

SEC 3 ( Turistas en la playa)
01:10:20:00 AO01:1030: 00

CAROL SOLORZANO
TURISTA COSTARRICENSE

SEC 4 ( turistas llegando al lugar)
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Funciones de la Imagen

* Referencial:
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Elementos de la Imagen

* El tema o contenido :

Algnnas veees ox diveeto en ofeas bay gae
telentificarto

* Kl contexto:

Son los elementos gue constitiyven of entorna o by
stinosfers del tema principal, Sa foncidn os gue 1o
b se evprese nues claramente,

* Elestilo:

Bodo en gue aparecen pava fs

conieuto y su relneidn con airas ¢

El plano

+ Constituye la Unidad basica de lenguaje en
Television.

+ Expresa todo aquello que se encuentra
dentro del encuadre.

* Supone una doble eleccion: ESPACIO y
DURACION TEMPORAL

+ Es un encuadre que representa las tres
dimensiones del espacio: Altura Ancho y
perspectiva y tiene temporalidad.
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Tamanos de Planos

-Gran plano general
-Plano general
-Plano de conjunto
-Plano entero.
-Plano americano.
-Plano medio.
-Primer plano.
-Primerisimo plano

-Plano detalle.

GRAN PLANO GENERAL

Describe una escena en toda su amplitud.
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PLANO GENERAL

Encuadra una escena ampl| i
Muestra detalles en primer plano.

Puede mostrar la figura humana, sin describirla.

PLANO DE CONJUNTO

Encuadra a un grupo dentro de un espacio definido.
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PLANO ENTERO

Selecciona a una figura
completa.

El espacio donde se
situa aparece sugerido.

PLANO AMERICANO

La figura humana
aparece encuadrada
hasta la rodilla.

Se llama asi porque se
atribuye su invencion a
las peliculas del oeste.




PLANO MEDIO

b e

El rostro, el tronco y las manos.
El plano medio es el mas usado en los retratos.

PRIMER PLANO

Selecciona solo el
rostro.

Permite recoger
con detalle la
expresion.




PLANO DETALLE

PRIMERISIMO PLANO

Escoge una seccion del rostro para
mostrarla con amplitud.
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* Lacdmaraestaala
misma altura que el
modelo.

* Transmite una
impresion de
objetividad.




PICADO

* El punto de vista esta sobre el modelo.
* Transmite sensacidon de superioridad sobre
el modelo.

El punto de vista esta
por debajo del modelo.

Transmite sensacion de

inferioridad respecto
al modelo.




-Es un tipo de contrapicado extremo.

-El punto de vista toma al modelo hacia arriba
desde su base.

La 'uz incide sobre los objetos segun su:

...y Su
FRONTAL DURA
LATERAL SUAVE
CENITAL
CONTRALUZ
...Y cambia su
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llumina desde delante el
modelo.

Desaparecen los detalles.

Si es muy fuerte aplana el
modelo.

Un lado permanece
iluminado, el otro en
sombras.

Resalta el modelo con
sus angulaciones.

Confiere dramatismo.




» H ‘R \ 3
Crea sombras hacia abajo que distorsionan la
percepcion.

La luz esta detras del modelo.
Se percibe su silueta.
Los detalles interiores permanecen en sombra.
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" La luz es difusa.

| Se atentan las sombras
y los contrastes de luz.

Foco de luz intensa que arroja sombras muy recortadas.

Resalta los angulos de las facciones.
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Etica y Marco regulatorio del ejercicio
periodistico y comunicativo en Nicaragua
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SYLLABUS

Datos Generales

Unidad temética: Etica y Marco regulatorio del ejercicio periodistico
y comunicativo en Nicaragua.
Total de horas: 5 horas presenciales - Dia de clase. Sdbado 7 de Agosto 2010

Nombre del docente: Prof. Francis J. Silva Beltrand
I Objetivos Generales

Al finalizar el curso los estudiantes deben
a. Reconocer la importancia de un periodismo ético que incida en la construccion de
ciudadania y de democracia participativa.
b. Analizar la regulacién juridica del ejercicio periodistico, su alcance, utilidad y
limites.

I1. Objetivos Especificos
a. Motivar el debate y la critica propositiva que contribuya a consolidar el proyecto
democritico del pais.
b. Identificar y aplicar valores personales, morales y sociales en el gjercicio de su
profesion.

IIT Contenido

Organizacidn de

No. Clase Dia Unidad Tema -
la ensenanza
. ) Conferencia
Etica y marco Eticay dialogada —

regulatorio del | Periodismo Lluvia de ideas

| Sdbado 7 de gjercicio
agosto periodistico y Leyes Conferencia
comunicativo . dialogada —
. nacionales e .
en Nicaragua . . Trabajo
internacionales | . .=
individual

IV. Estrategia metodoldgica

a. Leer previo a la clase las lecturas complementarias sefialadas.
b. Elaborar los trabajos practicos. Aplicar dindmicas que promuevan la participacion.

V Evaluacion

Sera por sumativa sobre trabajo individual, participacién y exposicién. Se espera obtener
un puntaje del 100%.
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VI Bibliografia

o op

ISR

1. Legislacién Nacional
Constitucién Politica de Nicaragua
Cédigo Penal de la Republica de Nicaragua - Ley 641
Ley de acceso a la informacién publica — Ley 621
Cédigo de la nifiez y adolescencia
2. Legislacion Internacional
Declaracién Americana de los derechos y deberes del hombre
Declaracién Universal de los Derechos Humanos
Convencién Americana sobre Derechos Humanos

3. Lecturas complementarias

Apuntes para un periodismo social. http: //marcelaturati.com/2007/04/01

b. Manual de periodismo independiente. Potter Deborah, http:usinfo.state.gov/2006

La préctica de la ética en los medios de comunicacién. Arredondo Ramirez, Pablo. Asi
se callé el sistema, comunicacién y elecccionesen 1988. Universidad de Guadalajara,
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TITULO IV
DERECHOS, DEBERES Y GARANTIAS
DEL PUEBLO NICARAGUENSE
CAPITULO I
DERECHOS INDIVIDUALES

Arto. 23 El derecho a la vida es inviolable e inherente a la persona humana. En Nlcaragua no
hay pena de muerte. aE

Arto. 24 Toda persona tiene deberes para con la familia, la comunidad, la patria y la humanidad.
Los derechos de cada persona estan limitados por los derechos de los demas, por la segurldad de
todos y por las justas exigencias del bien comin. l

Arto. 25 Toda persona tiene derecho:

1. A la libertad individual.

2. A su seguridad.

3. Al reconocimiento de su personahdad y capacidad juridica.

Arto. 26 Toda persona tiene derecho:

1. A su vida privada y a la de su familia.

2. A la inviolabilidad de su domicilio, su correspondencia y sus comumcacmnes de todo tipo.
3. Al respeto de su honra y reputacion. : :
4. A conocer toda informacién que sobre ella hayan reglstrado las autoridades estatales, asi como
el derecho de saber por quéy con qué finalidad tiene esa informacion.

El domicilio sélo puede ser allanado por orden escrita de juez competente, excepto::

a) Si los que habitaren en una casa manifestaren que alli se est4 cometiendo un delito o de ella se
pidiera auxilio;

b) Si por incendio, inundacién u otra causa semejante, se hallare amenazada la vida de los
habitantes o de la propiedad;

c¢) Cuando se denunciare que personas extrafias han sido vistas en una morada, con indicios
manifiestos de ir a cometer un delito;

d) En caso de persecucion actual e inmediata de un delincuente;

¢) Para rescatar a la persona que sufra secuestro.

En todos los casos se proceders de acuerdo a la ley.
La ley fija los casos y procedimientos para el examen de documentos privados, libros contables y
sus anexos, cuando sea indispensable para esclarecer asuntos sometidos al conocmento de los

Tribunales de Justicia o por motivos fiscales.

Las cartas, documentos y demas papeles privados sustraidos ilegalmente no producen efecto
alguno en juicio o fuera de éL.
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Arto. 27 Todas las personas son igualés ante la ley y tienen derecho a igual proteccion. No habra
discriminacion por motivos de nacimiento, nacionalidad, credo politico, raza, sexo, idioma,
religion, opinidn, origen, pos1c16n econdomica o condlclén social.

Los extranjeros tienen los mismos deberes y derechos que los mcaraguenses con la excepcion de
los derechos politicos y los que establezcan las leyes no pueden intervenir en los asuntos
politicos del pais. - = RN

El Estado respeta y garantiza los derechos reconocidos en la presente Constitucion a todas las -
personas que se encuentren en su territorio y estén sujetas a su jurisdiccion.

Arto. 28 Los nicaragiienses que se encuentren en el extranjero gozan del amparo. y proteccion
del :
Estado, los que se hacen efectivos por medio de sus representaclones dlplométlcas y consulares

Arto. 29 Toda persona tiene derecho a la libertad de conciencia, de pensamiento y de profesar o -
no una religién. Nadie puede ser objeto de medidas coercitivas que puedan menoscabar estos
derechos ni a ser obligado a declarar su credo, ideologia o creencias.

Arto. 30 Los nicaragiienses tienen derecho a expresar libremente su pensamiento en piiblico o en
privado, individual o colectivamente, en forma oral, escrita o por cualquier otro medio.

Arto. 31 Los nicaragiienses tienen derecho a circular y fijar su residencia en cualquler parte del
territorio nacional; a entrar y salir libremente del pais. :

Arto. 32 Ninguna persona est4 obllgada a hacer lo que la 1ey no mande ni 1mped1da de hacer lo
que ella no prohibe.
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Arto. 46 En el territorio nacional toda persona goza de la proteccion estatal y del reconocimiento
de los derechos inherentes a la persona humana, del irrestricto respeto, promocion y proteccién
de los derechos humanos y de la plena vigencia de los derechos consignados en la Declaracién
Universal de los Derechos Humanos; en la Declaracion Americana de Derechos y Deberes del
Hombre; en el Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; en el Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos de la Organizacion de las Naciones Unidas; y en la
Convencién Americana de Derechos Humanos de la Organizacién de Estados Americanos.

Arto. 66 Los nicaragiienses tienen derecho a la informacién veraz. Este derecho comprende la
libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas, ya sea de manera oral, por escrito,
graficamente o por cualquier otro procedimiento de su eleccion.

Arto. 67 El derecho de informar es una responsabilidad social y se ejerce con estricto respeto a
los principios establecidos en la Constitucion. Este derecho no puede estar sujeto a censura, sino
a responsabilidades ulteriores establecidas en la ley.

Arto. 68 Los medios de comunicacion, dentro de su funcién social, deberan contribuir al
desarrollo de la nacion.

Los nicaragiienses tienen derecho de acceso a los medios de comunicacion social y al ejercicio
de aclaracion cuando sean afectados en sus derechos y garantias.

El Estado vigilara que los medios de comunicacion social no sean sometidos a intereses
extranjeros o al monopolio econémico de algin grupo. La ley regulara esta materia.

La importacion de papel, maquinaria y equipo y refacciones para los medios de comunicacioén
social escritos, radiales y televisivos, asi como la importacion, circulacion y venta de libros,
folletos, revistas, materiales escolares y cientificos de ensefianzas, diarios y otras publicaciones
periddicas, estaran exentas de toda clase de impuestos municipales, regionales y fiscales.

Los medios de comunicacion publicos, corporativos y privados, no podran ser objeto de censura

previa. En ningun caso podran decomisarse, como instrumento o cuerpo del delito, la imprenta o
sus accesorios, ni cualquier otro medio o equipo destinado a la difusion del pensamiento.
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Codigo Penal

52-202. Calumnia

El que impute falsamente a otro la comisién o participacion en un deltto ooncreto seré
sancionado con pena de cien a doscientos dias multa.

Si la calumnia se propagara con publicidad, ser4 sancionado con pena de ciento veinte
a trescientos dias multa.

DE LA INJURIA
53-Art. 203. Injuria

Quien mediante expresion o accién, lesione la dignidad de otra persona menpscabando
su fama, imagen, reputacién, honor o atentando contra supropia estima, sera
sancionado con pena de cien a doscientos dias multa.

Si las injurias se propalan con publicidad se sancionaran con pena de doscientos a
trescientos dias multa.

Delitos Ihjurias y Calumnias
Acusacioén Querella

Victima Querellante

Sujeto Activo Querellado

Prescribe a los treinta dias.

El Art. 34 inc. 11 pérr. 1 de la constitucién Politica establece que “[...] El proceso penal
debe ser publico. El acceso de la prensa y al piblico en general podrd ser limitado por
consideraciones de moral y orden piblico”

El Art. 37 Cn. establece que “La pena no trasciende de la persona del condenado [...]”

» Juez Natural (Art. 11 CPP)

“Nadie podr4 ser juzgado por otros jueces que los designados conforme a ley anterior a
los hechos por los que se le juzga. En consecuencia, nadie puede ser sustrafdo de su juez
competente establecido por ley ni llevado a jurisdiccién de excepcién. Se prohiben los
tribunales especiales”.

» Licitud de la Prueba (Art. 16 CPP)

“La prueba sélo tendrd valor si ha sido obtenida por un medio licito e incorporada al
proceso conforme a las disposiciones de este C6édigo. Ninguno de los actos que hayan tenido
lugar con ocasi6n del ejercicio del principio de oportunidad entre el Ministerio Puablico y las
partes, incluyendo el reconocimiento de culpabilidad, serd admisible como prueba durante el
Juicio si no se obtiene acuerdo o es rechazado por el juez competente™.
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52-Art. 204. Exclusién de delito
No existe el delito de mjuna cuando:

a) La mputacaén sea verdadera y esté vnnculada con la defensa de un lnterés publlCO
actual;

b) La informacion sobre los hechos noticiosos haya sido realizada de acuerdo a la ética
periodistica; '

c) Se trate de jUICIOS desfavorables de Ia cr(tlca politlca literaria, artistlca hlsténca
cnentiﬁca o profesional sin prop6sito ofensivo; :

d) Las expresmnes se dirijan contra funcionarios o empleados publlcos sobre hechos
verdaderos concem:entes al ejercicio de sus cargos;

e) Se trate del concepto desfavorable expresado en cumplimiento de un deber o]
ejerciendo un derecho, siempre que el modo de proceder o la falta de reserva, cuando
deblé haberla, no demuestren un propdsito ofensivo.

f) Las ofensas contenidas en los escntos presentados o en las mamfestacmnes o
discursos hechos por los litigantes, apoderados o defensores ante los Tribunales, y
concernientes al objeto del juicio. Estas quedaran sujetas Unicamente a las sanciones
disciplinarias que correspondan.
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Cédigo de la Nifiez y Adolescencia

Art. 4. “Las nifias, nifios y adolescentes nace y crece libre e igual en dignidad, por
lo cual goza de todos los derechos y garantias universales inherente a la persona
humana...”

Art. 14. “Las nifias, nifios y adolescentes no serdn objeto de abusos o injerencias
en su vida privada y la de su familia o en su domicilio (...) o correspondencia
salvo en los casos establecidos en la ley, ni ataque a su honra y reputacién”

Art. 16. “Las nifias, nifios y adolescentes tienen derecho a expresar libremente...”
Art. 65. “Se prohibe admitir a nifias, nifios y adolescentes (...) asf como participar
o admitir en espectdculos y lugares piiblicos, programas de radio y televisién que
puedan lesionar o poner en peligro su vida e integridad ffsica, psfquica y moral”.

Art. 67. “Queda prohibido a las agencias de publicidad y propietarios de medios
y a sus trabajadores, difundir mensajes publicitarios de tipo comercial, politico o
de otra indole que utilicen a las nifias, nifios y adolescentes, a través de cualquier
medio de comunicacién social, que inciten al uso de drogas, tabaco (...)

Art. 71. “Queda prohibido difundir por cualquier medio los nombres, fotografias
o seiiales de identificacién que correspondan a nifias, nifios y adolescentes que
hayan sido sujeto activos o pasivo de la infraccién penal”

El Fundamento constitucional de la proteccién de la nifiez y adolescencia se encuentra
establecido en el Art.71 de nuestra Ley Suprema que dice: “Es derecho de los nicaragiienses
constituir una familia. Se garantiza el patrimonio familiar, que es inembargable y exento de
toda carga piblica. La ley regulard y proteger4 estos derechos.

DECLARACION AMERICANA DE LOS DERECHOS Y DEBERES DEL
HOMBRE

Preambulo

Todos los hombres nacen libres e iguales en dignidad y derechos y, dotados como
estan por naturaleza de razén y conciencia, deben conducirse fraternalmente los unos con
los otros.

El cumplimiento del deber de cada uno es exigencia del derecho de todos. Derechos
y deberes se integran correlativamente en toda actividad social y politica del hombre. Si los
derechos exaltan la libertad individual, los deberes expresan la dignidad de esa libertad.

Los deberes de orden juridico presuponen otros, de orden moral, que los apoyan
conceptualmente y los fundamentan.

Es deber del hombre servir al espiritu con todas sus potencias y recursos porque el
espiritu es la finalidad suprema de la existencia humana y su maxima categoria.
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Es deber del hombre ejercer, mantener y estimular por todos los medios a su
alcance la cultura, porque la cultura es la maxima expresion social e histérica del espiritu.

Y puesto que la moral y buenas maneras constituyen la floracién mas noble de la
cultura, es deber de todo hombre acatarlas siempre.

CAPITULO PRIMERO
Derechos

| Articulo I. Todo ser humano tiene derecho a
la vida, a la libertad y a la seguridad de su
persona.

Derecho a la vida, a la libertad, a la
seguridad e integridad de la persona.

Articulo II. Todas las personas son iguales
ante la Ley y tienen los derechos y deberes
consagrados en esta declaracion sin
distincién de raza, sexo, idioma, credo ni
otra alguna.

Derecho de igualdad ante la Ley.

Articulo III. Toda persona tiene el derecho de
profesar libremente una creencia religiosa y
de manifestarla y practicarla en publico y en
privado.

Derecho de libertad religiosa y de culto.

‘|Articulo 1IV. Toda persona tiene derecho a la
libertad de investigacion, de opinién y de
expresioén y difusidon del pensamiento por
cualquier medio.

Derecho de libertad de investigacion,
opinidn, expresion y difusion.

Articulo V. Toda persona tiene derecho a la
proteccién de la Ley contra los ataques
‘{abusivos a su honra, a su reputacién y a su
vida privada y familiar.

Derecho a la proteccién a la honra, la
reputacion personal y la vida privada y
familiar.

Articulo VI. Toda persona tiene derecho a
constituir familia, elemento fundamental de
la sociedad, y a recibir proteccién para ella.

Derecho a la constitucién y a la proteccién de
la familia.

Articulo VII. Toda mujer en estado de
gravidez o en época de lactancia, asi como
todo nifo, tienen derecho a proteccion,
cuidados y ayuda especiales.

Derecho de proteccién a la maternidad y a la
infancia.

Articulo VIII. Toda persona tiene el derecho
de fijar su residencia en el territorio del
Estado de que es nacional, de transitar por él
libremente y no abandonarlo sino por su
voluntad.

Derecho de residencia y transito.

Articulo IX. Toda persona tiene el derecho a
la inviolabilidad de su domicilio.

Derecho a la inviolabilidad del domicilio.

- - :
|Articulo X. Toda persona tiene derecho a la in.
violabilidad y circulacion de su correspondencia.

Derecho a la inviolabilidad y circulacion de la
corres- pondencia.
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CAPITULO SEGUNDO

Deberes

Articulo XXIX. Toda persona tiene el deber de convivir
con las demas de manera que todas y cada una puedan
formar y desenvolver integralmente su personalidad.

Deberes ante la sociedad.

Articulo XXX. Toda persona tiene el deber de asistir,
alimentar, educar y amparar a sus hijos menores de
edad, y los hijos tienen el deber de honrar siempre a
|sus padres y el de asistirlos, alimentarlos y ampararlos
cuando éstos lo necesiten.

Deberes para con los hijos y los
padres.

|Articulo XXXI. Toda persona tiene el deber de adquirir a
lo menos la instruccién primaria.

Deberes de instruccién.

Articulo XXXII. Toda persona tiene el deber de votar en
las elecciones populares del pais de que sea nacional,
cuando esté legalmente capacitada para ello.

Deber de sufragio.

Articulo XXXIII. Toda persona tiene el deber de
obedecer a la Ley y demas mandamierttos legitimos de
las autoridades de su pais y de aquél en que se
encuentre.

Deber de obediencia a la Ley.

Articulo XXXIV. Toda persona habil tiene el deber de
prestar los servicios civiles y militares que la Patria
requiera para su defensa y conservacion, y en caso de
calamidad publica, los servicios de que sea capaz.

Asimismo tiene el deber de desempefiar los cargos de
eleccion popular que le correspondan en el Estado de
que sea nacional.

Deber de servir a la comunidad y
a la nacion.

Articulo XXXV. Toda persona tiene el deber de cooperar
|con el Estado y con la comunidad en la asistencia y
seguridad sociales de acuerdo con sus posibilidades y
con las circunstancias.

Deberes de asistencia y seguridad
sociales.

Articulo XXXVI. Toda persona tiene el deber de pagar
los impuestos establecidos por la Ley para el
sostenimiento de los servicios pﬁblicos.

Deber de pagar impuestos.

Articulo XXXVII. Toda persona tiene el deber de
trabajar, dentro de su capacidad y posibilidades, a fin
de obtener los recursos para su subsistencia o en
1beneficio de la comunidad.

Deber de trabajo.

Articulo XXXVIII. Toda persona tiene el deber de no
intervenir en las actividades politicas que, de
conformidad con la Ley, sean privativas de los
ciudadanos del Estado en que sea extranjero.

Deber de abstenerse de
actividades politicas en pais
extranjero.
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Declaracion universal de los Derechos Humanos
Articulo 18.

Toda persona tiene derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religion; este derecho
incluye la libertad de cambiar de religion o de creencia, asi como la libertad de manifestar su religién o su
creencia, individual y colectivamente, tanto en ptiblico como en privado, por la ensefianza, la practica, el culto y
la observancia.

Articulo 19.

Todo individuo tiene derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho incluye el de no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirias, sin
limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion.

Articulo 20.

1. Toda persona tiene derecho a la libertad de reunién y de asociacion pacificas.
2. Nadie podré ser obligado a pertenecer a una asociacion.

Articulo 21.

1. Toda persona tiene derecho a participar en el gobiemo de su pais, directamente o por medio de
representantes libremente escogidos.

2. Toda persona tiene el derecho de accceso, en condiciones de igualdad, a las funciones publicas de su
pais.

3. La voluntad del pueblo es la base de la autoridad del poder publico; esta voluntad se expresara
mediante elecciones auténticas que habran de celebrarse periédicamente, por sufragio universal e igual y por
voto secreto u otro procedimiento equivalente que garantice la libertad del voto.

Lecturas Complementarias
a. Apantes para wn teriodiomo social

Posted by admin in Periodismosocial on 04 1st, 2007 | sin comentarios

Periodista Social es aquel que, independientemente de los temas que cubre, tiene una
mirada distinta porque se preocupa por lo que pasa con la gente comin y busca incluirla en
sus notas, que huye de la habladuria del politico y sélo usa sus declaraciones como
referencia, que entra a cualquier tema por la puerta de la cocina y no por las recepciones de
mdrmol, que no queda satisfecho con la nota rosa y lacrimégena, que se sabe ciudadano,
hurga en la calle y escombra en los basureros, lee los nuevos fenémenos.

APUNTES PARA UN PERIODISMO SOCIAL
Por Marcela Turati

¢(Quiénes son los Periodistas Sociales?

Si los catalogamos de la manera tradicional y rigida de las redacciones, podriamos decir
que los periodistas sociales son aquellos que “no cubren las fuentes politicas ni econémicas
ni judiciales”.

Son entonces, y por exclusién, los que cubren los temas “humanos”. Se les dice asi
normalmente a los reporteros que estdn asignados a las fuentes educativas, ecologicas,
religiosas, los temas de salud, de derechos humanos o nadan en el mundo de las
organizaciones sociales y de derechos humanos.
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Generalmente son mujeres a quienes se les asignan esas tareas, pensando que tienen buen
corazén o la sensibilidad de acercarse a un nifio en llanto. Casi siempre son reporteros
novatos que cuando demuestran su capacidad para reportear son ascendidos a fuentes “mas
importantes”.

Si los catalogamos de la manera mds justa podremos decir que periodista social es aquel
que, independientemente de los temas que cubre, tiene una mirada distinta porque se
preocupa por lo que pasa con la gente comin y busca incluirla en sus notas, que huye de la
habladuria del politico y s6lo los usa como referencia, que entra al tema que sea por la
puerta de la cocina y no por las recepciones de marmol, que no queda satisfecho con la nota
rosa y lacrimégena porque diferencia su oficio del de guionista de telenovela mexicana, que
se sabe ciudadano, hurga en la calle y escombra en los basureros, que lee los nuevos
fendmenos, que busca a quien nadie entrevista y conversan como iguales y le da el mismo
peso que a quien se ostenta como autoridad, que bucea en las estadisticas, recorre las
incubadoras de los nuevos estudios, que echa un vistazo a ejemplos nacionales e
internacionales que rompen esquemas, y de todo eso hace una mezcolanza que intenta
hacerla digerible al lector, usando su mejor escritura, sus dngulos mds novedosos, su
frescura.

El periodismo social es una cuestion de actitud, es un pararse desde otro lugar distinto al
tradicional, es un asunto de mirada.

(Qué es el Periodismo Social?

Es el que piden los lectores, en el que se ven reflejados los ciudadanos de a pie. Es el que
saca los primeros lugares cuando se les pregunta a los lectores de diarios qué es lo que
quieren que se publique. Es el que tiene rostro porque habla de fenémnos que afectan a
mucha gente.

*No somos voceros de los politicos o empresarios, ellos ya tienen sus propias empresas de
relaciones publicas y jefes de prensa, y gastan mucho en publicidad con tal de asegurarse
un espacio en nuestros medios. Usamos sus declaraciones como referencia, dandole el
mismo peso al que tienen otros actores sociales.

*Nos preocupa lo que le pasa a la gente comun, a la gente de a pie, a los considerados
“nadies”, a los que pocos buscan para entrevistar. Nuestros temas salen de la calle, de esas
conversaciones con ciudadanos, de una mirada educada para detectar nuevas tendencias, de
los descubrimientos de los monitoreadores de las politicas publicas, de las investigaciones
de los estudiosos en la materia.

No salen de las redacciones ni de las oficinas de gobierno.

*Los temas que cubrimos le interesan a la gente porque tocan su vida. No son mensajes
cifrados entre politicos. Son problemas que tienen rostro, que le duelen a alguien, lo alegran
o le modifican la vida.

*No nos limitamos a poner punto final después de haber enumerado todas las desgracias
posibles, no queremos aumentar la deuda que tenemos con la gente por robo de esperanza.
Nos sabemos “espejos inteligentes” de la realidad, por eso mismo buscamos también
soluciones a los problemas que denunciamos. Sabemos que la denuncia debe de ir
acompaiiada del anuncio de otra realidad posible. Y que lo posible es un campo del
periodismo.

*Aunque trabajamos con la vida y las fibras sensibles de la gente, huimos de las notas
lacrimégenas que parecen salidas de la mejor escuela de telenovela mexicana. Abordamos
la historias de la gente con respeto y cuidando su dignidad, y las usamos, no como casos
aislados para conmover, sino como ejemplo de tendencias sociales, como una ventana a una

realidad mds amplia, a un fenémeno social.
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*Huimos de la nota “rosa” del héroe o la heroina solitaria que hace cosas excepcionales y a
quienes pocos pueden imitar. Preferimos hablar de gente comin que se organiza para
cambiar las cosas, que lucha con dignidad frente a su circunstancia; de la gente que
incomoda.

*Creemos que la noticia debe ser redonda. No nos gusta sélo retratar 1o visible, el hecho
manifiesto, también hurgamos en las causas porque sabemos que detrds de cada nifio
abandonado o padre de familia desempleado hubo una decisién politica o econémica que lo
avento a la calle, y que fenémenos sociales como el de los indigentes no se entienden de
manera aislada o con mirada miope.

*Sabemos que los lectores estdn cansados de los problemas sociales porque parecen eternos
y por el tono dramético y amargo con el que los periodistas los presentamos. Por eso
buscamos romper con ese estigma y presentarlos de una manera inteligente, fresca, con
datos provocadores y desmitificadores, con nuevas voces, una redaccién 4gil, moderna y
hasta divertida, que deje atrds los clichés con los que se relata la pobreza porque queremos
provocar refexiones.

*Como periodistas estamos comprometidos con la verdad, con nuestros lectores y con
nuestra conciencia. Somos personas despiertas a la indignacién, que tomamos partido y no
podemos pretender ser neutros ante asuntos que no debieran tener cabida como el maltrato
infantil, los secuestros, la discriminacién, la exclusion...

Declaramos que en ciertos temas la neutralidad no cabe. Nos asumimos como periodistas
con punto de vista y comprometidos con los derechos humanos.

*No aspiramos a hacer llorar a un par de lectores. Buscamos hacer una cobertura seria,
dura, que aborde temas estratégicos, que sea consistente y terca en cuanto a seguimiento,
que de elementos para la reflexién, mueva a la accién y termine por reflejarse en una nueva
ley o politica publica. (A la que también daremos seguimiento a la hora de su
implementacién y los resultados)

*No nos casamos con nuestras propias ideas o nuestros propios prejuicios a la hora de
escribir, pues buscamos aportar el ment mds variado de voces —muchas veces opuestas
entre si o contrarias a nuestra forma de pensar— que ayuden a redondear nuestra nota. No
creemos en los blancos y negros, nos gusta pintar matices.

Sera el lector que saque su conclusién y nuestro trabajo es darle la informacién mds
completa posible.

*No creemos que el pobre es pobre por flojo, porque asi le tocé o porque quiere. Creemos
que las personas pobres son sujetos activos y tomadores de decisiones, y no objetos sin
eleccion inmersos en una tragedia griega.

No nos casamos con el juego de victimas y victimarios, buenos y malos.

Sin embargo, también creemos que el engranaje sociopoliticoeconémico hace la vida mas
facil para algunos y parece querer aniquilar a otros, y queremos dejar al descubierto y
denunciar esos engranajes y el efecto que tinen sobre la gente.

*Nos rebelamos a que existan personas pobres. No creemos que asi debe ser ni que la
pobreza sea herencia y destino.

No nos acostumbraremos a pensar que no se puede hacer nada para modificar esta realidad
porque los pobres no son parte del paisaje ni accidente.

Sabemos que hay factores de riesgo que predisponen a ciertas personas a caer en la
pobreza, que se puede poner fin con las condiciones que generan la pobreza y que nuestro
papel es el de vigilar, desde nuestra posicién prvilegiada de periodistas-vigfas, a quienes
tienen la responsabilidad de hacerlo y a quienes contratamos para ello.
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*Pretendemos visibilizar los otros punto

s de vista distintos de los que perpetuan el status quo y anuncian que hay que mantener las
cosas como estan. Sofiamos con otra realidad. Esto no significa que seamos voceros de las
organizaciones no gubernamentales, de los activistas de siempre o de las asociaciones
civiles, pues a ellos también los cuestionamos y pedimos cuentas.

*No queremos ser lideres politicos ni activistas, somos periodistas que dan la noticia lo mas
completo posible (con causas-hechos-consecuencias-posiblidades) para que el ciudadano
tenga mejor informacién y tome sus mejores decisiones.

*Aunque utilizamos mucho el periodismo testimonial como técnica buscamos que esta
historia nos revele una tendencia, refleje una realidad més profunda o nos abra los ojos a
nuevas realidades.

Huimos del periodismo que se queda en las anécdotas, y cuando un tema no da por si
mismo entonces lo usamos como excusa y ventana para profundizar en €l con estadisticas,
datos duros, opiniones, estudios.

*Al igual que los periodistas de las dreas politicas o de finanzas, nosotros también damos
seguimiento sistemdtico a nuestros temas, exigimos cuentas a las autoridades,
monitoreamos las politicas piblicas y mantenemos vivo nuestro tema hasta que se convierte
en asunto de debate.

Nuestras notas o reportajes no pretenden adornar los periédicos los domingos o rellenar las
paginas. Buscamos que sean tan profesionales y estén tan bien sustentadas que pueden
llegar a portada y ser la nota principal de nuestros diarios.

*Creemos que para el periodismo que hacemos se necesita una profesionalizacién. Los
periodistas sociales no somos los novatos de las redacciones o los reporteros de mejor
corazon, sino aquellos que conjugamos conocimientos suficientes para tomar el pulso a la
sociedad, traducirlo a un idioma inteligible y conectarlo con la politica y la economia.
Somos profesionales que escribimos de los temas que la gente quiere leer.

*Los temas sociales que abordamos no son sinénimo de malas noticias, depresién y
pesimismo. Esos son lugares comunes de los que queremos desencasillarnos y de los que
queremos desacostumbrar al lector, presentandolos con inteligencia, sensibilidad y frescura.
El lector tiene derecho a la ternura de una nota inspiradora; no tiene por qué respirar puro
repelente.

*A un periodista social no se le reconoce por las fuentes que cubre sino por la actitud con la
que aborda los temas que preocupan a la gente, por eso buscamos pararnos desde otro
angulo, ensayar otra mirada, tener una actitud distinta a la hora de informar.

*Nuestro periodismo aspira a fortalecer a la ciudadania, a que las personas se sepan con
derechos y sean capaces de ejercerlos y de modificar su situacién, y a que los responsables
de las riendas de este pais se sientan vigilados y se acstumbren a rendir cuentas.

http://marcelaturati.com/200704/01/apuntes-para-un-periodismo-social/ 20 de febrero 2010
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b.La Etica ¢ la Ley

Deborah Potter

La prensa libre tiene un enorme poder si éste se define como

la capacidad de influir en otras personas. En las democracias,

los medios de noticias suelen tener derecho de publicar la
informacién sin previa aprobacién del gobierno. En muchos
paises hay garantias legales para que los periodistas puedan
ejercer ese derecho. Pero todo derecho implica responsabilidades.

La responsabilidad fundamental de los periodistas
en una sociedad libre es informar, comunicar las
noticias con precision e imparcialidad, es decir,
ejercer el periodismo ético.

La ética es un sistema de principios que guian
la accion. Asi como la ley senala lo que se puede y
no se puede hacer en una situacion dada, la ética
nos dice lo que debemos hacer. Se basa en valores
personales, profesionales, sociales y morales, y es
fruto del razonamiento. Para tomar decisiones en
forma ética, lo tinico que $e requiere es aplicar esos
valores en el trabajo diario.

La Declaracion de Chapultepec, aprobada por
los paises de América en 1994 para contrarrestar
las presiones que se oponen a la libertad de
expresion en todo el hemisferio, aclara que el
periodismo ético es esencial para el éxito a largo
plazo de los medios de noticias:

La credibilidad de la prensa est4 ligada a su
compromiso con la verdad, con la busqueda

de precision, imparcialidad y objetividad, y con
una clara distincién entre noticias y publicidad.
El logro de esas metas y el respeto a los valores
éticos y profesionales no se pueden imponer
por la fuerza: son la responsabilidad exclusiva de
los periodistas y de los medios. En una sociedad
libre, la opinién publica es la que premia o
castiga.

En ciertas ocasiones falta ética en el
periodismo. A veces el reportero inventa la
informacién y el editor acepta pagos de sus
informantes. Las organizaciones de noticias
han publicado anuncios disfrazados de noticias.
Cuando esto ocurre, €l publico tiene derecho de
cuestionar todo lo que se presenta en los medios
de noticias. Todos los periodistas y todas las

organizaciones de noticias sufren menoscabo
cuando un colega no se ajusta a la ética, porque
tal comportamiento pone en entredicho

la credibilidad de la profesion. Y cuando la
credibilidad decae, lo mismo ocurre con la
capacidad de las organizaciones de noticias para
sobrevivir en el aspecto econémico

Principios de ética

“ ay una regla sagrada en el periodismo’, dijo

el finado reportero y novelista ganador

de premios John Hersey, quien cubrio

la secuela del ataque a Hiroshima con la
bomba atémica. “El escritor nunca debe inventar.
Ellema de su trabajo debe ser: NADA DE ESTO
FUE INVENTADO' Los periodistas éticos no
ponen sus palabras en labios de otras personas ni
simulan haber estado presentes si no lo estaban.
Ademas, no presentan el trabajo de otros como si
fuera suyo. Las falacias y los plagios son violaciones
de las normas periodisticas basicas en todo el
mundo. Sin embargo no todas las transgresiones
son tan evidentes.

El periodista se enfrenta a dilemas éticos

todos los dias bajo la presion de los dueios de
la empresa, los competidores, los anunciantes y
el publico. Necesita contar con un proceso para
resolver esos predicamentos de modo que su
trabajo periodistico sea ético. Necesita una manera
de pensar en materia de problemas éticos que le
ayude a tomar decisiones acertadas, incluso en el
ltimo momento.




La responsabilidad
fundamental de los
periodistas en una
sociedad libre es
informar, comunicar
las noticias
con precisidn e
imparcialidad.

Ese modo de pensar se basa en los principios
en los que todo periodista confia. Son los
principios basicos de la Sociedad de Periodistas
Profesionales de Estados Unidos, una organizacién
periodistica de tipo voluntario:

« Buscar la verdad e informar sobre ella.
El periodista debe ser sincero, imparcial y
valiente para recopilar, transmitir e interpretar la
informacion.

+ Minimizar los dafos.
El periodista ético trata a sus informantes, a las
personas de quienes escribe y a sus colegas como
seres humanos que merecen respeto.

+ Actuar con independencia.
El periodista no debe estar obligado con ningun
otro interés que no sea el derecho del publicoala
informacién.

+ Ser responsable.
El periodista es responsable ante sus lectores,
oyentes, espectadores y colegas.

A primera vista parece muy facil actuar
conforme a estos principios. Por supuesto, los
periodistas deben buscar la verdad y tratar a sus
informantes con respeto. Pero con frecuencia los
propios principios estan en conflicto. El periodista
que busca la verdad encuentra a veces informacion
que puede perjudicar a la familia de la persona
implicada en una mala accién. La afiliaciéon de una
reportera a una organizacion no gubernamental le
puede dar oportunidad de enterarse mas a fondo
de las noticias que afectan a su grupo, pero su
relacion con éste puede comprometer también su
independencia y eso tal vez sea dificil de justificar

ante la audiencia. En muchos casos, tomar una
decision ética no significa elegir entre lo correcto y
lo incorrecto, sino entre lo correcto y lo correcto.
¢Coémo puede entonces el periodista tomar
buenas decisiones éticas? Hay casos en que lo
mejor es eludir la situacion desde un principio.
Por ejemplo, los reporteros pueden optar por
no afiliarse a ningtin grupo externo pues esto los
puede descalificar para cubrir las historias que
involucren a dichos grupos. En otros casos el
periodista debe buscar €l mejor equilibrio posible
entre varios principios antagonicos, pero siempre
teniendo presente la importancia fundamental de
buscar la verdad y servir al publico.

La toma de decisiones ética

lgunas salas de redaccion manejan los

dilemas éticos desde lo mas alto de la

jerarquia: cada vez que se presenta un

predicamento o un dilema, uno de los
altos dirigentes decide qué se debe hacer. Este
sistema tiene la ventaja de ser expedito, pero puede
ser arbitrario. En nada ayuda a los periodistas a
tomar decisiones acertadas cuando estén solos
en el campo o cuando el dirigente no estd a la
mano. Por esa razon, muchas salas de redaccion
han adoptado un proceso de toma de decisiones
éticas mas incluyente, que ayuda a los periodistas
a tomar buenas decisiones en las mas diversas
circunstancias.

El primer paso de ese proceso consiste en
definir la cuestién. La mayoria de la gente se
percata de cuindo se enfrenta a un predicamento
ético: una alarma interna se dispara; se siente
que algo no estd bien en tal situacion. Cuando
eso sucede, es importante definir la sensacion
de molestia. ;Qué valores pueden estar
comprometidos? ;Qué cuestiones periodisticas
estan en juego? A menudo hay tensiones entre el
objetivo periodistico y una norma ética. Es posible
que si un reportero tiene una noticia exclusiva,
desee apresurar su publicacién para que nadie
se la gane, pero también tiene que considerar las
posibles consecuencias. ;Qué pasard si resulta
que la noticia esta equivocada? El periodista no
debe sacrificar sus valores éticos para lograr otros
objetivos, como vencer a la competencia.
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El siguiente paso cuando haya definido el
problema consiste en recopilar mas informacién
que le ayude a tomar una buena decisiéon. Consulte
las politicas y lineamientos de la sala de redaccion,
si existen, y hable con otras personas sobre su
dilema. Comience con los colegas y supervisores
de la sala de redaccion, pero no se quede alli.
Muchas veces es ttil escuchar otras voces, las
de personas que aun sin estar directamente
involucradas en la historia, estan bien enteradas de
las circunstancias.

Es importante sefialar que, a diferencia de
un médico, el periodista no estd obligado a
prometer que no hara dano. Muchos reportajes
veraces e importantes lastiman los sentimientos

- o la reputacion de otras personas. Es inevitable.
Pero el periodista trata de minimizar el dano no
exponiendo a la gente a riesgos innecesarios. Bob
Steele, quien es maestro de ética periodistica en el
Poynter Institute, suele preguntar: “;Y si los papeles
se invirtieran? ;Qué sentiria yo?"

Supongamos que un reportero ha descubierto
una fabrica en la cual nifios menores de 12 anos
trabajan 10 horas diarias, seis dias de la semana y
se les paga menos de la mitad del salario minimo
vigente en el pais. La Constitucion de la nacion
prohibe que los empleadores contraten a personas
menores de 14 anos y es ilegal que alguien trabaje
mas de 45 horas por semana. Por el hecho de haber
localizado esa fabrica, el reportero tiene pruebas de
explotacion infantil, pero ;qué mas necesita saber
antes de publicar o difundir la noticia? '

Desde luego que decir la verdad sobre la fabrica
tendra consecuencias y algunas de ellas pueden
ser perjudiciales. Ante un caso de este tipo, puede
ser conveniente hacer una lista de las personas
e instituciones que pueden ser afectadas por esa
historia y considerar el impacto que ésta puede

El periodismo ético
es esencial para el
éxito a largo plazo
de los medios de
noticias.
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producir. La historia acerca de la fabrica afectaria
directamente a los ninos, desde luego, pero
también a sus familias y al duenio de la empresa.
Una vez que conoce las posibles consecuencias,

el periodista puede empezar a buscar alternativas
para presentar la informacion de modo que siga
siendo veridica, pero no cause tanto dano. En el
caso de la fabrica, el periodista podria optar por
usar fotos de los ninos sin mencionar sus nombres,
con la esperanza de limitar el dafo potencial que la
historia les podria causar.

Esto es s6lo un ejemplo de una decision
periodistica que puede tener consecuencias éticas.
Otros ejemplos se refieren al tipo y ubicacién
de la cobertura, asi como el tono de la misma. El
impacto de una noticia en la primera plana, con
titulares a todo lo ancho y una gran fotografia,
es mucho mayor que un reportaje mas pequeino
que se publica en paginas interiores. Una historia
presentada por television que ha sido promovida
muchas veces antes de salir al aire, suele tener mas
imp;icto, y por lo tanto mayores consecuencias
éticas, que si se presenta una sola vez a la mitad de
un noticiario.

Si se aplica un proceso para tomar
decisiones éticas acertadas, los periodistas y las
organizaciones de noticias se colocan en una
posicion en la que pueden justificar sus acciones
con claridad. Al explicar qué hicieron y por qué, Tos
periodistas refuerzan su credibilidad y justifican la
confianza que el publico les tiene.

La sala de redaccion que valora la toma de
decisiones éticas se asegura de poner a discusiéon
ese tipo de cuestiones y no solo cuando se presenta
un predicamento. En algunos lugares se programan
reuniones regulares para discutir lo que podrian
hacer en una situacion hipotética de ese tipo. El
periodista que se acostumbra a escuchar con la
mente abierta y sabe refrenar sus emociones y
evitar que sus posiciones se vuelvan inflexibles
es capaz de poner en préctica estas habilidades
cuando se enfrenta a una preocupacion ética real.




Cédigos de ética

sociaciones y federaciones de periodistas
de todo el mundo han establecido codigos
de ética para que sus miembros tengan
una guia en el trabajo. Los codigos de ética
lo pueden abarcar todo, desde el plagio hasta la
privacidad y desde las rectificaciones hasta la
confidencialidad. Algunos son breves y vagos en
su redaccion y otros son largos y muy explicitos.

Claude-Jean Bertrand, el profesor del Instituto

de la Prensa Francesa en la Universidad de Paris

que ha examinado los cédigos de ética de muchos

paises, afirma que la mayoria de ellos contienen
estos tres elementos basicos:

+ Valores fundamentales, como el respeto a la vida
y la solidaridad humana.

« Prohibiciones fundamentales, como no mentir,
no causar dano innecesario ni aduenarse de Ja
propiedad de otra persona.

s Principios periodisticos, como precision,
imparcialidad e independencia.

A veces esos codigos son de caracter voluntario
y los infractores no sufren consecuencias
claras. Sin embargo, lo que se espera es que los
comparieros y los empleadores pidan cuentas a los
periodistas cuya conducta no es ética. En algunos
paises hay consejos de prensa que reciben las
quejas contra periodistas y pueden recomendar
medidas para que éstos enmienden sus errores.
Las revistas de critica al periodismo realizan
también una funcién correctiva al denunciar el
comportamiento de los periodistas no éticos.
Algunas organizaciones de noticias incluyen
en su personal a un “ombudsman’, es decir, un
individuo que esta a cargo de vigilar los errores y
las deficiencias éticas y actiia como representante
del publico en la sala de redaccion.

En paises donde se exige que los periodistas
pertenezcan a un sindicato o asociacion, los
codigos de ética suelen incluir una disposicion
que obliga a acatar ese requisito. Por ejemplo,
la Asociacion Australiana de Periodistas tiene
comités judiciales que investigan los cargos por
comportamiento no ético que se presentan contra
sus colegas. El periodista a quien se le comprueba
una violacion al codigo puede ser objeto de
amonestacion, multa o expulsion del grupo.
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Cédigos de conducta

demas de los cédigos de ética nacionales

y regionales, muchas organizaciones de

noticias tienen sus propios codigos de

conducta o normas de desempeno y se
espera que los periodistas afiliados los respeten.
Esos cédigos pueden senalar las acciones o
actividades especificas que seran alentadas o
prohibidas, o bien, que requieren aprobacién de la
direccion.

Muchas organizaciones de noticias limitan lo
que los periodistas pueden hacer dentro y fuera de
su trabajo. El principal proposito de esos limites es
proteger la credibilidad de dichas organizaciones.
Es posible que a reporteros y fotografos se les diga
explicitamente que no deben manipular o “recrear”
las noticias instando a los protagonistas de éstas
a repetir actos que no harian en condiciones
ordinarias. Tal vez no se permita que el reportero
oculte su identidad para conseguir una historia,

a menos que haya razones claras y convincentes

. para creer que la informacién resultante serd de
interés publico y no es posible obtenerla de ningtin
otro modo. Una estacion de television puede
prohibir explicitamente el uso de camaras ocultas
o grabaciones subrepticias para conseguir una
noticia, a menos que algun directivo lo autorice
por causas de interés publico.

Con el advenimiento de la fotografia digital
se han anadido nuevas normas que prohiben
alterar fotos o videos en formas que pudieran
desorientar a la audiencia. Varios incidentes de
gran resonancia contribuyeron a la adopcion de
esas nuevas politicas, entre ellas una foto publicada
en la portada de la revista National Geographic
en la década de 1980 donde las famosas piramides
de Giza en Egipto fueron distorsionadas para
acercarlas entre si.

Muchos de los reglamentos contenidos en
los codigos de conducta de las salas de redaccién
se refieren a cuestiones de independencia
periodistica. Para no dar ni la més ligera impresion
de un conflicto de intereses, a los reporteros se
les puede prohibir que adquieran acciones de las
compaiifas sobre las cuales escriben o que tengan
intereses personales en ellas. A los periodistas no
se les puede permitir que asuman una posicion
publica en asuntos de politica ni que apoyen
abiertamente a un candidato a cargos publicos.

La organizaci6n de noticias puede prohibir que
sus periodistas tengan una relacién comercial con
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cualquier fuente de noticias o que realicen trabajos
externos remunerados, a menos que lo hagan con
aprobacion de sus directivos.

La politica que ha establecido en materia
de ética el Detroit Free Press, un periodico
estadounidense del estado de Michigan, explica
con claridad lo que su personal debe y no debe
hacer. Prohibe que se pague a un informante
para conseguir noticias y que se le permita a éste
revisar el material antes de su publicacion. La
Canadian Broadcasting Company (CBC) tiene
un prolijo manual de normas en el cual se exige a
los empleados rechazar cualquier obsequio que
pudiera dar la impresién de que con él se intenta
influir en alguna decision de la CBC; sélo pueden
aceptar regalos modestos de buena voluntad u
hospitalidad que se ofrezcan en el curso de su
trabajo normal. Los empleados de la CBC no
pueden aceptar ofertas de viajes u hospedaje
gratuitos para cubrir una historia.

Tal vez no sea posible evitar todos los posibles
conflictos, pero el periodista tiene que estar
consciente de que su conducta puede repercutir en
forma negativa sobre su organizacion de noticias.
Cabe esperar que en cuanto él o ella perciba
una posibilidad de conflicto, lo notifique a sus
supervisores. Si un reportero tiene algun vinculo
personal con una historia, debe pedir que otro
reportero se haga cargo de la asignacion. Muchas
organizaciones de noticias han adoptado como
norma exigir que el reportero revele cualquier
relacion con sus historias que pudiera sugerir un

M

conflicto de intereses, aunque tal posibilidad sea
remota o no exista.

Los codigos de conducta suelen ser
documentos internos, pero va en aumento el
namero de organizaciones de noticias que los
publican en sus portales de Internet para que el
publico se entere de lo que puede esperar de ellas
y tenga bases para pedir cuentas al periddico o a la
estacion que viole esas normas.

Normas de la comunidad

s frecuente que las organizaciones de
noticias se vean en conflictos entre el interés
periodistico y las normas de la comunidad,
y para resolverlos requieren habilidad
en la practica de la toma de decisiones éticas.
Supongamos que un funcionario electo hizo un
comentario soez al hablar de un miembro del
partido de oposicion. Algunos periodicos podrian
imprimir las palabras textuales de ese funcionario.
Otros podrian usar unas cuantas letras seguidas
de puntos suspensivos para indicar lo que aquél
dijo sin reproducirlo con todas sus letras. Y
habria periédicos que tal vez solo informarian
que el funcionario empleé expresiones ofensivas.
Los directores de periddicos eligen distintas
soluciones segtin lo que a su juicio los lectores
estén dispuestos a tolerar. Sin embargo, a veces
toman una decision a sabiendas de que ofenderan
a algunos lectores. Los directores deben tomar
decisiones igualmente dificiles cuando hay fotos
o videos que la audiencia puede considerar de
mal gusto, pero que son el medio més eficaz para
contar una historia importante.

Para minimizar el dano que tal decision
podria causar, muchos jefes de informacion optan
ahora por explicar en el texto del reportaje, 0 en
una “nota del editor” adjunta, por qué tomaron
tal decision. Por ejemplo, la fotografia de una
madre que sostiene el cuerpo esquelético de su
hijo muerto de inanicion es perturbadora sin
duda alguna. En lugar de esperar las llamadas
telefonicas airadas y responder cada una de las
quejas individuales, la nota del editor podria decir
que esa foto llena de sufrimiento relata la historia
del hambre con mucha més claridad que las
palabras por si solas. Al explicar sus decisiones al
ptiblico, los periodistas pueden dar cumplimiento
al principio rector de la responsabilidad.
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Cuestiones legales

a piedra angular de las normas
internacionales para los medios de noticias
es el articulo 19 de la Carta de las Naciones
Unidas, que dice asi:
Toda persona tiene derecho de opinary
expresarse libremente; ese derecho incluye
la libertad de exponer sus opiniones sin
intromisiones y buscar, recibir e impartir
informacion e ideas en cualquier medio
disponible y sin considerar las fronteras.

Los paises miembros de las Naciones Unidas se
han comprometido a dar cumplimiento a la carta,
incluso al articulo 19, pero eso no ha impedido que
algunos supriman a sus propios medios de noticias
y obstruyan el acceso a las noticias internacionales.
Algunos periodistas han sido asesinados,
encarcelados o exiliados por tratar de cumplir con
su cometido.

Danilo Arbilla, miembro de la Asociacion
Interamericana de Prensa y de la publicacion
Biisqueda de Uruguay, dice que la mejor ley de
prensa es la que no existe. En el mundo ideal,
agrega, la legislacion que rigiera la libertad de
prensa no ocuparia mas de un par de paginas “‘con
clausulas claras, redactadas con franqueza, que
prohibieran cualquier intento de acotar... la libertad
de expresion” No hace falta decir que el mundo no
es un lugar ideal. Las leyes de prensa varian mucho
en todo el planeta, al grado que no es posible
resumirlas todas. Algunos paises democraticos
tienen leyes que garantizan el acceso de los
periodistas a la informacion puiblica, mientras
que otros limitan la informacion que puede ser
publicada o transmitida. En algunas naciones es
ilegal decir el nombre de las victimas de delitos
sexuales o de los jovenes acusados de actividades
delictivas. Incluso en un mismo pais puede haber
diferencias en las leyes locales sobre ciertas
cuestiones, por ejemplo, si un periodista puede ser
obligado a divulgar el nombre de un informante
confidencial o a entregar sus notas de trabajo a un
tribunal de justicia y en qué circunstancias debe
hacerlo. Baste decir que el periodista tiene que
estar al tanto de las leyes vigentes en los paises
donde trabaja, y de los esfuerzos que se realizan
para revocar las leyes restrictivas.

Manual de periodismo

Una de las cuestiones legales mas comunes
que los periodistas enfrentan es el tema de la
calumnia o la difamacién. En Estados Unidos, la
difamacion se define como una declaracion de
hechos sustancialmente falsa que tiende a danar
la reputacién de una persona cuya identidad
se senala. La difamacio6n recibe el nombre de
“libelo” cuando la declaracion se publica en los
medios impresos y se llama “calumnia’ cuando es
transmitida por los medios electrénicos, pero los
parametros basicos son los mismos. En términos
generales, si una declaracion es verdadera no
puede ser difamatoria. Por lo tanto, el periodista
debe confirmar en forma independiente los
comentarios de sus informantes que puedan ser
difamatorios para alguna persona.

A medida que las nuevas tecnologias cambian
la forma en que los periodistas realizan su labor,
las leyes en materia de medios informativos estan
siendo reexaminadas. Surgen ante todo preguntas
como éstas: ;A los reporteros en linea se les deben
otorgar los mismos derechos y garantias que a
los periodistas que trabajan en organizaciones de
noticias ya establecidas? ;Se deben conceder esos
mismos privilegios a los que publican blogs en
Internet? Es probable que estas preguntas sigan sin
ser respondidas por algtn tiempo.

Es obvio que los reporteros estan sujetos
a otras leyes que se aplican a los individuos en
un pais determinado, como las referentes a la
privacidad. Aunque el periodista desee tener
acceso a la informacion, no puede allanar la
propiedad privada, tomar documentos sin permiso
o ejercer el espionaje telefonico sin que luego
tenga que enfrentar consecuencias juridicas.

Una organizacion de noticias puede decidir que
algunos reportajes son tan importantes que vale
la pena arriesgarse a una sancion legal, pero esa
es una cuestion diferente que debe ser decidida
en forma conjunta y cuidadosa por editores,
reporteros y jefes de informacion.

independiente http:usinfo.state.gov/2006
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e¢. La practica de la ética en los medios de comunicacion

Patricia Cruz*

Introduccién

En la realizacion de sus tareas informativas los medios de
comunicacion hacen valer dos garantias constitucionales: ejercen
su libertad de expresién establecida en el articulo sexto
constitucional que se aplica a todos los ciudadanos; y ponen en
practica el articulo séptimo que garantiza la libertad de prensa de
los propietarios de los medios de comunicacion.

Resulta muy interesante identificar la forma en que los medios,
particularmente los electrénicos, presentan al publico los
contenidos que transmiten porque ahi es donde se pueden
reconocer los intereses que mueven a cada uno de los consorcios
y que los define como institucion y como empresa con fines de
lucro. Este conjunto de practicas también revela una serie de
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valores éticos, que bien podrian estar planteados en un
reglamento interno de la institucién o en un cédigo profesional.

Es innegable que llevar a cabo la tarea informativa implica cumplir
con las obligaciones correspondientes al drea de trabajo. En esta
practica, entran en juego los actos y juicios del hombre avalados
por su conciencia moral. El analisis de estos aspectos corresponde
a la ética porque se centra especialmente en el contenido y en la
honradez tanto de las actividades personales como profesionales.
En toda profesidn se conjugan distintas maneras de actuar de
acuerdo a perspectivas e intereses personales; pero no hay que
olvidar que dichos comportamientos repercuten en el respeto que
se tiene hacia la profesion misma.

Los medios de comunicacion y la ética

Hablar de la ética en los medios de comunicacién implica recordar
que la informacién (acontecimientos, especulaciones, acciones y
proyectos sociales de los que se da cuenta) no puede existir sin
informador (locutor, reportero, comentarista) y que éste no se
puede desprender de su conciencia como si fuera una
computadora cargada de datos y respuestas. Un comunicador
puede encontrarse ante una disyuntiva: a) respetar su
compromiso con la verdad independientemente de las

| consecuencias, y b) ocultar la verdad por las consecuencias

personales o sociales que puede tener su difusién. Pero, équé
resulta mas conveniente al publico que recurre a los medios —sean
impresos o electrénicos—- para informarse de qué ocurre cada dia?

! Para contestar ambas preguntas bastaria mostrar un ejemplo. En

noviembre de 1995, el periddico Reforma publicé una carta que
Ernesto Zedillo envié a Luis Donaldo Colosio, entonces candidato a
la presidencia de la Republica por el partido en el gobierno, dos
dias antes de su asesinato. Zedillo era entonces el coordinador de
su campafia; este hecho suscité polémica. El ahora presidente
Zedillo afirmé que lo realizado por Reforma fue una falta de ética
en el quehacer periodistico porque los medios por los cuales
consiguieron esa informaciéon no eran admisibles. El periddico
Reforma se defendid diciendo que dos de los compromisos de la
empresa eran difundir la verdad y respetar el derecho a la
informaciéon de los mexicanos; y que por lo tanto no habia
incurrido en falta alguna y que por el contrario, habia cumplido
con dos de sus principales lineamientos éticos.
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El ejemplo anterior permite darse cuenta de que tratar el tema de
la ética en los medios masivos de comunicacion es complicado
porque se van a encontrar tantas actitudes y puntos de vista
como personajes involucrados en el tema, ya que cada uno de
ellos interpreta su comportamiento de acuerdo con el conjunto de
principios y valores que rigen su desarrollo personal y profesional.
De esta manera, y con base en los argumentos y declaraciones de
ambos actores el publico que dio seguimiento a la noticia es el
que puede responder si la difusién de la carta fue conveniente o
no.

Aspectos en los que se pueden identificar faltas a la ética
en el quehacer periodistico

Los principales lineamientos que deben seguir los medios de
comunicacién para cumplir con su funcién social de informar a la
sociedad son: objetividad, veracidad, oportunidad y pluralidad.
Cuando estos criterios no se consideran en la  informacion
presentada, se estd faltando al derecho que tenemos los
ciudadanos a recibir una informacién imparcial. El respeto a estas
disposiciones no se contrapone con el ejercicio de la libertad de
expresion de los comunicadores; por el contrario, si se acatan
estos principios se puede tener credibilidad y confianza del pablico
receptor. Tanto la libre manifestacion de las ideas como el
derecho a la informacidn se encuentran establecidos en la
Declaracién Universal de los Derechos Humanos y en la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; como
garantias constitucionales, la sociedad civil puede exigir su
cumplimiento a las autoridades.

En el caso de la informaciéon que transmiten los medios hay
diversas maneras de faltar a la ética. Aunque los aspectos que se
indican a continuacién se reconocen tanto en los medios escritos
como electrénicos, es en estos Ultimos donde se aprecia con mas
claridad la ausencia de ética de las empresas informativas. Con el
propésito de que resulte mds clara la explicacion de las faltas a la
ética en la exposicidén que sigue, cada apartado contiene algunos
ejemplos, precedidos por un subtitulo que habla por si solo, en su
mayoria producto de monitoreos realizados en la Academia
Mexicana de Derechos Humanos a los principales noticiarios de
television.
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1. Omitir informacion

Cuando la pluralidad, que en teoria deberfa caracterizar a los
medios de comunicacidén, no se cumple; cuando no se da a
conocer la informacidén que generan los diversos actores sociales;
cuando la informacién es parcial y tendenciosa, entonces,
decimos, se estd faltando a la ética.

| Para ilustrar lo anterior basta citar como ejemplo el proceso
i electoral de 1988 para Presidente de la Replblica, cuando los
' medios electréonicos dejaron ver a todas luces su franca inclinacion
hacia el partido en el poder. De septiembre de 1987 al mes de
agosto de 1988, los dos noticiarios nocturnos mas importantes de
la televisidn mexicana 24 Horas y Dia a Dia practicamente
eludieron hablar de cualquier otro candidato que no fuera el
postulado por el PRI.

Asi, la noche del 5 de octubre de 1987, el noticiario Dia a Dia
decidié asignar el 45 por ciento del tiempo total de su transmision
a informar y comentar la postulacion de Carlos Salinas de Gortari
| (entonces secretario de Programacién y Presupuesto) como
| candidato del PRI a la Presidencia; en tanto que ignoré totalmente
al candidato Heberto Castillo, postulado por el entonces Partido
Mexicano Socialista (PMS), que iniciaba ese mismo dia su
campafa electoral. Por su parte el programa 24 Horas le concedié
apenas 19 segundos al candidato opositor, frente a los 33 minutos
(48 por ciento del tiempo total del noticiario) que otorgé a dar las
impresiones sobre Carlos Salinas de Gortari como aspirante al
mismo cargo.

Cuando se ignora la informacion procedente de los otros actores
involucrados en acontecimientos tan relevantes para la vida del
pais como el arriba descrito, obviamente se presenta al lector,
televidente o radioescucha una vision sumamente limitada y
unilateral de los hechos, lo que prejuicia la toma de decisiones de
los ciudadanos.

2. Presentar la informacion acompaifada de adjetivos
calificativos

En la informacién que se da a conocer debe existir objetividad e
imparcialidad. Estos lineamientos se pasan por alto cuando la
informacién se transmite con diversos adjetivos y frases
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! exageradamente elogiosas que califican a los personajes y las
| acciones que realizan para incidir en la opinion del publico
receptor. Ilustremos este punto con los siguientes ejemplos:

Carlos Salinas de Gortari ha mostrado ser un candidato que le llama a
las cosas por su nombre, no tiene temor ante los cuestionamientos de
los problemas que se le plantean, ni a las preguntas més filosas... A
nadie deja sin respuestas, ni rehuye a las criticas, y esto lo hace con el
lenguaje més claro y sencillo para que su mensaje pueda llegar al
animo popular de cualquier nivel...

La cita anterior es una muestra de la fraseologia que se utiliz6
durante los comicios federales de 1988, y aunque los medios
modificaron en algunos aspectos sus practicas informativas,
también en el proceso electoral de 1994 se dieron diversas faltas
a la ética. Retomaremos tres casos detectados en los noticiarios
Hechos y 24 Horas.

a) Un reportero de Hechos, informd de la visita de Ernesto Zedillo
al Instituto Tecnolégico Auténomo en los siguientes términos:

Seguridad del candidato al exponer y defender su programa
econdmico. Aplausos y ovaciones mas que otra cosa. Se los gané
Ernesto Zedillo con su verdad. (10 de junio de 1994)

b) Diego Fernandez visité Sonora y se reunid con medios de
comunicacién. El reportero de 24 Horas dio la nota de la siguiente
manera:

Sin un programa de trabajo detallado, como se acostumbra, Diego
Ferndndez de Cevallos ha hecho sobre la marcha sus actividades
proselitistas, realizando casi de sorpresa recorridos durante este dia. (3
de junio de 1994)

El dltimo ejemplo sobre este punto es lo referente al cierre de
campafia de Ernesto Zedillo en Veracruz. Se reproduce
integramente la nota del 16 de junio de 1994 dada en el noticiario
24 Horas.

El puerto de Veracruz vivi6 un dia festivo cuando decenas de miles de
personas llenaron el paseo del malecdn para recibir a Ernesto Zedillo,
candidato presidencial del PRI. Arribaron hombres, mujeres, jévenes y
nifios de los diferentes municipios del estado para unirse al mitin mas
concurrido en la campafia electoral. Ritmos de batucada y misica




tropical ambientaron una tarde calurosa con una temperatura superior a
los 40 grados centigrados que no desalenté a la gente. Las mujeres
fueron las mas organizadas para gritar consignas y echar porras. Cerca
de 600 jinetes formaron una valla en los alrededores, miles de
banderitas se agitaron, las sirenas de los barcos anclados en el puerto se
hicieron sonar al igual que las matracas para dar entusiasta bienvenida
a Ernesto Zedillo... Por varios minutos los priistas despidieron al
candidato, quien se acercé a los veracruzanos a recibir regalos y
peticiones. Concentraciones priistas por la paz como la encabezada por
Ernesto Zedillo en Veracruz, se llevaron a cabo en todo el pais.

En la ultima nota se dieron a conocer con detalle las actividades

del candidato y se puede identificar, claramente, el continuo uso
de términos elogiosos a favor del aspirante priista a la Presidencia
de la Republica.

3. Hacer énfasis sé6lo en un aspecto de la informacién

Al hacer hincapié sélo en algunos detalles se transmite una
informacidon sesgada, es decir con una intencionalidad especifica:
fomentar la imagen positiva de algin personaje o demeritar a
otro. A este respecto se pueden rescatar ejemplos relativos a la
cobertura del conflicto en Chiapas. Sobre el tema se han hecho
diversos comentarios a favor y en contra de los personajes
involucrados directamente en el conflicto.

A continuaciéon presentamos una nota informativa dada a conocer
por Jacobo Zabludovsky el 9 de febrero de 1995, en la cual se
exaltan Unicamente las acciones gubernamentales para dar fin al
conflicto. En esta nota el lector puede apreciar con claridad el
manejo de dos polos opuestos: buenos contra malos. Para facilitar
este ejercicio nos permitimos subrayar aquellas frases que
resaltan la actitud negativa del Ejército Zapatista de Liberacién
Nacional, (EZLN) en contraste con los enunciados restantes que
indican la "postura conciliatoria” del gobierno mexicano.

Es conveniente hacer ahora una cronologfa del esfuerzo realizado por
Ernesto Zedillo antes y después de ser presidente para lograr la paz en
Chiapas mediante el didlogo y la concertacién. El movimiento
comenzé el primero de enero de 1994 con una declaracién de guerra
al Ejército Mexicano por parte del grupo armado, subrayando que la
guerra era contra el gobierno y contra el Ejército Mexicano. Atacaron
instalaciones militares en Rancho Nuevo. El gobierno del presidente
Salinas anuncid el cese unilateral del fuego, a pesar de las miiltiples
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provocaciones. Las gestiones para la paz de Ernesto Zedillo empezaron
desde septiembre. En septiembre de 1994 el entonces presidente
triunfante (sic) Zedillo, inicié el envio de una serie de cartas de
acercamiento y un representante personal fue a ver al EZLN, pero no
fue atendido. En esas cartas, la postura siempre fue la misma, a pesar
de la ausencia de una respuesta positiva del EZLN. La tnica solucién
real y justa serd la que provenga del didlogo y la negociacion, decian
las cartas.

Por lo regular en notas de este tipo, donde alternan diversos
actores, el locutor tiende a poner énfasis en determinadas frases
(cambios en el tono de voz, una lectura pausada, asi como gestos
y movimientos con la cabeza con los que se indica apoyo y
confianza o incertidumbre e incredulidad), una forma ésta de
orientar al publico a favor o en contra de los actores involucrados.

4. Diferencias en los tiempos asignados para dar
informacion sobre los diversos actores

Como se ha dicho anteriormente, los medios de comunicacion
tienen el compromiso de informar a la sociedad de manera
objetiva, veraz, oportuna y plural. La pluralidad es sinénimo de
variedad, implica dar las mismas posibilidades en tiempo y
espacio a los actores sociales que toman parte en los
acontecimientos. En este punto la ausencia de ética se ha
reflejado en diversas ocasiones. Durante el proceso electoral de
1994 para elegir Presidente de la Republica, en los andlisis de
contenido realizados por la AMDH se identificaron numerosos
ejemplos de inequidad en los tiempos de transmision. Citemos
como ejemplo el monitoreo llevado a cabo entre el 3 de enero vy el
29 de abril de 1994, en el que se analizé la cobertura que dieron a
las campafias de los nueve candidatos, los dos noticiarios
nocturnos mas importantes de la televisién mexicana 24 Horas y
Hechos.

En este lapso, ambos noticiarios dedicaron un tiempo total de tres
horas 44 minutos 35 segundos a dar informacién tanto del partido
mayoritario, como de las actividades de su abanderado. Los dos
candidatos que le seguian, Diego Fernandez de Cevallos del PAN y
Cuauhtémoc Cdardenas del PRD, tuvieron un tiempo total de una
hora 37 minutos 32 segundos y una hora 29 minutos 31 segundos
respectivamente. El aspirante presidencial que tuvo menor
espacio en ambos noticiarios fue Cecilia Soto del Partido del

| Trabajo con 19 minutos 46 segundos. Esto implica que Ernesto
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Zedillo tuvo casi 12 veces mas tiempo que Cecilia Soto en este
| periodo de analisis.

Durante el proceso electoral, hubo un aspecto notable. El 29 de
~junio de 1994, durante una entrevista Ernesto Zedillo aval6 el
i comportamiento de las televisoras hacia los demas aspirantes. Al
ser consultado sobre si era equitativo que Televisa dedicara mayor
cobertura a su campafia que a la de los otros candidatos, el
abanderado del partido en el gobierno sefiald:

Bueno pues habra que analizar el contenido de las campaiias. Yo decfa
hace un momento que me he esforzado por generar propuestas claras
para enfrentar los problemas de México y a mi me parece que merece
(sic) mayor cobertura. (24 Horas)

El punto anterior nos permite hacer una reflexion: cuando se
habla de informar con equidad no se trata de cubrir tiempos
iguales con cualquier informacién sobre determinados personajes.
' La equidad se refiere a dar el tiempo necesario para conocer
informacién sustancial sobre los personajes publicos involucrados
en el tema sobre el cual se informa; es decir, que el medio aporte
los datos necesarios para que los receptores se formen una idea
propia de lo gue acontece en el entorno.

5. Uso de los planos televisivos para ensalzar o demeritar
la imagen de algunos actores sociales

Otro de los recursos que utilizan los comunicadores para mostrar
preferencia por determinados actores sociales ~mas que el uso de
calificativos- es el manejo de diferentes tomas de camara o
planos televisivos; con ellos se da agilidad o lentitud a la nota
informativa que transmiten (plano general, acercamiento, toma de
detalle...). Una nota serd mas atractiva si se emplean cambios
constantes de imagenes, a diferencia de aquellas notas
informativas donde s6lo se observan imagenes estaticas.
| Enseguida presentamos dos ejemplos donde se observan
- discrepancias en cuanto a la cantidad de planos utilizados para
informar sobre las actividades de los candidatos a la Presidencia
de la Republica en 1994.

El 16 de junio de 1994 el noticiario 24 Horas transmitié la
informacién del cierre del candidato del PRI en Veracruz. Mientras
el reportero daba los pormenores de esta gira proselitista, hubo
agilidad en la secuencia de imdgenes, se utilizaron 37 planos
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entre los cuales resaltaron las tomas abiertas (principalmente
aéreas) un aspecto que el noticiario de Televisa s6lo emple6 con el
representante del PRI.

| A diferencia del ejemplo anterior, 24 Horas presentd el 8 de junio
: la visita de Cuauhtémoc Cdardenas a la UNAM, Sin embargo, la
manera en que lo hizo mostré parcialidad en contra del candidato
del PRD. En una nota de 50 segundos se utilizaron sélo tomas
| cerradas del candidato y de quienes estaban cerca de él; asi no se
' pudo apreciar la cantidad de simpatizantes que asistieron al mitin
(que de acuerdo con los medios impresos fue una de las
concentraciones mas grandes en la campaia de este candidato),
ni el ambiente que se vivié en dicha reunién. Este mismo dia, y
antes de dar la nota de Cuauhtémoc Cardenas, Jacobo
Zabludovsky presentd una entrevista en el estudio, con una
duracién aproximada de 22 minutos, con el aspirante presidencial
Ernesto Zedillo.

En diversas ocasiones, la empresa Televisa ha argumentado que
su labor es dar cuenta de las noticias de acuerdo con su
importancia; sin embargo, en ningin momento la empresa ha
dado a conocer los criterios bajo los cuales seleccionan Ia
informacion relevante.

| 6. No dar los antecedentes suficientes para entender la
noticia

La falta de ética se observa porque no se dan a los espectadores
los. elementos necesarios para elaborar un juicio critico respecto a
los acontecimientos y a las partes involucradas. Citamos una de
| las notas que dio a conocer Jacobo Zabludovsky el 4 de enero de
i 1994, fecha en que se inicid el conflicto armado en Chiapas.

En el poblado de Oxchuc, ubicado entre Altamirano y San Cristébal
ocurrié hoy un incidente que revela las consecuencias que puede tener
el desatar la violencia. Indignados contra los individuos que invadieron
su pueblo el domingo, los vecinos de Oxchuc decidieron actuar por su
cuenta. [Esta informacién se presenté al principio de la nota y al final
el locutor hizo la siguiente afirmacién]... a muchas de estas personas
que integraron el llamado Ejército Zapatista, los cabecillas los
engaiiaron, les dieron rifles de palo, les dieron palos disfrazados de
armas y les dieron dinero para envolverlos en esta aventura. Los
dejaron muertos, apaleados por el pueblo, heridos, y ellos, los
cabecillas, huyeron y est4n sanos y salvos en algin lugar de la selva
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chiapaneca.

| En este caso, Jacobo Zabludovsky no presenté informacion sobre
la naturaleza del Ejército Zapatista de Liberacién Nacional (la
Declaracion de la Selva Lacandona, entrevistas con los miembros
del EZLN, la situacién social en Chiapas, etcétera) lo cual
constituye una falta a la veracidad de la informacion, sobre todo
por el final de la cita.

| 7. Utilizar el medio de comunicacién como tribuna para
defensa o autopromociéon

Los medios de comunicacion tienen la tarea de informar lo que
acontece. También se reconoce en ellos la funcién de orientar a la
opinién publica, una meta que se alcanzaria si se dieran a conocer
los elementos necesarios para que los espectadores tengan un
punto de vista propio sobre los distintos sucesos. No obstante,
existe la posibilidad de confundir esa orientacidon informativa con
la busqueda de confrontaciones y de aliados para resolver una
{ situacién; al hacerlo, la empresa comunicadora sélo se torna un
. espacio para dirimir conflictos, para atacar y defenderse, para
enaltecer o desprestigiar a los actores involucrados.

Para ilustrar este punto sélo tenemos que remitirnos al conflicto
que surgié entre los dos consorcios televisivos mas importantes
del pais: Televisa y Television Azteca.

El problema se remonta a la relacion que Raul Salinas de Gortari
estableci6 con Ricardo Salinas Pliego, presidente de Television
Azteca y con Abraham Zabludovsky, de Televisa. Mientras el
asunto giraba en torno a la privatizacién de TV Azteca; el
noticiario Hechos destacd, en todo momento, informacion
referente a una competencia entre los consorcios. Este noticiario
presentdé una informacion cargada de adjetivos y juicios de valor.
. Su locutor, Javier Alatorre utilizé su espacio para defender a TV
Azteca y atacar a su competidora.

Regularmente dio la informacién acompafiada de comentarios que
desprestigiaban a trabajadores de Televisa, especialmente Ricardo
Rocha. Esto se puede apreciar en la nota que Javier Alatorre
presenté el 2 de julio de 1996 en los primeros minutos del
noticiario.
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Televisa le ha declarado la guerra a TV Azteca. No es algo facil para la
empresa del pais. Televisa es una de las mayores compafifas del
mundo; nosotros somos una empresa sin los recursos ni la influencia de
Televisa, pero tenemos de nuestro lado un factor: la credibilidad, la
, confianza que usted, amigo televidente, nos ha dado. Usted nos ha
! visto con frecuencia; a veces cometemos errores y tenemos todavia, en
: ocasiones, el buen humor de reirnos de ellos; pero si hay algo en lo que
no hemos cometido ningin error es en el proceso de privatizacién, el
que nos llevé a constituirmos como empresa. Este proceso esta
documentado, en él participaron otros postores y todos aceptaron el
resultado. ;No le parece extrafio a usted que una empresa tan poderosa
como Televisa, se muestre hoy tan empefiada en demostrar que TV
Azteca tiene un origen ilicito? ;Por qué no se preocupé de ello cuando
tuvo lugar la privatizacién? ;Por qué la empresa cuestionada en su
credibilidad quiere hoy convertirse en guardidn de la honestidad?
l Quiza lo que ocurre es que a Televisa le ha molestado el desempeiio de

TV Azteca; quiza todas estas acusaciones no son més que una cortina
de humo para ocultar los vicios del pasado que persisten en el presente.
Pero nosotros no podemos ser el juez; usted, que tiene el control de su
aparato de television serd desde luego el mejor juez.

A este respecto, el noticiario 24 Horas manifesté una postura
¢ contraria. El 8 de julio de 1996, Jacobo Zabludovsky hizo la
| siguiente afirmacién:

En los canales de TV Azteca se ha emprendido una campafia personal,
i a todas horas y de las mas diversas formas, contra funcionarios y
conductores de Televisa, Es evidente que la maniobra pretende distraer
la atencion publica del foco del escéndalo, que es por qué el sefior Ratl
Salinas de Gortari entreg6 casi 30 millones de délares, no justificados
hasta el momento, al sefior Ricardo Salinas Pliego, presidente de TV
Azteca, en los dfas en que se decidi6 la privatizacién de la empresa.
Ese es el meollo del asunto. Los ataques personales son un ardid para
desviar la atencién de lo que las autoridades y el Congreso de la Unién
desean poner en claro... lo demas es un intento de poner una cortina de
humo haciendo creer que hay una guerra entre televisoras. No hay tal,
no caeremos en la provocacién, ni en el insulto personal. No les
haremos el juego ni mucho menos descenderemos al terreno de las
ofensas personales... para que haya una guerra de televisoras se
necesitan dos, nosotros seguiremos presentando toda la informacién
que surja sobre este caso, basados en documentos, hechos y
declaraciones comprobables.

Javier Alatorre asequré en la cita anterior, que el publico es el
mejor juez. Esto seria lo real si los televidentes contaran con la

Hk k()G H KK



informaciéon necesaria para reflexionar y tener un juicio al
respecto. Pero, si la informacién que se presenta sélo es favorable
para una de las partes, el argumento del locutor de Hechos queda
fuera de lugar. Por su parte, Jacobo Zabludovsky intenté salvar la
imagen de la empresa Televisa, pero los comentarios de Ricardo
Rocha, unoc de los personajes directamente afectados por la
directiva e informadores de TV Azteca, en sSu programa
informativo Detras de la noticia resultaron contradictorios.

- Las citas anteriores son muestra de un periodismo carente de
| ética profesional supeditado a intereses particulares; el pablico
| pasa a un segundo lugar. En México, ésta es una de las précticas
mas frecuentes en el quehacer periodistico.

8. Induccion en las preguntas durante las entrevistas

' Las entrevistas que se realizan a personajes publicos se hacen
para dar informacién (de alguna fuente directa) sobre algin
acontecimiento o dar a conocer al publico algunas caracteristicas
de ciertos personajes. En ninguno de los dos casos el reportero
debe apoyar o negar lo expuesto por el entrevistado y mucho
menos, elaborar las preguntas de tal manera que permita obtener
una respuesta esperada.

Como ejemplo, veamos una entrevista transmitida por el noticiario
24 Horas a Alfonso Guillén Vicente, presunto hermano del
subcomandante Marcos el 9 de febrero de 1995. La entrevista se
presenta tal como la hizo el reportero (en la transmisién no se
identifica a qué medio pertenece) y, aunque la induccién se
observa en cada una de las preguntas, es en la ultima donde el
reportero obtiene de su entrevistado una respuesta "inesperada".

Reportero: ;Cual fue la primera sensacion que tuvo usted al enterarse
de que posiblemente su hermano era el comandante Marcos?

Alfonso Guillén: Pues de preocupacién, o sea...
Reportero: ;Preocupacién? ;Pero no de asombro?

Alfonso Guillén: Preocupacién y... y... y... un poco... eh, no, la primer,’
0 sea asombro; pero lo primero que pensé fue en, en mis papas, ;jno?
¢verdad? Eso es, si. Por... por... le digo, son varios que se llaman igual
en la familia, y obviamente que digan, este, el nombre, pues es para
preocupar, pero sinceramente yo, en lo primero que pienso, pues es en

kK () 7%k




mis padres, ;no?

Reportero: ;Cuantos Sebastianes hay, Sebastianes Guillén hay en la
familia?

Alfonso Guillén: No, pues, no no... ahi sf no.
Reportero: ;De la edad de ellos, més o menos?
Alfonso Guillén: No, pues hay varios, pues, le digo, o sea...

Reportero: ;Cinco o seis, es posible que el pap4 se llame igual que el
hijo, y asi? Pero, jcuantos Sebastianes Guillén, Rafael Sebastidn
Guillén, o primos o algo asi?

Alfonso Guillén: No, no, eso le digo, somos, son varios primos,
hermanos que se llaman igual y también ascendientes, ;no? Entonces
eso es todo lo que le puedo decir.

Reportero: ;Ha recibido en este, en estas Gltimas 24 horas alguna
notificacién, algun aviso por parte de las autoridades de la policfa, no
sé, para hacer alguna declaracioén?

Alfonso Guillén: No, no, pero en el momento que me soliciten, este,
pues iré a declarar, jno? Solamente he recibido el apoyo institucional
de la Universidad a través del rector y del coordinador y, y este, y es
todo, ;no? Una, este, y por lo demés, pues, es, es, estoy preocupado en
el sentido de, de la familia, ;si?, y, y también por las consecuencias
que esto pueda acarrear, ;no?, para en caso que se confirme que sea
esta persona, ;/no?

Reportero: Es muy normal que entre los hermanos conozcamos
nuestras inclinaciones. Usted la ultima vez hace once afios que no lo
ve; en la Gltima vez que lo vio usted, ;considera que su hermano Rafael
Sebastian Guillén pudiese tener tendencias hacia la izquierda?

Alfonso Guillén: A.. a... a... como lo vi, a como lo vi, no, ;no? Por
eso, pero le digo, este, pues cada quien va agarrando sus, su camino,
¢no? Como le digo, hay, en la familia pues hay empresarios, hay de
todo.

Reportero: ;Esta usted de acuerdo en que se proceda conforme a la ley
para, para, digamos, hacer, hacer pagar lo que se dice terrorismo y los
cargos que se le imputan a esta persona?




Alfonso Guillén: Pues, me parece la pregunta un poco tramposa, ;ho?,
¢verdad? Y, o sea, yo les, yo sali de buena fe, ;no?, y de buena fe
contesto todas las preguntas, ;no? Ya preguntas que traigan intencion,
intencién doble no las contesto porque es un poco tender un cuatro,
¢no?, y usted como reportero lo debe saber muy bien, no?

Conclusiones

Algunos comunicadores procuran comportarse en forma ética pero
las diversas orientaciones y caminos que siguen los conducen a
resultados diferentes, y es aqui donde se observa la controversia
sobre la importancia y posibilidad de lograr un tratamiento ético
en la informacién que se difunde a la sociedad. La frase
"informacion es poder" va posponiendo los intentos de una
legislacion real, factible de realizarse y no sélo hipotética. Este es
un compromiso que tienen que adquirir los concesionarios y
trabajadores de los medios; los investigadores, profesores o
conocedores del tema, y en mayor medida la sociedad civil,
porque, a través de los afios hemos permitido que se cometan
faltas y violaciones a nuestro derecho de informacion.

Una de nuestras tareas principales es manifestar que los errores y
vicios en los que incurren los medios de comunicaciéon sean
detectados por la poblacion en general. Para lograr este objetivo
proponemos la revisién de estos folletos realizados con la finalidad
de indicar las posibles formas de una lectura critica que pueden
darse a los mensajes que recibimos de los medios de
comunicaciéon masiva.

. Cabe sefialar que no obstante ciertos avances en cuanto a la

apertura de los medios de comunicacion respecto a temas o
personajes politicos, las violaciones a la ética en el quehacer
periodistico han proliferado. Como se ha sefialado a través de este
folieto, son diversas las formas en que una informacién puede
orientarse a favor o en contra de determinados actores sociales.

i Para que en realidad el pablico esté informado, es necesario que

las empresas de comunicacién difundan los acontecimientos en
funcidén de todos y cada uno de los criterios arriba mencionados.

Cuando se informe sobre un tema y se incluyan todos los
personajes y puntos de vista involucrados; se den los
antecedentes de los datos que dia con dia aparecen en las
noticias; se den las mismas posibilidades de expresiéon a los
diferentes grupos sociales y se brinde una informacién sin matices
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ni adornos que sélo marcan diferencias y favoritismos por parte de
la empresa comunicadora; se estara en posibilidades de afirmar
que los comunicadores han realizado una aportacién notable.

No soélo basta con dictar normas de conducta, sino traducir esos
lineamientos en un comportamiento ético en el ejercicio
profesional de la comunicacién en México. En el dmbito de la
informacién politica queda ain un largo camino por recorrer. Por
eso, es importante conocer y sefialar los criterios que deben regir
toda la produccién informativa: en la medida que se cumpla este

i objetivo, la sociedad civil estara en posibilidades de analizar

criticamente la informacién que se difunde, y en consecuencia,
hacer valido el derecho a la informacion.

Notas:

! pablo Arredondo Ramirez, et al., Asi se callé el sistema, comunicacion y
elecciones en 1988. Universidad de Guadalajara, Coleccién Jornadas Académicas,

. Serie Compilaciones, México, 1991, pp. 158-159.

2 Ibid., p. 159.

El articulo aqui publicado es responsabilidad de la autora, por lo que el contenido
de esta publicacién no refleja necesariamente las opiniones oficiales de las
instituciones de la Union Europea.

*ok k) ] ()kk K




La Universidad Centroamericana quiere
contribuir en un ambiente de participacion,
apertura, libertad, respeto y critica
propositiva, al desarrollo y difusion del cono-
cimiento, y a la formacion de profesionales e
investigadores con calidad humana vy
académica, que se comprometan al servicio
de los demas para el logro de una sociedad
mas libre, productiva, justa y solidaria.

P. David Fernandez, S.J.

MISION

Contribuir al desarrollo humano equitativo y
sostenible de Nicaragua y la region, mediante
la actividad docente, investigativa y de
proyeccion social de alta calidad inspirada en
los valores cristianos e ignacianos.

VISION
La UCA forma parte de una comunidad

educativa con responsabilidad politica y
conciencia cristiana, con un cuerpo docente

competente, una infraestructura adecuada y

un desarrollo académico de alta calidad

Facultad de

Humanidades y Comunicacion
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