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1. MARCO TEORICO
1.1.  Sobre el proyecto
1.1.1. Nombre del proyecto
Nombre comercial: Lapi
Titulo del proyecto: Sistema de cupulas cromaticas para la alteracion del color de alimentos
1.1.2. Tema de proyecto
La alteracion del color en alimentos para cambiar la percepcion de los nifios sobre los
vegetales e incentivar su consumo.
1.2.  Variables de Analisis
1.2.1.  Alimentacion
La alimentacion en colombia tiene unas caracteristicas muy especificas, pues esta se
encuentra basada en harinas, lo que indica en bajo consumo de frutas y verduras a lo largo de
pais. La mafiana de un colombiano promedio comienza con huevo pan y café, a la hora del
almuerzo se consume una proteina con dos harinas, una siendo casi siempre arroz o pasta y la
segunda que puede variar entre papa, platano o yuca. A la hora de la merienda los
colombianos buscan cercania y algo que les llene lo que por lo general indica que comen
empanadas, pandebono, pandeyucas, arepas o pasteles de hojaldre. En la noche usualmente se

repite lo que se comid al almuerzo, dos harinas con una proteina.



Teniendo en cuenta lo anterior se puede ver como un colombiano estandar anualmente puede
llegar a consumir 65 kilos de papa, 35 kilos de arroz y 17 kilos de carne (Hernandez,2000).
De igual manera, asi como el consumo de proteinas animales y harinas es extremadamente
alto la falta de consumo de alimentos de origen vegetal se ve muy claramente establecida, el
ministerio de agricultura document6 en el 2015 como el 35% de los colombianos no
consumen frutas y el 70% no consume hortalizas diariamente lo que puede indicar una
carencia alimenticia general a lo largo del pais, puesto a que los altos indices muestran como
el bajo consumo puede ser indicativo de factores culturales.

Ahora teniendo en cuenta estos factores culturales los cuales no se pueden obviar del proceso
alimenticio al que nos sujetamos los colombianos, esto nos lleva por lo general a elegir un
pedazo de papa por encima de un pedazo de fruta por la sencilla razon de que uno se siente
“mejor comido” como usan muchos colombianos coloquialmente o sencillamente mas lleno.
Estos son comportamientos aprendidos que han ido pasados de generacidon en generacidon que
pudieron haber tenido origen en la dificultad para adquirir otros alimentos pero que ahora se
han vuelto parte de la vida diaria y no son cuestionados por aquellos que los ejecutan. Pero al
ser uno de los mayores productores de frutas y hortalizas a nivel mundial no tiene sentido la
falta de conocimiento y consumo de estos alimentos dentro del pais, una persona necesita
aproximadamente 430g. de frutas y verduras diariamente sin embargo en los estratos altos
este nimero oscila entre los 130 y 240g. al dia y en los bajos no supera los 45g. diarios. Esto
indica que los estratos bajos prefieren comprar proteinas a frutas y hortalizas y los estratos
alto, a pesar de las tendencias de fit no acostumbran a consumir las cantidades necesarias de
estos alimentos. Estas costumbres son culturales y aprendidas desde nifios, en las etapas
formativas donde estos estan desarrollando su toma de decisiones y donde es importante

intervenir para generar un consumo constante a lo largo de sus vidas.



1.2.2.  Aguacate
El aguacate fue la inspiracion de este proyecto, debido a su alto contenido nutricional
y baja popularidad entre los nifios. Al ser un superalimento este contiene A, B1, B2, B6, C,
D, E, K, 4cido f6lico, biotina, calcio, hierro, fosforo, cobre, magnesio, manganeso, sodio y
potasio con solo medio aguacate se pueden suplir las necesidades diarias de proteina vegetal,
vitaminas y minerales. Este ayud6 a plantear la pregunta de porqué los nifios evitaban este
tipo de alimentos y coémo se podia generar un incentivo y una costumbre de consumo por el

resto de sus vidas.

1.2.3.  Niiios

Nifios de 4 - 7

Segun Roedder durante esta etapa los nifios se inclinan por lo que tienen a la mano “lo
inmediato y observable”. Se enfocan mas en las dimensiones mas sencillas y llamativas de
los objetos, tales como el tamafio, color y la forma. Estas caracteristicas se convierten en los
factores con mayor importancia a la hora de tomar una decision acerca de su preferencia.
Nifiosde 7 - 8
Segun Roedder en estas edades entran a jugar factores mas complejos a la hora de tomar estas
decisiones. Empiezan a evaluar los componentes que se presentan de los productos y asi
evaluar su interés en los mismos. Una vez se ven atraidos por un producto en particular, estos
nifios ya estan en capacidad de negociar con sus padres y persuadirlos
Una parte integral del desarrollo de los nifios y sus habitos de consumo es el tipo de padres
que los crian. Estos determinan una gran parte en los gustos y las costumbres que tendran sus

hijos inclusive en su etapa adulta.



Carlson y Grossbart establecen 4 tipos de padres:

=> Autoritario: Son aquellos padres que incentivan la obediencia y el respeto en sus
nifios, la comunicacion y el desarrollo de esta con respecto a sus gustos es formada a
través de los medios de comunicacion y el grupo de amistades que lo rodea. Al ser
rigidos e inflexibles con sus reglas los nifios no tienen una opinion dentro del proceso,
lo que los hace buscar fuentes externas que contribuyan en la formacion de sus
opiniones.

=> Democratico: Son aquellos mas activos en el proceso de socializacion de los nifios,
por lo cual hacen parte del desarrollo de toma de decisiones del mismo, pidiendo su
opiniodn y haciendo actividades tales como ir de compras en compaiiia de los nifios.
Esto hace que la toma de decisiones sea colaborativa, aunque no en todos los
aspectos, esto permite una fuerte influencia del padre en la toma de decisiones del
nifo.

-> Negligente: Son aquellos que deja a su hijo desatendido y sus necesidades sin
cumplir, en este caso el la toma de decisiones es bajo criterio propio y otros factores
distintos a los padres que se encuentren en su entorno.

=> Permisivo: Son aquellos que aunque participan en la toma de decisiones, dejan que el
nifo tenga la mayor influencia en el proceso. Esto afecta la toma de decisiones de los
nifos debido a que como ellos tienden a tener el control de la situacion, esperan que

sea de esta manera en todos los aspectos de su vida.

1.2.4. Macro y micro entorno
El macroentorno es donde se desarrolla la actividad principal, ocurre en el comedor de

los hogares donde se consume el alimento y se realiza una interaccion familiar.



Ya el micro entorno como tal es la interaccion del nifio con sus alimentos, los procesos de

separacion que este hace con los mismos y el consumo directo de los que quiere.

LA ACTIVIDAD DE CONSUMO

Se llama al nino a comer.

En primera instancia
se sirve la comida en
la mesa y se deja
todo listo para que el

Se aleja al nifo de la actividad
que esté realizando con
algunas peticiones de este de
esperar un par de minutos

Se atrae al nino a la mesa
sea ya por autoridad o por
la promesa de un postre o
premio después de la

nifio la consuma. mas. comida

2. Se sienta el nino en la mesa.

Se sienta frente a su
platoy analizaqué es
lo que se la va a dar
de comer

Separa los alimentos Procede a comerse una
que se va a comer de porcion de la parte
aquellos que no le seleccionada o toda
parecen apetecibles dependiendo del hambre

que este tenga.

3. Se espera a que el nino acabe de comer.

El padre o ninera presente busca
que el nino termine sus alimentos
sea negociando, pidiéndole que lo

Una vez el padre o
nifiera se rinde o ve
que el nino termina,
este vuelve a sus
actividades.

En caso de que haya dejado
comida en el plato y no tenga
mas hambre el nino se dispersa
buscando volver a otras
actividades mas entretenidas. mismos.

haga o dandole la comida ellos

1.3. Planteamiento del proyecto
1.3.1. Problematica
Debido a que en la cultura colombiana tan solo el 65% de las personas consume frutas
y el 30% consume verduras, los nifios en etapa escolar no estan recibiendo la cantidad de
nutrientes necesarios para desarrollarse plenamente. La mala alimentacion es una constante
en los nifios a lo largo de su etapa de crecimiento esto se debe a la falta de una dieta

balanceada por factores culturales, de conocimiento de los padres y preferencia de los nifios.
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A su vez estos reciben estimulos constantes que les dicen que los alimentos de color verde
son malos o son feos creandoles una aprension frente a estos y reduciendo la disposicion a
consumirlos. Entre estos alimentos se encuentra el aguacate, cuyas propiedades alimenticias y
reconocimiento como un superalimento (proteinas, minerales y vitaminas tales como A, B1,
B2, B6, C, D, E, K, 4cido f6lico, biotina, calcio, hierro, fosforo, cobre, magnesio, manganeso,
sodio y potasio) pueden dar la dosis diaria necesaria para un desarrollo pleno. La falta de
motivaciones existentes para el consumo de frutas y hortalizas acompanada de las bases
cognitivas de los nifos en etapa de desarrollo pueden plantear la fundamentacion para generar

un incentivo adecuado para el consumo de estos alimentos.

1.3.2.  Analisis del problema
A la hora de la comida existen varios factores fundamentales que afectan tanto la
interaccion del nifio con la comida como la interaccion del padre con el nifio en el contexto de
la mesa.
=> El nifio siente una aprension hacia los alimentos verdes y se rehtisa a comerlos.
=> La falta de conocimiento nutricional de los padres, el bagaje cultural y el desgaste que
conlleva obligar al nifio a que se coma lo que es bueno para el.
=> El contexto del comedor es un espacio adulto lo que hace que el nifio lo perciba como
un espacio ajeno y de obligacion.
=> Las preconcepciones culturales que existen acerca del juego en la mesa, que se debe
evitar para intentar que el nifio se concentre en la comida.
=> Los constantes estimulos culturales y mediaticos que reciben los nifios en contra de

alimentos verdes como el brocoli.
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=> Las preconcepciones culturales acerca de lo que debe contener cada alimento durante
el dia (proteinas y harinas).
Todos estos elementos actiian como factores contribuyentes para la mala alimentacion de los
ninos colombianos. Inclusive en los casos mas severos se pueden presentar nifios en
sobrepeso por el alto consumo de harinas pero que se encuentran en estado de desnutricion.
Al mantener un seguimiento mas cercano de la ingesta de alimentos de los nifios se puede

lograr un desarrollo pleno evitando secuelas de una mala alimentacion en la etapa adulta.

1.3.3.  Justificacion

La alimentacion en los nifios en la mayoria de los casos tiene una serie de desafios
debido a la predisposicion que estos tienen hacia alimentos que tienen un alto contenido
nutricional fundamental para su desarrollo adecuado. Al no tener una alimentacion adecuada
estos tendran secuelas que los pueden perseguir hasta su etapa adulta, estos adultos que no
recibieron los nutrientes necesarios para su desarrollo pleno tienden a padecer problemas
como son la desnutricion, anemia, obesidad, problemas de aprendizaje y de conducta, retardo
del crecimiento, la anemia por déficit de hierro y caries dentales entre otros (Ruiz de las
Heras,2017). Por esta razon es muy importante impartir buenos habitos alimenticios desde

una temprana edad.

1.3.4.  Objetivos
1.3.4.1. Objetivo General
Disenar un producto que promueva el consumo de frutas y hortalizas en nifios, para

generar buenos hébitos de alimentacién desde temprana edad.

1.3.4.2.  Objetivos especificos
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=> Generar una experiencia lidica que promueve el consumo de estos alimentos
diariamente.
=> Promover los beneficios de una dieta balanceada.
=> Generar una experiencia de consumo mas disfrutable y atractiva para el nifio.
2. ASPECTOS HUMANOS
2.1.  Usuario
Nifios de 4 - 8 afos en etapa formativa escolar los cuales tienen una alimentacion
mala o regular basada en sus propios gustos en la misma costumbre de los padres. Estas
generan carencias nutricionales las cuales los padres buscan suplir de distintas maneras o

sencillamente ignoran lo cual puede causar deficiencias en la etapa adulta.

2.1.1. Poblacion
En Colombia es el segundo grupo poblacional mas grande clasificado en nifios de 5 -
9 anos de edad el cual se divide en 1.055.548 nifias con el 4.23% de la poblacion y 1.105.456
nifios con un 4.43% de la poblacion. Esto da un total de 2,161,004 personas en este rango de

edad en colombia segun el reloj poblacional de la DANE.

2.1.2.  Sociales y culturales
Al encontrarnos en un entorno colombiano la nutricion se ve directamente afectada
por el entorno sociocultural, como mencionado anteriormente la crianza y el entorno de la
misma afecta directamente los habitos de consumo del nifio. Un nifio que se le ensefa que el
caldo de papa es mas importante que los vegetales crece para ensefarle eso a sus hijos, pues
mientras estos se vean gorditos y felices la parte de la nutricion se da por sentada. De la

misma manera al vivir en un pais tan rico en frutas y verduras se da por sentado el acceso a
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las mismas y ni siquiera aquellos que poseen mayor recurso y acceso a estas consumen la
cantidad diaria necesaria, esto genera carencias en la nutriciéon que presentan secuelas en la
etapa adulta. Por otro lado estan aquellas secciones de la poblacion que tienen acceso
limitado a este tipo de alimentos, prefiriendo adquirir granos o alimentos con contenidos
proteicos sobre cualquier otro y dandole prioridad también a las harinas puesto a que estas
dan mayor sensacion de llenura. A su vez hay harinas que se vuelven indispensables a la hora
de la comida, estas, como el arroz completan el plato de comida en nuestro pais, las personas
convencionales necesitan de este alimento indispensable para poder completar su ritual
alimentario.

Este ritual consiste en la busqueda de los complementos perfectos para su proteina, sea carne,
pescado, pollo o frijoles el cual siempre debe estar acompanado del arroz, pero el segundo
acompanante se busca que sea también una harina. Se considera la pasta, la papa (la cual es la
preferida), la yuca o el platano, todas estas que se pueden presentar en un sin nimero de
alternativas, guisadas, fritas y al horno entre muchas otras que acompafadas de alguna salsa
ayudan a aportar sabor al alimento. Las salsas también son un elemento fundamental para la
comida, acompafian, complementan y dan una sensacion de tener un adicional a la hora de
comer, elementos como el caldo maggie y la ricostilla también entran dentro de esta categoria
pues aportan un sabor proteico a elementos mas pesados, lo que les permite consumir mas de
estos elementos tan deseados.

Por el otro lado encontramos el bombardeo mediatico que durante mucho tiempo estuvo
desincentivando el consumo de vegetales en nifios, mostrandoles como el villano o
simplemente mostrando como los personajes principales desechaban este tipo de alimentos o
se rehusaban a comerlos. En general esa predisposicion al color verde es algo aprendido tanto

por los medios como por la socializacidon general que ocurre entre los nifios. Puede ser en
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parte su aspecto tan diferente a lo que se acostumbra a darles, pues estas en el mayor de los
casos no tienen formas diferentes, pero los colores llamativos las hacen muy memorables
para los nifios y teniendo en cuenta que reciben estimulos negativos hacia estas es muy claro

porque las evitan.

2.2. Sistema de uso en relacion al usuario

Si tu comida esta
muy callente,
remueve los

[ ==
e ]
ojitos!

Escoge a tu Destapa a tu coloca tu Busca a tu Disfruta de Mo hay problema
personaje favorito personaje para ver comida en tu personaje tu comida de sl quleres
a traves de su ojo plato preferido favorito y usa colores y juega meterlo al
tus cubiertos con los ojitos microondas

=> Al ser participes de la actividad tanto los padres como el nifio se encuentran
involucrados en todo el proceso desde la escogencia del personaje hasta el armado e
inclusive en el consumo del alimento.

=> Al escoger el personaje, se elige la gama cromatica con la cual el niflo va a interactuar
con los alimentos, estos colores seran representativos del personaje el cual sera la
nueva compaiia del nifio a la hora de comer.

=> En el proceso de destapado del producto podran ambos el nifio como el adulto que lo
esté asistiendo al nifio sorprenderse con los cubiertos de colores y el adaptador del
plato todo en diferentes colores.

=> Una vez se remueve el elemento principal con los demds elementos se lee el manual

en conjunto para ver como el elemento se arma y se desarma.
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=> Luego se espera a la hora de la comida donde se sirve en el plato que el nifio
considera tan aburrido, para darle un toque de color y unas dimensiones llamativas
que atraen al nifio a la mesa, antes de esto el padre arma las clipulas para generar el
efecto deseado.

=> Una vez el nifio se encuentra en la mesa este primero observa y explora su comida, si
esta esta caliente, se remueve una de las ciipulas pequefias para que el el calor salga
sin empafiar el elemento.

=> Después el nino procede a remover la cupula grande o la mediana, dependiendo de
como quiera consumir su alimento ese dia, al presentarse un grado de dificultad
mediante la cupula mediana para llegar al alimento hace que el nifio se enfoque mas
en el alimento y lo consuma como si fuera un premio después de sacarlas.

=> Una vez se termina el alimento el nifio puede continuar armando y desarmando el
objeto como actividad ludica independiente o se puede recoger y guardar hasta el
siguiente alimento.

=> En caso de que el nifio no haya acabado su comida, no hay problema la misma ctipula
al remover una de las pequefias funciona como tapa para el microondas, asi no se
tiene que cambiar por otra tapa ni es necesario removerla.

2.2.1. Pruebas y encuestas

2.2.1.1. Encuesta a nifios ;te gusta el aguacate? si/no ;porqué?

Nifios y

Aguacate

Edad Si le gusta el No le gusta el Qué Gusta / no

aguacate aguacate Gusta
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1 5 Sabor con sal

2 5 Porque no

3 7 Porque sabe feo

4 7 Nada, ni su color,
ni sabor, ni forma

5 7 Porque es amargo,
viscoso

6 7 Si el guacamole

7 8 Porque no sabe
nada

8 8 Sabor, color,
forma, que
pueden nacer
plantas de la
semilla, que se
puede mezclar con
otros alimentos

9 11 si esta en
cuadritos

10 11 Solo en el sushi o
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con sal

11 11 X No solo, por la
textura es como

pure

12 11 X No me gusta el

sabor

Esta primera encuesta fue la que dio inicio a direccionar el proyecto, fue el primer
indicio de los problemas primordiales que los nifios tienen con el aguacate y una de las guias
que ayudo a ampliar el proyecto para lograr incentivar el consumo de elementos que son
igualmente nutricionales.

Por medio de esta encontramos que los nifios que aun se encuentran en etapa de desarrollo
estan dispuestos a consumir estos vegetales y frutas si estos se encuentran mezclados con
otras cosas, pero que al verlos solos generan rechazo. Por esta razén se empezaron a buscar
maneras alternativas de consumo para este tipo de alimentos que ayudaran a que los nifios se

sintieran mas atraidos hacia ellos.

2.2.1.2.  Pruebas espacios de la casa ;qué significa el espacio de la
comida para los nifios?
El propésito de esta segunda ronda de pruebas fue identificar los factores mas
importantes del entorno a la hora de la comida para los nifios, al hacer una comparacion entre
su espacio propio y el espacio compartido del comedor, se pudo entender que para ellos este

es considerado un “espacio adulto” lo cual les genera una leve sensacion de enajenamiento y
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un sentimiento de obligacion a la hora de sentarse a comer con sus padres. Esto vuelve esta
actividad tediosa tanto para el padre como para el nifio, puesto a que este debe alejarse de sus
juegos para poder introducirse en un espacio donde se le obligara a comer o donde debera
pasar un largo tiempo sentado realizando esta actividad que resulta monotona para ellos. Pues

sus cuartos se encuentran llenos de color y de juegos, mientras que estos espacios estan llenos

de reglas y obligaciones para ellos.
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3.  PLAN DE NEGOCIOS

3.1. Introduccion

Lapi es una marca apoyada en un sistema de productos disenado por Sofia Parales una
disefiadora industrial de noveno semestre de la Pontificia Universidad Javeriana. Este surgio
a partir del deseo latente de que los nifos estuvieran dispuestos a ingerir la mayor cantidad de
alimentos nutricionales para ellos y asi tener un mejor desarrollo. El aguacate, siendo uno de
los alimentos con mayor contenido nutricional y menor popularidad entre los nifios genero la
iniciativa necesaria para resolver esta incognita. Teniendo en cuenta que la mayoria de
colombianos no consumen ni frutas ni verduras, a los nifios no se les ensefa a consumir este
tipo de alimentos. Junto con los estimulos visuales que reciben los nifios que muestran a las
verduras y frutas verdes como negativas, es importante que estos entiendan que el color es
variable y que tienen un mundo de alimentos que los puede ayudar a crecer sanos y fuertes.
Aprovechando que estos al inicio de su etapa escolar formativa atin son fuertemente
influenciados por la forma, tamafio y color para la toma de decisiones es muy importante
intervenir aprovechando la lidica y la curiosidad de los nifios, que a través de este elemento

ellos entiendan que comer de todos los colores es tanto delicioso como saludable.

3.2. Resumen Ejecutivo
3.2.1. ;Cual es la idea del negocio?
La idea del negocio es ensefiar a los nifios a comer saludablemente, alimentandose
con todos los colores del arcoiris. A través de un producto complementario para el plato
convencional que genere una dindmica ludica y que permita alterar el color de los alimentos

que s€ consumen.
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3.2.2.  (;Que vende?

La experiencia ludica que atrae a los nifios a la mesa haciendo de una hora y espacio
adulto como lo es la comida, algo mas amigable. No se vuelve el espacio tedioso y alienante
para el nifio, si no que este se ve atraido hacia la mesa. Se vuelve una actividad que incluye a
padres y a nifos, para que juntos puedan aprender, aprovechar y jugar, mientras obtienen una

alimentacion saludable.

3.2.3. (A qué se dedica?
A fabricar elementos complementarios para la alimentacion de los nifios que
incentiven a una alimentacion mas saludable y eliminen los tabues relacionados al los colores
de los alimentos. Esto se logra por medio del producto el cual altera la percepcion de los

alimentos que se van a consumir.

3.24. (En qué sector se encuentra?
Segun el DNP el sector que mas se acerca a la aplicacion del producto es el sector
hortofruticola, debido a que es un producto disefiado para el consumo de este tipo de

alimentos altamente nutricionales y con una gran produccion nacional.

3.2.5. (;Cual es la idea del producto?

Incentivar a los nifios a explorar sus alimentos para saciar la curiosidad que estos
generan y demostrar que todos los alimentos pueden ser de todos los colores. Cuando ven
esto la aprension hacia los mismos disminuye, pues el factor del color de los alimentos que es
crucial para ellos pasa a segundo plano al poder interactuar y cambiarlo. El proceso empieza

con la seleccion del personaje, hay 5 personajes con distintas variaciones cromaticas de
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producto, asi el nifio puede elegir su acompafiante a la hora de comer. El elemento principal
atrae al nifio a la mesa a que interactie con el objeto y pierda esa aprehension generada por el
color de los alimentos junto con la sensacion de que ir a comer interrumpe sus actividades,
pues la manera lidica en la que el objeto interactia con la comida ayuda a enfocar la atencion
del nifio en lo que esta haciendo y no en lo que dejo de hacer. Todos los elementos del
sistema le permiten interactuar con los alimentos, desde la tapa que lleva el ojo del personaje
que escogieron hasta los cubiertos traslucidos que prolongan la sensacion de juego pero que
incentivan la alimentacion. De esta manera se busca que el nifio esté dispuesto a probar
alimentos que antes rechazaba y aumente la ingesta de los que ya comia previamente,
haciendo la hora de la comida mas fécil y divertida tanto para el padre como para ellos

mismos.

3.2.6. Nombre del producto
A pesar de que Lapi es el nombre de la marca, cada producto tiene el nombre del
personaje que representa. Cada personaje estd basado en una fruta o verdura, altamente
nutricional, que normalmente es rechazada por los nifios, esto con el proposito de darles una
personalidad més amigable y que los nifios se encuentren mas dispuestos a consumirlas. Estos
personajes son Josecate el aguacate, Sandrahoria la zanahoria, Paco Rabano el rabano,

Juancho Brocolini el brocoli y Albertomate el tomate.

3.2.7. (De donde surgio la idea idea de la tesis?
El proyecto surgio a partir de la realizacion de la carencia de buena alimentacion que
existe actualmente en Colombia. Debido a motivos culturales, inclusive las personas en

estratos mas altos no consume la cantidad necesaria de vitaminas y minerales que aportan las
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frutas y verduras. En la busqueda de porqué se daban estas carencias, di con el aguacate, una
fruta y un superalimento que podia proveer estos nutrientes con solo consumir la mitad de
una. Entonces me empecé a preguntar qué se consumia y como se consumian este tipo de
alimentos aca en Colombia, inmediatamente vino a mi la imagen de un plato de ajiaco con el
aguacate al lado, algo super tradicional (caldo de papa) con algo extremadamente nutricional
(el aguacate). A su vez tenia en cuenta que la etapa donde la alimentacion era mas
importante, es en la etapa formativa de la nifiez, pues esta es la que determina la salud y el
nivel de desarrollo al que se llega en la etapa adulta, asi fue como decidi en donde debia
intervenir. Pero al encontrarlo me enfrente con un problema clave de los nifios de esa edad, la
gran mayoria de ellos no consumen aguacate y yo, al ser un adulto que come como un nifio
tampoco le veia la motivacion a consumir este alimento.

Al investigar un poco mas sobre los nifios y el tipo de consumo que estos necesitan vs. el que
de hecho consumen, y apoyada en par teorias psicologicas entendi que aunque ya fuera muy
tarde para mi, el consumo de estos alimentos era una cosa aprendida. Si lograba atraer al nifio
al producto este iba a estar mejor alimentado y a consumirlo por el resto de su vida. Ahi fue

cuando supe qué era lo que tenia que hacer.

3.2.8. ;Cuales son las caracteristicas que lo hacen especial para el
cliente?

Por medio de la personificacion que se le da al producto y mediante los distintos
personajes indicativos de la variacion cromatica de cada uno se genera un vinculo entre el
nifio y la verdura o fruta que éste ha escogido para ser su acompanante a la hora de la comida.
Esto promueve la buena alimentacion, previene los estigmas en contra de la comida saludable

e incentiva el consumo de los mismos. A su vez logra generar un vinculo entre el padre y el
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nifio pues la actividad de armar y desarmar el objeto y ver las variaciones durante la hora de

la comida no solo los une, sino que hace de esta mas amigable y tranquila para ambos.

3.29. ;Qué mercado atiende?

En este aspecto se atienden a dos tipos de mercado bajo la misma premisa, la
alimentacion y los nifios, debido a que el propdsito del proyecto es volverse asequible para
todos los nifios entre 4 y 8 afios en etapa escolar formativa a lo largo del pais.

En primer lugar se encuentra el mercado de consumo al cual se llegard por medio de dos
caminos, el primero serd a través de una pagina web, la cual permitird obtener la informacion
necesaria sobre el producto para poder adquirirlo y asi poder llegar a los nifios de estratos 5y
6. El segundo camino que tomara esta interaccion con el mercado de consumo sera a través
de jugueterias de pequefia y mediana escala como lo son Toy’s Landia, Chiqui Toy’s,
Jugando y Educando y jugueteria Cerebritos. Al vender el producto en sus locales se podra
llegar a los nifios en estrato 3 y 4.

En segundo lugar se encuentra el mercado institucional, por medio del cual se buscara
patrocinio de grandes empresas para las cuales la alimentacion es una prioridad como lo son
Kellogs y Unilever las cuales buscan llegar a la base de la piramide, y por medio de la
donacion de estos objetos a fundaciones que hacen y participan en ferias de alimentacion se

puede llegar a estos estratos 1y 2.

3.2.10. ;Cual es el compromiso con el cliente?
Aumentar el consumo de alimentos con alto contenido nutricional para el 6ptimo
desarrollo de los nifios en etapa formativa. Incentivandolos a consumir alimentos

nutricionales como frutas y verduras disminuyendo esa aprension que se presenta ante estos.
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3.2.11.  ;Qué propone alcanzar la empresa en el futuro?

A futuro la empresa se propone a llegar a la mayor cantidad de nifios posibles a lo
largo de colombia. Por medio de esta empresa se busca incentivar el consumo saludable de
alimentos altos en contenido nutricional y el conocimiento de cuéles son estos. Al promover
iniciativas de ensefanza de esto en ferias y por medio del mismo manual del producto,el cual
trae datos sobre distintos tipos de frutas y verduras. El éxito de esta mision se medira en
término de los distintos lugares del pais a los cuales se ha podido llegar con el producto y el

numero de productos que se han vendido y/o entregado a los nifios en distintos eventos.

3.2.12.  ;Cuail es su filosofia orientadora y sus principales valores?
3.2.12.1.  Fllosofia
Como filosofia orientadora se busca educar y mostrar como una alimentacion
saludable puede ser tanto deliciosa como divertida.
3.2.12.2.  Valores
=> Atraccion cromatica: Basdndose en los colores y las formas sobresalientes se busca
generar atraccion y curiosidad antes de sentarse a la mesa de la comida.
=> Diversion alimenticia: Se busca promover la alimentacion por medio de la ludica,
aumentando el tiempo de enfoque en la comida y aumentando el consumo.
=> Comunicacion Familiar: A través del producto se promueve la relacion padre e hijo

estrechando lazos por medio de una buena alimentacion.

3.3. Analisis de Mercado

3.3.1. Situacion del entorno econémico
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3.3.1.1. ;Por qué la idea se puede considerar una oportunidad de
negocio?

Siempre ha habido una necesidad constante en el mercado de productos que
incentiven una buena alimentacion para los nifios en etapa formativa, debido a esto se ha
abierto una busqueda por productos que logren este objetivo. Al interferir de manera
perceptiva cromatica en por medio de los elementos del producto se logra un tipo de
abstraccion cognitiva en los niflos que no se habia explorado anteriormente en el &mbito
alimenticio, logrando que se generé una relacion mas dinamica y directa entre el nifio y la
comida. En concordancia con esto cada vez se presenta una tendencia mas fuerte, en la que
los padres buscan saber qué es lo que estdn consumiendo sus hijos y el contenido nutricional
que estos alimentos contienen. Se estd logrando una cultura de concientizacion alimentaria y
elementos que logren potencializar esta tendencia y apaciguar algunas de las preocupaciones
alimenticias de los padres tiene el potencial de apelar a este mercado. Encima de todo, la
alimentacion poco sana y la desnutricion en los nifios es un tema internacional el cual esta
recibiendo mucha atencion de tanto empresas privadas como publicas haciendo del mercado

amplio con distintos aspectos en los que se puede incursionar.

3.3.1.2.  ;Qué tendencias de consumo existen en la actualidad?
La alimentacion infantil como tal es una tendencia vigente y actual, bajo la cual
existen una microtendencias.
=> Cambios constantes para ofrecer alimentos completos y seguros: Cada vez se abre
mas el mercado que se encuentra en la busqueda de alimentos con mayor contenido

nutricional, teniendo en cuenta su manera de cultivo y la manera en que el nifio
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consume el alimento para preservar la mayor cantidad de nutrientes y que este reciba
los nutrientes que este contiene de manera optima.

=> Consumo en el hogar: Son tendencias que discuten que el consumo de alimentos en
las etapas de desarrollo de los nifios deben ser exclusivamente en el hogar, o su
preparacion debe ser totalmente en el hogar. Esto se da con el propdsito de cuidar lo
que el nifio consume para asegurar su 6ptimo desarrollo.

=> El juego que potencia el desarrollo infantil: Al hacer las actividades mundanas por
medio del juego el nifio empieza a desarrollar habilidades cognitivas. A su vez este
entorno ludico lo incentiva a consumir el alimento.

=> La influencia generacional de los padres Millennials: Los padres millennials generan
tendencias al buscar los mejores productos para sus hijos y como estos ya conforman
la mayor parte de los padres actualmente.

=> Enfoque en la nutricion infantil a través de movimientos saludables y escondidos en
los alimentos: Por medio de elementos adicionales a los alimentos se engaiia al nifio

para que tome decisiones mas saludables sobre su alimentacion.

3.3.1.3.  ;Cuales son las tendencias sectoriales?
En Colombia es el segundo grupo poblacional mas grande clasificado en nifios de 5 -
9 anos de edad el cual se divide en 1.055.548 nifias con el 4.23% de la poblacion y 1.105.456
nifios con un 4.43% de la poblacion. Esto da un total de 2,161,004 personas en este rango de
edad en colombia segun el reloj poblacional de la DANE.
El grupo total de nifios en colombia son 2,161,004 como establece la DANE, de este grupo

teniendo en cuenta la division por estrato social el 75.09% de la poblacion se encuentra en
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estrato Bajo y Medio-Bajo y tan solo el 24.91% de la poblacion se encuentra en estrato

Medio, Medio-Alto y Alto. Este tltimo segmento sumaria el total de 538.306 nifios.

3.3.2.  Descripcion de los productos

3.3.2.1. Esquema con fotos del portafolio de productos

WOMBND

3.3.2.2. Caracteristicas

Las diferencias de los productos se basan en una cuestion de color y no formal, cada
uno siendo representado por uno de los diferentes personajes representativos de la marca
listos para ser los acompanantes de los nifios que los escojan. Dentro de este sistema de
productos, cada personaje trae en su empaque las ciipulas cromaticas que van sobre el plato,
un set de cubiertos que contiene un tenedor, cuchara y cuchillo, un adaptador para distintos
platos y un manual con las instrucciones de uso e informacion general sobre las verduras y

frutas que los personajes de la marca personifican.

3.3.2.3. Beneficios Medibles
Al incentivar el consumo de alimentos saludables y eliminando la aprension que estos
sienten hacia las frutas y verduras, junto con la habilidad de saciar la curiosidad de los nifios
sobre lo que les sirven de comer, el nifio tiende a consumir mas alimentos. En las pruebas

iniciales se logrdé ponderar un aproximado del incremento del consumo de alimentos que
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tienen los nifios al utilizar este producto, este se bas6 en una medicion dada por los padres y
empleadas que generalmente pasan el dia con los nifios y estan pendientes del consumo de
sus alimentos. Con una base de 10 nifios se pondera un 33% en el incremento del consumo de
los alimentos, aunque esto puede variar dependiendo de dia y las condiciones que rodean al
nifio.
3.3.2.4. Mercado de cada producto

Al encontrarse en un sector entre el menaje y la jugueteria los productos de Lépi se
encuentran con muy poca competencia directa puesto a que su utilidad y experimentacion
ludica son elementos que raramente se encuentran en un mismo producto. Asi mismo los
personajes que caracterizan a cada uno de los productos les permite tener una personificacion
recordable. De igual manera es importante recalcar que la diferenciacion de personajes
indicativa de la gama cromatica del producto es la inica diferencia que existe entre los
productos, por lo cual todos compiten contra si mismos en el mismo segmento de la

alimentacion infantil.

3.3.3. Competencia

3.3.3.1.  Principales competidores

Marca Donde estan Concepto de Negocio Canales
Situadas
Espana Busca la felicidad de los nifios | Este se mueve por canales

en sus etapas de desarrollo por | directos los cuales

medio de articulos utiles en las | consisten en la distribucion
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distintas etapas de la nifiez.

por medio de sus propios

locales y pagina web.

Espafia Busca llevar positivismo a Funciona mediante su
N todo tipo de personas, no se pagina web de manera

E ~ F enfoca solo en el mercado de directa, a su vez maneja sus

MWL %

W los nifios, tiene articulos propias tiendas, en los
cotidianos con mensajes paises en los que aun no ha
especiales para todas las entrado completamente
edades. maneja pequefias tiendas de

variedad para comercializar
sus productos.

EEUU Maneja articulos utiles y Funciona de manera directa
divertidos para los nifios en por medio de su pagina
etapas tempranas de web.
desarrollo.

@ EEUU Vende felicidad e historias a Vende por medio de sus
Deney
los nifios de todas las edades parqués, pagina web,
mediante sus personajes tiendas independientes que
facilmente reconocibles y manejan sus productos y
altamente populares. otras tiendas fisicas.
Colombia Vende productos de alta Vende a través de su pagina

calidad y durabilidad que son

web y distintos locales que
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PHILIPS

AVELIT

positivos para el desarrollo de

venden articulos para nifios

marca mas amada de

infantes. y bebés.
EEUU Un plato inspirado en un Se vende
giroscopio, con la capacidad independientemente a
@ de moverse para evitar que se | través de grandes
GyroBowl derrame su contenido. comercializadoras como
amazon.
UK Buscan convertirse en la Se comercializa por medio

de pagina web par asegurar

— ) elementos para bebés. Tienen | su globalidad.
un fuerte enfoque social pues
promocionan varias causas en
su pagina web.
3.3.4. Plany estrategia de ventas

3.3.4.1.

3.3.4.1.1.

Estrategias preventa y postventa

Preventa

Antes de comenzar la comercializacion del producto se hara una campaiia de

expectativa en los medios, adicional a esto se pasara una propaganda del producto a

comercializar por los canales infantiles en la television.

3.3.4.1.2.

Postventa

Se establecera en la pagina web y en las oficinas servicio al cliente con las cuales los

padres se podran contactar con la compatfiia en caso de cualquier situacion con el producto. A
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su vez, en el manual del producto estos recibiran un coédigo con el cual al ingresarlo a la
pagina web, estos recibirdn piezas para colorear de los personajes para los nifios distintas
cada mes, asi como también datos nutricionales importantes para mantener una buena

nutricion a lo largo de la nifiez.

3.3.4.2. Puntos de venta y distribucion
Para la venta del producto se plantean tres tipos de distribucion por medio de las

cuales el producto podra llegar al consumidor. En primer lugar se vendera directamente a
través de una pagina web por medio de la cual podran pedir el producto deseado y este llegara
a sus casas en el empaque predeterminado, el cual consistird en una plegadiza con los
personajes mencionados anteriormente con el proposito de determinar el color del producto
que se va a recibir. En segundo lugar se encuentra la distribucion en pequenas y medianas
jugueterias como lo son Toy’s Landia, Chiqui Toy’s, Jugando y Educando y jugueteria
Cerebritos en las cuales podran encontrar a las plegadizas las cuales en la parte superior
tienen una perforacion para que estas se puedan exhibir en las paredes de los locales divididas
por sus colores y personajes. En tercer lugar se entregara en ferias de alimentacion dadas por
fundaciones, las cuales estaran patrocinadas por franquicias y grupos de mayor calibre como
lo son Kellogs y Unilever. En estas ferias se vera diferenciado por un stand en el cual se
presentaran los personajes junto con datos de alimentacion relevantes para cada vegetal y las
indicaciones del producto.

Al tener colores vivos y personajes representativos, junto con los colores llamativos del
producto y la forma en la que este sobresale del empaque dandole un aspecto de ojo. Este
remite a la idea del producto que es poder ver a través de ¢l para percibir la gama cromatica

de los alimentos de manera distinta, este se diferencia de los demas productos, dandole
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distintividad y logrando atraer a los nifios hacia el mismo. En cuanto a los padres, el tener un

elemento que incentiva la alimentacion y es llamativo para sus hijos también se veran

atraidos por la adquisicion de este producto.

3.3.5.

3.3.5.1.

Estrategia de precio

utilidad?

., Cual es el costo minimo y el precio de venta minimo que de

El costo de produccion total del kit entero es de 6,284 COP y el precio minimo de

venta para obtener rentabilidad es de 30.000 COP en lo cual se ha establecido el precio de

venta.

3.3.5.2.

Estimado de los precios de la competencia

CHICCO

platos, termo
y cucharas.

e (olores
claros, e
impresiones

juveniles.

Producto en el Precio de Venta al | Caracteristicas Factores
Mercado Actual Publico Diferenciadores
COP $ 42,500 e Kitde?2 e Vaso contra

filtraciones
e Agarres en
silicona
“anti-slip”
e Bordes
redondeados
para facil

limpieza
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Mr. Wonderfull

COP § 48,000

Plato con
bandeja
incluida, 2
platos, vaso
y cubiertos
Reflejan

espacios de

Formas
Innovadoras
en los platos
“rompecabeza
de comida”
Colores

llamativos y

la mente formales de
infantil acuerdo a
mundos
infantiles.
% ‘ 4 COP $ 93,000 Sistema de Agarres de
\ comida silicona
W 4;\;) ., | (todas las piezas se completa “anti-slip”
venden por Vasos, Inspiracion
separado) platos, estético
Boon cucharas, formal a
cocas y ovalos y
exprimidores huevos
Agarres de Agarres
silicona disefiados para

nifios y

adultos.
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COP $ 33,000

Platos

tematicos de

Platos en

ceramica con

la compaiiia imagenes
Walt Disney tematicas
impresas.
— COP $ 99,900 Platos libres Sin Bpa
w 0 e
5*@, = de BPA Base
N "t: ? )
o (& Set de 3 antideslizante
i \ - N
platos con para evitar
AVENT
cucharay derrames
tenedor Facil sujecion
Imagenes para manos
inspiradas en pequeiias,
textos ideal para que
infantiles. aprenda a
comer solo
COP $ 22,900 Un plato Plato 100%

=

P -

Gyro-Bow 360

inspirado en
un
giroscopio,
con la
capacidad de

moverse para

anti derrames
Disefio
moderno e
unico
inspirado en

giroscopios
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evitar que se e Agarre
derrame su ergondmico
contenido. de silicona
disefiado para
las manos
infantiles.
COP $50,900 Plastico e Platos que se
. ; paad translucido adhieren a la
Set de 3 mesa para
platos evitar
Munchkin Agarre en desorden
silicona. e Platos
plasticos
traslucidos
Promedio COP 57,950

3.3.5.3. Percepcion del cliente
Lapi llega a la vida de los bogotanos, buscando crear nuevas experiencias tanto para
los nifios como para los padres. Se debe tener en cuenta que en nuestro caso, los clientes
vienen siendo los padres, los cuales estan dispuestos a comprar cualquier articulo que les
brinde beneficios alimenticios para sus hijos.
Si los padres consideran que esto realmente hara un cambio en la cantidad de alimento que su

hijo consume este invertird hasta 100.000 COP como se ve en la tabla de comparacion con la
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competencia en la parte superior. De igual manera el promedio de precio del menaje para

nifios se encuentra en 57,950 COP.

3.3.6. Estrategia de promocion
3.3.6.1.  ;Cuales van a ser las estrategias?

Lépi se dara a conocer mediante campanas 360, que permita a los clientes conocer la
empresa rapidamente. De igual manera, nuestra plataforma brindaré la oportunidad de llegar
a los lugares aledafios a Bogota asi como al resto del pais. Por otro lado, nuestra alianza
estratégica con los pediatras permite que este tenga un increible reconocimiento, dando pie a
que se puedan éste se de a conocer en cualquier nivel socioecondémico. Asi mismo, nuestra
intervencion y colaboracion con las comunidades mediante las fundaciones aliadas ofrece

llegar al alcance de un segmento mucho mas extenso.

3.3.6.2.  Posicionamiento de la empresa

Al incluir en las etapas de promocion a pediatras que den su avaltuo del producto, los
padres en busca de lo mejor para sus hijos sentirdn la confianza de probar el mismo. A su vez
este se apoyard sobre sus caracteristicas, las cuales incentivan un mayor consumo de
alimentos altamente nutritivos para los nifios y junto con la parte ludica se puede argumentar
que aporta al desarrollo cognitivo del nifio también.
De igual manera toca tener en cuenta que las jugueterias que comercializaran el producto dan
su avaltio del mismo junto con una serie de campafias promocionales que den a conocer los

personajes representativos.
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3.3.6.3. Donde van a participar
Las ferias de alimentacion se encargan de educar a las familias de escasos recursos y
dar a conocer el producto en la base de la pirdmide, a su vez haciendo promocién para
aquellos que participan en las actividades y las entidades patrocinadoras, las cuales participan

activamente en este tipo de contextos.

3.3.6.4. Medios mas apropiados
De este tipo de medios se aplicaran los banners que aparecen en paginas web,

instagram, facebook entre otras redes sociales para que

3.3.7. Politicas de servicio
3.3.7.1. filosofia
Proveer un elemento de buena calidad que promueva la alimentacion saludable en

nifios en etapa formativa escolar.

3.4.  Analisis técnico
3.4.1. Proceso de servicio
3.4.1.1. Esquema de como se atiende desde el pedido hasta
despacho y entrega hasta la satisfaccion del cliente
=> Se recibe el pedido (pagina web) - Se envia el producto del depdsito a la casa del

usuario - el usuario recibe el pedido - abre su empaque - hace uso del producto

=> se recibe el pedida (tiendas pequenas y medianas) - se despachan las unidades

necesarias - se reciben las unidades en las distintas tiendas - Se exhiben en las tiendas
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- El usuario adquiere el producto en la tienda - el usuario lleva el producto a su hogar

- el usuario abre el producto en su hogar - Hace uso del producto

3.4.2. Desarrollo de los productos
3.4.2.1. Materiales e insumos
Los materiales e insumos utilizados para la totalidad del producto como tal se limitan
a policarbonato y a SBS, el primer material para las cupulas y los cubiertos y el segundo
material elastomérico para el adaptador.
En el caso del empaque este viene de carton microcorrugado laminado con un blister en la

cara frontal para que el producto vaya completamente protegido.

3.4.2.2. Proveedores

Distribuidores de pellets para el desarrollo del producto por medio de inyeccion. Asi
mismo se tercerizara la produccién por inyeccion de los productos por lo cual este proveedor
recibird un 2% del costo de produccion y éste entregara el producto a la empresa. Esto
sucedera bajo la premisa que este proveedor de las piezas lapi firme un acuerdo de
confidencialidad prohibiendo la utilizacién de nuestros moldes y la comercializacion de
nuestros productos bajo serias sanciones econdémicas.
Por el lado de los empaques se necesitaran los proveedores del carton microcorrugado
laminado y el respectivo blister en PET, la situacion ideal seria trabajar con una empresa de
empaques que manejen este tipo de productos y tengan experiencia en el tema.
Después de esto tanto los empaques como los productos terminados irdn a una empresa
empacadora la cual se encargard de empacar correctamente los empaques y de ahi sera

distribuida a las tiendas con alianzas y al deposito de la padgina web.

39



3.4.2.3. Explosion del producto

3.4.2.3.1. producto
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3.4.24.

Usuario + contexto + producto
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3.4.3. Datos de la infraestructura

3.43.1. Localizacion del negocio
Se plantea web para contacto y pedidos por medio digital , pero tendrad una oficina

base en la ciudad de Bogota.
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3.4.3.2. Equipos y Maquinarias
Los equipos y maquinaria necesarios para la produccion tanto del producto como del
empaque son los siguientes: maquina inyectora para el proceso del producto en su totalidad,
maquina troqueladora para el corte tanto del empaque como del inserto y la maquina de
serigrafia para la impresion de los diferentes personajes que van plasmados en los empaques.

Todo sera tercerizado y se hard en las respectivas empresas tercerizadoras.

3.4.3.3. Mecanismos de control
Para asegurar la discrecion total con los planos que se entregaran a las empresas
tercerizadoras se firmardn acuerdos de confidencialidad con clausulas en las cuales si el
personal falla tendran multas monetarias. A su vez en el contrato con estas empresas se
estableceran los controles de calidad necesarios para que Lapi como empresa reciba los

productos, pues estos deben entregarlos en perfecto estado para su comercializacion.

3.4.3.4. Seguridad industrial
La seguridad industrial de los empleados que trabajan en las compafiias sera provista

por las respectivas empresas a través de la ARL que estas tienen que pagarle a sus empleados.

3.4.3.5. Control de calidad
Se exigira a estas empresas mencionadas anteriormente, que provean un producto en
la méaxima calidad posible, sin residuos ni rebabas con la forma adecuada, y el encaje perfecto

de las piezas, esto todo sera establecido en el contrato a la hora de subcontratar a la empresa.
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3.5. Analisis administrativo

3.5.1. Organigrama

Gerente e
J-f’“/f ‘\\\

.,-o-""f .,-o-""'ﬂf -H""—\-\_ N\\ﬂ-\.
f-"' - e
Logistica Mercadeo Recursos Produccion
Humanos
3.5.2. Cargos

3.5.2.1.  Gerente General:

Persona con habilidades administrativas, preparada para recibir grandes
responsabilidades de manejo. Preparado para lidiar con empresas tercerizadoras y logistica de
envios a distintos lugares del pais.

3.5.2.2.  Secretaria:

Persona capacitada para manejar la suite de word, manejar interacciones logisticas,
responder llamadas de los clientes y hacer un manejo general de los distintos tramites que se
dan en la oficina en el dia a dia.

3.5.2.3.  Encargado Logistica:

Encargado del manejo de los tramites y logistica de transporte de los productos desde

las empresas tercerizadoras hasta los puntos de venta, envios nacionales y otros movimientos

relacionados con el transporte y entrega de los productos en los diferentes puntos del proceso.

3.5.2.4. Asesor Contable:

44



Se busca asesor contable para hacer el cierre de caja mes a mes, llevar cuenta de los

impuestos relevantes a la empresa.

3.5.3. Politicas de contratacion

=> El proceso de reclutamiento constituye el primer paso del proceso de seleccion,
procura atraer candidatos idoneos y potencialmente calificados. Se fundamenta en los
principios de mérito, competencia y transparencia, garantizando la igualdad de
condiciones de seleccion.

=> La existencia de un puesto vacante, dard lugar a la adopcion de una convocatoria
interna o externa aprobada previamente por el Gerente general.

=> La convocatoria proporcionara informacion a los potenciales postulantes sobre el
puesto a cubrir, sus objetivos, sus requisitos, el plazo de presentacion, asi como la
forma y lugar de recepcion de las postulaciones.

=> La Unidad de Recursos Humanos, son responsables de la emision de la convocatoria y
que ésta coincida con la politica de contratacion basada en la demanda organizacional
y la disponibilidad presupuestaria.

=> La seleccion de los trabajadores y su consecuente ingreso, se realiza sobre la base de
sus méritos, capacidades, aptitudes, antecedentes laborales y atributos personales,
previo cumplimiento del proceso de reclutamiento. Este proceso comprende las etapas
de evaluacion, seleccion, informe de resultados, eleccion, nombramiento y posesion.

=> La Seleccion de Personal, se llevara a cabo por el Comité de Seleccion, compuesto
por un representante de la Unidad de Recursos Humanos y el gerente general. Los

mismos que tendran derecho a voz y voto en cuanto a la evaluacion y calificacion de
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los postulantes y suscribiran los formularios de evaluacion y el informe de resultados
del proceso.

La induccidn estard a cargo del Jefe Inmediato Superior o el delegado por este, en
coordinacion con la Unidad de Recursos Humanos, y tiene por objetivo reducir el
tiempo y la tensidon que surgen como consecuencia de la nueva condicion laboral,
propiciando una adaptacion beneficiosa para el trabajador.

Se someteran a la evaluacion de confirmacion tanto los trabajadores recién
incorporados a como los promovidos, esta evaluacion se la realizard durante el
periodo de prueba, cuya duracion sera de 89 dias; es decir, los resultados de la
evaluacion deberdn ser puestos en conocimiento de los trabajadores antes del
vencimiento del periodo de prueba.

Para el caso del personal eventual, la relacion de trabajo se establecera mediante el
respectivo contrato, suscrito entre la Empresa y el personal contratado. En ningiin
caso el personal eventual se constituird de manera automatica, en personal regular.
La evaluacion del desempefio de los trabajadores tiene caracter obligatorio (salvo en
los casos fortuitos o de fuerza mayor debidamente justificados), se realizard en forma
periodica y se fundara en aspectos de igualdad de participacion, oportunidad,
ecuanimidad, publicidad, transparencia, mensurabilidad y verificabilidad.

La Movilidad de Personal es el conjunto de cambios a los que se sujetara el trabajador
en funcion a la calidad de su desempefio, su adecuacion a las especificaciones de un
puesto y a la capacitacion recibida, en funcion a las demandas de personal y
posibilidades presupuestarias.

La Capacitacion de Personal consiste en propiciar la adquisicion de conocimientos,

destrezas y aptitudes, prepararlos para necesidades ocupacionales de mayor jerarquia,
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fomentar el desarrollo de valores éticos y de responsabilidad social compatibles con la
empresa.

La Unidad de Recursos Humanos organizara y mantendra actualizado un inventario
de personal con toda la informacion descriptiva y estadistica relativa a sus
trabajadores y a los procesos que se desarrollan en cada uno de los componentes, con
el proposito de contar con informacidn necesaria para la adopcion de decisiones y
politicas en materia laboral.

Los datos y referencias que proporcionen los trabajadores seran verificados por la
empresa, quedando entendido que de comprobarse la falsedad de los mismos, no sera
admitido en el trabajo, o, si ya estuviese trabajando, le podra ser rescindido el contrato

de trabajo, sin responsabilidad alguna de la empresa.

3.5.4. Politicas salariales
La revision de salarios es un proceso dinamico que debe procurar alinearse a las
diferentes circunstancias que plantea el entorno tanto interno como externo de la
Institucion.
Los salarios se revisan por competitividad una vez al afio y se ajustan a partir del mes
de enero siguiente. Sin embargo, se podran autorizar ajustes semestrales cuando por
las condiciones de la economia del pais lo estime conveniente, con el fin de que los
salarios de los funcionarios no pierdan su valor adquisitivo por procesos
inflacionarios.
Los salarios que se deriven de las revisiones periddicas deben garantizar un nivel de
competitividad en relacion con el mercado con el cual se comparan, dicho nivel se

determina en términos de la ubicacion salarial en un percentil de referencia.
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=> Los salarios obtenidos de las revisiones deben garantizar el principio de equidad
interna, en el sentido de que a mayor nivel de responsabilidad debera corresponder un
mayor nivel salarial.

=> El sector de referencia con el cual se comparan los salarios de la institucion estara
conformado por las empresas del Sector Financiero Nacional (fundamentalmente
banca publica y privada), sin embargo el mismo podra ser flexibilizado en el sentido
de poder incluir o excluir diferentes instituciones que puedan ser o no competencia
directa con la Institucion en la atraccion y retencion de profesionales.

=> En la escala Gerencial Global los ajustes salariales anuales estaran delimitados tanto
por un minimo como por un maximo, el cual serd definido en cada revision salarial.

=> Elsalario del gerente general se ajustard en cada revision salarial en un maximo de
un 15% por encima del salario anterior, pero dicho porcentaje podré ser ajustado por
la Junta Directiva a un porcentaje menor.

-> La metodologia utilizada en cada revision de salarios debera estar expuesta en el
acuerdo de Junta Directiva en que se aprueben los ajustes, de forma que se garantice
la transparencia en el proceso de definicion de los salarios de cada periodo.

=> La metodologia de revision de salarios debe mantener consistencia en su aplicacién en
el tiempo, sin embargo esto no debe ir en contra de las practicas innovadoras y
creativas que permitan incorporar mecanismos nuevos y modernos de ajuste salarial

que garanticen los principios de competitividad externa y equidad interna.

3.6. Financiacion
En términos de financiacion de este proyecto se pedird un préstamo de arranque de

60.000.000 COP al banco para iniciar la produccion el primer afo. Adicionalmente se
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planteard una campafia de “crowdfunding” con el proposito de reunir 10.000 USD

adicionales y a su vez dar a conocer el producto.

3.7.  Constitucion y aspectos legales
3.7.1.1.  Tipo de sociedad

Segtn el articulo 190 del Titulo X de la decision 486, el nombre comercial es el cual
identifica a una empresa dentro del marco legal. En esta ocasion, el nombre que se registrara
sera el de Lépi S.A.S, este tipo de constitucion empresarial tiene una gran cantidad de
beneficios como eximir costos que manejan otro tipo de sociedades, este mantiene
porcentajes de descuento 5 afos siguientes a la constitucion.Segun el articulo 191, se debe
tener presente que el registro de nombre comercial se concede s6lo a un nombre distintivo
que sea el primero en el area comercial determinada por la clasificacion de niza, por esto, es
necesario realizar una busqueda de antecedentes, antes diligenciar un registro de marca. Una
vez se tiene la certeza de que se cumple con los requisitos es posible constituir este tipo de
empresa.
Segun el articulo 5 de la ley 1258 de 2008 indica que el documento de constitucion debera
contener por lo menos los siguientes requisitos:
1. Nombre, documento de identidad, domicilio de los accionistas (ciudad o municipio donde

residen).

2. Razén social o denominacion de la sociedad, seguida de las palabras “sociedad por

acciones simplificada”, o de las letras S.A.S.

3. El domicilio principal de la sociedad y el de las distintas sucursales que se establezcan en

el mismo acto de constitucion.
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4. El término de duraciodn, si éste no fuere indefinido. Si nada se expresa en el acto de

constitucion, se entendera que la sociedad se ha constituido por término indefinido.

5. Una enunciacioén clara y completa de las actividades principales, a menos que se exprese
que la sociedad podra realizar cualquier actividad comercial o civil, licita. Si nada se expresa
en el acto de constitucion, se entendera que la sociedad podra realizar cualquier actividad

licita.

6. El capital autorizado, suscrito y pagado, la clase, nimero y valor nominal de las acciones

representativas del capital y la forma y términos en que éstas deberan pagarse.

7. La forma de administracion y el nombre, documento de identidad y las facultades de sus

administradores. En todo caso, deberd designarse cuando menos un representante legal.

3.8. Evaluacion de Proyecto

Flujo Caja Neto Lapi
inversion inicial 1 2 3
-COP 60,000,000 | COP 76,562,309 | COP 17,409,809 | COP 43,241,309

TIR

70%

3.8.1. Tiempo de recuperacion de la inversion
El proyecto tendra su retorno en el primer afio con una venta total de 5.277 unidades
totales. Incluso después de los egresos durante el primer afio se lograria recuperar la inversion

inicial.
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3.9. Precio
3.9.1. Estrategias para establecer el precio
3.9.1.1. Costo variable unitario
El costo variable unitario del kit sal en 6,284 COP incluyendo la tercerizacion de la
produccion. Después de tener en cuenta los ingresos y egresos de la compaiiia el precio
minimo para obtener rentabilidad es de 30.000 COP.
3.9.1.2. Por la competencia
Por medio de la competencia la cual en promedio maneja el menaje con un costo de
57,950 COP se podria manejar en ese rango de precio, aunque los mas bajos oscilan entre
20.000 y 35.000 COP
3.9.1.3.  Por percepcion de valor
Por percepcion de valor se saca basado en la relacion costo beneficio que siente el
padre al sopesar el uso que se le dara el objeto y el beneficio que este le traera al nifio.

Basandose en precios de la competencia que maneja productos similares y tiene ya un

reconocimiento, se podria especular que estos pagarian hasta 100.000 COP por el producto.

4. PROCESO PRODUCTIVO

4.1. Ciclo de vida general

**********************************************

NNNNN

3. MATERIA PRIMA
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4.2. Producto

4.2.1. Tecnologia y equipos involucrados (corto, mediano y largo plazo)

Pieza Nombre Material Proceso Corto, medio y
largo plazo

plazo

1 Cupula Grande Policarbonato | Inyeccion Corto:policarbo
nato, Mediano:
Largo:
Bioplasticos a
base del

aguacate

2 Cupula Mediana | Policarbonato | Inyeccion Corto:policarbo
nato, Mediano:
Largo:
Bioplasticos a
base del

aguacate

3 Cupula Pequena | Policarbonato | Inyeccion Corto:policarbo
nato, Mediano:
Largo:

Bioplasticos a
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base del

aguacate

Adaptador

SBS

Inyeccion

Corto:SBS
Mediano:
Largo:
elastomeros
Bioplasticos a
base del

aguacate

Tenedor

Policarbonato

Inyeccion

Corto:policarbo
nato, Mediano:
Largo:
Bioplasticos a
base del

aguacate

Cuchillo

Policarbonato

Inyeccion

Corto:policarbo
nato, Mediano:
Largo:
Bioplasticos a
base del

aguacate

Cuchara

Policarbonato

Inyeccion

Corto:policarbo
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nato, Mediano:
Largo:
Bioplasticos a
base del

aguacate

4.2.2. Ciclo de vida del producto

=> Produccioén por inyeccion: Para la produccion por inyeccion es necesario tener la

maquina inyectora y los pellets de los dos materiales que se han establecido para la
inyeccion los cuales son policarbonato que compondré seis de las siete partes en total
y el SBS el cual solo compondri la parte del adaptador debido a que este debia estar
compuesto de un material elastomérico. Dentro de este proceso se debera tener en
cuenta el indice de retraccidon que tiene cada uno de estos materiales para que queden
con las medidas exactas planteadas en los planos mecanicos. En este proceso se
inyectara el material dentro del molde con la forma establecida por un pequefio
orificio llamado compuerta. Luego el material caliente ya dentro del molde frio
cerrado a presion este se solidifica, una vez esto ya esté listo se abre el molde y se
saca la pieza moldeada de la cavidad.

Transporte a planta de empacado: Este transporte se hard en camiones en los cuales se
transportaran los productos de un punto al siguiente.

Proceso de empacado: En la planta de empacado, donde llegaran tanto los productos
como los empaques los cuales seran armados y se dejaran listos para el transporte.
Transporte a deposito y puntos de venta: Este transporte se hard en camiones en los

cuales se transportaran los productos listos y empacados de un punto al siguiente.
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Estos puntos pueden variar debido al numero de tiendas con las que se esté
comercializando en el momento.

Transporte a la casa del usuario: Existen dos rutas para este transporte, en primer
lugar se encuentra la situacion en la cual el padre a través de una de las tiendas
comercializadoras aliadas obtuvo el producto y lo llevo a su hogar en cualquier medio
de transporte por el cual llego al local. En el segundo caso, el padre obtuvo el
producto por medio de la pagina web, en este caso los productos se enviaran
utilizando del servicio de envios que consideren mas pertinente con relacion a la
ubicacion geografica del pedido.

Uso en el hogar por lo nifios: En este paso el producto ya estd en el hogar, se abre, se
utiliza a la hora de la comida hasta que este ya no se utilice o se dafe en el caso que
sea después se desecha. Hay que tener en cuenta que la vida util del policarbonato
oscila de los 10 a 15 afos, pero debido a que este producto sera utilizado por nifios y
sentira el uso y el abuso debido a sus variaciones y encajes este puede durar un tiempo
mucho menor.

Reciclado de producto: existen dos maneras de reciclar los materiales usados en la
elaboracion del producto, en primer lugar se encuentra el reciclado mecénico, este
tipo de reciclado se logra mediante la separacion de las capas de los compactos
mecanicamente, una vez separado, este material se pasa por un granulador que tritura
el material que luego es pasado por una extrusora y luego prensado para lograr
laminas con el material reciclado. En segundo lugar se encuentra la separacion por
proceso quimico, este lo que hace es separar el policarbonato de los materiales

sobrantes, para poder obtener hasta un 90% del material para darle nuevos usos.
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4.2.3. Tablas técnicas materiales

4.2.3.1.  SBS (Shore A50)

Designation

Styrene Butadiene Styrene Block Copolymer

Flexural modulus

Shape factor 1.55

Compressive strength

Impact properties

Impact strength, notched 23 °C
kJ/m"2

Impact strength, notched -30 °C
kJ/m"2

Impact strength, unnotched 23 °C
kJ/m"2

Impact strength, unnotched -30 °C
kJ/m"2

Thermal properties

Glass temperature

Maximum service temperature
°C

Minimum service temperature
°C

Thermal conductivity

W/m.°C

0.003 -

*54

* 590

* 590

* 590

590

* 60

*0.0982

0.006

8.26

GPa

MPa

600

600

600

600

°C

75

-19

0.106
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Specific heat capacity *1.76e3 - 1.86e3
J/kg.°C

Thermal expansion coefficient * 302 - 318
ustrain/°C

Optical properties

Refractive index *1.52 - 1.54

Transparency Transparent

4.2.3.2. PC (20% carbon fiber)
Designation

Polycarbonate (20% PAN Carbon Fiber, Conductive - EMI Shielding)

Impact properties

Impact strength, notched 23 °C 6.67
Impact strength, unnotched 23 °C 28.6
Thermal properties

Glass temperature 142 - 158

Heat deflection temperature 0.45MPa

Heat deflection temperature 1.8MPa 143
Material processing: CO2 footprint

Polymer extrusion CO2 * 0.449 -
Polymer molding CO2 * 1.74 -

4.3. Empaque

- 7.35

- 315
°C

129 -

- 146
0.496 kg/kg
1.92  kgkg

4.3.1. Tecnologiay equipos involucrados

kJ/m”2

kJ/m”2

170 °C

°C
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Pieza Nombre Material Proceso Normativas
1 Plegadiza Carton Troquelado NTC 452
microcorrugado NTC 323
laminado NTC 363
NTC 973
NTC 1066
NTC 1365
2 Blister Pet Termoformado
4.3.2. Ciclo de vida del producto
=> Produccion por troquelado y serigrafia: Para producir los empaques es necesario

generar dos troqueles y una matriz, los troqueles seran utilizados para la fabricacion
como tal de la plegadiza en carton microcorrugado. Mientras que la matriz se utilizara
para darle forma al pet que es sometido a calor para luego tomar la forma del producto
que va a contener, este elemento se denomina blister. En cuanto al proceso de
serigrafia este se hace por medio de una impresion de tinta hecha por inyeccion para
mantener los colores vivos necesarios para este empaque en particular.

Empacado del producto: En la planta de empacado, donde llegaran tanto los productos
como los empaques los cuales seran armados y se dejaran listos para el transporte.
Transporte a deposito y puntos de venta: Este transporte se hard en camiones en los

cuales se transportaran los productos listos y empacados de un punto al siguiente.
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Estos puntos pueden variar debido al numero de tiendas con las que se esté
comercializando en el momento.
=> Transporte a la casa del usuario: Existen dos rutas para este transporte, en primer
lugar se encuentra la situacion en la cual el padre a través de una de las tiendas
comercializadoras aliadas obtuvo el producto y lo llevo a su hogar en cualquier medio
de transporte por el cual llego al local. En el segundo caso, el padre obtuvo el
producto por medio de la pagina web, en este caso los productos se enviaran
utilizando del servicio de envios que consideren mas pertinente con relacion a la
ubicacion geografica del pedido.
=> Desempacado en el hogar: El desempacado en el hogar se haré soltando las pestafias
que mantienen la plegadiza cerrada en la parte posterior de la misma, una vez se haya
hecho esto la plegadiza se desplegara dejando ver el inserto con todas las piezas del
producto sobrepuestas. Una vez se remueve el producto de su empaque existen dos
caminos a tomar por el padre, el primero es que ya sin necesidad del empaque este se
deseche, mientras que el segundo implica guardar el empaque para cualquier uso,
inclusive el de continuar guardando el producto, para que el nifio pueda ver a su
monstruo acompanante.
=> Reciclaje: El reciclaje del carton se hace en cuatro pasos basicos.
€ El primer paso es la separacion del carton, aqui es donde se verifica que este
no se encuentre contaminado por ninguna sustancia, fluido y otro componente
ajeno al carton mismo.
€ En segundo lugar estos cartones utilizables son separados y clasificados para

llevarse a las plantas de papel donde estos se procesaran para ser reciclados.

59



€ Yaen las fabricas de papel este carton se transforma en pulpa la cual es
extendida, escurrida, prensada y secada por medio de cilindros para ser
nuevamente transformada en papel o carton de manera laminar.

€ Este material se envuelve en rollos para ser nuevamente procesado y

convertido en distintos elementos.

4.3.3. Tablas técnicas materiales
4.3.3.1. PET (30% carbon fiber)
Designation

Polyethylene Terephthalate (30% PAN Carbon Fiber, Conductive - EMI Shielding)

Polymer class Thermoplastic : semi-crystalline

Polymer type PET

Elongation 1.3 - 1.51
% strain

Hardness - Vickers * 394 - 43.4
HV

Hardness - Rockwell M * 100 - 110

Hardness - Rockwell R * 121 - 133

Fatigue strength at 10"7 cycles * 60.5 - 78.7
MPa

Fracture toughness  * 484 - 6.71

Impact properties
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Impact strength, notched 23 °C

kJ/m”2

Optical properties
Transparency
Material processing: CO2 footprint
Polymer extrusion CO2
kg/kg
Polymer molding CO2
kg/kg
Coarse machining CO2 (per unit wt removed)
kg/kg
Fine machining CO2 (per unit wt removed)
kg/kg
Grinding CO2 (per unit wt removed)
kg/kg
Material recycling: energy, CO2 and recycle fraction
Recycle
Recycle fraction in current supply
Downcycle
Combust for energy recovery
Heat of combustion (net)

MlJ/kg

7.5 -

Opaque

*0.441 ;

* 1.53 -

*0.119 -

*0.865 -

* 1.69 -

False

0.1

True

True

* 257 -

8.3

0.488

1.7

0.131

0.956

1.87

%

27
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Combustion CO2 * 2.64 - 2.77
kg/kg

Landfill True

5. FACTORES LEGALES
5.1. Propiedad intelectual
5.1.1. Marca
5.1.1.1.  Registro marca nominativa
Antes de presentar la solicitud de registro de marca se deben seguir los siguientes
pasos:
1. Elegir la marca: La marca debe ser fuerte, que perdure en el tiempo. Puede reflejar los

valores de la empresa, puede contener diferentes elementos nominativos o graficos.

Una vez elegida es importante constatar que sea registrable.

Segun el articulo 134 de la decision 486 del 2000 se podran constituir como marcas las
palabras o combinacién de palabras usadas para distinguir un producto o servicio, las
imagenes, figuras, simbolos, graficos, logotipos, monogramas, retratos,etiquetas, emblemas y

escudos y un color delimitado por una forma, o una combinacioén de colores.

Bajo estas premisas mi marca se encontraria bajo la categoria de marca mixta, la cual esta
constituida por la palabra Lépi, la cual se encuentra acompanada por unos puntos distintivos
que incluyen disefio en los respectivos puntos que van sobre el nombre, estos estaran

representando a la linea de productos.

2. Clasificar los productos bajo la Clasificacion Internacional de Niza.
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Las clasificaciones pertinentes para productos se escogen basadas en los siguientes criterios

establecidos por la Superintendencia de Industria y Comercio.

=> La funcion del producto. Un producto de usos multiples se puede clasificar en la clase
de cualquiera de sus funciones o destinos.

=> Un producto que debe ser clasificado en funcion de la materia que lo constituye, y
estd constituido también por otra materia diferente se clasifica en principio en funcion
de la materia predominante.

=> Los productos destinados a formar parte de otro producto van en la clase del producto
principal cuando no tengan otras aplicaciones.

=> Los estuches con el producto que van a contener.

Con estos criterios en cuenta, el conjunto de productos ofrecidos por la marca se encuentran

bajo las siguientes clases:

Clase 8: Con respecto a los cubiertos poliméricos de policarbonato que van incluidos dentro

del conjunto de productos los cuales son tenedor, cuchillo y cuchara.

Class 21: Con respecto a las ciipulas cromaticas poliméricas de policarbonato y el adaptador

para las mismas en SBS para el uso sobre los platos convencionales e uso diario en el hogar.

Class 28 Con respecto al conjunto de elementos que generan una actividad ludica para el nifio

a la hora de la comida, pudiendo constituirse en la categoria de juegos y actividades ludicas.

3. Realizar la busqueda de antecedentes marcarios: Para verificar si existen registradas o
solicitadas con anterioridad marcas iguales o parecidas que identifiquen iguales o
semejantes productos o servicios que puedan obstaculizar el registro de su marca, es

recomendable realizar esta busqueda antes de solicitar el registro de la marca, los
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resultados le ayudaran en el proceso de eleccion de la marca y en la decision de

registrarla.

4. El pago de la tasa oficial: Los tramites ante la Superintendencia.

Modalidad

Tasa Online

Cantidad

Total

Solicitud de registro de
marca de productos o
servicios por una clase,
incluidas las
modificaciones
relacionadas con
limitaciones de productos o
servicios, que no sea
divisional y cambios

secundarios en el signo.

840,000

840,000

Solicitud de registro de
marca por cada clase
adicional en una misma

solicitud.

419,000

838,000

Inscripcion de licencias.

135,000

135,000

Invocacion de prioridad por

189,000

756,000
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clase

Divisional de la solicitud de | 587,000 1 587,000
registro presentadas por

micro y pequefias empresas

TOTAL COP3,351,000

5. El diligenciamiento del formulario correspondiente:

Para llenar el formulario adecuadamente y en su totalidad se comienza introduciendo el
nombre del solicitante con sus datos, incluyendo la designacion oficial de la entidad y tipo de
empresa. Esto seguido por los datos del apoderado. Luego se encuentra la informacion que se
debe diligenciar del signo a registrar, esto incluye el tipo de marca, en mi caso mixta, la cual
requiere que se adjunte la imagen de la misma en un formato de 8x8 seguida por la
reivindicacién del color de la marca con sus respectivos codigos pantone. Después se
introduce las clases de producto bajo las cuales se hace el registro marcario, que en mi caso
son la 8, 16, 21y 28 explicadas anteriormente. Por ultimo se deben adjuntar los siguientes

ancxos:

=> Comprobante de pago de la tasa para la presentacion de la solicitud No. Fecha:
=> Comprobante de pago de la tasa por concepto de reivindicacion de prioridad No.
=> Artes finales 8 X 8 cm (1 ejemplar adicional al inserto en el formulario)

=> Copia certificada de la solicitud cuya prioridad se reivindica
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=> La copia certificada de la solicitud cuya prioridad se reivindica se allegard dentro de

los tres meses siguientes a la fecha de la presente solicitud

=> Anexo con clasificacion de productos y/o servicios (en caso de necesitar mas espacio

de conformidad con el num. 5)
=> Formulario de reduccion de tasas a solicitud de registro para microempresas

Copia de la solicitud y sus anexos en medios magnéticos.

6. 10 afos después del registro marcario es necesario renovar el registro.

Modalidad

Tasa Online

Cantidad

Total

Renovacion de
registro de marcas
por una clase en una

misma solicitud.

457,000

457,000

Renovacion de
registro de marcas
por clase adicional,
debe entenderse que
se refiere a clase
adicional en un

mismo registro.

224,000

672,000

TOTAL

1,129,000
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5.1.2.  Producto
5.1.2.1.  Registro por disefio industrial
Segun el articulo 113 de la decision 486 del 200 se considerara como disefio industrial

la apariencia particular de un producto que resulte de cualquier reunion de lineas o
combinacion de colores, o de cualquier forma externa tridimensional, textura o material, sin
que cambie el destino o finalidad de dicho producto. En concordancia con eso el articulo 114
establece que el derecho al registro de un disefio industrial pertenece al disefiador. Este
derecho podra ser transferido por acto entre vivos o por via sucesoria. Los titulares del
registro podréan ser personas naturales o juridicas.
Bajo esta premisa podemos ver como el proceso de registro de un disefio industrial por el
disefiador facilita el proceso sin embargo este también debe tener en cuenta el articulo 115 el
cual establece que un disefio industrial no es nuevo si antes de la fecha de la solicitud o de la
fecha de prioridad validamente invocada, se hubiere hecho accesible al ptblico, en cualquier
lugar o momento, mediante su descripcion, utilizacion, comercializacion o por cualquier otro
medio.
Para iniciar el proceso de registro de un disefio industrial correctamente se debe tener en
cuenta la fecha de la solicitud y la recepcion de la oficina nacional competente los cuales para
considerarla como admitida deben recibir los siguientes elementos:

1. el petitorio

=> el requerimiento de registro del disefio industrial

=> el nombre y la direccion del solicitante

=> la nacionalidad o domicilio del solicitante

=> Cuando éste fuese una persona juridica, deberd indicarse el lugar de constitucion
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=> la indicacion del tipo o género de productos a los cuales se aplicara el disefio y de la

clase y subclase de estos productos
En este caso las clases relevantes seglin la clasificacion de Locarno son las siguientes:
Clase 7: Con respecto a articulos del hogar que no se encuentran clasificados en otro lugar.

Dentro de la misma las subclases relevantes son la subclase 03 que concierne cuchillos,

cucharas y tenedores, y la subclase 06 que concierne otros articulos para uso en el comedor,

relevante para el elemento que va encima del plato.

Clase 21: Con respecto a juegos, juguetes y articulos deportivos. La subclase relevante en

este seria la 01 que clasifica los juegos y juguetes.

=> de ser el caso, el nombre y la direccion del representante legal del solicitante

=> la firma del solicitante o de su representante legal.

2. larepresentacion grafica o fotografica del disefo industrial.

3. Tratandose de disefos bidimensionales incorporados en un material plano, la

representacion podré sustituirse con una muestra del producto que incorpora el disefo

4. los poderes que fuesen necesarios

5. el comprobante del pago de las tasas establecidas

Modalidad Tasa Online
Solicitud de registro de disefio industrial. 587,000
Invocacion de prioridad. 189,000
Publicacion del titulo 47,000
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TOTAL 823,000

Una vez verificada la veracidad y totalidad de los documentos pertinentes la oficina relevante
ordenara su publicacion. Una vez publicada se podra generar una oposicion, segun el articulo
124, si el plazo se cumple sin oposicion, la oficina realizard un estudio de novedad y si el
disefio cumple a cabalidad lo establecido por los articulos 113 y 116 de la decision 486.
Cumplidos los requisitos establecidos, la oficina nacional competente concedera el registro

del diseno industrial y expedird a su titular el certificado correspondiente.

Una vez se cumplén los 10 afios el registro no es renovable y es liberado al publico.

5.1.3. Empaque
5.1.3.1.  Registro por disefio industrial
Segun el articulo 113 de la decision 486 del 200 se considerara como disefio industrial
la apariencia particular de un producto que resulte de cualquier reunion de lineas o
combinacion de colores, o de cualquier forma externa tridimensional, textura o material, sin
que cambie el destino o finalidad de dicho producto. En concordancia con eso el articulo 114
establece que el derecho al registro de un disefio industrial pertenece al disefiador. Este
derecho podré ser transferido por acto entre vivos o por via sucesoria. Los titulares del
registro podréan ser personas naturales o juridicas.
Bajo esta premisa podemos ver como el proceso de registro de un disefio industrial por el
disefiador facilita el proceso sin embargo este también debe tener en cuenta el articulo 115 el
cual establece que un disefio industrial no es nuevo si antes de la fecha de la solicitud o de la

fecha de prioridad validamente invocada, se hubiere hecho accesible al publico, en cualquier

69



lugar o momento, mediante su descripcion, utilizacion, comercializacion o por cualquier otro
medio.

Para iniciar el proceso de registro de un disefio industrial correctamente se debe tener en
cuenta la fecha de la solicitud y la recepcion de la oficina nacional competente los cuales para

considerarla como admitida deben recibir los siguientes elementos:

*

el petitorio
=> el requerimiento de registro del disefio industrial
=> el nombre y la direccion del solicitante
=> la nacionalidad o domicilio del solicitante
=> Cuando éste fuese una persona juridica, deberd indicarse el lugar de constitucion
=> la indicacion del tipo o género de productos a los cuales se aplicara el disefio y de la
clase y subclase de estos productos
En este caso las clases relevantes segln la clasificacion de Locarno son las siguientes:

Clase 9: Con respecto a empaques y contenedores

=> de ser el caso, el nombre y la direccion del representante legal del solicitante

=> la firma del solicitante o de su representante legal.

7. larepresentacion grafica o fotografica del disefio industrial.

8. Tratandose de disefios bidimensionales incorporados en un material plano, la
representacion podra sustituirse con una muestra del producto que incorpora el disefio

9. los poderes que fuesen necesarios

10. el comprobante del pago de las tasas establecidas
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Modalidad Tasa Online
Solicitud de registro de disefio industrial. 587,000
Invocacion de prioridad. 189,000
Publicacion del titulo 47,000
TOTAL 823,000

Una vez verificada la veracidad y totalidad de los documentos pertinentes la oficina relevante
ordenara su publicacion. Una vez publicada se podra generar una oposicion, segun el articulo
124, si el plazo se cumple sin oposicion, la oficina realizard un estudio de novedad y si el
disefio cumple a cabalidad lo establecido por los articulos 113 y 116 de la decision 486.
Cumplidos los requisitos establecidos, la oficina nacional competente concedera el registro

del diseno industrial y expedird a su titular el certificado correspondiente.

Una vez se cumplén los 10 afios el registro no es renovable y es liberado al publico.

5.1.4. Personajes
5.1.4.1. Derechos de Autor como obra artistica
Para hacer el registro valido la entidad comprobard que la persona que registra efectivamente
es el titular de los derechos de la obra artistica.
Los documentos pertinentes para efectuar la solicitud son:
=> Solicitud inscripcidn obras artisticas y musicales
1. Los datos del autor

2. Datos de la obra, esto incluye el caracter de la misma.
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http://tramites1.suit.gov.co/registro-web/suit_descargar_archivo?F=275&A=16182

3. Transferencias
4. Observaciones generales
5. Datos del solicitante
Por cada formulario diligenciar el registro de una sola obra.
=> Ejemplar de obra artistica : 1 Copia(s)
Se debe acompafiar con tantas fotografias como sean necesarias para identificarla
perfectamente. Los datos mencionados en el ejemplar deben coincidir con la informacion
consignada en el formulario de registro. Cuando el ejemplar de la obra se presente
fisicamente (en papel) deberan allegarse en un solo conjunto empastado o en otro sistema que
garantice su proteccion de factores externos que lo puedan dafar y que permitan su correcto
archivo y cuidado. Cuando los soportes anteriormente sefialados se presenten en formato
digital, debera aportarse en formato CD o DVD, debidamente identificado y protegido del
deterioro.
=> Descripcion de la obra : 1 Original(es)
Se requiere efectuar por escrito en una hoja adicional una descripcion completa y detallada de

la obra a registrar
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