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RESUMO

A busca por eficiéncia é destaque na gestdo publica. Otimizar 0s recursos passou a ser seu
alvo desde a implantagdo da Administracdo Gerencial no setor publico, nos anos 80. O
Sistema de Registro de Precos — SRP pode ser parte dessa otimizagdo para melhor gerir as
aquisi¢des e contratagdes publicas. Assim, € objetivo desta pesquisa analisar e apresentar a
eficiéncia relativa das Universidades Federais do Nordeste brasileiro quanto as aquisi¢des e
contratagdes publicas. Para tanto, sdo apresentados aspectos conceituais do Sistema de
Registro de Pregos; suas vantagens e desvantagens; bem como sua operacionalizacdo. Na
obtencdo da eficiéncia relativa foi utilizado o método Data Envelopment Analysis — DEA com
o modelo Slacks-Based Measure—SBM. Trata-se de pesquisa descritiva, associada a estudo
bibliografico e documental, com abordagem quantitativa. Foram utilizados dados secundarios
coletados do sistema Painel de Compras Governamentais que informa sobre: aquisi¢cdes €
contratacdes pela Administragdo Publica federal; quantidade e valores dessas aquisigdes de
todas as modalidades licitatdrias, inclusive o SRP, e dados primarios obtidos por meio de
questionario. Com eficiéncia relativa de apenas 35,29% das IFES do Nordeste, concluiu-se
que o uso do SRP ainda ¢ baixo, quando se analisa seus beneficios para a Administragao.

Palavras chave: SRP; DEA; Slacks-Based Measure — SBM. Eficiéncia relativa.
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1 INTRODUCAO

A busca por eficiéncia na gestdo publica perdura desde a transicdo da administragao
burocratica para a gerencial, registrada na Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil -
CRFB de 1988, por meio da Emenda Constitucional n° 19 de 1998. Essa eficiéncia tem
ganhado destaque nas ac¢des do gestor publico e dentre as mais diversas atuagdes desse agente,
destacam-se as compras publicas, objeto dessa pesquisa.

A Carta Magna em seu art. 37, inciso XXI, informa que as aquisi¢des e alienacdes
para a Administracao Publica devem ocorrer por meio de licitagdo, salvo casos especificados
em lei. A lei mencionada na CRFB/88 ¢é a Lei Geral das Licitagdes e Contratacdes Publicas.
Desta lei obtém-se no inciso II, do art. 15, que as compras devem ser processadas por Sistema
de Registro de Precos — SRP, sempre que possivel. Este sistema foi regulamentado a primeira
vez em 1998, pelo Decreto n°® 2.743, sendo revogado pelo Decreto n° 3.931/2001, que por sua
vez foi substituido pelo Decreto n°® 7.892/2013, que permanece até os dias atuais.

O Sistema de Registro de Pregos possui natureza versatil, oferecendo praticidade as
compras publicas, auxiliando o planejamento tatico do gestor publico, podendo ser utilizado
como ferramenta para o incremento da eficiéncia nessas atividades. Desta forma, o Sistema de
Registro de Precos € o instrumento favoravel a melhor conducao dos recursos ptblicos no que
tange aquisi¢oes e contratacdes publicas (MARCAL, 2012).

Mesmo assim, percebe-se em consulta ao Painel de Compras governamentais que as
gestoes de algumas universidades federais tém preferido adotar as modalidades tradicionais de
aquisi¢oes, e diante disso veio a necessidade de averiguar o real aproveitamento do SRP
nessas instituigdes, especificamente, do nordeste, trazendo o questionamento norteador desta
pesquisa: qual a eficiéncia relativa das Universidades Federais nordestinas brasileiras quanto
as aquisi¢des e contratagdes utilizando o Sistema de Registro de Pregos? Para respondé-lo,
tem-se como objetivo geral - analisar a eficiéncia relativa das Universidades Federais do
Nordeste brasileiro quanto as aquisi¢des e contratacdes, utilizando o Sistema de Registro de
Precos. E por objetivos especificos: 1) apresentar os aspectos legais e operacionais que
permeiam o Sistema de Registro de Pregos; 11) identificar as aquisi¢des € contratacdes que as
Universidades Federais do Nordeste brasileiro fizeram durante o ano de 2017; iii) aferir,
utilizando o modelo de Andlise Envoltoria de Dados (DEA), a eficiéncia relativa dessas
universidades quanto ao uso do Sistema de Registro de Precos nas compras publicas,
identificando as unidades de referéncia para as universidades consideradas como nao
eficientes para que estas possam fazer benchmarking com as eficientes, e as potenciais
melhorias que devem ser realizadas com o intuito de melhorar sua eficiéncia em relacdo as
universidades federais do pais.

2 SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS E SUA OPERACIONALIZACAO

Como ja mencionado, as aquisi¢des e contratagdes publicas devem ser precedidas por
procedimento licitatorio, que € regulamentado pela Lei n°® 8.666/93. Nessa lei sdo definidos os
tipos de licitagdes — menor preco, melhor técnica, melhor técnica e preco, e maior lance ou
oferta; e a maioria das modalidades licitatorias — convite; tomada de precos; concorréncia;
concurso; e leildo. Existe ainda a modalidade pregdo, que ¢ regulamentado pela Lei n® 10.520,
de 17 de julho de 2002.

Esclarecendo, inicialmente, o Sistema de Registro de Precos ndo ¢ uma nova
modalidade de licitacdo. Trata-se de procedimento utilizado em licitacdo, aliado a
modalidades licitatérias especificas, objetivando chegar a prego determinado para
contratagdes futuras (BRASIL, 2014, p.13). Justen Filho (2014, p.536) atribui ao registro de
precos o carater de “contrato normativo, produzido mediante licitagdo e que determina as



condigdes quantitativas e qualitativas para contratagdes futuras de compras e servicos,
realizadas por um unico ou por uma pluralidade de 6rgdos administrativos”. O Decreto n°
7.892/2013 em art. 2° informa que o Sistema de Registro de Pregos se trata de um “conjunto
de procedimentos para registro formal de precos relativos a prestagao de servigos e aquisi¢ao
de bens, para contratacdes futuras;|...]”.

Sao itens importantes que estdo diretamente relacionados ao SRP: i) Ata de Registro
de Precos — ARP (documento que registra precos, fornecedores, Orgaos participantes e
condi¢des para aquisi¢des futuras); ii) Orgdo Gerenciador (responsavel pelo conjunto de
procedimentos para registro de precos e gerenciamento da Ata); iii) Orgdo Participante (6rgdo
que participa do SRP gerenciado por outro 6rgio); iv) Orgdo Nao Participante (6rgio que
efetua compra utilizando ARP vigente, ou seja, pega “carona” na licitacdo de outro 6rgdo)
(BRASIL, 2013). A construgdo da atual face do SRP, contou com um processo de
organizagdo e aprimoramento. A Administracdo foi adequando a ferramenta de acordo com
seus interesses, e novas regulamentacdes foram surgindo com o decorrer do tempo, para
aproximar a norma abstrata, da pratica. Essa evolucao esta resumida no Quadro 1:

Quadro 1 — Resumo das evolugdes do Sistema de Registro de Precos
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

REGULAMENTACAO Decreto n® 2.743/98 Decreto n® 3.931/01 Decreto n® 7.892/13
Bens e servicos,
TIPO DE COMPRA Bens inclusive os de Bens e servigos.
informitica.
MODALIDADE
Concorréncia Concorréncia e Pregio.  Concorréncia e Pregio.
LICITATORIA
. Risnsrpes Menor prego e detécnica Menor preco e de técnica
TIPO LICITATORIO € prego. ) e prego.
i & s e : Orgios: gerenciador
FICTURAS Admlmstralgao / Orgdo | O}'gaﬂo Gere.n.mador e parficipante. nio
Entidade orgio participante. il
participante.
;’[?;é;,OXAL-D)ADES Dispositivo inaugural. Ades;:fﬁzfpziﬁi? nag Compra Nacional.
! Existe de maneira it il 20
COMPRAS POR Inexiste. ilimitada guintuplo de cada item
ADESAO ) registrado
" ; T Regulamentagio do Regula.mental.;ﬁclz el
INOVACAO Dispositivo inaugural. 6rgio participante. e do q;lda_etls%t:_:n'o de

Fonte: Elaborado pela autora.

Mesmo com tantos progressos, constata-se pelos numeros disponiveis no Painel de
Compras governamentais o subaproveitamento dessa ferramenta. Muitos administradores
ainda recorrem as modalidades de licitacdo tradicionais sem incluir o SRP no processo. No
Quadro 2 estdo apresentadas algumas vantagens e desvantagens do SRP.

Quadro 2 — Vantagens e desvantagens do SRP

VANTAGENS

DESVANTAGENS

Dispensa previsao financeira para realizar
licitacio;

Dispensa espaco para estoque;

Administracio nio precisa adquirir tudo o que
foi licitado;

Ata tem prazo de vigéncia.

Possibilidade de adesdo — carona (rompe com a
competitividade);
Aquisi¢do por prego médio;

Variagdo de prego no mercado.

Fonte: Adaptado (BRASIL, 2013; JUSTEN FILHO (2012).

O SRP ¢ operacionalizado pelo Sistema Integrado de Administragdo de Servigos
Gerais — SIASG , que ¢ um aglomerado de subsistemas, criado para integrar os o6rgdos da
administracao publica direta, autdrquica e fundacional. Na utilizacao desses subsistemas ¢ que
sdo efetuados os procedimentos licitatérios; publicados os atos exigidos pela lei; registrados



os contratos; registradas as atas de registro de pregos; dentre outras agdes. Essa ferramenta ¢
mais uma caracteristica da complexidade que envolve as aquisi¢cdes e contratacdes publicas. O
STIASG surgiu junto ao SISG, que é um sistema administrativo orgéanico, envolvendo toda a
Administragdo Publica federal, no intuito de coordenar as atividades de logistica publica,
buscando a eficiéncia (BRASIL, 1994). No Quadro 3, resume-se a operacionalizagdo do SRP

no SIASG, desde a constatacdo da aquisicao, até a formalizacdo do contrato:

Quadro 3 — Resumo da operacionalizacio do SRP no SIASG

ATIVIDADE

MODULO OU SUBSISTEMA

Orgio Gerenciador identifica a necessidade do bem ou servigo.
Orgio Gerenciador verifica que ndo hd no almoxarifado ou
contratado.

Orgio Gerenciador elabora a lista de itens de bens e/ou servigos.
Orgio Gerenciador manifesta a Intengdo de Registro de Precos — IRP
(informa que vai realizar licitagdo).

Orgaos manifestam interesse em participar da licitagdo.

Orgio Gerenciador consolida as informagdes.

Orgio Gerenciador elabora o edital.

Orgido Gerenciador realiza a pesquisa de mercado no Painel de
Pregos ou com fornecedores.

Orgio Gerenciador submete processo a assessoria juridica.

Externo ao SIASG.
Externo ao SIASG.

CATMAT / CATSER.
Sessdo Publica.

Sessdo Publica.

Sessdo Publica.

Externo ao SIASG.

Portal de Compras Governamentais e
externo ao SIASG, respectivamente.
Externo ao SIASG.

SIDEC.
SICAF.
Sessdo Publica.
Sessdo Publica.
Sessdo Publica.

Orgio Gerenciador divulga a licitago.

Fornecedores se cadastram para participar da licitacdo.

Orgio Gerenciador realiza a licitacdo.

Orgio Gerenciador homologa a licitagdo.

Ata de Registro de Precos ¢ gerada e assinada por certificagdo
digital.

Contratos serdo geridos pelo 6rgédo contratante. SICON.

Fonte: Elaborado pela autora.

Nessa subsecao, onde se demonstrou a versatilidade do Sistema de Registro de Precos,
¢ possivel concluir por sua vantajosidade, quando uma licitagdo ¢ realizada para contratagao
futura, permitindo a Administragdo planejar sua aquisicdo ou contratacdo de maneira mais
eficiente, adquirindo ou contratando somente quando necessario. Na se¢do seguinte aborda-se
o método e o modelo adotados para o calculo da eficiéncia relativa no uso do SRP, pelas
universidades federais da regido do Nordeste brasileiro.

3 DATA ENVELOPMENT ANALYSIS - DEA

Os contornos originais da Analise Envoltéria de Dados sdo identificados na década de
1950, com contribui¢gdes da teoria da produgdo e dos métodos matemadticos de programagao.
Farrell (1957), na busca por recursos mais efetivos para avaliar a produtividade, protagonizou
a mensuracao da eficiéncia (FERREIRA; GOMES, 2009; JUBRAN, 2006). A partir das
contribui¢cdes de Farrell, que em seu estudo de caso utilizou um unico produto, Charnes,
Cooper ¢ Rhodes (1978) desenvolveram a Analise Envoltoria de Dados (DEA — Data
Envelopment Analysis), utilizando diversos produtos e insumos, com a proposta de mensurar a
eficiéncia relativa das unidades de producao (FERREIRA; GOMES, 2009).

Mello et al (2005) afirmam que para medir a eficiéncia existem métodos paramétricos
e ndo paramétricos. Os primeiros, em regra, utilizam como referéncia uma média do que
poderia ter sido produzido, analisando a relagao entre os recursos pré-estabelecidos e o que se
produziu. Nos métodos nao paramétricos, exemplificado pelo DEA, a mensuracdo da
eficiéncia é obtida pela observagdo das unidades mais produtivas, tomando-as como
referéncia, o que levara a obtengao da maxima produtividade. Afonso (2006) ressalta que os
métodos ndo paramétricos sdo os mais utilizados quando o proposito € analisar a eficiéncia do
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setor publico. Para a pesquisa em questdo, a analise envolve as praticas de aquisicdo e
contratagcdo por Sistema de Registro de Precos em Universidades Federais brasileiras, com
foco nas Universidades Federais da regido Nordeste, sendo a Analise Envoltéria de Dados —
DEA, o método escolhido para andlise dos dados. Na subsecdo seguinte, apresentam-se
conceitos basicos relacionados ao método DEA, entre cles, a conceituagdo de eficacia,
produtividade, eficiéncia e do proprio método.

3.1 Conceitos basicos

Dentre as nogdes basicas que permeiam o método DEA, o conceito de eficiéncia
relativa ¢ o ponto de partida. Farrell (1957) corrobora que o estudo da eficiéncia nas
organizagdes leva a identificacdo da eficiéncia alocativa ou da eficiéncia técnica. Afonso
(2006) afirma que a eficiéncia alocativa € reconhecida na capacidade da unidade produtiva
utilizar varios inputs (fatores de entrada) de maneira otimizada. A eficiéncia técnica, por sua
vez se estabelece na capacidade de obter o méximo de outputs (fatores de saida), utilizando
um conjunto predeterminado de inputs; ou na capacidade de reduzir ou inputs, mantendo o
mesmo nivel de produgdo. A eficiéncia relativa ocorre em relagdo aos fatores fornecidos.

A eficacia resume-se ao que ¢ produzido, sem considerar os recursos utilizados para
atingir a produ¢do. Quanto a produtividade, sua relacdo estd na forma de utilizar os recursos,
ou seja, os insumos devem ser utilizados da melhor forma possivel, sem desperdica-los
(FERREIRA; GOMES, 2009). Os autores explicam que no DEA, utilizar insumos em
excesso, ou produzir abaixo do esperado, denomina-se folgas, que poderiam ser traduzidas
como perda de energia na realizagdo do trabalho.

A Analise Envoltoria de Dados (Data Envelopment Analysis - DEA) € recurso nao-
paramétrico que mensura a eficiéncia relativa de Unidades Tomadoras de Decisdo (Decision
Making Units — DMU), comparando-as entre si, desde que haja similaridade entre suas
tarefas. A eficiéncia ¢ dimensionada pela “[...] quantidade de recursos utilizados (inputs) e de
bens produzidos (outputs)|...]” por essas DMU’s (SOUZA; WILHELM, p. 132, 2009). Esse
método possibilita a avaliacdo de desempenho relativo das organizagdes, € 1Ss0 ocorre com o
confronto entre o desempenho da organizagdo mais eficiente, também conhecida como
benchmark, com as demais organizacdes, que pertencam ao mesmo sistema produtivo
(FERREIRA; GOMES, 2009), onde se observa a relagdo entre recursos empregados e
resultados obtidos, considerando um grupo homogéneo de unidades produtivas.

As unidades produtivas, ou unidades de produgdo, ou ainda unidades tomadoras de
decisdo (Decision Making Unit — DMU), foram assim denominadas por Charnes, Cooper e
Rhodes (1978). Essas DMU’s poderdo ser organizagdes publicas ou privadas, setores
departamentos, Unidades Federativas, bancos, etc, e para ser comparadas deverdo guardar
consigo a mesma natureza, ¢ a avaliagdo da eficiéncia considerard o mesmo conjunto de
inputs e output (JUBRAN, 2006; CAVALCANTE, 2011).

As DMU’s sdo representadas por um conjunto m de fatores de entrada (inputs) e um
conjunto s de fatores de saida (outputs), que apds andlise e processamento, tragard uma
fronteira de eficiéncia, que assume a forma de “envelope”, que abarca todas as observagdes,
apresentando os melhores resultados, de onde se obterd a eficiéncia ou ineficiéncia de cada
DMU (JUBRAN, 2006; AFONSO, 2006). Devido a maneira de avaliar a eficiéncia relativa
das unidades produtivas com base no consumo de entradas e saidas produzidas, o modelo de
fronteira ¢ o mais adequado para andlise de setores como universidades, uma vez que carecem
de informagdes acerca de precos e custos operacionais como critérios para avaliar o
desempenho das unidades tomadoras de decisao (CAVALCANTE, 2011).

A eficiéncia relativa, que € o valor alcangado por cada DMU em relagdo a fronteira,
pode ser orientada ao input ou ao output. Na orientacdo a inputs o consumo de recursos €



reduzido, mantendo os produtos constantes. Ja na avaliagdo orientada a outputs opera-se o
inverso, ou seja, ndo altera o nivel de inputs, maximizando o nivel de produgio. E considerada
eficiente a DMU que alcangar o valor 1 ou 100% (PENA, 2008; JUBRAN, 2006).

Nesse contexto, as unidades de producdo classificadas como eficientes servirdo de
referéncia para as unidades ineficientes do conjunto em que participam. Essas unidades
eficientes sdo denominadas unidades de referéncia ou benchmarkings. Paludo (2016, p. 226)
esclarece que benchmarking “¢ um processo continuo para avaliar servigos, produtos e
praticas da organizagdo, comparando-os com seus concorrentes mais fortes ou empresas que
sdao reconhecidas como lideres empresariais na sua area de atuagdo”. O autor acrescenta que
essa pratica na iniciativa privada ¢ utilizada para aumentar a competitividade, enquanto que
no setor publico serve para melhorar a prestacao dos servicos publicos.

Além desses conceitos, ao método DEA podem ser associados modelos matematicos
especificos, como os multiplicativos variantes, multiplicativos invariantes, aditivos, CCR e
BCC (MARIANO, 2006), SBM. Neste trabalho serdo abordados aqueles considerados
classicos, que sdao: CCR (Charnes, Cooper ¢ Rhodes) e BCC (Banker, Charnes ¢ Cooper),
nomes atribuidos aos modelos, de acordo com seus desenvolvedores e também o modelo
SBM (Slacks-Based Measure), desenvolvido por Tone (2001).

3.2 CCR, BCCE SBM

O modelo CCR (Charnes, Cooper ¢ Rhodes), também ¢ conhecido como CRS
(Constant Returns to Scale) ou RCE (Rendimentos Constantes de Escala). Esse modelo opera
com retornos constantes de escala, determinando a “[...] eficiéncia técnicapela otimizacao da
divisdo entre a soma ponderada das “saidas” (produtos) e a soma ponderada das “entradas”
(insumos)” (FERREIRA; GOMES, 2009). No modelo de Retorno Constante de Escala, ao
incrementar os fatores de entrada, proporcionalmente ocorre o aumento dos fatores de saida.
A eficiéncia relativa de uma unidade de producao ¢ calculada dividindo sua produtividade
pela maior produtividade dentre as unidades observadas, assim o formato da fronteira de
eficiéncia do modelo CCR ¢ uma reta com um angulo de 45° (MARIANO et al, 2006).

Ja o modelo BCC (Banker, Charnes e Cooper), identificado como VRS (Variable
Returns to Scale) , ou RVE (Rendimento Varidvel de Escala), ¢ um modelo complementar ao
CCR, que opera com rendimento varidvel de escala, substituindo o axioma da
proporcionalidade entre inputs e outputs pelo da convexidade. Nesse modelo, a eficiéncia de
uma unidade produtiva é verificada ao dividir sua produtividade pela maior produtividade
dentre as unidades que apresentem o mesmo tipo de retorno de escala, e sua fronteira de
eficiéncia ¢ representada por retas de angulos variados (MELLO et al, 2005; MARIANO et
al, 2006; FERREIRA; GOMES, 2009).

Mariano et al (2006, p. 6) esclarece que “devido a diferenca entre o tipo de retorno de
escala, os modelos CCR e BCC calculam tipos diferentes de eficiéncia”. O modelo CCR
calcula a eficiéncia total e o modelo BCC calcula a eficiéncia técnica. Enquanto a primeira
compara uma unidade produtiva com todas as suas concorrentes, a segunda faz comparacao
entre a unidade produtiva e aquelas que operam em uma escala semelhante a sua. O autor
também informa que com os resultados da eficiéncia total e técnica, € possivel conhecer a
eficiéncia de escala, que por sua vez, informa se a organiza¢ao opera abaixo ou acima de sua
escala otima. O célculo da eficiéncia de escala ocorre com a divisdo da eficiéncia total (CCR)
pela eficiéncia técnica (BCC). Tanto um modelo, como o outro pode ser orientado a insumos
ou a produtos.

Ja o SBM (Slacks-Based Measure) é uma proposta baseada em folgas, onde a medida
escalar trabalha diretamente com os excessos de entrada e a escassez de saida de cada DMU
(TONE, 2001), e guarda relacdo com estudos ja propostos, que ¢ o caso do CCR e BCC, por



exemplo. O autor afirma que na mensuragdo da eficiéncia deve-se observar a eficiéncia da
relacdo e as folgas, caso contrario a DMU que tem desconsideradas suas folgas ficard em
desvantagem em relacdo as DMU’s em seu conjunto de referéncia.

Os modelos cléssicos, em regra, apontam as DMU’s eficientes e ineficientes, mas ndo
conseguem medir a profundidade de ineficiéncia. A partir disso, varios pesquisadores
(PASTOR, 1996; COOPER e PASTOR, 1997; COOPER e TONE, 1997; apud Tone, 2001)
propuseram formulas para chegar a uma medida escalar, que apontasse essa profundidade,
tracando propriedades como essenciais para projetar essa medida. Sdo elas: P1 — Unidades
invariantes: a medida deve ser invariante em relacao as unidades de dados; P2 — Monotonica:
a medida deve ser monotonica, diminuindo em cada folga, na entrada e saida; P3 — Invariante
a translacdo: a medida deve ser invariante em paralelo com a translagdo do sistema de
coordenadas aplicado (ALI E SEIFORD, 1990; PASTOR, 1996; apud Tone, 2001); P4 —
Dependente do conjunto de referéncia: a medida deve ser determinada apenas consultando o
conjunto de referéncia da DMU em andlise. O SBM atende as propriedades P1, P2 e P4
(TONE, 2001).

Pretende-se no caso em estudo, obter a eficiéncia relativa das Universidades Federais
do Nordeste brasileiro quanto as aquisigdes e contratagdes, utilizando o Sistema de Registro
de Precos. Considerando que as DMU’s a serem comparadas — Universidades Federais
brasileiras - embora homogéneas (oferecem o mesmo tipo de servigco, a saber - educagao
superior), possuem fatores que as diferenciam (tamanho de cada universidade, localizagao,
cursos oferecidos, numero de alunos / servidores, servidores capacitados para utilizar SRP,
orcamento disponibilizado para compras, etc), foi necessario buscar um modelo que melhor se
adequasse a essa competicao imperfeita (CASADO, 2007).

Assim, o SBM variante - traz retorno de escala varidvel, pois compara as DMU’s
apenas com seu conjunto de referéncia, ndo sendo afetada por todo o conjunto de dados
(TONE, 2001) - foi reconhecido como modelo mais indicado para andlise dessa eficiéncia, ja
que as diferencas entre as DMU’s traduzem folgas, que precisam ser consideradas, a fim de se
obter a realidade dos dados. Esse modelo minimiza diretamente essas folgas, que sdo excesso
de entrada e/ou falta de saida (BERENGUER et a/, 2016). O SBM ¢ representado pela
equacdo (1) - Quadro 4. Quanto a orientacdo, 0 SBM pode estar voltado aos inputs ou outputs
(ROCHA et al, 2015); ou nao ser orientado (COSTA et al, 2012). Neste estudo se definiu
pela orientacdo ao output, mesmo com a redu¢do do orcamento aplicado as compras publicas
(que ¢ um fator de entrada), mas analisando manutencdo do servi¢o publico a comunidade
(fator de saida). Assim, a orientacdo ficou determinada pela maximizagdo do nivel de
produtos. Esta orientacdo esta representada na equagao (2) - Quadro 4.

Quadro 4 — Fatores de entrada e saida da aplicacio do método DEA

Equagdo (1) — Representagdo do SBM Equagdo (2) — SBM orientado a output
1-— %757 /%o *=min =——— (2)
min  p = —P-—— (1) Po =M% 14lys P
As~st 1+;Zr=15r /Yro s“1=1yrg
Sujeito a: Onde: Sujeito a: Onde:
Xo= XA+ s p ¢ a eficiéncia das DMU’s, Yo=Yh—s" p € aeficiéncia das DMUs,
Vo= YA — S+ A sio oS pesos dos lnputs e /120,5""2 0 A sdo os pesos dos lnputs c
outputs, outpults,
>0 " . ; + * sdo as folgas nos output
2>0,s >0,s >0 s s@o as folgas nos inputs, ¢ s § 840 as 10lg outputs.
sdo as folgas nos outputs.

Fonte: TONE (2001).



A se¢do seguinte apresenta os procedimentos metodoldgicos desta pesquisa, que se
refere ao diagnostico das praticas de aquisi¢des e contratacdes publicas por Sistema de
Registro de Precos nas Universidades Federais brasileiras, e também as etapas de aplica¢ao do
método DEA.

4 METODOLOGIA

Gil (2008) compreende a metodologia como forma de chegar a um determinado
conhecimento. Essa forma serd determinada pelo tipo de objeto investigado e pelo que o
estudo se propde a encontrar. Assim, a presente pesquisa classifica-se: quanto a abordagem do
problema — quantitativa; quanto a natureza - aplicada; quanto ao objetivo — descritiva; quanto
aos procedimentos técnicos — ¢ considerada como levantamento (survey) (PRODANOV;
FREITAS, 2013). Dentre o universo de 60 IFES brasileiras, a amostra foi composta por 17
IFES da Regido Nordeste.

O instrumento de pesquisa foi o questiondrio e também foram utilizadas fontes
secundarias. Os dados a respeito das licitagdes realizadas pelas IFES do Nordeste Brasileiro
foram obtidos do Painel de Compras governamentais. J& as informagdes a respeito dos
servidores capacitados para trabalhar com o SRP e a quantidade de treinamento dispensada a
eles, foram obtidas por meio de um questiondrio aplicado via Sistema Eletronico do Servigo
de Informacgao ao Cidadao — E-SIC.

Conforme Pena (2008) para aplicagdo do DEA ¢ necessario cumprir trés etapas: i) a
selecdo das unidades produtivas (DMUs); ii) a definicdo e classificagdo dos fatores de entrada
e saida — inputs e outputs; e 1ii) a escolha de software para executar o método. Para esta
pesquisa as DMU’s sdo 17 Universidades Federais do Nordeste brasileiro; os 6 (seis) fatores
de entrada e saida, mostrados no Quadro 5; e o software escolhido foi o DEA-Solver.

Quadro 5 — Fatores de entrada e saida da aplicacio do método DEA

FATORES FONTE DA INFORMACAO

Fatores de Entrada
(1) VEST PREGCONC: Valor estimado para compras por SRP Painel de Compras Governamentais
(2) REL_SISRP TOT: Razdo entre o nimero de compras por SRP e Painel de Compras Governamentais

n° total de compras
(3) IND_S CAP: Razdo entre numero de servidores no setor de Questionario

licitacdes e aqueles capacitados para trabalhar com SRP
(4) SERV_TREIN: Capacitacdo para os servidores sobre SRP — entre | Questionario

2014 a 2017

Fatores de Saida
(5) VCOMP_PREGCONC: Valor licitado por SRP Painel de Compras Governamentais
(6) PORC_AT GER: Razdo entre licitagdes por SRP e as atas geradas | Painel de Compras Governamentais

Fonte: Elaborado pela autora.

Da aplicacdo do método DEA, associado ao modelo Slacks-Based Measure—SBM,
obteve-se a eficiéncia relativa das DMU’s selecionadas quanto ao uso do SRP, conforme
mostra o proximo topico.

S RESULTADOS

Inicialmente foi realizada uma andlise descritiva dos dados levando-se em
consideragao o valor total dos processos de compras e o valor dos processos de compras por
SRP. Em 2017, na Regido Nordeste, do valor empregado em compras para a administragcao
dessas universidades, apenas 40,19% foram em processos por SRP. Da quantidade de
processos de compras, apenas 18,24% dos processos foram por SRP, enquanto 42,85% foram
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processos realizados por dispensa de licitagdo, que deve ser excecao, nas compras publicas.
Um planejamento mais adequado poderia transformar a maioria desses processos em
licitagdes na modalidade pregio por Sistema de Registro de Pregos. Destes, se gerariam Atas
de Registro de Precgos, disponiveis a Administragdo para aquisicdo sempre que houvesse
necessidade, dentro do prazo de validade da Ata, que pode ser de até 12 meses. Essa pratica
potencializaria o uso do recurso publico de maneira mais satisfatoria a coletividade.

Outro aspecto importante analisado foi a diferenca existente entre o valor estimado
(valor médio das pesquisas de preco de mercado para compor o processo licitatorio) e o valor
adjudicado (valor obtido apos o procedimento licitatério), que chegou a economia de 57,39%
na Regido Nordeste. Isso representa o beneficio existente no procedimento licitatorio, que
deve ser a regra, aliado ao SRP, que permite melhor gestao dos recursos publicos. A dispensa
de licitagdo limita a competitividade, e de certa forma traduz falta de planejamento da
Administragao.

O Quadro 6 apresenta a quantidade de servidores capacitados para trabalhar com SRP
e a quantidade de treinamento que receberam desde a alteragdo do Decreto n® 7.892/2013,
ocorrida em 2014.

Quadro 6 — Indice de servidores capacitados em SRP e niimero de treinamentos

DMUs % T DMUs % T DMUs % T DMUs % T
UFERSA 100,00% 1 UFMA 100,00% 1 UFAL 92,86% 3 UFS 20,00% 0

UFBA 100,00% 1 UFPI 100,00% 3 UFCG 75,00% 0O UNILAB 0,00% 0

UFPB 100,00% 3 | UNIVASF  100,00% 2 UFC 46,15% 3

UFPE 100,00% 3 UFOB 100,00% 0 UFRB 45,45% 0

UFRN 100,00% 3 UFCA 100,00% 3 UFRPE 22,22% 1

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver

Desses dados, o destaque estd nas instituigdes que mesmo tendo 1 ou nenhum
treinamento, conseguem ter 100% de seus servidores capacitados para trabalhar com SRP.
Merece destaque positivo a UNILAB, que apesar de ndo ter servidor capacitado, nem
treinamento, no ano de 2017, dos 14 (quatorze) pregdes que realizou, 9 (nove) foram por SRP
e conseguiu gerar 8 (oito) Atas de Registro de Precos, o que da 88,88% de sucesso nas
aquisigdes por esse processo.

As capacitagdes foram consideradas para todos os servidores, mesmo que estes nao
tenham participado diretamente delas. Isso ¢ devido, pois deve ser pratica nas IFES a
replicacdo, aos pares, do conhecimento adquirido em treinamento. Tal conclusdo decorre da
interpretagdo do Decreto n° 5.707/2006, que trata da politica e diretrizes para o
Desenvolvimento de Pessoal da administragdo publica federal, autdrquica e fundacional. Em
seu texto, uma de suas diretrizes informa que a Administragdo deve incentivar e apoiar as
iniciativas de capacitacdo, podendo aproveitar habilidades e conhecimentos de seus proprios
servidores, e isso cumpre também com uma de suas finalidades que ¢ a racionalizagao e
efetividade dos gastos com capacitagdo.

Quanto a aplicagdo do método DEA, foi empregado o modelo Slack Based Measure —
SBM orientado ao output. Dentre 60 universidades federais espalhadas pelas diversas regides
do pais, foi utilizado para a anélise 17 DMU’s do Nordeste, respeitados os fatores de entrada e
saida demonstrados no Quadro 5. A eficiéncia relativa apresentada nas discussdes que
seguem, resultou de cdlculo feito pelo software DEA-Solver Pro 7.0/SBM-Oriented (SBM-O-
V). Esclarece-se que eficiéncia relativa ¢ o valor alcangado por cada DMU em relagao a
fronteira, considerando as variaveis de insumos e produtos. O resultado de cada DMU ¢
comparado com os resultados das demais DMU’s pertencentes ao seu conjunto, ¢ considera-se
eficiente a DMU que alcangar o valor 1 ou 100% (PENA, 2008; JUBRAN, 2006).




Sendo assim, das 17 Universidades Federais da Regido Nordeste analisadas, apenas 6
delas alcancaram a fronteira da eficiéncia, o que representa 35,29% da amostra. As 11
restantes nao conseguiram alcangar o valor 1 ou 100%, apds célculo realizado no DEA-Solver.
Das eficientes, 50% estdo localizadas em municipios. Estas recebem menor recurso
orgamentario do governo, tanto para gastos com aquisicdes, como para treinamento de
pessoal, e mesmo assim se igualam as universidades de maior porte, localizadas nas capitais,
ou seja, conseguem ter eficiéncia relativa no uso do SRP igual a das universidades dos
grandes centros urbanos. No Quadro 7 ¢ possivel identificar a eficiéncia relativa e a colocagao
obtida por cada uma dessas unidades de producao:

Quadro 7 — Eficiéncia relativa e coloca¢ao das DMU’s

DMU’s EFICIENCIA RANK | DMUS EFICIENCIA RANK
UNILAB 100,00% 1 UFRN 72.14% 10
UFCG 100,00% 1 UFBA 65,75% 11
UFRB 100,00% 1 UFOB 64,02% 12
UFS 100,00% 1 UFCA 46,96% 13
UFMA 100,00% 1 UFC 42,89% 14
UFRPE 100,00% 1 UNIVASF 40,57% 15
UFPI 83,81% 7 UFAL 39,11% 16
UFPB 79,15% 8 UFERSA 36,71% 17

UFPE 73,58% 9

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver

Como se observa, todas que atingiram a fronteira de eficiéncia ocupam a primeira
colocacdo. O restante das colocagdes foi atribuido considerando somente as universidades da
Regido Nordeste. Outro fator relevante nesta pesquisa e que faz parte de seus objetivos €
apontar as unidades de referéncia, que sdo as universidades que para alcangar a fronteira
utilizam DMU’s eficientes como benchmark. Araujo (2016) esclarece que o fato de uma
unidade ter alcangado a fronteira da eficiéncia, ndo resulta obrigatoriamente na condi¢do de
benchmark, entao ¢ possivel que unidades eficientes nao se tornem referéncia para qualquer
das ineficientes. No caso da Regido Nordeste, a tinica universidade eficiente que serviu de
referéncia para ineficientes foi a Universidade Federal do Maranhdo — UFMA. No ranking
geral, cinco institui¢des ineficientes a utilizaram como benchmark, sendo 3 do Nordeste, em
destaque no Quadro 8.

Quadro 8 — Conjunto de Unidades de Referéncia para DMU’s ineficientes

DMU’s EFICIENCIA RANK UNIDADES DE REFERENCIA
UFPel 72,71% 33 UFG - UFMS - UFMA - UFV
UFBA 65,75% 38 UFMS - UFSM - UFMA - UFV
UFOB 64,02% 39  UFMS - UFMA - UFV
UNIFESP 63,00% 40  UFMS - UFSM - UFMA - UFV
UFERSA 36,71% 59  UFG -UFMS - UFMA - UFV

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver

Por tltimo, foram identificados os potenciais de melhorias que podem ajudar as
universidades ineficientes a alcancar sua eficiéncia. Deve-se ressaltar que o DEA-Solver
fornece informagdes sobre os potenciais de melhoria de todas as DMU’s. Nessa andlise, das
17 universidades da Regido Nordeste, foram escolhidas as 3 (trés) ineficientes que utilizaram
a Universidade Federal do Maranhdao - UFMA como benchmark. Considera-se nesse
diagnodstico os fatores de entrada e saida, a situagcdo atual de cada instituicdo, a meta, € o

10



percentual do que deve ser melhorado para o alcance da eficiéncia relativa (Tabela 1). Os
fatores de entrada estdo identificados com “(I)” e os de saida com “(O)”.

Tabela 1 - Potenciais melhorias da UFERSA

Melhorias
Fatores Atual Meta (percentual)
(1) VEST_PREGCONC (I) 56889006,6 56889006,6 0,00%
(2) REL_SISRP_TOT (I) 0,2676 0,1972 -26,29%
(3)IND_S_CAP (I) 1 0,5256 47,43%
(4) SERV_TREIN (1) 1 1 0,00%
(5) VCOMP_PREGCONC (0O) 12076521,89 53721450,01 344,84%
(6) PORC_AT GER (O) 0,9433 0,9433 0,00%

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver

Na Tabela 1, verifica-se que a UFERSA obteve o maximo de aproveitamento em
relacdo aos fatores que se referem ao valor estimado, ao nimero de treinamentos e a
porcentagem de atas geradas, considerando o niimero de processos de compras por SRP. No
entanto, ha excesso nos fatores 2, 3 e escassez no fator 5. Sendo assim, para alcangar a
fronteira da eficiéncia a UFERSA devera diminuir em 47,43% no indice de servidores
capacitados para trabalhar com SRP e em 26,29% a relacdo entre compras feitas por SRP e o
total de compras. Quanto ao valor licitado por SRP dever4d aumentar em 344,84%.

As potenciais melhorias que a Universidade Federal da Bahia (UFBA) deve adotar
para atingir a eficiéncia relativa maxima de 100% sdo apresentadas na Tabela 2.

Tabela 2 - Potenciais melhorias da UFBA

Melhorias
Fatores Atual Meta (percentual)
(1) VEST_PREGCONC (I) 75959155,1  75959155,1 0,00%
(2) REL_SISRP_TOT (I) 0,2928 0,2928 0,00%
(3)IND_S CAP (I) 1 0,6953 -30,47%
(4) SERV_TREIN (I) 1 1 0,00%
(5) VCOMP_PREGCONC (0) 38020564,91 59570884,33 56,68%
(6) PORC_AT _GER (O) 0,6829 1,0071 47,48%

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver

Constata-se que a UFBA obteve o maximo de aproveitamento em relagdao aos fatores
1, 2, e 4 que se referem: ao valor estimado de compras por SRP; a relacdo entre compras
feitas por SRP e o total de compras; e nimero de treinamentos. Em contrapartida, ha excesso
no fator 3 - indice de servidores capacitados para trabalhar com SRP, que deve diminuir em
30,47%; e escassez nos fatores 5 e 6, que devem aumentar em 56,68% o valor licitado por
SRP e em 47,48% no nimero de atas geradas, considerando o nimero de processos por SRP,
respectivamente. Esses ajustes no excesso € nas escassezes permitirdo o alcance da fronteira
da eficiéncia por esta unidade produtiva.

A Tabela 3 apresenta as potenciais melhorias da Universidade Federal do Oeste da
Bahia (UFOB).
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Tabela 3 - Potenciais melhorias da UFOB

Fatores Atual Meta MBlDERY
(percentual)

(1) VEST_PREGCONC (I) 59064958,35 59064958,35 0,00%

(2) REL_SISRP_TOT (I) 0,4821 0,2813 -41,65%
(3)IND_S CAP (I) 1 0,6569 -34.31%
(4) SERV_TREIN (I) 1 1 0,00%

(5) VCOMP_PREGCONC (0) 33396432,21 53418126,82 59,95%
(6) PORC_AT GER (O) 0,6666 1,0163 52,46%

Fonte: Elaborado pela autora com dados retirados do DEA-Solver

Verifica-se que a UFOB obteve o maximo de aproveitamento em relacdo aos fatores 1
e 4, que se referem: ao valor estimado das compras e ao nimero de treinamentos. Contudo, ha
excesso nos fatores 2, 3 e escassez nos fatores 5 e 6. Desta forma, para alcangar a fronteira da
eficiéncia a UFOB devera diminuir em 41,65% a relagdo entre compras feitas por SRP e o
total de compras, e em 34,31% no indice de servidores capacitados para trabalhar com SRP.
Quanto ao valor licitado por SRP devera aumentar em 59,95% e a porcentagem de atas
geradas, considerando o nimero de processos de compras por SRP em 52,46%.

Dessas universidades que tiveram analisados os potenciais de melhorias, percebe-se
que os fatores de excesso e escassez que se repetem, sdo respectivamente, o indice de
servidores capacitados para trabalhar com SRP e o valor licitado em SRP. Disso, deduz-se
que mesmo com servidores capacitados para exercer as atividades utilizando o SRP, eles nao
terdo como desenvolvé-la se a demanda ndo for gerada pela propria Administragdo, que por
sua vez ndo tem incluido em seu planejamento as compras usando esse procedimento, visto
que o valor de compras por SRP ainda ¢ muito baixo.

6 CONCLUSAO

O Sistema de Registro de Precos ¢ uma ferramenta poderosa para a gestdo dos
recursos da administragdo publica, entretanto, ainda ha pouca representatividade em ntimeros
quanto as compras publicas, conforme o Painel de Compras governamentais. Embora esse
instrumento venha tentando se estabelecer no servico publico ha mais de 25 anos, sua
formatacdo mais recente veio no ano de 2013, o que de certa forma o torna novo.

Poucos sdo os que se arriscam a utilizar o SRP como procedimento para as compras de
sua instituicdo, seja devido a algumas nuances que o diferencia dos demais procedimentos
licitatorios; seja por falta de conhecimento; ou por auséncia de pessoal suficiente ou
capacitado para trabalhar o procedimento de acordo com o que estabelece a legislacao
vigente. Entretanto, conhecidos os principais conceitos e as inimeras vantagens do SRP,
acreditamos que € necessario haver uma ruptura de paradigma com as velhas praticas
licitatérias por parte dos gestores, que devem se aproximar mais do SRP, incluindo-o no
planejamento de suas aquisi¢des e contratagdes, visto sua capacidade de facilitar a gestdo das
compras publicas.
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