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RESUMO

A partir de indicadores sociais que revelam a desigualdade racial, este artigo estabelece
conexdes, sob a Otica do trabalho, entre os resultados vistos em duas Universidades
Comunitarias e os identificados nas cidades em que estdo situadas. Construida numa
perspectiva critica e fundamentada em discussdes acerca do capitalismo e do racismo, esta
pesquisa identificou elementos que, historicamente, desenvolvem valores sociais e
consolidam o quadro de desigualdade racial no Brasil. Constatando a baixa representatividade
do negro no quadro funcional das Institui¢des analisadas e a auséncia de mecanismos
concretos de promogao da igualdade racial, o artigo sugere a gestdo Universitaria e no uso de
ferramentas estratégicas o caminho a reversdo do quadro racial na institui¢do analisada, o que
aponta a necessidade de desenvolvimento de acdes e politicas direcionadas ao setor privado,

como caminho a igualdade racial.

Palavras chave: Desigualdade Racial, Gestdo Estratégica; Gestdo Universitaria;
Universidade Comunitaria.
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1. INTRODUC,AO: DO CENARIO RACIAL BRASILEIRO A UNIVERSIDADE
COMUNITARIA

A desigualdade entre brancos e negros tem sido pautada em grande parte dos debates
sobre as relagdes raciais e despertado iniciativas governamentais, desde a segunda metade da
década de 1990, a fim de promover a igualdade de direitos e oportunidades no Brasil. Em
todo o pais, os governos federal, estaduais e municipais t€ém implementado A¢des Afirmativas
e lancado programas ou projetos de lei, em beneficio da populagdo negra, o que vem
possibilitando grandes avangos na luta por uniformidade social. Em contrapartida, apesar das
acOes a favor da igualdade, os dados do Censo de 2010 explicitam a segregacdo racial,
percebida em parte a partir dos indices de desemprego e de ocupagdes precarias e informais,
os quais demonstram que os trabalhadores negros sao impactados de forma mais negativa do
que os brancos. Portanto, entende-se que a discriminagao racial nas relagdes de trabalho ainda
se apresenta como uma realidade latente a qual, para ser combatida, depende da evolucdo dos
programas e politicas sociais, ndo s6 em ambito publico, mas também em ambito privado.
(MARTINS, 2012).

De acordo com Bulgarelli (2014, p.1) “o Estado brasileiro estd mais adiantado do que
as empresas ao pensar o tema do racismo, ao assumir que o pais ¢ racista e ao propor
legislagdes inclusivas, que promovem direitos e reparam os histéricos e persistentes prejuizos
aos negros”. Em grande parte, este posicionamento se materializa nas Ac¢des Afirmativas,
voltadas para a igualdade racial, as quais foram promovidas pelo Estado e estdo direcionadas
principalmente aos setores publicos, mantendo carente o setor privado, na medida em que nao
ha quantidade significativa de iniciativas vinculadas a ele. De forma geral, a populacao,
especialmente a parcela dela que possui maior poder de intervengdo social, mantém analises
vagas sobre cenario racial, seguindo um comportamento cultural e discriminatorio, muitas
vezes desconsiderando o desfavorecimento histdrico das classes minoritarias.

Brito (2011, p. 70) contribui para este entendimento acerca do comportamento da
sociedade, ao afirmar que “a desigualdade na distribuicdo das chances de emprego, entres os
grupos raciais nao-brancos e brancos persiste” e favorece a interpretacdo de uma cultura
discriminatoria, quando aponta as relagcdes do mercado de trabalho como fendmeno social e
expde a visdo de que “antes de serem relacionamentos econdmicos, sdo relacionamentos
dotados de significados socialmente constituidos”. Considera-se assim, que a discriminagao

por raca parece atuar de forma confusa no funcionamento cotidiano das instituigdes e



organizagdes, provocando desigualdades na distribuicdo dos servicos, beneficios e
oportunidades, em diferentes segmentos.

Neste contexto, a Educa¢do tem estado como pauta prioritaria de todas as lutas e
reinvindicagdes negras, sendo entendida como um meio de fortalecer e reconhecer a
identidade negra e de melhor introduzir o negro no mercado de trabalho, exercendo sua
cidadania de forma plena. (NASCIMENTO, 2003). Mas os tragos antidemocraticos, presentes
na sociedade brasileira, também sdo vistos nas Institui¢des Educacionais, em especial na
Universidade, e demonstram-se reproduzindo modelos e replicando as desigualdades e as
injustigas sociais. Este cendrio foi explicitado, em janeiro de 2001, com a publicacdo, no
Governo do entdo presidente Fernando Henrique Cardoso, a lei 10.172, que a partir de
diagnosticos, diretrizes e metas, para todos os niveis de ensino, institui o Plano Nacional de
Educacao - PNE, o qual regeu as estratégias voltadas a educacdo até o ano de 2014. (BRASIL,
2001). Entre diferentes metas, o PNE indicou a criagdo de politicas que favorecessem os
grupos minoritarios, o que iniciou a ser concretizado no Governo do presidente Luiz Inacio
Lula da Silva, a partir de 2003, através de programas como: Programa Universidade para
Todos — PROUNI; Reestruturacdo e Expensdo das Universidades Federais — REUNI; Fundo
de Financiamento Estudantil — FIES. (SOUZA, 2013).

Deste periodo para frente, incentivado também por organizagdes internacionais, como
o Banco Mundial e a Organizacdo Mundial do Comércio, instituiu-se o movimento de
Mercadorizagdo do Ensino, atribuindo logica de negoécio a Educacdo, permitindo grande
ampliacao na participagdo de Instituicdes Internacionais neste mercado e ampliando a logica
capitalista, ainda mais, nos processos educacionais (SANTOS, 2010). Os efeitos destes
movimentos podem ser percebidos nos dados das Sinopses Estatisticas do Ensino Superior,
produzidos pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, os
quais demonstram que, nos anos 2000, 2005, 2007 e 2010, o nimero de matriculados no
ensino superior no Brasil, de um ano para o outro cresceu, respectivamente, 141%, 100%,
15% e 10%, enquanto isso, a representatividade do ensino publico caiu, de 20% em 2000,
para 14% em 2010. Assim, em 2010, o ensino superior privado passou a representar, de
acordo com os dados, 86% do ensino superior no Brasil. (INEP, 2015).

Destaca-se entdo que, a0 mesmo tempo em que ha significativo aumento do alcance da
populagdo ao ensino superior, também sao disseminados os ideais e as estratégias capitalistas
presentes no crescimento do ensino privado, na relacdo das Instituicdes de Ensino Superior
com os alunos, com os funcionarios, no curriculo, entre outros elementos. Em contrapartida,

este cendrio também propiciou o crescimento do segmento institucional, intitulado como
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Comunitario, o qual se constituiu na década de 1980, quando as Universidades Comunitarias,
em termos de concepg¢do educacional, ndo se sentiam mais representadas pela Associacao das
Universidades Privadas e, consequentemente, foram se aproximando, percebendo suas
semelhancas e se afastando das demais instituicdes ndo governamentais para, em seguida,
criarem uma nova entidade que melhor representasse seus propositos de desenvolvimento
social, o que acabou lhes possibilitando incentivos governamentais. (BITTAR, 1999). Neste
sentido, conforme Pinto (2009), as Universidades Comunitarias se caracterizam por serem
privadas, mantidas por grupos leigos ou confessionais, que possuem carater publico nio
estatal, administracdo democratica e realizada a partir dos interesses e necessidades sociais da
comunidade na qual estdo inseridas.

Em contrapartida, conforme Chaui, (2001, p. 35), “a universidade ¢ uma instituicao
social. Isso significa que ela realiza e exprime de modo determinado a sociedade de que faz
parte”, ou seja, a Universidade ¢ impactada pelos valores sociais intrincados na sociedade, em
especial aqueles pertencentes a comunidade de que faz parte. Assim, diante do contexto
apresentado, este artigo apresenta alguns resultados da investigagdo exploratoria realizada em
duas Universidades privadas de cunho comunitdrio no Rio Grande do Sul, um dos estados
brasileiros com maior quantidade de Universidades Comunitarias. Cabe evidenciar que, para
garantir que as Instituicdes ndo sejam impactadas por esta pesquisa, seus nomes foram
ocultados e substituidos por Universidade A e Universidade B, de igual forma, ndo foram
referenciadas as fontes que, de alguma forma, poderiam as expor.

Conforme Pinto, em 2009, haviam quatorze Universidades Comunitarias no estado e,
de acordo com ele (2009, p. 192), “no Rio Grande do Sul, as instituicdes comunitarias, em sua
maioria, nasceram em espacos onde houve auséncia do Estado”, o que reforca a relagdo
existente entre as institui¢des e suas comunidades e conduz este estudo a apresentagdo das
duas Universidades investigadas. Desta maneira, buscou-se responder: de que forma a
Universidade Comunitaria pode intervir nas acdes dos sujeitos que gestam ou
operacionalizam a institui¢ao, de modo a torna-las mais inclusivas e garantir seu compromisso
social? Para maior aprofundamento nesta problematica, teve-se como objetivo: analisar o
quadro racial das institui¢cdes investigadas, em relacdo ao cenario das comunidades em que
estdo inseridas; compreender as acgdes instituigdes através das quais as Institui¢des se
posicionam, em relagdo a desigualdade racial; propor, por meio da gestdo estratégica,

ferramentas para a promog¢ao da igualdade.



2. FUNDAMENTACAO: TRACOS DA DESIGUALDADE RACIAL NO CORPO
FUNCIONAL DA UNIVERSIDADE

Em 2010, os resultados do Censo projetaram um novo cendrio no Brasil, no qual
50,7% dos 190,75 milhdes de habitantes, se autodeclararam pretos ou pardos e, assim, a
populagdo branca passou a ser considerada minoria. Entendendo que a raga ¢ um
reconhecimento individual e subjetivo em relagdo a varios aspectos como cultura, identidade e
outros valores, a nova realidade sinaliza um fortalecimento da referéncia negra no pais. Em
contrapartida, os resultados do Censo reforcaram o abismo social existente entre negros e
brancos, o qual se observa, por exemplo, pelas ocupacgdes precarias e informais, que tém
afetado mais os trabalhadores negros do que os brancos e, também, pela média do rendimento
dos brancos, que € 45% superior ao rendimento dos negros. (MAIO e SANTOS, 2010).

Para Domingues (2005, p.2), “o Brasil € o pais da segregacdo racial ndo declarada.
Todos os indicadores sociais ilustram niumeros com a cor do racismo”, o que ¢ corroborado
pelos dados divulgados pelo Censo, os quais alertam para a complexa realidade do pais. Para
que este cendrio seja modificado, € preciso que o racismo seja reconhecido, afinal, ele ¢ um
dos principais elementos responsaveis pelas injustigas sociais existente na sociedade brasileira
e, desta forma, ¢ o ponto central para o entendimento das desigualdades. (CICONELLO,
2008) No Rio Grande do Sul, onde estdo situadas as Universidades analisadas nesta pesquisa,
de acordo com as informagdes do Censo 2010, a desigualdade racial demonstra-se acentuada.
Os brancos representam 82,3% das pessoas, contudo, as diferencas sociais sdo maiores que a
média do pais, sendo que sua renda chega a representar 2,3 vezes da renda do restante da
populagdo, o que expde um cendrio preocupante, pois o fato de existir significativa maioria
branca, parece dificultar ainda mais o desenvolvimento social do restante dos cidadaos.

Conforme Marx (1987, p. 5), “o salario € o valor da forca de trabalho”, o que ele
complementa ao dizer que “a forca de trabalho ¢ a capacidade produtiva do homem, ¢ a
mercadoria particular que s6 existe na carne e no sangue deste”. Assim, a desigualdade na
remuneragdo e na oferta de oportunidades pode estar explicitando a desvalorizagdo negra,
construida historicamente no Brasil e, neste caso, no Rio Grande do Sul. Em relagdo a isso,
Nascimento (2003, p. 167) discute a supremacia branca e sua subjetivacdo dos sujeitos
negros, negadas ou recalcadas pela ideologia de uma democracia racial, afirmando que “O
recalque ¢ reforcado pelo dominio das representacdes negativas do africano e pela negacdo de
referenciais positivas de uma identidade afrodescendente”.

Neste sentido, Guimaraes (2013) aponta que a sobrevivéncia do racismo, na sociedade

atual, da-se a partir de uma memoria coletiva usada como fonte de preservacao de poder, que
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considera um conjunto de crencas, valores e praticas historicas. Ele destaca que a existéncia
desta memoria coletiva ndo se diferencia da memoria individual, afinal, os individuos
interagem entre si, partilhando, constituindo e reforcando significados coletivos comuns, a
partir de herangas e lembrancas do passado. Gomes (2013) contribui para este entendimento,
evidenciando que, entre os processos culturais estabelecidos a partir da relagdo de mulheres e
homens com o meio em que estdo inseridos, com seus semelhantes e seus diferentes, estao as
multiplas formas por meio das quais os individuos se educam e repassam educagdo as
geragdes futuras. Nesse contexto, Gongalves (2011), ao analisar as desigualdades raciais no
Brasil, destaca o resultado de estudos que escancaram a grande disparidade existente entre
negros e brancos em todas as esferas sociais e econdmicas. Desta forma, contribui com a ideia
de que a desigualdade ndo se sustenta, unicamente, em questdes econOmicas, mas que se
constitui, também, a partir de elementos raciais. Dessa forma, portanto, a raca precisa estar
presente na analise das dindmicas sociais e nas estratégias de reparo social.

Ainda assim, Guimaraes (1999) reconhece a importancia do movimento antirracista,
considerando-o decisivo e eficaz no combate a certas formas de discriminagdo racial. Apesar
disso, reforca que a falta de politicas efetivas para reverter o quadro de discriminagdo
instaurado no pais contribuiu com a reproducao e perpetuagdo da hierarquia de cores, o que
acabou ampliando a desigualdade, alimentando diferentes tropos sociais atribuidos a raga e

convertendo o antirracismo em um antirracialismo. Segundo Guimaraes (1999, p. 63):

Ora, a redugdo do anti-racismo ao anti-racialismo, e sua utilizagdo
para negar os fatos de discriminacdo e as desigualdades raciais,
crescentes no pais, acabaram por formar uma ideologia racista, ou
seja, uma justificativa da ordem discriminatoria e das desigualdades
raciais realmente existentes. [...] Foi justamente em sua fun¢do
obscurecedora e manipuladora que o anti-racismo, neste pais, passou a
incomodar, cada vez mais, a populacao negra.

Considerando este contexto, parte-se para os resultados da investigacdo realizada,
apresentando os métodos de pesquisa e os resultados encontrados.

3. METODOLOGIA:

O método critico se fundamenta na obra marxista que, apesar de contemplar outros
argumentos na andlise da dindmica social, busca explorar o que estd oculto e descobrir os
pressupostos € mascaras que ndo permitem a compreensdo plena e verdadeira de como o

mundo funciona e como as relagdes t€ém se construido historicamente. Nesse sentido, através



do movimento dialético, esta investigacao busca analisar o quadro racial das duas Institui¢des
Investigadas e indicar caminhos para melhorar os resultados relativos a inclusao.

Para maior compreensdo do cendrio externo, utilizou-se Dados Secundarios, extraidos
de bases do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira — INEP e
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE. Os contextos sociais internos, das
duas instituigdes, foram investigados através de Entrevista Semiestruturada, com as gestoras
de Recursos Humanos das duas Universidades, e de Pesquisa Documental, utilizando-se os
dados dos balangos sociais de cada uma delas, dos anos de 2012, 2013 e 2014, os quais estdo
publicados em seus sites e socializados com a comunidade universitaria, regulamentos
internos acerca das politicas de Recursos Humanos e o Plano de Desenvolvimento
Institucional - PDI de cada uma. No entanto, nessa investigagdo, a fonte ndo ficara explicitada
no referencial, dado o compromisso de manter o sigilo em relagdo as institui¢des investigadas.

Os documentos utilizados e as entrevistas realizadas, foram analisados de forma
conjunta, estabelecendo-se relacdo entre as informacdes extraidas das diferentes fontes e
identificando os elementos que pudessem estar apresentando entraves para a consolidagdo de

estratégias inclusivas.

4. RESULTADOS: DO CENARIO RACIAL AS ESTRATEGIAS DE GESTAO

Os resultados encontrados estdo divididos em dois subcapitulos. Inicialmente, estdo
apresentadas as interpretacdes dos cendrios raciais nas Universidades investigadas e, por fim,

foram apresentados caminhos para a inclusdo nas instituigdes,

4.1. INTERPRETENDO OS CENARIOS

As duas Instituicdes Comunitarias investigadas, estdo apresentadas através do Quadro
1 — Gestao Universitaria e Gestdo de Pessoas, construido a partir de seus documentos
internos. A partir do quadro, é possivel verificar, num primeiro momento, 0 compromisso
social de ambas as Instituigdes, 0 que estd manifestado em suas missoes, quando sugerem o
compromisso com o desenvolvimento da sociedade. Conforme visto, essa ¢ uma caracteristica
da Universidade Comunitéria, talvez uma das principais caracteristicas que contribuiu para a
consolida¢dao do segmento. Outro elemento que faz relacdo com este tipo de institui¢do € a
gestdo democratica, a qual em ambas ¢ promovida através do Conselho Universitario
(Consun) que, conforme apresentado no quadro, tem representagao de diferentes membros da

comunidade universitaria. Os documentos acessados e as falas das gestoras, demonstram
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estarem pautada na responsabilidade com o conhecimento, desenvolvido e difundido de forma
transversal, integrando ensino, pesquisa e extensdo, garantindo os pressupostos de gestdo e o
compromisso com o desenvolvimento social.

Além disso, dado o foco desta pesquisa, buscou-se também identificar o principal
espaco institucional que tivesse relagdo com a tematica racial e, neste ponto, percebeu-se uma
grande diferenca entre as institui¢des. A Universidade B, na ultima década, consolidou um
Nucleo responsavel pelas relagdes raciais na instituicdo. Este nucleo tem a responsabilidade
de desenvolver estudos sobre a tematica, de envolver e sensibilizar os sujeitos pertencentes ao
quadro funcional da instituicdo em relacdo a questdo racial, sobretudo na IES, e de
implementar as atividades académicas que abordam a educagao das relagdes €tnico raciais e
ensino de historia da Africa e da cultura afro-brasileira e indigena. Na Universidade A, apesar
de ndo haver um nutcleo ou um setor responsavel pela tematica racial, h& um Programa de
Pesquisa e Pos-Graduagdo focado na diversidade cultural e inclusdo social. Contudo, este
programa nao possui nenhuma linha de pesquisa focada nesta problematica, o que pode
dificultar a disseminacdo desta possibilidade de estudo e, consequentemente, reduzir a
abordagem na IES.

Assim, ¢ interessante analisar a Tabela 2 — Cenario Racial das Universidades,
construido com dados do Balanco Social dos anos de 2012, 2013 ¢ 2014 e por dados do Censo
Nacional de 2010. Através dela, ¢ possivel verificar a forma como o cenario racial tem
evoluido nas duas Instituigdes. Na Universidade A, o negro, numericamente, estd mais
representado que na Universidade B, tendo em vista a quantidade de negros nas cidades em
que as instituicdes estdo inseridas. Apesar disso, ambas apresentam uma proporc¢ao bastante
baixa, por exemplo em 2014, 2,8% e 2,7%, respectivamente, enquanto nas cidades onde estdo
inseridas, conforme o Censo de 2010, ha 9,2% e 13,2% de negros. No entanto, evidencia-se
que a Universidade B tem, gradativamente, ampliado a quantidade de negros, e a
Universidade A tem diminuido. Cabe observar, também, a forma como estdo estruturados os
processos que englobam o ingresso, a formacao e a permanéncia do corpo funcional. Nas duas
Universidades, as estratégias e processos que os englobam estdo centradas na area de Gestao
de Pessoas, conforme apresentado no Quadro 1. Em ambas, o Ingresso na instituicdo,
conforme documentos analisados e a fala das gestoras da 4area, da-se a partir de processo
seletivo estruturado, composto por avaliacdo individual, psicologica e de satde, sem a
utilizagdo de nenhum tipo de critério racial ou social.

Apesar disso, a fala das gestoras, indicou que a area de gestao de pessoas ¢ apoiadora

do processo de selecdo, responsavel por sua operacionalizagdo, execugdo de dinamicas e
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avaliagdes, mas que a decisao pelas contratagdes ¢ de responsabilidade dos gestores das areas

contratantes. Assim, apesar de ndo haver nenhum mecanismo formal de consideragdao dos

elementos raciais e, at¢é mesmo sociais, ¢ possivel que os gestores estabelecam decisdes

considerando esses critérios. Tanto a gestora da Universidade A como a da Universidade B

ponderaram essa possibilidade.

Nesta situacdo em que os gestores das areas contratantes possuem autonomia para a

composicdo dos diferentes quadros funcionais, um processo de formacdo destes gestores

poderia, de alguma maneira, alinhar suas atuagdes em relacdo as estratégias e aos valores.

Sem metas relacionadas a inclusdo racial no quadro funcional e tendo a tomada de decisao

centrada nos gestores das equipes, a gestao de todos fica ainda mais relativizada aos valores e

objetivos individuais de cada um.

Quadro 1 — Gestao Universitaria ¢ Gestao de Pessoas

Universidade A

Universidade B

Miss&o

Promover a producédo de conhecimento, a
formacgéao dos individuos e a democratizacgcao do
saber, contribuindo para o desenvolvimento da
sociedade.

Promover a formacgéao integral da pessoa humana
e sua capacitagdo ao exercicio profissional,
mediante a produgdo de conhecimento, o
aprendizado continuo e a atuacéao solidaria para o
desenvolvimento da sociedade.

Gestao

Possuem o Conselho Universitario (Consun) como orgdo maximo para consulta e deliberacao
acerca das propostas estratégicas e académicas da Instituicdo. O Conselho & formado por
diferentes representantes da comunidade universitaria, entre eles, discentes, docentes, funcionarios
do corpo técnico administrativo e integrantes da Reitoria e alta administracao.

Plano de
Desenvolviment
o Institucional
(PDI)

Institucional

Estruturado de modo a buscar a integracao entre
Ensino, Pesquisa, Extensdo e Gestao
Administrativa, assegurando o cumprimento do
compromisso social da Universidade que, de
acordo com o PDI, consiste priordialmente na
producgéo, desenvolvimento e difusdo do
conhecimento.

Estruturado de modo a caracterizar seu perfil,
enquanto IES, atendendo as prescricdes legais
estabelecidas as instituicbes sem fins lucrativos.
Referencia as diferentes formas de atuacao da
Universidade e sua orientagao para uma
perspectiva transdisciplinar, para a promogéao da
cultura e para o desinvolvimento regional.

Relacdes
Raciais

Possui um Programa de Pés-graduacao em
Diversidade Cultural e Inclusdo Social, que busca
igar interfaces entre Estado, movimentos
sociais, linguagens, economia, tecnologias da
informacé&o, politicas publicas e inclusdo social.
Na&o possui uma linha de pesquisa ou um nucleo
focado nas relacdes raciais.

Possui um nudcleo responsavel pelo estudo das
relagdes Etnico Raciais na Universidade, o qual
busca articular agcdes e pesquisas, ensino e
extensao, de carater interdisciplinar, as Relacdes
Etnico Raciais e ao Ensino de Historia da Africa e
da Cultura Afro-brasileira e Indigena. O nucleo
também tem como objetivo o desenvolvimento de
projetos de inclusao racial.

Ingresso

Possuem os processos de ingresso estruturados, compostos por avaliag&do individual, psicologica e

de saude. A area de Gestao de Pessoas possui
que a tomada de decisao é feita

fungdo de apoio aos processos seletivos, sendo
pelo gestor da area contratante.

Formacao
Académica

Formacao para
atuacao na IES

Gestao de Pessoas

= Oferece bolsa de 75% de desconto na
Graduacgéao (todos os funcionarios possuem
direito).

= Oferece bolsa de estudos a Pos-Graduacgéao, a
qual fica condicionada a previsdo no orcamento e
interesse institucional.

= Oferece bolsa de 80% de desconto na
Graduacgéao (todos os funcionarios possuem
direito).

= Oferece bolsa de estudos a P6s-Graduagao, a
qual fica condicionada a previsdo no orcamento,
interesse institucional e ao limite de dois
funcionarios por turma.

= Possui programa estruturado de capacitagcoes
técnicas, voltadas para o atendimento e/ou
execucgao das fungdes de trabalho.

= Desenvolve programa de formacao de gestores,
alinhando estes sujeitos aos valores e diretrizes
institucionais.

= Possui fluxo de encaminhamento de demandas
especificas de capacitagdo, conforme percepgao
dos gestores.

= Possui as atividades de formacao de
professores vinculadas a area de Gestao de
Pessoas, mas ndo possui um nucleo especifico
de formacao

= Nd&o possui programa estruturado de
capacitagdes, atuando a partir das demandas
encaminhadas/sugeridas pelos gestores.

= Ndo desenvolve formacao de gestores.

= Possui um nucleo de formacao docente,
responsavel pela formacao técnica e alinhamento
institucional dos professores. O nucleo propde
atividades e oferece apoio aos professores a
qualquer momento.

Permanéncia

= Funcionarios: em 2015, iniciou a implementacao
de um plano de carreiras estruturado, articulado
ao instrumento de gestao por competéncias.

= Professores: ndao possuem plano de carreira
estruturado, apenas um plano de salarios,
definido a partir de acordo sindical.

= Funcionarios: possui uma estrutura formal de
cargos e salarios, mas nado possui plano de
carreira. Os funcionarios s&o avaliados por meio
de um instrumento de gestiao por competéncia, o
qual nao possui articulacdo evidente com as
progressodes funcionais.

= Professores: possui plano de salarios
estruturado a partir de acordo sindical.

Fonte: elaborado pelo autor.



Seguindo a abordagem realizada nos processos de formagdo, cabe mencionar que, na
Universidade B, apesar de ndo haver o programa estruturado de formagao ou capacitagao dos
funciondrios, hé iniciativas, isoladas, encaminhadas por alguns gestores, algumas focadas em
habilidades sociais, promovendo empatia para o atendimento e/ou abordagem dos diferentes
tipos de publicos. Por sua vez, na Universidade A, hd um programa de capacitagdes técnicas,
voltadas, por exemplo, em como lidar com pessoas diferentes, como se vestir, maquiar, usar
sistemas, enfim, focadas na operagdo e no resultado esperado dela. No relato da gestora da

Universidade A, em relagdo a Universidade A, outras formagdes podem ser encaminhadas,

. Universidade A Universidade B
Indicadores
2012 2013 2014 2012 2013 2014
Total de alunos (todos os niveis de ensino) 23.123 23.030 22.727 30.320 31.147 31.935
Total de funcionarios e professores 1.367 1.397 1.502 2.161 2.198 2.254
Total de negros 45 46 42 39 51 61
Representagao do negro no quadro funcional 3,3% 3,3% 2,8% 1,8% 2,3% 2,7%
Total de ndo negros 1.322 1.351 1.460 2.122 2.147 2.193
Representagao do ndo negro no quadro funcional 96,7% 96,7% 97,2% 98,2% 97, 7% 97,3%
Salario médio do negro R$1.862,00 R$1.887,00 R$1.872,00 | R$3.112,00 R$3.205,00 R$3.439,00
Salario médio do nao negro R$3.969,00 R$4.161,00 R$4.387,00 | R$4.827,00 R$5.402,00 R$5.456,00
Superioridade do salario do ndo negro 113% 121% 134% 55% 69% 59%
Representagao do negro na cidade (Censo 2010) 9,2% 13,2%

mas estas técnicas sdo as prioritarias e obrigatorias para novos funcionarios.

Tabela 2 - Cenario racial nas Universidades

Fonte: elaborada pelo autor.

No ambito docente, a formacdo nas duas instituicdes se volta para alinhamentos e
capacitagdes técnicas, contudo, a Universidade B também promove, semestralmente,
encontros ¢ mesas de discussdo por temas, entre eles, discussoes acerca das relagdes raciais.
Estas formacgdes, por serem por adesdo, acabam contemplando poucas pessoas, apesar das

discussoes relevantes que sao promovidas.

4.2 CONSTRUINDO CAMINHOS

Romper a logica estabelecida pelo capital requer uma transformagao social, garantida
pela educagdo, em um sentido amplo, que contemple diferentes instancias sociais.
(MESZARIOS, 2005). Com este entendimento, propde-se a elaboragio de um mapa
estratégico a inclusdo racial, um mapa estratégico focado na inclusdo racial, o qual também

pode ser interpretado em um sentido mais amplo, contemplando diferentes grupos
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minoritarios presentes na sociedade brasileira. Tal ferramenta, com foco na inclusdo através
do quadro funcional, composto por funcionarios e professores, geraria impacto a toda
comunidade universitéria, inclusive a sociedade na qual esta inserida, devido aos movimentos
que gera em diferentes espagos e acdes.

As Universidades investigadas possuem, em suas Missdes € Valores a vocacao social
manifestada, no entanto, nenhuma delas possui, institucionalmente, a indicagdo da inclusdo
racial como um objetivo. Considerando a vocacdo social e a necessidade de diminuir a
desigualdade racial materializada, indica-se que sejam estabelecidas diretrizes institucionais
que norteiem os sujeitos que compdem o quadro funcional das Universidades, para o
desenvolvimento de estratégias que atendam aos objetivos de inclusdo e igualdade, as quais
serdo abrangentes as diferentes areas da Universidade, partindo da gestdo de Recursos
Humanos. Diante deste posicionamento, o Balango Social, atualmente desenvolvido por
ambas as instituigdes, precisa ser encarado por todos os niveis de atuacdo da Universidade,
como uma ferramenta estratégica, por meio da qual fiquem evidentes as metas relativas a
composicdo racial do quadro funcional e seja possivel o monitoramento dos resultados
obtidos por meio das estratégias de inclusdo.

Assim, entendendo a Gestdo de Pessoas o ponto de partida a mudanca, propdem-se
movimentos de ingresso e permanéncia dos funcionarios, considerando as seguintes
necessidades:

e Diante do baixo ingresso de negros, materializado no reduzido percentual de
funciondrios e professores negros, ¢ necessario que haja obrigatoriedade de
ocupagdo das vagas por este grupo populacional. Para isso, o estabelecimento
de niveis minimos por area passa a ser o primeiro balizador e provocador dos
gestores.

e Entendendo que os processos de selecao de novos professores e funciondrios,
em uma Universidade Comunitaria com vocacdo social, precisam ir além do
mérito, torna-se estratégico promover selegoes de forma complexa, incluindo a
tomada de decisdo a consideracdo de elementos raciais e socioeconomicos. Por
meio de indicadores de ingresso de sujeitos negros, a Universidade podera
estabelecer metas, desenvolver estratégias de atracdo de candidatos e envolver
os gestores, que devem seguir como tomadores de decisdo, desde que
alinhados as diretrizes e mobilizados aos objetivos institucionais.

e Considerando o impacto das decisdes e dos valores individuais dos gestores,
ambas as instituigdes precisam avancgar na formagdo critica destes sujeitos.

11



Assim, a formac¢ao do quadro de funcionarios e professores, em uma
Universidade comprometida com o desenvolvimento da sociedade, deve ir
além da capacitagdo técnica e preparar os sujeitos para atuarem em uma
sociedade desigual. Missdo, valores, diretrizes, processos, indicadores, entre
outros elementos, ndo terdo legitimidade se ndo forem aceitos e vividos pelos
sujeitos que compdem o quadro funcional, os quais t€ém em seus gestores o
norte para suas agoes.

e Se todos, de alguma forma, interferem no cendrio racial e reproduzem valores e
praticas discriminatorias, a formagdo dos professores, ¢ necessaria a
constituicdo de um programa continuo, que sustente o interesse da Instituicao
na inclusdo racial, o que precisa refletir em sala de aula. De igual forma
entende-se esta necessidade aos funcionarios, para quem sugere-se uma
formagdo inicial, no ato de sua contratagdo e¢ a definicdo de momentos que
possibilitem novas abordagens e problematizagdes.

Concordando com Wood (2003), em relacdo a sua posi¢do de que desigualdades
raciais ou de género podem ser superadas, mesmo em um sistema capitalista, por essas serem
causas que constituem forgas sociais, € com o amparo de Meszaros (2005), no entendimento
de que a aprendizagem se da em todas as etapas e situacdes da vida, sendo que ela, através de
uma concep¢ao ampla de educacdo, pode ser o caminho para romper a ldgica estabelecida
pelo capital, entende-se que as Universidades Comunitarias investigadas, focadas em sua
vocagdo social, podem estabelecer um novo paradigma a gestao.

Compreende-se, assim, que o ato de gerir em uma Universidade Comunitéria
responsavel pelo desenvolvimento de uma sociedade mais humana, deva ocorrer com mesmo
sentimento de inconformidade com a discriminacdo e a desigualdade que possui 0 movimento

de negritude, o que ¢ descrito por Munanga (2012, p. 21):

Enquanto uma unica pessoa continuar a ser caracterizada pela cor de
sua pele escura, enquanto uma Unica pessoa se obstinar, por causa de
sua diferenga, a lancar sobre outra pessoa um olhar globalizante que a
desumaniza ou a desvaloriza, a negritude devera ser um instrumento
de combate para garantir a todos o mesmo direito fundamental de
desenvolvimento, a dignidade humana e o respeito das culturas do
mundo.
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Por fim, entende-se que ha na gestdo um grande potencial de transformagao social,
através do qual as Universidades podem, de fato, interferir no acentuado quadro de

desigualdade racial existente em seu interior € em suas comunidades.
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5. CONCLUSAO

A desigualdade racial ¢ um problema social que deve envolver a todos. As agdes
afirmativas estdo em desenvolvimento, reforcando a existéncia de um dano historico gerado
aos negros, e tém atingido importantes resultados em prol da igualdade. No entanto, para que
a igualdade se torne realidade, ¢ necessario o envolvimento do setor privado, que também
precisara assumir a responsabilidade pela inclusdo, sobretudo das instituicdes comunitarias,

cuja esséncia de suas atuacdes ¢ o desenvolvimento social.

O estudo feito, em duas Universidades Comunitarias do Rio Grande do Sul, demonstra
que as diferencas sociais entre brancos e negros se replicam no quadro funcional da
organizagdo, inclusive em instituigdes em que a responsabilidade social esta formalizada,
interna e externamente. Portanto, depender das sensibilidades e agdes individuais pode
retardar ou desacelerar a obten¢do e garantia dos resultados esperados. Assim, a gestdo
estratégica tende a garantir o entendimento sistémico das necessidades institucionais, assim
como, o engajamento dos envolvidos para a obtengdo dos resultados esperados, possibilitando
ao gestor institucional a visao real do das demandas, dos resultados e das metas, por meio do

monitoramento dos indicadores e do acompanhamento dos resultados.

Desta forma, reforga-se que ¢ possivel o envolvimento do setor privado, especialmente
da Universidade Comunitéria, na luta por igualdade racial no Brasil, principalmente, por meio
de acdes focadas na inser¢ao do negro no mercado de trabalho. Enquanto as organizagdes nao
se perceberem como responsaveis pela problematica racial e ndo desenvolverem estratégias
concretas, as quais podem ser amparadas pela gestdo estratégica, o pais seguird a mercé das
insuficientes iniciativas do Estado e de uma consciéncia social que se desenvolve a curtos

passos.
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