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RESUMO

A Universidade Federal de Santa Catarina tem adotado as compras sustentaveis em
relacdo a aquisicdo de material de consumo e permanente. Diante dessa questdo, esta
pesquisa buscou identificar a percepcao dos servidores a respeito do processo de
compras sustentaveis da universidade, em especial, os desafios para o aperfeicoamento
do processo. Os procedimentos metodologicos do estudo envolveram a concepgdo de
pesquisa de natureza aplicada, exploratoria e descritiva, com abordagem qualitativa e
quantitativa, estudo de caso, com coleta de dados realizada por meio de questionario e
pesquisa bibliografica e documental. O estudo reflete a percep¢do de alguns servidores
do Departamento de Compras e do Departamento de Licitagdes da UFSC acerca da
realizacdo dos certames licitatorios sustentdveis. Face as respostas dos participantes,
constatou-se que o processo de aquisi¢des envolvendo critérios de sustentabilidade
precisa ser aprimorado e consolidado pela institui¢do de ensino quanto ao atendimento
das premissas da Agenda Ambiental na Administragdo Publica e aos pressupostos da
Lei n® 8.666/1993.

Palavras-chave: Compras sustentdveis. Critérios de sustentabilidade. Universidade
Federal de Santa Catarina.
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1. INTRODUCAO

A sustentabilidade e o desenvolvimento sustentavel vém ganhando destaque na
agenda politica da Administragao Publica brasileira em razao da conscientizagdo acerca
do consumo predatério e da degradagdo ambiental, o que tem culminado com o
compromisso do governo brasileiro em promover a protecdo do meio ambiente ¢ a
aquisi¢ao de bens e produtos que atendam a critérios de sustentabilidade.

Nesse contexto, as compras publicas podem representar um instrumento indutor
a influenciar o mercado e os padrdes de consumo, além de poder ser um mecanismo
eficaz no fomento do desenvolvimento sustentavel ao estabelecer que fornecedores do
Poder Publico atendam a critérios de sustentabilidade econdmica, social € ambiental
(ALENCASTRO; SILVA; LOPES, 2014).

As contratagdes publicas no Brasil submetem-se a realizagdo de prévio processo
de licitagdo, de acordo com o artigo 37, XXI, da Constitui¢do Federal, o qual encontra
na Lei n° 8.666/1993, conhecida como a Lei de Licitagdes, a regulamentagao do referido
procedimento administrativo.

Apbs a alteragdao legislativa realizada pela Lei n® 12.349/2010 na Lei n°
8.666/1993, a promocao do desenvolvimento nacional sustentdvel passou a ser
expressamente previsto como um dos objetivos a serem considerados nas contratagdes
com a Administracao Publica.

Nesta senda, o art. 170 da Constituicdo Federal, ao dispor sobre a ordem
econdmica, inclui da defesa do meio ambiente como uma das premissas a serem
observadas pela Administragdo Publica em suas contratagdes.

Com o intuito de implementar a gestdo socioambiental das suas atividades
administrativas e operacionais, o governo na esfera federal criou o programa Agenda
Ambiental na Administragao Publica (A3P).

Nesse cenario, a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), autarquia
federal integrante da Administragdo Publica indireta, tem buscado observar os ditames
da Agenda Ambiental na Administragdao Publica.

Logo, andlise das acdes desenvolvidas para a implantagdo do processo de
compras sustentaveis pela UFSC e a identificagdo de desafios que contribuam para o
aperfeicoamento desse processo de aquisicdo de bens pela instituicdo de ensino se
coadunam com o pacto firmado pelo Brasil na protecio do meio ambiente e na
efetivacdo de politicas publicas voltadas ao desenvolvimento sustentavel.

Sendo assim, esta pesquisa objetiva conhecer a percepcao dos servidores a
respeito do processo de compras sustentaveis adotado pela Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC).

2.1 SUSTENTABILIDADE
2.1.1 Conceito e dimensoes

O conceito de desenvolvimento sustentavel foi cunhado com a publicacdo do
relatorio Our Common Future — conhecido como Relatério Brundtland, em 1987 —, o
qual apresentou a necessidade de repensar os modelos de desenvolvimento outrora
vigentes, estabelecendo conex@o entre os sistemas econOmico, social e ambiental,
destacando a equidade intrageracional e intergeracional, e adog¢ao de reformas politicas
globais diante do risco de uso excessivo dos recursos naturais sem considerar a
capacidade de suporte dos ecossistemas (OLIVEIRA; SANTOS, 2015).

Assim, nos termos do indigitado relatdrio, desenvolvimento sustentavel ¢ aquele



que procura satisfazer as necessidades presentes sem comprometer a capacidade das
geragdes futuras de suprirem as suas proprias necessidades (BITTENCOURT, 2014).

A definicdo de desenvolvimento sustentavel ganhou forca com a Conferéncia
das Nag¢oes Unidas sobre o Meio Ambiente e o Desenvolvimento — a Rio 92 ou Eco 92
— da qual participaram 179 paises, os quais acordaram e assinaram a Agenda 21 Global
—, correspondendo a um “[...] instrumento de planejamento para a construcao de
sociedades sustentaveis, em diferentes bases geograficas, que concilia métodos de
prote¢ao ambiental, justica social e eficiéncia econdmica.” (BRASIL, 1992).

A sustentabilidade ¢ a busca pela harmonizacdo entre a sociedade, o ambiente e
a economia, fundada na preservagao potencial da natureza para a producao de recursos
renovaveis, na limitagdo do uso de recursos ndo-renovaveis € no respeito e realce para a
capacidade de autodepuracao dos sistemas naturais (SACHS, 2002)

2.1.2 Consumo sustentavel

Consumo sustentavel pode ser entendido como o uso de servigos e produtos que,
respondendo as necessidades basicas de toda a populagdo, impliquem em melhoria na
qualidade de vida dos individuos e da coletividade, ao tempo em que reduzem o uso dos
recursos naturais e de materiais toxicos, a producao de lixo e as emissdes de poluicdo
em todo o ciclo de vida, sem comprometer a satisfagdo das necessidades das futuras
geragdes (ZIMMERMANN, 2011).

A Agenda 21, documento assinado durante a Ri092, em seu Capitulo 4, destaca
a relevancia em se atentar para o consumo como causador de diferentes impactos
ambientais — e, também, sociais — e direciona a mudanca dos padrdes de consumo,
apresentando como objetivos a promogdo de padrdes de consumo e producdo de bens e
servicos que reduzam as pressdes ambientais e atendam as necessidades basicas da
humanidade, assim como o desenvolvimento de uma melhor compreensao do papel do
consumo e da forma de se implementar padrdes de consumo mais sustentaveis
(ZIMMERMANN, 2011).

Desta forma, o desenvolvimento € o0 consumo em consondncia com as
prerrogativas da sustentabilidade dependem de incentivo e apoio governamental, o que
pode ocorrer com o exemplo a ser dado pela aquisicdo de produtos sustentaveis pelo
proprio Estado e com a reducao dos custos que o consumo estatal gerard para esses bens
em razdo do crescimento da demanda, ja que os governos sdo, muitas vezes, os maiores
compradores individuais de bens e servicos (ZIMMERMANN, 2011).

Nessa esteira de mudanga, a Administracdo Publica pode fazer uso do seu poder
de compra para a promog¢ao do desenvolvimento sustentdvel em nivel local, regional,
nacional e internacional, tendo, notadamente, papel fundamental nas sociedades,
mercados e economia mundial ao assumir uma nova postura na persecucao de
contratagdes publicas sustentaveis.

A par dessas nocgdes, apresenta-se as licitacdes e contratagdes publicas
sustentaveis.

2.2 LICITACOES E CONTRATACOES PUBLICAS SUSTENTAVEIS
2.2.1 Conceito, finalidade e fontes normativas
A licitacdo ¢ um processo administrativo através do qual o ente publico, no

exercicio da fun¢do administrativa, possibilita a todos os interessados que se sujeitarem
as condicdes estabelecidas pelo instrumento convocatorio, a elaborarem propostas,



dentre as quais fard a escolha pela mais vantajosa para o contrato de seu interesse (DI
PIETRO, 2011).

Dito de outro modo, a realizag¢do da licitagdo busca estimular a competitividade
entre 0s potenciais contratantes a fim de efetivar o melhor negoécio para a
Administragdo, promovendo, isonomicamente, a possibilidade de participacdo do
processo licitatorio de qualquer interessado que atenda os requisitos previamente
fixados no instrumento convocatorio (MAZZA, 2011).

Neste norte, o legislador autorizou explicitamente a inclusdao de critérios
ambientais nas licitagdes brasileiras, alcando o desenvolvimento nacional sustentavel ao
mesmo nivel da observancia do principio da isonomia e da selegdo da proposta mais
vantajosa para a Administragdo (COSTA, 2012).

Na sequéncia sdo apresentadas as fontes normativas que regulam a matéria
licitatoria no Brasil.

A Constituigdo Federal de 1988 estabeleceu criteriosa reparticao de
competéncias, inclusive legiferantes, no que toca a licitacdo. Inicialmente, determina a
competéncia privativa da Unido para legislar sobre normas gerais de licitacdo e
contratacdo, para as administragcdes publicas diretas, autdrquicas e fundacionais da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, para as empresas publicas e sociedades
de economia mista, consoante dic¢do do art. 22, XXVII. Admite, no entanto, que os
entes federados — Estados, Distrito Federal e Municipios — possam, de forma
suplementar ¢ em harmonia com a legislacdo editada pela Unido, legislar sobre a
matéria, nos termos dos arts. 24, §2° e 30, II, da Carta Magna (PESTANA, 2013).

Encontra-se, porém, plasmado no art. 37, XXI, da Constituicdo Federal, o
comando que prescreve para a Administracdo Publica, quer direta, quer indireta, de
qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, a
obrigatoriedade de licitar (BRASIL, 1988).

A Constitui¢do Federal ao estabelecer valores relevantes sobre o processo
administrativo licitatorio, relegou a legislagdo infraconstitucional o encargo de
implementa-los (MEDAUAR, 2011).

Nesse diapasdo, certifica a doutrina de Pestana (2013) que a Lei n° 8.666, de 21
de junho de 1993, confere concretude e aplicabilidade ao comando instalado no inciso
XXI do art. 37 da Carta Magna, de modo a estabelecer normas gerais sobre licitacdes e
contratos pertinentes a obras, servi¢os, compras, alienacdes e locacdes, no ambito dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. Assim, a
promulgacao do referido dispositivo legal — e as alteracdes trazidas por varios textos
posteriores — visou regulamentar a aludida norma constitucional.

As Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002 e a Lei Complementar n° 123/2006
formam o arcabouco de normas gerais para a licitagdo publica no Brasil, orientando o
administrador na celebracdo de contratos administrativos, com vistas a preservar e
proteger a coisa publica (PESTANA, 2013).

Apresentadas as fontes normativas da licitagdo, passa-se a discorrer acerca das
licitagdes e contratagdes publicas sustentaveis.

2.2.2 Licitacoes e Contracoes Sustentaveis

A contratagdo publica, como consequéncia do procedimento de licitacdo, se
revela instrumento de efetivagao de politicas publicas no ambito econdmico e social:

Os valores desembolsados pelo Estado por meio de contratos
administrativos sdo muito relevantes. Por isso, as referidas



contratacdes administrativas tornam-se um meio ndo apenas de
satisfazer necessidades imediatas do Estado. Passam a ser um
instrumento de incentivo e fomento a atividades reputadas como
socialmente desejaveis. Afinal, € vultoso o montante de recursos
financeiros desembolsados pelos cofres ptblicos relativamente a
contratagdes administrativas. Em outras palavras, os gastos
publicos sdo um fator essencial para a promogdo do
desenvolvimento econdmico e social. Nao ¢ casual, por isso, que
na maior parte dos paises a disciplina das contratagdes
administrativas incorpore regras destinadas a assegurar a
realizacdo de fins politicos de grande relevo. (JUSTEN FILHO,
2005, p. 12)

Nao se pode olvidar, todavia, que, nos termos do art. 170, caput, e inciso VI, da
Lei Maior, passa a ser dever do Estado “[...] a defesa do meio ambiente, inclusive
mediante tratamento diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtos e
servigos e de seus processos de elaboracdo e prestagao [...]” (BRASIL, 1988).

Isto porque, consoante o art. 225, da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988):

Art. 225. Todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado, bem de uso comum do povo e essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico ¢ a coletividade
o dever de defendé-lo e preserva-lo para as presentes e futuras
geragoes.

§ 1° Para assegurar a efetividade desse direito, incumbe ao
Poder Publico:

[...]

V - controlar a producgdo, a comercializacdo e o emprego de
técnicas, métodos e substidncias que comportem risco para a
vida, a qualidade de vida e o meio ambiente;

VI - promover a educacdo ambiental em todos os niveis de
ensino e a conscientizacdo publica para a preservagdo do meio
ambiente;

[...]

Assim, dentre as politicas publicas a serem implementadas por meio de certames
licitatorios deve estar a preservacao e a defesa de um meio ambiente ecologicamente
equilibrado para todos, haja vista a imposi¢do prevista no art. 225, caput, da Lei Maior
(ZIMMERMANN, 2011).

No mesmo trilhar, a Lei n® 8.666/1993 (Lei de Licitagdes) prevé a promogao do
desenvolvimento nacional sustentavel como um dos principios de observancia
obrigatoria em todas as fases dos certames que envolvem as aquisi¢des publicas.

Diante disso, a Lei n® 12.349/2010 efetivou alteragdes na Lei de Licitagdes a fim
de incluir a promocgdo do desenvolvimento nacional sustentavel como um dos principios
da licitagdo conjugado com a observancia ao principio da isonomia entre os licitantes
(BRASIL, 2010; BARCESSAT, 2015).

Conforme ensinamentos de Garcia e Ribeiro (2012 apud BITTENCOURT,
2014, p. 17):

A inclusio de critérios de sustentabilidade ambiental em



licitagdes publicas ¢ um primeiro e importante passo que
permite dar forca a ideia de desenvolvimento sustentavel,
mudando os paradigmas de consumo pelos 6rgdos e entidades
publicas, o que tem um importante efeito pratico na forma como
se comportam os agentes econdmicos no pais. As contratagoes
sustentaveis, nesse particular, situam-se no contexto do que se
chamou ‘funcdo regulatdria da licitagdo’, j& que se propdem a
concretizagao de outro valor constitucional.

Neste contexto, tem-se as licitagdes e contratagdes publicas sustentaveis.

Santos (2015, p. 157) ensina que a licitacdo sustentavel ¢ a aquela “[...] que
considera critérios de preferéncias sdcio ambientais para a escolha de bens, obras e
servigos a serem contratados pelo Poder Publico, com o objetivo de preservar o meio
ambiente e minorar desigualdades econdmicas e sociais.”.

Dentre os beneficios da licitagdo sustentdvel podem ser citados (ICLEIL 2010;
MOURA, 2013):

o solugdo para integrar consideragdes ambientais e sociais em todos os
estagios do processo da compra e contratacao dos agentes;
. possibilita serem atendidas necessidades especificas dos consumidores

finais por meio da compra do produto que oferece o maior nimero de beneficios para o
ambiente e para a sociedade;

o permite o estabelecimento de politicas e atingir metas ambientais e
sociais sem que seja necessario alocar recursos adicionais no orgamento estatal,;
. contribui para assistir as autoridades publicas no cumprimento de metas

relacionadas as mudangas climéticas, a gestdo de residuos solidos e a gestao de recursos
hidricos;

o melhora o custo-eficiéncia geral de operagdes licitatdrias e, em muitos
casos, pode-se obter mais valor pelo mesmo custo ou até por menos;
. possibilita que produtos, servicos e obras de menor impacto ambiental

possam reduzir ou evitar os gastos futuros;

tende a desonerar as despesas or¢amentarias de manutengdo dos bens;
permite reduzir a poluicdo em outros paises;

colabora para alavancar melhorias no ambito social;

possibilita ajudar a criar um grande mercado para negdcios sustentaveis;
permite o incentivo a inovacdo e, consequentemente, estimulo a
competicao da industria.

A despeito dos inimeros beneficios e resultados das experienciais das
contratagdes publicas sustentaveis , a que se reconhecer a existéncia de alguns
obstaculos praticos para sua implementagdo como a percep¢ao de maiores custos  , as
restrigdes a competitivid ade e as ofertas insuficientes nos processos licitatorios, a falta
de conhecimento por parte dos licitantes sobre o meio ambiente e para a elaboragdo de
critérios de sustentabilidade, além de entraves resultantes da cultura organizacional
(MOURA, 2013).

A alteracao textual ocorrida com a promulgacao da Lei n° 12.349/2010 inseriu o
desenvolvimento nacional sustentdvel como um dos objetivos da licitagdo (art. 3°,
caput, da Lei n°® 8.666/1993) e, assim, com essa providéncia, a licitacdo, que antes era
tida como um mero mecanismo de contratagdo com a Administracdo Publica, passou a
ser adotada como um mecanismo de alavancagem do desenvolvimento sustentavel do
pais, indo ao encontro das diretrizes constitucionais previstas nos artigos 23, VI, 170,
VI, e 225 da Constitui¢ao Federal (BITTENCOURT, 2014).



A inclusdo de critérios de sustentabilidade nas especifica¢des para as aquisi¢des
da Administragdo Publica estd consubstanciada, dentre outros, nos seguintes diplomas:
artigos. 170, VI, e 225 da Constituicdo Federal, Lei n® 6.938/1981, Lei n°® 12.187/2009,
Lei n® 12.305/2010, Lei n° 12.349/2010, Instrugdo Normativa n° 1/2010 da
SLTI/MPOG, Lei n° 12.462/2011, Decreto n® 7.746/2012, e Instru¢do Normativa n°®
10/2012 da SLT/MPOG.

3. METODOLOGIA DA PESQUISA
3.1 Caracterizacido da pesquisa

O trabalho pode ser classificado como uma pesquisa aplicada, pois tem como
motivagdo a solucdo de problemas concretos, especificos, praticos e operacionais
(ZANELLA, 2009).

Uma vez que se busca conhecer a realidade da UFSC no tocante a licitagdes
sustentaveis para descrever a sua trajetoria, o seu processo € identificar os desafios
relacionados ao seu desenvolvimento como compromisso assumido pela universidade
na promog¢dao de compras que utilizem critérios de sustentabilidade nos certames
licitatorios, o uso da investigacao exploratoria.

Outrossim, o trabalho pode ser categorizado como uma pesquisa descritiva, haja
vista pretender descrever os fatos de determinada realidade, focando-se na descoberta,
andlise e interpretacio de certos fendmenos (TRIVINOS, 1987, apud ZANELLA,
2009).

No caso em tela, o estudo pautou-se na pesquisa qualitativa para assegurar
espaco a interpretagdes, desenvolvimentos de conceitos, ideias e percepcdes, ao passo
que a pesquisa quantitativa permitiu o exame de dados concretos e menos passiveis de
erros de interpretagdo, além de oportunizar o cruzamento de respostas ¢ a maior
confiabilidade dos resultados.

Em relacdo aos procedimentos, a pesquisa pode ser caracterizada como uma
pesquisa bibliografica. Mormente, livros, artigos cientificos e documentos digitais
foram utilizados na construgcao do referencial teérico do trabalho com o finalidade de
estender o conhecimento sobre sustentabilidade e licitacdes e contratagoes sustentaveis,
para além de possibilitarem delinear a estrutura e o processo de compras sustentaveis da
Universidade Federal de Santa Catarina.

A pesquisa também ¢ dita documental. Neste aspecto, valeu-se, especialmente,
de leis, instru¢des normativas, portarias e regulamentos que versam sobre as aquisi¢des
sustentaveis no pais e na referida institui¢do de ensino.

Ainda, o trabalho proposto classifica-se como um estudo de caso porque buscou
investigar e entender um determinado fenomeno particular (YIN, 2005).

3.2 Universo e Amostra

O universo da pesquisa envolve os 31 (trinta e um) servidores lotados no
Departamento de Compras (DCOM) e no Departamento de Licitagdes (DPL), porquanto
estes setores estdo diretamente relacionados com os certames licitatdrios promovidos
pela UFSC para a aquisi¢do de bens. Ja a amostra foi composta por 9 (nove) desses
servidores, sendo 4 (quatro) servidores do DCOM e 5 (cinco) servidores do DPL, entre
diretores, assistentes administrativos, auxiliar administrativo, pregoeiro e contador.



3.3 Coleta e Analise de Dados

O estudo teve seu inicio a partir da realizagdo da pesquisa bibliografica e
documental com vistas a reunir elementos para dar subsidios ao desenvolvimento da
investigacao proposta.

Destarte, foram utilizados dados obtidos em livros, artigos cientificos, normas
juridicas, leis, portarias, instru¢des normativas, acorddos do Tribunal de Contas da
Unido, regimento e relatorios de gestdo da Universidade Federal de Santa Catarina,
documentos disponibilizados nos sitios eletronicos relacionados as compras sustentaveis
do Ministério do Meio Ambiente, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestao
e da UFSC e o Manual de Compras e Contratagdes Sustentaveis da UFSC.

A revisao bibliografica foi desenvolvida com a finalidade de fornecer a
fundamentagao tedrica para o trabalho, bem como para tragar um panorama do contexto
atual referente ao processo de compras sustentaveis da UFSC, atendendo aos primeiros
trés objetivos especificos delineados para a pesquisa.

Posteriormente, a fim de identificar os principais desafios do processo de
compras sustentaveis da UFSC, utilizou-se de um questionario como instrumento para a
coleta de dados, o qual foi aplicado no Departamento de Compras e no Departamento de
Licitagoes.

O questionario foi constituido de 21 perguntas (abertas e fechadas), tendo sido
desenvolvido no Google Forms, cujo link (https://goo.gl/forms/0j25vKX5sisWYUR93)
de acesso ao formulario foi encaminhado a 17 (dezessete) servidores do DPL e 14
(quatorze) servidores do DCOM, apds contato telefonico com os diretores dos
respectivos departamentos, que autorizaram a aplicagao do instrumento.

Com a devolutiva das respostas, partiu-se para a analise dos dados. Nesse
contexto, buscou-se realizar uma analise descritiva para as respostas abertas do
questionario, assim como foi feito o tratamento estatistico das respostas concernentes as
perguntas fechadas do instrumento de coleta de dados, para as quais foram apresentados
graficos (histograma de frequéncia e torta), as frequéncias absoluta e relativa da
resposta.

3.4 Limitacoes da Pesquisa

Um fator que pode ser considerado uma limitacdo da pesquisa diz respeito a falta
de devolutiva dos questionarios submetidos aos integrantes do Departamento de
Compras e do Departamento de Licitagdes da Universidade Federal de Santa Catarina.

Notadamente, do universo de 31 (trinta e um) servidores que receberam o e-mail
contendo o link para a aplicacio do questiondrio, apenas 4 (quatro) servidores do
DCOM e 5 (cinco) servidores do DPL se dispuseram a responder as questdes, ou seja, a
taxa de retorno dos questiondrios foi de somente 29,03%.

4. RESULTADOS DA PESQUISA
4.1 UFSC

A Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) ¢ uma autarquia de regime
especial, vinculada ao Ministério da Educagdo (Lei n® 3.849, de 18 de dezembro de
1960 — Decreto n°® 64.824, de 15 de julho de 1969), com autonomia administrativa,
didatico-cientifica, gestdo financeira e disciplinar, regendo-se pela legislacdo federal
pertinente, pelo Estatuto da UFSC, pelo Regimento Geral, pelos Regimentos dos



Orgios da Administracdo Superior, pelos regimentos dos Campi Fora de Sede e das
Unidades Universitarias e pelas Resolugdes de seus orgaos (UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SANTA CATARINA, 1978).

O Departamento de Compras ¢ o Departamento de Licitagdes — setores de
interesse deste trabalho, porquanto relacionados com os certames licitatorios
promovidos pela UFSC para a aquisi¢ao de bens —, estdo vinculados a Pro-Reitoria de
Administragdo (PROAD), a qual compete auxiliar o cumprimento das tarefas executivas
na area administrativa, com énfase na infraestrutura basica necessaria ao pleno
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extensdo (UNIVERSIDADE
FEDERAL DE SANTA CATARINA, 2016a).

O Departamento de Licitacdes (DPL) tem, entre outras atribui¢des, o
gerenciamento e execugdo das atividades pertinentes a elaboracdo das minutas dos
editais dos certames licitatorios da universidade e a realizagdo dos procedimentos
licitatorios.

Outrossim, o Departamento de Compras (DCOM) objetiva o planejamento, a
coordenagdo, a execucdo € o acompanhamento dos processos de compras nacionais €
internacionais de materiais de consumo e permanentes realizadas pela UFSC
(UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA, 2016a) e, dentre suas
atribuicdes estd o recebimento e a analise de todas as requisicdes de compras de
material advindos das Unidades de Ensino e das Unidades Administrativas que integram
a UFSC, planejando, coordenando e acompanhando os processos licitatorios de
aquisi¢ao de material de consumo e permanente para todos os campi da Universidade
Federal de Santa Catarina (UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA,
2016Db).

4.2 Apresentacio e discussiao de resultados

Inicialmente, a fim de tragar o perfil dos servidores que fizeram a devolutiva do
instrumento, questionou-se acerca da participacdo em eventos ou capacitacdes sobre
compras sustentaveis. Nao obstante a UFSC ter instituido a estrutura da gestdo da
Agenda Ambiental na Administracao Publica (A3P) em 2006 — ou seja, ha dez anos —, 6
servidores (66,67%) informaram nunca terem frequentado qualquer evento ou
capacitacdo na area e apenas 3 respondentes (33,3%) certificaram a participagdo em
eventos ou capacitagdes sobre compras sustentaveis. Destes, todos participaram de
seminarios que trataram do tema, um deles realizou um curso de capacitacdo sobre a
inclusdo de critérios de sustentabilidade nas aquisicdes e um deles participou de
discussoes internas do departamento.

Daqueles que participaram de eventos ou capacitagdes, 33,3% afirmaram que o
conteudo abordado envolveu a sensibilizacdo sobre a crise ambiental, 66,7%
responderam que se tratou do desenvolvimento sustentavel, 33,3% disseram ter
recebido orientagdo quanto a aplicagdo da Instru¢do Normativa n° 01/2010
(SLTI/MPOG) e 33,3% afiancaram que o conteudo consistiu na inclusdo de critérios de
sustentabilidade nas licitagdes da Universidade Federal de Santa Catarina.

Chama atencdo o fato de nenhum servidor ter sido instruido acerca da Agenda
Ambiental na Administragdo Publica (A3P) nos eventos ou capacitagdes sobre compras
sustentaveis e, igualmente, ndo foi abordada a Instru¢do Normativa n° 10/2012
(SLTUMPOG).

No tocante ao(s) fator(es) que facilitou(aram) o processo de implementagdo das
compras sustentaveis na UFSC, 6 respondentes (66,7%) asseveraram que inexistiram
quaisquer facilitadores para por em pratica as licitagdes sustentaveis na instituicdo de



ensino, ao passo que 3 servidores (33,3%) atribuem o incentivo da administracdo da
UFSC (33,3%), o engajamento dos atores envolvidos (100%) e as reunides extra-
setoriais permanentes sobre o tema (33,3%) como fatores que facilitaram a
implementagao das compras publicas sustentaveis na universidade.

Questionados sobre possiveis fatores que dificultaram o processo de
implementa¢do das compras sustentdveis na UFSC, 2 respondentes (22,2%) disseram
ndo ter havido nenhum fator que pudesse criar barreiras para colocar em pratica as
licitagdes sustentaveis na universidade, enquanto que 7 servidores (77,8%) aduziram
existirem alguns entraves para a implementacdo das aquisicdes que contemplavam
critérios de sustentabilidade (57,1% seria devido a elevacdo do prego do produto, 42,9%
por conta da baixa competitividade do mercado, 57,1% em razdo da falta de
conhecimento dos solicitantes das compras, 57,1% devido a relutancia dos envolvidos e
57,1% seria decorrente da incapacidade dos fornecedores no atendimento aos critérios
ambientais).

Quanto a percepcao da importancia da adocdo de critérios de sustentabilidade
nas licitagdes das compras da UFSC, apenas 1 servidor do DPL ndo vislumbra ser
relevante. Os outros 8 respondentes (88,9%, portanto) entendem ser importante em
razdo do poder de compra da instituicdo (25%), da melhora da imagem da universidade
(37,5%), da imprescindibilidade para a conscientizagao ambiental (75%), do fomento ao
mercado para a producdo voltada para a sustentabilidade ambiental (87,5%), do
estimulo a inovagao (62,5%) e da capacidade de influenciar o mercado e compradores,
atuando na vanguarda de uma revolug@o nos paradigmas de produgao (12,5%, ou seja, 1
respondente, de forma espontanea).

Foram realizadas 12 perguntas para coletar a percep¢do dos respondentes acerca
da frequéncia com que sdo utilizados os critérios de sustentabilidade nas compras da
Universidade Federal de Santa Catarina, o que permitiu inferir que os respondentes
divergem quanto a percep¢do que tém em relacdo a frequéncia de adogao dos critérios
de sustentabilidade nas compras da UFSC.

Outrossim, o grande nimero de respostas sem opinido e/ou nao se aplica pode
ser decorrente do fato de desconhecerem o critério de sustentabilidade ou ndo se aplicar
em virtude da limitagdo dos critérios de sustentabilidade atualmente previstos no
Manual de Compras e Contratagdes Sustentaveis da UFSC (o que ndo significa que ndo
poderiam ser adotados futuramente).

De acordo com os respondentes, a frequéncia de utilizagdo da andlise do ciclo de
vida do produto como critério de sustentabilidade nas compras da UFSC quase nunca
(22,2%) ou nunca (22,2%) ¢ utilizado nas licitacdes sustentaveis da universidade e
55,5% afirmaram ndo ter opinido ou ndo se aplicar o critério.

Também, entenderam os respondentes, quanto ao uso preferencial de
fornecimento de material local nos certames de compras sustentdveis da UFSC, este
critério de sustentabilidade ¢ quase nunca (33,3%) ou nunca (22,2%) ¢ utilizado como
uma exigéncia para a habilitacdo dos licitantes nas compras sustentaveis da
Universidade Federal de Santa Catarina.

Novamente, verifica-se que 55,5% dos participantes da pesquisa afirmaram que
quase nunca (33,3%) ou nunca (22,2%) o uso de energia renovavel ¢ adotado como um
critério a ser considerado nas aquisi¢des de produtos pela UFSC.

Embora 55,5% dos respondentes também tenham assegurado que quase nunca
ou nunca o uso de embalagens individuais dos produtos ¢ priorizado nas compras
sustentaveis da instituicdo de ensino, 11,1% acreditam que quase sempre sdo exigidas
que nas licitagdes sustentdveis sejam previstas embalagens individuais para as
aquisicoes.
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No tocante a percep¢ao dos servidores do DCOM e do DPL participantes da
pesquisa quanto a adogdo do critério de toxicidade e/ou biodegradabilidade do produto
nos certames das compras publicas da UFSC, 11,1% acreditam que este critério ¢ quase
sempre utilizado nos editais das licitagdes, ao passo que a maioria (55,5%) dos
respondentes afiangaram que quase nunca ou nunca ¢ utilizado.

Analogamente, 11,1% dos respondentes aduziram que a exceléncia no consumo
de agua e/ou energia ¢ quase sempre utilizada como um critério de sustentabilidade nas
licitagdes, 11,1% afirmaram que quase nunca ¢ utilizado e 33,3% creem que nunca ¢
utilizado.

De acordo com os 9 participantes da pesquisa, a comprovacao da origem da
madeira dos produtos adquiridos pela UFSC ¢é quase sempre utilizada (4 respondentes)
como critério de sustentabilidade, apesar de 1 respondente ter afirmado que quase nunca
¢ utilizada, 1 respondente assegurou que nunca ¢ utilizada e outros 3 entenderam que o
critério ndo ¢ aplicavel ou ndo possuiam opinido.

Nao diferente é a percepgao dos respondentes do questionario acerca da fixagao
da maior quantidade de contetudo reciclavel na composi¢ao do produto como critério de
sustentabilidade nos editais das licitagdes de compras da UFSC. Aqui, novamente,
44,4% dos participantes responderam que a maior quantidade de contetido reciclavel na
composi¢ao do produto quase nunca ou nunca ¢ levada em conta na formulacdo das
especificagdes das aquisigdes da instituicdo de ensino.

Ja em relagdo a exigéncia da certificagdo e/ou rotulagem ambiental do produto, 1
servidor acredita que quase sempre ¢ um critério de sustentabilidade considerado no
instrumento licitatério, porém 5 servidores — a maioria, portanto — assegurou que quase
nunca ¢ utilizado. Ainda, 1 servidor aduz que nunca ¢ adotado nas licitagdes.

Mais uma vez, a maioria dos respondentes (55,5%) atesta que quase nunca ou
nunca a comprovacdo da origem dos recursos naturais ¢ um critério previsto nas
licitagdes sustentaveis de compras da UFSC.

Acerca do entendimento dos participantes da pesquisa no que diz respeito a
preferéncia no fornecimento de produtos por micro e pequenas empresas, verificou-se
que, embora divergentes, desconsiderando aqueles que acusaram nao ter opinido ou nao
se aplicar o referido critério de sustentabilidade nas compras da UFSC, 11,1%
asseveraram que esse ¢ um critério sempre utilizado nas licitagdes sustentaveis, 55,6%
acreditam que quase sempre ¢ utilizado e 11,1%, por outro lado, admitiram que quase
nunca ¢ utilizado.

No tocante ao atendimento as normas da ABNT, 5 dos 9 respondentes
certificaram que os editais de compras sustentaveis quase nunca fazem uso desse
critério para definir o fornecedor dos produtos a serem adquiridos pela universidade e 1
servidor assegura que nunca ¢ utilizado.

Quando indagados acerca dos impactos e resultados na adogdo de critérios de
sustentabilidade nas compras da UFSC, 5 respondentes (55,6%) acreditam que
ocorreram impactos e resultados ao serem adotados critérios de sustentabilidade nas
licitagdes das aquisi¢des da universidade, enquanto que 4 servidores (44,4%) tém
entendimento diametralmente oposto.

A maioria dos respondentes ndo identifica beneficios e/ou vantagens com a
realizagdo das licitagdes sustentdveis nas aquisi¢cdes da universidade, porquanto
acreditam que ocorreu o aumento dos custos de compras, ampliagdo do tempo de
elaboragdo e execucdo da compra e, também, elevacdo do numero de licitagcdes
frustradas devido as exigéncias. Lado outro, 50% deles identificaram a possibilidade de
atendimento as demandas sociais, as demandas dos 6rgdos de controle e as demandas
legais com a realizagdo do certame de compras incluindo critérios de sustentabilidade.
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Igualmente, 50% ndo possuem opinido ou entenderam que ndo se aplicam os
impactos e/ou resultados na adocao de critérios de sustentabilidade nas compras da
UFSC quanto a reducdo de residuos, a redugdo do consumo de agua e/ou energia, assim
como nao possibilitaram melhorar a imagem da instituicdo de ensino.

Por fim, 66,7% entendem que ndao houve geragdo de economia financeira,
enquanto que 33,3% ndo perceberam qualquer economia de recursos materiais ou nao
tinham opinido e/ou ndo se aplicava a realidade da UFSC.

Embora exista certa discrepancia entre as prioridades atribuidas pelos
participantes quanto a importancia das a¢des necessarias para a consolidacdo da adogao
de critérios de sustentabilidade nas aquisi¢cdes da UFSC, a maior parte dos respondentes
entende que tais a¢des (realizacdo de palestras de conscientizacdo e sensibilizagdo sobre
o tema; criagdo de banco de dados com a especificacio de produtos sustentaveis;
criagdo de banco de dados com editais sustentaveis; realizacdio de compras
compartilhadas; realizacdo de grupos de estudos para trocar experiéncias sobre o tema;
realizacdo do levantamento dos produtos atualmente comprados na universidade e
posteriormente avaliar quais podem ser substituidos por produtos equivalentes
sustentaveis; realizacdo de encontros entre compradores e solicitantes de produtos para
orientar acerca da importancia das compras sustentaveis; verificacdo da disponibilidade
do produto sustentavel no mercado, consultando os fabricantes; padroniza¢do da compra
de produtos sustentaveis; priorizagdo da compra de produtos com baixo consumo de
energia, material reciclado, material ndo poluente, material natural de origem renovavel
ou biodegradavel, uso de embalagem renovavel; e formulacdo e implementacdo do
processo de avaliagdo) devem ter alta prioridade (7 de 11 acdes) e média prioridade (4
de 11 agdes) para que sejam consolidadas as licitacdes sustentaveis na universidade.

Percebe-se, ainda, resisténcia interna nos departamentos diretamente envolvidos
nas aquisi¢des sustentdveis, quais sejam, o DCOM e o DPL, no enfrentamento das
graves questdes ambientais, porquanto servidores lotados nesses departamentos
atribuiram nenhuma prioridade para muitas das possiveis acdes que podem assegurar o
aperfeigoamento e consolidacdo do processo de compras sustentaveis na Universidade
Federal de Santa Catarina.

Percebe-se que a maioria dos servidores participantes da sondagem atribuiram
média ou alta prioridade aos produtos que devem ser priorizados na evolu¢do do
processo de implementagdo de compras sustentaveis da UFSC (géneros alimenticios;
material de expediente; material de limpeza; material de copa e cozinha; materiais e
residuos perigosos; cartuchos e toners; equipamentos de tecnologia da informagdo e
comunicag¢do; e veiculos automotores), o que sinaliza a importancia para a inclusdo de
outros bens e respectivos critérios de sustentabilidade nas futuras versdes do Manual de
Compras e Contratacdes Sustentaveis da UFSC.

Outrossim, os respondentes foram questionados sobre o grau de satisfagdo em
relacdo a atual implantagdo de aquisi¢des sustentaveis na UFSC no tocante a execugdo
de suas atividades no DCOM ou DPL, sendo possivel inferir que nenhum servidor esta
muito satisfeito e apenas 1 respondente (11,1%) esté satisfeito, ao passo que os outros 8
respondentes (88,9%) estdo pouco satisfeitos ou insatisfeitos com a realidade
experimentada pela universidade acerca da utilizagdo de critérios de sustentabilidade
nas licitacdes de compras publicas.

As questdes 16 a 19 foram questdes abertas, ndo obrigatdrias e representam o
sentimento dos respondentes quanto ao processo de compras sustentaveis na UFSC.

Em sintese, tem-se que os respondentes acreditam que para melhor/aprimorar a
relagdo entre 0 DCOM e o DPL para a realizagdo de licitagdes sustentaveis, o processo
de compras sustentaveis precisa ser melhor difundido na universidade e a UFSC deve

12



dar cumprimento as praticas de protecdo ao meio ambiente, para, entdo, exigir que o
mercado adote critérios de sustentabilidade no fornecimento de bens. Afiangam que as
compras sustentdveis devem passar a ser um procedimento padrio para a aquisicao de
produtos pela institui¢do de ensino, envolvendo nesse projeto os demais setores, além
do DCOM e do DPL. Apontou-se, também, a importancia de dar preferéncia a
fornecedores que detenham certificagdes internacionais de sustentabilidade.

No mesmo sentido, com o fito de abordar o Manual de Compras e Contratagdes
Sustentaveis da UFSC, os participantes foram indagados quanto a possiveis sugestoes
para o seu melhoramento/aprimoramento. Nesse ponto, os respondentes destacam a
observancia a legislacdo pertinente, a parciménia na adog¢ao de critérios de
sustentabilidade para evitar o fracasso dos certames licitatorios e a realizagdo de
or¢amentos exclusivamente com fornecedores que atendam aos critérios de
sustentabilidade dos editais de compras. Novamente, foi enfatizada a importancia do
envolvimento dos diversos setores da UFSC e a participacao coletiva dos servidores da
instituicdo para assegurar a eficacia do processo de aquisi¢des sustentaveis. Citou-se a
necessidade de fomentar o interesse pela leitura do Manual de Compras e Contratagdes
Sustentaveis da UFSC pelos requerentes dos bens a serem licitados. Percebeu-se,
contudo, que ainda no Departamento de Compras e no Departamento de Licitacdes ha
servidores que desconhecem o indigitado manual.

Também, os participantes da pesquisa apontaram desafios para a implementagao
das compras sustentaveis como um programa permanente da UFSC, os quais, para
serem superados, implicam na necessdria divulgacdo, sensibiliza¢do e orientacdo dos
atores envolvidos no processo. Indicam, também, ser importante observar o mercado
fornecedor. Destacaram que, embora seja uma exigéncia legal, ainda ha pouca
disposi¢ao dos gestores para a efetiva implementacdo das aquisi¢des sustentaveis na
Universidade Federal de Santa Catarina.

Ao serem inquiridos sobre as expectativas quanto a contribuir na
melhoria/aprimoramento do processo de compras sustentaveis da UFSC, extrai-se, em
suma, a necessidade de debater as experiéncias vivenciadas com a realizacdo dos
certames licitatorios sustentdveis, a importdncia da capacitagdo dos gestores e
servidores da universidade e a disponibilizacdo de recursos humanos para que o
processo de aquisi¢des sustentaveis possa ser melhorado e aprimorado.

Por fim, havia no questionario um espago para que os respondentes relatassem
quaisquer observacdes que julgassem relevantes. Em face das respostas obtidas,
percebeu-se que os respondentes estdo cientes da relevancia do tema, porém fazem
ressalvas quanto a efetiva implantacdo do processo de aquisicdes sustentaveis,
sobretudo em razao dos esfor¢os despendidos para a sua concretizagdo € 0 necessario
envolvimento de todo o corpo de servidores da UFSC, e, por isso, ndo pode ser uma
acdo isolada de tdo somente um ou poucos setores da universidade. Ressaltaram a
importancia da troca de experiéncias entre instituigdes e que, na pratica, ainda € dificil e
custosa a inclusao de critérios de sustentabilidade nas licitacdes das compras publicas.

5. CONCLUSAO

A par das evidéncias permitem concluir que o processo de compras sustentaveis
da Universidade Federal de Santa Catarina ndo se encontra concluido, mas que se trata
de uma construgdo e que consta, inclusive, das diretrizes permanentes para a promogao
das politicas publicas sustentaveis da UFSC, aplicou-se um questionario aos integrantes
do DCOM e do DPL no intuido de reunir elementos que pudessem contribuir para
melhoria e aperfeigoamento do processo.
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Depreende-se das respostas fornecidas pelos respondentes do questionério que
ha pouca participacao dos servidores do DCOM e do DPL em eventos ou capacitagdes
sobre compras sustentaveis.

Ademais, mesmo aqueles servidores que realizaram alguma capacitagdo ou
participaram de eventos relacionados ao tema, nenhum foi instruido acerca da Agenda
Ambiental na Administracdo Publica (A3P), importante programa do Ministério do
Meio Ambiente que persegue a incorporagdo dos principios da responsabilidade
socioambiental nas atividades da Administracao Publica — e a UFSC, como manifesto, é
uma autarquia federal de regime especial — para além da reflexdo e mudanca de atitude
dos servidores na incorporacdo dos critérios de gestdo socioambiental em suas
atividades rotineiras.

Igualmente, nenhum respondente recebeu orientagdes acerca da Instrucao
Normativa n° 10/2012, da SLTI/MPOG, a qual estabelece as regras para a elaboracao
dos Planos de Gestao de Logistica Sustentavel e, por conseguinte, das praticas de
contratagdes sustentaveis.

A maioria dos servidores do DCOM e do DPL que responderam o questionério
asseveraram nao terem observado a incidéncia de fatores que pudessem ter facilitado o
processo de implementacao das aquisi¢des envolvendo critérios de sustentabilidade na
UFSC.

Também, apesar dos esfor¢os do Poder Publico federal e da propria UFSC para a
inclusdo de critérios ambientais nas compras publicas, ainda ha resisténcia dos
servidores lotados naqueles setores para a efetiva implementagdo do processo de
compras sustentaveis na Universidade Federal de Santa Catarina.

Destaca-se, outrossim, que nao ha uniformidade quanto a percepcao dos
respondentes sobre a ocorréncia de impactos e resultados na adogdo de critérios de
sustentabilidade nas compras da institui¢ao de ensino.

Um ponto que merece atengdo ¢ a recomendacdo dos respondentes quanto a
ampliacdo e aperfeicoamento das especificacdes dos critérios de sustentabilidade
previstos no Manual de Compras e Contratacdes Sustentaveis da UFSC, incorporando
outros bens nas futuras versdes do indigitado manual.

Embora tenha sido langado em 2015, ainda hé servidores dos departamentos
pesquisados que desconhecem o Manual de Compras e Contratagdes Sustentaveis da
UFSC. Tem-se, portanto, necessario estabelecer uma melhor e mais ampla divulgagao
desse manual a fim de alcangar todos os envolvidos com as compras da universidade.

Os participantes da aplicagdo do questiondrio apontaram a necessidade de
alargar o conhecimento sobre critérios de sustentabilidade, ndo apenas para os
integrantes do DCOM e do DPL, mas, também, para os demais setores das Unidades de
Ensino e das Unidades Administrativas que fazem parte da estrutura da universidade. E,
completaram, afirmando que o mercado fornecedor também deve melhor conhecer e se
preparar para atender as necessidades de aquisi¢ao sustentavel da UFSC.

Ousa-se afirmar que o processo de licitagdes para compras sustentaveis ¢ um
processo complexo e que envolve a necessaria mudanca politica e cultural na
instituicdo, no que diz respeito as aquisigdes publicas, para o atendimento ao
compromisso firmado pela UFSC quanto aos pressupostos da Agenda Ambiental na
Administragdo Publica (A3P) e a promocao do desenvolvimento nacional sustentavel
insculpido na Lei de Licitagdes.
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