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RESUMO

Os programas de pds-graduagdo a distancia ultrapassam os limites da formagao académica,
restrita a obtengdo de um titulo. Os desafios e a superagdo ocorrem, ndo apenas na busca por
qualificacdo, por plano de carreira e a politica de remuneracao, mas, pela distancia fisica dos
grandes centros de ensino. A grande proposta ¢ suplantar as fronteiras do saber, em locais
onde hé imensa biodiversidade, em contraponto com o isolamento geografico. O objetivo do
estudo consiste em apresentar os desafios e perspectivas do programa de pds-graduagdo lato
sensu em uma Universidade da Amazonia brasileira, no curso de Gestdo Publica Municipal no
estado de Rondonia. A metodologia utilizada foi a de revisdo, pois busca descrever, analisar e
discutir conhecimentos cientificos e tecnologicos ja publicados. A revisao € de Base e, espera-
se que sirva de apoio para as pesquisas cientificas e, também, como suporte de referencial
tedrico. O curso apresentou como resultados trabalhos voltados para o melhor desempenho da
Gestao dos Municipios de Rondonia. Os trabalhos de pesquisa desenvolvidos pelos alunos
representam uma realidade local diagnosticada com busca de solucdes gerencialmente
planejadas.

Palavras—chave: Poés-Graduacdo. Gestdo Universitaria. Gestdo Publica Municipal.
Qualificagdo. Amazonia.
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1. INTRODUCAO

Nao obstante as colossais distancias fisicas entre as cidades na Regido Amazonica, o
vigoroso processo desenvolvimentista, trouxe consigo as mudancas necessarias para
aproximar estes espagos, ainda que virtualmente. A Educag¢do a Distancia (EaD) tem-se
constituido atualmente como instrumento viabilizador das politicas publicas voltadas a oferta
de cursos, buscando alcangar pessoas que habitam em regides remotas da Amazonia, € tem
dificil acesso a educacao.

Assim, a EaD, se apresenta como a ferramenta institucional para viabilizar as ofertas
de cursos de graduacdo e especializacdo lato sensu. Esta opc¢do representa muitas vezes a
unica oportunidade de estudantes destas localidades longinquas de ingressarem em um curso
de nivel superior gratuito e de qualidade.

Devido ao isolamento geografico de grande parte dos municipios da Regido
Amazodnica, cujo acesso muitas vezes € restrito, € apresentam enormes barreiras a serem
vencidas, tais como econOmicas € sociais, muitas vezes impedem que a populagdo desfrute de
direitos de cidaddos, como a educac¢ao. Neste contexto, a Universidade Federal de Rondonia
(UNIR), através da Diretoria de Educagdo a Distancia (DIRED), oferece a oito municipios do
estado, polos de cursos de graduacao e especializagdo lato sensu na modalidade a distancia.

Neste sentido, o artigo propde-se a descrever, os desafios e perspectivas do programa
de Educacdo a distdncia em nivel de especializacdo lato sensu, em uma Universidade da
Amazonia brasileira. O estudo foi realizado na Universidade Federal de Rondonia, através da
experiéncia da implementacdo do curso de Administragdo Publica Municipal.

Portanto a proposta deste artigo consiste em apresentar os desafios e perspectivas do
programa de pds-graduagdo lato sensu em uma Universidade da Amazonia brasileira. Para
alcancar esse objetivo, serd necessario: (1) Analisar as dificuldades encontradas para a
realizacdo do curso de especializagcdo lato sensu; (2) Conhecer os resultados obtidos pelo
curso objeto de estudo.

1.1 Contextualizacio

Os cursos do Programa Nacional de Formagao em Administracao Publica (PNAP) na
modalidade a distancia foram aprovados pelo Conselho Superior da Universidade Federal de
Rondénia (UNIR, 2010). Mediante processo seletivo, abrangendo entre outros, foi dado inicio
ao curso de Gestao Publica Municipal na capital e municipios polos, visando assim atender a
uma demanda reprimida, inclusive em regidoes de mais dificil acesso, onde a populacao anseia
por oportunidades de qualificagdo.

O curso de Gestdao Publica Municipal apresenta em sua estrutura a seguinte formagao:
um coordenador do curso, coordenador de tutoria, tutores a distdncia e tutores presenciais.
Para fomentar a parte administrativa e didatico-pedagdgica do curso, a DIRED/UNIR possui a
figura do diretor geral e coordenadoria de pos-graduacdo, cuja principal fungao é gerenciar e
prover recursos que viabilizem o desenvolvimento dos cursos a distancia.

O curso objeto de estudo foi implantado em oito municipios de Ronddnia, incluindo a
capital, Porto Velho, que, mesmo tendo a disposicao a universidade publica que oferta cursos
presenciais, optou também por oferecer o curso, oportunizando o aperfeicoamento nesta area.

1.2 A estrutura do Curso



O curso de pos-graduacdo em Gestdo Publica Municipal foi criado através da
Resolugdo de n°. 246/CONSEA (UNIR, 2010), com de entrada tnica, que iniciou em 2012 em
alguns polos e 2013 em outros. Devido a falta de recursos, foi obrigado a parar suas
atividades ainda em 2013, sendo retomado em meados de 2014. Por causa disto, houve muitas
desisténcias por parte de alunos os quais ficaram devendo uma ou duas disciplinas.

O curso foi dividido em 14 mddulos com proposta de duracao de quinze meses. Para
ser aprovado, o aluno necessita de um aproveitamento minimo de 70%. Visando a reducdo de
desisténcias e o aumento da taxa de sucesso, foi sugerido o incentivo a atividades de resgate
dos alunos. Nestas novas atividades, sob o titulo de Repercurso, o aluno poderia recuperar até
duas disciplinas. A reoferta destas disciplinas deram-se a partir de novas atividades, novas
avaliagcdes e acompanhamento especial de tutores e coordenadores. Deste modo, houve um
maior indice de aproveitamento no curso.

A estrutura curricular do curso foi composta por 420 horas. 80% desta carga horaria
foi realizada de forma virtual e 20% com aulas presenciais. O curso foi dividido em 210
horas do chamado Nucleo Bésico e 210 horas do Nucleo de Gestdo de Macro Sistemas
Publicos, cuja duragdo inicial seria de 15 meses a partir do seu inicio. Para desenvolvimento
dos contetidos, foram utilizados textos impressos de apoio, um Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), encontros presenciais € sistema de tutoria.

As aulas virtuais ocorreram através do Sistema on line de Aprendizagem (MOODLE).
As aulas presenciais ocorreram nas sextas (periodo noturno) e sabado (periodo vespertino e
matutino). Os polos dispunham de infraestrutura técnica e pedagogica, laboratério de
computacao, biblioteca para as atividades presenciais e como base de apoio para os estudos.

O objetivo do Moédulo Bésico era propiciar ao estudante uma tomada de consciéncia
sobre a atual politica do governo, situando-a na passagem que vem se dando, ao longo destes
ultimos anos, de um Estado Gerencial para um Estado Necessario. Esse referencial permitiu
aos alunos melhor compreensdo. Ao longo do Modulo Especifico, foram estudadas as
diferentes agdes e programas implementados pela atual administragdo publica.

1.3 Polos

O projeto do curso lato sensu em Gestao Publica Municipal previu para cada polo do
interior e capital, 50 vagas, oferecidas a sociedade em geral. Os municipios contemplados
foram de Ariquemes, Buritis, Chupinguaia, Nova Mamoré, Porto Velho, Ji-Parana e Rolim de
Moura. A tabela 1 traz informacdes sobre distancia entre estes e a capital, além da densidade
demogréfica de cada municipio.

Os polos foram escolhidos, em principio, nos mesmos municipios onde ha campi da
Universidade Federal de Rondonia, e onde houve parceria com as prefeituras municipais.
Como pode ser observado, muitos dos polos possuem densidade demografica extremamente
baixa, o que dificulta o acesso ao ensino superior ¢ mais ainda a cursos de especializagdo, a
exemplo dos municipios de Buritis e Chupinguaia.

As dificuldades de locomog¢do da populacdo amazdnica, de um modo geral,
apresentam meios de transportes intermunicipais precarios, além de escassez de profissionais
especializados nestas pequenas localidades da Amazonia. Desta forma, a proposta do curso,
contribui para reduzir a limitagdo do setor educativo e para diminuir o déficit no



desenvolvimento intelectual da populagao com distanciamento tecnoloégico de tais municipios
com os grandes centros.

Assim, para um bom desenvolvimento do curso, fez-se necessario garantir o acesso a
computadores conectados a internet, com um /ink minimamente satisfatdrio e que permita o
upload e o download de arquivos, tornou-se um dos principais desafios a ser vencido.

Tabela 1. Polos do curso de Gestdo Plblica Municipal

Polo Distiancia da Populacio Densidade demografica
Capital (estimada/2017) (hab/km?)

Ariquemes 203 km 105.900 23,92%
Buritis 319 km 32.380 9,92

Chupinguaia 660 km 10.600 1,62%

Ji-Parana 378 km 132.600 19,24%
Nova Mamoré 280 km 28.890 2,24
Porto Velho - 519.400 12,57
Rolim de Moura 480 km 62.000 42,54

Fonte: IBGE (2017)

1.4 Sobre a Diretoria de Educacio a Distiancia

A Diretoria de Educagdo a Distancia (DIRED) ¢ um o6rgao suplementar da UNIR,
sendo portanto, o 6rgao que faz a Gestdo Universitaria, cujo objetivo ¢ oferecer formacao
inicial e continuada em cursos de graduagdo e pos-graduagdo para municipios onde héa polos
no Estado de Rondonia. Estes cursos sdo promovidos na modalidade a distancia e contam
com apoio de uma equipe capacitada e bem estruturada.

Para reduzir as dificuldades inerentes a regido amazodnica, a DIRED adaptou modelos
pedagogicos tradicionais que, segundo Behar (2009, p. 2) representa uma relacdo de
ensino/aprendizagem. Esta estrutura une apoio didatico-pedagogico e alunos; solucdes
tecnologicas e de logistica para tornar viavel a oferta dos cursos e o suporte aos alunos da
modalidade a distancia.

Para que os cursos a distancia sejam viaveis, € necessario apoio da prefeitura local. Os
polos sdao dotados de secretaria, laboratorio de informatica, com computadores e biblioteca.
Com este kit € possivel acesso a internet a uma velocidade nominal de 512kbps.

Entretanto, devido a fatores climaticos caracteristicos da regido, como grande
quantidade de nuvens e chuvas frequentes, a velocidade real alcancada gira em torno de
100kbps (LUCENA, 2012).

Para acompanhar o aluno, hd o coordenador de tutores presenciais. O suporte para as
atividades a distancia ¢ realizado através de um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA),
onde ¢ criada uma sala de aula virtual para cada disciplina, contendo o material didatico,
atividades de fixagdo e avaliativas, e repositorio de arquivos e espaco para visualizacdo das
notas. Na Figura 1, sdo visualizadas os polos e sua distribui¢do no estado.



Figura 1- Polos de atuagao da DIRED no Estado de Ronddnia

ESTADO DE RONDONIA

Polos

BOLIVIA

Fonte: DIRED (2018)

Devido a distancia e do acesso aos polos, as visitas dos professores eram periddicas,
porém nao constantes.

2. REFERENCIAL TEORICO

Os cursos de pos-graduacdo lato sensu, ou cursos de especializacdo lato sensu,
deixaram de ser considerados livres, ou seja, independentes de autorizagdo para
funcionamento por parte do MEC. Com o Parecer n.° 908/98 (Brasil, 1998) e a Resolugdo n° 3
(Brasil, 1999) da Camara de Educacdo Superior do Conselho Nacional de Educac¢do fixaram
as condi¢des de validade dos certificados de cursos presenciais de especializagdo, e tornou-se
necessaria a regulamentagao de tais cursos na modalidade a distancia.

A flexibilizagdo do ensino com a inser¢do da modalidade a distancia apresenta
demanda crescente, visto os desafios educacionais, que se reflete em iniciativas e incentivos
por parte do poder publico, sobretudo na Regido Amazodnica, uma vez que ha dificuldade de
deslocamento, frente as grandes distdncias a serem percorridas. Em que pese a
disponibilidade de recursos tecnoldgicos apropriadas, essa modalidade vem atendendo a
demanda por cursos de graduacao e especializacao lato sensu.

Conforme proposto por Moore e Kearsley (2007), ¢ na EaD que as relagdes entre
alunos e professores sao analisadas, pois ndo se limita a barreira imposta pelo espago e tempo,
visto que ambos, professor e aluno, estdo, via de regra, em locais diferentes, durante o
processo de ensino-aprendizagem, gerando beneficios que trazem maior flexibilidade ao aluno
em termos de horario e local de estudo.
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Lima (2000) corrobora com este pensamento e acrescenta que a EaD ¢ a tendéncia que
se descortina no horizonte e demonstra que a educagdo a distancia ird se consolidar como a
alternativa mais viavel de democratizagdo do conhecimento.

Por sua vez, Reis (2003) entende que ¢ necessario mais do que a tecnologia na EAD
para que possa desenvolver um ambiente educativo. Para o autor ¢ importante que haja
interagdo, visto que os avangos tecnolodgicos propiciam melhores possibilidades do contexto
educativo, porém, o acesso a informacao ndo ¢ causa suficiente para a aquisicdo do

conhecimento.

Com a proposta em atender a significativa parcela da populacao local, a modalidade a
distancia busca promover a inclusdo via democratizagdo das oportunidades e sequéncia aos
estudos, atendendo as politicas publicas de dar formacdo de qualidade para atuar no setor
publico, cujo investimento vem sendo implementado por meio da Universidade Aberta do
Brasil, junto com a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal em Nivel Superior (CAPES)
e a Universidade Federal de Rondonia (UNIR).

O conhecimento ¢ social e sua criacao e distribuicao sdo partes das atividades de
criacdo de grupos particulares de pessoas. O grupo assim formado fornece os instrumentos
para que o conhecimento gerado possa ser disseminado através de vias socialmente criadas,
adotadas e utilizadas em contextos sociais especificos (LIBANEO, 2002).

Por sua vez, Ivanoff (2010) aponta as dificuldades inerentes aos primeiros contatos
dos académicos com a nova modalidade de ensino, e como sua utilizagdo em um processo
educacional representa um desafio real na constru¢do do conhecimento. Porém, a assimilacao
desta nova abordagem acontece naturalmente e os alunos aos pouco vao se acostumando e
aproveitando a oportunidade para potencializar suas capacidades. (LITTO; FORMIGA,
2009).

3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada foi a de revisdo, pois busca descrever, analisar e discutir
conhecimentos cientificos e tecnologicos ja publicados. A revisdo ¢ de Base e, espera-se que
sirva de apoio para as pesquisas cientificas e, também, como suporte de referencial tedrico
para trabalhos futuros.

Os procedimentos metodolégicos adotados nesta pesquisa foram de revisdo
bibliografica e a pesquisa classifica-se como qualitativa, que segundo Strauss e Corbin
(2008), ¢ utilizada em um processo ndao matematico de interpretacdo: dados (advindos de
fontes como entrevistas, observagdes e documentos), procedimentos (que abrigam redugao
dos dados, elaboracdo de categorias e defini¢do do relacionamento entre essas categorias) e
relatorios (verbais ou escritos).

As caracteristicas de uma pesquisa, de acordo com Prodanov e Freitas (2013), variam
de acordo com a natureza, abordagem, fins, procedimentos técnicos, amostra e instrumentos
de coleta de dados.

Sendo assim a presente pesquisa se enquadra nas tipologias citadas no Quadro 1, com
destaque para os instrumentos de coleta de dados, os quais apresentam a preocupagdo em
controlar a qualidade do dado e o processo utilizado para sua obtengao.



Quadro 1 — Tipologias da pesquisa

Caracteristica Tipo Caracteristica Tipo

. < . < Caracteristica Tipo Descricao
Descricao Descricao

A pesquisa Dbasica busca gerar
conhecimento para a aplicagdo pratica e
Natureza Basica dirigida a solugdo de problemas que
contenham  objetivos  anteriormente
definidos. Esses objetivos podem ser de
médio ou curto prazo de alcance.

A pesquisa qualitativa considera que
Qualitativa tudo pode ser quantificdvel, o que
Abordagem significa traduzir em nimeros, opinides
e informagdes para classifica-las e
analisa-las

E exploratoria, visto que a mesma se
utilizou do uso de ferramentas
Fins Exploratérios bibliograficas e documentais afim de
analisar as perspectivas e incertezas da
EaD na Regido Amazdnica.

Procedimentos técnicos A pesquisa bibliografica subsidiou a
Pesquisa Bibliografica coleta de dados para satisfazer os
objetivos propostos.

Tem preocupacdo em controlar a
Instrumentos de coleta de Observagio qualidade do dado e o processo
dados utilizado para sua obtengao.

Fonte: Adaptado de Prodanov e Freitas (2013); Vergara (2004); Gil (2002); Marconi (1999) e
Malhotra (2001).

4. ANALISE E INTERPRETACAO DE DADOS

A construcdo de novos saberes, capaz de transformar a sociedade com gestores
capacitados, ¢ apenas um dos objetivos daqueles que optam por essa modalidade.

Para Gil (2002) a “anélise tem como objetivo organizar e sumariar os dados de forma
que possibilitem o fornecimento de resposta para o problema proposto. Ja a interpretacdo tem
como objetivo a procura do sentido mais amplo das respostas, o que ¢ feito mediante sua
ligagdo a outros anteriormente obtidos”.

Em que pese todas as adversidades encontradas para a implanta¢do e continuidade do
curso, tendo como consequéncia direta a permanéncia dos estudantes nas aulas, trazendo
muitas desisténcias ao longo do caminho, causada ora pelas paralisagdes do curso, ora pelo
distanciamento, o curso apresentou em sua reta final, um indice de aproveitamento nos
diversos polos, considerados regular, pela DIRED, visto que foi a primeira vez que houve um
curso a distancia, que o prazo para sua conclusdo foi diversas vezes postergado.

Tais dificuldades resultaram em um percentual significativo de desisténcias, conforme
evidenciado no Quadro 2, que apresenta a quantidade de Alunos Matriculados por polo. Em
seguida, esta listada a quantidade de alunos que concluiram todas as 14 disciplinas do curso.

Na coluna seguinte, a quantidade de alunos que apresentaram o Trabalho de
Conclusdo de curso, e por fim o indice de aproveitamento por polo.



Quadro 2 — Indice de aproveitamento por Polo

Alunos Aluno.s que Alunos indice de
POLOS . concluiram o . .
matriculados concluintes aproveitamento
Repercurso

Porto Velho 48 45 22 46%
Ariquemes 49 46 25 51%
Nova Mamoré 50 47 18 36%
Ji-Parana 52 49 28 54%
Buritis 17 12 01 6%
Rolim de Moura 49 47 17 35%
Chupinguaia 10 8 02 20%
TOTAL 275 254 111 44%

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos dados da DIRED (2018)

E possivel observar que houve uma média de 44% de alunos que conseguiram obter
éxito na conclusao do curso. Apesar de haver disponiveis 350 vagas, e que 111 conseguiram
concluir. Um olhar mais apurado, vai perceber que estes sao municipios que estao fora da BR
364, rodovia que liga o estado de Rondonia com o resto do pais, € que hd muitos problemas
voltados ao fornecimento continuo de energia e conexao com a internet.

Dos alunos matriculados, 28 fizeram uso da ferramenta institucional intitulada
Repercurso, ¢ foram incluidos na lista de concluintes. Vencida estas barreiras, foi entdo,
viabilizado a conclusdo da especializagdo do curso lato sensu em Gestdo Publica Municipal.
Por outro lado, o curso apresentou como resultados artigos de conclusdao voltados para o
melhor desempenho da Gestdo dos Municipios de Rondonia, trabalhos estes que facilmente
podem ser implementado, visto que as pesquisas desenvolvidas pelos alunos com orientagao
docente representam uma realidade local diagnosticada com busca de solugdes
gerencialmente planejadas.

5. Consideragoes Finais

O curso lato sensu em Gestdo Publica Municipal foi oferecido em oito municipios do
estado de Rondonia, através da DIRED, com apoio presencial, incluindo a capital Porto
Velho. Foram oferecidas 350 vagas na modalidade a distancia, preferencialmente para
funcionarios publicos, contando ainda com vagas para a comunidade. Os municipios polos
possuiam parcerias com as prefeituras locais, e atrairam estudantes das localidades adjacentes.

Inicialmente os estudantes sentiram dificuldade e tiveram que se adaptar a nova
modalidade, e para tanto, houve um periodo de adaptacdo. No entanto, as dificuldades
encontradas ao longo do curso, ndo descaracterizou o pioneirismo desta proposta de
integragdo do ensino a distancia, e oportunizou a grande diversidade do publico alvo, que, em
sua maioria sdo alunos advindos de longinquas localidades.



A partir da perspectiva baseada na realidade social, politica e econdmica da sociedade
onde vivem e atuam, apresentou-se um quadro de desisténcias, que prejudicou os niveis de
sucesso desejados. Aliado a isto, as reprovagdes comprometeram a permanéncia do publico
alvo nas salas de aula virtuais. Para reverter este quadro, foram adotadas medidas preventivas,
visando estancar a evasdo, na busca de motivar os alunos a repensarem seu papel na sociedade
ao qual este esta inserido. As decisdes pedagdgicas tomadas foram no sentido de conscientizar
o aluno, seu papel como sujeito ativo, e formador de opinides. E foram trabalhados junto a
estes a pesquisa de conclusdo de curso, que estivessem aliancados com o seu perfil
profissional.

Outro ponto de dificuldade foi a falta de internet continua nos polos. Este ponto ainda
esta sendo analisado pela dire¢do, para os proximos cursos, com acesso virtual de qualidade.
Assim, o objetivo especifico um, foi atingido a contento, uma vez que foram analisadas as
dificuldades encontradas para a realizagao do curso de especializagdo lato sensu. A
partir de entdo, pdde-se verificar o indice de aproveitamento do curso. Cento e onze alunos
concluiram e defenderam os Trabalhos de Conclusdo de curso, perfazendo um indice de
31,74%. Apesar de, o resultado estar abaixo do esperado, o papel estratégico desempenhado
pela UNIR, nos municipios polos e regido adjacente, ¢ aumentou seu compromisso
institucional com relacdo a elevacdo dos niveis de sucesso desses cursos, junto aos Sistemas
de Ensino Superior.

Em sintese, € possivel perceber que o cendrio foi transformado, com a inovagdo desta
modalidade de ensino, aproximando a educagdo das regides mais longinquas e com baixa
densidade demogréfica. Portanto, o objetivo especifico 2, conhecer os resultados obtidos pelo
curso estudado, foi igualmente atendido.

Conhecer os problemas e dificuldades latentes é importante, pois a partir de entdo, é
possivel vislumbrar uma evolugdo e melhorias na situagdo. Com dados atualizados, torna-se
possivel buscar junto ao Governo Federal e Municipal e da iniciativa privada, programas que
estimulem a mudanga da realidades destas localidades, eliminando gargalos e fomentando
tendéncias de modo a reduzir os desafios e prospectando perspectivas a partir de cursos de pos-
graduacdo lato sensu no estado de Rondonia.
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