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1 Johdanto

Yhteistyd huoltajien kanssa on erittain tarkeaa ja merkityksellistéa varhaiskasva-
tuksessa. Yhteistyon tavoitteena on henkildkunnan ja huoltajien molemminpuoli-
nen sitoutuminen lapsen turvallisen ja terveen kasvun, kehityksen ja oppimisen
edistamiseksi. Kasvatusyhteistyota tukevat muun muassa luottamus, tasa-arvoi-
nen vuorovaikutus sek& molemminpuolinen kunnioitus. (Opetushallitus 2016,
32.)

Yhteistydlla on erilaisia muotoja ja tehtavia lapsen varhaiskasvatuksen aikana,
tama tarkoittaa esimerkiksi lapsen paivittaisten tapahtumien ja kokemusten jaka-
mista huoltajien kanssa. On tarkead, etta lapsen oppimista ja kehitysta kuvaillaan
positiivisesti ja lasta kannustetaan oppimisessa. Huoltajien ja henkilokunnan va-
liset keskustelut ja havainnot lapsen péaivan kulusta luovat pohjan lapsen koko-
naisvaltaiselle hyvinvoinnille. (Opetushallitus 2016, 32.)

Opetus- ja kulttuuriministerion (2018) mukaan uuden varhaiskasvatuslain my6téa
tiedonsiirto helpottuu varhaiskasvatuksen, viranomaisten ja kodin valilla. Uuden
lain myo6ta varhaiskasvatuksen tietovaranto otetaan kaytt6on, tietovarantoon tal-
lennetaan varhaiskasvatuksen jarjestdjia, henkilostba seka perhetta ja lasta kos-
kevia tietoja, joita tarvitaan lakisaateisissa viranomaistehtavissa. Grahn-Laaso-
sen mukaan tutkimustieto kasvaa koko ajan varhaisten vuosien merkityksesta.
Varhaiskasvatuksen avulla vahvistetaan koulutuksellista tasa-arvoa, ehkaistaan
syrjaytymista seka tuetaan oppimisvalmiuksien kehittymista. Jokaisen vanhem-
man taytyy voida luottaa varhaiskasvatuksen korkeaan laatuun. (Opetus- ja kult-

tuuriministerio 2018.)

Vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa on merkityksellista ja henkilokun-
nan ja vanhempien valinen yhteisty6 on olennainen asia lapsen kasvun ja kehi-
tyksen kannalta. Opinnaytetyon tarkoituksena oli saada tietoa vanhempien koke-
muksista osallisuudesta varhaiskasvatuksessa. Vanhempien kokemusten

pohjalta paivakoti voi kehittda toimintaansa palvelemaan entistéakin paremmin



perheiden toiveita ja tarpeita. Opinnaytety6 oli laadullinen tutkimus, jonka toteu-
timme kyselytutkimuksena vanhemmille. Kyselylomake pohjautui jo talla hetkella

paivakodissa kaytdssa oleviin osallistamismenetelmiin.

Opinnaytetyon tietoperusta koostuu varhaiskasvatuksen maarittelysta ja siihen
kuuluvista osa-alueista, joita ovat osallisuus seka vanhempien ja paivakodin va-
linen yhteistyd. Tarkensimme naita kasitteitd vanhempien osallisuuteen ja péaivit-
taisiin kohtaamisiin paivakodissa. Kyselytutkimuksessa kasittelimme néaita tee-
moja vanhempien kokemusten pohjalta.

2 Mita on varhaiskasvatus?

2.1 Varhaiskasvatuksen historiaa

Lastentarhaty6lla on pitkat perinteet, ensimmaiset kansanlastentarhat perustet-
tiin Suomeen jo vuonna 1888. Kun paivahoitolakia saadettiin vuonna 1973, pai-
vahoito ja sen sisaltaméa varhaiskasvatus eivat olleet viela jokaisen lapsen oikeus
vaan lapsi sai paivahoitoa silloin, kun vanhemmat olivat itse estyneita lapsen hoi-
tamiseen. 1980 -luvulla tuli muutoksia varhaiskasvatusjarjestelmiin, kuten koti-
hoidontuki, yksityishoidontuki, subjektiivinen paivahoito-oikeus seka kaikkien las-
ten oikeus saada kayda maksutonta esiopetusta. (Reunamo 2007, 99.) 1990 -
luvun alussa saadettiin subjektiivista paivahoito-oikeutta, niin etta jokaisella lap-
sella on oikeus pedagogiseen toimintaan eli varhaiskasvatukseen. (Heinonen,
livonen, Korhonen, Lahtinen, Muuronen, Semi & Siimes 2016, 20-21.) Reuna-
mon (2007) mukaan varhaiskasvatuksen suurin haaste on saada ihmisille oike-
anlainen kasitys siita, etta paivakodit ovat arvokkaita paikkoja lapsen oppimisen
ja kasvun kannalta. (Reunamo 2007, 99.)

Paivahoidon ja varhaiskasvatuksen eroista on vaitelty vuosia. Vuonna 1999 So-
siaali- ja terveysministerion tydryhma esitti saadettavéaksi lakia, jossa yhdistyvét
vanhempien oikeus saada lapselle paivahoitopaikka ja lapsen oikeus saada var-



haiskasvatusta. Valtioneuvoston periaatepaatds varhaiskasvatuksen valtakun-
nallisista linjauksista hyvaksyttiin vuonna 2002. Talldin varhaiskasvatukseen
maariteltiin vanhempien antama kasvatus seka paivahoito. Samaan aikaan myo6s
todettiin, ettd varhaiskasvatus on kasvatuksellista vuorovaikutusta lapsen eri
elinymparistoissa, jonka tarkoituksena on edistaa lapsen terveytta, oppimista

seka kasvua ja kehitysta. (Heinonen ym. 2016, 21.)

2.2 Varhaiskasvatusta ohjaava lainsdadanto ja asiakirjat

Varhaiskasvatuksen lakien, maaraysten seka sopimusten avulla taataan asiak-
kaiden ja tyontekijoiden oikeusturva, liséksi tavoitteena on turvata laadukas var-
haiskasvatustoiminta (Jarvinen, Laine &Hellman-Suominen 2009, 88). Varhais-
kasvatuslain mukaan varhaiskasvatuksella tarkoitetaan lapsen suunnitelmallista
ja tavoitteellista kasvatuksen, opetuksen ja hoidon muodostamaa kokonaisuutta,
jossa painotetaan erityisesti pedagogiikkaa. Varhaiskasvatusta jarjestetaan pai-
vakodissa, yksityiskodissa tai muussa kodinomaisessa hoitopaikassa, jota kutsu-
taan perhepaivakodiksi. (Varhaiskasvatuslaki, 580/2015.)

Varhaiskasvatuksen tavoitteena on edistaa lapsen ian ja kehityksen mukaista ko-
konaisvaltaista kasvua, kehitysta, hyvinvointia ja terveytta seka tukea lapsen op-
pimisen edellytyksia ja edistaa elinikaista oppimista ja koulutuksellista tasa-ar-
voa. Tavoitteena on my6s toteuttaa lapsen leikkiin, liikkumiseen,
kulttuuriperintdéon ja taiteisiin perustuvaa monipuolista pedagogista toimintaa
mahdollistaen lapselle mydnteisia oppimiskokemuksia seka varmistaa lapselle
kehittava, terveellinen, turvallinen ja oppimista edistava varhaiskasvatusympéa-
ristd. Varhaiskasvatuksen tulee olla sukupuolten tasa-arvoa edistavaa ja antaa
kaikille lapsille yhdenvertaiset mahdollisuudet varhaiskasvatukseen. (Varhais-
kasvatuslaki, 580/2015.)

Opetushallitus laati vuonna 2016 varhaiskasvatuksen perusteet, jossa avataan
tavoitteita ja sisaltéa varhaiskasvatukselle (Heinonen ym. 2016, 23). Varhaiskas-

vatussuunnitelman perusteet on Opetushallituksen antama valtakunnallinen



maarays, joka perustuu varhaiskasvatuslakiin. Taman mukaan laaditaan ja toteu-
tetaan paikalliset seka lasten henkilékohtaiset varhaiskasvatussuunnitelmat.
(Opetushallitus 2016, 8.) Varhaiskasvatuksen sisaltta ja laatua ohjaa varhaiskas-
vatussuunnitelma, joka toimii tyovalineend varhaiskasvatuksen tyontekijoille.
(Mikkola & Nivalainen 2011, 13).

Varhaiskasvatuksen tydntekijoiden tulee tunnistaa lapsen yksiléllinen tuen tarve
ja jarjestdd sen mukaista tukea tarpeen ilmettya, tarvittaessa myds moniamma-
tillisessa yhteistydssa. Varhaiskasvatuksen tulee myos kehittaa lapsen yhteistyo-
ja vuorovaikutustaitoja, ja lasta tulee ohjata eettisesti vastuulliseen toimintaan,
toisia ihmisia kunnioittaen. Lapsella tulee olla mahdollisuus osallistua ja saada

vaikuttaa itseaan koskeviin asioihin. (Varhaiskasvatuslaki, 580/2015.)

Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden tulee toimia yhdessa lapsen seka lapsen van-
hemman tai muun huoltajan kanssa seka tukea tata kasvatustyossa. Vanhem-
mille ja huoltajille on myds annettava mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa lapsen
varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteuttamiseen ja arviointiin. Lapsen yksil6l-
listd varhaiskasvatusta suunniteltaessa, toteuttaessa ja arvioidessa lapsen mieli-
pide on otettava huomioon taman ian ja kehityksen edellyttamalla tavalla. (Var-
haiskasvatuslaki 580/2015.)

Ensisijainen vastuu lapsen kasvatuksesta on huoltajilla. Varhaiskasvatuksen
avulla tuetaan ja tdydennetaan kotien kasvatustehtavaa. Tarkoituksena varhais-
kasvatuksen valtakunnallisella ohjauksella on luoda yhdenvertaiset edellytykset
varhaiskasvatuksessa olevien lasten kokonaisvaltaiselle kasvulle, kehitykselle ja
oppimiselle. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden uudistuksessa lahtokoh-
tana olivat muutokset lasten kasvuymparistéon ja varhaiskasvatuksen toimin-
taymparistoon. Varhaiskasvatussuunnitelmakokonaisuus koostuu valtakunnalli-
sen varhaiskasvatussuunnitelman perusteista, paikallisista
varhaiskasvatussuunnitelmista seka lasten varhaiskasvatussuunnitelmista. Var-
haiskasvatussuunnitelman perusteiden tarkoituksena on tukea ja ohjata varhais-
kasvatuksen jarjestamista, toteuttamista, kehittamista seka edistaa varhaiskas-
vatuksen toteutumista koko maassa, joka on laadukasta ja yhdenvertaista.
(Opetushallitus 2016, 8.)



Valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden pohjalta tulee laatia
paikalliset varhaiskasvatussuunnitelmat. Paikallisia varhaiskasvatussuunnitelmia
taytyy arvioida ja kehittda ja ne ovat velvoittavia. Suunnitelma tulee laatia siten,
etta se méaarittelee, ohjaa seké tukee varhaiskasvatuksen jarjestamista paikalli-
sesti. Siina tulee ottaa huomioon paikalliset erityispiirteet, mahdolliset pedagogi-
set painotukset, lasten tarpeet seka varhaiskasvatusta koskevan arviointitiedon
ja kehittamistyon tulokset. Paikallisista varhaiskasvatussuunnitelmista ei voi pois-
taa mitdan lain, asetuksen tai valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman pe-
rusteiden edellyttamaa tavoitetta tai sisaltéa, mutta sita voi taydentaa. (Opetus-
hallitus 2016, 9.)

Jokaiselle paivakodissa ja perhepaivahoidossa olevalle lapselle laaditaan var-
haiskasvatussuunnitelma, silla lapsella on oikeus saada suunnitelmallista ja ta-
voitteellista kasvatusta, opetusta seka hoitoa. Suunnitelman lahtékohtana taytyy
olla lapsen etu ja tarpeet. Tavoitteet suunnitelmaan asetetaan pedagogisen toi-
minnan pohjalta. Suunnitelma laaditaan lapselle, h&nen aloitettuaan paivako-
dissa tai perhepaivahoidossa ja se laaditaan yhdessa huoltajan kanssa. Siihen
tulee selvittaa lapsen mielipide ja toiveet. Lasten suunnitelmista nousevat tavoit-
teet tulee ottaa huomioon lapsiryhméan toiminnan suunnittelussa ja oppimisympa-
ristdjen kehittamisessa. Henkild, jolla on lastentarhanopettajan kelpoisuus, vas-
taa lasten varhaiskasvatussuunnitelmien laadinnasta seka toteutumisen
arvioinnista. (Opetushallitus 2016, 10.)

2.3 Varhaiskasvatus on vuorovaikutusta

Varhaiskasvatuksessa merkittdvassa roolissa on lasten ja aikuisten valinen seka
lasten keskinainen vuorovaikutus. Lisaksi vuorovaikutuksen kannalta on tarke&aa
vanhempien ja péaivakodin henkilokunnan vélinen toiminta ja yhteistyd. (Num-
menmaa 2001, 26.) Varhaiskasvatus on ihmissuhdety6ta ja siina tarvitaan hyvia
vuorovaikutustaitoja. Jokaisen varhaiskasvatuksen tyontekijan taytyy tietaa eri

vuorovaikutussuhteista, lapsen ja tyontekijan valisesta, lasten keskindisesta,
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tyontekijoiden vélisestad sekd vanhemman ja tyontekijan valisesta vuorovaikutuk-
sesta seka myods vuorovaikutustaitojen kehittamisesta. (Jarvinen ym. 2009, 159.)
Toimiva vuorovaikutussuhde avartaa paivakodin henkilokunnan ja vanhempien
nakokulmia lapsen kehityksestd ja kasvatuksesta. Hyvan vuorovaikutuksen
myo6td molemmat vuorovaikutusosapuolet saavat tukea lapsen kasvatukseen.
(Karila 2006, 91.)

Kun vuorovaikutuksesta puhutaan, on siita kaytetty kasitteind yhteistyo, tukemi-
nen sekd kumppanuus. Yhteistysta puhuttaessa, tarkoitetaan yleensa vanhem-
muuden tukemista. Paivakodin henkilokunnan ja vanhempien valinen vuorovai-
kutussuhde muodostaa niin sanotun kohtaamisalueen, jossa kohtaavat
kasvatusinstituutio ja ajattelutavat sekd kaytannot lapsen kasvatuksesta ja lap-
suudesta. (Karila 2006, 92—95.)

Varhaiskasvatuksessa vuorovaikutuksella on iso merkitys perustehtavan toteut-
tamisessa. Keskustelun avulla voidaan osoittaa kiinnostusta ja huolenpitoa,
luoda yhteisia kasitteitd seké vaihtaa kuulumisia. Siirtyminen kotoa paivakotiin on
suuri muutos lapsen elamassa. Tyontekijoiden tulee osata hyodyntaa vuorovai-
kutustaitojaan siten, ettd lapsi voi luottaa aikuiseen ja tuntea olonsa turvalliseksi.
Lapsen ja tyontekijan vuorovaikutuksen tulee olla paaasiassa myonteisté ja vuo-
rovaikutustilanteiden tulisi sisaltdd henkilokohtaista ja jakamatonta huomiota.
(Jarvinen ym. 2009, 159-160.)

Lasten keskinaisissa vuorovaikutustilanteissa tyontekijan on tarkeaa kiinnittaa
huomiota lapsiin, jotka jaavat leikin ulkopuolelle. Jos ulkopuolelle jattdmiseen ei
puututa, voi se johtaa siihen, etta lapsi jattaytyy helposti kaikesta muustakin toi-
minnasta pois, ja talléin lapsella on vaara syrjaytya. Tyontekijan on tarkedd muis-
taa, etta lapsilla on erilaisia sosiaalisia tarpeita, toiset haluavat olla lahes aina
ryhmassa, toiset haluavat leikkia yksin ja toiset leikkia aina parhaan kaverin
kanssa. Aikuisen rooli on varmistaa, etta lapsi tottuu toimimaan ja elaméaan eri-

laisten ihmisten kanssa. (Jarvinen ym. 2009, 161-162.)

Varhaiskasvatuksen perusta on vanhempien ja tyontekijoiden valisesséa yhteis-

tydssa. Vuorovaikutuksen tulee olla toimivaa ja toista kunnioittavaa. Yhteistydssa
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pyritd&dn siihen, ettd vanhempien ja paivakodin kasvatuskaytannot ja -tavoitteet
olisivat mahdollisimman yhtenevaiset. Vanhempien ja tyontekijoiden on tarkeaa
tietdd mitd toinen ajattelee, toivoo ja odottaa. Jotta tdma olisi mahdollista, tulee
viestinnan olla kiireetbnta, avointa, rehellistd seka arvostavaa. (Jarvinen ym.
2009, 164.) Jos vanhempi tai paivakodin tyontekija tulkitsee toisen kayttaytymi-
sen valinpitamattomaksi, on siind kuitenkin usein kyse heikosta kommunikaati-
osta. Vanhemmat eivat valttamatta kehtaa ottaa paivakodissa puheeksi lapsen
asioita, silla pelkaavat leimautumista hankaliksi ja tall6in taas tyontekijat inmette-
levat itsekseen, mikseivat vanhemmat keskustele lapsen asioista avoimesti.
(Laru, Riihonen &Tuukkanen 2013, 48).

Vuorovaikutussuhde alkaa muodostumaan vanhempien ja henkilkunnan vélille
tutustumalla toisiinsa. Luottamus on pohjana vuorovaikutussuhteen muodostu-
miselle, tutustumisen aikana kumpikin osapuoli rakentaa kuvaa itselleen, siita
voiko toiseen luottaa. Perustan vanhempien ja henkilokunnan yhteistydlle luovat
paivittiset kaytannot. Useimmille vanhemmille on merkityksellistd saada kuulla
oman lapsen paivan kuulumisista. Henkilokunta voi vaikuttaa omalla toimintata-
vallaan siihen, millaisen kuvan vanhempi saa lapsen arjesta paivakodissa. (Karila
2006, 97-101.)

Vienti- ja hakutilanteissa kaikki vanhemmat eivét ole kiinnostuneita kuulemaan
lapsen paivasta. TAma taas turhauttaa ja harmittaa paivakodin tyontekijoita lap-
sen puolesta. Jos vanhempi tulee hakemaan lasta samalla kun puhuu puheli-
messa, on tyontekijan talléin mahdotonta vaihtaa vanhemman kanssa kuulumi-
sia, myoskaan lapsi ei tunne olevansa odotettu ja kaivattu kohtaamisen aikana.
(Laru ym. 2013, 48.)

Keskustelutilanteiden merkitys lapsen tuonti- ja hakutilanteissa nayttaytyy vertail-
lessa pienempien ja isompien lasten lapsiryhmien yhteistyokaytantoja. Alle kol-
mevuotiaiden lasten ryhmassa nayttaytyy vakiintuneen paivittaiset keskusteluti-
lanteet, mutta kun lapset kasvaessaan alkavat olla omatoimisempia, vahenevat
samalla myds vanhempien ja henkilokunnan keskustelutilanteet. Tallainen kay-

tantod voi johtaa paivittaisten keskustelutilanteiden pois jadmiseen ja keskustelu-
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tilanteet muodostuvat vain silloin, kun tulee ongelmatilanteita. Tama antaa vuo-
rovaikutukselle ja yhteistyolle helposti negatiivisen luonteen. (Karila 2006, 103.)
Oleellista yhteistydssa on, ettéa perheen kasvatustapaa ja mielipiteitd kunnioite-

taan, ja perhettd kuullaan sdéannollisin valiajoin (Laru ym. 2013, 47).

3 Vanhempien ja paivakodin valinen yhteistyo

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016) mukaan varhaiskasvatus tulee
jarjestaa yhteistydssa lapsen ja huoltajan kanssa siten, ettd lapsi saa oman kehi-
tyksensé seka tarpeidensa mukaista kasvatusta, opetusta ja hoitoa. Kun lapsella
on tuen tarvetta, talléin huoltajan kanssa tehtavan yhteistyén merkitys korostuu.
Lapsi voi saada myds tukea muiden lapsia ja perheita koskevien palvelujen
kautta, esimerkiksi lastenneuvolasta, kasvatus- ja perheneuvolasta tai vammais-
palveluista. Tall6in on tarkead, etta paikalliset lasten ja perheiden palvelut muo-
dostaisivat tarkoituksenmukaisen kokonaisuuden lapsen tuen jarjestamisessa.
(Opetushallitus 2016, 53.)

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016) mukaan huoltajan kanssa tu-
lee keskustella tuen saamisen mahdollisuudesta seka sen keskeisista periaat-
teista. Huoltajan kanssa sovitaan lapselle annettavasta tuesta seka sen toteutta-
misen muodoista. Yhteistydhon lapsi osallistuu tarkoituksenmukaisella, ikaansa
sekd kehitysvaiheeseensa sopivalla tavalla. Huoltajaan tulee olla yhteydessa
heti, kun lapsella iimenee kehitykseen tai oppimiseen liittyvia haasteita tai jos
henkilostdlla herdd huoli lapsen hyvinvoinnista. Huoltajalle tulee antaa tietoa
lasta koskevien asioiden kasittelysta, tietojen saannista seka niiden luovuttami-
sesta ja salassapidosta. (Opetushallitus 2016, 53.)

Kun kaikki osapuolet osallistuvat yhteistyéhon, voidaan talldin saavuttaa parhai-
ten lapsen tuen tavoitteet. Vaikka huoltajat eivat sitoutuisi yhteistydhon, lapsi saa
kuitenkin etunsa mukaisesti varhaiskasvatuksessa tarvitsemaansa kehityksen ja

oppimisen tukea. Lapsen edun ensisijaisuus ohjaa monialaista yhteisty6ta. Ensi-
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sijaisesti monialaista yhteistyota toteutetaan huoltajan suostumuksella. Kun teh-
daan yhteistyota, taytyy talldin noudattaa tietojen antoa ja salassapitoa koskevia
saannoksia. (Opetushallitus 2016, 53.)

Perhelahtbisessa tydssa perhetta pidetaan arviointi- suunnittelu ja toteutusvai-
heissa taysivaltaisena kumppanina ammattilaisten rinnalla. Kun toimintaa suun-
nitellaan, perheen arjen sujuminen on keskeisené tavoitteena. Perheldhtdisessa
tyoskentelyssa perhe ndhdaan lapsen asiantuntijana, paatoksentekijana lasta ja
perhetta koskevissa asioissa sekéd pysyvana vaikuttajana lapsen elamassa am-
mattilaisten ollessa vain tilapaisia vaikuttajia. Periaatteena perheldhtoisessa
tydskentelyssa on perheen keskeisen aktiivisen roolin kunnioittaminen lasten hoi-
dossa ja ohjauksessa. Perheellda on myo6s oikeus olla mukana méaarittelemassa
heidan tarvitsemiaan palveluita sekd oman osallistumisensa intensiivisyytta.
(Maatta & Rantala 2016, 190-191.)

Perheiden kanssa tydskentely edellyttaa avointa ja luottamuksellista vuorovaiku-
tusta seka perheiden kulttuuristen eroavaisuuksien, erilaisten arvojen, uskomuk-
sien ja selviytymistapojen kunnioittamista. Perhelahtdinen tydskentely avaa oven
yhdessa tekemiseen ja tarkoittaa halua tarjota palveluja koko perheelle eika vain
lapselle suunnattua ohjausta. Jotta vanhempien osallisuus paivakodissa toteu-
tuu, edellyttaa se henkilokunnalta perhelahtoista ajattelutapaa. Perhelahtdisessa
ajattelutavassa vanhemmilla on asiantuntemus lapsestaan ja se ndhdaan tyén
lahtbkohtana. (Hujala ym. 2007, 119). Vanhempien kanssa taytyy olla luotta-
muksellinen suhde, jotta koko perhettéa voidaan tukea. Usein vanhemmilla voi olla
vaikeuksia kertoa asioista, jotka eivat suoranaisesti liity lapseen, mutta vaikuttaa
kuitenkin lapsen kasvun ja oppimisen hyvinvointiin seka mahdollisuuksiin. Ta&méan
vuoksi tyontekijan on tarke&é kysella vanhemmilta perheen arjen sujumisesta.
(Maatta & Rantala 2016, 191-193.)

Vanhemmilla taytyy olla mahdollisuus osallistua varhaiskasvatuksen suunnitte-
luun. Suunnitteluun vaikuttamisella tarkoitetaan henkilostén sekd vanhempien

valista dialogia kasvatusarvoista, kasvatuskasityksista ja kasvatusmenetelmista.
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Vanhempien osallistuessa varhaiskasvatuksen suunnitteluun, nousevat esille eri-
laiset nakemykset hyvasta yhteistydsta seka toimivasta yhteistydsuhteesta. (Kas-
kela & Kekkonen 2006, 26.)

3.1 Paivittdiset kohtaamiset

Varhaiskasvatuksen tyontekijat ja vanhemmat kohtaavat toisiaan paivittain spon-
taanisti lasta paivakotiin tuodessa ja haettaessa. Lapsen tulo- ja hakutilanteisiin
sisaltyvat nopeat keskustelutuokiot on koettu tarkeiksi, mutta haasteena on se,
etta tyontekijoiden huomio jakautuu samanaikaisesti lapsen, vanhemman seké
lapsiryhman kesken. Naissa tilanteissa ei ole aikaa syvalliselle keskustelulle eika
ole ammattieettisesti suotavaa keskustella lapsen tai perheen henkilokohtaisista
asioista, kun lasna on paljon muitakin ihmisia. (Maatta & Rantala 2010, 237.)

Yhteistyo ja vuoropuhelu vanhemman ja paivakodin tyontekijan valilla rakentuu
prosessimaisesti koko lapsen varhaiskasvatuksen ajan. TyoOntekija voi omalla
esimerkillaédn ja myonteisellda asenteella rohkaista vanhempaa puhumaan lap-
seen liittyvista asioista. Paivittainen vuoropuhelu avaa mahdollisuuden puhua
lapsen tavallisista asioista, niin kuin ongelmatilanteistakin. Tydntekijoiden on tar-
ke&d& huomioida, ettei keskustelu vanhempien kanssa muutu lilan ongelmakes-
keiseksi, silla se voi aiheuttaa vanhemmille varautuneisuutta ja nain luottamuk-
sen rakentuminen vanhempien ja tyontekijoiden valille karsii. Vuoropuhelu on
parhaimmillaan kuulemista puolin ja toisin ja lapsen tarinoiden jakamista, joka
tukee lapsen tuntemista. On myos tarke&aa ottaa lapsi mukaan tilanteeseen, jossa
aikuiset keskustelevat h&neen liittyvistd asioista, nain lapsi paasee osalliseksi
hantéa koskeviin asioihin. (Kaskela & Kekkonen 2006, 44—45.)

Perheen asiat voivat olla hyvinkin arkaluontoisia ja henkil6kohtaisia. Jos vanhem-
pien ja tyontekijoiden valilla ei ole tarpeeksi vuoropuhelua, voi syntya helposti
olettamuksia ja tulkintoja lapsesta ja perheen tilanteesta. Tyontekijoiden avoin ja

mydnteinen suhtautuminen perhetté kohtaan antaa tilaa erilaisten asioiden esille
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ottamiselle ja tunteiden lasndololle. Vanhempien ja tyontekijéiden valinen luotta-
muksellinen vuoropuhelu on aina lapsen parhaaksi. (Kaskela & Kekkonen 2006,
45.)

3.2 Osallisuus

Osallisuuden kasite on abstrakti, monitieteinen seka moniulotteinen ja sen maa-
rittely on osoittautunut vaikeaksi ja hankalasti konkretisoitavaksi. Osallisuudelle
on useita lahikasitteita eika sille ole sen laajasta kaytdsta huolimatta muotoutunut
yhtenaistd maaritelmaa. Osallisena olemisella tarkoitetaan henkil6d, kenella on
osuus johonkin toimintaan tai etuun, kuka on mukana jossakin, on osaa ottava ja
osallistuva. Vuonna 2009 sosiaali- ja terveysministerio on kuvannut osallisuutta
mukana oloksi, vaikuttamiseksi ja huolenpidoksi sek& yhdessé rakennetusta hy-
vinvoinnista osalliseksi paasemisena. Yleisesti osallisuus on maaritelty kuulu-
miseksi johonkin, vaikuttamiseksi asioihin jotka koskevat itsea tai ymparistoa,
seurauksista vastuun ottamiseksi ja toimimiseksi aktiivisesti seké sitoutuneesti.
(Vuorenmaa 2016, 19-20.)

Suomalaiseen julkiseen keskusteluun osallisuus kéasite tuli etenevasti 1990-lu-
vulla. Talléin se kytkeytyi julkisen hallinnon pyrkimyksiin edistdd kansalaisosallis-
tumista. Sisdasianministerio asetti vuonna 1997 valtakunnallisen osallisuushank-
keen. Sen tarkoituksena oli edistdd kansalaisten osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia. Hankkeessa osallisuutta oli hahmoteltu jaottele-
malla se tieto- suunnittelu- toiminta- ja paatésosallisuudeksi. (Vuorenmaa 2016,
20.)

Osallisuutta on myos tarkasteltu sen vastakohdan osattomuuden ndkdkulmasta.
Vastakasitteité osallisuudelle ovat muun muassa osattomuus, passiivisuus, syr-
jaytyminen seka vieraantuminen. Osattomuus tarkoittaa, etté tuntee jaaneensa
ulkopuoliseksi ja on jaanyt vaille yhteiskunnan tarjoamista mahdollisuuksista
seka voimavaroista. Osattomuutta on kuvattu myds voimattomuudeksi, toivotto-

muudeksi seka avuttomuudeksi. Yhteiskunnalliseen osallistumiseen liittyy passii-
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visuus, talldin ei-osallinen kokee, ettei hanelld ole yhtymakohtia esimerkiksi po-
littiseen paatoksentekoon. Yhteiskunnallisten perustoimintojen ulkopuolelle jou-
tumisen prosessia kuvataan syrjaytymisena. (Vuorenmaa 2016, 21.) Yhteiskun-
nallisia perustoimintoja ovat muun muassa ty0, koulutus, paatoksenteko seka
hyvinvointipalvelut. Vastakasitteistd vahvin on vieraantuminen, joka tarkoittaa
suhteen kadottamista itseensd, ymparistoon ja yhteiskuntaan. (Kiilakoski 2007,
11-12.)

Osallisuus ymmarretaan 2010-luvun suomalaisessa keskustelussa osallistumista
laajemmaksi kasitteeksi ja osallistuminen nédhdaan olevan yksi osallisuuden te-
kija. Kun kansalaiselle annetaan mahdollisuus tuoda esiin nakemyksiaan, vaikut-
taa, olla paattamassa seka kantaa vastuuta, niin voidaan saavuttaa osallisuus.
Osallistava osallistuminen voi tapahtua yksilon, ryhmien, yhteiséjen ja yhteiskun-
nan tasolla seka sen taytyy olla vapaaehtoista. Vaikka osallistuu johonkin, niin se
ei silti takaa osallisuutta, mutta se voi kuitenkin vahvistaa sita. (Vuorenmaa 2016,
22.)

Hyva ja toimiva yhteistyd asiakkaan ja tyontekijan valilla antaa mahdollisuuden
muutokseen asiakkaan tilanteessa. Tyontekijan aito halu auttaa asiakasta ela-
massaan eteenpdin tuo asiakkaalle osallisuuden tunteen, jolloin han voi luottaa
omiin kykyihinsa muutoksen aikaansaamisessa. Tallgin asiakas voi luottaa my6s
siihen, ettéd hanen ihmisarvoaan seké yksilollisyyttaan kunnioitetaan. Asiakkaan
ja tyontekijan valilla tulee olla yhteinen nédkemys asiakassuhteen syista ja yhtei-
sista toimintatavoista. (Kananoja, Lahteinen & Marjamaki 2011, 137, 143-144.)
Tyontekijan tulee kayttéda asiakastyossa selkeaa ja ymmarrettavaa kielta, jotta
osallisuus voi toteutua. Jos asiakas ei ymmarra tyontekijan kielta, ei hanella voi

olla osallisuutta omien asioiden hoitamisessa. (Pohjola 2010, 53.)

3.3 Vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa

Kasvatuskumppanuus-kasitteen rinnalla on yleistynyt myos osallisuus -kasite.

Osallisuus on useassa yhteydessa paremmin kuvaava kasite kuin kumppanuus,
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esimerkiksi kun hoidetaan vammaisen lapsen asioita. On tarkeaa, etta vanhem-
pien osallisuus mahdollistuu, kun puhutaan ja paatetaan lapsen ja perheen asi-
oista. Osallisuutta voidaan kuvata mahdollisuutena vaikuttamiseen seka paatok-
sen tekoon. Vanhempien osallisuus korostuu varhaiskasvatuksen seka
perusopetuksen sdadoksissa. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mu-
kaan vanhemmilla taytyy olla mahdollisuus vaikuttaa paivakodin varhaiskasva-
tussuunnitelman sisaltoon seka osallistua sen arviointiin yhdessa muiden van-
hempien kanssa. (Maatta & Rantala 2010, 157.)

Vanhempien osallisuutta esitetaan lisattavaksi oman lapsen varhaiskasvatuk-
seen. Vanhemmille taytyy jarjestaa tilaisuuksia keskustella oman lapsensa var-
haiskasvatuksesta seka keskustella yksilon tai lapsiryhméan hoito- ja kasvatustoi-
minnasta muiden vanhempien kanssa. Vanhemmilla taytyy olla mahdollisuus
vaikuttaa yksikon varhaiskasvatussuunnitelman sisaltoon ja osallistua sen arvi-
ointiin. Viime kadessa lapsen varhaiskasvatustarpeen maarittda perhe. Paivako-
din henkilostolla on vastuu luoda sisallolliset seka rakenteelliset edellytykset van-
hempien osallisuudelle varhaiskasvatuksessa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 25.)

Nurmeksen kaupungin varhaiskasvatussuunnitelman mukaan vanhempien ja
paivakodin henkilékunnan véalisella yhteistydlla on tarkea merkitys varhaiskasva-
tuksessa. Vanhempien ja henkilokunnan yhteinen sitoutuminen takaa lapselle
terveen ja turvallisen kasvun, kehityksen ja oppimisen. Yhteistyota edistavat luot-
tamus, tasa-arvoinen vuorovaikutus sekéa molemminpuolinen kunnioitus. Yhteis-
tyo edellyttaa paivakodin henkilokunnalta aktiivisuutta ja aloitteellisuutta. Kasva-
tustyohon liittyvista tavoitteista, arvoista ja vastuista tulee keskustella henkildston
kesken seka huoltajien kanssa. Yhteistydssa on tarkeaa huomioida perheiden
erilaisuus, lapsen yksildlliset tarpeet seka huoltajuuteen ja vanhemmuuteen liitty-

vat kysymykset. (Nurmeksen kaupunki 2016, 27.)

Lapsen péivittaiset tapahtumat ja kokemukset tulee jakaa vanhempien kanssa.
Yhteisty0 on erityisen tarkeaa siirtymavaiheissa, kun lapsi aloittaa varhaiskasva-
tuksen, vaihtaa pdaivakotia tai siirtyy esiopetukseen. Lapsen varhaiskasvatus-
suunnitelmaa laadittaessa, yhteisella keskustelulla on erityinen tehtava. Yhteis-

tyon merkitys korostuu, kun lapsen kehityksen ja oppimisen tukea suunnitellaan
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ja toteutetaan. Luottamuksellisen ilmapiirin avulla vanhempien ja henkilokunnan
valinen yhteistyd sujuu myos haastavissa tilanteissa, kuten jos lapsen hyvinvoin-

nista heraa huoli. (Nurmeksen kaupunki 2016, 27.)

Osallisuus on kokonaisvaltainen ja subjektiivinen tunne siita, etta yksil6 voi vai-
kuttaa omaan elamé&éansa ja elinymparistoonsa. Tama tarkoittaa eri asiaa kuin
osallistaminen ja on enemman kuin osallistumista. Osallisuuden syntymiseksi
kuitenkin tarvitaan osallistamista. Osallisuus tarkoittaa kuulumista johonkin seka
aidosti kuulluksi tulemista. Osallisuus ei voi toteutua ilman yksilon ja yhteisén va-
listd kumppanuutta ja vuorovaikutusta. Taman takia osallisuus liitetaan varhais-
kasvatuksessa usein osaksi kasvatuskumppanuutta. Osallisuuden pohja raken-
tuu vanhempien ja paivakodin valiselle yhteistyOlle ja paivakodin
toimintakulttuurille. Vanhempien tulee saada kokea itsensa tervetulleeksi seka
osaksi paivakodin arkea. Heille tulee myds valittya tunne siita, ettad heidan yhteis-

tyota arvostetaan ja pidetaan tarkeana. (Heinonen ym. 2016, 229.)

Osallisuuteen liittyy myos valtaistuminen (empowerment), joka pohjautuu ajatuk-
selle, ettd jokaisella on kykyja, voimavaroja ja mahdollisuuksia vaikuttaa omaan
elamaansa. Valtaistuminen ei toteudu ilman osallisuutta. Vanhempien osalli-
suutta varhaiskasvatuksessa ajatellen tama niin sanottu valta ei ole enda vain
asiantuntijoilla, vaan sita esiintyy myds vanhemmilla, perheenjasenilla, yhteison
jasenilla ja ammattilaisilla. Paatdksenteko perustuu yhteistyéhdn naiden inmisten
valilla. Vanhempien kohdalla valtaistuminen tarkoittaa, ettd ammattilaiset uskovat
vanhempien tietoihin ja taitoihin seka he kokevat voivansa vaikuttaa asioihin.
(Maatta & Rantala 2010, 158-159.)

Vanhempien kasvatusoikeus ei havia vaikka han irrottautuukin yhdesséaolosta
lapsen kanssa paivahoidon ajaksi. Vanhemman osallisuus tarkoittaa konkreet-
tista osallistumista seka toimintaa lapsen varhaiskasvatuksessa. Konkreettisen
osallistumisen ohella tavoitteena on vahvistaa vanhemman kokemuksellista osal-
lisuutta seka sitoutumista oman lapsen elamé&an varhaiskasvatuksessa. Varhais-
kasvattajilta vanhempien kutsuminen osallisuuteen edellyttdd aloitteellisuutta

seka vastavuoroisuutta. Merkityksellista osallisuuteen kannustamisen kannalta



19

on, miten perheiden &ani varhaiskasvatuksessa kuuluu sekéa millaista tietoa van-
hempi saa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 25-26.)

Vanhempien ja paivakodin henkildkunnan valisessé yhteistydssa vahvistetaan
perhe- ja lapsikohtaisen kokemuksellisen tiedon vaihtamista. Vanhemmille on ar-
vokasta, kun paivakodin tydntekijat ovat kiinnostuneita heidan mielipiteista, odo-
tuksista, peloista, toivomuksista seka mitéa he uskovat paivakodista. Vanhempien
omaa lastaan koskevan tiedon arvon tunnistaminen ja tunnustaminen tuo per-
heelle tasa-arvoisemmat edellytykset osallistua paivakodin suunnitteluun seka
toimintaan. (Kaskela & Kekkonen 2006, 26.)

Vanhemmat voivat osallistua paivakodin toimintaan olemalla mukana kasvatus-
keskusteluissa, vanhempainilloissa ja juhlien sekéa tapahtumien jarjestamisessa.
He osallistuvat myos paivittaisten kontaktien kautta lapsen hoitopaivan aloituksen
ja lopetuksen rutiineihin, kun he vievat ja hakevat lapsen. Vanhemman osallistu-
misen vahvistamisen kannalta on tarkeda, ettd han saa tilaa omaehtoiseen ja
oma-aloitteiseen tekemiseen, puhumiseen seka asioiden jakamiseen. (Kaskela
& Kekkonen 2006, 26.) Kun vanhempainiltoja suunnitellaan, taytyy ottaa huomi-
oon, ettd ne mahdollistavat vanhempien @anten kuuluvuuden, osallisuuden ko-
kemukset, ja ettd niissa vahvistetaan dialogin syntymista. (Arminen, Helenius,
Lang & Metso 2013, 230.)

Vanhempien osallisuudessa tarkedaa on kokemuksellinen puoli ja tunne siita, etta
han kuuluu varhaiskasvatusyhteis66n, jossa hanen oma lapsensa myos on. Ko-
kemuksellinen osallisuus rakentuu vastavuoroisen tiedonvaihdon, merkityksellis-
ten kohtaamisten seké tunnepohjaisen sitoutumisen myota. Viime kadessa osal-
lisuudessa on kyse syvdllisesta, ihmisen identiteetin kokemuksesta ja
jasenyyden tunteesta yhteistssa sekd mahdollisuudesta olla rakentavasti mu-
kana yhteisollisessé prosessissa. Lahtokohtana osallisuudelle voidaan pitda yh-
teisen kokemuksen seké tietamyksen vaihtamista ja jakamista. Osallisuus edel-
lyttdd ihmiselta sitoutumista, ja se on optio, joka rakentuu vanhempien ja

varhaiskasvattajien vuorovaikutuksessa. (Kaskela & Kekkonen 2006, 27.)
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Vanhempien osallisuuden lisaéaminen varhaiskasvatuksessa on suomalaisen
kulttuurin ja yhteiskuntapoliittisen nakemyksen mukaista toimintaa, jonka avulla
voidaan parantaa varhaiskasvatuksen laatua. Laadukas varhaiskasvatus perus-
tuu vanhempien ja paivakodin tyontekijoiden tiiviille yhteistyolle, lapsen kasvun,
kehityksen ja oppimisen edistdmiseksi. Varhaiskasvatuslaissa vanhempien osal-
lisuutta korostetaan uudella tavalla. Varhaiskasvatuslaissa todetaan, etta van-
hemmilla on nyt oikeus vaikuttaa aiempaa enemman paivakodissa annettavaan
varhaiskasvatukseen. Aiemmin vaikutusmahdollisuudet ovat olleet oman lapsen

asioihin vaikuttamisessa. (Heinonen ym. 2016, 229-230.)

Vanhempien osallisuuden esteité ovat olleet tietamattomyys paivahoidon sisal-
I0ista seka valinpitamaton asenne. Namé asiat ovat kuitenkin muutettavissa ja
muutokseen tarvitaan paivakodin henkilokunnan aktiivisuutta ja innokkuutta.
Vanhemmille tulee kertoa varhaiskasvatuksen sisalloista ja tavoitteista ja heidan
tulee saada nahda paivakodin arkea, osallistua toimintaan, verkostoitua toisten
vanhempien kanssa ja ottaa kantaa varhaiskasvatuksen jarjestamiseen. Paikalli-
nen varhaiskasvatussuunnitelma on tyévaline vanhempien osallisuuden lisaa-
miseksi. Paikallisia varhaiskasvatussuunnitelmia tehdessa tulee osallistaa my6s
lapset ja vanhemmat mukaan. Tallaisesta suunnitelmatyosta tulee yhteinen ke-
hittdmisprosessi, joka vahvistaa avointa, vuorovaikutteellista seka yhteisollista
toimintakulttuuria. Kun vanhempien tietoisuus paivakodin tavoitteista ja toimin-
nasta kasvaa, vihenee myds valinpitdmatén asenne. (Heinonen ym. 2016, 230—
231.)

4 Aiemmat tutkimukset ja opinnaytetyot

Langhed (2016) on tehnyt opinnaytetytn kvalitatiivisena tutkimuksena vanhem-
pien osallisuudesta lapsen varhaiskasvatuksessa ja esiopetuksessa. Langhed
(2016) on tutkinut vanhempien ja henkilokunnan kokemuksia vanhempien osalli-

suudesta kartanonpuiston paivakodissa kayttden aineistonkeruumuotona teema-
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haastatteluja ja lomakehaastatteluja. Teoriatietona hdn on kayttanyt Bron-
fenbrennerin ekologista teoriaa seké kasvatuskumppanuutta ja omahoitajuutta.
(Langhed, 2016.)

Langhedin (2016) tutkimussuunnitelman mukaisena tavoitteena oli haastatella
paivakodin jokaisesta lapsiryhmasta kahta lasten vanhempaa. Tama tarkoitti sita,
ettd yhteensa haastatteluita kertyi kaksitoista kappaletta. Haastateltavat olivat va-
likoituneet satunnaisesti. Vanhempien osallisuus ilmeni tutkimusaineistoista pai-
vittdisina kuulumisten vaihtamisena, vanhempainiltoihin osallistumisena ja jarjes-
tamisena seka vasu- ja esiopetuskeskusteluina. Liséaksi vanhempien osallisuus
nahtiin toteutuvan heidan toiveet huomioon ottaen. Keskeisinta henkilékunnalta
saaduissa vastauksissa oli se, etta vanhempien osallisuuden toteutumisessa ko-

ettiin olevan parantamisen varaa. (Langhed, 2016, 17-24.)

Lehtosen, Luosujarven ja Puttosen (2013) opinnaytetyon tarkoituksena oli ku-
vailla vanhempien kokemuksia osallisuudesta oululaisessa paivakodissa. Tutki-
muksen tavoitteena heilla oli tuottaa vanhempien kokemuksiin perustuvaa tietoa
osallisuudesta paivakodissa. Paivakoti johon tutkimus tehtiin, valikoitui sattuman-
varaisesti. Tutkimusmenetelmana tassa tutkimuksessa oli teemahaastattelut. Ai-
neiston analyysimenetelmaksi he olivat valinneet teoriaohjaavan sisallonanalyy-
sin. (Lehtonen, Luosujarvi & Puttonen 2013, 20-24.)

Tutkimustulosten perusteella Lehtonen ym. (2013) tekivat johtopaatoksen, etta
henkilokunnan tulee tarjota vanhemmille mahdollisuuksia osallisuuteen. Van-
hempien tulee kuitenkin itse saada paattaa, kuinka paljon he ovat osallisia. Van-
hempien omaa osallisuutta voidaan lisata perustamalla paivéakotiin vanhempain-
toimikunnan ja pitamalla tapahtumat tydajan ulkopuolella. (Lehtonen ym. 2013.)
Tutkimustulosten mukaan vanhempien ja paivakodin yhteisty0 koettiin toimivaksi,

mutta tyontekijoiden kiire hankaloittaa sitd (Lehtonen ym. 2013, 37).

Venninen, Leinonen, Rautavaara-Hamalainen ja Purola ovat tehneet tutkimuksen
lasten vanhempien ja henkilokunnan osallisuudesta padkaupunkiseudun paiva-
kodeissa. Tutkimus oli toteutettu tutkimuskyselyn avulla ja siihen oli vastannut

kaiken kaikkiaan 1671 tiimid. Vastausprosentti oli koko paakaupunkiseudulla
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77,6 %. Aineisto oli laadullista ja sen analysoinnin he olivat aloittaneet hahmotta-
malla kokonaiskuvaa, lukemalla vastaukset muutamaan kertaan lapi sellaise-
naan. Taman jalkeen he olivat kasitelleet jokaisen kysymyksen avoimet vastauk-
set Atlas Tl — laadullisen aineiston tekstinkasittelyohjelmalla. (Venninen,

Leinonen, Rautavaara-Hamalainen & Purola 2011, 7-9.)

Yhteenvetona Venninen, Leinonen, Rautavaara-Hamaléinen ja Purola totesivat,
ettd vanhemmat tekevéat henkilékunnan kokemuksen mukaan omaan lapseen liit-
tyvista asioista aloitteita paivittaisissa kohtaamisissa ja vasukeskusteluissa. Van-
hempainilloissa otettiin kantaa, silloin kun asiat liittyivat koko ryhmaan, ja puolet
ryhmista olivat kertoneet, etteivat kayta ollenkaan séahkopostia tai puhelinta aloit-

teiden tekemisiin. (Venninen ym. 2011, 12.)

Venninen ym. pohtivat tuloksista, ettd osallisuuden esteiksi tydntekijoiden mie-
lesta vanhemmilla osoittautuivat, kiire, valinpitamaton asenne paivakotia kohtaan
seka tietamattomyys paivahoidon sisallosta. Lisdksi vanhempien toiveet oli ko-
ettu usein olevan yksil6llisia seka vaikeita toteuttaa ryhmamuotoisessa hoidossa.
Henkilokunnan sek&a vanhempien perusteella oli syntynyt kuva siita, etta van-
hempi voi vaikuttaa lapsensa paivahoitoon, taytyy hanen itsensa olla aktiivinen.
Kuitenkin tama voi tuntua kohtuuttomalta vaatimukselta tydelaman haasteiden
seka arjen ruuhkavuosien keskella elaville vanhemmille. (Venninen ym. 2011,
55.)

5 Toimeksiantajan esittely

Toimeksiantajana toimi Rekulan paivakoti Nurmeksesta, joka on aloittanut toimin-
tansa 1.8.1994. (Rekulan paivakodin esite 2018.) Paivakodissa on kolme ryh-
maa. Peukaloisten ryhm& on 12 paikkainen pienryhma 3-6 vuotiaille lapsille,
jossa on myos esiopetusta. Porridisten ryhma on esiopetusryhma ja pillipiiparei-

den ryhma on 21 paikkainen 3-5 vuotiaille lapsille suunnattu. (Nurmes 2018.) Pai-
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vakodin henkilokuntaan kuuluu erityislastentarhanopettaja, kolme lastentarhan-
opettajaa, kolme lastenhoitajaa, erityisavustaja, koulunkaynninohjaaja seka

kolme paivakotiapulaista. (Rekulan paivakodin esite 2018.)

Paivakodin toiminta-ajatuksena on, etta paivahoitoa toteutetaan, arvioidaan seka
kehitetddn yhdessa perheiden kanssa, siten etta se vastaa perheiden muuttuvia
tarpeita. Perheet kohdataan kunnioittaen erilaisia elamantilanteita ja erilaista van-
hemmuutta. Rekulan paivakodin toiminta-ajatukseen kuuluu luottamuksellisuus,
kasvatuskumppanuus seka lapsilahtoisyys. Perustana hyvalle paivahoidolle on
perheen ja sen kanssa tytskentelevien tyontekijoiden keskindinen luottamus.
Lapsen etu on aina lahtokohtana luottamukselliselle yhteistyélle. Lapsen anne-
taan kasvaa omien kokemustensa pohjalta yksilollisen edellytystensd mukaisesti
aikuisen kannustavassa ja turvallisessa ohjeistuksessa. (Rekulan péivakodin
esite 2018.)

6 Opinnaytetydn tarkoitus ja tehtava

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tutkia vanhempien kokemuksia osallisuudesta
paivakodissa ja saada vanhemmilta kyselytutkimuksen avulla kehittdmisideoita
paivakodin toimintaan. Opinnaytetyon tutkimuskysymyksina olivat, millaisia koke-
muksia vanhemmilla on osallisuudesta varhaiskasvatuksessa? Ja miten vanhem-

pia voidaan osallistaa paremmin varhaiskasvatuksessa?

Opinnaytetyon tavoitteena oli saada tietoa vanhempien ja paivakodin henkilokun-
nan valisesta yhteistyosta seké vanhempien osallisuudesta. Tavoitteena oli myods
saada tietoa siita, milla tavalla heitd on osallistettu, ja millaisia ideoita heilta 16ytyy
osallisuuden kehittamiseksi. Toimeksiantaja piti tutkimusaihetta hyodyllisena,
koska kyselytutkimuksen tulosten avulla paivakoti voi kehittda vanhempien osal-

lisuutta varhaiskasvatuksessa.
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7 Opinnaytetydn toteutus

7.1 Laadullinen tutkimus

Opinnaytetyo oli laadullinen tutkimus, ja suurin osa kysymyksista kyselylomak-
keessa olivat avoimia. Heikkilan (2014) mukaan Laadullisen eli kvalitatiivisen tut-
kimuksen avulla voidaan ymmartaa tutkimuskohdetta seka selittda sen kayttay-
tymista ja paatosten syitd. Tutkimuksessa rajaudutaan pieneen méaéardan
tapauksia, mutta analysointivaiheessa tuloksia analysoidaan mahdollisimman
tarkasti. Kvalitatiivisen tutkimuksen avulla voidaan kehittdé toimintaa, etsia vaih-
toehtoja seka tutkia sosiaalisia ongelmia. Sen avulla aineistoa keratdan vahem-
man strukturoidusti kuin maarallisessa tutkimuksessa, ja usein aineisto onkin
tekstimuotoista. Laadullinen tutkimus vastaa kysymyksiin miksi, miten seka mil-
lainen. (Heikkila 2014, 15.)

Laadullisessa tutkimuksessa kaytetadn ensisijaisesti avoimia kysymyksia. Kyse-
lytutkimuksissa kaytetaan myos avoimia kysymyksid, mutta ne on yleensa jollakin
tavalla rajattu vastaajan ajatusten suuntaan. Kun vaihtoehtoja ei etukateen tun-
neta tarkkaan, ovat avoimet kysymykset tarkoituksenmukaisia. Avoimille kysy-
myksille on tyypillista, ettd ne houkuttelevat vastaamatta jattamiseen, ne on
helppo laatia, mutta ty6laita kasitella, seka niiden avulla voidaan saada vastauk-
sia, joita ei etukdteen huomattukaan, esimerkiksi uusia hyvia ideoita. (Heikkila
2014, 47-48.)

Laadullista tutkimusta voidaan kuvailla prosessiksi. Kun laadullisessa tutkimuk-
sessa aineistonkeruun valine on inhimillinen eli tutkija itse, aineistoon liittyvien
tulkintojen ja nakékulmien voidaan katsoa kehittyvan tutkijan tietoisuudessa va-
hitellen tutkimusprosessin edetessa. Tama tarkoittaa, etté tutkimustoiminnan ym-
martaminen on myoés eraanlainen oppimistapahtuma. Laadullista tutkimusta voi-
daan kuvailla prosessiksi myos siksi, etta tutkimuksen etenemisen eri vaiheet
eivat ole valttamatta jasennettavissa etukéteen selvasti eri vaiheisiin, vaan tutki-
mustehtavaa tai aineistonkeruuta koskevat ratkaisut muotoutuvat tutkimuksen
edetessa. (Kiviniemi 2015, 74.)
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7.2 Aineiston hankinta

Hankimme tutkimusaineiston paivakodin lasten vanhemmilta kyselylomakkeen
avulla. Kyselyn avulla saimme tietoa siita, kuinka vanhemmat kokevat osallisuu-
den toteutuvan talla hetkella ja miten he toivoisivat sen toteutuvan jatkossa. Poh-
dimme etta kyselytutkimuksen avulla saamme parhaiten tietoa aiheesta. Ehdo-
timme kyselytutkimusta toimeksiantajalle, jonka mielesta tdma oli myds hyva
idea. Paatimme hankkia aineiston paperisen kyselylomakkeen avulla, silla us-
koimme, ettd saamme paperiversion avulla enemman vastauksia kuin sahkoi-

sella versiolla.

Kysyimme paivakodilta, millaisia osallistamisen menetelmia heilla talla hetkella
on kaytossa. He kertoivat, etta heidan toimintaansa kuuluu télla hetkella vanhem-
painillat, varhaiskasvatuskeskustelut, aitien ja isdnpaiva lahjojen sijasta he toteut-
tavat jonkin teemailtapdivan yhdessa isan tai aidin kanssa, erilaiset tapahtumat
sekd vanhemmat kirjoittavat yhdessa lastensa kanssa lapsestaan kertovan hei
tallainen min& olen -kuvauksen. Liséksi vanhemmille esitelladn muun muassa
lapsen paivittaisia tekemisid, askarteluja, piirroksia, aamuisin lapset laittavat yh-
dessd vanhemman kanssa oman valokuvansa tunnetauluun, joka kuvastaa milla
tunteella han on tullut aamulla hoitoon. Kodeissa on kiertanyt myds kaksi vah-
vuusvarista, jolloin lapsi ja vanhempi ovat saaneet yhdessa kirjoittaa variksen y6-
pymisesta heilld, lapselle ja vanhemmalle on myos tarjottu pienta yhteista jump-
pahetked, jonka he ovat saaneet halutessaan tehda.

Edella mainittujen asioiden perusteella laadimme kyselylomakkeen, jonka avulla
kerdsimme tietoa vanhempien kokemuksista tamén hetkisisté osallistamisen me-
netelmistéd ja heidan toiveistaan jatkoa varten. Kyselylomakkeen sisaltd rakentui
vanhempien valisesta vuorovaikutuksesta, viestinnasta, yhteistyosta seka van-
hempien kokemuksista vaikuttaa paivakodin toimintaan. Kyselylomakkeessa oli
19 kysymysta, joista nelja oli suljettuja kysymyksia ja loput 15 avoimia kysymyk-

Sia.
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Lahetimme kyselylomakkeen toimeksiantajallemme sahkopostitse ja he tulostivat
lomakkeet vanhemmille taytettavaksi. Lomakkeet jaettiin paivakodin kolmeen eri
lapsiryhmé&éan ja lomakkeita jaettiin vanhemmille yhteensa 44 kappaletta. Van-
hemmilla oli kaksi viikkoa aikaa tayttaa kysely ja palauttaa se takaisin paivakotiin.
Saimme suurimman osan lomakkeista takaisin maaraaikaan mennessé, mutta
kaksi lomaketta tuli vikon myohéassa. Lomakkeita palautui yhteensa 29 kappa-
letta, joten vastausprosentti oli 65,9%. Kavimme hakemassa lomakkeet paivako-

dilta analysoitavaksi.

7.3 Aineiston analysointi

Aineistolahtdisen sisallonanalyysin tavoin kavimme lapi meille palautuneista ky-
selylomakkeista avoimet kysymykset |api etsien niistd eroavaisuuksia ja yhte-
nevaisyyksia sekad kokosimme kyselytulokset yhteen. Metsamuurosen (2008)
mukaan ennen varsinaista analysointia, aineisto taytyy kirjoittaa puhtaaksi, jotta
analysointi on mahdollista. (Metsdmuuronen 2008, 48.) Klusteroimme aineiston,
joka tarkoittaa Tuomen ja Sarajarven (2009) mukaan aineiston sisaltéén pereh-
tymista, etsien niistd yhtenevaisyyksia ja eriavaisyyksia, jonka jalkeen aineisto
ryhmitellaéan ja luokitellaan alaluokiksi. (Tuomi & Sarajarvi, 2009, 103). Aineistoa
analysoidessa loytyi yhtalaisyyksia, joista muodostui alaluokiksi vanhempien ja
paivakodin valinen vuorovaikutus ja viestinta, yhteistyd ja vaikuttaminen seka

vanhempien kokemukset osallisuudesta.

Tuomen ja Sarajarjen (2009) mukaan siséallénanalyysia kayttamalla saadaan tii-
vistetty ja yleinen kuvaus tutkittavasta aiheesta. Lopuksi aineisto tulee viela abst-
rahoida eli kasitteellistaa, joka tarkoittaa sita, etta tutkimuksen kannalta olennai-
nen tieto erotellaan niin, ettd saadaan lopputulemaksi teoreettisia kasitteita.
(Tuomi & Sarajarvi 2009, 103-112.) Sisallénanalyysin rinnalla puhutaan myds
sisallon erittelysta. Erittely tarkoittaa kvantitatiivista dokumenttien analysointia,
jossa tekstin sisaltéa voidaan kuvata sanallisen kuvailun lisaksi myods méaaralli-
sesti. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 107-108).
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On tarkeaa tarkistaa, puuttuuko lomakkeista tietoja ja kayttaa puuttuviin kohtiin
kyselylomakkeiden keskiarvotietoa. Tarvittaessa lomake voidaan myds hylata,
jos useampaan kohtaan on jatetty vastaamatta. Sisallonanalyysia kayttamalla py-
ritddn saamaan tiivistetty ja yleinen kuvaus tutkittavasta aiheesta. (Tuomi & Sa-
rajarvi 2009, 103-112.) Kyselylomakkeissa kysymyksiin oli vastattu riittavasti, jo-
ten yhtdkaan palautunutta lomaketta ei tarvinnut hylatd. Kavimme
kyselylomakkeista jokaisen kysymyksen yksitellen lapi. Kokosimme vastaukset
Wordiin siten, etta kirjoitimme jokaisen vastauksen yl6s ja merkitsimme mikali
samanlaisia vastauksia 16ytyi useampi. Analysoinnin avulla saimme tiivistetyn ja

yleisen kuvauksen tutkittavasta aiheesta.

Suljetut kysymykset kavimme lapi hyédyntaen Excel -ohjelmaa. Kirjoitimme yl6s
suljetut kysymykset, joiden vastausméaarat laskimme Excelin avulla. Taman jal-
keen kuvasimme saatuja tuloksia kuvioiden avulla. Avasimme kuvioita myoés sa-
nallisesti. Tahtisen (2011) mukaan kuvioiden avulla voidaan esittda tutkimustu-
lokset tehokkaasti sek& ymmarrettavasti. Kun kuvioita kayttaa hyvin, antavat ne
raporteille vaikuttavan seka asiantuntijuutta korostavan ulkoasun. Kuvioiden tu-
lee olla yksiselitteisia ja informatiivisia, mutta niissa ei kuitenkaan saa olla liikaa
informaatiota. Rinnakkaiskuvioiden tulee olla samankokoisia sekd kuvioiden tu-
lee olla luettavia ja selkeita. (Tahtinen 2011, 60-61.)

8 Tulokset

8.1 Vuorovaikutus ja viestinta

Kyselyssa vanhemmat kertoivat millaisissa tilanteissa he keskustelevat tyénteki-
jbiden kanssa, vastausprosentti tahan oli 97%. Vastaajista puolet kertoivat kes-
kustelevansa henkilokunnan kanssa lapsen hoitoon vienti- ja hakutilanteissa.
Kaksi vanhempaa kertoi keskustelevansa henkilokunnan kanssa vasu- seké ke-

hityskeskusteluissa. Yksittaisissa vastauksissa vanhemmat kertoivat keskustele-
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vansa henkiloékunnan kanssa mahdollisten ongelmatilanteiden tullessa, kun per-
heessa on huolia, jotka voivat vaikuttaa lapseen tai mikali jokin asia askarruttaa

mielta.

Yksi vanhemmista kertoi varanneensa erillisen keskusteluajan paivakodin henki-
l6kunnan kanssa, silloin kun han koki sen tarpeelliseksi. Puhelimitse kaydyt kes-
kustelut koettiin myds hyvéksi vaihtoehdoksi silloin, kun on jotain akuuttia asiaa.
Keskusteluiden syitd ovat olleet uusien asioiden lapikaynti, poikkeavat hoitoajat
tai muut lapsen hoitoon ja kasvatukseen liittyvét asiat. Eras vanhempi kertoi kes-
kustelevansa henkilékunnan kanssa liséksi myds muun tekemisen ohessa, kuten

toimintapaivissa seka kahvitteluhetkissa.

Kyselyn tuloksista selvisi, ettd puolet vanhemmista eivat koe viikoittaisia keskus-
teluaikoja tarpeellisiksi, silla yksittaisia keskusteluaikoja henkilokunnan kanssa
on helppo sopia tarvittaessa. He kokevat myos, ettéa keskustelu onnistuu hyvin
vienti- ja hakutilanteiden ohessa. Lapsen oppimisen kannalta tuloksista selvisi,
ettd vanhempien mukaan lapsen oppimista voisi arvioida useammin kuin kaksi
kertaa lukuvuoden aikana, kuten esimerkiksi 3-4 kertaa. Kaksi vanhempaa toivoi-
vat myos kuukausittaista keskusteluaikaa henkilokunnan kanssa tai jotain muuta

esimerkiksi kirjallista viestintaa. Kysymyksen vastausprosentti oli 86%.

Nykyiset keskustelumahdollisuudet riittavat, jos ei ole jostakin syysta
keskustelun tarve.

Henkildkunnalla on aikaa keskustella iiman etukateissuunnittelua
1 krt/kk voisi olla hyva kayda henkilokohtaista keskustelua lapsen
asioista lyhyesti ja ytimekkaasti.

Tuloksista selvisi, ettd vanhemmat kokevat pystyvansa keskustelemaan avoi-
mesti lahes kaikesta henkilokunnan kanssa. Avoimiksi keskustelunaiheiksi nou-
sivat kaikki tarpeellisiksi koetut asiat, perheeseen liittyvat asiat sekd kaikki lap-
seen ja lapsen kehitykseen liittyvét asiat. Vanhemmat kertoivat keskustelevansa
lapsen pdaivan kulusta, onnistumisista ja tulevista suunnitelmista. Kaksi vanhem-
paa kertoivat keskustelevansa henkilokunnan kanssa myds omistakin asioista.

Kysymyksen vastausprosentti oli 97%.
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En koe olevan mitddn asiaa mita ei voisi ottaa esiin.

Keskustelua helpottaviksi tekijoiksi ilmeni paivakodin tydntekijdiden helposti |&-
hestyttavyys, lamminhenkisyys, ystavallisyys seka taito kuunnella. Puolet van-
hemmista kertoivat pitavansa paivakodin henkilokuntaa luotettavana. Liséksi he
kokivat, etta tyontekijat ovat oikeasti lasna ja heilla on lapsia koskeviin asioihin
aito kiinnostus. Muita keskustelua helpottavia tekijoita olivat avoin ja luottamuk-
sellinen ilmapiiri, tydntekijdiden ammattitaito ja hyvat vuorovaikutustaidot seka
keskusteleva toimintatapa. Keskustelua helpottaa myds henkilokunnan pysyvyys
ja tuttavuus seka rauhallinen ja kiireeton paikka. Kysymyksen vastausprosentti
oli 93%.

Aitous ja valittdminen valittyy henkilokunnasta, heita on helppo |a-
hestya.

Henkilokunta on helposti lahestyttavia ja ovat oikeasti lasna tilan-
teesta vaikka kiirekin valilla varmasti on.

Keskustelua vaikeuttaviksi tekijoiksi ilmeni kiire ja melu seké se, jos useampi van-
hempi on viemassa tai hakemassa lastaan samanaikaisesti. Tulo- ja hakutilan-
teissa vanhemmat eivat koe yleensa saavansa rauhallista keskusteluaikaa. Tu-
loksista ilmeni, ettd yhden vanhemman mielesta lapsen omahoitajaa nakee
harvoin. Vanhemmat kokevat keskustelua vaikeuttaviksi tekijoiksi sen, jos tyon-
tekijat vaihtuvat usein, henkilokemiat eivat kohtaa tai jos henkilokunnan kanssa

on erimielisyyksid. Kysymyksen vastausprosentti oli 52%.

Joskus melu lasta hakiessa on niin kovaa ettei meinaa kuulla mita

hoitaja sanoo.

Viestintad paivakodissa tapahtuu talla hetkella puhelimitse, tekstiviestein, What-
sAppin valityksella, ilmoitustaulun avulla seka avoimesti keskustelemalla. Paiva-
kodilla on kaytdssa oma WhatsApp -ryhma, jossa henkilokunta tiedottaa asioista
vanhemmille. Naihin viesteihin vanhempien ei ole tarkoitus vastata, eika niissa
tiedoteta lapsen henkilokohtaisia asioita. Erds vanhempi kertoi myos reissuvihon
olevan kaytossa. Kirjallista viestintad paivakodissa kaytetadn vanhempien mu-

kaan enaa harvoin.
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Vanhemmat kokivat mukavaksi asiaksi, kun paivakodin henkilokunta lahettaa va-
lilla myo6s kuvallisia viesteja lapsesta paivan aikana. Tulosten mukaan lahes
kaikki vanhemmat ovat tyytyvaisia taman hetkisiin viestintatapoihin ja he toivoivat
viestinnén jatkuvan samalla tavalla kuin tdhan saakka. Osa vanhemmista toivoi,
ettd tiedotteita ja kuulumisia koko ryhman osalta olisi useammin. WhatsApp -
ryhma seka muu puhelinviestintéa on koettu helpoksi, kun taas ilmoitustaulua tulee

harvemmin katsottua. Kysymyksen vastausprosentti oli 90%.

On myds paivan aikana mukava saada valilla kuvallinen viesti

omasta lapsesta/paivan touhuista.

Keskustelutilanteet pdaivakodin ja

Vienti- ja hakutilanteet
e Vasu- ja kehityskeskustelut
e Jos perheessa huolia tai jokin asia
askarruttaa
e Muun tekemisen ohella, esimerkiksi
kahvitteluhetket
Helposti lahestyttavat tyontekijat
Henkilokunnan [amminhenkisyys ja
ystavallisyys
o tyontekijoiden taito kuunnella
Avoin ja luottamuksellinen ilmapiiri
o Tyontekijat ovat aidosti lasna ja heilla
on aito kiinnostus lasta koskeviin asi-
oihin
e Hyvat vuorovaikutustaidot ja keskus-
televa toimintatapa
e Henkilokunnan pysyvyys
Keskustelua vaikeuttavat tekijat ¢ Kiire jamelu
e Jos useampi vanhempi vie-
massd/hakemassa lasta samanai-
kaisesti
¢ Omahoitajan nakeminen harvoin
Jos vanhemman ja henkilokunnan
valille tulee erimielisyyksia
Puhelimitse
Tekstiviestein
WhatsAppin valityksella
lImoitustaululla
o Keskustelemalla
Taulukko 1. Tulokset vanhempien ja paivakodin henkilékunnan valisesta vuoro-
vaikutuksesta ja viestinnasta.

henkilokunnan valilla

Keskustelua helpottavat tekijat

Viestintatapa
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8.2 Vanhempien kokemuksia osallisuudesta paivakodin toiminnassa

Monivalintakysymyksena oli, millaisiin toimintoihin vanhemmat ovat osallistuneet
paivakodissa. Vaihtoehtoina olivat kuvio 1:ss& mainitut toiminnat. Tuloksista sel-
visi, etta jokainen vanhempi on saanut tietoa paivakodissa tapahtuvista asioista.
Toimintoja joihin vanhemmat olivat eniten osallistuneet, olivat paivakodissa jar-
jestetyt juhlat (90% vastanneista), varhaiskasvatuskeskustelut (86% vastan-
neista) Nelja vanhempaa kertoivat, etteivat he ole viela ehtineet varhaiskasvatus-
keskusteluihin, silla lapsi on ollut vain hetken aikaa paivakodissa. Vanhemmat
olivat osallistuneet véhiten jarjestettyihin retkiin (7% vastanneista) ja johonkin
muuhun toimintaan, joka oli kehityskeskustelu (3,5% vastanneista). Noin puolet
vanhemmista olivat osallistuneet vanhempainiltoihin ja teemapaiviin (52% vas-

taajista). (Kuvio 1.)

76% vanhemmista kokee, etté hanelta on kysytty mielipidetta paivakotia koske-
vissa asioissa. Vastaajista 72% on osallistunut paivakodissa jarjestettyihin tapah-
tumiin ja 69% tutustunut lapsen paivan askareisiin. 28% vastasi tutustuneensa
vahvuusvarikseen. Vanhempainryhmé&a ei ole ainakaan viela toistaiseksi perus-
tettu. (Kuvio 1.)
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1. Paivakodissa
12. Jokin muu; 1 jarjestettyihin
tapahtumiin; 21

11. Kysytty
mielipidettd; 22

10. Tiedotettu 2. Pdivakodissa
paivdkodissa jarjestettyihin
tapahtuvista juhliin; 26
asioista; 29 3. Piivikodissa
jarjestettyihin
retkiin; 2

9. Tutustuminen 4.
lapsen pdivan Varhaiskasvatuskesk

askareisiin; 20 usteluihin; 25

8. Tutustunut

vahvuusvarikseen; 8 6. %

Vanhempainryhmaan Vanhempainiltoihin;
7. Teemapadiviin; 15 ;0 15

Kuvio 1. Suljettujen kysymysten jakautuminen "Mihin ndistd toiminnoista olet

osallistunut” kysymyksena. N=29.

Jatkokysymyksena pyysimme vanhempia kuvailemaan ajatuksia ja kokemuksia
edelld mainituista toiminnoista. Kysymys oli avoin, ja 83% kyselyyn osallistu-
neista vanhemmista vastasi tdhan. Puolet vastanneista vanhemmista kertoivat
olevansa tyytyvaisia toimintaan ja kokivat tapahtumien olleen mukavia ja kolme
vanhempaa haluaisi osallistua mielellaan enemmankin. Tuloksista kay ilmi, etta
vanhempien mielesté tiedotus paivakodissa toimii hyvin ja henkilokunta on am-
mattitaitoista.

Vanhemmat kokivat epéavirallisten kahvitteluhetkien korvanneen hyvin vanhem-
painiltoja ja niissa on ollut mukava tavata my6s muita vanhempia. Kolme van-
hempaa on kokenut erityisesti teemoitetut ulkoilupaivat mukaviksi. Vanhempien
mielesté on tarke&dad, ettd lapsen paivan aikana tekemia askareita esitellaan heille.
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Varhaiskasvatuskeskustelut on koettu hyodyllisiksi ja mielenkiintoisiksi ja vah-
vuusvariksen vierailu kotona on koettu mieleenpainuvaksi. Vahvuusvaris on Uu-
sitalo-Malmivaaran ja Vuorisen (2016) Huomaa hyva! -materiaalia, joka pohjau-
tuu positiiviseen pedagogiikkaan ja luonteenvahvuuksien harjoitteluun (Opettajan
tietopalvelu 2018.)

Vanhempainilloissa mukava tavata muitakin vanhempia.

28% vastanneista vanhemmista kokivat, etta kaikkea toimintaa on sopivasti. Toi-
minnat, joita vanhemmat haluaisivat enemman, olivat teemapaivat, toiminta-
tuokiot ja muu yhteinen tekeminen. Lisaksi vanhemmat haluaisivat kuulla enem-
man lapsen paivan kuulumisista ja mita lapsen kanssa on konkreettisesti paivan
aikana tehty. Kysymyksen vastausprosentti oli 59%. Yhdenk&&n vastanneen van-
hemman mielestd mitaan toimintaa paivakodissa ei ole liilan usein. Vastauspro-

sentti taman kysymyksen kohdalla oli 48%.

Vapaaehtoisuus vaikuttaa siihen, ettei mitdan ole ollut lilan usein.

Tutkimustulosten mukaan vanhemmat ovat olleet tyytyvaisia toiminnan sisaltéon.
Kaksi vanhempaa kertoivat olevansa enemmankin kuin tyytyvaisia toiminnan si-
séaltoon. Vastaajien mukaan sisélto on vastannut aikuisen seké myos lapsen toi-
veita. Toiminta on vanhempien mielestéa monipuolista, opettavaista sekéa se myos
valmistaa hyvin esikouluun. Vanhemmat kokevat, etta iltaan ja iltapaivaan painot-
tuvat tapahtumat ovat ajankohdaltaan parempia kuin paivatapahtumat. Kysymyk-

sen vastausprosentti oli 97%.

Kyselyssa vanhemmat kertoivat esimerkkitilanteita, jotka ovat olleet positiivisia
tai negatiivisia kokemuksia paivéakodin toiminnassa. Vastausprosentti positiivis-
ten kokemusten kohdalla oli 86%. Vanhemmat kokivat positiivisimmaksi koke-
mukseksi juhlat ja erityisesti joulujuhlan. Vastausprosentti negatiivisten kokemus-
ten kohdalla oli 34%. Erds vanhempi oli kokenut joulujuhlan negatiivisena
kokemuksena, silla joulujuhlan aiheeksi olisi mieluummin toivottu perinteinen ku-

vaelma Jeesuksen syntymasta. Loput vastanneista vanhemmista olivat sita
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mielta, ettei ole ollut yhtd&n negatiivista kokemusta. Tulosten mukaan is&npéi-
vaksi ja aitienpaivaksi jarjestetyt toiminnat ovat myds olleet vanhemmille mielui-

sia seka isovanhempia varten jarjestetty oma paivansa.

Joulujuhla. Tarjolla oli karjalanpiirakoita ja pipareita, jotka lapset oli-
vat leiponeet. Tunnelma oli rento ja jouluinen.

Vanhemmat kokivat hienoksi asiaksi, ettd paivakoti on jarjestanyt seka lasten
suunnittelemia paivia ettéd henkildkunnan suunnittelemia paivia. Lasten kanssa
on kayty reissussa linja-autolla ja vanhemmat ovat kokeneet |&hellekin tehdyt
matkat ja toimintapaivat isoina asioina lasten kannalta. Vanhempainilta, joka on
jarjestetty makkaranpaiston merkeissa, niin etta lapset ovat padsseet mukaan on

koettu myds positiiviseksi kokemukseksi.

Kun kerrotaan lapsen hiihtdneen innokkaana, luistelleen hiukset

markana, ihan arkiset asiat.

Vanhemmat kuvailivat paivakodissa olevan lammin vastaanotto ja omahoitaja-
systeemia pidettiin positiivisena asiana. Useat tutustumiskerrat ennen varsinaista
paivahoidon aloittamista ovat tuoneet seka lapselle, etta vanhemmille luottavai-
sen olon. Tutkimuksen mukaan vanhemmat ovat olleet erittain tyytyvaisia paiva-
kodin henkilokuntaan. Henkilokunta kohtelee kaikkia lapsia samalla tavalla, he
ovat ystavallisia ja iloisia seka kuuntelevat jos vanhemmilla on jotakin sanottavaa

ja ottavat asiat vastaan hyvin.

Vanhempien mukaan henkilékunnan kanssa pystyy keskustelemaan avoimesti
myds vaikeista tilanteista ja ongelmatilanteisiin tartutaan valittomasti seka niiden
selvittamisessa autetaan. Vanhemmat kokivat positiiviseksi asiaksi lapsen koh-
taamisen taidon henkilokunnan taholta seka lasten toiveiden huomioon ottamisen
paivaohjelmaa suunniteltaessa. Teemaulkoilupdivien aikana vanhemmat ovat
nahneet, kuinka lapset luottavat hoitajiin ja samalla hoitajatkin ovat nahneet per-

heiden toimintaa.



Toiminnat joihin vanhemmat ovat osal-

listuneet

Vanhempien ajatuksia edellisista toimin-

noista

Positiiviset kokemukset

Negatiiviset kokemukset
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On tiedotettu paivakodissa tapahtuvista asi-
oista (100%)

Paivakodissa jarjestettyihin juhliin (90%)
Vasukeskusteluihin (86%)

On kysytty mielipidetta (76%)

Jarjestettyihin tapahtumiin (72%)
Tutustuminen lapsen paivan askareisiin
(69%)

Teemapaivat (52%)

Vanhempainillat (52%)

Tutustunut vahvuusvarikseen (28%)
Jarjestettyihin retkiin (7%)

Jokin muu, kehityskeskustelu (3,5%)
Epaviralliset kahvitteluhetket ovat korvanneet
hyvin vanhempainiltoja ja niissad on ollut mu-
kava tavata my6s muita vanhempia
Teemapaivat ja toimintatuokiot ovat mukavia
ja niita toivottiin jatkossa lisda

On tarkeéaa, ettd lapsen paivan aikana teke-
mi& askareita esitellaéan heille
Varhaiskasvatuskeskustelut on koettu hyo-
dyllisiksi ja mielenkiintoisiksi.
Vahvuusvariksen vierailu kotona on ollut mie-
leenpainuva

Toiminnan sisaltd on vastannut vanhempien
seka lasten toiveita

Toiminta on ollut monipuolista, opettavaista
seké se valmistaa hyvin esikouluun

lIlta ja iltapaiva -tapahtumat ovat ajankohdal-
taan parhaita

Tulosten mukaan mitédén toimintaa ei ole van-
hempien mielesta ollut liian usein

Juhlat ja erityisesti joulujuhla

Aitienpaivaksi ja isanpaivaksi jarjestetty toi-
minta

Isovanhempien paiva

Henkilokunnan suunnittelemat paivat ja las-
ten itse suunnittelemat paivat

Lasten kanssa tehdyt linja-auto matkat
Vanhempainilta makkaranpaiston merkeissa,
niin etta myos lapset ovat olleet mukana
Useat tutustumiskerrat ennen paivahoidon
aloittamista

Joulujuhla, joka ei ollut perinteinen

Taulukko 2. Tulokset vanhempien osallisuudesta paivakodin toiminnassa.
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8.3 Yhteistyd ja vaikuttaminen

Vanhemmat toivoivat, etta yhteistyo paivakodin kanssa jatkuu samanlaisena kuin
tahankin saakka. Lasta hakiessa paivakodista, haluavat he edelleenkin kuulla
lapsen paivan kuulumiset. Jos lapsella on ongelmia paivakodissa, toivottaisiin
my0s niista kerrottavan heti vanhemmille. Aivan kuten tahankin saakka vanhem-
mat toivovat yhteistyon jatkuvan avoimena, kannustavana seka empaattisena ja,
ettd vuoropuhelua seka tiedottamista tapahtuu jatkossakin puolin ja toisin. Kysy-
myksen vastausprosentti oli 76%.

Suljettuna kysymyksena oli, toivoisivatko vanhemmat, etta heilta kysyttaisiin
enemman ehdotuksia paivakodin toimintaan. Kysymykseen vastasi 97% van-
hemmista. 75% vastaajista olivat sitd mieltd, etteivat toivo heiltd kysyttavan
enempaé ehdotuksia kuin tdAhankaan saakka. Loput 25% taas toivoivat heilta ky-

syttdvan enemman ehdotuksia paivakodin toimintaan. (Kuvio 2.)

Kuvio 2. Suljettujen kysymysten jakautuminen "Toivoisitteko, ettd vanhemmilta
kysyttaisiin enemman ehdotuksia paivakodin toimintaan?”- kysymyksen kohdalla.
N=28.
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Suljettuna kysymyksena oli, haluaisivatko vanhemmat olla mukana suunnittele-
massa paivakodin toimintaa. Kysymykseen vastasi 93% vanhemmista. Tulosten
mukaan 74% vanhemmista eivat halua olla mukana suunnittelemassa paivakodin
toimintaa. Loput 26% haluaisivat olla mukana suunnittelemassa toimintaa. (Kuvio
3)

Kuvio 3. Suljettujen kysymysten jakautuminen "Haluaisitko olla mukana suunnit-

telemassa paivakodin toimintaa?”’- kysymyksen kohdalla. N=27.

Suljettuna kysymyksena oli, ovatko vanhemmat saaneet olla riittdvasti mukana
paivakodin toiminnassa. Kysymyksen vastausprosentti oli 100%. 97% vanhem-
mista kokivat saaneensa olla riittavasti mukana paivakodin toiminnassa. 3% vas-

taajista oli sita mielta, ettei ole saanut olla riittavasti mukana. (Kuvio 4.)

Kylls; 28
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Kuvio 4. Suljettujen kysymysten jakautuminen "Oletko saanut olla riittavasti mu-

kana paivakodin toiminnassa?”- kysymyksen kohdalla. N=29.

Vanhemmista vain 31% vastasivat kysymykseen, jossa kysyttiin, mihin asioihin
he haluaisivat vaikuttaa paivakodin toiminnassa. Vanhemmilta tuli erilaisia, yksit-
taisia toiveita. Kysymykseen vastanneet vanhemmat haluaisivat olla mukana
suunnittelemassa toimintapaivien sisaltéa sekéa yksi vanhempi toivoi perinteista
joulujuhlaa takaisin. Myds ruokailutottumuksiin toivottaisiin muutoksia, esimer-
kiksi mehujen juontia haluttaisiin vahennettavan ja veden juontia lisattavan. Van-
hemmat toivoivat myos, ettd vanhempainilloissa toiset vanhemmat esittelisivat

itsensa.

Lopuksi vanhemmat saivat antaa palautetta paivakodille muuta palautetta -osi-
ossa. Paivakodin henkilokunta sai kiitoksia ja kehuja pitkasta pinnasta, hyvasta
hoidosta, monipuolisesta toiminnasta sekd ammattitaitoisesta henkilokunnasta.
Liséksi vanhemmat kertoivat, etta heidan lapsensa ovat viihtyneet paivakodissa
hyvin. Myds paivakodin johtajaa kiiteltiin. Palautteesta selvisi, ettd vanhemmat

ovat hyvin tyytyvaisia lastensa hoitoon.

Erittdin ammattitaitoinen henkildkunta. lhanan positiivisia ja keskus-
televia hoitajia kaikki! Iso kiitos kaikille, saan jattaa lapseni turvalli-
sin mielin hoitoon, vaikka kiire on heillakin. Lapsella on ik&véa hoi-

totateja, jos on pidempi vapaajakso.

9 Yhteenveto ja johtopaatokset

Valtakunnallisen varhaiskasvatussuunnitelman perusteella lasten huoltajille tulee
antaa mahdollisuus olla osallisena varhaiskasvatuksen toiminnan ja kasvatus-
tyon tavoitteiden suunnittelussa ja kehittamisessa yhdessa lasten seka paivako-
din henkilokunnan kanssa. Yhteistyon tarkoituksena on tukea myo6s huoltajien
keskinaista vuorovaikutusta. (Opetushallitus 2016, 33.) Rekulan paivakodissa on

jo talla hetkella kaytdssa paljon erilaisia osallistamismenetelmia vanhemmille.
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Kyselytutkimuksessamme selvisi, ettd vanhemmat ovat hyvin tyytyvaisia taman-
hetkiseen toimintaan paivakodissa. Toimivia ja positiivisia asioita paivakodin toi-
minnasta ilmeni paljon, mutta toiveita ja ideoita osallisuuden kehittdmiseksi tuli
kuitenkin vanhemmilta kovin vahan. 29 kyselylomakkeesta vain yhdessa oli ker-

rottu negatiivisesta kokemuksesta paivakodin toiminnassa.

Vanhemmista noin kaksi kolmas osaa on osallistunut paivakodissa jarjestettyihin
tapahtumiin ja he kokevat tapahtumat mukaviksi ja osa haluaisi osallistua jat-
kossa enemmankin. Erityisesti teemaulkoilupéivat koetaan mukaviksi. Vanhem-
mat toivoisivat lisaa teemapaivia, toimintatuokioita sekd muuta yhteista teke-
mista. He haluaisivat myds nahda useammin mita lapsi on paivan aikana tehnyt.
Vanhemmat ovat tyytyvaisia toimintojen sisaltdihin. Mukavimpia kokemuksia ovat
vanhempien mukaan olleet paivakodissa jarjestettavat juhlat ja erityisesti joulu-
juhlat. Jarvisen ym. (2009) mukaan luontevia mahdollisuuksia arvostavalle koh-
taamiselle ovat muun muassa paivittaiset keskustelut, vanhempainillat, yhteiset

retket ja juhlat, erilaiset tapahtumat seké teemaillat (Jarvinen ym. 2009, 164).

Varhaiskasvatuslain (2015) mukaan varhaiskasvatuksen tyontekijoiden tulee toi-
mia yhdessa lapsen seka lapsen vanhemman tai muun huoltajan kanssa seka
tukea tatd kasvatustydssa. Vanhemmille ja huoltajille on myds annettava mah-
dollisuus osallistua ja vaikuttaa lapsen varhaiskasvatuksen suunnitteluun, toteut-
tamiseen ja arviointiin. (Varhaiskasvatuslaki 580/2015.) Yksi kolmasosa kyselyyn
vastanneista vanhemmista toivoi, etta heilta kysyttaisiin jatkossa enemman eh-
dotuksia paivakodin toimintaan ja saman verran haluaisi olla mukana suunnitte-
lemassa toimintaa paivakodin arkeen. L&hes kaikki vastaajista kokivat saa-
neensa olla riittdvasti mukana péaivakodin toiminnassa. Vanhemmat toivoivat
yhteistyon jatkuvan entiseen malliin. Tutkimustuloksista voimme paatella, etta
paivakodissa annetaan vanhemmille riittavd mahdollisuus vaikuttaa ja osallistua

paivakodin toimintaan.

Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden (2016) mukaisesti myds tieto- ja vies-
tintdteknologiaa kuuluu hyddyntda huoltajien kanssa tehtdvassa yhteistyossa
(Opetushallitus 2016, 33). Otimme taman huomioon myds kyselylomakkeessa.

Kysyimme vanhemmilta, miten viestinta toimii talla hetkella paivakodissa ja miten
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he haluaisivat jatkossa sen toimivan. Tassa kohtaa WhatsAppin valityksella vies-
tintd koettiin ylivoimaisesti parhaaksi vaihtoehdoksi. Vanhemmat toivoivat vies-

tinnan tapahtuvan jatkossa samalla tavalla kuin tahankin saakka.

Maatan ja Rantalan (2010) mukaan lapsen tulo- ja hakutilanteisiin siséltyvat no-
peat keskustelutuokiot on koettu tarkeiksi, mutta haasteena on se, etta tyonteki-
jéiden huomio jakautuu samanaikaisesti lapsen, vanhemman seka lapsiryhméan
kesken. Naissa tilanteissa ei ole aikaa syvalliselle keskustelulle. (Maatta & Ran-
tala 2010, 237.) Rekulan paivakodin lasten vanhemmat kokevat keskustelun on-
nistuvan hyvin vienti- ja hakutilanteiden ohessa. Mikali kiire tai melu hankaloittaa
keskustelua vienti- ja hakutilanteissa, vanhemmat kokevat, etta henkilékunnan
kanssa on helppo sopia erillisia keskusteluaikoja tarpeen mukaan. Vanhempien
mukaan keskustelu onnistuu usein myés muun tekemisen ohessa, kuten toimin-
tapaivien ja kahvitteluhetkien aikana. Suurin osa vanhemmista kokee taman het-

kiset keskustelumahdollisuudet riittaviksi.

Grahn-Laasosen mukaan jokaisen vanhemman tulee voida luottaa varhaiskas-
vatuksen korkeaan laatuun (Opetus- ja kulttuuriministerié 2018.) Tutkimustulos-
ten mukaan vanhemmat kokevat paivakodin henkilokunnan luotettavaksi ja hel-
posti lahestyttavaksi, ja he kertoivat pystyvansa keskustelemaan henkilokunnan
kanssa lahes kaikesta. Taman on mahdollistanut avoin ja luottamuksellinen ilma-
piiri ja ammattitaitoinen henkilokunta. Kaskelan ja Kekkosen (2006) mukaan tyon-
tekijéiden avoin ja myonteinen suhtautuminen perhetta kohtaan antaa tilaa eri-
laisten asioiden esille ottamiselle ja tunteiden lasnaololle. Vanhempien ja
tyontekijoiden valinen luottamuksellinen vuoropuhelu on aina lapsen parhaaksi.
(Kaskela & Kekkonen 2006, 45.)

Kehittdmisideoita vanhemmilta tuli erilaisten teema- ja ulkoilupaivien lisddmisesté
sekd kuukausittaisista keskusteluajoista. Lisdksi paivakodissa voisi jarjestaa
enemman toimintatuokioita ja muuta yhteista tekemista. Eniten vanhemmat kui-
tenkin toivoivat saavansa kuulla mahdollisimman paljon lapsen paivan kuulumi-

sista ja mita lapsen kanssa on konkreettisesti paivan aikana tehty.
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Avoimien kysymysten kohdalla vastausprosentti ei ollut taysi, mika vaikuttaa tu-
losten relevanttisuuteen. Vapaan sanan osiossa paivakoti sai todella paljon ke-
huja ja kiitoksia hyvasta hoidosta, monipuolisesta toiminnasta sekd ammattitai-
toisesta henkilokunnasta. Useat vanhemmat kertoivat, ettéa heidan lapsensa ovat
viihtyneet pdaivakodissa hyvin. Tutkimustulosten mukaan vanhemmat kokevat

osallisuutensa toteutuvan paivakodissa kaiken kaikkiaan todella hyvin.

10 Pohdinta

10.1 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Tieteen sisainen etiikka liittyy kaikkien tieteenalan luotettavuuteen seka totuudel-
lisuuteen. Perusvaatimuksena on, ettei tutkimusaineistoa luoda tyhjasta tai vaa-
rennetd. Konkreettisella tasolla tahan etiikkaan kuuluvat esimerkiksi tutkimustu-
losten, raporttien ja aineiston plagiointi seka se, kuka tai ketka ovat kirjoittaneet
artikkelin ja missa jarjestyksessa heidan nimensa esitetdan. Opettajan ja opiske-
lijan valiset suhteet kuuluvat myos tieteen sisaiseen etiikkaan. (Makinen 2006,
34.) Pidimme huolta koko opinnaytetyoprosessin ajan, ettemme plagioi kenen-
kdan muun raporttia emmeka keksi itse tietoja, vaan se perustuu aina johonkin
luotettavaan lahteeseen. Huolehdimme myds siita, etté kirjoittajat on merkitty |&h-

teisiin oikein.

Lahdemateriaalia valittaessa, tarvitaan kriittisyytta ja harkintaa. Lahdemateriaalia
arvioidessa tulisi tarkastaa kirjoittavan tunnettavuus ja arvovalta, lahteen ika ja
julkaisupaikka seka lahteen esittamien tietojen uskottavuus verrattuna toisiin lah-
teisiin ja oman aineiston tietoihin. (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2007, 109—
110.) Lahteita voidaan maaritell& primaari- ja sekundaarilahteiksi, talldin tutkija
voi maarittda todistusarvoltaan suuremmat lahteet. (Markkola 2008, 169.)
Olimme kriittisia valitessamme |ahteita opinnaytetyohon ja pyrimme etsimaan pri-

maarilahteita.
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Tutkimukselle haasteita asettavat lapset seka muut erityisryhmat. Heita ei kuiten-
kaan saa sulkea tutkimuksen ulkopuolelle, muuten heidan ongelmansa jaavét
selvittamatta eika epakohtiin saada ratkaisuja. Haasteita tuovat vajaakykyisyys
(esimerkiksi kehitysvamma) ja lapset, jotka eivat itse pysty ilmaisemaan taysin
tahtoaan ja joiden osallistuminen tutkimukseen edellyttad huoltajan lupaa. Huol-
tajat ja vanhemmat voivat aiheuttaa ongelmia tieteelliselle tutkimukselle, jos he
eivat anna tutkimuslupaa lapsestaan. (Mékinen 2006, 64.) Opinnaytetyossa tut-

kittavia henkiloita olivat lasten vanhemmat, joten tallaista ongelmaa ei syntynyt.

Tutkimuksissa kaytetaan menetelmina paljon kyselyita. Ne sisaltavat useita eet-
tisia ongelmia, esimerkiksi, kuinka koehenkil6t tulee huomioida, miten koehenki-
|6t valitaan: taytyyko jonkin tyyppisia vastaajia suosia, jonkin toisen ryhman si-
jasta? Mitd eettisia ongelmia tietotekniikka tuo tutkimukseen? (Mé&kinen 2006,
92.)

Moniin tieteen sisaisiin kyselyihin liittyvat eettiset kysymykset koskevat reliabili-
teettia seka validiteettia. Jos kyselylomakkeet on laadittu siten, etta ne eivat anna
luotettavia vastauksia, tutkija tuhlaa omia seka laitoksen resursseja ja kayttaa
samalla vastaajien aikaa hyodyttomaan tutkimukseen. Tallaista tutkimusta voi-
daan pitaa epaeettisend. Kysymysten asettelua tulee miettia tarkkaan tutkimuk-
sen luotettavuuden vuoksi. Tavallisimpia virheitda kysymysten asettelussa on,
ettei kysymyksia ole laadittu yksiselitteisesti tai ne ovat johdattelevia. Kysely tulisi
aina testata skeptisilla ja kriittisilla vastaajilla, tama varmistaa sen, etta edella
mainituilta virheilta valtyttaisiin. Talldin kyselylomaketta voidaan viela korjata en-
nen varsinaista kyselytutkimusta. Tutkija sokeutuu helposti omaan kyselylomak-
keeseensa, joten ulkopuolisen henkilon kriittinen tarkastelu auttaa tutkijaa nake-
maan jopa jonkin itsestaan selvan virheen. (Makinen 2006, 92-93.) Testasimme
kyselylomaketta ulkopuolisilla henkil6illa ennen varsinaista kyselylomakkeen la-

hettamista.

Tutkijoiden tulee selvittdd kyselyyn vastaajille, kuinka anonymiteetti turvataan
missakin tapauksessa. Tamé auttaa saamaan myos mahdollisimman korkean
vastausprosentin, kun kyselyyn vastaajat tietavat pysyvansa anonyymeina seka
mitd varten kysely tehd&an ja mihin tuloksia kaytetaan. Kyselyyn vastaamisen
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tulee olla maksutonta, sill& vastaajat ovat jo uhranneet omaa aikaansa vastates-

saan kyselyyn. (Mékinen 2006, 93.)

Opinnaytetydssa kyselyyn osallistujat valikoituivat siten, etté toimeksiantaja koh-
disti kyselyn paivakodin kolmelle eri ryhmalle. Kyseisten ryhmien vanhemmista
jokaisella oli mahdollisuus osallistua kyselyyn ja henkilokunta kannusti jokaista
vanhempaa tayttamaan kyselylomakkeen parhaan mahdollisen tuloksen saavut-
tamiseksi. Tietotekniikkaan liittyvia eettisia ongelmia emme havainneet, silla ky-
selylomakkeet taytettiin anonyymina ja ne palautuivat meille paperiversioina, jol-
loin kyselytulokset eivat kulkeneet tietoteknistd kautta ollenkaan. Analysoimme
kyselyn tuloksia asianmukaisesti ja etiikkaa kunnioittaen. Opinnaytetydprosessin
paatteeksi analysoituamme tulokset, havitimme kyselylomakkeet asianmukai-
sesti.

Valitsimme tutkimuskysymykset huolellisesti, tarkoitusperaa ajatellen ja yhteis-
tydssa toimeksiantajan kanssa, jotta kyselyyn vastaajat valttyvat haaskaamasta
aikaansa turhiin kysymyksiin. Lahetimme valmiin kyselylomakkeen toimeksianta-
jallemme tarkistettavaksi, jolloin he pystyivat tarkastelemaan sita kriittisesta na-
kokulmasta ja olisimme pystyneet korjaamaan sita viela ennen varsinaista kyse-
lytutkimusta, mutta paivakodin henkildkunta ei I6ytanyt korjattavia asioita. Vilkan
(2007) mukaan usein kyselytutkimuksen vastaajamé&éara voi olla vain 25-30%
otoksesta (Vilkka 2007, 59.) Opinnaytetyon tutkimuksen vastausprosentti oli
65,9%. Verraten Vilkan (2007) sanomaan vastaajamaaran, saimme opinnayte-

tyon tutkimuksella hyvan vastausprosentin.

Pohdimme tutkimustulosten luotettavuutta analysointivaiheessa, silla useassa
kyselylomakkeessa oli jatetty vastaamatta joihinkin avoimiin kysymyksiin. Taméa
tuli esiin sellaisten kysymysten kohdalla, joissa kysymykseen oli vastannut vain
yksi kolmasosa vastaajista. Naiden kysymysten kohdalla kaikkien vanhempien

mielipiteet eivat tulleet ilmi.



44

10.2 Oma oppimisprosessi

Opinnaytetyoprosessi alkoi toukokuussa 2017, kun I6ysimme sopivan toimeksi-
antajan ja teimme opinnaytetyon kirjoitelman. Pohdimme aluksi opinnayte-
tydomme aiheeksi kasvatuskumppanuutta, josta toimeksiantajamme kanssa kes-
kusteltuamme tasmentyi aiheeksi vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa.
Toimeksiantaja valikoitui meille silla perusteella, etté toiselle meista kyseinen pai-
vakoti oli ennestdan tuttu ja paatimme tehda opinnaytetybn Nurmekseen, silla
pienelle paikkakunnalle tehdaan harvemmin opinnaytetoita kuin Joensuuhun.
Meille oli alusta asti selvaa, etta teemme opinnaytetyon yhdessa, koska olemme
huomanneet opiskelujemme aikana, etté opiskelutyylimme kohtaavat hyvin ja toi-

mimme hyvin tydparina.

Teimme opinnaytetydn suunnitelmaa muiden opintojen ohella syyslukukaudelta
2017 maaliskuuhun 2018 saakka, josta suurimman osan ajasta kaytimme kyse-
lylomakkeen tekoon. Maaliskuussa lahetimme kyselylomakkeet péaivéakotiin, josta
ne lahtivat taytettaviksi lasten vanhemmille ja saimme ne kahden viikon kuluttua
takaisin analysointia varten. Saimme vastauksia yllattavankin paljon ja uskomme,
ettd tdhan vaikutti se, ettd kysely teetettiin paperisena versiona seka se, etta péai-
vakodin henkilokunta panosti opinnaytetyohomme kannustamalla vanhempia
tayttamaan kyselyn ja muistutti heitéa lomakkeiden palautuksesta. Uskomme, etta
paperinen kyselylomake oli ainakin tdssa kohtaa toimivampi ratkaisu, kuin verk-
kokysely, koska paperilomake on konkreettisesti esilla, se tulee helpommin tay-
tettyd, kuin verkkolinkki, johon pitéisi avata tietokone ja menna tayttamaan se.
Pohdimme myads, etté tayttaisimme itse mieluummin paperisen kyselylomakkeen

kuin verkkokyselyn.

Lomakkeiden palauduttua meille meista tuntui, ettd olemme nyt voiton puolella
tdssd prosessissa. Tulosten analysointivaiheessa tapahtui suurin oppiminen
opinndytetydomme aikana, kun huomasimme, miten olisimme nyt tehneet asioita

toisin esimerkiksi kysymysten asettelun kannalta. Analysointivaiheessa ymmar-
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simme myds miten vanhempien kokemukset yhdistyvat kirjoittamaamme teo-
riatietoon. Saimme myo6s oppimiskokemuksia vanhempien jattamista palautteista
kyselysta. Monet vanhemmista olivat sita mielta, etta kysely oli liian pitk& ja mo-
nivalintakysymyksia toivottiin enemman avoimien kysymysten tilalle. Pohdimme
samaa myos itse jo kyselylomakkeen tekovaiheessa, mutta koska opinnaytety®
oli laadullinen tutkimus, siina taytyi olla suurimmaksi osaksi avoimia kysymyksia,
laadullisen tutkimusmateriaalin takaamiseksi. Pyrimme valttamaan lilan johdatte-

levia kysymyksi&, jotta vanhempien oma nakemys tulee esille vastauksissa.

Opinnaytetyon loppuvaiheessa pohdimme, etté oli hyva ajatus tehda opinnayte-
tyd yhdessa, silla yksin tAmé& sama prosessi olisi ollut paljon raskaampi. Tydpa-
rina tekeminen tuki myds omaa oppimistamme, silla saimme oppimiskokemuksia
my0s siitd, ettd jaoimme ajatuksia koko opinnaytetyoprosessimme ajan mieleen
nousevista asioista. Koemme, ettd kahdet ajatukset taydentavat toisiaan ja jos
toinen ei osannut sanoittaa jotakin ideaa tai ajatustaan, niin toinen sai sen muo-

toiltua sanoiksi.

Opinnaytetyoprosessin loppuvaiheessa huomaamme itsessamme ammatillista
kasvua ja kehitysta. Olemme syventyneet tarkemmin osallisuuteen seka ymmar-
ramme varhaiskasvatuksen viitekehysta paremmin. Olemme myo6s kehittyneet
tiedon haussa ja sen kriittisyydessa ja sen my6ta osasimme valita asianmukaisia
l&hteita opinnaytetyéhon. Opinnaytetydprosessin aikana olemme oppineet hallit-

semaan ajankayttdoa seka tiimitydskentelytaitoja.

10.3 Jatkotutkimusaiheet ja tutkimuksen hyddynnettavyys

Pohdimme mahdollista jatkotutkimusta varten tarkempaa tarkastelua osallista-
mismenetelmista, niin ettd tutkimustuloksistamme esille tulevia asioita voitaisiin
vield tasmentaa. Esimerkiksi, kun kyselytuloksista ilmeni, ettd osa vanhemmista
haluaisivat osallistua enemman lasten kanssa paivakodissa jarjestettaviin toimin-

tatuokioihin ja teemapaiviin, voisi mahdollisesti tutkia haluaisivatko he osallistua
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likunnallisiin tapahtumiin, ulkoilutapahtumiin vai sisalla jarjestettaviin tapahtu-
miin. Pohdimme, etta jatkotutkimus voisi olla lyhyt ja konkreettinen, tarkasti rajattu

kysely, haastattelu tai jotakin muuta vastaavaa.

Pohdimme mygs, etta jatkotutkimusta voisi tehd& vanhemmilta nousseista kehit-
tamisideoista. Vanhemmilta voisi kysyéa esimerkiksi, millaista siséltéa he toivoisi-
vat teemapaiviin ja millaisia toimintatuokioita he haluaisivat. Paivakoti voisi myos
kehittdd toimintatavan, jonka avulla lapsen paivan kuulumiset ja tekemiset tulisi
esiteltyda vanhemmille paivittain. Tassa voisi esimerkiksi toimia tyovalineena vi-
hot, joihin paivakodin tyontekijat kirjaisivat lapsen paivittaiset kuulumiset ja konk-
reettiset tekemiset. Paivan paatteeksi tyontekija voisi hakutilanteessa antaa vi-
hon vanhemmalle luettavaksi. TAm& vihko jaisi myds mukavaksi muistoksi
perheelle lapsen paivékotiajoista. Jarvisen ym. (2009) mukaan vuorovaikutusta
tukevat kasvun kansiot, reissuvihot, kuukausikirjeet seka muut kirjalliset viestit
(Jarvinen ym. 2009, 164).
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Opinnaytetydn kyselytutkimus

Vanhempien osallisuus varhaiskasvatuksessa

Hei, Olemme kolmannen vuoden sosionomiopiskelijat Anniina Ikonen ja Rosa Vorna-
nen. Teemme tutkimusta liittyen vanhempien osallisuuteen Rekulan paivakodissa. Toi-
vomme etta vastaatte kaikkiin kysymyksiin, jotta Rekulan paivakoti pystyy kehittamaan
osallisuutta teita vanhempia ajatellen. Kyselymme sisdltaa yhteensa 19 kysymysta, joista
osa on avoimia kysymyksia ja osa monivalintakysymyksia.

Mita osallisuus on?

Osallisuudella tarkoitetaan muun muassa yhteisty6ta, vaikuttamista, paatoksentekoa
seka osallistumista. Varhaiskasvatussuunnitelman perusteiden mukaan vanhemmilla

taytyy olla mahdollisuus vaikuttaa paivakodin varhaiskasvatussuunnitelman sisaltéon
seka osallistua sen arviointiin yhdessa muiden vanhempien kanssa.

Kiitamme vastauksistanne jo etukateen!



Liite 2

Kyselylomake vanhempien osallisuudesta paivakoti Rekulan

toiminnassa

1. Mihin olet osallistunut paivéakodin toiminnassa?
|:| Paivakodissa jarjestettyihin tapahtumiin

|:| Paivakodissa jarjestettyihin juhliin

|:| Paivakodin ulkopuolella jarjestettyihin retkiin
|:|Vasukeskuste|uihin

|:|Vanhempaini|toihin

|:| Vanhempainryhmaan (ryhma vanhempia ja tyontekijoita jotka voivat vaikuttaa paivakodin
toimintaan yhdessa)

DTeemapéiviin (kuten ulkoilupéiva aidin/isan kanssa)
|:| Tutustunut vahvuusvarikseen

|:| Minut on kutsuttu hakutilanteessa peremmalle paivakotiin katsomaan mita lapseni
tehnyt paivan aikana

|:| Minua on tiedotettu paivakodissa tapahtuvista asioista
|:| Minulta on kysytty mielipidetta

I:IJohonkin muuhun toimintaan, mihin?

2. Kuvaile ajatuksiasi ja kokemuksiasi edella mainituista toiminnoista?
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3. Mita edelld mainituista paivakodin toiminnoista on ollut mielestasi liilan harvoin?

4. Mita edelld mainituista paivakodin toiminnoista on ollut mielestasi liilan usein?

5. Onko toiminnan sisaltd vastannut toiveitasi?

6. Mita toivoisit yhteistyolta paivakodin kanssa jatkossa?
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7. Mihin asioihin haluaisit vaikuttaa paivakodin toiminnassa?

8. Milla tavalla viestinta paivakodin kanssa tapahtuu talla hetkella?

9. Miten toivoisit viestinnan jatkossa tapahtuvan?
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10. Millaisissa tilanteissa keskustelet paivakodin henkildkunnan kanssa?

11. Toivoisitko erilaisia keskustelumahdollisuuksia, kuten esimerkiksi lyhyita henkilékoh-
taisia keskusteluaikoja viikoittain tai jotakin muuta?

12. Millaisista asioista pystyt keskustelemaan avoimesti paivakodin henkilékunnan
kanssa?
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13. Mitka tekijat helpottavat keskustelua henkilokunnan kanssa?

14. Mitka tekijat vaikeuttavat keskustelua henkilékunnan kanssa?

15. Kerro jokin esimerkkitilanne, joka on ollut positiivinen kokemus paivakodin toimin-
nassa?
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16. Kerro jokin esimerkkitilanne, joka on ollut negatiivinen kokemus paivakodin toimin-

nassa?

17. Toivoisitteko ettd vanhemmilta kysyttaisiin enemman ehdotuksia paivakodin

toimintaan?

[yl
[E

18. Haluaisitko olla mukana suunnittelemassa paivakodin toimintaa?

NG
|:| En

19. Oletko saanut riittavasti olla mukana paivakodin toiminnassa?
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[ Jkylia
|:| En

Muuta palautetta:




Nurmeksen kaupunki

Viranhaltija
Hyvinvointijohtaja
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Paatos Nro
12

Paivays

15.2.2018

Tutkimusluvan myéntaminen Rekulan paivakodissa tapahtuvalle tutkimuk-

selle

Asianosainen

Rosa Vornanen, Anniina lkonen

Selostus asiasta

Karelia ammattikorkeakoulun opiskelijat Rosa Vornanen ja Anniina
Ikonen hakevat tutkimuslupaa Rekulan paivakodissa toteutettavalle
tutkimukselliselle opinnaytetyolle. Aiheena on vanhempien osalli-
suus varhaiskasvatuksessa.

Tulosaluepaalliké Tuula Pikkarainen on puoltanut tutkimusluvan
myontamista.

Paatos ja sen
perustelut

Paatan myontaa tutkimusluvan opinnaytetyota varten Rekulan pai-
vakotiin jossa aiheena on vanhempien osallisuus varhaiskasvatuk-
sessa.

Toimivallan peruste

Hallintosaanto 25S  toimialan johtaja, kohta 23

Allekirjoitus

R —
Hyvinvointijohtaja  Petri Moilanen

Oikaisuvaatimusohje

Oikaisuvaatimusoikeus

Paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Koska paatoksesta voidaan tehda kuntalain 134 S:n 1 mom. mukaan kirjallinen
oikaisuvaatimus, tasta paatoksesta ei saa hakea muutosta valittamalla.

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatos on kohdistettu tai jonka
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asi-
anosainen) seka kunnan jasen.
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Oikaisuvaatimuksen si-
salto ja toimittaminen

Oikaisuvaatimuksesta on kaytava ilmi vaatimus perusteineen ja se on tekijan
allekirjoitettava.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle ennen oikai-
suvaatimusajan paattymista.

Oikaisuvaatimusviran-
omainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan:
Hyvinvointilautakunta

Oikaisuvaatimusviranomaisten katu- ja postiosoitteet:
Nurmeksen kaupunginhallitus, Kirkkokatu 14, 75500 Nurmes
Hyvinvointilautakunta, Kétsintie 2, 75500 Nurmes
Kaupunkirakennelautakunta, Kirkkokatu 14, 75500 Nurmes

Puhelin: 04010 45000 vaihde
Faksi: 020 601 1932, sdhko osti: kireaamo nurmes.fi

Oikaisuvaatimusaika
ja sen alkaminen

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Kunnan jasenen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, kun paatds on ase-
tettu yleisesti ndhtavaksi. Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon,
jollei muuta naytetd, seitseman paivan kuluttua kirjeen lahettamisesta, saan-
titodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

osaiselle

Paatos julkaistu tieto- Paivamaara
verkossa nurmes.fi

19.02.2018
Tiedoksianto asian- Paatos on

[ X ] lahetetty tiedoksi kirjeella
] luovutettu asianosaiselle
Asianosainen: Rosa Vornanen Anniina lkonen

Paikka, paivays ja tiedoksiantajan allekirjoitus

Nurmes 15.02.2018 K_j/m‘ (A

Vastaanottajan allekirjoitus (jos luovutettu)

Muu tiedoksianto

- laillisuusvalvonta

Lisatietoja
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Téama sopimus soveltuu kaytettaviksi ai

Liite 4

OPINNAYTETYON TOIMEKSIANTOSOPIMUS
aan sellaisten opinnaytetdiden yhteydessa,

joita ei toteuteta

koul 1K lisen rahoituksen hankkeessa.

Lark
tikor

P

Toimeksiantaja Nimi (esim. yritys)
Rekulan péivékoti, Nurmeksen kaupunki
Yhteystiedot (yhteyshenkild, puhelin, s&hkdposti)
Tuula Pikkarainen, 04010 45318, tuula.pikkarainen@nurmes. fi
Tydnaihe Nosnesaeltn OOAILESHE Terhascasvdsosss
A jon- e Hiouud haioh
Tekija Nimi Opiskelijanumero
Anniina lkonen ja Rosa Vornanen 1601143, 1501299
Katuosoite Postinumero Postitoimipaikka
Kokkoméentie 4 B 15, Tonttulankatu 2 B 10 80140, 80200 Joensuu, Joensuu
Puhelin S#hképostiosoite
0505520976, 0504005962 1601143@edu karelia fi,
1501299@edu karelia.fi
Suoritettava tutkinto Ryhmétunnus
Sosionomi STSNS15A
Karelia-amk Yhteyshenkilén nimi (Ohjaaja) Tehtévanimike
Riitta R&sanen Lehtori
Toimipaikka ja osoite
Karelia ammattikorkeakoulu Tikkarinne, Tikkarinne 9, 80200 Joensuu
Puhelin S#hképostiosoite
0504416269 Riitta. Rasanen@karelia fi
Toimeksiantosopimuksen ehdot
Ohjaus Ohjaaja valvoo ty6td ammattikorkeakoulun puolesta ja antaa tydn edellyttamia ohjeita ja neuvoja.

Ammattikorkeakoulu ja Ohjaaja eivét ole konsulttivastuussa tydsta.

Dokumentointi

Karelia-amk:ssa toteutetaan avointa toimintakulttuuria, mik4 tarkoittaa, ett my&s opinnaytetdiden aineistot ja
tulokset avataan soveltuvin osin erillisen ohjeistuksen mukaisesti (ml. avoin julkaiseminen). Tyést4 laaditaan
ammamkorkeakoulun opmnaytetybn ohjeen mukainen kirjallinen raportti, joka julkaistaan sahkéisessa

b R4
mt (i -.M\l..,

tai josta toimitetaan yksi kansitettu kappale ammattikorkeakoulun

kirjastoon. Tyb arkistoidaan Karelia-amk:n kirjastoon s&hkéisess& muodossa.

Oikeudet

Opinndytetydn tekijanoikeudet kuuluvat tekijélle. Toimeksiantaja saa rinnakkaisen kayttdoikeuden
opinnaytetydn tuloksiin. Ammattikorkeakoululla on ]atkuvastl vmmassa oleva oikeus hyddynt&é tuloksia

omassa opetuksessa ja tutkimus- ja kehitt4

puolilla on mahdollisuus sopia muista

opinnéytetydn tuloksia koskevista oikeuksista kuitenkin niin, etta taman sopimuskohdan nojalla
ammattikorkeakoulun saamat oikeudet s&ilyvét voimassa.

Keksinnot

Jos Tekija on osallisena keksi
KeksintOKorvakeast
ammattikorkeakoulun keksint: L; .|il‘,' ksi

3n, joka patentoid
erikseen noudattaen ensisijai

, maini hénet yhtena keksijoista. Mahdollisesta
ti Toimeksiantajan tai niiden puuttuessa

Opinné&ytetydn tai sen osan julkaiseminen tai hyddyntdminen

ei saa vaarantaa sen tai sen osan suojaamista patentilla tai hysdyllisyysmallilla.

Vastuut

Opinnéytetyon tulos toimitetaan sellaisena kuin se on. Tekija tai ammattikorkeakoulu eivat anna tulokselle

takuuta eivatka vastaa sen soveltuvuudesta toi

tajan tarpeisiin. Sopijap ovat vastuussa toisilleen

sopimusrikk k it

vélittémista vahing

torkedlld huoli iudella aih

itettua soplmusrilr'

ista. Vastuun syntyminen edellyttda tahallaan tai

Lis#dksi sovitaan

Ohjaajalla ja opinndytety6n Tekijalla on salassapitovelvollisuus tydn aikana esille tulleisiin luottamuksellisiin

asioihin viiden vuoden ajan. Toimeksiantajan tulee tarkistaa, etté julkaistava opinnaytetyé ei sisélla salassa
pidettévaa aineistoa. Tarvittaessa kéytetdéan erillista salassapitosopimusta.

Tata sopimusta on laadittu kolme (3) saman sisaltsista kappaletta, yksi (1) kullekin sopimuksen osapuolelle.
Sopimus perustuu ammattikorkeakoulun hyvaksymaan opinndytetydsuunnitelmaan ja se astuu voimaan

allekirjoitushetkella.

(£.4. 2018 JoLnSlun

_ _ Paikka ja paivamaara Allekirjoitus
Toimeksiantaja /é/ﬂZ ol'§ A il 78 = -
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