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kehittd&. Yhteistyokumppanina toimi Suomen Venajankielisten Keskusjarjesto.
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kasitellaéan siihen liittyvaa maahanmuuttopolitikkaa ja siihen liittyvia toimenpiteita.
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masennusta. Tutkimuksessa havaittin my6s kokemuksia syrjinnasta. Yleisesti
venajankieliset olivat tyytyvaisia palveluihin, mutta kehittamistarpeita |0ytyi
terveydenhuollon ja Te-toimiston palveluista.
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1 JOHDANTO

Tilastokeskuksen mukaan vengjankieliset ovat suurin vieraskielinen ryhméa
Suomessa. Vendajankielisten m&ara kasvaa koko ajan.  Merkittavin
vendajankielisten kasvu on huomattu vuodesta 1990 vuoteen 2014. Talléin heidan
maaransa on kasvanut kolmesta sadasta kymmeneen tuhanteen. (Tilastokeskus
2015.) Suomessa asuvien vendjankielisten maarasta 45 % asuu Uudellamaalla
Suomen vendjankieliset [Viitattu 12.10.2017]).

Maahanmuuttajien terveyttd, tyottomyyttda, koulutustasoa koskevia tutkimuksia on
tehty paljon. Vendjankielisia koskevaa tutkimusta on kohtalaisen niukasti.
(Varjonen, Zamiatin & Rinas 2017, 6). Tama tutkimus on suunnattu Suomessa
asuviin vendjankielisiin ja heiddn haasteisiinsa. Tarkoituksena on selvittaa,
minkalaisia ongelmia ja haasteita tyottomilla vengjankielisilla on. Tyottomalla
tarkoitetaan henkil6d, joka on ollut tutkimusviikolla tyotd vailla (ei ollut
palkkatydssa tai yrittdjana) ja on etsinyt aktiivisesti tyotd viimeisen neljan viikon
aikana. (Tilastokeskus, [Viitattu 1.2.2018]).

Kuten kantavaestd myds venajankieliset kayttavat erilaisia palveluita. Tarkoituksena
on selvittéda, kokevatko vengjankieliset saavansa riittavasti palveluita ja koetaanko
nama palvelut hyddyllisina. Taman tutkimuksen yhteistydkumppanina toimi Suomen

Venajankieliset Keskusjarjesto ry, joka on valtakunnallinen jarjesto.

Teoria on jaettu viiteen osaan. Ensimmainen osaa avaa tutkimuksen lahtékohtia,
tavoitteita ja tutkimuskysymyksida. Samassa osioissa on esitetty tutkimuksen
yhteistybkumppani ja tehty katsaus aikaisempiin tutkimuksiin. Toisessa osioissa on
avattu tutkimuksen kulku, tutkimusmenetelman valinta, tutkimuksen prosessi sekéa
aineiston analyysi. Kolmannessa osiossa tarkastellaan myds tutkimuksen

luotettavuutta ja eettisyytta.

Neljdnnessa osiossa avataan kéasitteitteet maahanmuutto, maahanmuuttaja ja
kotoutuminen. Lisdksi tuodaan esiin kotoutumiseen liittyvia toimenpiteitd. Samassa
osiossa maaritelladn ulkomaalaispolitikkaa ja  esitellaédn Helsingin

ulkomaalaispolitikka. Tassad osioissa on kerrottu myods vendajankielisista



maahanmuuttajista ja inkerinsuomalaisista, jotka ovat Suomen suurimmat

maahanmuuttajaryhmat (Fedorov 2015).

Viidennessa osiossa tarkastellaan sosiaalisia ongelmia. Tarkemmin tuodaan esille
nelja ongelmaa, jotka tulivat esiin tutkimuksen tuloksissa. Nama nelja ongelmaa
ovat koyhyys, syrjinta, yksindisyys ja masennus. Viimeinen osio esittelee

tutkimustuloksia ja johtopaatoksia.
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2 TUTKIMUKSEN LAHTOKOHDAT

Tassa luvussa esittelen opinnaytetydon tavoitteet seka tutkimuskysymykset.
Esittelen myos yhteistydtahoni Suomen Venajankielisten Keskusjarjesto ry:n. Olen
tutustunut Keskusjarjestoon harjoitteluni kautta, jonka aikana myos mielenkiinto
tutkimuksen aihetta kohtaan herasi. Kyseinen tutkimus kasittelee venajankielisia

tyottomia, jotka asuvat padkaupunkiseudulla.

2.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tavoitteena on selvittdd, minkalaisia ongelmia, tarpeita ja haasteita
paakaupunkiseudulla asuvilla tyottomilla vengjankielisilla on. Sosiaali- ja
terveysalan tulevana ammattilaisena minua kiinnostaa erityisesti, millaisia ongelmia
ja haasteita tyottomat kohtaavat. Vengjankielisena minua kiinnostaa, pystyvatko
sosiaalialan ammattilaiset vastaamaan muiden vendjankielisten Suomessa asuvien
tarpeisiin? Mitka asiat he kokevat vaikeaksi asuessaan toisessa maassa?
Kokevatko vendjankieliset, ettd he saavat riittavasti apua ja ovatko palvelut
saatavilla? Olen kiinnostunut selvittdmaan, miten saatujen tulosten perusteella

vengjankielisille tarkoitettuja palveluja voitaisiin kehittaa.

Opinnaytetyoni tutkimuskysymykseni ovat:

1. Minkalaisia tarpeita, haasteita ja ongelmia p&&kaupunkiseudulla
asuvilla tyottomilla venajankielilla on?

2. Vastaavatko palvelut tyottomien vengjankielisten odotuksiin ja miten
naita palveluita voitaisiin kehittaa?
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2.2 Yhteisty6organisaationa Suomen Vendajankielisten Keskusjarjesto

Suomen Vendajankielisten Keskusjarjestd on valtakunnallinen jarjestd, jonka
tavoitteisiin kuuluu:

- vengjan kielen ja kulttuurin sailyttaminen ja kehittdminen Suomessa

- maahanmuuttajien ja kantavaestdén hyvinvoinnin ja sosiaalisen terveyden
edistaminen

- vendjankielisten kotouttamisen edistaminen seké syrjaytymisen ehkaisy

- ennakkoluulojen vahentaminen ja suhteiden lahentyminen maahanmuuttajien ja

suomalaisten valilla. (Suomen venajankieliset [viitattu 15.11.2017].)

Jarjestd on perustettu kevaalla 2015. Keskusjarjestt neuvoo asiakkaita
henkilokohtaisissa asioissa seka koordinoi paikallisosastojen toimintaa Suomessa.
Keskusjarjeston  toiminta  keskittyy = vengjankielisten  maahanmuuttajien
kotoutumiseen, tyollistymiseen, terveyteen ja hyvinvointiin liittyviin teemoihin.
Keskusjarjestbn jasenet ovat ympari Suomea. Jasenien maard on noin 1000
henkil6da. Keskusjarjeston verkostoon kuuluu yli 6000 henkil6a, jotka seuraavat
sosiaalista mediaa tai ovat liittyneet sdhkdpostilistoihin. Suomen Vengjankielisten
Keskusjarjestd tekee yhteistydta muiden jarjest6jen, tutkimusorganisaatioiden ja
viranomaisten kanssa. Jarjeston yhteistydkumppaneiden joukossa on esimerkiksi
Cultura-saatio, Visio-Opintokeskus, Monihelli ry ja Suomi- Vendja Seura Ry.
(Suomen vengjankieliset, [viitattu 15.11.2017].)

2.3 Aiheen aikaisemman tutkimukset

Olen tehnyt katsauksen aikaisempiin tutkimuksiin, joiden mukaan taysin saman
aiheisia tutkimuksia ei ole Suomessa toteutettu. Useimmat tutkimukset liittyvét

maahanmuuttajien kotoutumiseen tai kasittelevat monia maahanmuuttajaryhmia.

Olen valinnut kolme tutkimusta, jotka analysoin omaa tyota varten. Irina Toivosen

(2013) opinnaytetydssa selvitettiin maahanmuuttajien sopeutumista suomalaiseen
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yhteiskuntaan. Toivonen haasteli kahdeksan maahanmuuttajaa, joista puolet oli
venajankielisia. Tulosten mukaan haastateltavat maahanmuuttajat kokivat
sopeutuneensa Suomeen suhteellisen hyvin. Haasteina oli ollut sosiaalisten
kontaktien ja kielen osaamisen puute. Kokemuksissa nousi tarkedksi sopeutumisen
tekijaksi tydllistyminen, suomen kielen osaaminen ja sosiaaliset suhteet.
Tutkimuksessa selvisi, etta haastateltavat maahanmuuttajat olivat kokeneet jonkin
verran syrjintdd Suomessa. Myo6s vendjankieliset haastateltavat olivat kokeneet
syrjintaa. Tydllistyminen oli koettu tarkeaksi ja vaikeaksi Suomessa, koska oma

koulutus ei vastannut suomalaista koulutusta ja tydkokemus Suomessa puuttui.

Marju Salmelan (2012) pro gradu - tutkielman tavoitteena on tuoda uutta tietoa
maahanmuuttajien kokemuksista ja ongelmista. Nama kokemukset voidaan ottaa
huomioon kotoutumisen edistamiseksi maahanmuuttajien ja viranomaisten
tehtavassa yhteistydéssa. Salmelan valitsemat tutkittavat asuvat Raahessa ja
Raahen alueella ja ovat kansallisuudeltaan vengjankielisia, afganistanilaisia,
vietnamilaisia, thaimaalaisia ja ranskalaisia. Tutkimuksessa kavi ilmi, etta
maahanmuuttajat tarvitsevat tietoa erilaisista toimintatavoista tyon hakemisessa ja
asioimisessa eri virastoissa. Maahanmuuttajat olivat huomanneet heikkoa
palvelualttiutta ja kokivat lomakkeet vaikeaselkoisiksi. Maahanmuuttajat ovat
nostaneet tutkimuksessa esiin eriarvoisuuden kokemuksia. He kuvasivat

tyollistymisen vaikeuksia ja vertasivat itsedan muihin suomalaisiin tyénhakijoihin.

Kolmas tutkimus kasittelee maahanmuuttajien terveytta ja hyvinvointia. Tama
tutkimus on tarked oman opinnéaytetytni kannalta, koska omassa tutkimuksessani
haluan selvittdd muiden haasteiden ja vaikeuksien lisdksi my6s venajénkielisten
tyottdmien terveystilanteen. Castaneda, Rask, Kopnen, Mélsa ja Koskinen (2012)
ovat tehneet tutkimuksen, johon ovat osallistuneet venaldis-, somali- ja
kurditaustaiset henkilot. Tutkimuksen tuloksena saatiin, etta vendalaistaustaisten
maahanmuuttajien koulutustaso oli korkeampi kuin muissa ryhmissa. Léhes
kolmannella osalla venaldistaustaisilla henkilGilla oli havaittu vaikeuksia
asioimisessa pankissa ja virastossa. Tutkimuksessa kavi ilmi, etta joka neljannella

venéalaistaustaisella naisella esiintyi vakavia masennus- ja ahdistusoireita. Tassa
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tutkimuksessa nahtiin, ettd erilaisilla sosiaalisilla tekijoilla on vaikutusta
maahanmuuttajien  mielenterveyteen. Esimerkiksi  syrjinta  tyomarkkinoilla

vahingoittaa heidan psyykkista hyvinvointiansa.

Nama aiemmat tutkimukset kuvaavat haasteita, joita maahanmuuttajat kokevat
toisessa maassa. Yleisia tydllistymisen haasteita ovat syrjinta, vaikeudet
asioimisessa ja mielenterveysongelmat. Pyrin ottamaan nama seikat huomioon
my0s omassa tutkimuksessani ja selvittdmé&éan, kokevatko paakaupunkiseudulla
asuvat vengjankieliset tyottdbmat samanlaisia ongelmia kuin aikaisemmissa

tutkimuksissa.
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3 TUTKIMUKSEN KULKU

Tutkimukseni lahtokohtana oli harjoitteluni, joka heratti mielenkiinnon tutkia
venajankielisten tyottdbmien ongelmia. Yhteistydtaho Suomen Vengjankielisten
Keskusjarjestté on kannustanut minua tassa opinnaytetydssa ja osoittanut

kiinnostuksensa kayttaa saatuja tuloksia toiminnan kehittdmisen tukena.

Opinnaytetyoni teoriaosuus oli haasteellinen aihepiiriin laajuuden vuoksi. Tasta
syysta tein ratkaisun suorittaa kyselyja ensin, poimia vastauksia ja vastausten
perusteella rakentaa teoriaosuutta. Kyselyihin poimin aikaisemmista tutkimuksista
nousseita, mielestani tarkeitd teemoja. Teemoja ovat koyhyys, yksinaisyys
kouluttautumattomuus, alkoholi, mielenterveysongelmat, yksindisyys ja syrjinta.
Nama ongelmat ovat kasiteltyind myods aiemmissa tutkimuksissa. Esimerkiksi
Kuntoutussaation (2008) tutkimus, joka liittyy maahanmuuttajien
kuntoutustarpeisiin, on nostanut esiin ongelmien kasautumisen seka tyottomyyden
yhteyden moniin eri ongelmiin. Tyo6ttomilla on huomattu paljon hoitamattomia
terveysongelmia ja mielenterveysongelmia pidetdédn melko yleisina. Kun tyottomyys
pitkittyy, se aiheuttaa suoranaista koyhyyttd. Tyottomyydella on yhteys moniin
maahanmuuttajien sosiaalisiin ongelmiin. Ty6ttomyys kasvattaa syrjaytymisriskia
maahanmuuttajien kesken. (Peltola & Metso 2008,114). Saatujen vastausten

perusteella erottelin nelja paddongelmaa ja tein niista teoriapohjan.

3.1 Tutkimusmenetelman valinta

Tutkimusmenetelméksi opinnaytetydhon valitsin kvantitatiivisen eli maarallisen
tutkimuksen. Syystd, ettd yhteisty6tahon toive oli saada mahdollisimman paljon
lisdinformaatiota seka hyodyntdd kyselylomakkeista saatuja vastauksia oman
toimintansa kehittdmiseen. Maaréllinen tutkimus kasittelee numeroita ja pyrkKii
isompaan otokseen. (Hirsjarvi 2004, 131.) Taman lisaksi tavoitteena oli muodostaa
teoria keratyn aineiston pohjalta. Hirsjarvi (2004) huomauttaa, ettd teorian

muodostaminen on mahdollinen, kun tutkimusta kaytetddn apuvalineena.
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Tutkimuksen jalkeen teoria oli helpompi rakentaa, koska olen erotellut vastauksista
tarkeimméat ongelmat. Tarkeimpien ongelmien erottelu perustui ty6ttdmien

venajankielisten kokemuksiin eri palveluista.

Olen valinnut kyselytutkimuksen aineistonkeruunmenetelméksi. Tama menetelma
on tyypillinen kvantitatiiviselle tutkimukselle. Tutkimuksen avulla selvitetaan

lukumaariin ja prosenttiosuuksiin liittyvia kysymyksia (Heikkila 2014).

Kyselytutkimus soveltuu suurelle ja hajallaan olevalle joukolle ihmisid. Nykyaan
tama aiheiston keraamisen tapaa voidaan toteuttaa sahkopostin tai internetin
valityksella. (Vilkka 2005, 74.)

3.2 Tutkimuksen toteuttaminen ja analysointi

Opinnaytetydn aineisto kerattiin sdhkdisesti kyselylomakkeiden avulla 28.11.2017-
20.12.2017 valisend aikana. Kysymyksia laatiessani huomioin yhteistyotahon
toiveita. Yhteistyotaho toivoi, ettd kyselyssd olisi kysymys tyOpaikasta,
koulutustaustasta seka perhetilanteesta. Lisaksi toiveena oli mahdollisimman lyhyt

kysely, jotta vastaajat eivat jattaisi kyselyyn vastaamista kesken.

Kysely tehtiin Webropol-ohjelman kautta. Webropol on laaja kyselytyokalu, joka
tarjoaa nopean ja monipuolisen tavan kyselytutkimusten laatimiseen. Kyseinen

tydkalu on helppokayttdinen ja monipuolinen. (Webropol, [viitattu 28.12.2017]).

Sahkdinen Webropol-kyselyn linkki jaettiin sosiaalisessa mediassa (Facebook),
vendjankielisessa sosiaalisessa mediassa (vk.com) sekd vendajankielisessa
keskustelufoorumissa (rus.fi). Mukana oli saatekirje, jossa kerrottiin, mitd varten
tutkimusta toteutetaan ja kuinka kauan kysely on auki. Saatekirjeessa kerrottiin

my06s anonymiteetista ja vapaaehtoisuudesta. (Liite 1.)
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Kyselylomake on k&&nnetty suomen kielelle raportointia varten. (Liite 2.)
Kyselylomake on laadittu vengjan kielelld, koska se oli tarkoitettu venagjankielisille

vastaajille. (Liite 3.)

Kyselyyn vastasi 120 henkildd kolmen viikon aikana. Tutkimuksen analysointi
toteutettiin Webropol-ohjelman kautta. Tama ohjelma tarjoaa vaivattoman tyokalun,
jonka avulla kaikki saadut tiedot ja tulokset ovat helposti siirrettavissa PowerPointiin,
Wordiin sek& moniin muihin ohjelmiin. (Heikkila, [viitattu 26.12.2018]).

Kaikki saadut tulokset siirrettiin Office Excel-ohjelmaan, jossa saadut luvut on
analysoitu ja vastauksista muodostettu kuvioita. Analysointi on ollut helppoa, koska
ohjelma tarjoaa erilaiset toiminnot ja suodattimet, joiden avulla saadut tulokset
voidaan rajoittaa tai jarjestdd aiheiden mukaan. Avointen kysymysten kohdalla
analysointi vaatii paljon aikaa. Jokainen vastaus katsottiin I&pi ja huomioitiin tarkeat
asiat, jotka vastaaja oli nostanut esille. Ristiintaulukointia ei ole tehty suomeksi,
koska Excel-ohjelma analysoi vastaukset venajan kielella. Tastd syysta olen
kdantanyt jokaisen vastauksen suomen kielelle ja laskenut, kuinka monta
samanlaista vastausta loytyi. Esimerkiksi esitetyt ammatit on laskettu numeroina,
eikd prosentteina. Tuloksissa selvidaa, kuinka monella vastanneilla olivat

samanlaiset ammatit.

3.3 Tutkimuksen luotettavuus ja eettisyys

Kysely on suoritettu anonymiteettida noudattaen. Kyselyyn vastanneilta ei pyydetty
esittamaan henkilttietoja eikéa vastanneiden henkildllisyytta ole tunnistettu kyselyjen
aikana. Vilkan (2017) mukaan, etta internetin valityksella vastaajan anonymiteetin
turvaaminen on vaikeaa, koska vastanneiden IP-numero on nykyaan helposti

tunnistettavissa.

Tutkimuksessa on pyritty luotettavuuteen ja siind on huomioittu tutkimusetiikkaa.

Ennen tutkimuksen alkua on haettu tarpeellinen tutkimuslupa seka allekirjoitettu
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yhteisty6tahon kanssa tutkimukseen liittyvd sopimus. (Liite 4.) Vilkka (2017)
huomauttaa, ettd ennen tutkimuksen alkua on maariteltdva ja hyvaksyttava

osapuolten asemat, oikeudet, vastuut ja velvollisuudet.

Tutkimuksen kysely on laadittu kahdella kielella. Venajankieliset vastasivat
kyselyihin omalla aidinkielelladn ja organisaatiot seké tuloksien kasittelijat voivat
perehtyd lomakkeisiin suomen kielella. Kyselylomakkeessa on kaytetty selkeita
kysymyksia seka laadittu avoimia kysymyskenttia, jotta vastaajat voisivat avoimesti
kirjoittaa oman mielipiteensa koetuista ongelmista sek& palveluista. Avointen
kysymysten tavoitteena on saada vastaajilta spontaaneja mielipiteita. (Vilkka 2005,
86, 87.)

Tutkimuksen luotettavuuden arvioinnissa kaytetaan erilaisia mittaus- ja
tutkimustapoja. Reliaabelius tai reliabiliteetti tarkoittaa toistettavuutta.
Maarallisessa tutkimuksessa on kehitetty mittareita, joiden avulla paastaan
vertailemaan saatuja tuloksia. Mittari laskee vastauksia, joissa toistuu samanlaisia
sanoja ja esittaa tuloksia, joka lisaa reliabiliteettia. (Hirsjarvi 2004, 216.) Reliaabelius
tarkoittaa myods tutkimuksen tarkkuutta. Tarkkuutta arvioidaan esim.
vastausprosentin, otoskoon ja mahdollisten mittausvirheiden perusteella. (Vilkka
2007,150.) Validius tai validiteetti tarkoittaa patevyytta, joka ilmaisee miten hyvin
tutkimusmenetelm& mittaa tutkittavan ilmién ominaisuutta (Hiltunen 2009,3).
Tutkimuksen validiteetti vastaa tutkimusongelmaan, tutkimuksessa on maéaritelty

kasitteita, on tehty tulkintoja, paattelyja ja tuloksia (Vilpas, [viitattu 20.3.2018]).

Omassa tutkimuksessani reliaabeliutta saattoivat heikentdd seuraavat seikat:
vastaajat ymmarsivat kysymykset mahdillisesti eri tavalla, kun tutkija on
kysymyksella tarkoittanut. Saattoi olla, ettd jotkut vastaajat eivat ole vastanneet
rehellisesti tai ovat vahingossa kirjanneet vastauksia vaarin. Riittdvan otoskokona
maarallisessa tutkimuksessa pidetaan vahintdan 30 yksikon otosta (Vilpas, [viitattu
20.3.2018]). Oman tutkimuksen otoskoko oli 120, jota pidan hyvana ja luotettavana
maarana. Taman lisdksi melkein kaikkiin kysymyksiin saatiin vastauksia, eik&

yhtdan vastausta jouduttu hylkddmé&an puutteellisten tietojen  vuoksi.
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Kyselytutkimuksessa validiteetin onnistumiseen vaikuttaa ensisijaisesti kysymysten
laadinta, eli voidaanko kysymysten avulla saada ratkaisuja ongelmiin (Heikkila
2001,186). Kysymyksia suunnitellessani laadin yksinkertaiset ja selkeéat
kysymykset, koska halusin valttaa vaarinkasityksia. Tuloksista nakyi, etta vastaajat
olivat ymmartaneet kysymykset niin kuin olin ne tutkijana esittanyt.
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4 MAAHANMUUTTO JA VENAJANKIELISET

Suomeen on saapunut paljon maahanmuuttajia vime vuosien aikana. Vuonna 2016
Suomeen muutti enndtysmaard ihmisia, 21 prosenttia enemman kuin edellisiné
vuonna (Tilastokeskus, [viitattu 20.12.2017]). Suomeen tullaan monista eri syista.
Mediasta ja uutisista voidaan seurata jokapaivaisesti otsikoita maahanmuuttajista.
Mita tarkoitetaan maahanmuuttajilla ja miksi he tulevat Suomeen? Tassa luvussa
annan vastauksia naihin kysymyksiin seka ké&sittelen maahanmuuttoon liittyvia

toimenpiteita ja poliittisia lahtokohtia.

4.1 Maahanmuutto ja maahanmuuttajat

Maahanmuuttoa kutsutaan myds siirtolaisuudeksi, joka tarkoittaa, ettd ihmiset
likkuvat valtioiden rajojen yli tarkoituksena jaada asumaan kotimaansa ulkopuolelle.
Maahan tulevia ihmisid kutsutaan maahanmuuttajaksi. (Maahanmuutto, [viitattu
17.12.2017].)

Martikainen, Saukkonen ja Saavala (2013, 33) pohtivat, ettd usein
maahanmuuttajilla tarkoitetaan vain maahan tulleita ulkomaalaisia. He
maadrittelevat, ettd maahanmuuttajiin kuuluvat myos takaisin palaavat suomalaiset
ja heidan jalkeisensé, jotka ovat syntyneet ulkomailla. Vaestoliiton mukaan tallaiset
henkil6t ovat toisen sukupolven maahanmuuttajia. (Vaestoliitto, [viitattu
27.12.2017].)

Vaestoliitto maarittelee maahanmuuttajan seuraavasti: maahanmuuttaja on
Suomeen muuttanut ulkomaalainen, joka aikoo asua maassa pidempaan.
Paluumuuttaja on henkild, joka palaa l&htomaahansa. (Vaestoliitto, [viitattu
27.12.2017].)
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Paluumuuttajalla tarkoitetaan my6s henkil6a, jolla on suomalaiset sukujuuret tai

laheinen yhteys Suomeen (Infopankki, [viitattu 20.2.2018]).

Siirtoty6lainen on henkild, joka muuttaa tyon vuoksi tilapaisesti asumaan toiseen
maahan. Turvapaikanhakijalla tarkoitetaan henkil6d, joka on tullut anomaan
kansainvalista suojelua ja oleskeluoikeutta toisesta maasta. Pakolainen on henkild,
joka on saanut jadda maahan suojelun tarpeen vuoksi tai humanitaarista syista.
Kiintiopakolainen on henkild, jolle on mydnnetty pakolaisen asema ja joka kuuluu
vastaanottavan maan pakolaiskiintioon. (Vaestoliitto, [viitattu 27.12.2017].)

Tilastokeskuksen mukaan vyleinen syy maahanmuuttoon Suomessa on
perhesuhteet. Vuonna 2014 Suomeen tulleista ulkomaalaistaustaisista yli puolella
(54 %) muuton syyna oli perhesyy. Seuraavaksi merkittéavin syy oli tyo ja opiskelu.
Pakolaisuus ja turvapaikanhaku olivat kolmanneksi tarkein syy. (Tilastokeskus,
[viitattu 17.11.2017].)

4.2 Kotoutuminen ja kotouttamispolitiikka

Suomessa maahanmuuttajien integraatiosta kaytetdaan termid kotoutuminen.
Helsingin  kaupungin  verkkopalvelussa |6ytyy kotoutumisen maarittely.
Kotoutumisella tarkoitetaan, ettd maahanmuuttaja asettuu Suomeen, oppii tietoja ja
taitoja, joita han tarvitsee suomalaisessa yhteiskunnassa, oppii kielta, loytaa
tyopaikan tai opiskelupaikan ja saa kontakteja suomalaiseen yhteiskuntaan
(Helsingin kaupunki, [viitattu 5.10.2017]). Maahanmuuttoviraston sivuilla 16ytyy
seuraava maarittely: kotouttaminen tarkoittaa maahanmuuttajan sopeutumista
uuteen maahan seké hénen paikkansa loytamista yhteiskunnassa (Maahanmuutto,
[viitattu 27.12.2017).

Kotoutumisprosessi koskee kaikkia maahanmuuttajia ja vaatii kotoutumista
edistavia toimenpiteita. Kotouttamista edistda lainsaadantd. Lain tarkoituksena on
tukea ja edistdad kotoutumista ja maahanmuuttajan mahdollisuutta osallistua

aktiivisesti suomalaisen yhteiskunnan toimintaan. (L 30.12.2010/1386). Uusi laki
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kotoutumisen edistamisestéa (L 1386/2010) tuli voimaan syksylla 2011 (Martikainen
2013, 95). Ennen uutta lakia Suomen kotoutumispolitikassa on tapahtunut monia

muutoksia, joita kasittelen seuraavassa luvussa.

Kotoutumispolitikan  sanana  kaytetd&n erilaisissa  sivuistoissa  sanaa
kotouttamispolitikka. Ty6- ja elinkeinoministerion sivulla kotouttamispolitiikka

maaritelladn seuraavasti:

Kotouttamipolitikka tukee maahanmuuttajien tyodllistymistd seka
yhteiskunnallista yhteenkuuluvuutta kotoutumisen kaksisuuntaisuutta.
Kotoutumispolitiikka edistaa maahanmuuttajien osallisuutta
yhteiskunnan osa-alueilla. (Ty6- ja elinkeinoministerio, [viitattu
22.11.2017].)

Kotoutumispolitikka on saanut alkunsa 1990-luvulla, jolloin Suomessa alkoi
voimakas maahanmuutto. Muuttoliike on aiheuttanut yhteiskunnan muutoksia.
Valtio ja kunnat ryhtyivat kotoutumista edistaviin toimiin. Vuonna 1970 Suomeen
perustettiin siirtolaisasiain neuvottelukunta, jonka tehtaviin kuuluivat maastamuutto
ja paluumuuttokysymykset. Neuvottelukunnan mietintdihin kirjattin suomalaisen
kotouttamispolitikan keskeinen linjaus. Vuonna 1991 tuli voimaan uusi
ulkomaalaislaki, ja vuonna 1995 perustettiin ulkomaalaisvirasto. Vuonna 1997
valtioneuvosto antoi mietinndn, joka kirjattiin pakolais- ja maahanmuuttopoliittiseksi
ohjelmaksi. Ohjelman tavoitteeksi oli maaritelty kaikkien maahanmuuttajien tehokas
kotoutuminen. Pakolais- ja maahanmuuttopoliittisen ohjelman pohjalta hallitus antoi
eduskunnalle esityksen turvapaikanhakijoiden vastaanotosta ja maahanmuuttajien
kotoutumisesta. Tama kotoutumislaki tuli voimaan toukokuussa 1999. Lain
tavoitteena oli maahanmuuttajien osallistuminen tydelamaan ja yhteiskuntaan
sailyttden omaa Kkieltddn ja kulttuuriaan. Téssd laissa ei lue suoraan, ettd
suomalaisen  kotouttamispolitikan lahtdkohtana on  monimuotoisuus ja
yhdenmukaisuus. Yhteiskunnalta ja kantavaestoltd odotettiin syrjimattomyytta ja
yhdenvertaisuutta. Tama edellyttdd maahanmuuttajan ja yhteiskunnan valista
vuorovaikutusta, kuinka maahanmuuttaja pystyy kayttamaan yhteiskunnan luomia
mahdollisuuksia. (Peltola & Metsola 2008, 13;Martikainen 2013, 90-93.)
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Laki  uudistettin ~ vuonna 2011, koska  syntyi tarve  aktiiviselle
maahanmuuttopolitiikalle. Uudessa laissa kotoutumisella tarkoitetaan
maahanmuuttajan ja yhteiskunnan vuorovaikutteista kehitystda. Sen tavoitteena on
antaa maahanmuuttajalle tarvittavia tietoja ja taitoja tukemalla hé&nen

mahdollisuuksiaan oman kielen ja kulttuurin yllapitdmiseen. (Martikainen 2013, 95.)

Kotoutumispolitikkaan kuuluvat toimenpiteet, joista vastuu on kunnalla ja ty6- ja
elinkeinotoimistoilla. Kuitenkin kansalaisjarjestot ovat merkittava
yhteistybkumppaneita, jotka suunnittelevat ja toteuttavat kotoutumista tukevia

palveluita. (Kotoutumislain verkkokasikirja, [viitattu 29.9.2017].)

Maahanmuuttajien kotouttamista varten kunnat laativat kotouttamisohjelman. Koska
tutkimus koskee venajankielisia maahanmuuttajia, kasittelen kotoutumista heidan
nakokulmastaan. Helsingin Sanomien artikkelissa oli vuosi sitten kasitelty
venajankielisten kotoutumista. Oli huomattu, ettd kotoutumisessa on puutteita.
Artikkelin kirjoittaja Stanislav Marinets huomaa, etté julkista kotoutumista on tarjolla
paljon, mutta silhen on yleenséa jonot. Jarjestoihin otetaan yhteytta herkemmin. Suuri
ongelma on venaldisten asenne, joka johtuu Vendjan propagandasta
lastensuojelusta ja huostaanotoista. |hmiset pelkkavat, ettd lapset viedaan

perheista heti, jos jotain tapahtuu. (Mansikka 2016.)

4.3 Helsingin ulkomaalaispolitiikka

Helsingin kaupunki on seurannut ulkomaalaispolitikkaa ja vuonna 1995 valmistui
Helsingin  ulkomaalaispolitikka -niminen  mietintd. Helsingin  kaupungin
ulkomaalaispolitikan tavoitteena oli kaupungin muuttuminen kansainvaliseksi,
monikulttuuriseksi. Mietinndssé pidettiin ulkomaalaisten tyollistymisen suurimpana
esteena kielitaidon puutetta, muina ongelmina oli mainittu ammatillisen koulutuksen
puute, kulttuuriset erot seka tydpaikoilla ulkomaalaisiin mahdollisesti kohdistetut
negatiiviset asenteet. (Kuntoutussaatio 2008,14.) Joronen (2005, 66) korostaa, etta

vuonna 1999 térkedksi aiheeksi on noussut Helsingin kaupungin ensimmainen
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Maahanmuuttajien kotouttamisohjelma. Ohjelma on padivitetty vuosien myota.
Viimeinen kotouttamisohjelma muodostaa valtuuston hyvaksyman
strategiaohjelman, sen nimi on Maahanmuutto ja monimuotoisuus Helsingissa
2013-2016 (Helsingin kaupunki, [viitattu 29.9.2017]).

Helsingin maahanmuuttaja- ja monimuotoisuuspolitikan tavoitteena on kaikkien
maahanmuuttajien aktiivinen osallisuus yhteiskunnassa. Monimuotoisuuspolitiikan
mukaan kaikki helsinkilaiset aidinkieleensa, kansalaisuuteensa ja
syntymamaahansa  katsomatta voivat tuntea itsensd  helsinkildisiksi.
Maahanmuuttajapolitiikan tarkeimpiin paamaariin kuuluu nopea tyollistyminen,
mielekkaat urapolut seka lasten ja nuorten koulutusurat. Monimuotoisuuspolitiikan
toimenpiteet koskevat tyollistymista ja koulutusta. Padideana on maahanmuuttajien
osaamisten tunnistaminen ja osaamisresurssien saaminen tyémarkkinoille. Taméa
edellyttaa yhteisty6ta elinkeinoelaméan, korkeakoulujen ja tydhallinnon kanssa.
Strategia kehottaa parantamaan maahanmuuttajataustaisten helsinkilaisten
tyollistymisen mahdollisuuksia parantamalla opinto-ohjausta, suuntaamalla
oppisopimuskoulutusta ja tuettua tydllistamista. (Helsingin kaupunki, [viitattu
29.9.2017)).

Monimuotoisuus Helsingissa pyritddn huomioida rekrytoinnissa, tydnjohdossa,
perehdyttdmisessa ja henkildston kehittamisessa. Helsingin  kaupungin
tavoitteenaon maahanmuuttajataustaisten tyontekijoiden maaran lisaamisen
henkiloistoissa. (Helsingin kaupunki, [viitattu 19.12.2017].)

4.4 Vengjankieliset maahanmuuttajat

Vendajankieliset - termilla viitataan henkil6on, joka osaa puhua venajan kielta
(Varjonen 2017,9). Lehtonen (2016,18) kirjassaan Vendajankieliset Suomessa tuo
esiin artikkelin, jossa huomaa, ettad vengjankielisten maaré on kasvanut Suomessa
merkittavasti viimeisten 20 vuoden aikana. Vendajankieliset tulevat Vengjalta ja

Virosta.
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Tuoreiden tilastojen mukaan vuoden 2016 alussa Helsingin alueella vieraskielisten
yleisin aidinkieli on vendja. Vengaa puhui 17176 henkilda eli joka viides
vieraskielinen. Prosenttiluvuissa Helsingin alueen vieraskielistd 21 prosenttia puhui
venajaa. (Hiekkavuo 2017,10.)

Hannikainen (2000, 476) jakaa 1990- luvulla Suomeen muuttaneet venajankieliset
kolmeen ryhmaan. Suurimpaan ryhm&aan kuuluvat inkerinsuomalaiset ja muut
syntymaperaltaan suomalaiset. Toinen ryhma on venélaiset, jotka tulivat Suomeen
tyo- tai perhesyista. Kolmas ryhma koostuu entisita venalaisista, jotka muuttivat
Suomeen entisiltd Neuvostoliiton alueilta. He puhuvat vengjan kielta. He ovat pieni
ryhmé&. Niemi (2007) lisda tédhén jaotteluun neljdnnen ryhmén. Tahan ryhma&an
kuuluvat syntymaperaltdan olevien suomalaisten lapset ja heidan puolisonsa, jotka

puhuvat venajaa.

4.5 Inkerinsuomalaiset

Muuttoliike vilkastui 1990-luvulla inkerinsuomalaisten ja muiden paluumuutto-
oikeuden saaneiden perusteella. Inkerinsuomalaiset ovat suurin ryhma Suomeen
maahan muuttaneista venajankielisista. Presidentti Mauno Koivisto antoi esityksen
vuonna 1990, josta on saanut alku paluumuutto-ohjelma inkerinsuomalaisille el
Neuvostoliiton alueella asuville henkildille, joilla on suomalaisia sukujuuria.
Mahonen ja Yijala (2016,18) viittaavat Heikkisen (2003) kuvaamaan paradoksiin.
Inkerilaisten paluumuuton takia Suomeen odotettiin suomalaisia, mutta tuli tuhansia

venalaisia.

Siirtolaisuusinstituutin professori Ismo Soderling arvioi, etta venajankielisten maara
Suomessa kasvaa yha enemman. Hanen mukaan vuonna 2050 ven&jankielisten

osuus koko vaestosta lahenee viittd prosenttia. (Rigatelli, [viitattu 5.10.2016].)
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Paluumuutto-ohjelman aikana Suomeen on muuttanut noin  30- 35000
inkerinsuomalaista paluumuuttajaa perheenjasenineen (Maahanmuuttovirasto,
[viitattu 22.1.2018]). Inkerinsuomalaiset ovat heikossa asemassa, koska
tyottomyys, syrjinta ja puutteellinen kielitaito vaikeuttavat sopeutumista
suomalaiseen yhteiskuntaan. Sitd huolimatta harva heista harkitsee tutkimuksen

mukaan muuttoa takaisin Vengjalle. (Vihavainen 2016.)
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5 SOSIAALISET ONGELMAT

Sosiaaliset ongelmat on moniuloitteinen kasite, josta on monia tulkintoja vanhassa
kirjallisuudessa. Professori Kydsti Urponen jakaa sosiaaliset ongelmat
taloudelliseen toimeentuloon ja sosiaalisiin suhteisiin. Alf Ronnby seka Ake
Elmervat Kkasittelevat sosiaalisia ongelmia yhteiskunnallisten olosuhteiden
nakokulmasta. Heidan teoriansa mukaan, mikéali yhteiskunta ei turvaa kelvollisia
olosuhteita ihmiselle, h&n joutuu karsimaan. Jorma Sipila esittelee sosiaalisten
ongelmien kahta tyyppia: selviytymisongelmat ja sopeutumisongelmat.
(Hyvinvointiongelmat [Viitattu 3.10.2017].)

Nykyisessa kirjallisuudessa sosiaaliset ongelmat jaetaan avuttomuuteen,
poikkeavuuteen ja  koyhyyteen.  Avuttomuutta ymmarretddn  ihmisen
toimintakyvyttomyytena. Poikkeavuus nahdaan sopeutumattomuutena yhteison tai
yhteiskunnan normeihin tai s&antodihin. Koyhyydella tarkoitetaan taloudellista
puutetta. Koyhyys jaetaan absoluuttiseen ja suhteelliseen. (lhalainen & Kettunen
2016,127,130.)

Kyselyistéa saatujen vastausten perusteella olen erotellut neljd ongelmaa, jotka
tulivat esiin vengjankielisten tyottomien keskuudessa. Naméa ovat koyhyys,
yksindisyys, syrjinta ja masennus. Naita ongelmia kasittelen seuraavassa

teoriasuudessa.

5.1 Koyhyys

Kdyhyys jaetaan absoluuttiseen ja suhteelliseen kdyhyyteen. Absoluuttisella
koyhyydella tarkoitetaan aliravitsemusta, ndlk&a ja perustarpeiden tyydyttamisen
puutetta. Suhteellisella kdyhyydella tarkoitetaan kykenemattomyyttd saavuttaa

yhteiskunnassa yleisesti odotettua elintasoa. (Moisio 2006, 639.)
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Méaaritelmien mukaan absoluuttista koyhyyttd Suomessa ei ole. On olemassa kaksi
tapaa tarkastella kdyhyytta: tulotilastojen ja toimeentulotukea saavien kotitalouksien
tarkastelu. (Isola & Suominen 2016, 25,26, 40.)

Tutkimusjoukko  koostuu  paakaupunkiseudulla asuvista venajankielisista
tyottomistd. Otan kaupungissa asuvan nakokulman tarkastellessani koyhyytta.
Omasta kokemuksesta tiedan, miten asuinymparistd vaikuttaa taloudelliseen
tilanteeseen. Huomasin, ettd maaseudulla asuessa elinkustannukset olivat

pienemmat.

Simpura ja Kauppinen (2009, 18) tekevét katsauksen kaupunkikdyhyyteen. He
nakevat kaupunkiympariston uhkana taloudelliselle tilanteelle korkeampien

elinkustannuksien ja vaikeamman asuntotilanteen vuoksi.

Toimeentulontuen saaminen viittaa kdyhyyteen. N&in Ahola ja Hiilamo (2013)
maadrittelevat tyottbmien toimeentulotuen saajien asemaa. Heidan mielestaan
toimeentulotuen saajien tulot eivat ilman toimeentulotukea riita elamaan liittyvien
perustarpeisiin. Isola ja Suominen (2016) tuovat esiin, ettd toimeentulotuen saajat
ovat kdyhempid ja huonompiosasia kuin muut tulojen saajat. Heilla ei ole
mahdollisuutta varautua ylittdviin kustannuksiin. Linnanmé&ki (2009) pohtii, etta
toimeentulotuenkayttd indikoi vdliaikaista pienituloisuutta. Han tarkastelee
toimeentulon kayttdd maahanmuuttajien kesken. Tarkeana syyna toimeentulotuen
saamiselle on maaritelty korkea tydttdmyysaste. Esimerkiksi vuonna 2007
Tyoministerion mukaan (2007) maahanmuuttajien tyottdbmyysaste on ollut
kolminkertainen muuhun kantavaestéon verrattuna. (Linnanméki 2009, 145.)
Taman jalkeen ulkomaalaistaustaisten tyottdbmien maarda on lisaéntynyt
merkittavasti. Vuodesta 2013 - 2014 ulkomaalaisten ty6ttobmyysaste nousi yli
kahdella prosenttiyksikolla. (Hiekkavuo 2017, 34.)

Maahanmuuttajat saavat toimeentulotukea selkeasti kantavaestdd enemman.
Tama johtuu siitd, ettd maahanmuuttajat tarvitsevat toimeentuloturvaa heti
maahanmuuton jalkeen. He paasevat tyomarkkinoille kantavaesttd hitaammin.
(Tervola & Verho 2013, 72.) Tervolan ja Verhon tydraportissa (2014) on esitetty

maahanmuuttajien etuuksien saaminen. On huomattu, ettd maahanmuuttajat
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kayttavat asumistukea yli kaksi kertaa kantavaestbd useammin. Asumistukea

maksetaan erityisesti pienituloisille.

Yijala (2016) tuo esille Lindqvistin (2013) nakemyksen koyhyydestd. Han
maarittelee kdyhyyden subjektiivisen kokemuksen kautta. Kun kdéyhyytta mitataan,
henkil6a pyydetaan arvioimaan, kuinka perheensa rahat riittavat kuukausittaisten
menojen maksamiseen. Mikali subjektiivinen arvio puuttuu, kéyhyytta mitataan
toisella tavalla. Se kotitalous, joka on saanut yhtena kuukautena toimeentulotukea,
tulkitaan koyhaksi. Yijala (2016) huomaa, ettd Kangas ja Ritakallio (1996) pitavat
yhtend kéyhyyden mittarina Suomessa toimeentulotuen tarvetta. (Yijala 2016, 38,
39.)

5.2 Syrjinté

Lepola (2006) esittelee syrjintakasitetta. Syrjintaa nahdaan ihmisten valisiin eroihin
perustuvana ei-hyvaksyttavaa erotteluna. (Lepola & Villa 2006,9.) Syrjinta
Suomessa on laissa kielletty. Yhdenvertaisuuslain (L 21/2004) mukaan ihmista ei
saa syrjia ian, alkuperan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen,
mielipiteen, poliittisen toiminnan, suuntautumisen tai muun henkiléon liittyvan
perusteella. Syrjintd on kielletty myos tydsopimuslaissa. Tyodsopimuslaki (L
55/2001) maarittdd, ettéa tyonantaja ei saa ilman hyvaksyttdva syytd asettaa

tyontekij6ita eri asemaan kansallisen tai etnisen alkuperan vuoksi.

Aalto, Larja ja Liebkind (2010) omassa tutkimuksessa kasittelevat syrjintaa
rekrytointitilanteissa. He jakavat tyohonottosyrjinndn valittomaan ja valilliseen.
Tyosuojeluhallinnon mukaan syrjinta on valiténtd, kun henkil6d kohdellaan
epasuotuisammin kuin toista vastaavassa tilanteessa. Vadlillinen esiintyy, kun
henkild johtuu epéedulliseen asemaan muiden ndhden. (Tydsuojelu, [viitattu
27.12.2017].) valitonta syrjintaa voi esiintya tydhaussa, esimerkiksi, jos tydtnantaja
iimoittaa valittomasti, ettei ota tyohon tiettya etnista alkuperaa olevia tyontekijoita ja

vdlillisen syrjinndn esimerkkind voi olla tilanne, jos ty6haussa edellytetaan
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taydellista suomen kielen taitoa tai varusmiespalveluksen suorittamista. (Aalto,
Larja & Lienkind 2010, 11.)

Suomessa on huomattu tyOmarkkinoilla esiintyvaa etnista syrjintda. Erot
tyottomyysasteissa eivat kuitenkaan johdu pelkastaan syrjinnasta, vaan heikko
tydomarkkina-asema voi viitata koulutustasoon. Syrjintd koskee maahanmuuttajia
myo6s tydnhaussa. Maahanmuuttajien on yha vaikeampi tyollistya tai saada

koulutustaan vastaavaa tyota. (Aaltonen, Joronen & Villa 2008, 87, 144.)

Karolina Miller esittelee omassa artikkelissa tyohonottosyrjintdd, joka koskee
vengjankielisia tyohakijoita. Artikkelin tekija ja hanen kaverinsa ovat osallistuneet
tutkimukseen, joka koskee tyohonottosyrjintdd. Molemmat ovat kayttaneet
valeidentiteettia tybhaussa. Toisella oli venalainen sukunimi ja toisella suomalainen
tyohakuilmoituksessa. Molemmilla oli samanlainen tyokokemus. Tutkimus on
osoittanut, etta vengjankieliset tyonhakijat joutuivat lahettdmaan kaksi kertaa
enemman ty6hakemuksia kuin suomalaiset tydnhakijat. (Miller 2017.)

Biaudet (2010) huomaa, ettd syrjinta tyohonotossa on todellinen ongelma, joka
koskettaa kaikkia maahanmuuttajaryhmia etnisesta taustasta riippumatta. Han
pohtii, etta tydnantajien epdaluottamus ei valttdAméatta tarkoita syrjintdd, vaan se
johtuu ennakkoluuloista, jotka liittyvat hakijan kielitaitoon ja koulutukseen. Kyse on

siis tybnantajan omista asenteista ja tiettomyydesta.

Tutkimukset kuitenkin osoittavat, ettd venajankielinen nimi ty6hakemuksessa
vahentdd mahdollisuuksia saada kutsun tybhaastatteluun  Suomessa.
Venajankielisia syrjitddn 45 %:ssa tydhakutapauksista. Venajankielisen tydnhakijan
tarvitsee lahettdd kaksi kertaa enemmén tyohakemuksia kuin suomenkielisen
tyonhakija. (Tanttu 2009, 35; Larja ym. 2012, 179.)

Varjonen (2017) viittaa laajan EU-tutkimuksen (2009), jossa kavi ilmi, ettéa yksi
neljastda Suomessa asuvasta vendlaistaustaisesta koki syrjinta vuonna 2008
edeltaneen 12 kuukauden aikana. Varjonen huomaa, ettad Ylen vuonna 2015
tehdyssa kyselyssa kavi ilmi, ettd joka kolmas vengjankielisistd vastaajista koki

negatiivista kohtelua siita syysta, ettd han on vengjankielinen.
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Syrjintakokemukset heikentavét hyvinvointia ja lisdavat stressioireita. Tutkimusten
mukaan syrjintakokemuksilla on suora yhteys henkiseen terveyteen. Syrjintaa
kokeneilla lisdantyvat ahdistus, masentuneisuus ja apatia. (Jasinskaja-Lahti &
Liebkind 2005, 376.)

5.3 YKsinaisyys

Yksinaisyys on ilmio, joka liittyy henkilékohtaisiin kokemuksiin eli se nadhdaan
subjektiivisena ilmiona. Heiskanen (2011) viittaa Peplaun ja Perlamnin (1982)
yksinaisyyden maarittelyyn. He néakevat yksindisyyden sosiaalisten suhteiden
puuttumisena, henkilokohtaisena kokemuksena, joka on ahdistavaa ja
epamiellyttdvaa, joka eroaa sosiaalisesta eristyneisyydesta. lhminen voi tuntea
itse&én yksinaiseksi, vaikka olisi ihmisten seurassa ja samalla ihminen voi olla vailla

sosiaalisia kontakteja eikad tunne yksinaisyytta.

Heiskanen (2011) jaottelee yksinaisyyden Saariston (2007) mukaan fyysiseen,
psyykkiseen ja sosiaaliseen. Yksindisyydelle on monta syyta. Se voi johtua
ihmisesta itsestddn, ulkopuolisista syista tai elamantilanteesta. Fyysisen
yksinadisyyden syina esiintyvat pitkat etaisyydet, huonot yhteydet ja liikuntarajoitteet.
Psyykkisen yksindisyyden syyt ulottuvat sairauksiin, elaménkriiseihin ja
vuorovaikutuksellisiin esteisiin. Sosiaalisen yksindisyyden syind ovat kavereiden
puute, muutot, eriarvoisuus ja vieraat kulttuurit. Yksinaisyys voi liittyd ajankohtaan.
Se jaetaan tilapaiseen ja pitkaaikaiseen. Elamantilanne aiheuttaa usein tilapaista
yksindisyytta. Ihmiset kokevat yksinaisyytta uudelle paikakunnalle muuton jalkeen,

toiset kokevat sitd oman tai laheisten sairastumisen seurauksena.

Eréasaari (2011) nékee yksinaisyytta koyhyyden seurauksena. Koyhyys yksinaistaa
ihmisid. Kdyhyyden takia ihmiset joutuvat luopumaan ihnmissuhteistaan. Lapset eivat
osallistuu harrastuksiin, vanhemmat eivat jarjesta juhlia. Nykyaan julkiset palvelut
eristavat ihmisia ja lisdavat yksinaisyytta. Ne painottavat kirjallista asiointia. Inminen
ei paasee keskustelemaan omista ongelmistaan kasvotusten. Julkiset palvelut

torjuvat ihnmisi&, mika luo turvattomuuden ja epatoivon tunnetta.
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Maahanmuuttaja kokee yksindisyyttd vieraassa maassa, mika ilmenee yhteis6on
kuulumattomuutena. Ihminen on kaikille tuntematon, erilainen ja yhteiskunnallisesti
olematon. Yksinaisyys kuuluu luonnollisesti maahanmuuttoon. Silloin, kun ihminen
sijoittuu kahden kulttuuriin valiin, han sopeutuu, mutta tuntee itsessé erilaisuutta,
minka takia, han on aina vieras. Yksindisyys pahenee kielellisesta syysta, kun
ponnistukset kielen opiskelussa eivét tuo tuloksia. (Kopylova 2011, 123-129.)

Yksinaisyys liittyy vahvasti masennukseen. Se nahdaan masennuksen riskitekijana.

Se lisaa ihmiselle turvattomuuden tunnetta. (Hiilamo 2011, 98.)

5.4 Masennus

Masennusta pidetddn Suomessa yleisena sairauksena, jota ihmiset karsivat joissain

elaméan vaiheessa jopa viidesosa suomalaisista (Kampman ym. 2017, 5).

Masennusta maaritelladn kuten mielipahaa ja alakuloisuutta. Siihen liittyy
alemmuudentunnetta, syyllisyytta, hépeda ja toivottomuutta. Masennus
subjektiivisena kokemuksena on mielialan synkkyytta ja toivottomuutta. (Kopakkala
2015, 17, 123.)

Masennukseen liittyvat tekijat ovat seké perinndllisia etta ymparistotekijoita. Tietyt
elamantapahtumat, yksinaisyys, lapsuuden traumat ja persoonallisuuden piirteet
saattavat altistaa ihmisen masennukselle. Yleisimpiin masennusoireisiin kuuluvat
unihairiot, yleinen vasymys, mielihyvan ja ilon puute, voimakkaat syyllisyyden
tunteet, arvottomuuden tunne ja itsetunnon lasku, kipuoireet, painon ja ruokahalun
muutokset, toivottomuus ja kuolemaan liittyvat ajatukset. (Vastaamo, [viitattu
17.1.2018].)

Kerkkdsen ja Saavalan (2015) tekemassaan katsauksessa aikaisempiin
tutkimuksiin on esitelty, ettd vendlaistaustaisilla maahanmuuttajilla on havaittu
vakavia masennus- ja ahdistusoireita selvasti kantavaestoa yleisemmin. Tutkituilla
venéalaistaustaisilla naisilla vakavia masennusoireita oli tutkimusten mukaan joka

neljannella.
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Mielenterveyspalvelujen kayttd venalaistaustaisten ryhmissa on yhta yleista kuin
koko vaestolla keskimaarin ja vakavien masennusoireiden esiintyvyys on tassa
ryhmassa huomattavasti koko vaestda yleisempadd. Mielenterveysongelmat
saattavat vaikeuttaa maahanmuuttajien kielen oppimista seka uuteen kulttuuriin
sopeutumista. Ne haittaavat kotoutumisprosessia ja altistavat maahanmuuttajia
syrjaytymiselle. (Castaneda 2012, 157.)

Kerkkénen ja Saavala (2015) viittaavat Millerin ja Chandlerin (2002) pohdintaan
mielenterveyden riskitekijoista, jotka ilmenevéat uuteen maahan asettumisen
yhteydessa. Ne ovat ty6ttomyys, taloudelliset ongelmat ja sosiaalinen eristyneisyys.
Myds he huomaavat Priestin (2013) ajatuksen siita, etta syrjinta- ja

rasismikokemukset heikentavat maahanmuuttajien mielenterveyttd merkittavasti.

Masennuksen riskitekijoind tassa tutkimuksessa voidaan nahda esiintyvia
tyollistymisongelmia, yksinaisyyttd, syrjintakokemuksia ja muita haasteita, jotka

heikentavat vengjankielisten mielenterveytta.
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6 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Kyselyyn osallistui yhteensé 120 vendajankielista kolmen viikon aikana. Kysely oli
julkaistu Facebookissa, venajankielisten keskustelufoorumissa seka
vengjankielisten sosiaalisessa verkossa.

6.1 Taustatiedot

Suurin osa kyselyyn vastanneista oli ialtd&n 30 - 50 - vuotiaita. Yli 50 - vuotiaita seka
18 -29 - vuotiaista on alle 15 %. (Kuvio 1.) Aktiivisina vastaajina ovat naiset, 92 %,
ja miehia vastaajista oli vain 8 %.

IKA

80%

60%
76%

40%
20% 149% ' " 10% '

0%
18- 29 vuotta 30-50 vuotta 50+ vuotta

bd 14% 76% 10%

Kuvio 1. lka

Kyselyyn vastanneista 75 % oli avioliitossa, 10 % avoliitossa, 9 % eronneita ja 6 %

naimattomia. (Kuvio 2).

Perhetilanne
9% 0%

75% ’

avioliitossa naimaton m avoliitossa = eronnut leski

10%
6%

Kuvio 2. Perhetilanne.



34

Seuraavaksi vastaajilta oli kysytty tietoja alaikaisista lapsista. Tulosten mukaan 83
%:lla vastaajista on alaikaisia lapsia ja 17 %:lla ei ole alaikéisia lapsia. (Kuvio 3).
Suurella osalla vastaajista on kaksi lasta perheessa, enemman kuin kolme lasta on
7 %:lla. (Kuvio 4).

Onko perheessa alaikadisia lapsia-

V)
83 % 17 %
wio - (P e
0%
kylla ei

Kuvio 3. Alaikaisia lapsia perheessa.

Lasten maara

enemman kuin kolme
kolme
kaksi

yksi

43 %

33%

Kuvio 4. Lasten maara perheessa.

85 %:lla vastaajista lapset asuvat samassa taloudessa ja 15 %:lla lapset eivat asu
samassa taloudessa (Kuvio 5).

Asuvatko lapset samassa taloudessa?

85%

100%
15%

kylla ei

50%

0%

Kuvio 5. Lasten kuuluminen samaan talouteen
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Suurin osa kyselyyn vastanneista venajankielisista on muuttanut Suomeen
Venajalta (80 %), toiseksi eniten on Virosta ja Ukrainasta (8 %), Valko-Venajalta
1%. Muista maista on muuttanut 3 prosenttia. Muihin maihin kuuluvat Uzbekistan ja
Israel. (Kuvio 6.)

Maa, josta on muuttanut Suomeen

m Vendja m\Viro = Latvia Liettua = Ukraina = Valko-Vendja = muu

Kuvio 6. Maa, josta on muuttanut Suomeen

40 % vastaajista on asunut Suomessa 5 - 10 vuotta, 28 % yli 10 vuotta, 27 % on
asunut kahdesta neljaan vuoteen ja alle 5 % on asunut Suomessa alle vuoden.
(Kuvio 7).

Kuinka kauan olet asunut Suomessa?

40%

30%
20%

0%

alle vuoden 2-4 vuotta 5-10 vuotta yli 10 vuotta

Kuvio 7. Asuinvuosia Suomessa
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Suomen kielen taito on suurella osalla vastanneista huono: 35 % kokee oman
suomen kielen taitonsa valttavana, 18 % ymmartaa suomen kielté, mutta eivat osaa
sitd puhua, 15 % ei ymmarré eika osaa puhua suomen kieltd. Hyvana suomen kielen
taitoaan pitaa 23 % vastanneista ja erinomaisena 9 %. (Kuvio 8.)

Suomen kielen taito

en ymmarra enka osaa puhua o 15%
ymmarran, mutten osaa puhua ) 18%
vilttava =) 35%
hyva ) 23%
erinomainen J 9%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Kuvio 8. Suomen kielen taito

Seuraavaksi oli kysytty vendjankielisten suoritetut tutkinnot Suomessa seka
Suomen ulkopuolella. Tulosten mukaan 54 %:lla venajankielisilla ei ole mitaan
Suomessa suoritettua koulutusta. 30 % vastanneista on suorittanut ammatillisen
tutkinnon ja 16 % on valmistunut yliopistosta tai ammattikorkeakoulusta. (Kuvio 9.)

Suomessa suoritettu tutkinto

eiole

M peruskoulu
30 % _

ammattillinen tutkinto
0%

M yliopisto/korkeakoulututkinto

Kuvio 9. Suomessa suoritettu tutkinto
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Venajankielisista vastanneista 67 %:lla on yliopisto- tai korkeakoulututkinto, 25 %:lla
on ammatillinen tutkinto, alle 10 % ei ole suorittanut mitd&n koulutusta Suomen
ulkopuolella tai on kaynyt peruskoulua (Kuvio 10).

Suomen ulkopuolella suoritettu tutkinto

6 %
2% Heiole

25 % peruskoulu

,- e
ammattillinen tutkinto
yliopisto/korkeakoulututkinto
Kuvio 10. Suomen ulkopuolella suoritettu tutkinto

32 % vastanneista on tyottomid, koska he ovat talla hetkella aitiyslomalla tai
hoitovapaalla, 24 % on valiaikaisesti Te-toimiston asiakkaita (alle vuoden) ja 25 %
pitkaaikaistyottomid. 17 % on joko kieli- tai tyovoimakoulutuksessa. 2 % on
tyokyvyttomyyselakkeella. (Kuvio 11.)

Tyottomyys
17 % 24 %

2% /\

32% 25 %

m viliaikaisesti ilman tyota pitkaaikaisty6ton
aitiyslomalla/hoitovapaalla = tydkyvyttomyyselikkeelld

® muu, esim.koulutuksessa

Kuvio 11. Tyottomyys.
6.2 Ammatti ja viimeisin tyokentta

Kyselyssa oli kysytty vastaajien ammatit ja viimeinen ty6tausta. Tarkoituksena oli
selvittda, onko vastaaja tyoskennellyt omalla alalla. Vastaajien kesken yleisia
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ammatteja ovat opettaja (13 vastaajaa), insin6ori (12), ekonomi (12) ja kirjanpitaja
(8). Muita ammatteja ovat psykologi, assistentti, mekaanikko, teknologi, manageri,
analyytikko, biologi, myyja, kokki, asianajaja, arkkitehti, filosofian tohtori,
meteorologi, taidekriitikko, ompelija, taitelija, toimiston tyontekija, tulkki, toimittaja,
sahkoasentaja, tarjoilija seka sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia (lahi-, sairaan-,
hammashoitaja, puheterapeutti, nuoriso- ja sosiaalitytntekija)

Suurin osa vastaajista, joilla on korkeakoulututkinto, on viimeksi tehnyt toita
siivousalalla, varastontyontekij6ind, pakkaajina, kokoonpanijana, hoitajina ja
keittibapulaisina. Osa vastaajista on ehtinyt tehda toita omalla alalla, jotkut ovat
merkanneet vastauksiin, ettd oman alan tydssad ovat olleet ennen Suomeen
muuttoa.

6.3 Vastaajien kokemia haasteita

73 % vastanneista ei koe talla hetkella haasteita, joiden selvittamiseen he olisivat
tarvinneet neuvontaa tai ohjausta. 24 % on haasteita ja he ovat sitéd mielta, etta olisi
hyvaa saada neuvontaa ongelman selvittamiseen. (Kuvio 12.)

Onko sinulla talla hetkelld haasteita, joiden selvittamiseen
tarvitset neuvontaa tai ohjausta?

76% /

ei
kylla 24%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kuvio 12. Talla hetkelld olevia haasteita.

Merkittavaksi ongelmaksi vastanneet olivat laittaneet suomen kielen matalan tason,
vaikeaan tyollistymisen ja haasteita tydnhaussa. Vastaajat ovat kokeneet syrjintaa
tyonhakutilanteissa.  Vastanneet olivat huomanneet, etta Ilahetettyihin
tyohakemuksiin ei vastata, haastatteluihin ei kutsuta. Toiseksi tuli esiin byrokratia,
pitkat jonot ja se, ettda lomakkeita on hankala tayttd&. Seuraavaksi vastaajat olivat
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nimenneet ongelmaksi Suomen lakien ja verojen tietamattomyyden. Yksi
vastanneista mainitsi tarvitsevansa apua velkaneuvonnassa. Myds terveydenhuolto
ja pitkaaikaissairaus oli koettu tarkeéksi haasteeksi.

Tybnhakuprosessissa en paase edes ensimmaisen vaiheen lapi, minua
ei kutsuta ty6haastatteluun.

Lahetan 10-20 CV:ta eri firmoihin, jotka erikoistuvat kirjanpitoon, joko
minua ei valita tai en saa vastausta lahetetylle kirjeelle.

Tybnhaku ja ty6hakemukset eivat ole toimivia, ei tule kutsua
tybhaastatteluun.

Kelassa paperit on vaikeata tayttaa.

6.4 Taloustilanne

Tulosten mukaan tyottomét venajankieliset kokivat vaikeuksia uusien tavaroiden
hankkimisessa seka matkailussa. Harrastusten ja kerhojen maksaminen oli vaikeaa
14 prosentille vastaajista. Hankalalta tuntui myds vapaa-ajan vietto. Muita
vaikeuksia olivat terveyspalvelujen, vuokran, lainanlyhennysten seka
laskujen maksaminen. 10 prosentilla vastanneista ei ollut mitdén taloudellisia
vaikeuksia. (Kuvio 13.)

Onko taloudellisia vaikeuksia seuraavissa asioissa?

ei ole vaikeuksia 7 10%
™ 7%
uusien kalusteiden, elektroniikan osto 115%
1 15%
matkailu 127 %
1 13 %
harrastusten/kerhojen maksu 1 14%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Kuvio 13. Taloudellisia vaikeuksia
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Vastaajista 61 % ei saa muita etuuksia kuin toimeentulotuen, tydmarkkinatuen tai
kodinhoitotuen. Muilla etuuksilla kyselylomakkeessa tarkoitetaan asumistukea ja
taydentavaa- tai ehkaisevaa toimeentulotukea. (Kuvio 14.)

Muiden etuuksien saanti

o« s
it ST

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kuvio 14. Etuuksien saanti

6.5 Sosiaalinen toimintakyky

Tulosten mukaan ajoittain yksinadisyytta tuntee 45 % vastanneista, ja 8 % tuntee sita
jatkuvasti. Yksinaisyytta ei tunne 47 % vastanneista. Kuitenkin suurella joukolla on
yksinadisyyden tunnetta joskus tai jatkuvasti. (Kuvio 15.) Olen erotellut yksinaisyyden

venajankielisten ty6ttdmien keskuudessa yhdeksi haasteeksi.

Tunnetko yksinadisyytta?

kylla jatkuvasti -

Kuvio 15. Yksinaisyyden kokeminen

Vastanneet kokivat, etta heilla on riittAvasti sosiaalisia suhteita (62 %), mutta
vastaajat halusivat kuitenkin saada lisda tuttavia ja kavereita (72 %). 38 prosentilla
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ei ole riittAvasti sosiaalisia suhteita eika osa vastanneista tunne tarvetta saada niita
lisda (28 %). (Kuviot 16 ja 17.)
Onko sinulla riittavasti sosiaalisia suhteita?

0,
62% 38%

100% ’1 ”

0%
kylla ei

Kuvio 16. Sosiaalisten suhteiden maéara.

Kaipaatko lisaa sosiaalisia suhteita?

/2% 28%
100% “9 a—
0%
kylla en tunne tarvetta

Kuvio 17. Sosiaalisten suhteiden lisdaminen

6.6 Terveystilanne

Tulokset osoittavat, etta venajankielisten tydttomien keskuudessa terveystilanne oli
hyva. Vastanneet tunsivat olevansa terveita tai sairastuvat harvoin. 17 prosentilla
on pitkaaikaissairaus ja 3 % sairastuu usein. (Kuvio 18.) Saannollisesti laakkeita
kaytti vain 12 % vastanneista, muut kayttivat harvoin tai tarpeen mukaan (Kuvio 19).

Tunnetko itse olevasi terve?

17% 3%
%

m kylla = sairastun harvoin minulla on pitkaaikaissairaus sairastun usein

Kuvio 18. Terveystilanne.
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Kaytatko ladkkeita?

12%
55 % J 339
m kylld, sddnnollisesti = kyll§, tarvittaessa harvoin

Kuvio 19. Ladkkeiden kaytto

Tutkimuksessa kavi ilmi, etta suuri joukko vastanneista tunsi masennusta ajoittain
(54 %) ja jatkuvasti (8 %). 34 % ei tuntenut sitd koskaan. (Kuvio 20.) Tama tulos
huolestutti minua ja poimin masennuksen yhdeksi keskeiseksi haasteeksi muiden
joukosta.

Tunnetko masentuneisuutta?

jatkuvasti 8%
ajoittain 54 %
en koskaan 38%

Kuvio 20. Masennuksen tunteminen

Kyselyssa halusin tarkistaa venajankielisten ty6ttomien alkoholin kaytt6d. On
olemassa ennakkoluuloja, ettd venajankieliset juovat paljon alkoholia. Vastanneiden
kesken alkoholin kayttd ei ole yleista. 36 % vastanneista kayttaa alkoholia
harvemmin kuin kerran kuukaudessa ja 28 % ei kayta koskaan. 22 % vastanneista
kayttad alkoholia kerran kuukaudessa ja vain 2 % joka paiva. (Kuvio 21.)

= joka piivi Kaytatko alkoholia? %

-
= kerran viikossa 22 %

0,
kerran kuukaudessa 36 % /

harvemmin kuin kerran
kuukaudessa

Kuvio 21. Alkoholin kaytto
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Kyselyssa oli tarkisteltu liikkumisaktiivisuutta. Tilanne nayttaisi kuitenkin olevan
hyva. Tyottomat vengjankieliset liikkuivat saanndllisesti, kavivat paivittain asioilla,
kaupoissa, kayvat jatkuvasti kuntosalissa tai joskus kuntoilevat. Muihin vastauksiin
oli mainittu saanndllinen ulkoilu. (Kuvio 22).

harvoin ldhden ulos

Liikutko saannollisesti?

jatkuvasti kayn muu 9%
kuntosalissa 4%
15% B -
harvoin ldhden ulos
paivittdin kayn asioilla, kaupoissa
iosk joskus kuntoilen
Jos l.JS paivittain
kuntoilen kayn jatkuvasti kdyn kuntosalissa
30% asioilla
’ = muu
kaupoissa
42 %

Kuvio 22. Liikkuminen

6.7 Palvelujen kaytt6 ja kehittaminen

Kyselyssa haluttiin  selvittdd venajankielisten ty6ttémien mielipiteitd heidan
kayttamistaan  palveluista.  Palveluilla  tarkoitettin ~ Kelaa,  Te-toimisto,
Sosiaalitoimisto, Jarjestdt ja terveydenhuoltoa. Kyselylomakkeessa kysyttiin,
kokevatko venajankieliset saavansa riittdvasti apua paikallisista palveluista.
Kyselyyn oli laadittu asteikko yhdesta viiteen. Kyselyn asteikon vaihtoehdoissa 5
tarkoittaa, etta vastaaja on taysin sama mielta ja 1 tarkoittaa, ettd vastaaja on taysin
eri mielta. Tulosten mukaan venajankieliset kokivat saavansa keskimaarin riittavasti
apua, neuvontaa ja ohjausta paikallisista palveluista. Keskiarvioksi tuli 3,44 pistetta.
Vastanneet (73 %) kokivat myos, etta palvelut olivat hyodyllisia. Ne, jotka vastasivat
ei (27 %), selittivat miksi he ovat sita mielta. (Kuvio 23.)

Koetko, etta palvelut ovat hyédyllisia sinulle?
. 27%
el 73%
kylla
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kuvio 23. Palvelujen hyddyllisyys
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Kyselyyn vastanneiden mielesta terveyspalveluissa oli paljon kehittdmisen varaa.
Vastaajat toivat esiin kalliit terveyspalvelut, osaavien laakareiden puutteen,
vaikeuksia paastd tutkimukseen tai erikoislaakarin vastaanottolle ja pitkat
jonotusajat ladkareille.

Terveydenhuollossa on vaikeata saada lahetettd johonkin
tutkimukseen.

Terveydenhuollon palvelut ovat kalliita. Vantaalla joudun maksamaan
jokaisesta laakarin vastaanotosta, varaamaan aikaa laakarille hyvissa
ajoin ja sita ei ole mitédan hyotya.

On melkein mahdotonta paasta erikoislaékarin vastaanottoon.

Vastanneet eivat siis olleet tyytyvaisia terveydenhuoltoon ja tunsivat pelkoa sita
kohtaan.

Terveydenhuolto pelottaa.

En ole tyytyvainen terveydenhuoltoon.

Yksi vastaajista mainitsi, ettd sairauksien syyta ei l0ydeta, ladkarit ovat luvanneet,
etta sairaus menee itsestaan ohi, vaikka kyse oli pitkdaikaissairauksesta.

Syyta pahoinvoinnille ei [6ydetty, minut lahetettiin toiselta ladkarilta
toiseen ja lopuksi sanottiin, etta itsestdén paranee.

Monet olivat huomanneet, etta pitdaa sadasta rahaa ja kayda yksityisella laakarilla,
koska kunnan laakarit eivat ongelmassa auta. Toiset sairastuessaan kavivat
Vendajalla saadakseen apua laakarilta.

Apua omalle terveystilanteelle saan, jos sdastan rahaa.

Joudun hakemaan terveyspalveluita Venajalta.
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Toiseksi oli huomattu, ettéd Te-toimiston palvelut eivat toimi. Kyselyyn vastanneet
kokivat, ettéa Te-toimistossa ei saa apua tyollistymiselleen vaan asiakkaan itse pitaa
olla aktiivinen tydllistydkseen.

Kukaan ei auta, ne vaan sano, etta pitaa olla aktiivisempi.

Ei ndy etenemista asioissa.

Te-toimisto ei néde hyotya meidan tyollistymisessamme, heidan
tehtavansa on saada meidat karenssille.

Vastaajat kokivat, ettd Te- toimisto ei tarjonnut mahdollisuuksia venajankielisille
rinnastamaan omia tutkintoja vaan ehdottivat korkeakoulutetuille siirtymista
siivousalalle.

Te-toimisto on taysin hyoédytdn, suomen kielen taidon parantamisen
asemasta tulee siivoustyon ehdotuksia

Vastaajat olivat huomanneet, ettd Te-toimiston virkailijat eivat ole kiinnostuneita
saamaan ihmisia tyOmarkkinoille. Jotkut mainitsivat, etteivat saaneet mitaan
hyodyllista tietoa ja ohjausta tyénhaussa.

Te-toimisto ei ole kiinnostunut minusta.

Te-toimisto ei auta vaan estaa tyon-/kurssihaku yrityksissa.

Kelan tyOtekijat olivat vastaajan mielesta ammattitaidottomia ja antoivat huonoa
palvelua asiakkaille.

Usein Kelan tyontekij6iltd puuttuu tietoja tarjoamista palveluista.
Tulosten mukaan 70 % vastanneista tunsi, ettéa paasee palvelujen piiriin aina, kuin

heilla on ongelma. Loput 30 % mainitsivat, ettd paasyn estaa seuraavat tekijat:
huono suomen kielen taito, pitkat jonot, informaation puute, tyontekijoiden
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ammattitaidon puute, matala terveyden palvelujen taso ja vaikea paasy palvelujen
piiriin. (Kuvio 24).

Koetko, ettd paaset palvelujen piiriin joka kertaa, kun
sinulla on ongelma?

ei 30%
kylla 70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Kuva 24. Palvelujen piiriin paaseminen

Vastaajat olivat huomanneet, ettd pitkat jonot ja ongelmallisuus saada aika
vastaanottoon vaikeuttaa paasya palveluihin.

Terveydenhuollossa on lilan vaikeata saada aikaa, kestaé kauan, jos
jotain sattuu, niin on mentava yksityiselle.

On liian pitkat jonot.
On ongelmallista saada aika laakarille.

Kyselyyn vastanneet pohtivat omissa vastauksissaan tyodntekijoiden huonoa
ammattitaitoa ja haluttomuutta auttaa ongelman ratkaisemisessa.

Monet tyontekijat ovat ammattitaidottomia useissa kysymyksissa.
Eri konttorin virkailijat eivat ole valmiit kertomaan sinun oikeuksiasi.

Minusta tuntuu, etteivat nama palvelut toimi auttaakseen vaan tilastoja
varten.

Tarkedksi tekijaksi kyselyyn vastanneet olivat laittaneet suomen kielen taidon
puutteen, vastanneet eivat osanneet kysya eivatka selittdd omaa ongelmaansa.

Minulla ei ole riittdvasti suomen kielen taitoa.

Joskus on vaikea selittd&d ongelmia.
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En osaa selittdd ongelmaa suomen kielella.

Monet eivét tienneet, keneltd voi kysyd apua tai mihin kaantya, mikali ongelmia
tulee. Vastauksissa kavi ilmi syrjintd palveluissa, koska vastaaja on
maahanmuuttajataustainen. Jotkut olivat maininneet, ettd on helpompi yrittaa
selvittdd ongelmista itsendisesti kuinn saada apua paikallisista toimistoista.

En enéé usko niiden mahdollisuuksiinsa, yritan parjata omin voimin.
En tieda, mista voisin saada apua.

Heita ei kiinnosta varsinkin, kun olet venalainen.

Vastauksissa kavi ilmi myds se, ettd jos haluaa paasta neuvontaan johonkin
toimistoon, pitaa varata aika puhelimitse, jossa on maksullinen linja. Kela ei korvaa
isoja puhelinlaskuja, mikéa aiheuttaa taloudellisia ongelmia tyottomille.

Jos haluat varata aikaa pitda soittaa erikoisnumeroon, minulla on
vaikeuksia maksaa puhelukulut. Kela ei korvaa puhelin/internet/sahko
laskuja.

82 % vastanneista tuntee tarvetta saada ohjausta omalla aidinkielella. 18 % on sita
mielta, etta heilla on riittdva suomen kielen taito, jolla he parjaavat kaikissa asioissa.
(Kuvio 25). Toisten vastanneiden mielestd, mikali tulet asioimaan aina omalla
aidinkielelld, suomen kielen taito ei tule koskaan kehittymaan. On huomattu myos,
etta he eivat ole omassa maassa, siksi on asioitava asuinmaan kielella. Vastanneet
olivat huomanneet, etta kaikki vaeston internetpalvelut on kaannetty englannin
kielelle, myds toimistoissa palvellaan asiakkaita englannin kielella. Tama riittaa
englannin kielen osaaville.

Koetko tarvetta saada ohjausta omalla didinkielellasi?

en 18%
kylla 82%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Kuvio 25. Tarpeellisuus saada ohjausta omalla kielella
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Olen sitd mielta, ettd mikali asut taalla ja osaat kieltéa, voit saada
neuvontaa suomen kielella.

Miten enemman tulee viestintdd aidinkielella, sitd vdhemman tulee
suomen kielen taitoa. Kun Suomessa asutaan, on pakko osata suomen
kieltd. Hyvan ja toivotun tyOpaikan saaminen ei ole helppoa ilman
hyvaa kielitaitoa.

Suurin osa vastanneista kokee tarvetta saada ohjausta tyodllistymiseen, kielen
opetukseen ja koulutukseen liittyvissd asioissa. Muut ovat maininneet
ajankohtaiseksi ohjauksen lasten hoidossa, varhaiskasvatuksessa seka
asumiseen ja toimeentuloon liittyvissa kysymyksissa. Pienelle osalle ovat
tarkea ikaantyvien ihmisten tuki, kotoutumisapu sek& oman yrityksen
perustaminen. Neuvonta terveyspalveluissa on téarkea ja ajankohtainen monille
vastaajille.

Puolet vastanneista olivat kirjanneet omia ajatuksia, miten palveluita
venajankielisille voitaisi kehittda. Vastaukset jakautuivat kahteen ryhmaan. Melkein
puolet oli sitéa mielta, etta kaikkiin toimistoihin tarvitaan venajankielisia tyontekijoita,
jotka voivat auttaa ongelmien selvittamiseen. Joissakin toimistoissa sellaisia
tyontekijoitd onkin, mutta vastanneiden mielestd on mahdotonta paasta heidan
asiakkaakseen. Vastanneet olivat sitd mieltd, ettd suomen kielen huono osaaminen
aiheuttaa ongelmia ja vaarinkasityksia, esimerkiksi lomakkeiden taytossa. Joku toi
esiin, ettéa lomakkeet tulisi tehda selkeélla kielelld, joka on helposti ymmarrettavaa.

Pitda saada venajankielisia tyontekijoita eri toimistoihin.

On tehtava kaikki asiakirjat selkeéalla kielella, varsinkin Kelassa.

Toinen ryhma vastanneista oli sitd mieltd, ettei palveluita tarvitse kehitta eika
jarjestad vengjan kielella. Venajankielisia ei tarvitse erotella muusta vaestosta,
heidén on opittava ja osattava suomen kieltd. Muussa tapauksessa vendajankielisille
ei tule motivaatiota oppia suomen kieltd. Ainoa, mita voisi kehittdd naiden
vastanneiden mielesta, oli nostaa Te-toimiston palvelujen tehokkuutta.

Olen sitd mielta, ettei tarvitse jarjestaa palveluja venajan
kielella...ihmisille ei tule motivaatiota oppia asuinmaan kielta. Minusta,
kaikkien palvelujen pitda olla suomen kielelld, tulkin apua voi kayttaa
enintd&n vuoden tai puolentoista vuoden aikana.
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Taman liséksi vastanneet olivat pohtineet, etta infotilaisuuksien jarjestaminen
tyottomia varten olisi hyva ratkaisu. Infotilaisuuksissa toivotaan saatavan tietoja
tyottomyydesta, etuuksista, tythausta ja karenssista. Vastanneet toivovat saavansa
enemman informaatiota ilmaiseksi. Infotilaisuuksia olisi jarjestettava myds
tyonantajille, jotta ennakkoluuloja maahanmuuttajia kohtaan voitaisiin vahentaa.

Tybnantajien ei saisi syrjia siita syysta, ettd me olemme vengjankielisia.
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7 JOHTOPAATOKSET

Taman tutkimuksen tarkoituksena oli selvittdd, minkélaisia tarpeita, haasteita ja
ongelmia paakaupunkiseudulla asuvilla ty6ttomilla venajankielisilla on. Tutkimus
osoitti, ettda péaakaupunkiseudulla asuvat tyottoméat vendajankieliset kokivat
koyhyytta, syrjintéada, yksinaisyytta ja masennusta. Nama ongelmat ovat toinen

toistensa syy ja seuraus.

Koyhyytta tarkastellaan tulotilastojen ja toimeentulotukea saavien kotitalouksien
mukaan (Isola & Suominen 2016, 25, 26). Ahola ja Hiilamo (2013) pohtivat, etta
toimeentulotuen saaminen viittaa koyhyyteen. Maahanmuuttajat saavat
toimeentulotukea selkeéasti kantavaestva enemman (Tervola & Verho 2013, 72).
Opinnaytetyoni  tutkittavana  joukkona  olivat  ty6ttoméat vengjankieliset
maahanmuuttajat. Teoreettisen viitekehyksen (Ahola & Hiilamo 2013; Isola &
Suominen 2016) mukaan ty6ttomat voidaan laskea koyhiksi, koska tyottomaét
maahanmuuttajat saavat toimeentulotukea. Tutkimusaineiston perusteella selvisi,
etta vain 10 %:lla vastanneista ei ollut taloudellisia vaikeuksia. Muut vastanneet
kokivat taloudellisia vaikeuksia, esimerkiksi harrastusten maksuissa seka vapaa-
ajan vietossa. Harrastusten puute seka vaikeudet jarjestdd vapaa-ajan viettoa
johtaa siihen, ettéa ihminen joutuu luopumaan ihmissuhteista, joka Erasaaren (2011)

mukaan saattaa johtaa yksinaisyyteen.

Yksinaisyys on yleinen ilmid maahanmuuttajien keskuudessa. Heiskasen (2011)
mukaan ihmiset kokevat yksinaisyytta uudelle paikalle muuton jalkeen. Kopylova
(2011) puolestaan esittaa, etta yksinaisyys kuuluu luonnollisesti maahanmuuttoon.
Uudessa maassa ihminen joutuu kahden kulttuuriin véliin ja tuntee itsessa
erilaisuutta, jonka takia sopeutuminen yhteiskuntaan on haasteellista. Tutkimus
osoitti, etta ajoittain yksindisyytta tunsi 45 % vastanneista ja 8 % vastanneista tunsi
sita jatkuvasti. Vastanneet halusivat kuitenkin saada lisaa sosiaalisia suhteita
yksinaisyyden lievittamiseen. Yksinaisyys lisaa mielenterveysongelmia. Hiilamo

(2011) nékee yksinaisyyden yhtend masennuksen riskitekijana.



51

Masennukseen liittyvat erilaiset tekijat, kuten elaméntapahtumat, yksinaisyys ja
lapsuuden traumat (Vastaamo, [viitattu 17.1.2018]). Kerkkanen ja Saavala (2015)
huomaavat, ettd vendalaistaustaisilla maahanmuuttajilla oli havaittu vakavia
masennusoireita selvasti kantavaestoa yleisimmin. Myos sellaiset riskitekijat, kuten
tyottomyys, taloudelliset ongelmat ja sosiaalinen eristyneisyys ovat yleisia
maahanmuuttajien keskuudessa uuteen maahan asettumisen yhteydessa.
Castaneda (2012) mukaan mielenterveysongelmat vaikeuttavat maahanmuuttajien
sopeutumista uuteen kulttuuriin. TAman tutkimuksen tuloksissa tuli ilmi, etta
tyottdmat venajankieliset tunsivat masennusta ajoittain tai jatkuvasti. Tama ilmio on
huolestuttava. Maahanmuuttajat tarvitsevat enemmaén tukea kotoutumiseen ja
tyollistymiseen. Tyottomyys eristdd maahanmuuttajia yhteiskunnasta ja
tyollistyminen avaa uusia mahdollisuuksia yhteiskuntaan sopeutumiselle sek&
sosiaalisten verkostojen laajentamiselle. Janiskaja-Lahti & Liebkind (2005) néakevét
syrjintakokemuksilla suoran yhteyden henkiseen terveyteen seka lisaaviin

masennusoireisiin.

EU-tutkimus  (2009) osoitti, ettd yksi neljdstda Suomessa asuvista
venalaistaustaisesta koki syrjintd vuonna 2008 edeltdéneen 12 kuukauden aikana.
Varjonen (2017) tarkasteli tata ilmiéta vuonna 2015 tehdyn kyselyn kautta. Tutkimus

osoitti, etta joka kolmas venajankielisista koki negatiivista kohtelua.

Suomessa on huomattu tydmarkkinoilla esiintyvaa etnista syrjintaa, joka koskee
maahanmuuttajia tydnhaussa (Aaltonen ym. 2008, 87, 144). Aineistoni osoitti, etta
tyohonottosyrjinta on todellinen ongelma. Vastanneiden mielestd tydnantajat
syrjivat siitd syysta, ettd he ovat vendjankielisid. Vastaajien mukaan
tydnhakuprosessi ei ollut edennyt, eiviatka he saaneet kutsua tydhaastatteluun tai
he eivat saaneet vastauksia lahetetyihin kirjeisiin. Merkittava osa vastanneista oli
korkeasti koulutettuja omassa maassaan, mutta Suomessa he eivat voi saada
tyopaikkaa, joka vastaisi heidan koulutustasoaan. Tyo6ttomyyteen ja

tydnhakuprosessiin liittyvat asiat olivat huolestuttavia monien mielesta.

Terveydentilanne vendjankielisilla tyottomilla vastausten mukaan néytti olevan

hyva. Vastanneet tunsivat itsensd olevan terveitd tai sairastuvat harvoin.
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Vastanneet liikkuivat sdanndllisesti, kayttivat harvoin laakkeita eika heilla havaittu

alkoholiriippuvuutta.

Tutkimuksen toisena tavoitteena oli selvittdd, miten tyottoméat vengjankieliset
kokivat saamansa palvelut ja miten naita palveluita voitaisiin kehittaa. Yli puolet
kyselyyn vastanneista oli tyytyvaisia saamiinsa palveluihin ja pitivat niita
hyodyllisind. Monia vastaajia huolestutti terveydenhuolto ja Te-toimistojen palvelut.
Vastaajien mielestd sek&d terveydenhuollossa etta Te-toimiston palveluissa oli
lukuisia puutteita: pitkdt jonot, vaikea asiapapereiden kieli, tyontekijoiden
ammattitaidon puute, matala palvelujen taso ja informaation puute. Taman lisaksi
venajankielisten huono suomen kielen taito saattoi johtaa vaarinkasityksiin

asioinnissa tai vastaajat eivat pystyneet edes selittimééan omaa ongelmaansa.

Vastanneet olivat pohtineet, miten palveluita voitaisiin kehittdd. Puolet vastaajista
oli sitd mielta, ettd palveluita tarvitaan venajan kielella, koska Suomessa asuu paljon
venajankielisia. He myds toivovat, ettd eri toimistoissa ja osastoissa olisi enemman
venajan kielta osaavia tyontekij6ita, koska ongelman selvittdminen aidinkielella on
helpompaa, kuin suomen kielella. Osa vastaajista pohti, ettei palveluita tarvitse
mitenk&an kehittaa tai jarjestaa niitéa vendjan kielella. Tama voi johtaa siihen, ettei
vengjankieliset motivoidu suomen kielen opiskeluun, mikali kaikki palvelut toimivat
heidéan omalla aidinkielella. Vastaajien mukaan on riittavaa, etté he saavat palvelua

englannin kielella.

Yhdyn Eréasaaren (2011) nakemykseen, ettd kolmas sektori on yksindisyyden
lievittaja. Jarjestojen toiminta osoittautui hyodylliseksi ja tarpeelliseksi. Nahdakseni
venajankielisten kannattaa ottaa huomioon kolmannen sektorin tydta. Eri jarjestot
ympéari Suomea tarjoavat ilmaista apua tarvitseville. Esimerkiksi Suomen
Vendajankielisten Keskusjarjestd huomioi venajankielisten ongelmat ja tarpeet seka
tarjoaa ilmaista neuvontaa ja ohjausta tydnhakuasioissa ja kotoutumisprosessissa.
Samalla jarjeston toiminta auttaa ihmisia laajentamaan sosiaalista verkostoaan ja

sailyttam&én omaa kulttuuriaan ja kieltaan.
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8 POHDINTA

Opinnaytetyon prosessi oli tyodllistavd ja mielenkiintoinen. Prosessi kaynnistyi
vuonna 2017 syksylla heti kun aihe oli valittu. Vengjankielisena minulla oli oma
kiinnostus aiheeseen Halusin selvittdd niita asioita, joita muut venajankieliset

kokivat vaikeaksi asuessaan muualla kuin kotimaassan.

Aloin etsimaan kirjallisuutta ja miettimaan tutkimuksen rakennetta heti, kun aihe oli
myonnetty. Onneksi aiheesta l6ytyi paljon lahteitd. Minusta valilla tuntui, etta lahteita
on liikas. Tama vaikeutti oikeiden lahteiden soveltamista tyohon. Selailin lukuisia
julkaisuja ja raportteja, tilastoja ja valitsin niista tuoreita ja ajankohtaisia.

Kaikesta mielenkiintoisin prosessi on ollut tutkimuksen tulosten analysointi. Se vaati
paljon aika ja karsivallisyytta. Prosenttien lasku ja kaavioiden tekeminen vei aikaa,
mutta olen tyytyvainen tuloksiin. Tutkimuksen tulokset yllattivat minut. En olisi
koskaan ajatellut, ettd vendjankieliset tuntevat masennusta. Tahan vaikuttaa
asuinymparistd ja kokemat haasteet. Vaikka opinnaytetydon tekeminen vei paljon
aikaa, olen tyytyvainen lopputulokseen. Kun tutkimusmenetelma oli valittu, epardin,
saanko riittavasti vastauksia. Ihmiset olivat kiinnostuneita jakamaan mielipiteita, ja
heti ensimmaisen viikon aikana oli tullut paljon vastauksia. Analysointi ja

teoriaosuus ovat mielestani onnistuneet vastausten ja lahteiden maaran ansiosta.

Tulevana sosionomina (AMK) olen pohtinut, miten sosiaalialan kompetenssit
(Sosiaalialan ammattikorkeakoulutuksen kompetenssit 2016) huomioidaan tydssa
maahanmuuttajien kanssa. Eettinen osaaminen on ennen kaikkea tarkeaa tydssa
maahanmuuttajien kanssa, koska sosionomin tehtava on edistdd yhdenvertaisuutta
ja tasa-arvoa. AsiakastyOn osaaminen auttaa tunnistamaan moninaisuutta seka
edistdd kulttuurien valistd vuoropuhelua. Tama on ajankohtaista tydssa
maahanmuuttajien kanssa. Kiitdn yhteistybkumppania ja toivon, etta tutkimuksen

tulokset auttavat jarjeston toiminnan kehittdmisessa.
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Liite 1. Saatekirje

Hyvat paékaupunkiseudun asukkaat! Pyydan osallistumaan kyselyyn, jonka
tavoitteena on selvittda, minkalaisia haasteita ja ongelmia tyottomilla
vendjankielisilla on. Tama tutkimus kuuluu opinnaytetyéhoni, jonka aiheena on
Paakaupunkiseudulla asuvien vengjankielisten tyottbmien tarpeet ja haasteet.
Tutkimuksen yhteiskumppanina toimivat Suomen Vendajankielisten Keskusjarjesto
seka Seindjoen Ammattikorkeakoulu. Jos olette talla hetkella vailla tydta (esim.
olette ilmoittautuneet tyonhakijaksi Te-toimistossa tai olette hoitovapaalla), pyydan
vastaamaan kysymyksiin. Saadut tulokset julkaistaan tédssé opinnaytetyossa ja ne
voivat auttaa kehittamaan palveluita, jotka tarjotaan Suomen vengjankielisille. Tama
kyselyn tulokset ovat anonyymeja ja kysely on vapaaehtoinen. Paaset lukemaan
tutkimuksen tulokset nettisivulla www. theseus.fi kevaalla 2018, jolloin tdméa
opinnaytetyo julkaistaan.



Liite 2. Kyselylomake suomen kielella

1 1k&
- 18-29 vuotta
- 30-50 vuotta

- 50+ vuotta

2 Sukupuoli
- painen

- mies

3 Perhetilanne
- haimisissa
- nhaimaton
- avoliitossa
- eronnut

- leski

4 Onko perheessa alaikaisia lapsia?
- kylla

- el

5 Jos on alaikaisia lapsia, montako on ( jos el, siirry seuraavaan

kysymykseen)

- yksi
- kaksi
- kolme

- enemmaéan kun kolme

6 Asuvatko lapset samassa taloudessa?
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7. Mistd maasta olet tullut Suomeen?

kylla

el

Venaja

Viro

Latvia

Liettua
Ukraina
Valko-Venaja

muu maa, mika?

8. Kauanko olet asunut Suomessa?

alle 1 vuosi
2-4 vuotta
5-10 vuotta
yli 10 vuotta

9. Suomen kielen tasosi

erinomainen
hyva
tyydyttava

ymmarran, mutta en osaa puhua

en ymmarra, enké osaa puhua
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10. Onko sinulla Suomessa suoritettu tutkinto? Jos olet suorittanut tutkinon

Suomen ulkopuolella, kirjoita se seuraavassa kohdassa
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ei ole

peruskoulu

ammatillinen tutkinto

Yliopisto/ korkeakoulututkinto

11. Onko sinulla ulkomaailla suoritettu tutkinto

- eiole
- peruskoulu
- ammatillinen tutkinto

- Yliopisto/ korkeakoulututkinto

12. Talla hetkella olet

- véliaikaisesti ilman toita

- pitk&aikaistyoton (yli vuoden)
- hoitovapaalla

- tyokyvyttomyyselakkeella

- muu, mita

13. Mink& alan ammattilainen olet?

14. Missd ammatissa olet viimeiksi tyéskennellyt?




4(9)

15. Onko sinulla tai perheella talla hetkella haasteita, joiden selvittdmiseen

tarvitset neuvontaa tai ohjausta?

- kylla

- el

16. Jos vastasit kylla, kirjoita, minka koet tarkeéksi ongelmaksi talla hetkella. Jos

vastasit ei, siirry seuraavaan kysymykseen

17. Onko perhellasi taloudellisia vaikeuksia seuraavissa asioissa (voit valita

useamman vaihtoehdon)

- harrastusten/kerhojen maksu
- vapaa-ajan vietto

- matkailu

- uusien vaatteiden osto

- uusien kalusteiden, elektronikan osto

- muu, mita

- eiole vaikeuksia
18. Saatteko muita etuuksia, kun toimeentulotukea (tyottomyystukea,

tyomarkkinatukea tai kodinhoitotukea)? Muilla etuuksilla tarkoitetaan

asumistukea, taydentavaa ja ehkaisevaa toimeentulotukea

- kylla



19.. Tunnetko yksinaisyytta?

- kylla, jatkuvasti
- kylla, joskus

- en
20. Tunnetko masentuneisuutta?

- jatkuvasti
- gjoittain
- en koskaan

21. Onko sinulla riittavasta sosiaalisia suhteita?

- kylla
- el

22. Kaipaatko lisda sosiaalisia verkostoja?

- kylla

- en tunne tarvetta
23. Tunnetko itsea olevan terve?

- kylla
- sairastun harvoin
- minulla on pitkaaikaissairaus

- sairastun usein
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24. Liikutko sdanndéllisesti? (voit valita useamman vaihtoehdon)

lahden harvoin kotoa

kayn paivittain asoilla, kaupoissa

joskus kuntoilen

jatkuvasti harrastan urheilua

- muu, mika?

25. Kaytatko alkoholia?

- joka paiva

- kerran viikossa

- kerran kuukaudessa

- harvemmin, kuin kerran kuukaudessa

- en koskaan
26. Kaytatko laakkeita?

- kylla, saanndllisesti
- kyllg, tarvittaessa

- harvoin

27. Tunnetko, etta saat riittdvasti seké apua ja neuvontaa paikallisilta
palveluilta ? (Kela, Te- toimisto, jarjestot, terveydenhuolto)

Arvioi asteikolla 1-5 ( 1-taysin sama mielta 5- taysin eri mieltd)

1 2 3 4 5

[] [] [] [] (]

28. Tunnetko, etta saamasi palvelut ovat hyodyllisia sinulle? ( asiointi

Kelassa, terveyskeskuksessa,Te-toimistossa)
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- kylla

- en, miksi?

29. Saatko apua joka kertaa, kun sinulla on ongelma?

- kylla

- e, miksi?

30. Miten sinun mielestasi palveluita venajankielisille voitaisi parantaa?

31 . Tunnetko tarvetta saada ohjausta ja neuvontaa omalla aidinkielellasi?

- kylla
- el
32. Millaisissa asioissa tarvitsen neuvontaa talla hetkella (voit valita

useamman vaihtoehdon)

- koulutus

- tyollistyminen

- suomen kielen opetus

- lasten hoito

- varhaiskasvatus/esiopetus

- toimeentulokysymykset

- asumiseen liittyvat kysymykset
- ikadantyvien ihmisten tuki

- kotouttamisapu

- muu, mika?
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Liite 3. K yselylomake vengjan kielella

TpyoHocmu pycckoasdblUHbLx 6e3padomHbLx

Jycumeaneil CmoAUUHO20 pe2uoHa

YBaxkaeMble xKUTeJIN CTOINYHOr0 pernona! Ilponry Bac NnpuHATH y4yacTue B
ompoce, 1ejib KOTOPOro BHISCHUTH TPYAHOCTH H NMPOoO1eMbl HepadoTaromuX
PYCCKOSI3BIYHBIX. /JlaHHOE HccIe10BaHNe - YACTh MOeil TMIIJIOMHOM padoThI HA TeMy
« TpyaHocTH, ¢ KOTOPBIMH CTAJIKHBAIOTCS 0e3padoTHbIE PYCCKOA3bIYHbIE JKUTEIH
CTOJIMYHOI0 pernoHax». McciienoBanue NpoBOIUTCS IIPH COBMECTHOM padoTe ¢
opranu3auueii Pycckosi3biunble @MHISAHIME M YHUBEPCUTETOM NPUKJIAJHBIX HAYK
ropoaa Ceiinaiioku. Eciin Bol B 1aHHBII MOMEHT HaX0auTeCh 0€3 padoThI
(HampuMep, cocTouTe HA OMp:Ke TPYAa, B OTIIYCKE 110 YXO1Y 32 pe0eHKOM), POILy
OTBeTUTH Ha Bonpockl. [losyyeHHble pe3ybTaThl 0YAYT HCHOJIb3aBAHBI JJI
AAHHOM JMIJIOMHOM padoThbl U MOTYT IOMOYb YJIYyYIIUTh Ka4eCTBO YCJIYT,
NPeAOCTABJISIEMbIX PYCCKOSI3bIYHOMY HaceJieHuI0 PuHastHAnu. Onpoc aHOHUMHBII
1 100poBOIbHBIA. C pe3yJbTaTaMH ONPOCAa MOKHO OyleT NO3HAKOMHUTBLCS MocIe

nyOoIMKAMH JTUIUIOMHOI padoThl BecHoi 2018 roxa na caiite www.theseus.fi

1. Bospact *

O 18- 29 ner
O 30-50 ner
O 50+ mer

2. Hoa *

O XKeucknit
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O Myxckou

3. CemeiiHoe moJioxeHue *

O 3amyxem/>keHaT

O He 3aMykeM/ He )KEeHaT
O B rpaxaanckom Opake
O B pa3zBoae

QO BnoBa/BroBerl

4. EcTb 1N B ceMbe HecOBepIIeHHOJIeTHUE AeTH? *

O na
O =er

5. Ecam 1a, T0 ckoJIbK0O? ( ecd HET, Nepexo/ K cieylolieMy Bonpocy)

O omgun
O nBa
O Tpu

O OGomnb1ie Tpex

6. Ilpo:kMBaIOT JIM 1€TH BMecTe ¢ BaMu? *

O na
O =er

7. U3 kakoii crpanbl Bol nepeexaau B @®unasuauw? *

O Poccus

O Dcrouns
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QO JlatBusa

QO Jlutsa

O VYkpauna

O benopyccus

Jpyrasi, Kakas?

O

8. Kak naBuo Brbl :xuBetre B Puniasaaun? *

O MmewnsbIle TO1a
O 2-4 ronma
O 5-10 mer

O 6onpmre 10 ner

9. 3naHue GpUHCKOrO A3bIKA *

O oTnu4HOE

O xoporee

O yIOBIETBOPUTENHHOE

O moHMMaro, HO He MOTY TOBOPUTh

O He NOHMMAIO U HE MOT'Y TOBOPUTH

10. EcTb 1u y Bac o6pa3zoBanue nosyyeHnoe B @®uHassHANU?
Ecau Bbl BBIyYHJIHMCH HA CNIENHAIBHOCTD 32 npeaeaamMu OUHISHANT, YKAKUTE

o0pa3oBaHue B CJIeIyIOIIEM MyHKTe

O mer
O obmee obpazoBaHue (MIKOIA)
O mpodeccuonanbHoe 00pa3oBaHue

O BoIciIee 00pa3oBaHUE
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11. O6pa3oBanue, nojydeHHoe 3a npeaeaamu OUHIAHIUN

O =er
O obmiee oOpazoBaHue (IIKOJIA)
O npodeccruonaabHOE 00pa3oBaHKE

O BrICIIEE 00pa30BaHKE

12. B nannblii MoMeHT Bbl He paboTaete

O BpEeMEHHO COCTOI0 Ha Oupike

O IuTEeNBHO COCTOKO Ha Oupke TpyaAa (OoJbie roja)
O B OTITyCKE I10 YX011y 32 pEOCHKOM

O He paboTato B CBSI3U C MOTEPEH TPYAOCTIOCOOHOCTH

JIpyroe, 4yTo?

O

13. KTo BbI 0 ipodeccun?

octanocb 30 cnMMBONOB

14. Kakas 0b1i1a Bama nocaennsisi cepa padorni?
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octanocb 30 cMMBOIOB

15. Ectb 11 y Bac B 1aHHBIIi MOMEHT TPYAHOCTH, ISl pellIeHUs
KOTOpbIX BaM HykHa MOMOIIb WIN KOHCYJIbTAIUSA ClleNUaTucTa?

O na
O Her

16. Ecau Bbl oTBeTH/IM 1a, HanUInuTe 0 Bameii 3HaunMoii npo6Jieme B JaHHBII
MoMmeHT.Eciiu oTBeT HeT, nepexoauTe K cJieayouemMy BONpocy

octanocb 500 cumBOIOB

17. B xakoii cdepe Bbl ucnbiThiBaeTe (PUHAHCOBBIE TPYIHOCTH:
(BO3MOKHOCTb HECKOJILKHX BAPHAHTOB)?

[] onnata KpysKkoB/ceKIuii/3aHsATHI CBOMX MIIM AeTeil
[ ] mpoBenenue mocyra

[ ] myremecrpus

[ ] mokymka HOBBIX Bemeit

I:' IOKYIIKa MC6CJ'II/I, OBITOBOM TCXHUKH, IJICKTPOHUKHU

npyroe

[ ] He ncneITEIBaIO

18. IMoayyaere 11 Bbl 1onoJHUTEIbHBIE JOTALMH, IOMHMO MOCOOHUS MO
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0e3padoTuue (mocodus mo yxoay 3a pedenkom)? /lomosiHuTeIbHbIE JOTAIUN:
JAOIJIATA HA OILIATY KWJIbS, COMAJILHAS MOMOIb, I0IJIATA HA IeTCKUe
KPYKKH U ap.)

O na
O mer

19. YyscTByeTte jiu Bbl onuHOYecTBO?

QO na, nOCTOSIHHO
O 1na, u"orma

O Her

20. BeiBaet Jiu y Bac nenpeccusi?

O 1oCTOSIHHO
O BpemeHamu

O Hukorma

21. loctaTtouHo Jiu y Bac apy3eii u 3HakoMbIx?

O na
QO Her

22. Xorenu 061 Bbl pacliMpuTh €BOI KPYr 3HAKOMCTB?
O na

O HCT, HC HYXX/JIaIOCh B 3TOM

23. Cuuraere Jiu Bbl cedst 310poBBIM?
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O na
O s 6onero peako
QO y MeHsI eCTh XpOHHUYECHKE 3a00JICBaHHSI

QO s 60ur0 YacTo

24. JIBuraerech Jid Bol peryasipuo? (BO3MOXHOCTh HECKOIBKUX

BapHUaHTOB)

[ ] 2 penxo BEIXOXY U3 OMa

[ ] mocTosHHO X0XKy IO KeTaM, B Mara3uHbI
[ ] uHorna nenaro pusnyeckne ynpakHeHHs
[] perynspHo 3aHMMAaOCh CIOPTOM

apyroe, 94To?

[

25. Ynorpeo.asere jin Bol ajikorosanb?

O xaxnaelii J€Hb

O pa3 B HezIeIo

O pa3 B mecsIy

O pexe, ueM pa3 B MecsI]

QO Huxorma

26. Ynotpe0asiere i Bol JiekapcTBa?

O na, perynspHo
O na, nHorma 1mo HeoOXOIMMOCTH

O penko
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27. Cunraete 4 Bbl, 4TO mojiyyaere 10CTATOYHO MOMOIIH OT MECTHBIX CJIY0XK

( KEJIA, Oup:xa Tpyaa, OpraHu3aniu, yCJIyru 3ipasooxpanenus) OLeHUTE 10 LIKaje

12345

ge cuutaro O O O O O noaHOCTHIO COrIaceH

28. CuuTaete jiu Bbl mostyyaemble yCJayru moJie3ubivu st Bac? (koHcyabTanuu B

KEJIA, ycayru 31paBooxpaHeHusi, nocemenne OUp:Ku Tpyaa)

O na
HET, o4emy?

O

29. 1o Bamemy MHeHU10, BbI MO:KeTe BOCIOJIb30BATHCSI IOMOUIBIO, PEIOCTABJISAEMOii

MECTHBIMHM CJIY:K0aMH, KasKAbIi pa3, koraa y Bac npodaema?

O na

HET, NouemMy?

O

30. Kak no Bamemy MHEHHIO yC/IyIr¥ peocTaBJ/isieMble PYCCKOSI3bIYHOMY HaceJIeHHI0

MOYKHO YJIYYIINTH?

octanocb 500 cmMBOnOB
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31. Xoresu 061 Bbl moJIy4yaTh NOMOIIL U KOHCYJILTAIIMN HA POHOM sI3bIKe?

O na

HET, 1o4eMy?

O

32. 1o kakum BOoNpocaM nmoMoub JJist Bac aRTya.m,Ha? (B03M0)KHOCTI> HECKOJBbKHX

BapHAHTOB)

[ ] o6pazoBanue

[ ] TpymoyctpoiicTBo

[ ] m3yuennue s361Ka

[ ] yxon 3a netbmn

[ ] mxona/nerckue capl

[_] Bompocs! mo moco6uo

[ ] xummmnetii Borpoc

[ ] moanepsxka nencuonepos

I:' BOIIPOCHI aJariTalliu B OuHIIHIUN

Jpyroe

[




Liite 4. Tutkimuslupa

Tutkimuslupa

Suomen Vendjinkielisten Keskusjérjestd ry PAATOS/ Puheenjohtaja

Asia

P&atos

Paivamaara ja

Allekirjoitus

Paivamaara 10.11.2017

Tutkimuslupa; Elena Novikova

Seingjoen ammattikorkeakoulun opiskelija Elena Novikova hakee
tutkimuslupaa opinnaytety6ta varten. Tutkimuksen alustava aihe:
Paakaupungin seudulla asuvien ty6ttémien vendjéankielisten haasteet ja
tarpeet.

Opinndytety6n tavoitteena on selvittaa, millaisia ongelmia on
paskaupungin seudulla asuvilla venajankielisilla ja miten he kokevat
kayttamansa palvelut.

Tutkimusaineistona kaytetaan kyselya, johon vastataan webropolin
kautta. Opinnaytety6 tehdaan yhteistyossa Suomen Venajankielisten
Keskusjarjestén kanssa. Kyselyyn vastaajina ovat jarjeston jasenet ja
verkoston seuraajat.

Myoénnan tutkimusluvan edellyttéen, etta

-tutkimuksessa saatujen tulosten osalta noudatetaan
salassapitovelvollisuutta

-tutkimuksessa noudatetaan anonyymitettia




