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Monialaisuus opinnoissa. Millaista osaamista monialaisilla
opinnoilla tavoitellaan ja millaista osaamista
tulevaisuudessa tarvitaan?

Koivisto Kaisa, Henner Anja, Paaso Leena
30.11.2017 ::

Moniammatillinen ja -alainen yhteistyd on tulevaisuuden tydeldméan osaamistarpeita, joihin
koulutuksen tulee vastata. Tama yhteisty0 sisaltda seka yksilon syvaosaamista ja taitoja toimia
moniammatillisissa tai -alaisissa tiimeissa, jolloin toiminta edellyttaa hyvia vuorovaikutustaitoja ja
toisten osaamisen arvostamista.

Moniammatillinen ja -alainen yhteisty0 ja osaaminen korostuvat tulevaisuuden tydelamaéassé, jossa toiminta
edellyttaa yhdistamaan asiantuntijuuksia ja toimialarajat ylittava verkostoituminen lisaantyy . Kasitteita
moniammatillisuus ja -alaisuus ymmarretdan usein synonyymeina. Englanninkielisissé teksteissa multifield
tarkoittaa monialaisuutta ja multidisciplinary ja interdisciplinary monitieteisyytta tai moniammatillisuutta ja
talldin painottuu ammatillinen asiantuntijuus. Monialaisuus taas kasitetdan koulutusalojen ylittamisena ja
erilaisten osaamisten yhdistamisena tavoitteena yhteinen paamaara. 221 4] Joidenkin lahteiden mukaan
monialainen yhteisty6 olisi hallinnon- ja tieteenalat yhdistavaa toimintaa ! [°!. Katisko ym. X! mukaan
monialaisen ja -ammatillisen osaamisen kehittyminen vaatii tasavertaista ja keskindiseen kunnioitukseen
perustuvaa vuorovaikutusta. Lisdksi moniammatillinen ja -alainen yhteistyo edellyttda oman alan substanssin
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osaamista, koordinointia, vuorovaikutustaitoja, joustavuutta ja johtajuutta. Yhdessa tekemisen osaaminen
vaatii yhteisen kohteen maarittelya, kohteen kanssa tydskentelya ja luottamusta seka muiden tukea.

Yleisesti moniammatillisessa yhteistydssa eri ammattiryhmaét jakavat tietoja ja taitoja sovittaen niita yhteen,
jolloin erilaisen koulutuksen saaneet, eri ammattinimikkeilla ja monenlaisista taustayhteisoista tulevat
tyontekijat toimivat yhteistydssa esimerkiksi asiakkaan parhaaksi. Tassa yhteistydssa tuodaan oman alan
erityisosaaminen ja tieto yhteiseen kayttoéon. Parnan mukaan moniammatillisen yhteistydn kasite rakentuu
jatkuvasti ja tavoitteena on dialogin muodostuminen suhteessa toisiin ammattilaisiin ja asiakkaisiin. Yhteisessa

dialogissa syntyy lisdarvo ja tulos, jota kukaan ammattilaisista ei yksin voi saavuttaa. Useissa
tutkimuksissa esitetdan tarve moniammatillisen yhteisty6én osaamisen ja moniammatillisen koulutuksen
kehittdmiseen koulutuksellisissa seka tydelaméan ymparistoissa (esim. ).

Oulun ammattikorkeakoulun (Oamk) eri koulutusasteilla monialainen oppiminen on asetettu yhdeksi toiminnan
kehittamisen kohteeksi . Master-koulutuksessa on tehty laadullinen tutkimus opiskelijoiden kokemuksista
monilaisilla opintojaksoilla oppimistaan asioista . Tutkimustuloksiksi muodostuivat paaluokat: monialaisissa
yhteisissd opinnoissa opitut asiat, opetusjarjestelyt ja e-oppiminen, ryhma ja monialaisuus oppimisessa seka
kehittamiskohteet. Tutkimustulosten mukaan opiskelijat kokivat, ettd monialaisia opintoja kannattaa jarjestaa.
Kuitenkin monialaisia opintoja suunniteltaessa on hyvéa kayda perusteellista keskustelua siita, mikéa on
monialaisten opintojen yhteinen oppimisen kohde ja mita eri alojen asiantuntijaopiskelijat tuovat yhteiseen
kohteeseen uuden tiedon ja ymmarryksen muodostumiseksi. Ajasta ja paikasta riippumaton e-oppiminen
koettiin hyvana ja mielenkiintoisena tapana suorittaa opintoja. Monialaisten opintojaksojen kehittamishaasteet
kohdentuivat monialaisuuteen, opintojen ja tydelaman sekéd opinnaytetytn yhteyksien lisddmiseen. Lisaksi
tulokset osoittivat, etteivat monilaiset opintojaksot pelkastaan tuota sellaista osaamista, mitd monialaisuuden
kautta voitaisiin saavuttaa. Tulosten perusteella voidaan kysyd, mika on se lisdarvo, joka saavutetaan
monialaisissa opintojaksoissa?

Kuten Parna ! kuvaa, etta yhteisessa dialogissa tavoitellaan lisdarvoa ja tulosta, jota kukaan ammattilaisista ei
yksin voisi saavuttaa. Kehittamishaasteiksi muodostuivat erilaisten yhteistydprojektien ja hankkeiden
suunnittelu ja toteutus yhdessa.

lImion laaja-alainen ymmartaminen ja aiheeseen perustuva
syvaosaaminen

Moniammatillista yhteisty6ta voidaan tarkastella yksilon ja yhteison nakoékulmista. Yksilon oman alan
asiantuntijuus on tarkedd moniammatillisessa tyossa ja tulevaisuuden tydelaméassa korostuvat myos
asiantuntijaverkostojen ja -yhteisdjen nakoékulma. Tietotekniikan ja digitalisaation kehittyminen
mahdollistavat aikaisempaa monipuolisemman tiedon kokoamisen yhteen yli asiantuntijarajojen (esim. '“).
Tieteellisiin ja ammatillisiin alueisiin perustuvaa syvdosaamista on tarkeda myos kehittaa. Lisédksi tarvitaan
osaamista ja kykya hahmottaa kokonaisuuksia tulevaisuuden tydéymparistoissa.

Erilaisten yhteiskunnallisten ongelmien ratkaiseminen ja hyvinvoinnin tuottaminen vaativat ammattiryhmien yli
tapahtuvaa toimintaa verkostoissa. Yhteinen monialainen tai -ammatillinen toiminta edellyttad nk. T-osaamista.
T-osaaminen siséltad kyvyn ymmartaa ilmioita laaja-alaisesti ja tamé& ymmarrys yhdistyy oman alan aiheeseen
perustuvaan syvaosaamiseen. T-osaamisen mallissa T-kirjaimen jalka kuvaa syvaa substanssiosaamista ja
hattu viittaa kykyyn ymmartaad muita osaamisalueita. Viinamaki ja Pohjola kayttavat kasitetta
monitoimijuus moniammatillisuuden sijaan. Heiddn mukaan monitoimijaisessa yhteistydssa toimijoiden vahva
ammatillinen (erityis)osaaminen taydentaa verkoston osaamista ja samoin muiden eri toimijoiden syvalliset
substanssiosaamiset taydentavat toinen toisiaan (ks. myds ). Moniammatilliseen ja -alaiseen liittyy verkosto-
ja yhteistyb6osaaminen (ks. ). Liséksi taitoina vaadittiin erilaisuuden hyvaksymista, kuuntelemisen taitoa,
avoimuutta, joustavuutta, muiden ammatillisen osaamisen ja asiantuntemuksen hyoddyntamista, heidan
osaamisensa arvostusta seké tiedon ja osaamisen jakamista ja yhdistamista asiakkaan parhaaksi.

Moniammatillisen ja -alaisen yhteistydn osaamistarpeet
tulevaisuudessa sosiaali- ja terveysalalla

Tulevaisuuden ty6- ja elinkeinoelamalle ja sen uudistumiselle tulee turvata edellytykset toimia, jolloin alan
perusosaamisen lisdksi on kehitettdva monialaisia ja alojen rajoja ylittavid osaamisyhdistelmia. Talldin hyvan
perusosaamisen lisdksi tarvitaan tutkintoja, joissa yhdistyy eri koulutusaloilta hankittu

osaaminen. Moniammatillista yhteisty6té on tehty sote-alan tydyhteisodisséa ja koulutuksessa kauan. Siita
huolimatta valtiontalouden tarkastusviraston tekeman sosiaali- ja terveydenhuollon tydnjakoa koskevan
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selvityksen mukaan moniammatillisessa yhteistydssa on ollut ongelmia, jotka ovat aiheutuneet eriytyneen
lainsdadannodn ja sosiaali- ja terveydenhuollon yhdistymisprosessin vaikeuksien vuoksi. Ongelmia on ilmennyt
erityisesti paljon palveluja tarvitsevien asiakkaiden hoidon koordinoinnissa. Ammattiryhmien valistd osaamista
tulee kehittda perusterveyden- ja sosiaalihuollon seké erikoissairaanhoidon kesken. Moniammatillisen tydotteen
kehittyminen turvaisi henkildston riittavyytta ja palvelutuotannon tehokkaan toiminnan.

Uusi sosiaalihuoltolaki velvoittaa sosiaali- ja terveyspalvelujen organisoimista moniammatillisena
yhteistydna. Moniammatilliset ja -alaiset toimintatavat edellyttavat kaikkien osaamisen arvostamista,
valmiuksia muutoksiin, verkostoitumista ja verkostoissa johtamista . Asiakaslahtdista
moniammatillista ja -alaista yhteistyota, jossa asiakas on keskitssa -ajattelun mukaisesti, tulee kehittaa sote-
alalla (ks. esim. ““)). Digiosaamista tullaan tarvitsemaan sote-palvelujen digitalisoinnissa, tietoturvan
kehittdmisessa ja yllapitdmisessa, tiedolla johtamisessa ja sosiaalisen median hyddyntdmisessa. Lisaksi
digiosaamista tarvitaan etdvastaanottojen ja etadiagnosoinnin toteuttamisessa, terveyden edistamisessa
digitaalisin keinoin ja digitaalisten terveysinnovaatioiden synnyttdmisessa. Moniammatillisen ja -alaisen
asiakastyodn osaamistarpeet liittyvat monikulttuurisuus- ja moniasiakkuusosaamiseen, ika-, vammais- ja
kuntoutusosaamiseen, paihde-, mielenterveys- ja kriisityon osaamiseen, lapsi-, perhe- ja lastensuojelutydn
osaamiseen seka kotiin vietavien palveluiden osaamiseen.

Moniammatillinen ja —alainen tydskentely edellyttda yhteista ymmarrysté kasitteista ja toiminnasta. Liséaksi
tarvitaan tietoa mahdollisuuksista, joissa voidaan kehittda ja hyodyntad moniammatillisia ja —alaisia
palveluprosesseja seka taitoa ja tietoa siita, millaisia osaamistarpeita ko. yhteisty6n koordinointi ja organisointi
vaativat. Verkostoissa toimiminen edellyttda henkildiltd vuorovaikutus-, konsultointi ja vastuunkantotaitoja.
Asiantuntija tuo omaa substanssiosaamistaan esille, jakaa sita toisille ja ottaa vastaan muiden alojen tietoutta.
Asiakaslahtoisessa tydssa verkostotybosaaminen sisaltad kokonaisuuden hahmottamisen taidon, jolloin
ymmarretaan asiakkaan palveluketju ja eri ammattilaisten osaamisen hyddyntdminen asiakkaan parhaaksi.
Asiakkaan saumaton palvelu vaatii séhkdisen kirjaamisen ja lainsaadannén tuntemista. Asiakaslahtdéinen
osaaminen sisaltaa palveluohjauksen ja -neuvonnan, moniammatillisen asiakkaan kohtaamisen, monialaisen
palvelutarpeen arvioinnin ja tavoitteellisen hoidon. Yhteistytn tekemisen taitoina korostuvat myonteinen
asenne yhteistyohon ja sen merkityksen ymmartaminen, yhdesséa toimimisen kykya, vuorovaikutus- ja
dialogitaitoja seka yhteistyon vahvistamisosaamista. Digitaalisten palveluiden kayton ohjausosaaminen on
tulevaisuuden osaamistarpeita. Prosessiosaamiseen liittyy palveluprosessien toimivuus ja saumattomuus seka
niissé toimimisen ja niiden kehittamisen osaaminen.

Yhteenveto

Tulevaisuuden osaamistarpeiden ennakoinnin ja koulutuksen kehittamiseen liittyvat paatdkset tulisi perustua
ennakointiprosesseihin, tutkittuun alan tietoon ja tosiasioihin. Oamkin master-opinnoissa monialaiset opinnot
toteutuvat lahinnd monialaisina tai -ammatillisina opintojaksoina. Opiskelijaryhmét ovat usein ryhmékooltaan
isoja ja moniammatillisen toiminnan idea jaa pinnalliseksi. Olisi hyva pohtia, tuottavatko yksittéiset
opintojaksot moniammatillisuudesta tai -alaisuudesta tavoiteltavaa hyotya, jota silla olisi parhaimmillaan olisi
mahdollista saavuttaa?

Monialaisuuden rikkautena on se, ettéd tiimissa on osaamista seka yksildn syvaosaamisena etta tiimin
monitaitoisuutena. Tutkintojen alkuvaiheessa olevien opiskelijoiden substanssin hallinta on aluillaan, jolloin
syvaosaamisen tai oman alan asiantuntijuuden osoittaminen monialaisissa timeisséa jaa pinnalliseksi.
Moniammatillisia opintoja tulisikin olla enemman opintojen loppuvaiheessa, jolloin opiskelija voisi tuoda omaa
syvempaa osaamistaan kaikkien opintojaksolle osallistuvien opiskelijoiden hyédynnettavaksi. Samalla
ammattiin valmistumassa olevat tutustuisivat tuleviin yhteistybkumppaneihinsa.

Ylemp&&a ammattikorkeakoulututkintoa suorittavilla substanssiosaamista on enemman, koska he ovat
saattaneet tydskennelld alan asiantuntijatehtavissa jo vuosia. Talléin moniammatillisissa ja -alaisissa opinnoissa
voidaan jakaa ja hyoddyntéa eri alojen opiskelijoiden syvdosaamista. Myds master-Yamk opinnoissa voidaan
kysya, riittddké moniammatillisuuteen tai -alaisuuteen se, etté opintoja toteutetaan lahinn& monialaisina
opintojaksoina? Opinnaytetydt ovat viela harvoin monialaisia, vaikka niin ohjaajien kuin opiskelijoiden
kokemukset ovat olleet positiivisia. Tulevaisuuden digitaalisten palvelujen kdytdn suunnittelussa, ohjaus- ja
tukiosaamisen vahvistamisessa ja toteuttamisessa tarvitaan monialaista yhteisty6té ja moniammatillista
osaamista.
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