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RESUMO

A retengéo no ensino superior foi definida como a condigdo em que o estudante demanda um
tempo maior do que o previsto na matriz curricular para conclusdo do curso. Esse fenémeno
atua contrariamente a finalidade da instituicdo comprometendo a taxa de sucesso, gerando
ociosidade de recursos humanos e materiais e pode provocar a evasao. Os principais objetivos
desta pesquisa foram identificar os fatores associados a retengdo dos estudantes dos cursos de
graduacdo presenciais da Universidade Federal do Espirito Santo e propor ac¢des institucionais
visando a reducdo desses indices. Para tanto foi realizada uma pesquisa aplicada, de
abordagem quantitativa, utilizando dados secundéarios. Informacgdes obtidas da revisdo da
literatura articuladas com recursos de estatistica descritiva, tabelas de contingéncia, testes
Qui-quadrado de Pearson e Regressdo Logistica foram utilizados para analise dos dados. A
area de Linguistica, Letras e Artes apresentou o maior percentual de retencdo discente,
enquanto o menor nivel foi observado na area de Ciéncias da Salde. Os principais fatores
intervenientes no processo de retencdo foram coeficiente de rendimento acumulado, nimero
de reprovacdes, relacdo candidato/vaga do vestibular, area do conhecimento, desempenho na
segunda etapa do vestibular e trancamento de curso. Assim foi confirmado que o desempenho
académico é o componente vital para o sucesso do estudante. O indicador Nivel de retencédo
baseado no ritmo do aluno se mostrou como boa alternativa para monitoramento da retencéo.
As acdes institucionais propostas foram a realizacdo de pesquisas sobre desempenho
académico e trancamentos de curso, a estruturacdo de programas de apoio académico, a
aproximacdo entre a Universidade e escolas de nivel médio, a utilizacdo do indicador testado

e a criacdo de um banco de dados académico unificado.

Palavras-chave: Educacdo superior. Retencdo discente. Permanéncia prolongada. Indicador.

Intervencdes institucionais. Cursos de graduacao presencial.



ABSTRACT

Retention in higher education was defined as the condition in which the student requires a
period longer than the fixed in the curriculum for course completion. This phenomenon acts
against the purpose of the institution affecting the success rate, generating idleness human and
material resources and can lead to dropout. The main objectives of this research was to
identify factors associated with to retention of undergraduate students in classroom course of
the Federal University of Espirito Santo and propose institutional actions focused on reducing
these rates. Thus an applied research of a quantitative approach was conducted using
secondary data. The information obtained from the reviewed literature articulated with
resources of descriptive statistics, contingency tables, chi-square test and logistic regression
were used for data analysis. The area of Linguistics, Letters and Arts had the highest
percentage of student retention, while the lowest level was observed in the area of Health
Sciences. The main factors involved in the process of retention were accumulated coefficient,
number of failures, the ratio of applicants per vacancy in vestibular, area of knowledge,
performance in the second part of entrance exam and the locking of the course. Thus it was
confirmed that academic performance is the vital component for student success. The
indicator Level of retention based on rhythm of the student proved to be a good alternative for
monitoring the retention. The institutional actions proposed were the conduction of researches
on academic performance and the locking of the course, the structuring of academic support
programs, the union of the University and High Schools, the utilization of the indicator tested

and the creation of an unified academic database.

Keywords: Higher education. Retention. Prolonged permanence. Indicator. Institutional

interventions. Undergraduate courses.
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1. INTRODUCAO

O Brasil é palco de uma realidade contraditoria onde coexistem ociosidade de vagas no
ensino superior, demanda reprimida e baixo nimero de estudantes universitarios (PEREIRA,
2003). Segundo dados do Censo da Educacao Superior de 2011 (INEP, 2012), a ociosidade de
vagas nas redes publica e privada no Brasil em 2011 foi de 47,8% e no Espirito Santo foi de
55,4%. Na rede publica, a ociosidade de vagas para 0 mesmo ano foi de 12,1% no pais e de
12,7% no estado.

Estimativa realizada com base nos dados do Censo da Educacdo Superior do ano de
2011 (INEP, 2012) e do Censo Demogréafico de 2010 (IBGE, 2011), aponta que somente
14,3% dos brasileiros e 14,6% dos espirito-santenses na faixa etaria de 18 a 24 anos estdo
matriculados em cursos superiores. Percentuais menores do que em outros paises da América
do Sul como Bolivia (22%), Colémbia (23%) e Chile (24%) (PORTO; REGNIER, 2003).

Esses nimeros apontam importantes problemas da educacdo superior brasileira. No
entanto, o quadro € agravado pela ocorréncia de mais dois sérios problemas: a evasdo e a
retencdo (permanéncia prolongada) (CISLAGHI, 2008).

A retencdo no ensino superior € uma expressao utilizada para se referir ao processo que
resulta na permanéncia prolongada do estudante em um curso de graduacdo. A amplitude do
conceito permite inferir o envolvimento de diversos elementos no processo, dos quais se
destacam as reprovacbes e 0s trancamentos de curso, além da possibilidade de atraso
voluntério por parte do aluno no cumprimento da carga horaria prevista na matriz curricular
do curso.

A retencdo implica em um tempo maior do que o previsto para a concluséo do curso, o
gue compromete a taxa de sucesso, gera ociosidade de recursos humanos e materiais e pode
provocar a evasdo do estudante. Dessa forma a retencdo deve ser vista como grave problema
no processo de ensino, em diversas perspectivas: para 0 estudante, pois causa prejuizos de
ordem pessoal, profissional e financeira; para a instituicdo, por comprometer a eficiéncia e
produtividade do sistema; e para a sociedade retardando a disponibilizacdo de cidad&os
capacitados para o mercado de trabalho e reduzindo o retorno social ligado & formacéo de
profissionais de nivel superior.

Em grande numero de estudos, tanto nacionais como internacionais, a retengdo tem
papel secundario, tendo em vista que a maior parte tem como foco a evasdo. No entanto,
diversos desses estudos apontaram a necessidade de avaliagdo e acompanhamento de

elementos do processo de retencdo, principalmente, o desempenho académico do estudante
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(SPADY, 1970, 1971; BEAN, 1980; BEAN; METZNER, 1985; PASCARELLA, 1980;
CABRERA et al, 1992; CISLAGHI, 2008). A pesquisa realizada por Cislaghi (2008) sobre os
modelos tedricos de permanéncia e evasdo em instituices de ensino superior (IES)
demonstrou que os resultados académicos formais sdo um importante indicador da
permanéncia (ou da evasao discente).

Em relacdo a estudos envolvendo a retencdo discente no ensino superior brasileiro,
destaca-se a pesquisa empreendida por uma Comissdo Especial instituida pela Secretaria de
Educacao Superior do Ministério da Educacdo e do Desporto (SESu/MEC) iniciada em 1995
e concluida em 1996. O estudo reuniu um conjunto de dados relativos aos indices de
diplomacdo, retencdo e evasdo dos cursos de graduacdo de cerca de 90% das instituicoes
federais de ensino superior (IFES) brasileiras a época (BRASIL, 1997).

O relatdrio da Comissdo apresentou, além de diversos detalhamentos, um quadro geral
das taxas de diplomacdo, retencdo e evasdo nos cursos de graduagdo por area de
conhecimento usando como referéncia o segundo semestre de 1994. Os resultados revelaram
que, em média, menos da metade (48,34%) dos estudantes que ingressaram nos cursos de
graduacdo foram diplomados dentro do prazo maximo de integralizacdo curricular, ou seja,
um desempenho inferior a 50%. A outra metade se dividiu em 9,85% de estudantes retidos
(que ndo concluiram o curso dentro do prazo maximo de integralizacdo curricular e se
mantinham vinculados a instituicdo) e 41,81% de evadidos (deixaram o curso sem conclui-10).

Essa pesquisa pode ser considerada um marco importante no estudo do tema no Brasil
servindo de base para novas pesquisas. Sobre a importancia do estudo, a Comissdo

responsavel pelo seu desenvolvimento ressaltou:

Por sua abrangéncia nacional e pela adocdo de um modelo metodolégico capaz de
dar uniformidade aos processos de coleta e tratamento dos dados, constitui-se em
trabalho pioneiro e inovador de indiscutivel relevancia para o sistema de ensino
superior do pais. Ao mesmo tempo em que contribui para o autoconhecimento de
cada instituicdo participante e lhe possibilita situar-se no panorama nacional, o
estudo, por seu caréter, torna-se subsidio valioso a conducdo de uma avalia¢do
objetiva dos resultados do sistema, avaliacdo esta indispensavel para orientar
politicas institucionais e governamentais mais eficazes, no sentido da melhoria do
ensino de graduacdo. (BRASIL, 1997, p. 9).

A referida Comissdo apontou ainda a necessidade de complementagdo das analises
quantitativas realizadas e investigacdo das possiveis causas dos problemas observados por

meio de outros grupos de trabalho em nivel local e nacional visando qualificar os dados

estatisticos e subsidiar agcdes para melhoria do ensino da graduacédo no pais (BRASIL, 1997).
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Em consonancia com a indicacdo da necessidade de complementacdo dos resultados do
estudo publicado em 1997, principalmente a partir do ano de 2000, muitos trabalhos sobre o
tema vém sendo desenvolvidos.

Frente a evolucdo do conhecimento sobre o tema e 0s niveis elevados de evasdo nas
instituicOes federais de ensino superior, 0 Governo Federal, em abril de 2007, por meio do
Decreto n° 6.096, instituiu o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagcéo e Expansédo das
Universidades Federais — REUNI, objetivando “criar condigdes para a ampliacao do acesso ¢
permanéncia na educacao superior, no nivel de graduacdo, pelo melhor aproveitamento da
estrutura fisica e de recursos humanos existentes nas universidades federais” (BRASIL,
2007).

A meta global do Programa ¢ a elevacdo gradual da taxa de conclusdo média dos cursos
de graduacdo presenciais para 90% e da relacdo de 18 alunos de graduacdo por professor, em
cursos presenciais, ao final de cinco anos a contar do inicio da implantacdo do plano. Dentre
as diretrizes do REUNI, a primeira é a “redugdo das taxas de evasdo, ocupagdo de vagas
ociosas e aumento de vagas de ingresso, especialmente no periodo noturno” (BRASIL, 2007).

A criacdo desse programa e o0 destaque dado ao tema revela o grau de importancia
atribuido a evasdo e a retencdo, tendo em vista que estes processos afetam diretamente as
taxas de conclusdo e de ocupacgédo de vagas no ensino superior.

Dessa forma, a recomendacdo da Comissdo Especial para Estudos sobre Evaséo e mais
recentemente a criacdo do Programa REUNI, justificam a realizacdo de pesquisas para
conhecimento dos fatores associados a evasdo e retencdo no ambito das instituicGes federais
de ensino superior brasileiras. No entanto, a missdo e 0s objetivos estratégicos da propria
Universidade Federal do Espirito Santo também justificam a necessidade de realizacdo deste
estudo, conforme apresentado a seguir.

A Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) € uma instituicdo de ensino superior
vinculada ao Ministério da Educagdo e tem como missdo: “gerar avancos cientificos,
tecnoldgicos, artisticos e culturais, por meio do ensino, da pesquisa e da extensao, produzindo
e socializando conhecimento para formar cidaddos com capacidade de implementar solucGes
que promovam o desenvolvimento humano sustentavel.” (UFES, 2010, p. 10).

Das suas finalidades estatutarias, aquela que esta relacionada ao tema deste estudo € a
de “formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a insercdo em setores
profissionais, para a participacdo no desenvolvimento da sociedade brasileira e para colaborar
na sua formagdo continua” (UFES, 2010, p. 2). Esta relacdo entre o tema de estudo e a

finalidade da instituicdo se da na medida em que a retencédo representa atraso na formacéo do



20

estudante e pode leva-lo a evasdo do curso. Em outras palavras, a retencdo € um processo que
atua contrariamente as finalidades da instituicéo.
No ultimo Planejamento Estratégico elaborado pela instituicdo foram estabelecidos

objetivos estratégicos em cinco areas, a saber:

ENSINO

Expandir, fortalecer e integrar os ensinos de graduacdo e pds-graduacéo,
assegurando a exceléncia académica, para formar cidaddos capazes de propor e
implementar solucdes para as demandas da sociedade.

PESQUISA

Realizar pesquisas em todas as areas do saber, buscando a exceléncia e expressando
0 compromisso com o desenvolvimento sustentavel.

EXTENSAO

Ampliar a relagdo da Universidade com a sociedade, desenvolvendo processos
educativos, culturais e cientificos, articulados com o ensino e a pesquisa, voltados a
solucéo de questdes locais, regionais e nacionais.

ASSISTENCIA

Prestar melhores servicos de assisténcia a sociedade, integrando-os ao ensino, a
pesquisa e a extensdo, contribuindo para o atendimento das necessidades das
comunidades interna e externa.

GESTAO

Promover mecanismos de gestdo para viabilizarem e potencializarem as atividades
de ensino, pesquisa, extensdo e assisténcia de forma eficiente, eficaz, transparente e
democratica. (UFES, 2005, p. 23).

Em consonéncia com esses objetivos estratégicos, em especial da area de Ensino, no
documento final do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) foi apontado que a
perspectiva predominante era continuar fortalecendo e integrando o ensino de graduacdo. Em
funcdo dessa perspectiva foi definido que os programas e agdes que assegurassem “a
qualidade do ensino, a permanéncia e a mobilidade estudantil, a redugdo nos indices de
evasdo e retencdo escolar, a superacdo da profissionalizacdo precoce das estruturas
curriculares e a oferta de cursos noturnos integrados ao ensino médio e fundamental” (UFES,
2010, p.61) seriam prioritarios.

Verifica-se ainda que a realizacdo de estudos, programas e acdes visando a reducao dos
indices de retencdo e evasao também se enquadram no objetivo estratégico da area de Gestao,
tendo em vista que sdo contribuicdes para a melhoria da eficiéncia e eficicia da atividade de
ensino na instituicdo, representadas na pratica pelo aumento da taxa de sucesso (diplomacéo).
Segundo o Relatério de Gestdo do Exercicio de 2012 (UFES, 2013), essa taxa que em 2009
era de 75%, em 2012 chegou a 64,14%, bem abaixo da meta do REUNI.

Dessa forma, este estudo justifica-se em funcdo do seu alinhamento com 0s objetivos
estratégicos da instituicdo e por ser incluido no conjunto de programas e acdes consideradas
prioritarias pela Universidade. Além disso, o presente estudo visa preencher uma lacuna neste

campo de pesquisa no que se refere a compreensdo dos fatores associados a retencdo e
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proposicao de mecanismos de acompanhamento e redugdo dos indices de retencdo nos cursos
de graduacdo em uma IFES.

Diante da situacdo relatada, ao final do presente estudo pretende-se responder aos
seguintes questionamentos: Quais o0s niveis de retencdo de alunos nos cursos de graduacéo
presenciais da UFES? Quais as caracteristicas tipicas de um aluno retido? Quais as principais
fatores associados a retencdo de estudantes nos cursos de graduacdo presenciais da
instituicdo? Como monitorar os niveis de retencdo discente? E quais ac¢Ges a instituicdo pode
adotar para reduzir os niveis de retencdo e melhorar a taxa de sucesso dos cursos?

Sendo assim, o objetivo da presente pesquisa foi identificar os fatores associados a
retengdo dos estudantes dos cursos de graduacdo presenciais da Universidade Federal do
Espirito Santo e propor acdes institucionais visando a reducdo desses indices. Para alcancar o
objetivo principal foi necessario enumerar as possiveis causas da retencdo discente, estimar
suas taxas de retengdo nos cursos de graduagé@o presenciais da UFES, descrever o perfil do
aluno retido, identificar as variaveis relevantes no processo de retencdo dos estudantes nesses
cursos, avaliar indicadores para monitoramento da retencdo discente e sugerir intervencoes

institucionais.
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2. RETENCAO NOS CURSOS DE GRADUACAO PRESENCIAL DA UFES

Neste capitulo sdo apresentadas a definicdo e a metodologia utilizadas e os resultados
obtidos em um estudo prévio sobre os niveis de retencdo nos cursos de graduacdo presencial
da UFES.

No estudo realizado pela Comissdo Especial do MEC foi definido como aluno retido: “o
aluno que, apesar de esgotado o prazo méaximo de integralizagdo curricular fixado pelo CFE?,
ainda ndo concluiu o curso, mantendo-se matriculado na universidade” (BRASIL, 1997, p.
23). No entanto, para este estudo, essa defini¢do baseada no tempo maximo de integralizacéo
do curso foi considerada pouco adequada para fins de gestdo universitaria por ndo permitir a
instituicio um diagndéstico parcial dos niveis de retencdo, visando a adocdo de acdes
corretivas e preventivas antes do prazo maximo previsto. Diante do exposto, para estimar 0s
niveis de retencdo nos cursos de graduacdo da UFES foi considerado o prazo sugerido de
integralizag&o (previsto na matriz curricular) como referéncia temporal.

No presente estudo foi utilizada a metodologia de Fluxo (ou de Acompanhamento de
Estudantes), a exemplo do que foi realizado pela Comissdo Especial do MEC (BRASIL,
1997). Para tanto foram adotadas as seguintes defini¢fes: Ano/periodo-base - ano e semestre
de ingresso do estudante na universidade; Ingressante - aluno que ingressou em dado curso,
no ano/periodo-base considerado, por meio do vestibular; Diplomado (ou Formado) - aluno
que concluiu o curso de graduacdo dentro do prazo esperado de integralizacdo curricular,
fixado na matriz curricular, contado a partir do ano/periodo-base de ingresso; Retido - aluno
que n&o concluiu o curso, apesar de esgotado o tempo sugerido de concluséo fixado na matriz
curricular, mantendo-se matriculado na universidade; e, Evadido - aluno que deixou o curso
sem conclui-lo. Além disso, por geracdao completa entendeu-se aquela em que o nimero de
diplomados, mais o nimero de evadidos, mais o numero de retidos é igual ao nimero de
ingressantes no ano/periodo-base, considerando o tempo sugerido de integralizacdo do curso.

Tal metodologia foi aplicada a dez geracdes completas (com prazo esperado de
integralizacdo curricular expirado nos semestres 2007/2, 2008/1, 2008/2, 2009/1, 2009/2,
2010/1, 2010/2, 2011/1, 2011/2, 2012/1). Assim, em funcgdo da data de inicio do trabalho de
coleta dos dados e aspectos da metodologia, estabeleceu-se como limite de concluséo o

semestre 2012/1 para todos os cursos analisados, retornando-se, curso a curso, ao ano/periodo

! Conselho Federal de Educag#o.
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de ingresso, conforme o prazo sugerido de concluséo. Este procedimento foi repetido para
semestres anteriores, sucessivamente, até o segundo semestre de 2007.

Cursos de criacdo recente (primeira oferta em periodo inferior ao prazo esperado de
integralizacdo) ndo foram incluidos por ndo caracterizarem geracfes completas. Em casos de
cursos com Vérias habilitagdes e de entrada Unica no vestibular, foi necessario agrupa-los
como um Unico curso.

Estabelecidas as definicdes e a metodologia, procederam-se as seguintes etapas:

1) Obtencdo dos dados dos alunos ingressantes e evadidos por meio de relatorios

emitidos pelo Sistema de Informagéo para o Ensino (SIE);

2) Recuperacdo do nimero de periodos sugeridos por curso e versdo do curriculo;

3) Selecdo dos alunos que compdem as geragdes completas com base na metodologia

de fluxo ou acompanhamento do aluno.

4) Identificacdo dos alunos diplomados, evadidos e retidos por geragdo completa;

5) Célculo dos quantitativos e percentuais de alunos por situacdo ao final do prazo

esperado de conclusdo e por curso, centro académico e area do conhecimento®.

Desse modo foram selecionados para esta analise 14.499 alunos matriculados em 68
cursos da universidade. Os quantitativos de alunos e cursos por Area do Conhecimento e
Centro Académico sdo apresentados nos Graficos 1 e 2.

A traducdo das siglas utilizadas para identificar os Centros Académicos é: CAR —
Centro de Artes, CCA — Centro de Ciéncias Agréarias, CCE — Centro de Ciéncias Exatas,
CCHN - Centro de Ciéncias Humanas e Naturais, CCJE — Centro de Ciéncias Juridicas e
Econbmicas, CCS - Centro de Ciéncias da Saude, CE - Centro de Educacdo, CEFD — Centro
de Educacédo Fisica e Desportos, CEUNES — Centro Universitario Norte do Espirito Santo,
CT — Centro Tecnoldgico.

O Centro Académico com maior nimero de alunos (2.980) foi o CCHN, este também
reuniu o maior nimero de cursos avaliados (16) e trés areas do conhecimento — Ciéncias
Biologicas, Humanas e Linguistica, Letras e Artes. O segundo maior numero de alunos
(2.821) foi observado no CCJE, do qual foram avaliados sete cursos da area de Ciéncias
Sociais Aplicadas. Ja em quantidade de cursos, o segundo maior numero (10) foi do CEUNES
que reune cursos ligados as areas de Ciéncias Agrarias, Biologicas, da Saude, Exatas e da
Terra e Engenharias.

2 Versdo do curriculo refere-se & versao da matriz curricular do curso vigente quando do ingresso do aluno.
® Conjunto de conhecimentos interrelacionados, coletivamente construido, reunido segundo a natureza do objeto
de investigacdo com finalidades de ensino, pesquisa e aplicagdes praticas (CNPQ, 2005).



Gréfico 1 - Quantitativo de Alunos por Area do Conhecimento e Centro Académico
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2013.

Gréfico 2 - Quantitativo de Cursos por Area do Conhecimento e Centro Académico
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Nas secBes 2.1 a 2.3 sdo apresentados os dados de alunos retidos por &reas do

conhecimento, centros académicos e cursos da Universidade.

2.1. RETENCAO POR AREA DO CONHECIMENTO

Nesta secéo, a exemplo do que foi feito no relatério “Diplomacéo, retencéo e evasdo nos
cursos de graduacdo em Instituicdes de Ensino Superior Publicas” (BRASIL, 1997) serdo
apresentados dados agrupados por area do conhecimento a qual cada curso esta vinculado.
Pretende-se, portanto, apontar as grandes areas do conhecimento em que ocorre 0 maior e 0
menor nimero e percentual de alunos retidos. Para tanto, os cursos de graduacdo da UFES
foram classificados segundo a Tabela de Areas do Conhecimento disponivel no sitio
eletrénico da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES, 2012).

Na Tabela 1 e no Gréafico 3 sdo apresentados os dados de alunos retidos por areas do

conhecimento.

Tabela 1 - Namero e percentual de alunos retidos, formados e evadidos por Area do Conhecimento.

Area do Conhecimento Total Diplomados Evadidos Retidos

Ciéncias da Saude (CS) 1.951 1.182 (60,6%) 206 (10,6%) 563 (28,9%)
Ciéncias Agrarias (CA) 872 309 (35,4%) 218 (25,0%) 345 (39,6%)
Ciéncias Exatas e da Terra (CET) 1.594 257 (16,1%) 527 (33,1%) 810 (50,8%)
Ciéncias Humanas (CH) 2.225 692 (31,1%) 358 (16,1%) 1.175 (52,8%)
Engenharias (ENG) 1.734 469 (27,0%) 331 (19,1%) 934 (53,9%)
Ciéncias Bioldgicas (CB) 681 168 (24,7%) 115 (16,9%) 398 (58,4%)
Ciéncias Sociais Aplicadas (CSA) 3.909 1.121 (28,7%) 482 (12,3%)  2.306 (59,0%)
Linguistica Letras e Artes (LLA) 1.533 171 (11,2%) 280 (18,3%) 1.082 (70,6%)
Total Geral 14.499 4.369 (30,1%) 2.517 (17,4%)  7.613 (52,5%)

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

O maior percentual de retencdo ocorreu na area de Linguistica, Letras e Artes, em que
mais de 70% dos alunos ficaram retidos, ou seja, mais de dois tercos dos 1.533 alunos dos
cursos dessa area do conhecimento nao foram diplomados ou evadiram até prazo de conclusdo
do curso previsto na matriz curricular. A area de Ciéncias Sociais Aplicadas, além do maior
numero de alunos retidos (2.306), apresentou também o segundo maior percentual de retidos
(59%). Essas duas areas do conhecimento mais as areas de Ciéncias Bioldgicas, Engenharias e
Ciéncias Humanas apresentaram percentuais de retencdo maiores do que o percentual geral de

retidos (52,5%) calculado a partir dos totais de alunos.
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A érea de Ciéncias da Saude teve o menor percentual (28,9%) e o terceiro menor
numero de alunos retidos (563). Ja a area de Ciéncias Agrarias apresentou 0 menor nimero de

alunos retidos (345) e o segundo menor percentual de alunos retidos (39,6%).

Gréfico 3 - Namero e percentual de alunos retidos, formados e evadidos por Area do Conhecimento
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Em resumo, os dados apontam que 0s maiores niveis de retencao ocorreram nas areas de
Linguistica, Letras e Artes (70,6%), Ciéncias Sociais Aplicadas (59,0%) e Ciéncias
Bioldgicas (57,0%), enquanto as areas de Ciéncias da Saude (28,9%) e Ciéncias Agrarias

(39,6%) apresentaram 0s menores hiveis percentuais.

2.2.  RETENGAO POR CENTRO ACADEMICO

O Regimento Geral da UFES define que os Centros sdo as unidades de ensino, pesquisa
e extensdo nos seus respectivos campos de conhecimento. Dessa forma, entende-se que o
Centro é a unidade responsavel pelas atividades fins da universidade em cada uma das
diversas areas do conhecimento. Por isso julgou-se importante avaliar a retengdo nesse nivel
de agrupamento. O namero e o percentual de alunos retidos por Centro Académico da UFES

sdo apresentados na Tabela 2 e no Grafico 4.
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Tabela 2 - Nimero e percentual de alunos retidos, formados e evadidos por Centro Académico.

Centros Académicos Total Diplomados Evadidos Retidos
Centro de Ciéncias da Satde (CCS) 1.149 878 (76,4%) 46 (4,0%) 225 (19,6%)
Centro de Educagéo (CE) 552 330 (59,8%) 76 (13,8%) 146 (26,4%)
Centro Universitario Norte do Espirito Santo 732 291 (39,8%) 245 (33,5%) 196 (26,8%)
(CEUNES)

Centro de Ciéncias Agrarias (CCA) 1.096 408 (37,2%)  280(25,5%) 408 (37,2%)
Centro de Ciéncias Exatas (CCE) 939  123(131%)  363(38,7%) 453 (48,2%)
Centro de Ciéncias Juridicas e Econdmicas 2.821 937 (33,2%) 367 (13,0%) 1.517 (53,8%)
(CCJE)

Centro Tecno]égico (CT) 1.978 492 (24,9%) 351 (17,7%) 1.135 (57,4%)
Centro de Ciéncias Humanas e Naturais 2.980 582 (19,5%) 450 (15,1%) 1.948 (65,4%)
(CCHN)

Centro de Educacéo Fisica e Desportos (CEFD) 432 77 (17,8%) 65 (15,0%) 290 (67,1%)
Centro de Artes (CAR) 1.820 251 (13,8%) 274 (15,1%)  1.295 (71,2%)
Total Geral 14.499 4.369 (30,1%) 2.517 (17,4%) 7.613 (52,5%)

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Gréfico 4 - Numero e percentual de alunos retidos, formados e evadidos por Centro Académico
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

O maior percentual de retengdo ocorreu no Centro de Artes (CAR) com 71,2% de
alunos retidos, seguido dos Centros de Educacdo Fisica e Desportos (CEFD) com 67,1%, de
Ciéncias Humanas e Naturais (CCHN) com 65,4%, Tecnolégico (CT) com 57,4% e de
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Ciéncias Juridicas e Econémicas (CCJE) com 53,8%. Quanto ao nimero absoluto de alunos
retidos, verifica-se que 0s maiores quantitativos ocorreram no CCHN (1.948 alunos), no
CCJE (1.517), no CAR (1.295) e no CT (1.135).

Por outro lado, o Centro de Ciéncias da Saude (CCS) possui 0 menor nivel de retencao
em percentual (19,6%). O Centro de Educacdo (CE) possui o menor nimero de alunos retidos
(146) e o segundo menor percentual (26,4%). O Centro Universitario Norte do Espirito Santo
(CEUNES) teve a terceira menor proporcao (26,8%) e o segundo menor quantitativo (196) de

alunos retidos.

2.3. RETENCAO POR CURSO

Para avaliar os niveis de retencdo por curso da UFES foi definido, em virtude do
namero de cursos selecionados (68), que somente dez cursos com 0s maiores € 0S menores
percentuais de alunos retidos serdo apresentados. A tabela completa consta no Apéndice A.

No primeiro momento sdo apresentados os dados dos cursos com maiores percentuais
de retencdo do conjunto avaliado (Tabela 3 e Grafico 5). No segundo momento passa-se aos
cursos com menores niveis de retengdo (em termos relativos), no qual os dados séo

organizados na Tabela 4 e no Gréfico 6.

Tabela 3 - NUmero e percentual de alunos retidos, formados e evadidos dos dez cursos com maior
percentual de alunos retidos

Curso Total Formado Evadido Retido
Letras - CCHN 199 22 (11,1%) 27 (13,6%) 150 (75,4%)
Avrtes Plasticas - CAR 301 17 (5,6%) 54 (17,9%) 230 (76,4%)
Ciéncias Sociais — Vespertino - CCHN 112 6 (5,4%) 18 (16,1%) 88 (78,6%)
Ciéncias Contébeis - CCJE 473 48 (10,1%) 53 (11,2%) 372 (78,6%)
Geografia - Matutino - CCHN 146 18 (12,3%) 10 (6,8%) 118 (80,8%)
Biblioteconomia - CCJE 230 1 (0,4%) 41 (17,8%) 188 (81,7%)
Geografia - Noturno - CCHN 160 18 (11,3%) 9 (5,6%) 133 (83,1%)
Desenho Industrial - CAR 300 7 (2,3%) 40 (13,3%) 253 (84,3%)
Letras - Portugués - Noturno - CCHN 151 0 (0%) 18 (11,9%) 133 (88,1%)
Letras - Portugués - Matutino - CCHN 200 0 (0%) 20 (10,0%) 180 (90,0%)
Total Geral (Todos os cursos) 14.499 4.369 (30,1%) 2.517 (17,4%) 7.613 (52,5%)

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
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Graéfico 5 - Numero e percentual de alunos retidos, formados e evadidos dos dez cursos com maior
percentual de alunos retidos
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Dos dez cursos com maiores percentuais de alunos retidos, seis sdo do Centro de
Ciéncias Humanas e Naturais (CCHN), dois do Centro de Artes (CAr) e dois do Centro de
Ciéncias Juridicas e Econdmicas (CCJE). Os dois cursos com maiores percentuais de retencao
dentre todos os cursos avaliados s&o do CCHN e nenhum aluno desses cursos foi diplomado
dentro do prazo sugerido previsto na matriz curricular (e versao) do curso.

Quanto aos numeros absolutos, os cursos de Ciéncias Contabeis (CCJE), Desenho
Industrial (CAR) e Artes Plasticas (CAR) tém os maiores nimeros de alunos retidos dentre
esses dez cursos. Dentre todos os cursos avaliados, o de Ciéncias Contabeis (CCJE) foi aquele
em que ocorreu 0 maior quantitativo de retidos, seguido dos cursos de Comunicagdo Social
(CAR) — 320 retidos, Ciéncias Econdmicas (CCJE) - 294 retidos, Educacéo Fisica (CEFD) -
290 retidos e Administracdo (CCJE) - 269 retidos.

Em relacdo ao curso de Licenciatura em Lingua Portuguesa e Literaturas de Lingua
Portuguesa (indicado no Grafico 5 como Letras) foi mantido separado dos cursos de Letras -
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Portugués — matutino e noturno em funcdo de diferencas da matriz curricular, principalmente

a duracdo sugerida do curso (8 semestres).

A seguir sdo apresentados os dados relativos ao grupo de cursos com menor percentual

de alunos retidos do conjunto analisado (Tabela 4 e Grafico 6).

Tabela 4 - Nimero e percentual de alunos de alunos retidos, formados e evadidos dos dez Cursos com
menor percentual de alunos retidos

Curso Total Diplomados Evadido Retido
Medicina - CCS 401 382 (95,3%) 5 (1,2%) 14 (3,5%)
Educagéo Fisica - CEUNES 120 96 (80,0%) 17 (14,2%) 7 (5,8%)
Farmacia - CEUNES 76 34 (44,7%) 33 (43,4%) 9 (11,8%)
Farmécia - CCS 147 119 (81,0%) 7 (4,8%) 21 (14,3%)
Enfermagem - CEUNES 70 30 (42,9%) 29 (41,4%) 11 (15,7%)
Enfermagem e Obstetricia - CCS 300 225 (75,0%) 22 (7,3%) 53 (17,7%)
Engenharia de Produgédo - CT 42 26 (61,9%) 8 (19,0%) 8 (19,0%)
Nutrigdo - CCA 104 67 (64,4%) 16 (15,4%) 21 (20,2%)
Direito - CCJE 553 419 (75,8%) 22 (4,0%) 112 (20,3%)
Engenharia de Alimentos - CCA 63 33 (52,4%) 15 (23,8%) 15 (23,8%)
Total Geral (Todos 0s cursos) 14499  4.369 (30,1%) 2.517 (17,4%) 7.613 (52,5%)

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Gréfico 6 - Numero e percentual de alunos retidos, formados e evadidos dos 10 Cursos com menor
percentual de alunos retidos.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
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Desse grupo, trés cursos foram oferecidos no Centro Universitario Norte do Espirito
Santo (CEUNES), trés no Centro de Ciéncias da Saude (CCS), dois no Centro de Ciéncias
Agréarias (CCA), um no Centro Tecnoldgico (CT) e um no Centro de Ciéncias Juridicas e
Econdmicas (CCJE).

Uma importante observacédo refere-se ao curso de Medicina do CCS que alcangou um
percentual de diplomacéo superior a 95%, mesmo tendo um dos maiores nimeros de alunos
matriculados da universidade.

2.4, SINTESE DOS RESULTADOS

Foi definido como objetivo deste capitulo, apresentar dados e analises que permitam
caracterizar a atual situacdo de retencdo dos cursos de graduacdo presencial da UFES,
individualmente, por areas do conhecimento e por centros académicos, com foco na
identificacdo daqueles com maiores e menores niveis de alunos retidos.

Dessa forma, os principais resultados apresentados nas se¢fes anteriores deste capitulo,

tomando como referéncia o percentual de alunos retidos, estdo reunidos no Quadro 1.

Quadro 1 - Areas do Conhecimento, Centros Académicos e Cursos, da modalidade presencial, com
menores e maiores niveis de reten¢do da UFES

Anélises Menores niveis de retengdo Maiores niveis de retencéo
< Ciéncias da Saude Linguistica, Letras e Artes
Por Area do n P AT e .
- Ciéncias Agrarias Ciéncias Sociais Aplicadas
Conhecimento cn 7
Ciéncias Exatas e da Terra Ciéncias Humanas
Por Centro Centro de Ciéncias da Saude Centro de Artes
Académico Centro de Educacéo Centro de Educacdo Fisica e Desportos
Centro Universitario Norte do Espirito Santo | Centro de Ciéncias Humanas e Naturais
Medicina - CCS Letras - Portugués - Matutino - CCHN
Por Curso Educacdo Fisica - CEUNES Letras - Portugués - Noturno — CCHN
Farmacia - CEUNES Desenho Industrial - CAR

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

A partir dos dados do Quadro 1, observa-se que a area de Ciéncias da Saude destacou-se
nos trés momentos de analise quando da avaliacdo dos menores niveis de retencdo. Por sua
vez, na analise dos maiores niveis de alunos retidos, destacaram-se as areas de Artes e de
Ciéncias Humanas.

Esses resultados concordam parcialmente com o que foi apresentado no relatério da
Comissdo Especial (BRASIL, 1997), que apontou 0s menores niveis de retencdo por area do
conhecimento nas areas de Ciéncias Agrarias e da Saude, bem como a area de Ciéncias

Sociais Aplicadas entre aquelas com maiores percentuais de alunos retidos.
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3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Este capitulo retne informacGes obtidas na literatura nacional e internacional sobre a
retencdo discente no ensino superior, definicdes e estudos anteriores, modelos teodricos de
evasao e retencdo, além de intervengdes institucionais aplicaveis ao problema.

Na primeira se¢do sdo abordadas as definicGes de retengdo ou permanéncia prolongada
para subsidiar a escolha da definicdo a ser utilizada nesta pesquisa. Na sequéncia sao
apresentados dados de estudos anteriores sobre retencdo, as metodologias adotadas, 0s
resultados e conclusdes alcangados, bem como possiveis causas do fenémeno.

Na terceira secdo sdo apresentados os modelos tedricos de evasdo relacionados ao
desempenho académico do estudante, buscando fundamentar a definicdo do modelo adotado
neste estudo. Cabe ressaltar que ndo foi identificada na literatura nacional e internacional a
existéncia de modelo tedrico desenvolvido especificamente para estudo do processo de
retencdo (permanéncia prolongada), no entanto os modelos para analise da evasdo podem ser
adaptados para este fim em virtude da relacdo entre os dois fendbmenos.

Na secdo final sdo apresentadas as intervencgdes institucionais apontadas na literatura

nacional e internacional que poderdo ser aplicadas ao problema da retencéo discente.

3.1. RETENCAO NO ENSINO SUPERIOR

Para realizacdo de um estudo sobre o fenbmeno da retencdo em uma instituicdo de
ensino superior foi considerado essencial revisar os conceitos e definicdes adotados por outros
autores, apontar elementos que estdo associados ao processo e estabelecer a definicdo mais
adequada conforme o propdsito deste estudo.

Inicialmente s&o apresentadas as definigdes adotadas em estudos internacionais,
especialmente norte-americanos, europeus e latino-americanos, e em seguida abordam-se as
defini¢cdes usadas por pesquisadores brasileiros.

Lenning, Beal e Sauer (1980) desenvolveram um estudo denominado Retention and
Attrition: evidence for action and research visando esclarecer os diversos conceitos de
retencdo (retention) e de desgaste ou abandono (attrition) dentro de um quadro conceitual
unificado. Segundo os autores, a retencdo (retention) pode ser definida como aquela que

ocorre quando os alunos completam, continuam ou retomam seus estudos, enquanto o



33

desgaste (attrition) ocorre quando os estudantes ja ndo sdo matriculados em uma faculdade ou
universidade.

Esses mesmos autores, apds discutir diversos aspectos relacionados ao tema, afirmaram
que diversas definicdes foram formuladas e defendidas por diferentes grupos de educadores,
todavia, concluiram que ha uma definicdo geral que se aplica a todos grupos: retencdo é
sucesso em alcancar alguma meta ou objetivo. Eles ressaltaram ainda que o objetivo ndo é
exclusivamente a conclusdo do curso superior, podendo ser uma formacéo especifica obtida
ao longo do curso ou obtencdo de um emprego.

Morgan, Flanagan e Kellaghan (2001) afirmam que na University College Dublin
(Irlanda) a retencdo é monitorada utilizando-se uma medida calculada anualmente para cada
programa de graduacdo por meio da comparacao do nimero de alunos no segundo ano com o
tamanho da turma que ingressou no ano anterior. Estes autores esclarecem que os programas e
acOes de retencdo visam a elevacao das taxas de conclusdo dos programas de graduacao.

Considerando as caracteristicas dos programas de educacdo a distancia, Liu, Gomez, e
Yen (2009) definem que a retencdo é a realizacdo de um curso por um estudante com
desempenho em notas suficiente para sua aprovacao.

J4 Boston e Ice (2011) adotaram em seu estudo a mesma definicdo referida por
Pascarella e Terenzini (2005): retencdo € a rematricula progressiva na faculdade, de um
periodo para o proximo, se continua, ou entdo retomada, se temporariamente interrompida.

Seidman (2005) por sua vez afirma que a retencdo € a capacidade de uma faculdade ou
universidade de graduar com sucesso 0s alunos que inicialmente se inscreveram na
instituicao.

Bean (2013) aponta um entendimento coerente com as defini¢gdes anteriores e destaca
um aspecto importante para gestdo das universidades ao afirmar que reter um aluno é
fundamental para a capacidade de uma instituicdo realizar sua missdo e a elevada taxa de
abandono (oposto de retencdo) ndo é apenas um problema, mas uma falha da instituicdo para
atingir o seu objetivo.

Autores latino-americanos adotam o termo retencéo (retencién) com o mesmo sentido
dos autores norte-americanos e europeus, ou seja, de permanéncia na universidade em
oposicao a evasdo (desercion).

Pineda-Baez, Moreno e Pedraza-Ortiz (2011) afirmam que um programa de retencao
estudantil compreende um conjunto de a¢Ges adotadas por uma instituicdo para garantir o
apoio ao aluno durante sua carreira académica, de modo que possa concluir seus estudos com

éxito. Outros autores, como Castafio et al (2006), Donoso e Schiefelbein (2007), Vaughn
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(2008), Trevizan, Beltran e Cosolito (2010), Pineda-Baez e Pedraza-Ortiz (2011), embora ndo
apresentem explicitamente a definicdo de retencdo que foi adotada no estudo, também
referem-se aos programas de retencdo estudantil como suporte para permanéncia do
estudante.

A Agéncia Interamericana de Cooperacdo e Desenvolvimento (AICD) ligada a
Organizacdo dos Estados Americanos (OEA) também adota o referido entendimento.
Segundo a AICD (2006), o objetivo dos programas de retencdo estudantil € proporcionar ao
aluno as ferramentas necessarias para a conclusdo dos diferentes ciclos e etapas nos tempos
estabelecidos, e adicionalmente assegurar o conhecimento necessario e o desenvolvimento de
competéncias e atitudes indispensaveis para desenvolver-se na vida.

Dessa forma, considerando o conjunto de defini¢des apresentado, pode-se concluir que
nos estudos internacionais, o termo retencdo tem uma conotacdo positiva, geralmente
referindo-se a permanéncia do estudante na universidade até o alcance de seu objetivo e,
algumas vezes, é descrito como oposto de abandono ou desgaste.

No Brasil, o termo retencdo (aplicado ao ensino superior) tem sido utilizado em alguns
estudos, no entanto na pesquisa bibliografica realizada foram identificados doze trabalhos que
apontam a definicdo adotada. Foi observado também que em parte deles adota-se o termo
“permanéncia prolongada” como sindnimo de retencdo. O Quadro 2 apresenta o conjunto de

definicdes e conceitos de retencéo adotados em estudos brasileiros.

Quadro 2 - Definic¢bes e Conceitos de Retencdo ou Permanéncia Prolongada adotados em estudos
brasileiros.

Tempo de
permanéncia >
prazo previsto
no curriculo

Situacdo de prolongamento de curso em que o tempo de
titulagdo € maior que o preestabelecido.

Permanéncia prolongada em um curso que ocorre quando o
aluno completa o curso em um tempo maior do que aquele
planejado pelo curriculo.

Condicéao do aluno que leva um tempo maior para completar o
curso do que o planejado no curriculo ou projeto pedagégico.

Condicéo do aluno que inicia um curso, mas ndo consegue
terminar no tempo projetado.

(Continua)
Clggfteel:t(;%ge Definicéo Referéncia
Tempo de Condigao do aluno que apesar de esgotado 0 prazo maximo de BRASIL (1997)
permanéncia > integralizagdo curricular fixado pelo CFE ainda néo concluiu o
prazo maximo curso, mantendo-se matriculado na universidade.
de lizacs Condicéo do aluno que apés o periodo maximo de Vasconcelos e Silva
Integralizagao integralizacdo curricular ainda se mantém matriculado no curso. (2012)
Ultrapassagem ou superacdo do tempo de permanéncia no curso Santos, Nascimento e
para além daquele previsto para a sua integralizacdo curricular. Rios (2000)

Noronha, Carvalho e
Santos (2001)

Corréa e Noronha (2004)

Cislagui (2008)

Dias, Cerqueira e Lins
(2009)
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Quadro 2 - Definic¢bes e Conceitos de Retencdo ou Permanéncia Prolongada adotados em estudos

brasileiros. (Conclusao)
Conce|t0~ de Definicao Referéncia
Retencdo

Situacdo do aluno que permanece matriculado no curso mesmo Ney (2010)

Temoo apos o tempo suficiente para conclui-lo. O tempo suficiente é a
o soma do tempo previsto na matriz curricular do curso mais o
permanéncia > g . - - b
. namero de periodos letivos disponiveis para trancamento.

tempo previsto
mais Condigdo do aluno que ndo conclui o curso dentro da duragdo Campello e Lins (2008)
trancamentos P

normal ou que faz trancamento de matricula, mesmo que tenha

ingressado ha pouco tempo no curso.

Condicao do estudante que em func¢éo da ndo obtencéo do Lautert, Rolim e Loder

. conceito minimo de aprovacao nas avaliagdes escolares é (2011)
Quando ha
x reprovado.

reprovacdo em
disciplinas - .

Condicao do aluno que reprovar por nota ou falta em uma ou Rissi e Marcondes

mais disciplinas ou reprovar na disciplina essencial. (2011)
Aluno que esta Condicéo do aluno regularmente matriculado no curso de Santos (1999)
matriculado origem quando da realiza¢do do estudo.

Fonte: Elaborado pelo autor, 2013.

A andlise do Quadro 2 revela que existem algumas variacdes da definicdo de retencdo
nas pesquisas brasileiras e que a conotacdo do termo € predominantemente negativa. Além
disso, é importante observar que existe um ndcleo comum a todas as defini¢Bes, tendo em
vista que se referem a uma permanéncia prolongada na instituicdo, como condicdo ja existente
ou esperada.

Diante disso, verifica-se que os estudos brasileiros utilizam o termo retengdo com
significado diverso daquele das pesquisas e dos organismos internacionais, e isso parece ter
motivado a adogdo da expressdo ‘“permanéncia prolongada” em substitui¢do ao termo
original. Essa expressdo tem a vantagem de ser semelhante ao conceito utilizado nos estudos
internacionais quando tratam de alunos que concluem o0s cursos apds o prazo esperado.

Do conjunto apresentado, somente a definicdo adotada por Santos (1999) poderia ser
apontada como similar aquela referida nos estudos internacionais, no entanto a avaliacdo feita
no estudo restringe-se aos quantitativos de estudantes que se encontram matriculados no curso
apos o tempo esperado de conclusdo ou o prazo maximo de integralizacao.

No relatério da Comissdo Especial de Estudos sobre a Evasdo nas Universidades
Publicas Brasileiras (BRASIL, 1997) e no estudo realizado por Vasconcelos e Silva (2012), a
condicdo de aluno retido € avaliada com base no prazo méximo de integralizagdo curricular.
Entretanto, essa base de avaliacdo ndo permite que a instituicdo tenha um diagndstico dos
niveis de retencdo em tempo habil para adotar agOes corretivas e preventivas, 0 que
compromete o potencial de intervencdo do gestor. Somado a isso, a propria Comissdo

responsavel pelo estudo registrou no relatério que elevadas taxas de retencdo indicam haver
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problemas de controle académico ou o ndo cumprimento das normas do CFE relativas ao
jubilamento.

Em virtude dessas limitacGes apontadas, Ney (2010) considerou como retido o aluno
que permaneceu matriculado no curso por prazo superior a soma do tempo previsto na matriz
curricular mais o nimero de periodos letivos disponiveis para trancamento (tempo suficiente
para conclusdo do curso). Essa definicdo pode ser considerada um aprimoramento da anterior
ao passo que garante ao gestor um prazo para avaliacdo e intervencdo, além de flexibilidade
ao aluno que pode usufruir o direito de trancamento. Todavia, a inclusdo de eventuais
periodos de trancamento no prazo suficiente para conclusdo implica em aceitar um periodo de
ociosidade da vaga.

Em relacdo aos trancamentos, deve ser trazida a discussdo a constatacdo relatada por
Polydoro (2000) que estudou o trancamento de matricula na trajetéria académica dos
estudantes da Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP). A autora observou, a partir
de entrevistas e analise de documentos, que mais de 90% dos estudantes que trancaram
matricula, indicaram ao sair, que pretendiam concluir sua formacdo superior, mas somente
cerca de 10% retornaram aos cursos. Essa constatacdo somada aos possiveis periodos de
ociosidade de vagas sdo fatores que se contrapdem a definigdo proposta por Ney (2010).

A definicdo adotada por Campello e Lins (2008) considera o trancamento como
elemento gerador da retencdo, na medida em que leva o aluno a ndo concluir o curso dentro
do prazo normal (ou previsto). Com uma abordagem similar, as definicGes adotadas por
Santos, Nascimento e Rios (2000), Lautert, Rolim e Loder (2011) e Rissi e Marcondes (2011)
consideram que o elemento causador da permanéncia prolongada do estudante é a reprovacao
e por isso os estudos sdo desenvolvidos em torno desse aspecto.

Todavia, a abordagem focada em elementos especificos — trancamentos ou reprovacoes
— pode ndo ser suficientemente abrangente para identificar e compreender a influéncia de
outros fatores, como o caso de estudantes que mantém o vinculo com a instituicdo para
realizacéo de estagios e outras atividades.

Retomando a discussdo relativa ao tempo de referéncia para avaliacdo da retencgéo,
observa-se que as definicOes utilizadas por Santos, Nascimento e Rios (2000), Noronha,
Carvalho e Santos (2001), Corréa e Noronha (2004), Campello e Lins (2008), Cislagui (2008)
e Dias, Cerqueira e Lins (2009) consideram que o aluno estd retido quando se mantém
matriculado em um curso por tempo superior ao previsto na matriz curricular. Essa referéncia
temporal para avaliacdo da retengdo foi predominante em relacdo as demais, tendo em vista

que foi verificada em seis das doze defini¢Oes revisadas.
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Além disso, esse prazo correspondente ao planejado nas matrizes curriculares dos
cursos, ndo compromete o potencial de intervencdo do gestor e ndo implica em ociosidade de
vagas.

Por fim, considerando as defini¢cGes analisadas e as ponderacfes apresentadas ao longo

desta secéo, decidiu-se a adocao, neste estudo, da seguinte definicao:

Retencdo ou permanéncia prolongada € a condicdo em que o estudante demanda um
tempo maior do que o previsto na matriz curricular para integralizacdo da carga horaria do

curso.

Em relagdo a esta defini¢do, deve-se observar que a avaliagdo da retencdo podera ser
realizada ao longo de todo o periodo de graduacdo, em funcdo da carga horaria cumprida e
esperada, permitindo intervengdes institucionais ainda nos primeiros semestres dos cursos,

além compreender os diversos elementos envolvidos no processo de retengéo.

3.2. ESTUDOS ANTERIORES E POSSIVEIS CAUSAS DA RETENCAO

Nesta secdo serdo abordados somente estudos realizados no Brasil, tendo em vista a
distingdo entre as definicOes de retencdo adotadas nos trabalhos nacionais e internacionais.
Ressalta-se a diversidade de abordagens utilizadas, tanto em relacdo as defini¢cbes e métodos,
guanto em abrangéncia do estudo.

Sobre as pesquisas ja desenvolvidas, Dias, Cerqueira e Lins (2009) afirmam que varios
trabalhos tém sido elaborados buscando compreender o fenémeno da evasdo, porém ndo se
pode dizer o mesmo da reteng¢do, que possui um ndmero mais limitado de pesquisas. Os
referidos autores ainda ponderam que, da mesma forma que a evasdo, a retencdo € um
problema que afeta negativamente a eficiéncia dos sistemas educacionais, representado
desperdicios académicos, econdmicos e sociais.

Segundo Vasconcelos e Silva (2012) a retencdo causa diversos danos perceptiveis para a
sociedade, tais como: aumento do gasto publico, caréncia de méo de obra especializada,
menor eficiéncia produtiva das empresas e perda de competitividade nacional, entre outros.

O primeiro estudo a ser referido, denominado “Diplomacao, Reten¢do e Evasdo nos
Cursos de Graduacdo das Instituicdes de Ensino Superior Publicas”, foi realizado por uma
comissdo especial constituida pela Secretaria de Ensino Superior do MEC e pode ser
considerado o principal estudo sobre retencdo ja realizado no pais (BRASIL, 1997). Sua

abrangéncia nacional e metodologia padronizada permitiram reunir um significativo conjunto
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de dados de desempenho das universidades publicas brasileiras relativo a diplomacé&o,
retencdo e evasao, contribuindo para o autoconhecimento de cada instituicdo participante.

Os trabalhos da comissdo foram iniciados em 1995 e o relatério final foi publicado em
1997. A metodologia utilizada foi definida como fluxo ou acompanhamento de estudantes e
aplicada a trés geracfes completas dos cursos estudados, cujo prazo méximo de integralizacéo
curricular houvesse expirado entre os semestres 1992/2 e 1994/2. O aluno foi considerado
retido quando se mantinha vinculado a instituicdo, mesmo depois de esgotado o prazo
méaximo de integralizacdo curricular.

Os resultados do estudo foram organizados em trés niveis — por areas do conhecimento,
por sub-areas e por cursos. Na Tabela 5 sdo apresentados os percentuais de alunos

diplomados, retidos e evadidos por area do conhecimento e geral.

Tabela 5 - Percentual de diplomagao, retencéo e evasdo por area do conhecimento.

Area do Conhecimento  Diplomados (%) Retidos (%) Evadidos (%)

Ciéncias Agrarias 64,68 5,06 30,27
Ciéncias Bioldgicas 42,36 12,44 45,20
Ciéncias da Saude 70.90 6,53 22,56
Ciéncias Exatas e Terra 21,72 13,27 59,00
Ciéncias Humanas 44,12 9,88 46,00
Ciéncias Sociais Aplicadas 50,50 11,97 37,53
Engenharias 47,85 8,16 43,99
Linguistica, Letras e Artes 38,59 11,50 49,91
Geral 49,71 9,84 40,45

Fonte: BRASIL (1997).
Nota: Dados adaptados pelo autor.

A partir desta tabela foi possivel observar que pouco mais da metade dos alunos das
universidades publicas brasileiras ndo eram diplomados até o prazo maximo de integralizacéo
curricular, sendo que aproximadamente um a cada 10 alunos permaneciam retidos.

A area com maior percentual de retencdo foi a de Ciéncias Exatas e da Terra, que
também apresentava a maior evasdo, por outro lado, as menores propor¢des de retidos e
evadidos foram apontadas na area de Ciéncias da Saude.

Em relacdo as taxas de retencdo da UFES, foi verificado que em nenhum dos cursos
analisados foi indicada a existéncia de alunos retidos, 0 que sugere que a instituicdo realizava
adequadamente o controle académico ou cumpria as normas legais de jubilamento do antigo
Conselho Federal de Educacgédo (CFE), ou ambos.

Outro estudo foi desenvolvido por Santos (1999) e tinha como objetivo tracar o quadro

da diplomacao, retencéo e evasao dos cursos da Universidade Federal do Ouro Preto (UFOP),
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bem como descrever a tendéncia e identificar pontos de sucesso e criticos dos indices
estudados. A pesquisa levantou dados de 142 turmas que ingressaram entre 1990 e 1997.

A metodologia adotada pelo autor € semelhante aquela utilizada pela Comisséo Especial
do MEC (BRASIL, 1997), poréem, considerou como retido o aluno que estava regularmente
matriculado no seu curso de origem no momento da realizagcdo do trabalho, ou seja, ndo
definiu um tempo de referéncia para estimativa dos quantitativos.

Os nameros gerais de movimentacdo dos estudantes da UFOP no periodo de 1990 a

1997 séo apresentados na Tabela 6.

Tabela 6 - Movimentagéo dos estudantes da UFOP por curso no periodo de 1990-1997

Curso Ingressantes  Retidos (%) Diplomados (%) Evadidos (%)
Ciéncia da Computacdo 165 55,2 26,7 17,6
Direito 159 83,6 0 16,4
Engenharia Civil 399 49,4 20,3 30,3
Engenharia de Minas 370 43,2 12,2 44,6
Engenharia Geoldgica 361 43,2 3,0 53,7
Engenharia Metallrgica 380 38,9 18,9 42,1
Farmécia 627 56,6 31,1 18,3
Filosofia 95 54,7 53 40,0
Historia 367 44,7 22,9 324
Letras 352 50,3 20,7 25,6
Nutricéo 475 51,6 27,4 21,1
Total (UFOP) 3.501 47,5 20,6 31,5

Fonte: SANTOS (1999).

Diante desses nUmeros o autor apresenta, dentre outras, as seguintes conclusdes:

- Os maiores niveis de evasdo e retencdo ocorreram nas engenharias Civil, de Minas,
Geoldgica e Metalurgica, do mesmo modo que ocorria no nivel nacional.

- As maiores taxas de diplomacdo ocorreram nos cursos de Farméacia, Nutri¢do e
Ciéncia da Computacdo, exatamente aqueles com maior prestigio social e melhores
perspectivas em termos de mercado de trabalho a época.

O trabalho de Polydoro (2000), embora ndo faca referéncia direta a retencdo, estuda o
trancamento de matricula na trajetéria académica do estudante de IES paulista. A autora
observou que o trancamento ocorreu de modo uniforme durante os cinco anos anteriores a
pesquisa, com variagcOes entre séries, turnos e cursos. Outro registro importante refere-se aos
motivos para solicitacdo de trancamento: suporte financeiro (50% dos casos), condigdes
ligadas ao trabalho (17,69%), dificuldade de integracdo académica (16,54%) e baixo grau de
compromisso com o curso (12,69%). Foi constatado que, ao trancar a matricula, 91,15% dos
estudantes pretendiam concluir seu curso superior, na maior parte dos casos na mesma

instituicdo e curso, porém somente 9,65% realizaram a rematricula. Desse modo, verifica-se
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que os trancamentos de matricula, além de atrasarem a formac&o (retencéo), em grande parte
dos casos convertem-se em evasao.

Santos, Nascimento e Rios (2000) apresentaram os primeiros resultados de um estudo
sobre evasdo e retencdo dos estudantes dos cursos de graduagdo em engenharia da Escola de
Minas da Universidade Federal de Ouro Preto tomando como referéncia as turmas admitidas a
partir da implantacdo de uma reforma curricular ocorrida no primeiro semestre de 1995.

Os autores adotaram uma definicdo de retencdo focada nas reprovacdes e avaliaram uma
populacédo de 930 estudantes que ingressaram por vestibular nos cursos de Engenharia Civil,
Geoldgica, Metalurgica e de Minas nos semestres entre 1996/1 e 1999/2, além dos
ingressantes no curso de Engenharia de Produgdo em 1998/1 e 1999/1. Do total de estudantes
avaliados, 470 (50,5%) estavam retidos, sendo que o curso de Engenharia Civil possuia o
menor percentual (40,0%) e o de Engenharia Geoldgica o maior (57,6%).

O trabalho revelou que os indices de evasdo, retencdo e reprovagdo sao altos e com
maior concentracao no ciclo basico, embora o ciclo profissionalizante também tenha situagdes
preocupantes, o que aponta que o problema ocorre ao longo de todo o curso, porém com
diversas intensidades.

Dando continuidade ao estudo anterior, Rios, Nascimento e Santos (2001) analisaram o
desempenho dos estudantes no vestibular nas matérias Matematica, Fisica e Quimica e o
respectivo desempenho dos alunos nessas mesmas matérias no ciclo basico desses cursos.
Foram selecionados os estudantes dos cursos de Engenharia Civil, Geolodgica, de Minas e
Metaldrgica. O desempenho no vestibular foi avaliado a partir das notas das provas
discursivas de cada uma das matérias, no periodo compreendido entre o primeiro semestre de
1997 e o segundo de 1999. O desempenho dos estudantes no ciclo bésico foi verificado
através das notas dos estudantes ingressantes entre o primeiro semestre de 1997 e o segundo
de 2000.

Em relag&o ao desempenho no vestibular, na matéria de Fisica, em todos os cursos, mais
de 90% dos estudantes admitidos obtiveram um aproveitamentos inferior a 60%. Este
percentual foi superior a 95% nos cursos de Engenharia Geoldgica, de Minas e Metaldrgica.
Na prova de Matematica, para o curso de Engenharia Metalurgica, ndo houve estudante com
desempenho superior a 60%, em Engenharia Geologica, apenas 2% se enguadraram nesse
patamar e, em Engenharia de Minas, o indice foi de 4,5%. Em Quimica, 0s percentuais de
estudantes com notas acima de 60% foram bastante baixos: 5,7% em Engenharia Civil, 4,7%
em Engenharia Geoldgica, 3,8% em Engenharia de Minas e apenas 2,5% em Engenharia

Metaldrgica.
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O desempenho dos estudantes no ciclo basico apresentou-se mais positivo do que o
observado no vestibular, porém ndo menos preocupante. Nas disciplinas da area de Fisica,
cerca de um quarto dos estudantes de Engenharia Civil teve aproveitamento inferior a 60%,
sendo que nos outros trés cursos 0s percentuais representaram 42,3% em Engenharia
Geologica, 42,1% em Engenharia de Minas e 40,1% em Engenharia Metallrgica. Nas
disciplinas da area de Matematica, o volume de estudantes reprovados foi ainda mais elevado.
No curso de Engenharia Civil, a cifra foi de 44,5%; em Engenharia Geolodgica, o indice
superou 61%; em Engenharia de Minas, chegou a 60,7% e em Engenharia Metalurgica as
reprovacdes foram da ordem de 54,7%. Com relacdo a Quimica, o pior desempenho
registrado foi dos estudantes do curso de Engenharia Metalurgica, com 47,3% de reprovacao.
Os estudantes de Engenharia Civil acumularam 46,6% e os de Engenharia Geoldgica e de
Minas 43,4% e 38,5%, respectivamente. Esses resultados sugerem que baixo rendimento no
vestibular, em provas ligadas a conhecimentos essenciais para 0s cursos de engenharia, esta
relacionado a um baixo desempenho académico no ciclo basico do curso universitario.

Na sequéncia dos dois estudos anteriores, Rios, Santos e Lima (2003) realizaram em
2002 uma consulta junto aos presidentes dos colegiados dos cursos de Engenharia da Escola
de Minas da UFOP sobre evaséo e retencdo. Os autores consideraram que os presidentes dos
colegiados demonstraram disposi¢cdo para o debate e busca de solugdes para os problemas da
evasao e retengdo nos cursos, além disso, identificaram formas diferentes de entendimento da
situacao.

Observou-se que os principais fatores que contribuiam para a evasdo e retencdo nos
cursos, segundo os presidentes dos colegiados, foram o ciclo basico, a conduta do estudante e
a falta de infraestrutura. Para os autores, essa visdo esta associada a ideia (implicita na maioria
dos posicionamentos) de que o problema é decorrente, principalmente, de fatores alheios a
pratica docente. Outra observacdo foi que, embora os presidentes de colegiado tenham
consciéncia dos problemas existentes, a maioria das solucdes indicadas por eles ndo sao
concretizadas.

Os autores apontaram que 0s colegiados estavam se restringindo ao cumprimento de
rotinas burocréticas e se afastando do seu papel de coordenacdo de um projeto politico
pedagdgico, gerando assim a fragmentacdo das atividades dos cursos. Em funcdo disso e da
complexidade do problema, foi indicada a necessidade da Administracdo Central oferecer
condigdes para que os colegiados cumpram a sua funcdo de coordenagdo, buscando maior

entrosamento entre professores, socializagéo e cooperagéo na execugdo do projeto do curso.
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A pesquisa realizada por Noronha, Carvalho e Santos (2001) buscou quantificar a
evasdo nos trés cursos ministrados na Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade
— Campus Ribeirdo Preto da Universidade de S&o Paulo (USP), estudar o perfil do aluno
evadido e avaliar o tempo de titulacdo dos alunos matriculados. O estudo da situacdo
académica dos alunos matriculados e a relacdo entre ingresso e egresso detectou uma forte
tendéncia de prolongamento do curso, isto é, tempo de titulacdo maior que o preestabelecido
(cinco anos).

Segundo os autores, nos cursos de Administracdo e Economia os alunos que possuem
empregos, principalmente em periodo integral, sdo os que mais abandonam disciplinas e 0s
que mais sdo reprovados, prolongando o curso. Os alunos do curso de Administracdo que
trabalhavam, consideraram que o trabalho interferia negativamente no desempenho escolar.
No curso de Economia, aproximadamente 72% tinham a mesma opinido, enquanto que 41%
daqueles que faziam estagio achavam que este interferia positivamente. No curso de Ciéncias
Contabeis cerca de 60% dos alunos j& haviam sido reprovados, principalmente, aqueles que
possuiam emprego. Os principais motivos de reprovacdo indicados foram a falta de tempo
para estudar e a desmotivacdo com a disciplina. Observou-se ainda que, das turmas estudadas,
formaram-se dentro do periodo regular de cinco anos, apenas 35,6% dos alunos de
Administragéo, 28,8% do curso de Contabilidade e 22,5% dos estudantes de Economia.

O estudo de Corréa e Noronha (2004) buscou mensurar a evasdo, avaliar a permanéncia
prolongada em um curso de graduacdo em Administracdo, bem como entender 0os motivos do
problema. As autoras observaram que das turmas gque ingressaram entre os anos de 1992 e
1998, cerca de 66% concluiram o curso até 2002, e além disso, verificou-se que dos 185
alunos formados, pouco mais da metade prolongaram o curso além do tempo ideal. Os
principais motivos para permanéncia prolongada, segundo os alunos, foram a realizacdo de
intercambio (59,70%) e a reprovacao de disciplinas (47,70%). O emprego foi indicado como
0 principal motivo para abandono de disciplinas, enquanto a realizacdo de intercambio foi a
causa mais citada para os trancamentos de curso. Além disso, foi descrito o perfil daqueles
gue provavelmente prolongariam o curso: morar em republica ou pensdes, possuir emprego,
trabalhar em horario fixo, considerar que seu trabalho interfere negativamente no desempenho
escolar e que contribui pouco ou de forma média para seu aprendizado e, considerar 0 curso
muito dificil.

Campello e Lins (2008) desenvolveram um estudo com o objetivo de apresentar uma
metodologia para elaboracdo de estratégias voltadas a resolucdo do problema de evasdo e

retencdo discente em cursos de graduacdo em Engenharia de Producdo. Para isso, foi
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estruturado um modelo de agrupamento de alunos em clusters (grupos), a partir de dados do
curso de graduagdo em Engenharia de Producdo da Universidade Federal de Pernambuco
(UFPE), diferenciados exclusivamente em termos de desempenho académico. Os clusters

identificados, suas caracteristicas e causas da evasdo e retencdo associadas sdo apresentados

no Quadro 3.

Quadro 3 - Clusters de alunos, suas caracteristicas e causas da evaséo e retencgéo associadas

Clusters Identificados

Caracteristicas

Principais causas da evasao / retencao

Alunos excelentes
(excelentes notas que nao
conseguiram concluir o
CUrso no tempo previsto)

Nenhuma reprovagdo em
disciplinas e um Rank (indice de
desempenho académico da UFPE)
acima de 8.

Tempo limitado para a integralizacdo do
curso.

Alunos bons

(bom desempenho e que véo
concluir o curso além do
prazo previsto)

Reprovacéo em até 5 disciplinas e
um Rank entre 7 e 8.

Reprovacdo na disciplina projeto final de
curso; Renovacdo do estagio curricular;
Alunos que trabalham; Intercdmbio com
universidades europeias e trancamento de
matricula e matricula-vinculo (forma de
matricula em o aluno mantém o vinculo
com a instituicdo sem cursar disciplinas).

Alunos regulares
(desempenho regular)

NUmero de reprovagdo entre 5e 9
disciplinas e um Rank entre 6,5 e
7.

Trancamento ou matricula-vinculo;
Pendéncias em projeto final de curso e
estagio e Reprovacdo em disciplina
obrigatoria.

Alunos fracos
(desempenho fraco)

NUmero de reprovagdes entre 9 a
15 disciplinas e um Rank entre 6 e
6,5.

Formacéo bésica deficiente e mudanca de
comportamento ao longo do curso

Alunos péssimos
(péssimo desempenho)

Reprovacgbes em mais de 15
disciplinas e um Rank menor do
que 6.

Alunos sem formacéo basica

Alunos desinteressados
(vérios trancamentos e
cursando poucas disciplinas
por semestre)

Trancamentos em mais de 2
disciplinas e um numero de
disciplinas matriculadas por
semestre menor do que 5.

Facilidade de trancamento e matriculas-
vinculo

Fonte: Campello e Lins (2008).
Nota: Dados adaptados pelo autor.

Os autores, considerando as causas identificadas e visando minimizar os problemas de
evasdo e retencdo no curso, sugeriram a ado¢do das seguintes estratégias (aplicaveis ao curso
e instituicdo analisados): integralizacdo do curso em 10 semestres, unificacdo das engenharias,
reducdo da carga horaria nos primeiros semestres, aproximacao da Coordenacéo e dos alunos,
criagdo a figura do tutor e do monitor de reforco, divulgacao das regras e prazos do Projeto
Final de Curso, melhoria do estigio curricular, extincdo da opcdo de matricula vinculo e
reativacédo do jubilamento.

Dias, Cerqueira e Lins (2009) também realizaram uma avaliagcdo da retencdo no curso
de graduacdo em Engenharia de Producdo da UFPE. Para isso, 0s autores propuseram um
indicador para estimar a duracdo prevista do curso, calculado com base no ritmo do aluno

(quantidade percentual média de horas cumpridas pelo aluno em cada periodo) e que foi
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usado para classificd-lo como “sem retengdo”, “retengdo leve” ou “retencdo severa”. Como
vantagem do uso do indicador proposto, foi destacada a possibilidade de a coordenacéo poder
antecipar a ocorréncia da retencdo excessiva e tomar acdes preventivas enquanto os alunos
ainda se encontram vinculados ao curso.

A partir dos questionarios aplicados, observou-se que 0s principais motivos para
escolha do curso foram o mercado de trabalho, a qualidade do curso e afinidade. Entre as
atividades extraclasses, o estagio foi considerado de grande importancia, o intercambio e a
iniciacdo cientifica foram considerados de média a grande importancia, enquanto a tutoria e a
monitoria de media importancia. Dos dados obtidos do sistema de gestdo académica, as
principais constatacdes foram que a mudanga de perfil curricular (aumento da carga horaria
total de 3.270 horas para 3.600 horas e da duracdo prevista do curso de quatro para cinco
anos) causou a queda dos niveis de retencdo e, por sua vez, a melhoria do desempenho do
aluno foi relacionada a diminuicao da retencéo.

Os autores ao final apontam uma conclusdo interessante que contraria a ideia geral

existente sobre a retencdo:

Através dos dados analisados, interpreta-se que a reten¢do na graduagdo nem sempre
pode ser considerada negativa. Alunos com retencdo leve tém um desempenho
equivalente aos alunos ndo retidos, tanto em relagdo ao desempenho académico
quanto ao seu comportamento durante a vida universitaria, pois essa retencdo pode
ser causada por uma reprovacdo em uma disciplina ndo critica para a sequéncia do
curso. Também pode ser decorrente da participagdo dos alunos em atividades
extraclasse (monitoria, intercdmbio, estigio, iniciacdo cientifica etc.), o que
contribui favoravelmente ao aumento do desempenho académico. O que se constata
é que uma leve retengdo deve ser esperada (até 1 ano), ou mesmo desejada pelos
gestores do curso. (DIAS; CERQUEIRA,; LINS, 2009, p. 9)

Ney (2010), motivado pelo programa REUNI, propds e desenvolveu um sistema de
informac&o para monitoramente dos indices de evasdo e outros fatores relacionados, como a
retencdo e a diplomacédo. Para mostrar o funcionamento do sistema aplicou-o no curso de
graduacdo em Engenharia de Producdo da Universidade Federal da Paraiba (UFPB) no
segundo semestre de 2010.

Considerando a definicdo de retencdo baseada no tempo suficiente (soma do tempo
previsto para conclusdo do curso mais 0 nimero de semestres disponiveis para trancamento),
foi observado um indice médio de retencdo de 16,74%. Em relacdo aos trancamentos,
verificou-se que em média 9,82% das disciplinas sdo interrompidas por trancamento. As
reprovagdes, por sua vez, ocorreram em 26,77% das matriculas realizadas no primeiro
semestre de 2010 e a média desde a primeira turma atingiu 19,82%. As disciplinas com maior

nivel de reprovagdo foram Estagio Supervisionado e Trabalho de Concluséo de Curso,
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provavelmente devido a abandonos. Na sequéncia apareceram as disciplinas de Calculo e
Fisica.

Também motivados pelo REUNI, Lautert, Rolim e Loder (2011) iniciaram uma
pesquisa para investigar as causas da retencdo no Curso de Engenharia Elétrica da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Dentre os relatos obtidos, o estagio foi
considerado como um fator que dificulta o acompanhamento das disciplinas do curso,
enquanto a retencéo foi vista por alguns alunos como possibilidade de ter mais tempo para
construir seu aprendizado.

Os autores, baseados nas opinifes dos entrevistados, também registraram algumas
possiveis causas da retencdo: relacionamento dificil entre professor e aluno, existéncia de alta
densidade de conteudos em algumas disciplinas fundamentais, falta de incentivo a pratica,
grade de horarios que ndo contempla o deslocamento dos alunos entre os varios espacos em
que o curso funciona e perceptivel falta de diadlogo entre professores das disciplinas. Destaca-
se nesses resultados a indicagdo de problemas associados a pratica docente.

O estudo realizado por Rissi e Marcondes (2011), embora de carater preliminar,
identificou aspectos importantes no processo de retencdo discente na Universidade Estadual
de Londrina (UEL) no ano de 2009. As autoras observaram que muitos dos representantes dos
colegiados entrevistados sobre o desempenho dos alunos do curso indicaram como um dos
principais motivos da reprovacdo e retencao o desestimulo provocado pela complexidade dos
conteddos das disciplinas dos cursos superiores em relacdo aos do ensino médio. Além disso,
nos cursos noturnos, a dificuldade em conciliar trabalho e estudos foi considerada uma das
causas para a reprovacao e consequentemente do desestimulo do aluno.

Zimmermann et al (2011) estudaram a evaséo de alunos de graduagdo do Curso de
Engenharia Civil da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), visando encontrar a
relacdo com as reprovacdes nas matérias e identificar em que periodos do curso ocorrem as
maiores taxas. Para isso, foram analisadas informacgdes sobre desempenho académico,
reprovacao e evasdo de alunos que ingressaram no curso no periodo de 2000 a 2009. Os
autores observaram que a maior parte da evasdo e os maiores indices de reprovacdo ocorrem
no ciclo bésico (quatro primeiros semestres), e que a medida que o aluno avanga no curso, a
possibilidade de evasdo diminui e o aproveitamento aumenta, provavelmente em funcgéo de
um maior interesse nas disciplinas e uma consolidacao de sua escolha profissional.

Lima Jr., Ostermann e Rezende (2012) desenvolveram um estudo que avaliou a relagéo
entre as origens sociais e 0s niveis de evasdo e retencdo nos cursos de graduacdo em Fisica

(bacharelado e licenciatura) oferecidos pela UFRGS. Foram analisados discentes que
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ingressaram entre 1995 e 2009. Os resultados indicaram que os estudantes de diferentes
origens sociais (diferentes capitais econdbmico e cultural), ao entrarem em cursos de Fisica,
tém aproximadamente as mesmas chances de obter diploma; e que aqueles que obtém o
diploma ficam retidos por mais tempo guanto pior € sua origem social (ou seja, menos capital
econdmico ou cultural a sua disposi¢do). Entretanto, ndo foi identificada relagcdo entre o
capital disponivel aos estudantes e o tempo de permanéncia dos evadidos.

Vasconcelos e Silva (2012) analisaram os fatores que ocasionaram a retencdo dos
alunos de Ciéncias Contabeis na UFPE que estavam na universidade no minimo ha 5 anos (1
ano além do tempo normal de conclusdo de curso). Considerando as caracteristicas gerais dos
alunos retidos, pode-se observar que 70% tinham entre 31 e 50 anos, mesmas proporcdes de
homens e mulheres, 42% possuiam uma renda acima de R$ 3.000,00 e 67% ja tinham filho.
Sobre a finalidade do emprego, 40% sustentavam a familia. O principal motivo para a
permanéncia prolongada no curso foi o horério do trabalho incompativel com os estudos
(52%), sendo importante ressaltar que 95% dos retidos trabalhavam durante o curso.

Como sintese desta secdo sdo descritas as caracteristicas gerais dos estudos revisados,
algumas relacdes observadas e as causas da retencdo registradas pelos autores.

Os estudos foram de abrangéncia local, com exce¢do de BRASIL (1997) realizado em
nivel nacional, alguns restritos a um Unico curso e outros em conjuntos agrupados segundo
critérios especificos, sendo a maioria da area de engenharia. Foram avaliados cursos da UEL,
UFOP, UFPE, UFPB, USP, UFSC e UFRGS. Os principais focos dos estudos foram estimar o
namero de alunos retidos, descrever o perfil desses alunos e levantar as causas da retencao
nos cursos estudados. A metodologia de acompanhamento da retencdo descrita por Dias,
Cerqueira e Lins (2009), o sistema de informacdes proposto por Ney (2010) e o conjunto de
informacdes relevantes sobre o processo da retencdo devem ser destacadas como importantes
contribuicdes das pesquisas revisadas.

As relacGes entre variaveis observadas pelos autores sdo: (1) quanto pior a origem social
do estudante, maior a retencdo até a diplomacéo; (2) quanto maior o tempo de duracdo do
curso, melhor o aproveitamento e, consequentemente, menor a retengéo; e (3) aluno com
baixo desempenho no vestibular em areas essenciais para 0s cursos tem baixo rendimento nas
disciplinas correspondentes no ciclo basico. Todavia, essas relages foram observadas em
estudos que abrangeram um curso ou conjunto pequeno de cursos, 0 que ndo permite afirmar
sua validade em outros cursos ou areas, sem a devida confirmacdo, mas sdo importantes para

futuras exploragoes.



47

Finalmente, as causas da retencdo apontadas nos estudos analisados séo listadas no
Quadro 4 com indicacdo dos respectivos autores. Observa-se que os principais fatores
apontados como causas da retencdo discente sdo 0s compromissos profissionais
(principalmente o horario de trabalho), seguidos da realizacdo de estagios, dificuldades nas
disciplinas do inicio do curso, realizacdo de intercdmbios e desmotivacdo com as disciplinas.

Outra observacdo relevante refere-se a possiveis relagdes entre as causas levantadas,
sugerindo uma cadeia de causalidade entre elas e ndo apenas uma causalidade direta. Como
exemplo disso, podem ser citadas as dificuldades financeiras que levam o estudante a
trabalhar ou realizar estagio, comprometendo seu tempo de estudo e sua integracdo

académica.

Quadro 4 - Causas da retencédo (inclusive reprovacdes, trancamentos e outros atrasos) apontadas nos
estudos brasileiros.

Causas da retencdo

Autores

Compromissos profissionais (principalmente, horario
de trabalho)

Polydoro (2000); Noronha, Carvalho e Santos (2001);
Corréa e Noronha (2004); Campello e Lins (2008);
Rissi e Marcondes (2011), Vasconcelos e Silva
(2012)

Dificuldades financeiras

Dificuldade de integracdo académica (envolvimento
com atividades no ambiente universitario)

Baixo compromisso com o curso

Polydoro (2000)

Baixo desempenho no vestibular

Rios, Nascimento e Santos (2001)

Dificuldade nas disciplinas do inicio do curso

Rios, Santos e Lima (2003); Rissi e Marcondes
(2011), Zimmermann et al (2011)

Problemas de infraestrutura da instituicdo

Fragmentacao das atividades do curso

Conduta do estudante

Rios, Santos e Lima (2003)

Realizagdo de estagios

Noronha, Carvalho e Santos (2001); Campello e Lins
(2008); Lautert, Rolim e Loder (2011)

Falta de tempo para estudos

Noronha, Carvalho e Santos (2001)

Desmotivagdo com as disciplinas

Noronha, Carvalho e Santos (2001); Rissi e
Marcondes (2011)

Realizagéo de intercdmbio

Corréa e Noronha (2004); Campello e Lins (2008)

Tempo insuficiente para integralizacdo

Formag&o bésica deficiente

Campello e Lins (2008)

Problemas na relagéo professor x aluno

Problemas na relagdo professor x curso

Volume de atividades e contetidos

Horérios de atividades inadequados

Falta de incentivo a pratica

Lautert, Rolim e Loder (2011)

Fonte: Elaborado pelo autor, 2013.

3.3. MODELOS TEORICOS DE EVASAO E RETENCAO

A maior parte dos modelos tedricos existentes foi desenvolvida para analise do

fendmeno da evasdo, no entanto em funcdo da estreita relacdo entre este fendmeno e a

retencdo (apontada pela literatura da area), considera-se que os referidos modelos podem ser




48

aplicados a estudos de retencdo, desde que observadas as caracteristicas e restrigdes de cada
teoria. Alem disso, diversos modelos tém como elemento de destaque o desempenho
académico do estudante, que envolve notas, assiduidade e tempo de formacdo, ou seja,
engloba varias dos componentes do processo de retencdo discente. Dessa forma, os modelos
tedricos descritos nesta secdao foram utilizados para fundamentar a definicdo do modelo a ser
adotado para condugéo deste estudo.

Cislagui (2008) aponta a existéncia de trés linhas tedricas sobre o processo de evasdo e
permanéncia dos estudantes no ensino superior:

- A primeira busca explicar como ocorre 0 processo que leva o estudante a abandonar

0 seu curso de graduacdo. Nesta linha constam os trabalhos de Tinto (1975), Bean
(1980) e Astin (1984);

- A segunda considera as diversas caracteristicas do estudante, da instituicdo e das
relacbes entre ambos e elabora indicadores para prever a ocorréncia da evaséo.
Cabrera et al (1992), Pascarella, Duby e Iverson (1983) e Chapman e Pascarella
(2005) sao estudos desta linha;

- A terceira investe na construcdo de modelos intervencionistas para apoiar agoes
institucionais na permanéncia dos estudantes. Exemplos desta linha sdo as pesquisas
de Tinto (1997; 2006), Seidman (2005) e Swail (2004).

Embora as trés linhas teodricas adotem posturas diferentes em relagdo ao estudo do
fendmeno, é importante observar que apresentam diversos elementos ou variaveis em comum.
O Quadro 5 apresenta uma sintese de teorias e modelos sobre permanéncia e evasdo em
instituicGes de ensino superior, incluindo autores, denominacgdes, elementos ou variaveis do
modelo e indicadores, e ainda serve de roteiro para exploracdo dos modelos conceituais
existentes sobre o tema.

O “Modelo de Permanéncia Discente na Graduagdo em IES Brasileiras”, proposto por
Cislagui (2008), foi incluido no quadro, principalmente pelo fato de ter sido desenvolvido
para o contexto das instituicdes de ensino superior brasileiras.

Dessa forma, os modelos tedricos de evasao e permanéncia mais difundidos na literatura
da area e com maior alinhamento com o propoésito deste trabalho serdo abordados a seguir,
conforme a cronologia do surgimento dos modelos originais. Outros modelos tedricos

identificados na revisao da literatura séo brevemente comentados na subsecéo 3.3.8.
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Quadro 5 - Sintese de teorias e modelos sobre permanéncia e evasdo em institui¢des de ensino superior.

Autores Denominacéo Elementos / variaveis Indicadores

Contexto familiar, Congruéncia o Desempenho

Spady (1970, Modelo do Processo de | normativa, Suporte de amigos, académico

1971) Abandono Integracdo social e Desempenho

académico.
Integracdo social, Integracéo Intencdes e objetivos

Tinto (1975, Teoria de Integracdo académica, Compromisso com o iniciais

1993, 1997) do Estudante objetivo, Compromisso com a Integracdo social e

instituicdo, Qualidade do esforgo do
estudante e Compromissos externos.

académica.

Bean (1980)
Bean e Metzner
(1985)

Teoria de Desgaste do
Estudante Nao
Tradicional

Fatores pré-ingresso, Fatores
ambientais, Resultados académicos e
Resultados psicoldgicos.

Desempenho em notas
Ajustamento na
instituicdo

Aprovacao e
encorajamento por
familiares e amigos.

Pascarella (1980)

Modelo de Desgaste

Contato informal com professores,
Outras experiéncias universitarias e
Resultados educacionais.

Resultados
educacionais.

Astin (1984)

Teoria do
Envolvimento do
Estudante

Oportunidades para envolvimento e
Envolvimento do estudante.

Desempenho em
notas.

Cabrera et al
(1992)

Modelo Integrado de
Permanéncia

Capacidade de pagamento,
Desempenho de notas, Compromisso
com a instituicdo e Compromisso
com o objetivo.

Desempenho em notas

Cislagui (2008)

Modelo de
Permanéncia discente
na graduagdo em IES

brasileiras.

Desempenho em notas, Integracéo
social, Integracdo académica,
Compromisso com a instituicéo,
Compromisso com o objetivo,
Condicdes financeiras,
Responsabilidades familiares e
Responsabilidades profissionais.

Desempenho em notas

Fonte: CISLAGUI (2008).
Nota: Adaptado pelo autor.

3.3.1. Modelo socioldgico explicativo do processo de abandono

Spady (1970) usou a teoria social de Durkheim sobre o suicidio como base para seu

modelo. Considerando as ideias de Durkheim sobre como a falta de integracdo pode levar um

individuo a cortar os lacos com um sistema social, 0 autor aplicou-as ao ensino superior.

Para Spady (1970) existem dois principais componentes sociais de Durkheim no seu

modelo. O primeiro envolve as duas maneiras de ter sucesso no sistema académico: notas

reais sdo recompensas extrinsecas, enquanto o desenvolvimento intelectual € uma recompensa

intrinseca. Nesse sistema social, 0 estudante alcanca o sucesso quando suas atitudes e

interesses sdo compativeis com o ambiente académico (congruéncia normativa). O segundo

componente principal "suporte de amigos” se refere a qualidade das relaces estabelecidas
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pelo estudante com outros componentes do sistema, sejam eles colegas, funcionarios ou a
propria faculdade.

O modelo original desenvolvido por Spady (1970) contém cinco variaveis
independentes: desempenho académico, desenvolvimento intelectual, congruéncia normativa,
suporte de amigos e integragdo social. As quatro primeiras varidveis influenciam a quinta e
todas se ligam indiretamente, por meio de duas variaveis intervenientes, a variavel dependente
decisdo de abandono. Essas duas variaveis intervenientes sdo a satisfagdo e compromisso
com a instituicao (Figura 1).

Em 1971, Spady testou empiricamente seu modelo, usando uma amostra composta de
683 calouros na Universidade de Chicago. Ele pesquisou sobre suas percepcdes de influéncias
ambientais e sociais. Com os resultados do teste, o modelo foi revisto, acrescentando
variaveis e mudando as relagdes (SPADY, 1971).

As principais revisdes do modelo ocorreram porque Spady (1971) encontrou diversas
diferencas baseadas no género dos alunos. Ele descobriu que para os homens, o desempenho
em notas foi o fator mais importante para determinar o abandono, enquanto as mulheres
basearam sua decisdo principalmente no compromisso com a instituicdo. Outra observacédo
importante foi que quanto maior o tempo de permanéncia dos alunos, mais o desempenho
académico formal se torna, para ambos os sexos, o fator dominante na decisdo de abandono.

A visdo esquematica do modelo proposto por Spady é apresentado na Figura 1.

Figura 1 - Modelo sociolégico explicativo do processo de abandono — Spady (1970, 1971)

Desempenho Decisao de
_, hasnotas | B abandonar [
' ’ 'y

Potencial
— > académico

[ 4 l [ Y l
Contexto Desenvolvimento . Integragéo Satisfacao Como%rr?un;sso
familiar ieecual ST =social B instituicao

L

k l AA g i : A T A
‘- Congruéncia E
normativa |

‘ Suporte de ——

amigos

Fonte: Cislagui (2008, p.43); Spady (1970, p.79).
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3.3.2. Modelo de Integracdo do Estudante

O Modelo de Integracdo do Estudante (TINTO, 1975) se propde a explicar todos 0s
aspectos e processos que influenciam a decisdo de um individuo de abandonar a universidade
e como esses processos se relacionam na geracdo do desgaste que resulta na decisdo de
abandonar ou permanecer. Tinto foi pioneiro ao identificar diferentes tipos de comportamento
e classifica-los em categorias: fracasso académico, desisténcia voluntaria, abandono,
afastamento temporario e transferéncia.

Assim como Spady, Tinto (1975) construiu seu modelo relacionando a Teoria do
Suicidio de Durkheim com o processo de abandono no ensino superior, chegando a ser alvo
de criticas em funcdo de uma conotacgdo negativa de fracasso.

A versdo original do modelo enfatizava o nivel de integracdo entre o individuo e os
aspectos sociais e académicos da instituicdo onde ingressou, assim como o grau de
comprometimento com seus objetivos (obtencdo da graduagédo) e com a instituigdo. Antes do
ingresso no curso, Vvarias caracteristicas pessoais (experiéncias anteriores e o contexto
familiar) contribuem para o estabelecimento do comprometimento do estudante com seus
objetivos e com a instituicdo. Além disso, as expectativas educacionais do estudante e a
interacdo entre esses elementos influenciam a sua visdo pessoal sobre a experiéncia
académica (CISLAGUI, 2008).

Tinto (1975) afirma que a integracdo académica do estudante € traduzida no
desempenho em notas e no desenvolvimento intelectual, sendo importante manter o equilibrio
entre as formas de integracdo, tendo em vista que a integracdo social pode prejudicar ou
potencializar desempenho académico dependendo do tipo de relagdes estabelecidas.

Em 1993, Tinto (1993) incrementou 0 modelo reconhecendo a relevancia dos fatores
externos a instituicdo e das questbes financeiras. Na ocasido agregou a seu modelo 0s
componentes: ajustamento, dificuldade, incongruéncia, isolamento, finangas, aprendizagem e
obrigagdes ou compromissos externos.

Mais recentemente, Tinto (1997) alterou novamente 0 modelo e passou a considerar a
importancia crescente do processo de aprendizagem na tendéncia do estudante permanecer ou
abandonar o curso e a instituicdo. A Figura 2 apresenta a visdo esquematica do modelo

proposto por Tinto na sua terceira versao.
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Figura 2 - Modelo de Integragdo do Estudante — Tinto (1975, 1993, 1997)
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Fonte: Cislagui (2008, p.54); Tinto (1997).

3.3.3. Modelo de Desgaste do Estudante

Bean (1980), ndo concordou com o uso da teoria de Durkheim como base para modelos
de abandono (evasdo) e baseou sua primeira teoria em um modelo comportamental
desenvolvido por Price e Mieller (PRICE, 1975; PRICE, 1977; PRICE; MUELLER, 1981)
para explicar a rotatividade de empregados nas organizacoes.

Para Bean (1980) as decisdes dos estudantes em relacdo a permanecer ou ndo na
universidade sdo tomadas de forma semelhante aquelas tomadas pelos trabalhadores em
relagdo ao seu emprego. Foram utilizadas varidveis para medir as caracteristicas antes do
ingresso e de interacdo do aluno, além de considerar que o desempenho formal é fortemente
relacionado com a satisfacdo e compromisso institucional.

Na proposicdo do autor, as decisbes de abandonar a universidade sdo decorrentes de
complexas inter-relagdes entre fatores ndo cognitivos (atitudes e intengdes comportamentais),
e de fatores ambientais e organizacionais (aprovacdo da familia e de amigos e desempenho
académico). Esses fatores e suas interagOes resultariam em um nivel de satisfacdo que
consequentemente afetam o comprometimento com a instituicdo, sendo este o fator
determinante na decisdo de permanecer no curso ou de evadir. A Figura 3 apresenta um

esquema da estrutura desse modelo inicial de Bean (1980).
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Figura 3 - Modelo de Desgaste do Estudante — Bean (1980)
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Fonte: Cislagui (2008, p.45); Bean (1980).

Bean e Metzner (1985) realizaram uma revisdo do modelo inicial mantendo a influéncia
da teoria sobre a rotatividade de empregados nas organizacdes e da andlise de custos e
beneficios feita pelo estudante para avaliar sua permanéncia ou ndo no curso. No entanto, as
diferencas em relacdo ao modelo inicial sdo de grande importancia: levaram em consideracédo
as caracteristicas de estudantes ndo tradicionais (demandas ligadas a carga de trabalho,
responsabilidades familiares e questdes de ordem financeira) e a “sindrome da desisténcia”,
conceituada por Bean (1985), que aponta que 0 estudante passa por um processo de
enfraguecimento do compromisso com o curso até decidir abandona-lo.

No detalhamento das variaveis académicas do modelo, Bean e Metzner (1985)
consideraram relevantes: o tempo de dedicacdo aos estudos, a habilidade para estudar, a
assiduidade e a convicgéo de utilidade do curso.

Bean, fundamentado na sindrome do abandono, discordou de Tinto (1975), Spady
(1980) e Pascarella (1980), ao considerar que o estudante ¢ um ativo influenciador do
processo de socializacdo (integracdo) em que esta envolvido e faz escolhas para determinar o
resultado, e por isso ndo diferenciou os tipos de abandono. Bean adotou trés teorias sociais
para apoiar sua visdo: o Interacionalismo Simbolico, a Teoria da Troca e a Teoria da
Expectativa.

A Figura 4 mostra um esquema do modelo de Bean e Metzner (1985), suas variaveis e

seus inter-relacionamentos, além de especificar a relevancia destes inter-relacionamentos.
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Figura 4 - Modelo de Desgaste do Estudante N&o Tradicional — Bean e Metzner (1985)
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Fonte: Cislagui (2008, p.47); Bean e Metzner (1985).

3.3.4. Modelo Conceitual de Pesquisa sobre Contato Informal Estudante — Faculdade

Pascarella publicou seu modelo em 1980, baseando-se no Modelo de Integracdo de
Tinto e também focando as interagcbes no ambiente universitario. Os estudos realizados por
Ernest Pascarella e Patrick Terenzini apontaram que a decisdo de permanecer ou abandonar o
curso tem relacdo com a frequéncia e a qualidade dos contatos informais entre estudantes e
professores fora da sala de aula. Segundo o modelo, a interacéo entre estudantes e instituicdo
de ensino ocorre através de trés conjuntos de variaveis independentes que interagem entre si:
o nivel de contato informal entre estudante e professores; outras experiéncias universitarias
(no convivio em salas de aula e fora delas); e resultados educacionais (desempenho em notas,
integracdo, crescimento intelectual e pessoal) (CISLAGUI, 2008).

As diferentes caracteristicas individuais dos alunos afetam o ambiente da faculdade e
influenciam as experiéncias sociais, académicas e extracurriculares dos estudantes. Essas
experiéncias, por sua vez, influenciam a quantidade de contato informal e todo esse conjunto
afeta os resultados educacionais (PASCARELLA, 1980).

Pascarella (1980) ressalta que embora exista interagdo entre as varidveis, somente
aquelas referentes aos resultados educacionais tém efeito direto sobre a decisdo de abandonar

0U Ndo o curso.
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O autor reconhece que ndo sdo somente as experiéncias dos estudantes que influenciam
a quantidade de contato com professores mas fatores como a cultura e o tamanho da
instituicdo, o local de residéncia, a estrutura de recompensa, politicas e programas de
aconselhamento também contribuem para a disposicdo do corpo docente em dedicar tempo
para interagdo com os alunos fora da sala de aula. A Figura 5 contétm um esquema

representativo do modelo tedrico.

Figura 5 - Modelo de Desgaste do Estudante — Pascarella (1980)
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Fonte: Cislagui (2008, p.56); Pascarella (1980).

3.3.5. Teoria do Envolvimento do Estudante

A Teoria do Envolvimento do Estudante de Alexander Astin (1984) postula que a
permanéncia aumenta quando os alunos se envolvem, fisica e emocionalmente, com seu
ambiente universitario. O autor aposta na simplicidade para promover o entendimento do
modelo (PIETRAS, 2010).

De acordo com Astin (1984), o tempo € o recurso mais valioso de um estudante e
muitas demandas competem por parte dele: trabalho, familia, amigos e atividades académicas.
Para o pesquisador, estudantes mais motivados dedicam mais tempo e esforgo a aprendizagem
e dessa forma escolhem ativamente dedicar tempo a atividades académicas e institucionais,
por meio das quais se envolvem.

Segundo o0 modelo de Astin (1984), enquanto a instituicdo de ensino tem um papel

critico de oferecer oportunidades para o envolvimento dos seus alunos, 0s estudantes também
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tém um papel critico por serem responsaveis por aproveitar ou ndo as oportunidades
oferecidas (CISLAGUI, 2008).

Astin (1984), assim como Bean (1980), nao faz distingdo entre desisténcias voluntarias
e involuntarias, porque alguns estudantes abandonam os cursos devido a sua baixa qualidade,
enquanto outros tomam a decisdo de sair sem levar em consideracdo o desempenho
académico (PIETRAS, 2010). A Figura 6 a seguir mostra um esquema basico do modelo
proposto por Astin (1984).

Figura 6 - Teoria do Envolvimento do Estudante — Astin (1984)
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Fonte: Cislagui (2008, p. 58); Astin (1984).

3.3.6. Modelo Integrado de Permanéncia

Cabrera, Castafieda, Nora e Hengstler (1992) propuseram um modelo que integrou o
conjunto de proposicdes até entdo existentes para explicar a permanéncia de estudantes e
incluiram a varidvel econdmica.

O modelo adiciona as variaveis dos modelos de Tinto, o papel dos amigos e influéncia
dos pais do modelo de Nora (1987), a influéncia de pessoas préximas e a vontade de persistir
que leva a decisdo de permanecer, propostas por Bean (1980) e Bean e Metzner (1985), alem
de fatores financeiros. Para Cabrera et al (1992), uma vez dentro da instituicdo o estudante
com apoio financeiro tem melhores condi¢des de integracdo social e académica.

Os autores recomendam que os esfor¢os da instituicdo para permanéncia do estudante
devem focar nas variaveis que tém uma forte capacidade de prever as inten¢des do aluno para
persistir. Eles deduziram que aconselhamento académico e outros servigos de apoio similares
ndo melhoram a permanéncia e indicam, ao invés disso, a adocao de estratégias que busquem

a unido dos servigos de apoio visando prevenir desgastes (PIETRAS, 2010).
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Um esquema representativo do modelo proposto por Cabrera et al (1992) é apresentado
na Figura 7.

Figura 7 - Modelo Integrado de Permanéncia - Cabrera et al (1992)
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Fonte: Cislagui (2008, p. 61); Cabrera et al (1992).

3.3.7. Modelo de Permanéncia discente na graduacéo em IES brasileiras

Cislagui (2008) propds um modelo de permanéncia discente com base no agrupamento
e nas relacdes de trés focos ou ambientes relevantes para abordagens de agdes visando a
permanéncia do estudante, identificados a partir dos modelos tedricos de diversos autores
(SPADY, 1970, 1971; BEAN, 1980; BEAN; METZNER, 1985; TINTO, 1975, 1993, 1997;
PASCARELLA, 1980; ASTIN, 1984; MACKINNON-SLANEY, 1994; CABRERA et al,
1992; NORA; BARLOW; CRISP, 2005; BRAXTON; HIRSCHY; McCLENTON, 2004).

O modelo considera a influéncia do ambiente externo sobre o estudante e os
compromissos deste influenciando e sendo influenciados pela sua integracdo social e
académica que finalmente levam a um desempenho em notas, considerado como fator
essencial e preditor da permanéncia (CISLAGUI, 2008).

O ambiente externo envolve as condigdes financeiras do estudante para pagamento de
suas despesas, mais as responsabilidades familiares e profissionais. O foco no estudante
concentra-se nos compromissos com a instituicdo (satisfacdo com a instituicdo) e com o
objetivo (intencdo de concluir o curso e de exercer a profissdo). J& o ambiente institucional
engloba a integracdo social (relacionamentos com colegas fora da sala de aula e horérios de

estudo) e a académica (relacionamentos com docentes, participagdo em ambientes e eventos
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académicos, horas de estudo) que séo refletidas no desempenho académico formal, objetivado
em notas. O autor aponta que as varidveis do modelo contemplam um conjunto de
possibilidades de intervencdes institucionais para promover a permanéncia do aluno. A Figura

8 ilustra a estrutura do modelo de permanéncia discente proposto por Cislagui (2008).

Figura 8 - Modelo de Permanéncia discente na graduacdo em IES brasileiras
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Fonte: Cislagui (2008, p. 74).

3.3.8. Outros modelos referidos na literatura

Outros modelos tedricos para estudar o processo de evasdo ou permanéncia do estudante
no ensino superior menos citados do que os anteriores ou com focos diferentes de aplicacéo,
séo brevemente descritos a seguir.

O Modelo de Desgaste de Estudantes Adultos de MacKinnon-Slaney (1994) ofereceu
uma contribuigédo para facilitar o trabalho de conselheiros que trabalhavam com estudantes
adultos, preenchendo uma lacuna na literatura da area.

O Modelo de Progresso do Estudante proposto por Kember (1995) a partir do modelo
de Tinto (1975) fornece uma estrutura util para compreender a persisténcia de alunos em

cursos de educacéo on-line, com foco em adultos. De acordo com o modelo de Kember, os
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alunos passam por dois tipos diferentes de caminhos de aprendizagem: (1) integracdo social a
integracdo académica e (2) atribuicdo externa a incompatibilidade académica. Um aluno
escolhe um dos dois caminhos, chega a um resultado académico e, depois de pesar entre 0s
custos e beneficios, toma sua deciséo de abandonar ou continuar.

O Modelo de Persisténcia Combinado proposto por Rovai (2003) € um modelo que
capta os multiplos fatores que influenciam os alunos a permanecerem em programas ou Cursos
de educacdo on-line a distancia. O modelo é uma combinacdo dos modelos de Tinto e de Bean
e Metzner.

O Modelo Conceitual do Abandono do Estudante em IES de tempo parcial de Braxton,
Hirschy e McClendon (2004) trata da evasdo discente em instituicdes de ensino superior de
tempo parcial, considerando que o ambiente externo exerce diferentes pressdes, conforme o
perfil do estudante.

O Modelo do Comprometimento Estudante-Instituicdo apds o primeiro ano de Nora,
Barlow e Crisp (2005) visa apoiar estudos sobre relagdes entre estudantes e instituicdes apds
este primeiro ano, tendo em vista que a evasao pode ocorrer em qualquer momento ao longo

do curso, mesmo que o aluno tenha sido bem sucedido em suas experiéncias iniciais.

3.3.9. Defini¢do do Modelo Tedrico para o estudo

Considerando a definicdo de retencdo adotada para este estudo (Secédo 3.1), as causas de
retencdo indicadas nos estudos anteriores (Se¢do 3.2) e os modelos tedricos revisados (secdo
3.3), verificou-se que o desempenho académico do estudante é apontado, direta ou
indiretamente, como a principal varidvel envolvida nos processos de retencdo e evasdo
discente no ensino superior. Todavia, observou-se também que os elementos do processo de
permanéncia prolongada envolvem condicgdes e fatores especificos ao mesmo tempo em que
compartilham fatores comuns entre si, revelando a complexidade do fenémeno.

Para estudar os fatores relevantes no processo de retencdo discente nos cursos de
graduacdo da UFES adotou-se como base para proposicdo do modelo a ser aplicado neste
estudo parte do Modelo Conceitual de Desgaste de Estudantes N&o Tradicionais de Bean e
Metzner (1985). O referido modelo foi considerado mais adequado ao caso da UFES, tendo
em vista que ndo se restringe ao estereodtipo do estudante tradicional norte-americano, e ainda,
o isolamento das variaveis que afetam o resultado académico do estudante revela um modelo
de estrutura simples. A Figura 9 apresenta 0 modelo proposto para estudar os fatores

associados ao processo de retencdo discente nos cursos de graduacdo da UFES.
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Figura 9 - Modelo proposto para estudo dos fatores associados ao processo de retencao
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Fonte: Elaborado pelo autor.

No modelo proposto para realizacdo deste estudo, as “Caracteristicas pessoais e fatores
anteriores ao ingresso”, tais como sexo, idade, etnia e objetivos educacionais, influenciam
fatores externos (Contexto familiar e condigdes financeiras) e internos a instituicdo (Ambiente
Institucional). Esse conjunto de variaveis afeta 0 “Desempenho académico” e este por sua vez
influencia a retencdo. As “Caracteristicas pessoais e fatores anteriores ao ingresso”, o
“Contexto familiar e condi¢des financeiras” € 0 “Ambiente Institucional” também podem
afetar diretamente a retencdo.

As “Caracteristicas pessoais e fatores anteriores ao ingresso” envolvem caracteristicas
pessoais, escolaridade anterior, objetivos educacionais, motivo de escolha do curso e dados
relativos ao vestibular.

O “Contexto familiar e condi¢des financeiras” refere-se a condi¢Ges financeiras,
contexto e responsabilidades familiares e trabalho.

O “Ambiente Institucional” (variaveis académicas) inclui dados sobre aproveitamento
de disciplinas, trancamento de curso, realizacdo de estagios ou intercambios, envolvimento
em pesquisas, ajuda financeira (assisténcia estudantil), idade do curso, tempo sugerido para
concluséo e area do conhecimento.

O “Desempenho Académico” envolve o coeficiente de rendimento acumulado e niumero

de reprovagoes.
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A maioria das varidveis do modelo original foi mantida, porém, em funcdo das
caracteristicas da UFES e questBes ligadas a obtencdo dos dados, trés variaveis foram
desconsideradas (carga horaria, habilidade de estudo e oportunidades de transferéncia) e outra
foi substituida (desempenho no segundo grau por desempenho no vestibular). Além disso,
novas varidveis foram incluidas no modelo, tendo em vista a indicagdo de envolvimento no
processo de retencdo, contida em estudos anteriores, e o interesse de explorar possiveis
associacoes. O detalhamento das variaveis do modelo proposto sera apresentada no Quadro 7
(Secdo 4.1).

A nomenclatura dos grupos de variaveis adotada neste estudo é diferente daquela usada
no modelo tedrico de Bean e Metzner (1985), pois buscou-se utilizar nomes que expressassem
adequadamente aquilo que representam. Desse modo, “Caracteristicas pessoais e fatores
anteriores ao ingresso” equivale a “Experiéncia e varidveis de definicdo”, “Contexto familiar
e condicdes financeiras” substituiu “Varidveis Ambientais”, “Ambiente Institucional”
corresponde a “Variaveis Académicas” e “Desempenho Académico” representa “Resultados

Académicos”.

3.4. INTERVENCOES INSTITUCIONAIS APLICAVEIS AO PROBLEMA DA
RETENCAO DISCENTE

Esta secdo reline um conjunto de propostas e a¢des institucionais apontadas na literatura
internacional e nacional aplicaveis ao problema da retencdo discente. Mesmo que
internacionalmente o termo retencdo tenha um sentido diverso daquele usado no Brasil e
exista certa confusdo com outros termos como persisténcia e permanéncia, entende-se que
varias propostas contidas nos estudos internacionais podem também ser aplicadas nas IES

brasileiras, tendo em vista que todas visam o0 sucesso na formagéo do estudante.

3.4.1. Contribuigdes Internacionais

Tinto e Pusser (2006) afirmam que embora a permanéncia e desgaste no ensino superior
tenham sido estudados por muitos pesquisadores e tenham sido produzidos importantes
avancos tedricos, ainda ndo foi concebido um modelo de sucesso do estudante abrangendo o

conhecimento existente sobre politicas e praticas que possa ser aplicado pelas IES.
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Nesse ponto deve ser feita uma ressalva em relacdo aos termos usados: permanéncia

refere-se ao processo de incentivar e viabilizar que o estudante mantenha-se vinculado a

instituicdo até a conclusdo do curso, enquanto desgaste indica 0 processo gque promove 0

desinteresse do aluno pelo curso ou instituicdo podendo leva-lo a decisdo de abandonar ou

evadir.

Os autores apontam também os motivos pelos quais o referido modelo ainda ndo foi

desenvolvido:

Muitas pesquisas consideram que saber por que os estudantes desistem corresponde
ao inverso de saber por que permanecem e concluem os estudos com sucesso - mas
iSO nem sempre é uma premissa valida;

Muitos trabalhos sdo focados em conceitos de natureza teorica de dificil traducdo em
acoes efetivas;

Grande parte das pesquisas sobre o sucesso de estudantes € focada em fatores que
estdo fora do escopo de ag¢des institucionais;

Ainda existe muita confusdo sobre as definicbes de permanéncia, retencdo,
persisténcia, desgaste e abandono;

Muitos esforcos de pesquisa e trabalhos sdo feitos isoladamente e pouco esforco é

feito para reunir politicas publicas com ac@es institucionais.

Ainda segundo os referidos autores, existem duas licdes importantes para instituicoes

que pretendem desenvolver programas e projetos visando a permanéncia e ao sucesso do

estudante de ensino superior:

(1) Muitas vezes é preciso mudar a estrutura organizacional e suas normas, pois apenas

implementar programas na estrutura existente pode n&o representar ganhos

significativos em permanéncia, e;

(2) Existe uma relacdo importante entre aprender e permanecer — a permanéncia

depende do aprendizado.

Algumas outras li¢cBes sdo indicadas por Tinto (2006):

Entender porque estudantes abandonam seu curso e saber o que as instituicoes
podem fazer para ajuda-los a permanecer e serem bem-sucedidos sdo coisas
diferentes;

Identificar uma acdo efetiva a tomar é diferente de executa-la para que melhore

significativamente a permanéncia de estudantes ao longo do tempo;
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- E diferente discursar sobre a importancia de melhorar a permanéncia de estudantes e
investir recursos e criar sistemas de premiagédo para promover esse objetivo.
Tinto (1993), em uma sintese da atuacao institucional visando a permanéncia discente,
propde seis principios basicos:
i. As instituicBes devem selecionar novos estudantes com as habilidades necessarias
para o sucesso académico ou que sejam capazes de obté-las;
ii. As instituicbes devem incentivar contatos informais com seus estudantes além da
sala de aula;
iii.  AsagOes institucionais para a permanéncia devem ser sistematicas;
iv. As instituicdes devem iniciar logo que possivel as a¢fes visando permanéncia e
sucesso dos seus estudantes;
v. O principal comprometimento das instituicdes deve ser com seus estudantes;
vi. O objetivo maior dos programas de permanéncia deve ser a educacdo de boa
qualidade, ndo a permanéncia.
E possivel observar que dessas contribuicdes de autores internacionais, especialmente as
de Tinto, podem ser adotadas por qualquer instituicdo que tenha como objetivo promover o

sucesso do estudante, envolvendo a reducéo da evaséo e da permanéncia prolongada.

3.4.2. Contribuicbes Nacionais

Rios, Santos e Nascimento (2001) relataram que na UFOP em 2000 algumas medidas
institucionais ja vinham sendo adotadas visando a reducdo dos niveis de evasao e retencéo.
Como exemplo, mencionaram as reformas curriculares ocorridas em 1995, a implantacdo de
orientacdo académica e tutoria na graduacdo em alguns cursos, bem como o incentivo ao
desenvolvimento de pesquisas e estudos voltados para o ensino. Os autores ainda
apresentaram as seguintes sugestdes visando minimizar os problemas da evasao e retencéo:

e Continuar incentivando a realizagdo de pesquisas que possam conhecer o fluxo dos

estudantes nos diversos cursos de graduacao;

e Debater com a comunidade universitaria, principalmente os professores do ciclo

béasico, os programas das provas do vestibular;

e Apoiar de forma incisiva programas de monitoria para as disciplinas do ciclo basico;

e Fortalecer a orientacdo académica nos cursos em que ela existe e implanta-la onde

ainda ndo funciona;
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e Estimular o debate entre os professores do curso, visando superar a separacdo dos
ciclos e das atividades;

e Desafiar todos os docentes a serem atuantes na constru¢cdo e na conducdo dos
projetos politicos pedagdgicos dos cursos em que estdo envolvidos.

Ja Noronha, Carvalho e Santos (2001) com base nos resultados obtidos no seu estudo

apresentaram as seguintes recomendacdes:

e Informar melhor o candidato sobre a escolha do curso superior, por meio de palestras
sobre os cursos nas escolas secundarias, grupos de discussdo de profissdes e maior
integracdo entre universidade e sociedade;

e Reforcar, promover e incentivar o aluno ingressante a procurar servicos de apoio,
tanto psicopedagdgico quanto financeiro;

e Criar um Programa de Integracdo do Calouro com palestras sobre a profissdo e sobre
a estrutura fisica e curricular desde o inicio do curso;

e Elaborar um questionario, a ser aplicado no inicio, no meio e no fim do curso,
visando avaliar a evolugéo do grau de conhecimento do estudante sobre a profissao;

e Adotar ferramentas que visem sanar as causas do problema, detectar alunos em risco
de evasdo e possibilitar a estes servi¢os que busquem resolver as suas dificuldades;

e Realizar levantamento constante de dados sobre os motivos de evasdo, por meio de
formulario a ser preenchido pelo aluno no momento do trancamento ou cancelamento
de matricula, ou ainda no processo de jubilamento;

e Estudar a viabilidade e os ganhos possiveis na utilizacdo de um professor orientador,
que acompanhe o aluno ao longo de sua vida académica, avaliando a qualidade de
sua formacéo;

e Buscar parcerias com empresas da regido para a criacdo de um nucleo de estagios
tentando minimizar o problema de pequenas oportunidades profissionais;

e Montar um sistema de controle de qualidade dos cursos visando minimizar 0s
problemas relativos ao desestimulo dos alunos com as disciplinas;

e Elaborar projetos de aprimoramento dos cursos quando poucos alunos se formarem
no periodo regular;

e Elaborar relatério anual de avaliacdo da situacdo académica dos alunos matriculados
(relacdo entre créditos aprovados e créditos matriculados) objetivando o

acompanhamento destes indices pela instituicao.
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Rios, Santos e Lima (2003) em funcdo dos motivos para o insucesso identificados no

estudo, indicaram algumas possibilidades para superacdo que sdo reunidas no Quadro 6 a

sequir.

Quadro 6 - Motivos para o insucesso e possibilidades para superacéo

Motivos para o insucesso

Possibilidades para sua superacao

Falta de conhecimentos bésicos

+ Exigir maior empenho do aluno
+ Aprimorar 0s processos seletivos
+ Melhorar o ensino médio

Metodologia empregada

« Incentivar o trabalho em grupo

Sistema de avaliagdo

« Diversificar o sistema de avaliacdo

Falta de estudo e dedicacéo do aluno

- Exigir a presenca do aluno na sala de aula
» Aplicar regras de desligamento e jubilamento

Imaturidade dos alunos

* Promover a tutoria

Desconexao do ciclo basico com o
profissional; desconhecimentos da
universidade e seu papel na sociedade

» Nova visao dos cursos por parte dos professores do ciclo
béasico

Falta de interag8o entre disciplinas do curso

» Mostrar a necessidade da interdisciplinaridade

Falta de visdo e conhecimento do curso por
parte dos professores

« Promover encontros e realizar trabalhos multidisciplinares

Colegiado com fraca atuacéo e
responsabilidade perante o curso

 Realizar a divulgacéo dos objetivos do curso e das
disciplinas no contexto geral do curso

Clima festivo e trote muito severo

 Conscientizar alunos da importancia do curso

Falta de envolvimento do aluno no estudo
das disciplinas

« Estimular os docentes a utilizarem metodologias de ensino
modernas e eficientes

Falta de motivacdo do aluno com a area do
conhecimento

« Estimular o rodizio de professores de uma mesma érea para
ministrar disciplinas de um mesmo departamento

Antipatia preconcebida de disciplinas e
professores, transmitida de alunos veteranos
aos novatos, sendo que professores podem
contribuir com parcela de culpa por sua
atuacdo em sala de aula

» Ampliag8o do sistema de bolsas de pesquisa, monitoria e
extensdo para os bons alunos

» Modernizacdo de equipamentos de laboratérios e de
informética (em quantidade e qualidade)

« Capacitacdo de pessoal técnico

» Avaliacio e acompanhamento da qualidade dos cursos

Fonte: Rios, Santos e Lima (2003).
Nota: Adaptado pelo autor.

Soares (2006) apresenta algumas sugestfes para minimizar a evasao e a reten¢do no

curso de Engenharia de Producéo da UFRJ, a saber:

e Corpo de Professores Orientadores (CPO) integral, onde todos os professores em

dedicagcdo exclusiva sejam orientadores académicos bem formados e com boa

vontade, oferecendo apoio para o corpo discente;

¢ Orientacdo académica desde o 1° periodo com a atuacéo efetiva do CPO;

e Enfase junto aos alunos dos 1° e 2° periodos sobre o significativo indice de

reprovacdes em disciplinas chamando a atencdo para as disciplinas que séo pré-

requisitos para varias outras e as disciplinas pré-requisito em série;

e Analise do Boletim de Orientacdo Académica (BOA) de todos os alunos que

terminaram o 4° periodo para detectar aqueles que ja estariam em situacao perigosa;
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Analise do BOA de todos os alunos que terminaram o 8° periodo, para verificar a
ocorréncia de problemas como graus ndo lancados, disciplinas ndo cursadas e
programacéo para as disciplinas eletivas;

Realizacdo pelo menos uma vez por semestre de reunido conjunta da Comissao de
Orientacdo e Acompanhamento Académico e CPO conforme as normas da
instituicao;

Acompanhamento juntamente com o professor responsavel do andamento dos
Projetos de Fim de Curso de todos os alunos do 9° e 10° periodos visando minimizar
atrasos de defesa;

Fortalecimento da monitoria nas disciplinas do Ciclo Basico buscando a diminuigéo
do indice de reprovacéo.

Avaliacdo do retorno da 22 Epoca apenas para alunos que tiveram grau entre 3 e 5,

desde que ndo tenham sido reprovados também por frequéncia.

Campello e Lins (2008) visando minimizar o problema de evaséo e retengdo no curso de

Engenharia de Producdo da UFPE relatam a adogdo das seguintes estratégias de acéo:

Integralizacdo do curso em 10 semestres para melhorar da distribuigdo das
disciplinas ao longo dos semestres;

Unificacdo do ingresso nas engenharias para aumentar o nivel de escolaridade dos
alunos e a concorréncia para o curso de Engenharia de Producao;

Reducdo da carga horaria nos primeiros semestres para permitir que os alunos
tenham um periodo de adaptacdo ao ambiente universitario;

Aproximacéo da Coordenacéo dos alunos por meio dos representantes de classe;
Criacdo da figura do tutor para acompanhar o desempenho de um conjunto de alunos
calouros, orientando-os e definindo os procedimentos de reforco escolar;

Criacdo da figura do monitor de reforco para apoiar os calouros, sob a coordenacgéo
dos tutores;

Divulgacdo ampla e com antecedéncia dos prazos da disciplina Projeto Final de
Curso;

Desenvolvimento de um programa de acdo junto as empresas, mostrando 0s
beneficios do estagio curricular, visando captar oportunidades de estagio;

Extingdo da matricula vinculo e manutengdo da opcdo de trancamento por 4

semestres.
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Os referidos autores apontaram ainda que as principais estratégias de agdo seriam
aproximar a coordenacdo dos alunos, estruturar melhor o programa de estagio curricular e
criar a figura do tutor; enquanto as estratégias secundarias seriam criar a figura do monitor de
reforco, reativar o jubilamento, extinguir a matricula-vinculo e melhorar o Projeto Final de
Curso (PFC).

Rissi e Marcondes (2011) sugerem o aproveitamento dos dados do questionario
respondido pelos ingressantes na inscricdo do vestibular para relaciona-los ao Perfil do
Egresso buscando subsidios para readequacgdes ou atualizacdes dos Projetos Pedagdgicos dos
Cursos. Outra recomendacdo é que os planos de ensino sejam elaborados de forma adequada
ao perfil profissional do egresso, para que contetdos importantes para o aluno ndo deixem de
ser abordados. As autoras destacam ainda acOes ja realizadas em alguns cursos, tais como:
flexibilizacdo dos curriculos dos cursos redimensionando a alocacdo das disciplinas com
maior indice de reprovacgdo e inser¢do de atividades de apoio pedagdgico a estudantes com
dificuldades de desempenho buscando garantir a permanéncia e a conclusao do curso.

Esse conjunto de intervencdes institucionais ndo esgota as possibilidades de acdo das
instituicbes de ensino, mas contribui para o estudo do tema, ao reunir diversas medidas
propostas ou mesmo ja implantadas.

Por fim, observa-se que as contribui¢cbes nacionais sobre intervengfes institucionais
para o problema da retencdo no ensino superior sdo mais especificas, tendo em vista que os
estudos da area sdo mais recentes. No entanto, varias medidas sugeridas e até mesmo adotadas
nas IES brasileiras correspondem as proposicdes de Tinto e outros pesquisadores
internacionais. Dessa forma € importante destacar que as contribui¢fes nacionais apresentadas
ndo tem carater generalista e tem ligagdo com ambientes e condicGes especificas onde foram
realizados os estudos, todavia diversas acdes poderdo ser replicadas em outros ambientes

desde que observadas suas especificidades.
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4. METODOLOGIA

Esta pesquisa visou a geracdo de conhecimentos para aplicacdo pratica e adotou
abordagem, predominantemente, quantitativa, com emprego de técnicas estatisticas para
analise dos dados.

Nos Capitulos 2 e 3, este estudo apresentou contornos de pesquisa exploratoria (quanto
aos objetivos), além de bibliografica e documental (quanto aos procedimentos técnicos)
envolvendo o estudo de uma situacdo real com o propoésito de explicita-la, e levantamento
bibliografico sobre retencdo discente no ensino superior para proporcionar maior
familiaridade com o tema.

Em seguida, o trabalho desenvolvido tem caracteristicas de estudo descritivo (quanto
aos objetivos), tendo em vista que se buscou descobrir se existem e em que nivel existem
associacOes entre diversas variaveis (caracteristicas pessoais e anteriores ao ingresso, fatores
internos e externos a instituicdo) e o processo de retencdo. Os dados utilizados foram obtidos
de bancos de dados de diversos setores da instituicdo ou de documentos disponiveis a consulta
publica (dados secundarios), conforme descrito na Se¢éo 4.2.

O local de realizacdo do estudo foi a Universidade Federal do Espirito Santo (UFES),
instituicdo de ensino superior fundada em 5 de maio de 1954 pelo Governador do Estado
Jones dos Santos Neves e federalizada em 30 de janeiro de 1961 pelo Presidente da Republica
Juscelino Kubistchek. Possui em 2013 cerca de 20 mil estudantes matriculados em 94 cursos
de graduacdo oferecidos em quatro campi universitarios: Goiabeiras e Maruipe em Vitoria,
Alegre no sul e S& Mateus no norte do estado. Mais informacdes sobre a instituicdo podem

ser obtidas no portal eletrdnico http://portal.ufes.br/.

4.1. ESCOPO DO TRABALHO

O foco deste estudo foi a compreensao do fendmeno da retencéo discente nos cursos de
graduacdo da UFES oferecidos na modalidade presencial. Dessa forma, ndo foram avaliados
0s cursos de pds-graduacao nem os cursos de graduacdo na modalidade a distancia, tendo em
vista suas caracteristicas diferenciadas.

A delimitacdo do estudo aos cursos oferecidos pela Universidade Federal do Espirito
Santo justifica-se pela possibilidade de acesso aos dados, proximidade da realidade estudada e

disposicao da instituicdo para execucdo dos trabalhos, além de ser o ensino de graduacdo a
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atividade da universidade com maior interface com a sociedade em funcdo do grande nimero
de graduandos.

4.2. OBTENCAO DOS DADOS

Os dados necessérios para realizacdo deste estudo foram obtidos a partir de diversos
sistemas de informacéo utilizados pela UFES. Parte dos dados foi solicitada a diversos setores
da instituicdo (Comissdo Coordenadora do Vestibular, Pro-reitorias de Graduacdo, Extenséo,

Pesquisa e Pos-Graduacdo, Gestdo de Pessoas e Assisténcia Estudantil e Nucleo de
Processamento de Dados) e outra foi extraida diretamente de relatorios disponiveis no

Sistema de Informacdes para o Ensino (SIE).

O detalhamento das variaveis constantes no modelo proposto na Secdo 3.3.9 deste

estudo e suas fontes de dados s&o apresentadas no Quadro 7.

Quadro 7 - Detalhamento das varidveis do modelo proposto para estudo dos fatores associados ao

processo de retengdo (Continua)
Gru_po d_e Variavel Conceitual Variéavel Operacional Fonte de dados
Variaveis
Dependente / Situagéo final do aluno Situagéo final do aluno Cadastro do SIE
Resposta

Caracteristicas

Caracteristicas pessoais

Sexo / Género

Faixa etaria

Cor / etnia

Cadastro do SIE

Escolaridade anterior

Escola do ensino fundamental

Escola do ensino médio

Tempo desde a conclusdo do ensino médio

Situacdo em relagdo a curso superior

Motivo para escolha do curso

Motivo para escolha do curso

Questionario
Socioeconbémico
do Vestibular

pessoas e — P
fatores Objetivos educacionais O que espera do curso
anteriores ao Relacéo candidato/vaga do vestibular
INgresso Desempenho no vestibular Cadastro do
~ Vestibular
Opcéo por Cotas
Isencdo de taxa do vestibular
Vestibular Curso preparatério para o vestibular
—— - Questionario
Participacdo em processos seletivos A N
_ S Socioeconémico
Meio de comunicagdo para manter-se do Vestibular
informado
Tentativas de ingresso na UFES
Area do Conhecimento Area do Conhecimento gztr)ﬂ:c?;grt%a do
Ambiente e o Programas de
Institucional | Envolvimento com Iniciagdo | Participagao no PIBIC g

Cientifica/Pesquisa

Participacdo no PIVIC

Iniciacdo
Cientifica
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Quadro 7 - Detalhamento das variaveis do modelo proposto para estudo dos fatores associados ao

Gru_go d_e Variavel Conceitual Variavel Operacional Fonte de dados
Variaveis
Programa de
Ajuda financeira Assisténcia Estudantil Assisténcia
Estudantil
Realizacdo de estagio Meses de estagio S'St,e ma de
Estagio
Aprgvgltamento de Disciplinas aproveitadas
. disciplinas
Ambiente — - —— — - —
Institucional Realizacdo de intercambio Realizacdo de intercambio cultural
Trancamento de curso Semestres de trancamento de curso
Centro Académico Cadastro do SIE
Tempo esperado para concluséo
Curso -
Ano de inicio do curso
Turno do Curso
Renda mensal da familia
Condicies fi . Numero de pessoas do grupo familiar
ondicdes financeiras oA
¢ NUmero de carros de passeio Questionario
- — Socioecondmico
Tipo de atividade remunerada do Vestibular
- . Estado Civil
Responsabilidade Familiar — - — —
Participacdo na vida econdmica da familia
Contexto Regido (Municipio) de origem
Familiar e Nivel de instrucdo do pai
CondicGes ¢ P
Financeiras Nivel de instrugdo da mée
Ocupacéo do pai ou responsavel
- ~ ~ Cadastro do
Contexto Familiar Ocupacéo da mae Vestibular
Situacdo empregaticia do pai
Situacdo empregaticia da mae
Tipo de moradia do candidato/aluno
Tipo de moradia dos pais
Coeficiente de rendimento acumulado
Deserppgnho Resultados formais ~ — Cadastro do SIE
Académico NUmero de reprovacgdes

Fonte: Elaborado pelo autor, 2013.

Em relacdo as variaveis operacionais listadas no Quadro 7, a maioria pode ser obtida
diretamente dos cadastros e bancos de dados consultados, no entanto considerou-se necessario
descrever a forma de operacionalizacdo das variaveis a seguir:

e Situacdo final do aluno: corresponde a sua condi¢do ao final do periodo letivo em
que deveria se formar, considerando o ano e 0 semestre de ingresso e a duragdo
sugerida do curso.

e Desempenho no vestibular: consiste na média aritmética das notas obtidas pelo

aluno nas provas da segunda etapa do vestibular (discursivas 1 e 2 e redacdo). Para
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0s casos de alunos dos cursos sem provas discursivas foi considerada somente a
nota da prova de redagao.

Para realizacdo deste estudo foi necessario recorrer a varios bancos de dados que
funcionam isoladamente e isso gerou dificuldades e atraso na realizacdo das analises. Esse
isolamento caracteriza-se ndo s6 como problema para a realizacdo de pesquisas, como
também compromete a capacidade da instituicdo obter relatérios gerenciais que envolvam
esses dados dispersos. Qutras consequéncias da nao integracdo das bases de dados da
universidade sao a falta de padronizacdo e inconsisténcias dos dados. Além desses problemas,
casos de historicos duplicados, matrizes curriculares incompletas e divergéncias entre
historicos e grades curriculares foram identificados durante a preparacdo do banco de dados
para o estudo. Esses problemas demandaram a realizacdo de avaliacdo da qualidade dos dados

para viabilizar as analises.

4.3. AMOSTRA

Considerando o escopo do trabalho descrito na Secdo 4.1, a amostra de estudo foi obtida
com a aplicacdo da metodologia utilizada pela Comissao Especial de Estudos sobre a Evasao
(BRASIL, 1997), denominada Fluxo (ou Acompanhamento de Estudantes), descrita no
Capitulo 2 desta dissertacdo. No entanto, nesta fase do trabalho a metodologia foi aplicada a
quatro geracGes completas, cujos prazos esperados de integralizacdo curricular terminavam
nos semestres 2010/2, 2011/1, 2011/2 e 2012/1.

Considerando a metodologia utilizada, a data de inicio da coleta dos dados e o conjunto
de dados disponibilizados, estabeleceu-se o primeiro semestre de 2012 como limite de
conclusdo para todos os cursos analisados, retornando-se, curso a curso, ao ano/periodo de
ingresso, conforme o prazo sugerido de conclusdo. Este procedimento foi repetido para
semestres anteriores, sucessivamente, até o segundo semestre de 2010. Cursos que
comecaram a funcionar num periodo inferior ao prazo esperado de integralizacdo ndo foram
incluidos, por ndo possuirem geragdes completas.

Com base nessa metodologia, os seguintes procedimentos foram adotados:
1) Obtencdo dos dados dos alunos ingressantes e evadidos (inclusive diplomados) por
meio de relatdrios emitidos pelo SIE;

2) Recuperacdo do nimero de periodos sugeridos por curso e versdo do curriculo®;

* Versdo do curriculo refere-se a versdo da matriz curricular do curso vigente quando do ingresso do aluno.
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3) Identificacdo dos alunos cujo prazo esperado de conclusdo terminou nos semestres
2010/2, 2011/1, 2011/2 e 2012/1 (geracOes completas);

4) Verificacdo da situacdo do aluno no semestre limite de conclusdo do curso, segundo
0 seu ano/periodo de ingresso e a duracdo sugerida na matriz curricular.

Na sequéncia desses procedimentos, foi verificada a disponibilidade de dados do
vestibular e do histdrico escolar dos selecionados. Para os casos de indisponibilidade dos
referidos dados, o aluno foi excluido da amostra. Por fim, os alunos evadidos (nao
diplomados) até o ano/periodo esperado de conclusdo também foram excluidos por ndo serem
objeto deste estudo.

Desse modo, a amostra obtida contém 4.947 alunos, sendo 1.163 (23,5%) da primeira
geracdo (conclusdo esperada em 2010/2), 1.218 (24,6%) da segunda (conclusao esperada em
2011/1), 1.273 (25,7%) da terceira (conclusdo esperada em 2011/2) e 1.293 (26,1%) da quarta
(conclusdo esperada em 2012/1). Em relacdo a situacdo final, 1.831 (37,0%) alunos
formaram-se no tempo esperado e 3.116 (63,0%) ficaram retidos.

A maioria dos alunos da amostra € do sexo feminino (51,6%). A média de idade do
grupo (na época da realizacdo do vestibular) era de 20 anos, variando de 16 a 57 anos, dos
quais 2.302 (46,6%) alunos tinham 18 anos ou menos, 1.552 (31,4%) tinham entre 19 e 20
anos e 1.091 (22,1%) tinham 21 anos ou mais. Quanto ao estado civil, & época do vestibular,

93,7% eram solteiros e 4,0% casados.

4.4. ETAPAS DE TRABALHO

Para alcancar o objetivo principal desta pesquisa foram definidas as seguintes etapas de
trabalho: (1%) Estimar as taxas de reten¢do nos cursos da UFES; (2%) Enumerar as possiveis
causas da retencdo discente nos cursos de graduacdo; (3%) Descrever o perfil do aluno retido,
(4%) Identificar as variaveis relevantes no processo de retencdo; (5%) Avaliar o indicador para
monitoramento da retencdo discente; (6% Propor acgdes institucionais para reducdo da
retencdo. Essas etapas séo descritas a segulir.

A Etapa “Estimar as taxas de reten¢ao nos cursos da UFES” foi realizada no Capitulo 2
desta pesquisa onde foram apresentados e discutidos os niveis de retencdo dos cursos da
universidade, tanto individualmente, quanto agrupados por centro académico e por area do
conhecimento. A etapa “Enumerar as possiveis causas da retengdo discente nos cursos de
graduagao” foi realizada por meio de revisdo bibliografica e apresentada no Capitulo 3 desta

dissertacéo.
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4.4.1. Descrever o perfil do aluno retido

Para descrever o perfil do aluno retido foram investigadas as possiveis associa¢des entre
as diversas variaveis explicativas e a situacdo do aluno (formado ou retido) ao final do prazo
esperado para concluséo do respectivo curso utilizando-se tabelas de contingéncia, teste de
independéncia Qui-quadrado de Pearson, o V de Cramer e analise de residuos ajustados.
Todas as anélises e testes foram realizados com auxilio do software SPSS® (versdo 20) e o
nivel de significancia adotado foi de 5,0% (p-valor < 0,05).

Tabelas de contingéncia sdo ferramentas tradicionais e relativamente simples que
permitem investigar a associacdo entre duas variaveis categéricas (AGRESTI, 2007). Tais
tabelas séo utilizadas para: (1) observar como € a associacdo entre duas variaveis; e (2) avaliar
a probabilidade com que a associacdo observada pode ser atribuida as flutuacGes estatisticas
inerentes ao processo de amostragem.

O Teste de Independéncia Qui-quadrado de Pearson é um teste de hipdtese nédo
paramétrico que visa detectar 0 grau de associacdo existente entre as varidveis categoricas
(qualitativas) por meio de comparages entre as frequéncias observadas e esperadas para certo
evento (PEREIRA, 2004; EVERITT, 1992). A hipétese nula do teste afirma que as
frequéncias observadas sdo iguais as frequéncias esperadas, indicando que ndo existe
associacao entre os grupos. Ja a hipotese alternativa afirma que as frequéncias observadas séo
diferentes das frequéncias esperadas e, portanto ha associacdo entre os grupos. Para aceitar ou
rejeitar a hipotese verificou-se o p-valor, comparando-o com o nivel de significancia desejado
(0,05 ou 5%). Assim, para um p-valor menor do que o nivel de significancia rejeitou-se
hip6tese nula, e considerou-se que existe associacao significante entre a variavel testada e a
situacdo do aluno.

Para avaliar a intensidade da associacdo entre as variaveis foi utilizada uma medida de
associacao denominada V de Cramer. Essa medida é baseada na estatistica qui-quadrado
modificada, considerando o tamanho da amostra e os graus de liberdade, tentando restringir a
escala da estatistica teste ao intervalo de 0 a 1, e assim torna-la similar ao coeficiente de
correlagéo de Pearson (FIELD, 2009). Desse modo, comumente consideram-se valores de V
de Cramer menores que 0,1 como indicadores de associacdo muito fraca ou desprezivel, entre
0,1 e 0,3 de associacao fraca, entre 0,3 e 0,5 de associacdo média e acima de 0,5 de associacao

forte. Segundo Field (2009), o V de Cramer é mais util do que o Fi e o Coeficiente de

® Statistical Package for the Social Sciences.
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Contingéncia, pois quando as variaveis tém mais do que duas categorias, a medida pode
alcancar seu maximo de 1, diferentemente das outras duas.

Em casos de associacdo significante entre as varidveis testadas, a analise de residuo
ajustado foi usada para investigar a associacdo entre as suas categorias (PEREIRA, 2004;
EVERITT, 1992). Para cada combinacéo entre as categorias das variaveis utilizadas, o residuo
ajustado indica se ha ou ndo ha significativamente mais (ou menos) casos do que seria
esperado se as variaveis nao estivessem associadas. Quando as variaveis da tabela de
contingéncia sdo independentes, os residuos ajustados seguem distribuicdo aproximadamente
normal com média 0 e desvio padrdo igual a 1 (comparavel com uma distribuicdo normal
padrdo). Assim, valores de residuo ajustado maiores que 1,96 indicam que existem
(significativamente) mais observacdes do que o esperado e, por outro lado, valores menores
que -1,96 indicam que ha& menos casos que o esperado. Valores entre -1,96 e 1,96 apontam
ndo haver diferenca significativa entre 0 nimero de casos esperados e observados.

Desse modo, neste estudo ha interesse, principalmente, em identificar as categorias das
varidveis explicativas que apresentam maior niumero de casos do que o padrdo normal
associadas a categoria retido da variavel situacdo do aluno (quando o residuo ajustado da
combinacdo é maior a 1,96) para todas combinacdes de varidveis. E ainda, quando uma das
variaveis testadas possuir mais de duas categorias, a situacdo oposta (quando o residuo
ajustado da combinacdo é menor a -1,96) foi Util para indicar casos em que existe menor
namero de retidos do que o esperado.

A partir do conjunto de variaveis (e suas categorias) que apresentaram associacdo
significante com a situacdo do aluno, especificamente a de retido (alvo do interesse do
estudo), foi descrito um perfil do aluno que ao final do prazo esperado de conclusao do curso,

conforme previsto na matriz curricular, permanece retido na instituicéo.

4.4.2. ldentificar as variaveis relevantes no processo de retencao

Esta etapa do estudo consiste na aplicagéo e interpretagéo dos resultados da Regressao
Logistica. Segundo Favero et al (2009, p.440), a Regressao Logistica é uma técnica estatistica
que “destina-se a investigar o efeito das varidveis pelas quais os individuos, objeto ou sujeitos
estdo expostos sobre a probabilidade de ocorréncia de determinado evento de interesse”. Hair
et al (2009) afirmam que a técnica de Regressao Logistica é uma forma especializada de
regressao que visa prever e explicar uma variavel categérica, e ndo uma variavel dependente

métrica.
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A Regressdo Logistica € uma técnica aplicada para estimar a probabilidade de um
evento ocorrer e para identificar caracteristicas de individuos ou elementos que pertencem a
cada grupo definido com base em uma variavel categdrica (FAVERO et al, 2009). Para casos
em que a variavel dependente possui duas categorias utiliza-se a Regressdo Logistica Binéria,
e quando ha mais de duas categorias, a Regressdo Logistica Multinomial.

Para calcular a probabilidade de ocorréncia de determinado evento (neste estudo, a
retencdo do aluno), a equacao logistica apresenta o seguinte formato (CORRAR; PAULO;

DIAS FILHO, 2007, p.286):

1
1 + e~ (bo+b1X1+baXz+-biX;)

)

P(evento) =

Onde P(evento) refere-se a probabilidade de ocorréncia do evento em analise, e € 0
namero neperiano (e = 2,718), b, sdo os coeficientes estimados do modelo e X; representam
as variaveis independentes. Segundo Favero et al (2009), o termo by + b1 X; + b, X, +
.-+ b X; € chamado de logit e também é representado pela letra Z.

Dessa forma, neste estudo, embora a técnica permita a realizacdo de previsdes, buscou-
se identificar o grupo de variaveis independentes que conjuntamente influenciam a chance de
um aluno ficar retido, revelando aquelas que sdo relevantes (significantes) no processo.

O passo inicial da aplicacdo da técnica consistiu na definicdo das variaveis que foram
utilizadas. Para tanto foi utilizado como referéncia os dados do Quadro 7, a saber:

e Variavel dependente ou resposta: Situacao final do aluno (categoérica); e,

e Variaveis independentes ou explicativas: 46 varidveis categdricas pertencentes
aos grupos Caracteristicas pessoais e fatores anteriores ao ingresso, Contexto
familiar e condi¢des financeiras, Ambiente Institucional e Desempenho
Académico.

Em seguida, considerando os resultados dos Testes de Independéncia de Qui-quadrado
de Pearson, foram definidas as categorias de referéncia das variaveis explicativas, que
serviram de base para a analise. Neste estudo, para cada variavel independente foi definida
como categoria de referéncia aquela que possuia maior chance de ser caracteristica de alunos
ndo-retidos, com excecdo das variaveis que indicavam presenca ou auséncia de um atributo
(sim ou ndo), nas quais definiu-se como referéncia as categorias relativas a auséncia (ndo).

Optou-se pela utilizagdo do método stepwise (passo a passo) disponibilizado pelo
software SPSS (versdo 20). Field (2009) aponta que os metodos passo a passo sao apropriados
para estudos exploratorios, enquanto o método Enter (ou Inserir ou Entrada Forcada) €

adequado para testar uma teoria.
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O software possui dois métodos stepwise: (1) Backward (ou Retroceder) no qual o
processamento é iniciado com todas as variaveis explicativas e o software testa se qualquer
uma delas pode ser removida sem afetar substancialmente o grau de aderéncia do modelo aos
dados observados; e (2) Forward (ou Avancar) o software inicia 0 processamento com um
modelo que inclui somente a constante e depois adiciona as varidveis independentes uma a
uma, verificando a cada passo o efeito da inclusdo ou exclusdo de varidveis sobre o ajuste do
modelo. Neste estudo foi adotado o método Backward, tendo em vista a indicacdo de Field
(2009), em funcdo do menor risco de exclusdo de variaveis envolvidas em efeitos supressores
(quando um previsor tem efeito significativo, somente quando outra varidvel ¢ mantida
constante) e, consequentemente, menor risco de erro do Tipo Il.

Além dos métodos, o software também oferece trés opcdes de estatistica teste: Razédo de
Verossimilhanca, Wald e Condicional. Neste estudo optou-se pela utilizacdo da Razdo de
Verossimilhanga, pois esta medida define se uma variavel explicativa serd removida ou nédo
com base na qualidade da aderéncia do modelo aos dados observados e é preferivel as demais
estatisticas disponiveis (FIELD, 2009). O autor justifica que a estatistica Wald pode nao ser
confiavel (em casos de coeficientes com valores elevados, o erro padrdo tende a ficar
inflacionado e a estatistica ser subestimada) e a Condicional é uma versdo aritmeticamente
menos intensa da razéo de verossimilhanca.

O nivel de significancia adotado foi de 5,0% (p-valor < 0,05), inclusive como critério
para entrada ou saida de varidveis no processo stepwise. O ponto de corte para a classificacdo
dos alunos foi igual a 0,5 (50%).

Como etapa preliminar & analise do modelo identificado por meio da técnica de
Regressdo Logistica foi verificada a existéncia de alta correlagdo entre variaveis explicativas,
considerando como critério os valores do coeficiente de correlacdo linear de Pearson (r)
maiores que 0,7 ou menores que -0,7. Essa etapa foi considerada necessaria, pois a alta
correlacdo entre variaveis independentes causa multicolineridade, o que pode afetar a
confiabilidade do modelo logistico e fazer com que os coeficientes estimados ndo tenham
sentido légico (FAVERO et al, 2009).

A avaliacdo da qualidade do ajuste do modelo e precisdo preditiva foi baseada nas
seguintes medidas: Teste de significancia dos coeficientes do modelo (Model Chi-square),
Teste de Hosmer e Lemeshow (Hosmer-Lemeshow Goodness-of-fit test), R? de Nagelkerke,
area sob a Curva ROC (Receiver Operating Characteristic) e o percentual de acerto do

modelo obtido da Tabela de Classificacao.
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A definigcdo destas medidas de ajustamento e de preciséo seguiu as indica¢des de Hair et
al (2009), Favero et al (2009) e Corrar, Paulo e Dias Filho (2007). Hair et al (2009) apontam
ainda que se deve buscar o0 uso desse conjunto de medidas tanto quanto possivel para que uma
convergéncia de indicacdes forneca o suporte necessario para a avaliacdo do ajustamento do
modelo.

Apos o processamento do modelo e verificacdo da qualidade do ajustamento, passa-se
para a descricdo do procedimento de analise da equacdo logistica gerada pela técnica, onde
constam as varidveis significantes. Tais variaveis correspondem aos fatores associados a
retencdo dos estudantes dos cursos de graduacéo presencial da UFES.

A partir da equag&o logistica foram analisados os graus de significAncia dos coeficientes
das variaveis, utilizando a estatistica Wald, cuja funcéo é testar se determinado coeficiente €
nulo (CORRAR; PAULO; DIAS FILHO, 2007).

Para os coeficientes logisticos significantes, foi possivel avaliar o quanto impactam a
probabilidade estimada e a previsdo de pertinéncia a um grupo (ou situacdo) com o uso do
coeficiente logistico exponenciado. Essa medida, comumente referida como exp(B) ou odds
ratio, € uma transformacdo (anti-logaritmo) do coeficiente logistico original (B) (HAIR et al,
2009).

Os autores indicam ainda que, em relacdo a direcdo, um coeficiente exponenciado maior
que 1,0 representa uma relacdo positiva, enquanto valores menores que 1,0 correspondem a
uma relacdo negativa. J& em relacdo a magnitude, a variacdo da probabilidade (razdo de
desigualdade) de ocorréncia do evento pode ser verificada calculando-se a diferenca entre o
valor do coeficiente exponenciado e a unidade, multiplicada por 100 (HAIR et al, 2009). A
interpretacédo dos coeficientes exponenciados deve considerar seu efeito multiplicativo sobre a

razdo de chances (ou de risco).

4.4.3. Avaliacdo de indicador para monitoramento da retengao discente

Ap0s a identificacdo dos principais fatores associados ao processo de retencdo discente
foram avaliados os resultados obtidos com a utilizacdo do indicador Nivel de retencéo
baseado no ritmo do aluno, proposto por Dias, Cerqueira e Lins (2009), para monitoramento
da situacdo do aluno, quanto ao risco de ficar retido, ao longo da sua vida académica na

instituicao.
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Este indicador é estimado em funcdo da quantidade percentual média de horas
cumpridas em cada periodo (ritmo do aluno) e pode ser calculado conforme 0s passos
descritos a sequir (DIAS; CERQUEIRA; LINS, 2009).

Passo 1 - Calcular do Ritmo do aluno

Para tanto se utiliza a seguinte formula:

. CHc 2

Ritmo (%) = CHx Pe @)
Na Equacgdo 2, Ritmo é o ritmo de conclusdo do curso em termos percentuais, CHc € a

carga horaria cumprida pelo aluno até o fim do semestre letivo analisado, CHt € a carga

horéria total prevista na matriz curricular do curso, e Pc refere-se ao nimero do periodo

analisado.

Passo 2) Estimar a duracdo do curso em funcdo do ritmo do aluno

Se o aluno mantém este ritmo constante, 0 nimero de periodos necessarios para a
conclusdo do curso pode ser estimada por (DIAS; CERQUEIRA; LINS, 2009):

__1 @)
~ Ritmo
Na Equacéo 3, D é a duracdo estimada (em numero de semestres ou periodos) para que

0 aluno conclua o curso.

Passo 3) Classificar o aluno por nivel de retencéo

Os alunos sdo entdo classificados de acordo com o nivel de retencdo obtido da
comparacdo desta duracdo estimada (D) em relacdo ao tempo esperado (E) para conclusdo do
curso estabelecido em sua respectiva matriz curricular. Para analise do nivel de retencdo do
aluno apresenta-se a seguinte proposta de classificacdo, adaptada a partir da pesquisa de Dias,
Cerqueira e Lins (2009):

e Sem retencdo - quando a previsdo para duracgdo do curso nédo ultrapassa o esperado
(D <E);

e Retencdo leve - quando a previsdo para duracdo do curso é de até um ano (2
semestres) acima do esperado (E <D < E + 2);

e Retengdo moderada - quando a previsao para duracdo do curso é de até dois anos (4
semestres) acima do esperado (E +2 <D < E + 4),

e Retencdo severa - quando a previsdo para duragdo do curso € maior que dois anos (4
semestres) ap0s o0 tempo esperado (D > E + 4).

O indicador foi aplicado aos dados da amostra completa e de grupos de alunos reunidos

segundo a area de conhecimento do curso em que estavam matriculados.
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A avaliagdo dos resultados foi realizada com base nos graus de acerto do indicador, ou
seja, percentuais de alunos em retencdo leve, moderada e severa e que de fato ficaram retidos,
além dos percentuais de acerto geral e de retidos.

A partir da utilizacdo deste indicador espera-se identificar situacdes em que o estudante
afasta-se do fluxo normal do curso em termos de carga horaria e tempo. Espera-se ainda que a
avaliacdo dos resultados desse indicador possa fundamentar ac¢Ges institucionais visando o

equilibrio das condic6es de formacdo dos alunos.

4.4.4. Proposicao de agdes institucionais para reducéo da retencéo

A partir da identificacdo dos fatores relevantes no processo de retencdo e das propostas
de intervencdo indicadas na literatura, foram apresentadas propostas de acOes institucionais
com o objetivo de reduzir os niveis de retencao discente, bem como avanc¢ar no conhecimento

sobre o fenbmeno e seus intervenientes.
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5. RESULTADOS E DISCUSSAO

A primeira parte dos resultados trata do perfil do aluno retido descrito a partir de tabelas
de contingéncia e testes de independéncia Qui-quadrado de Pearson. Na sequéncia s&o
apresentados os resultados da analise dos fatores relevantes no processo de retencéo discente
na Universidade utilizando a técnica estatistica multivariada de Regressdo Logistica. Na
terceira secdo apresenta-se a avaliagdo dos resultados obtidos com utilizacdo do indicador

Nivel de retencéo baseado no ritmo do aluno. Ao final, os resultados obtidos s&o discutidos.

5.1. PERFIL DO ALUNO RETIDO

As tabelas de contingéncia e seus respectivos testes de significancia estatistica para
todas as combinacBes de varidveis sdo apresentados a seguir. Em virtude do carater
exploratorio deste estudo, as variaveis foram testadas duas a duas, sendo uma delas sempre a
situacdo do aluno ao final do prazo para conclusdo do curso previsto na matriz curricular.

Esse procedimento, embora ndo permita a elaboracdo de conclusbes sobre causalidade,
viabiliza a descri¢do do perfil dos alunos retidos com base na identificagcdo de associagdes
significantes (ndo casualidade) entre pares de variaveis ou categorias analisadas. A utilidade
da descricdo do perfil do aluno retido se deve a possibilidade de subsidiar o planejamento e
elaboracdo de politicas e programas com o objetivo de melhorar as condi¢fes de formacéo
dos alunos e reduzir os niveis de retencdo na instituicao.

Nas tabelas sdo apresentados os quantitativos e percentuais de alunos em cada
combinacdo de categorias das variaveis testadas, o valor da estatistica de Qui-quadrado, o p-
valor (significancia), coeficiente V de Cramer e valor do residuo ajustado.

A primeira variavel testada foi o sexo (género) do aluno, conforme apresenta a Tabela 7.

Tabela 7 - NUmero e percentual de alunos por categoria de situacao do aluno e sexo (género)

Situacdo do Aluno . V de
Formado Retido Total Qui-quadrado (gl)  p-valor Cramer
N 1.097 1.454 2.551
Feminino % 59.9% 46,7% 51.6%
RA 9.0 -9.0
Sexo : :
N 734 1.662 2.396
Masculino % 40,1% 53.3% 48,4% 81,073 (1) 0,000 0,128
RA -9.0 9.0
Total N 1.831 3.116 4,947
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - niUmero de observacdes. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.
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Observa-se que quase 60% dos estudantes do sexo feminino concluiram o curso no
prazo esperado e 53% do sexo masculino ficaram retidos. Esses resultados apontam a
existéncia de associacdo significativa (rejeicdo da hipotese nula de independéncia) entre as
variaveis sexo e situacao do aluno (p < 0,001), embora a intensidade da associacdo seja fraca
(V de Cramer = 0,128). A analise dos residuos ajustados revela que os alunos do sexo
masculino tém maior chance de ficarem retidos.

A cor ou etnia do aluno, indicada por ele segundo os critérios do Instituto Brasileiros de

Geografia e Estatistica (IBGE), também foi analisada (Tabela 8).

Tabela 8 - NUmero e percentual de alunos por categoria de Situagéo do aluno e Cor/Etnia

Situacéo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado _ Retido Total (al) p-valor Cramer
N 38 62 100
Amarela % 2,1% 2,0% 2,0%
RA 0,2 -0,2
N 1.023 1.579 2.602
Branca % 56,3% 51,4% 53,3%
RA 3.3 -3,3
Cor/Etnia N 656 1.132 1.788
(segundo critérios  Parda % 36,1% 36,9%  36,6%
do IBGE) RA -0,5 0,5 30,179 (4) 0,000 0,078
N 97 280 377
Preta % 5,3% 9,1% 7,7%
RA -4.8 4.8
N 3 16 19
Indigena % 0,2% 0,5% 0,4%
RA -19 19
N 1.817  3.069 4.886

Total %  100,0% 100.0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observac@es. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

O teste de independéncia mostrou a existéncia de associacdo significante (p-valor <
0,001) entre a situacdo do aluno e sua cor/etnia declarada, mas o grau da associacdo pode ser
considerado desprezivel (V de Cramer = 0,078). Como a variavel Cor/Etnia possui mais de
duas categorias foi possivel avaliar aquelas que possuem associacao positiva ou negativa com
a categoria retido. Os residuos ajustados das categorias indicam que existem mais alunos
retidos do que o esperado na categoria de cor/etnia Preta (RA > 1,96) e, por outro lado, uma
quantidade menor na categoria Branca (RA < -1,96).

A idade do aluno quando do inicio do curso foi enquadrada em uma das cinco faixas
etarias testadas, conforme se verifica na Tabela 9. Os dados da tabela de contingéncia revelam
a existéncia de associacdo significante entre a situacdo do aluno e sua faixa etaria (p <
0,001). A intensidade da associacdo, assim como a da variavel sexo, pode ser classificada
como fraca, em funcdo do valor do V de Cramer de 0,129. Os residuos ajustados indicam que

as faixas etarias de 17 anos ou menos e de 18 anos estdo negativamente associadas a categoria
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retido, enquanto as faixas etarias de 21 a 23 anos e de 24 anos ou mais tem associacao
positiva, todas significantes.

Esses resultados apontam que dos alunos que ingressaram com até 18 anos, 0 numero de
retidos foi significativamente menor do que o esperado (em uma distribuicdo normal padrao)
e, por outro lado, dentre aqueles com 21 anos ou mais 0 quantitativo de retidos foi

significativamente maior.

Tabela 9 - Nimero e percentual de alunos por categoria de situacdo do aluno e faixa etaria

Situacdo do Aluno : V de
Formado Retido Total  Qui-quadrado (gl) p-valor Crammer
N 323 410 733
#76;"]‘225 ou % 17.7% 132%  14.8%
RA 43 -4.3
N 640 931 1.571
18 anos % 350% 299% 31.8%
RA 3.7 -3.7
N 580 972 1.552
Faixa Etaria 19 a 20 anos % 31.7% 31.2% 31.4%
RA 0,3 -0,3 82,696 (4) 0,000 0,129
N 157 371 528
21 a 23 anos % 86% 11.9% 10.7%
RA -3.7 3.7
N 131 432 563
24 anos ou mais % 72% 139% 11.4%
RA -1.2 1.2
Total N 1.831 3.116 4,947
% 100.0% 100.0% 100.0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observacdes. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

O estado civil do aluno quando da inscricdo no vestibular foi testado. A tabela de
contingéncia e as estatisticas do teste de associacdo entre as variaveis situacdo do aluno e
estado civil séo apresentados na Tabela 10.

A grande maioria dos alunos é solteira (93,7%), os casados sdo 4,0% da amostra e as
demais categorias (separado legalmente e outras situacdes) somam 2,3%.

Os resultados obtidos indicam a existéncia de uma associacdo significante entre as
variaveis (p < 0,001), porém de intensidade muito fraca (V de Cramer = 0,071). Os residuos
ajustados das categorias revela que os solteiros tém menor chance de ficarem retidos,
enquanto aqueles que s&o separados legalmente ou de outras situacGes (com excec¢do dos

casados) tém maior chance de ficarem retidos.
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Situacdo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado  Retido Total (ah p-valor Cramer
N 1.742 2.890 4,633
Solteiro % 952% 92,7% 93,7%
RA 3,4 -3,4
N 70 129 199
Casado % 3,8% 4,1% 4,0%
Estado RA -0,5 0,5
Civil Separado legalmente L}) . 10}) . 7%/30 . 5%/‘; 25248 (3) 0,000 0,071
(desquite ou divorcio) RA 33 33
N 17 74 91
Outras situacdes % 0,9% 2,4% 1,8%
RA -3,7 3,7
Total N 1.831 3.116 4,947
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

A associacdo entre a situacdo do aluno e a area do conhecimento (a qual o curso é

vinculado segundo os critérios da CAPES e do CNPQ) foi testada e os resultados sdo

apresentados a seguir (Tabela 11).

Tabela 11 - Namero e percentual de alunos por categoria de situacéo do aluno e Area do Conhecimento

Situacdo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado Retido Total (ah) p-valor Cramer
N 157 157 314
Ciéncias Agrarias % 8,6% 5,0% 6,3%
RA 49 -4.9
N 68 209 277
Ciéncias Bioldgicas % 3,7% 6,7% 5,6%
RA -4.4 44
N 464 238 702
Ciéncias da Saude % 25,3% 7,6% 14,2%
RA 17,2 -17,2
a N 84 314 398
’ %?pglas Exatas e da % 46%  10.1% 8.0%
Area do RA -6,9 6,9
Conhecimento N 281 497 778
Ciéncias Humanas % 153% 159% 15, 7% 502,948 (7) 0,000 0319
RA -0,6 0,6
a - N 471 900 1.371
iﬁ?g;;ssoc'a's %  257% 289% 27.7%
RA -2,4 24
N 263 377 640
Engenharias % 144% 12,1% 12,9%
RA 2,3 -2.3
L N 43 424 467
'gﬁft‘éft'ca’ Letras 23% 136%  9,4%
RA -13,1 13,1
Total N 1.831 3.116 4,947
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.
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O teste de Qui-quadrado de Pearson aponta para uma associacdo significante (p <
0,001) e de intensidade média (V de Cramer = 0,319). A analise dos residuos ajustados aponta
que as categorias Ciéncias da Saude, Ciéncias Agrarias e Engenharias possuem contagem de
alunos retidos menor que a esperada, enquanto as areas de Linguistica, Letras e Artes,
Ciéncias Exatas e Terra, Ciéncias Biologicas e Ciéncias Sociais Aplicadas possuem maior
namero de retidos que o esperado.

A associacdo da situacdo do aluno com o Centro Académico do curso também foi

testada e os resultados constam da Tabela 12.

Tabela 12 - NUmero e percentual de alunos por categoria de situacao do aluno e Centro Académico

Situacéo do Aluno Total Qui-quadrado p-valor V de
Formado Retido (al) Cramer

N 98 511 609

%Rtg; de Artes % 54% 164%  12,3%
RA -11,4 11,4

A . N 256 220 476

2‘;?;?61?(&':‘32;'&5 %  140%  7,1%  9,6%
RA 8,0 -8,0

A . N 42 147 189

Eig::s’ ?ggE“)’“C'aS % 23%  47%  3,.8%
RA -4,3 4,3

Centro de Ciéncias N 188 825 1013

Humanas e Naturais % 10,3% 26,5% 20,5%
(CCHN) RA -13,6 13,6

Centro de Ciéncias N 387 587 974

Juridicas e % 21,1% 18,8% 19,7%
Centro Econdmicas (CCJE) RA 2,0 -2,0

Académico . N 276 89 365

g:gé;o((jcec(é;en0|as da % 15.0% 2.9% 7 4% 707,321 (9) 0,000 0,378

RA 15,8 -15,8

C de Ed . N 151 55 206

(ggm & Educacao 83%  18%  4,.2%
RA 11,0 -11,0

Centro de Educagdo N 57 109 166

Fisica e Desportos % 3,1% 3,5% 3,4%
(CEFD) RA 0,7 0,7

Centro Universitario N 137 145 282

Norte do Espirito % 7,5% 4,7% 5,7%
Santo (CEUNES) RA 4,2 4,2

C T 16ai N 239 428 667

((‘f%m echologico gy 131% 13,7%  13,5%
RA -0,7 0,7

N 1831 3116 4947

Total %  100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observac@es. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

Segundo o Regimento Geral da UFES, os centros rednem cursos por area do

conhecimento, no entanto os campi do interior (CCA e CEUNES) e algumas unidades (CE e
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CEFD) ndo se enquadram nesta regra geral, por isso também foi considerado importante
analisar tal associacao.

O teste realizado também indicou associacdo significante (p-valor < 0,001) e de
intensidade média (V de Cramer = 0,377) entre as varidveis. Segundo os valores de residuos
ajustados, os Centros de Ciéncias Humanas e Naturais, de Artes e de Ciéncias Exatas
possuem mais alunos retidos do que o esperado, enquanto os Centros de Ciéncias da Saude,
de Educacdo, de Ciéncias Agrarias e Universitario Norte do Espirito Santo possuem
frequéncias observadas de retidos significativamente menores que as esperadas.

Na sequéncia foram testadas as associa¢Oes entre as varidveis situacdo do aluno e ano

de inicio do funcionamento do curso e turno do curso, conforme se observa na Tabela 13.

Tabela 13 - Numero e percentual de alunos por categoria de situacdo do aluno e Ano de inicio do
funcionamento do curso

Situacdo do Aluno ui-quadrado V de
Form(a;\do Retido Total  © q(gl) p-valor - o mer
N 1.366 2.224  3.590
Antes de 1990 % 746% 714% 72,6%
RA 2,5 -2,5
Ano de inicio do N 139 539 678
funcionamento do  De 1990 a 2005 % 76% 173% 13,7%
curso RA -9,6 9,6 116,177 (2) 0,000 0,153
N 326 353 679
A partir de 2006 % 178% 11,3% 13,7%
RA 6,4 -6,4
Total N 1.831 3.116 4947
% 100,0% 100,0% 100,0%
N 1.690 2.572 4.262
Diurno % 92,3% 825% 86,2%
Turno do Curso RA 9.6 98
N 141 o44 685 92,046 (1) 0,000 0,136
Noturno % 77% 175% 13,8% ’ ’ '
RA -9,6 9,6
Total N 1.831 3.116 4.947

% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observacGes. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

Grande parte dos discentes estd matriculada em cursos mais antigos - iniciados antes de
1990 (72,6%) e os demais se distribuem entre cursos novos e de idade mediana (13,7% em
cada). Os cursos que funcionam durante o dia, incluindo aqueles em regime integral, reGnem
86,2% dos alunos, e especialmente, entre os formados esse percentual chega a 92,3%.

O teste de independéncia indicou a existéncia de associacdo significante (p < 0,001) e
de intensidade fraca (V de Cramer < 0,3) entre as variaveis. Ja os residuos ajustados

indicaram que 0s cursos cujo inicio do funcionamento ocorreu entre os anos de 1990 e 2005
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possuem um numero de alunos retidos maior do que o esperado (em uma distribuicdo normal
padrdo), enquanto as demais categorias da varidveis possuem contagem menor do que a
esperada.

A expectativa de maior retencdo nos cursos mais recentes, em virtude de dificuldades no
processo de implantacgdo, ndo foi confirmada. Isso pode ser explicado pelo fato desses cursos
terem sido criados dentro de uma proposta de modernizacao dos curriculos iniciada em 2006.

Quanto ao turno do curso, os residuos ajustados indicam que os alunos de cursos
noturnos tém maior propensao a ficarem retidos.

O tempo esperado para concluséo do curso foi testado para verificar se existe
associacdo com a situagdo do aluno. A Tabela 14 contém os dados do teste realizado.

Tabela 14 - Numero e percentual de alunos por categoria de situacdo do aluno e Tempo Esperado para

conclusédo
Situacdo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado Retido | O (ah p-valor - mer
N 10 247 257
Seis periodos % 0,5% 7,9% 5,2%
R -11,3 11,3
N 11 222 233
Sete periodos % 0,6% 7.1% 4,7%
R -10,5 10,5
N 621 1.570 2.191
Tempo Esperado Oito periodos % 33,9% 50,4% 44,3%
para Conclusio R -11.2 11.2
N 314 381 695 494487(5) 0000 0374
Nove periodos % 172% 122% 14,0% ' ' '
R 4,8 -4.8
N 719 694 1.413
Dez periodos % 39,3% 22,3% 28,6%
R 12,8 -12,8
N 156 2 158
Doze periodos % 8,5% 0,1% 3,2%
R 16,3 -16,3
N 1.831 3.116 4,947

Total % 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observac@es. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

A associacdo entre as varidveis foi apontada como significante (p-valor < 0,001) e de
intensidade média (V de Cramer = 0,374). Por sua vez, a analise dos residuos ajustados das
categorias revela que ha maior numero de alunos retidos em cursos de seis, sete e oito
periodos (se comparada ao quantitativo esperado em uma distribuicdo normal padrdo),
enguanto nos cursos com nove, dez ou doze periodos ocorre um menor nimero de retencdes.

O desempenho académico formal do aluno foi testado usando sete categorias obtidas

com base no coeficiente de rendimento acumulado (CRA) e o0 ndmero de reprovacdes em
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disciplinas. A tabela de contingéncia e as estatisticas dos testes realizados sdo mostradas na

Tabela 15.

Tabela 15 - Numero e percentual de alunos por categoria de situacdo do aluno e Coeficiente de
Rendimento Acumulado e Nimero de reprovacoes

Situagdo do Aluno Total Qui-quadrado p-valor V de
Formad  Retido (1) Cramer
N 0 417 417
CRA de 0,00a2,00 % 0,0% 13,4% 8,4%
RA -16,4 16,4
N 0 175 175
CRA de 2,01 24,00 % 0,0% 5,6% 3,5%
RA -10,3 10,3
N 16 412 428
CRA de 4,01 a 6,00 % 0,9% 13,2% 8,7%
RA -14,9 14,9
Coeficiente de N 51 389 440
Rendimento CRA de 6,01 a 7,00 % 28% 12,5% 8,9%
Acumulado RA -11,6 11,6 1.439,303(6) 0,000 0,539
N 167 623 790
CRA de 7,01 a 8,00 % 9,1% 20,0% 16,0%
RA -10,1 10,1
N 759 744 1.503
CRA de 8,01 29,00 % 415% 23,9% 30,4%
RA 13,0 -13,0
N 838 356 1.194
CRA de 9,01 a 10,00 % 458% 11,4% 24,1%
RA 27,3 -27,3
N 1.831 3.116 4.947
Total 0 0 0 0
7 100,0% 100,0% 100,0%
N 1.239 579 1.818
Nenhuma reprovagdo % 67,7% 18,6%  36,7%
RA 34,6 -34,6
N 272 401 673
Uma reprovacgéo % 149% 129% 13,6%
Numero de RA 2,0 -2,0
EPIOVAGOES  Dyas a cinco N 213 985 1298 1ug6a2(3) 0,000 0,541
reprovacdes ) 149% 31,6% 25,4%
RA -13,0 13,0
. ~ N 47 1.151 1.198
ﬁf; Sre'om"a@oes U g 26% 369% 24,2%
RA -27,2 27,2
Total N 1.831 3.116 4.947
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

Em relagéo ao coeficiente de rendimento acumulado, os resultados indicam que ha uma

associacdo significante (p-valor < 0,001) e de intensidade forte (V de Cramer = 0,539) entre

as variaveis. Esse resultado condiz com o esperado, considerando que nao se espera que um

aluno com baixo rendimento académico consiga concluir o curso no prazo sugerido na matriz

curricular. Os residuos ajustados apontam que somente as categorias relativas a CRA maiores
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que 8,00 possuem quantitativos menores de retidos do que o esperado, enquanto as demais
categorias possuem mais casos de retengédo de alunos do que se espera.

Quanto ao numero de reprovacfes, um fato preocupante é percentual de alunos com
duas reprovacdes ou mais que chega a quase 50%. O teste de independéncia indicou que
existe associacdo significante entre as varidveis (p-valor < 0,001), e a intensidade dessa
associacao também é forte (V de Cramer = 0,541). A partir da andlise dos residuos ajustados,
observa-se que as categorias nenhuma reprovacdo ou uma reprovagdo possuem menor
numero de alunos retidos do que o esperado, enquanto as demais categorias (que representam
0s casos de alunos com duas reprovagdes ou mais) possuem maior quantitativo de retidos do
se espera (em uma distribuicdo normal padrao).

A ocorréncia de trancamentos de curso também foi testada quanto a sua associacdo com
a situacdo do aluno, conforme se verifica nos dados apresentados na Tabela 16. Somente
7,5% dos alunos da amostra trancaram o curso, mas foi constatado que existe associagao
significante (p-valor < 0,001) e de fraca intensidade (V de Cramer = 0,198) entre as variaveis.
Os residuos ajustados indicam que os alunos que trancam o curso tém maior chance de

ficarem retidos.

Tabela 16 - Namero e percentual de alunos por categoria de Situacao do aluno e Trancamentos

Situagdo do Aluno Total Qui-quadrado p-valor V de
Formado Retido () Cramer
N 1.817 2.759 4,576
Nenhum % 99,3% 885% 92,5%
RA 13,9 -13,9
N 13 305 318
Trancamentos Um semestre % 0,7% 9,8% 6,4%
RA -12,6 12,6 193,492 (2) 0,000 0,198
Doi ¢ N 0 53 53
mg:z semestresou o 0,0% 1.7% 1.1%
RA -5,6 5,6
N 1.831 3.116 4,947

Total %  100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

O aproveitamento de disciplinas também foi analisado e o teste realizado aponta a
existéncia de associacdo significante (p-valor = 0,003), mas de intensidade muito fraca (V de
Cramer = 0,043). Os valores dos residuos ajustados indicam que os alunos que nao
aproveitam disciplinas estdo mais propensos a ficarem retidos, e estranhamente aqueles que
aproveitaram de duas a quatro disciplinas também tem maior propensdo, situacéo para a qual
ndo foi encontrada explicagdo. A tabela de contingéncia e as estatisticas do teste realizado

constam da Tabela 17.
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Tabela 17 - NUmero e percentual de alunos por categoria de Situagédo do aluno e Aproveitamento de

disciplinas
Situagdo do Aluno ui-quadrado V de
Formado Retido Total  © q(gl) p-valor o mer
N 759 1.430 2.189
g'ligﬂ)‘fm: %  415% 459%  44,2%
RA -3,0 3,0
N 367 540 907
Uma disciplina % 20,0% 17,3% 18,3%
Aproveitamento de RA 2,4 2,4
Disciplinas N 257 585 842
Deduasaquatro % 140% 18,8% 17,0% 48,605 3) 0,000 0,099
RA -4,3 4,3
N 448 561 1.009
Cinco disciplinas % 245% 18,0%  20,4%
RA 54 -5,4
N 1.831 3.116 4,947

Total %  100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observac@es. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

A independéncia da situacdo do aluno em relacdo a realizacdo de estagios e a
participagdo nos Programas Institucionais de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) e de
Voluntéario de Iniciacdo Cientifica (PIVIC) foi testada e os resultados obtidos estdo contidos
na Tabela 18.

Foi constatada a existéncia de associacdes significantes entre as variaveis (p-valor <
0,001 no caso do estagio e do PIBIC e p-valor = 0,004 para o PIVIC). As intensidades das
associacOes foram: média (V de Cramer = 0,113), no caso do estégio; fraca (V de Cramer =
0,108), no caso do PIBIC; e muito fraca (V de Cramer = 0,041), no caso do PIVIC.

A andlise dos residuos ajustados indicou que existem mais alunos retidos do que o
esperado dentre aqueles que ndo participam do PIBIC, bem como dentre aqueles que
participaram do PIVIC ao longo da sua formagéo. Considerando que o pagamento de bolsas
no PIBIC é a diferenca béasica deste para o PIVIC, esse resultado sugere que a remuneragdo
exerce importante influéncia sobre o risco de o aluno ficar retido, possivelmente, interferindo
em seus compromissos com o objetivo, 0 curso e a instituigéo.

Os residuos ajustados ainda apontam que o0s alunos que nao realizaram estagios durante
0 curso tém maior propensdo a ficarem retidos, ou seja, hd mais alunos retidos e que néo

realizaram estagio do que o esperado (em uma distribuicdo normal padréo).
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Tabela 18 - Numero e percentual de alunos por categoria de Situagédo do aluno e Participacéo no PIBIC,

no PIVIC e Realizagdo de estagio

Situagdo do Aluno Total Qui-quadrado p-valor V de
Formado Retido (1) Cramer
N 1.594 2911 4.505
Néao % 87,1% 934% 91,1%
Participacéo no RA -7,6 7,6
PIBIC N 237 205 442
sim % 12.9% 6.6% 8.9% 57,422 (1) 0,000 0,108
RA 7,6 -7,6
N 1.831 3.116 4.947
Total %  100,0% 100,0% 100,0%
0 y 0 y 0 y 0
N 1.778 2.974 4.752
Nao % 97,1% 954% 96,1%
Participacdo no RA 2,9 -2,9
PIVIC N 53 142 195
sim % 2 9% 4,6% 3.9% 8,419 (1) 0,004 0,041
RA -2,9 2,9
Total N 1.831 3.116 4.947
% 100,09 100,0% 100,0%
N 834 1.775 2.609
Sem estagio % 455% 57,0% 52,7%
RA -7,8 7,8
N 424 565 989
Até 12 meses % 232% 18,1%  20,0%
Realizacéo de RA 4,3 -4,3
Estagio N 364 459 823
De 12 a24 meses % 199% 14,7%  16,6% 63,113 (1) 0,000 0,113
RA 4,7 -4.7
N 209 317 526
Mais de 24 meses % 11,4% 10,2%  10,6%
RA 14 -14
Total N 1.831 3.116 4.947
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observac@es. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

As variaveis Assisténcia Estudantil, Opcédo pelo sistema de cotas e a Isencdo do

pagamento de taxa do vestibular da instituicdo foram testadas. Como o sistema de cotas e a

assisténcia estudantil na UFES foram iniciados em 2008, os alunos ingressantes em anos

anteriores foram considerados, respectivamente, ndo cotistas e ndo assistidos. Neste ponto

registra-se também que a variavel Assisténcia Estudantil € Gltima da parte académica (ou do

ambiente institucional), enquanto os demais dados foram obtidos do cadastro e questionario

socioeconbémico do vestibular. A tabela de contingéncia relativa a estas variaveis €

apresentada na Tabela 19.



91

Tabela 19 - NGmero e percentual de alunos por categoria de Situagédo do aluno e Opgéo pelo sistema de
cotas, Isencdo do pagamento da taxa de inscricdo e Assisténcia Estudantil

Situacéo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado Retido Total (1)) p-valor Cramer
Nio N 1.653 2.756  4.409
o assistido % 90,3% 88,4% 89,1%
Assisténcia R 20 -2,0
Estudantil N 178 360 538
Assistido % 9,7% 11,6% 10,9% 3,993 (1) 0,046 0,028
R -2,0 2,0
Total N 1.831 3.116  4.947
% 100,0% 100,0% 100,0%
NZo N 1.806 2.827 4.633
Opcao pelo optante % 98,6% 90,7% 93,7%
sistema de ﬁ 112’2 -121528 314
cotas Optante % 1.4% 9.3% 6.3% 121,371 (1) 0,000 0,157
R -11,0 11,0
Total N 1.831 3.116 4,947
% 100,0%  100,0% 100,0%
N&o N 1.679 2.788 4.467
Isencéo de isento % 91.7% 89.5%  90.3%
R 2,6 -2,6
taxa do N 152 328 480
vestibular Isento % 8.3% 10.5% 9.7% 6,516 (1) 0,011 0,036
R -2,6 2,6
Total N 1.831 3.116 4,947

% 100,0%  100,0% 100,0%
Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observacdes. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

Verifica-se que existe uma associacdo significante entre as variaveis (p < 0,05). A
intensidade da associacdo pode ser descrita como fraca com a varidvel Opc¢do no sistema de
cotas (V de Cramer = 0,157) e muito fraca com as variaveis Isencéo de taxa (V de Cramer =
0,036) e Assisténcia Estudantil (V de Cramer = 0,028). Os residuos ajustados apontam para
uma associacdo significante entre a categoria retido e as categorias Optante (Sistema de
cotas), Isento (Isencdo de taxa do vestibular) e Assistido (Assisténcia Estudantil).

A relacdo candidato/vaga dos cursos no vestibular foi testada considerando que esta
medida representa o grau de disputa para ingresso no curso (concorréncia) decorrente da
demanda por profissionais formados naquela habilitacdo ou mesmo do prestigio social da
profissdo. Os resultados obtidos séo apresentados na Tabela 20.

Segundo o teste de Qui-quadrado, a associagdo entre as varidveis é significante (p-valor
< 0,001) e de intensidade média (V de Cramer = 0,356). A anélise dos residuos ajustados
indica que os alunos que ingressaram em cursos cuja relacdo candidato/vaga era menor que
3,3 tém maior propensédo a ficar retidos, enquanto aqueles que ingressaram em cursos com

essa relacdo maior que 9,44 tém menor chance de retencdo ao fim do curso.
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Tabela 20 - Numero e percentual de alunos por categoria de Situagdo do aluno e Candidatos/vaga

Situacdo do Aluno ui-quadrado V de
Formado Retido Total  © q(gl) p-valor - mer
N 167 843 1.010
Até 3,30 % 91% 27,1% 20,4%
RA -15,1 15,1
N 292 720 1.012
Entre 3,31e4,85 % 159% 23,1% 20,5%
RA -6,0 6,0
Relacéo N 378 580 958
Candidato/ Entre 4,86e7,13 % 20,6% 18,6% 19,4%
vaga RA 1,7 -1,7 627,549 (4) 0,000 0,356
N 323 658 981
Entre 7,14e9,44 % 176% 21,1% 19,8%
RA -3,0 3,0
N 671 315 986
Maior que 9,44 % 36,6% 10,1% 19,9%
RA 22,6 -22,6
N 1.831 3.116 4.947

Total %  100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

Estranhamente o valor do residuo ajustado da quarta categoria indicou que os alunos
que ingressaram em curso com relacéo candidato/vaga entre 7,14 e 9,44 ficam mais retidos
do que o esperado. Esse fato foi investigado e constatou-se que em sete turmas que se
enguadraram nesta categoria mais de 80% dos alunos ficaram retidos, sdo elas: Arquitetura e
Urbanismo — 2007/1 (82,1% retidos), Ciéncia da Computacdo — 2007/1 e 2008/1 (88,5%),
Ciéncias Bioldgicas — 2008/1 (85,4%), Engenharia da Computacdo — 2006/1 (83,3%),
Matematica — 2007/1 (85,7%) e Quimica — 2007/1 (81,3%).

A Tabela 21 contém os resultados dos testes de independéncia da variavel Situacdo do
aluno em relacdo as variaveis Regido de origem do aluno (baseada no municipio de

residéncia), Onde cursou o Ensino Fundamental e Onde cursou o Ensino Médio.
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Tabela 21 - NGmero e percentual de alunos por categoria de Situagdo do aluno e municipio de origem,
Onde Cursou 0 Ensino Fundamental e o Ensino Médio

Situacéo do Aluno Qui-quadrado ., Vde
Formado Retido  Total (gl P Cramer
N 1344 2534 3.878
Grande Vitéria % 73,4% 81,4% 78,4%
RA 6,6 6,6
N 382 483 865
Regido de origem Interior ES % 20,9% 15,5% 17,5%
RA 48 4.8 47597 (2) 0,000 0,098
N 105 97 202
Outros Estados % 57% 3,1% 4,1%
RA 45 45
Total N 1831 3114 4.945
%  100,0% 100,0%  100,0%
o N 25 40 65
EZSE:ZIP”b“Ca % 14%  13%  1.3%
RA 0.2 0,2
T N 374 687 1.061
E:f:(;ﬁ;”b“ca % 206% 223%  217%
RA 1,4 14
- N 287 582 869
Fundamental RA 2,8 28 14396 (4) 0,006 0,054
N 1131 1.760 2.891
Escola Particular % 622% 572%  59,1%
RA 3.4 34
N 1 6 7
gﬁg?g;ﬁ’;ames % 01%  02%  01%
RA 1,3 13
Total N 1818 3.075 4.893
%  100,0% 100,0%  100,0%
o N 292 411 703
Eggggf”b“ca % 161% 134%  14,4%
RA 26 2,6
- N 337 772 1.109
E:fgéi;”b"ca % 186% 252%  22.7%
RA 5,3 53
o N 30 56 86
RA 0,4 0,4 36,332 (4) 0,000 0,086
N 1147 1.796 2.943
Escola Particular % 632% 585%  60,3%
RA 3.2 3,2
N 9 33 42
gﬂﬁgg&’;&mes % 05%  1,1% 0,9%
RA 2.1 21
Tota N 1815  3.068 4.883
%  100,0% 100,0%  100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes

. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.
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Tabela 22 - NUmero e percentual de alunos por categoria de Situagédo do aluno e O que espera em 1° lugar
de um curso superior e Motivo predominante na escolha do curso

Situacéo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado Retido Total (al) p-valor Cramer
Compreender L\l 14(;2 3‘(1)1 4%3
melhor o mundo % 7.8%  10,9% 9.8%
RA -3,6 3,6
. N 192 442 634
:\r/]':t'::]o?g onivelde o 10506 1420 12.8%
¢ RA -38 3.8
P N 1352 1929 3281
Sr‘(‘ff‘:'sg';g@ao Pald or  738% 61,9%  66,3%
O que espera EA 852 _181'2 169
em 1° lugar de Forma}gao para % 2 9% 370 3.2%
um curso pesquisa ' ' '
SUDerior RA -1,5 15 79,067 (6) 0,000 0,126
P Melhorar a N 29 108 137
atividade % 1,6% 3,5% 2,8%
profissional RA -3,9 3.9
Obtencéo de N 19 50 69
diploma % 1,0% 1,6% 1,4%
universitario RA -1,7 1,7
N 44 130 174
Outra expectativa % 2,4% 4,2% 3,5%
RA -3,3 3.3
Total N 1831 3116 4749
% 100,0% 100,0% 100,0%
. N 204 285 489
E%Sssg'gdades de o 11,1%  91%  9,9%
preg RA 23 23
o . N 25 20 45
g:g:};g;% socialda o, 14%  06%  09%
RA 2,6 -2,6
Curso adequado a N 1.281 2.198 3.479
sua aptiddo pessoal e % 70,0% 705% 70,3%
vocacional RA -0,4 0,4
Possibilidade de N 133 192 325
poder contribuir para % 7,3% 6,2% 6,6%
Motivo a sociedade RA 15 -15
predominante Baixa concorréncia g 1 1%/0 1 7‘:’; 1 5?)/4
naescolhado  pelas vagas . ) s 70
curso RA -1,8 1,8 37,726 (8) 0,000 0,087
. N 35 43 78
,;rlr;?ilsissexpectatlvas % 1.9% 1.4% 1.6%
RA 14 -1,4
. N 12 63 75
Curso oferecido em
b % 0,7% 2,0% 1,5%
horério noturno RA 38 3.8
s N 7 18 25
RA -0,9 09
N 114 243 357
Outros motivos % 6,2% 7,8% 7,2%
RA 2,1 2,1
Total N 1.831 3.116 4,947
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes.

% - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.
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Para a primeira variavel, o teste indicou a existéncia de associacdo significante com a
situacdo do aluno (p-valor < 0,001), porém de intensidade muito fraca (V de Cramer <
0,098). A analise dos residuos ajustados indicou que existem mais alunos retidos do que o
esperado dentre aqueles residentes na Grande Vitoria. Os testes indicaram a existéncia de
associacao significante com a segunda e a terceira varidveis (p < 0,05), também de
intensidade muito fraca (V de Cramer < 0,1). J& a andlise dos residuos ajustados indicou que
existem mais alunos retidos do que o esperado nas seguintes categorias: Escola Publica
Municipal (da variavel Ensino Fundamental) e Escola Publica Estadual e Cursos/Exames
Supletivos (da varidvel Ensino Médio). Por outro lado, os residuos ajustados indicaram que
nas categorias Escola Particular (das ambas as varidveis) e Escola Publica Federal (da
variavel Ensino Médio) possuem menor numero de alunos retidos do que o esperado.

Também foi testada a associacdo entre a situacdo do aluno e suas respostas sobre o que
espera em 1° lugar de um curso superior e 0 motivo predominante na escolha do curso (aqui
consideradas como variaveis), conforme consta na Tabela 22 (pégina anterior).

Para ambas as perguntas, o teste de Qui-quadrado de Pearson apontou a existéncia de
associacdo significante entre as varidveis (p < 0,001), no entanto as intensidades das
associagOes foram fraca e muito fraca.

A andlise dos residuos ajustados permite apontar que os alunos que responderam que
Compreender melhor o mundo, Melhorar o nivel de instrucdo, Melhorar a atividade
profissional ou Outra expectativa é o que esperam em 1° lugar de um curso superior, assim
como aqueles que indicaram que Curso oferecido em horario noturno ou Outros motivos foi o
motivo predominante na escolha do curso, tém maior propensao de ficarem retidos. Por outro
lado, hd um namero significativamente menor de retidos do que o esperado, dentre 0s alunos
que responderam Qualificacdo para profissdo na primeira pergunta e Possibilidades de
emprego ou Prestigio social da profissdo na segunda.

A Tabela 23 apresenta os dados do teste de independéncia entre as variaveis Situacdo do
aluno e Situacéo em relagcdo a um curso superior.

Observa-se que mais de 81% dos alunos nunca iniciaram um curso superior e os testes
apontam que a variavel situagdo do aluno tem associagéo significante com a varidvel Situacao
em relac@o a um curso superior (p-valor < 0,001).

A intensidade da associagdo € fraca e os residuos ajustados indicam que alunos que
nunca haviam iniciado um curso tém menor propensdo a retencdo, enquanto aqueles que ja
abandonaram um curso que estavam cursando ou ja concluiram ou pretendiam frequentar

dois cursos ao mesmo tempo tém maior propenséo a retencao.
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Tabela 23 - Numero e percentual de alunos por categoria de Situacdo do aluno e Situagdo em relacdo a um
curso superior

Situacdo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado _ Retido Total (a) p-valor Cramer
Nuncaniciouum N LS7L 2449 4020
curso de nivel superior RA 6.3 6.3
64 219 283
Abandonou o que 0
% 3,5% 7,0% 5,7%
estava cursando RA 57 5.2
N 20 89 109
Situagdo em Ja o concluiu % 1,1% 2,9% 2,2%
relacdo a RA 4.1 4,1
um curso Pretende desistir do N 76 114 190
superior curso atual se passar % 4,2% 3,7% 3,8% 66,336 (5) 0000 0,116
este ano RA 0,9 -0,9
Pretende frequentar N 17 79 96
dois cursos ao mesmo % 0,9% 2,5% 1,9%
tempo RA -4,0 4.0
N 83 166 249
Outra situacéo % 4,5% 5,3% 5,0%
RA -1,2 12
N 1.831 3.116 4.947

Total % 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observac@es. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

Os niveis de instrucdo do pai e da méde também foram testados quanto a associagdo com
a situacao do aluno. Os dados dos testes contam da Tabela 24.

Aproximadamente um terco (33,7%) dos pais possui escolaridade inferior ao ensino
médio e entre as maes essa propor¢cdo € um pouco menor (28,5%). Em relacdo aqueles que
possuem nivel superior completo, entre 0s pais a proporcdo é de 30,7% e entre as mdes é de
32,6%. Esses dados mostram que a propor¢do de maes é maior nos niveis de escolaridade
mais elevados (ensino médio completo e superior incompleto e completo).

Os dois testes realizados indicaram que ha associacdo significante entre as variaveis (p-
valor < 0,05), no entanto de intensidade muito fraca ou desprezivel (V de Cramer < 0,088). A
analise dos residuos ajustados indica que os alunos cujo pai ou mae possuem nivel superior
completo tém menor chance de ficarem retidos, enquanto aqueles cujo pai tem nivel superior
incompleto e a mde nunca esteve na escola ou possui nivel médio incompleto tem maior

propenséo a retencao.
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Tabela 24 - NGmero e percentual de alunos por categoria de Situacgéo do aluno e Nivel de Instrucao do pai

e da mée
Situacéo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado Retido Total (al) p-valor Cramer
N 20 42 62
NuntI:a esteve na % 11% 14% 13%
escola ' ' '
RA -0,8 0,8
Ensino N 339 600 939
Fundamental % 18,7% 19,6% 19,3%
incompleto RA -0,8 0,8
Ensino N 120 228 348
Fundamental % 6,6% 7,5% 7,1%
completo RA -1,1 11
Nivel de Instrucdo  Ensino Médio L)lo 515%/2 612%/90 5%%/90
do pai incompleto RA 0 10 16152 (6) 0013 0,058
. . N 525 889 1.414
Egﬁ:gﬁ}t'\é'ed'o %  200% 29,1%  29,0%
RA -0,1 0,1
. . N 101 222 323
Nivel SPETIOr g, 56%  73%  6.6%
incompleto ' ' '
RA 2.3 2,3
. . N 609 884 1.493
'ggﬁ;lf}‘t‘ge“or %  336% 289%  30,7%
RA 34 -3,4
Total N 1.814 3.054 4,868
% 100,0% 100,0% 100,0%
N 9 46 55
Nunlca esteve na % 0,5% 1.5% 1.1%
escola RA 3,2 32
Ensino N 258 493 751
Fundamental % 142% 16,0% 15,3%
incompleto RA -1,7 1,7
Ensino N 111 205 316
Fundamental % 6,1% 6,7% 6,5%
completo RA -0,8 0,8
Nivel de Instrugdo  Ensino Médio !;lo 4 7%2 61l%Z 5262/40
da mée incompleto RA 22 22 37,600 (6) 0,000 0,088
. - N 555 966 1.521
Egﬂgﬁ)t'z'ed'o %  305% 31,4% 31,1%
RA -0,6 0,6
. . N 127 256 383
!\Ilvel SLItherlor % 7 0% 8.3% 78%
incompleto ' ' '
RA -1,7 17
p - N 673 924 1.597
E'queglzlt’ge”or %  37,0% 30,0% 32,6%
RA 51 -5,1
Total N 1.818 3.079 4.897
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes

. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

Na Tabela 25 séo apresentados os dados dos testes entre as varidveis situacdo do aluno

e a ocupacao do pai e da mae.

E possivel observar elevados percentuais de alunos que indicaram que o pai ou a méae

possuem outros tipos de ocupagdes. No caso da ocupagdo materna, possivelmente, o numero
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de casos de mées que se dedicadas as atividades do lar foi o responséavel pela indicacdo de

43% de outras ocupagoes.

Tabela 25 - Namero e percentual de alunos por categoria de Situacao do aluno e Ocupacéo do pai ou
responsavel e da mae

Situacéo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado _ Retido Total (ah p-valor Cramer
: N 136 146 282
Agricultor / % 7% 4.7% 5704
Empregado rural RA ’4 0 ’_4 0 :
N 443 812  1.255
Empregado de
empresa privada (I):{A)A 24’_?@’ 26’10/50 254%
« . - N 514 788  1.302
Ocupacéo do rl)al Em]chresarloI/I beral % 28.1%  253%  26.3%
ou responsave Profissional libera ! ' '
RA 2,1 -2,1 24,137 (4) 0,000 0,070
N 270 484 754
Servidor publico % 147% 155% 15,2%
RA -0,7 0,7
N 468 886  1.354
Outras ocupagdes % 256% 28,4% 27,4%
RA -2,2 2,2
Total N 1.831  3.116 4.947
% 100,0% 100,0% 100,0%
- N 51 64 115
Agricultor /
Empregado rural (I)?/OA Zi(yg 2’_%3’ 2,3%
N 235 418 653
Empregado de
empresa privada (I;/OA 12’_?)%;’ 13’?)(y6° 13.2%
.. N 292 509 801
Ocupagio da mée Egﬁg?};’:ﬂnbem %  159% 16,3%  16,2%
RA -0,4 04 15,993 (4) 0,003 0,057
N 512 737 1.249
Servidora publica % 280% 23,7% 25,2%
RA 34 -3,4
N 741 1388 2129
Outras ocupagdes % 405% 445%  43,0%
RA -2,8 2.8
Total N 1.831  3.116 4.947
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes

. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

Esses dois testes também indicaram que ha associac&o significante entre as variaveis (p-

valor < 0,05). A intensidade da associa¢do pode ser considerada desprezivel (V de Cramer <

0,1). Os valores dos residuos ajustados indicam que os alunos cujo pai € Agricultor /

Empregado rural ou Empresario / Profissional liberal e aqueles cuja mée é servidora publica

tém menor chance de ficarem retidos. Esses valores indicam também que aqueles cujo pai ou

a mée tem outros tipos de ocupacdo tém maior propensdo a retencéo.

Na Tabela 26 sdo apresentados os dados sobre a situacdo empregaticia do pai e da mae.

As andlises revelam que a maioria dos pais trabalha (71,5%), assim como das mées (61,2%),
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no entanto chama a atencdo o quantitativo de mées desempregadas que atingiu 21,6%. Os
testes realizados com as variaveis situacdo do aluno e a situacdo empregaticia do pai e da
made também apontaram associacdo significante entre as variaveis (p-valor < 0,05) e de
intensidade muito fraca (V de Cramer <0,1).

Os valores dos residuos ajustados indicam que o aluno cujo pai ou a mae faleceu e nédo
deixou pensdo tem maior chance de ficar retido, assim como aquele que o pai é aposentado e
ndo esta trabalhando. Nos casos em que o pai ou a mée trabalha, o aluno é menos propenso a
ficar retido.

Na Tabela 27 constam os dados dos testes de independéncia da situa¢do do aluno em
relacdo ao tipo de atividade remunerada do candidato (aluno), sua participacdo na vida
econdmica da familia e renda mensal da familia.

Os testes realizados indicaram, para todas as variaveis, que existe associacdo
significante (p-valor < 0,001) e de intensidade fraca (V de Cramer < 0,3) com a situagdo do
aluno.

Em relacdo a atividade remunerada, 75,8% ndao exerciam qualquer trabalho remunerado,
mas 12,1% trabalhavam em tempo integral, ou seja, pelo menos 40 horas semanais. Com base
nesses valores e na analise dos residuos ajustados verificou-se associacdo significante e
positiva da categoria retido (situacdo do aluno) com as categorias Exerce um trabalho
eventual e Trabalha em tempo integral da variavel Tipo de atividade remunerada do
candidato. Ja& a associacdo significante e negativa ocorre com a categoria N&o exerce
atividade remunerada.

Em relagdo a Participacdo na vida econdmica da familia, todas as combinagdes de
categorias sdo significantes, mas somente aquela em que o aluno néo trabalha e seus gastos
sao financiados pela familia ou por outras pessoas tem associacdo negativa com a situacdo
retido, ou seja, 0 aluno nessa situacdo tem menor chance de retencao.

Os valores dos residuos ajustados das variaveis situacdo do aluno e renda mensal da
familia indicam que dentre os alunos cuja renda mensal familiar é de até trés salarios

minimos ha um quantitativo maior de retidos do que o esperado.
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Tabela 26 - Numero e percentual de alunos por categoria de Situagdo do aluno e Situacao empregaticia do

pai e da mée
Situacdo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado Retido 'O (@l p-valor . mer
N 94 195 289
Esta desempregado % 5,2% 6,4%  5,9%
RA -1,7 1,7
N 1.355 2.120 3.475
Trabalha % 749%  695% 71,5%
RA 4,1 4,1
E aposebntﬁ]do g nao L\IA) 715%/50 10i%2 941‘:;/40
esta trabalhando RA 31 3.1
Situacéo . N 99 173 272
empregaticia do Eoi?%sj;i?gt?élrr?;rfd o % 5,5% 57%  5,6%
pai RA -0,3 0,3 27,702 (6) 0,000 0,076
N 21 32 53
Vive de rendas % 1,2% 1,0% 1,1%
RA 0,4 -0,4
E falecido e deixou N 75 124 199
pensao para 0s % 4,2% 41% 4,1%
dependentes RA 0,1 -0,1
- . x N 29 98 127
RA -3,4 34
Total N 1.808 3.051 4.859
% 100,0% 100,0% 100,0%
N 371 686  1.057
Estd desempregado % 204%  223% 21,6%
RA -1,6 1,6
N 1.155 1.836 2.991
Trabalha % 63,6% 59,8% 61,2%
RA 2,6 -2,6
E aposentada e ndo !;lo 617%/% 8204‘;2 7%%/70
esta trabalhando RA ‘17 17
Situagdo . N 45 78 123
empregaticia = 2posentada, mas o, 25%  25% 25% 13375(6) 0,037 0,052
x continua trabalhando
da mée RA -0,1 0,1
N 91 137 228
Vive de rendas % 5,0% 45% 4,7%
RA 0,9 -0,9
E falecida e deixou N 12 24 36
pensdo para 0s % 0,7% 0,8% 0,7%
dependentes RA -0,5 0,5
. . ~ N 21 62 83
RA -2,3 2,3
Total N 1.816 3.071 4.885
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.
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Tabela 27 - Numero e percentual de alunos por categoria de situacdo do aluno e Tipo de atividade
remunerada do candidato, Participacdo na vida econdmica da familia e renda mensal da familia

Situacdo do Aluno Qui-quadrado  p- V de

Formado  Retido Total (1)) valor _ Cramer
x . N 1485 2216 3.701
:\éﬁu‘j}’;ﬁ;%zat'v'dade % 82,0% 72,2% 75,8%
RA 7,7 7.7
N 62 200 262
Ti.p(.) de Exerce um trabalho eventual % 34% 65% 54%
remunerada N i 2w 412@) 000 0115
; Trabalha em tempo parcial (até
do candidato 30 horas semanais) % 58% 7,2% 6,7%
RA -1.9 1,9
Trabalha em tempo integral N 160 433 593
(mais de 30 horas semanais) % 8.8% 141% 12.1%
RA -55 55
N 1.812 3.070 4.882
Total %  100,0% 1000 100,0%
N&o trabalha e seus gastos sdo N 1.567 2.331 3.898
financiados pela familia ou por % 86,3% 76,0% 79,8%
outras pessoas RA 8,7 -8,7
Trabalha, mas recebe ajuda N 139 327 466
financeira da familia ou de % 7,7% 10,7%  9,5%
Particinacs outras pessoas RA -3,4 34
art[(élpagao Trabalha e é responsavel pelo N 42 165 207
navida seu sustento, ndo recebendo % 23% 54% 42%
ggc}r;?nr?l'i‘;a ajuda financeira de outros ~ RA 51 51 85,284 (4) 0,000 0,132
Trabalha e é responsavel pelo N 50 169 219
seu sustento, além de contribuir % 28% 55% 45%
para o sustento da familia RA -4,5 45
Trabalha e é o principal N 17 77 94
responsavel pelo sustento da % 0,9% 25% 1,9%
familia RA -39 3.9
N 1.815 3.069 4.884
Total %  100,0% 1000 _100,0
N 351 682 1.033
Até trés salarios minimos % 19,4% 222% 21,2%
RA -2,4 24
. « . . .. N 452 778 1.230
ﬁ?:]?]rr?oie trés até cinco salarios % 24.0% 254% 25.2%
RA -0,3 0,3
. . , L. N 472 812 1.284
ﬁ?:]?]rr?oie cinco até dez salarios % 260% 265% 26.3%
RA -0,3 0,3
Renda . . N 268 416 684
mensal da g‘;;?:ﬁsdﬁ]fjnfnf: quinze % 14.8% 13,6% 14,0%
familia RA 1,2 -1.2 18,834 (6) 0,004 0,062
Acima de quinze até vinte L\I 1%7 1%8 3%5
salarios minimos % 6,5% 65%  6,5%
RA 0,0 0,0
Acima de vinte e até trinta ON 1?)9 1%5 2%4
salarios minimos % 6.0% 37% 46%
RA 3,7 -3,7
. . - N 44 67 111
Q(i:rl]rinn?odse trinta salarios % 24%  2.2% 2.3%
RA 0,6 -0,6
Total N 1.813 3.068 4.881

% 100,0% 100,0 1000

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observacées. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.
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Na Tabela 28 s&o apresentados os dados dos testes entre as varidveis situagdo do aluno

e Numero de pessoas que vivem da renda familiar e Moradia do candidato.

Tabela 28 - Namero e percentual de alunos por categoria de situacéo do aluno e nimero de pessoas que

vivem da renda familiar

Situacéo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado Retido Total (al) p-valor Cramer
N 17 98 115
Uma % 0,9% 3,2% 2,3%
RA -5,0 5,0
N 120 249 369
Duas % 6,6% 8,1% 7,5%
RA -1,9 1,9
N 295 658 953
, Trés % 16,2% 21,3% 19,5%
Numgro de pessoas RA 4.4 4.4
(rq:rfd\::‘/;rrr?il(ijgr N 846 1189 2035 57419050 0000 0,117
Quatro % 46,690 38,6% 41,5% ' ' '
RA 55 -55
N 438 670 1.108
Cinco % 241% 21.8% 22,6%
RA 1,9 -19
N 101 217 318
Seis ou mais % 5,6% 7,0% 6,5%
RA -2,0 2,0
Total N 1.817 3.081 4,898
% 100,0% 100,0% 100,0%
N 143 211 354
Casa de parentes 9 7.8% 6,8% 7.2%
RA 14 -1.4
N 11 38 49
Quarto alugado % 0,6% 1,2% 1,0%
RA -2,1 2.1
N 107 136 243
Republica % 5,8% 4,4% 4,9%
RA 2.3 -2,3
A - N 73 176 249
_ ;i}'ggg‘”a % 40%  56%  50%
Moradia do RA -2,6 2,6
candidato Residéncia N 193 300 493
alugada comos % 10,5% 9,6%  10,0% 18873 (7) 0009 0,062
pais RA 1,0 -1,0
S A N 156 268 424
Efggf;“c'a % 85%  86%  86%
RA -0,1 0,1
Residéncia N 1.047 1.816 2.863
propriacomos % 572% 583% 57,9%
pais RA -0,8 0,8
. N 101 171 272
anch)tr;%It;pO de g 55%  55%  55%
RA 0,0 0,0
Total N 1.831 3.116 4,947
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

A maioria dos grupos familiares é composta por quatro (41,5%), cinco (22,6%) e trés

(19,5%) pessoas. Quanto ao tipo de moradia, 57,9% dos alunos morava em residéncia propria
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com os pais e 10,0% em residéncia alugada também com os pais & época que prestaram 0
vestibular.

Os testes de independéncia realizados indicaram, para ambas as variaveis, que existe
associacdo significante (p-valor < 0,01) e de intensidade fraca (V de Cramer < 0,3) com a
situacdo do aluno.

A anélise dos residuos ajustados indicou associacao significante e positiva da categoria
retido (situacdo do aluno) com as classes Um, Trés e Seis ou mais da varidvel NUmero de
pessoas que vivem da renda familiar, ou seja, ha mais alunos retidos do que o esperado nestas
categorias. Quanto a associa¢do com a variavel Moradia do candidato, a analise dos residuos
aponta que alunos que moram em quarto ou residéncia alugados sdo mais propensos a
retencao.

Sobre a associacdo entre a varidvel situacdo do aluno e o meio de comunicacao
utilizado para se manter informado (Tabela 29), o teste indicou a existéncia de relacdo
significante entre as variaveis. O principal meio utilizado foi a televiséo, seguido de internet e
jornal. A intensidade da associacdo pode ser considerada fraca, em funcédo do V de Cramer de
0,144. Os valores dos residuos ajustados, por sua vez, indicam que os alunos que utilizam

internet ou rédio para se manterem informados tém maior propensao a ficarem retidos.

Tabela 29 - Numero e percentual de alunos por categoria de situacéo do aluno e meio de comunicacao
utilizado para se manter informado

Situagdo do Aluno Total Qui-quadrado o-valor V de
Formado Retido (ah) Cramer
N 320 592 912
Jornal % 17,6% 19,2% 18,6%
RA -1,4 1,4
N 959 1.423 2.382
Televisao % 52,8% 46,2% 48,6%
RA 4.4 -4.,4
Meiode N 12 48 60
g;:;‘;g”;i%atgr Radio % 07%  16%  12%
informado RA -2,8 2,8 102,154 (4) 0,000 0,144
N 209 190 399
Revista % 11,5% 6,2% 8,1%
RA 6,6 -6,6
N 318 828 1.146
Internet % 17,5% 26,9% 23,4%
RA -7,5 75
Total N 1.818 3.081 4.899
% 100,0%  100,0%  100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observag@es. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.
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Também foi analisada a independéncia da situacdo do aluno em relagdo ao seu
desempenho no vestibular (média aritmética das notas da 22 etapa). Os resultados,
apresentados na Tabela 30, indicam que a maioria dos alunos (63,8%) obteve um desempenho
mediano (entre 3,00 e 6,00 pontos), assim como a existéncia de associacdo significante (p-
valor < 0,001) entre as variaveis testadas. Os valores de V de Cramer apontam um grau de
associacao médio. Os valores dos residuos ajustados sugerem que alunos com desempenho de

até 6,00 pontos na 22 etapa do vestibular ttm maior chance de ficarem retidos.

Tabela 30 - Numero e percentual de alunos por categoria de situacao do aluno e Desempenho na 22 etapa
do vestibular

Situacéo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado  Retido Total (a) p-valor Cramer
N 248 754 1.002
Até 3,00 pontos % 135% 242% 20,3%
RA -9,0 9,0
Desempenho no N 1.098 2.057 3.155
Vestibular (provas Eg:]rtgf'm €600 o Goo% 66.0% 638%
da 22 etapa) P RA -4.3 43 275,650 (2) 0,000 0,235
. N 485 305 790
F'\)"O":]'tsogue 600 o 2650  9.8% 160%
RA 15,5 -15,5
Total N 1.831 3.116 4.947

% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observac@es. % - percentual (coluna). RA - residuo ajustado.

Também foram testadas varidveis em que o aluno indicou se frequentou curso
preparatorio para o vestibular, quantos processos seletivos participou, a quantidade de
tentativas de ingressar na UFES, motivo para abandonar curso iniciado na UFES, moradia
dos pais e participacdo em intercambio cultural, porém os resultados dos testes (Tabela 31)
indicam ndo haver associacdo significante entre a situacdo do aluno e qualquer uma das

variaveis testadas (p-valor > 0,05). As tabelas de contingéncia completas constam do

Apéndice B.
Tabela 31 — Testes de Qui-quadrado de Pearson para Situagéo do aluno e variaveis ndo siginficantes
Variaveis testadas Qui-quadrado (gl) p-valor
Frequentou Curso Preparatdrio 0,698 (4) 0,952
Quantidade de processos seletivos participou 8,719 (4) 0,069
Quantidade de tentativas de ingressar na UFES 6,299 (4) 0,178
Motivo para abandonar curso iniciado na UFES 6,627 (4) 0,157
Moradia dos pais 2,514 (3) 0,473
Intercambio Cultural 2,574 (1) 0,109

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade.

Por fim, a partir desse conjunto de dados obtidos com os testes realizados, torna-se

possivel montar um quadro que reGine as caracteristicas cujas associa¢cfes com a categoria
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retido (da varidvel situacdo do aluno) foram significantes e positivas, contribuindo para a

descri¢do de um perfil geral do aluno retido. O Quadro 8 apresenta as referidas caracteristicas,

ordenadas segundo a intensidade da associacdo com a variavel situacdo do aluno (indicada

pelo valor do coeficiente V de Cramer).

Quadro 8 - Caracteristicas associadas ao aluno “retido” (Continua)
Variaveis Caracteristicas (Categorias) V de Cramer
NUmero de reprovagdes - Duas ou mais 0,541
Coeficiente de Rendimento Acumulado | - CRA menor que 8,00 0,539
Centro Académico - Centro de Artes 0,378
- Centro de Ciéncias Exatas
- Centro de Ciéncias Humanas e Naturais
Tempo Esperado para Conclusdo - De seis a oito periodos 0,374
Relacdo Candidatos/ vaga - Menor que 4,85 0,356
- Entre 7,14 € 9,44
Area do Conhecimento - Ciéncias Biolégicas 0,319
- Ciéncias Exatas e da Terra
- Ciéncias Sociais Aplicadas
- Linguistica, Letras e Artes
Desempenho no Vestibular - Até 6,00 pontos 0,235
Trancamentos - Um semestre ou mais 0,198
Opcao pelo sistema de cotas - Optante 0,157
Ano de inicio do funcionamento do - De 1990 a 2005 0,153
Ccurso
Meio de Comunicacdo para se manter - Radio 0,144
informado - Internet
Turno do Curso - Noturno 0,136
- . - - Trabalha (recebendo ajuda financeira ou ndo, ou 0,132
Participacdo na vida econbmica da , L
familia :endp_ responsavel pelo seu proprio sustento ou da
amilia)
Faixa Etéria - 21 ou mais 0,129
Sexo - Masculino 0,128
O que espera em 1° lugar de um curso - Compreender melhor o mundo 0,126
superior - Melhorar o nivel de instrucéo
- Melhorar a atividade profissional
- Outra expectativa
, . -Uma 0,117
NUmero de pessoas que vivem darenda | Trés
familiar ; .
- Seis ou mais
Situacdo em relagdo a um curso superior | - Abandonou o que estava cursando 0,116
- J& o concluiu
- Pretende frequentar dois cursos ao mesmo tempo
Tipo de atividade remunerada do - Exerce um trabalho eventual 0,115
candidato - Trabalha em tempo integral
Realizacdo de Estagio - Sem estagio 0,113
Participacdo no PIBIC - Néo 0,108
Aproveitamento de Disciplinas - Nenhuma disciplina 0,099
Regido (Municipio) de origem - Grande Vitoria 0,098
Nivel de Instrucdo da mae - Nunca esteve na escola 0,088
- Ensino Médio incompleto
Motivo predominante na escolha do - Curso oferecido em horéario noturno 0,087
Curso - Outros motivos
Onde Cursou o Ensino Médio - Escola Publica Estadual 0,086
- Cursos/Exames Supletivos
Cor/Etnia - Preta 0,078
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(Concluséo)

Variaveis Caracteristicas (Categorias) V de Cramer

Situacdo empregaticia do pai - E aposentado e no esté trabalhando 0,076
- E falecido e n3o deixou pensdo

Estado Civil - Separado legalmente (desquite ou divorcio) 0,071
- Outra situacdo (ndo solteiro ou casado)

Ocupacao do pai ou responsavel - Outras ocupacdes 0,070

Renda mensal da familia - Até trés salarios minimos 0,062

Moradia do candidato - Quarto alugado 0,062
- Residéncia alugada

Nivel de Instrucdo do pai - Nivel superior incompleto 0,058

Ocupacao da mée - Outras ocupagdes 0,057

Onde Cursou 0 Ensino Fundamental - Escola Publica Municipal 0,054

Situagdo empregaticia da mde - E falecida e ndo deixou pensdo 0,052

Participagéo no PIVIC - Sim 0,041

Isencdo de taxa do vestibular - Isento 0,036

Assisténcia estudantil - Assistido 0,028

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

E possivel observar que as variaveis que apresentaram maior grau de associa¢do com a
variavel situacdo do aluno (V de Cramer superior a 0,3) foram numero de reprovacdes,
coeficiente de rendimento acumulado, Centro Académico a que o curso esté vinculado, tempo
esperado para conclusdo do curso, relacdo candidato/vaga e area do conhecimento do curso.
Além dessas, na sequéncia aparecem outras duas varidveis consideradas importantes para o
perfil do aluno retido: desempenho no vestibular e trancamento de curso.

Considerando esse conjunto de variaveis, o perfil do aluno retido pode ser descrito com
base nas categorias que apresentaram associagdo significante e positiva com a classe retido da
situacdo do aluno: (a) duas ou mais reprovacdes; (b) coeficiente de rendimento acumulado
menor que 8,00; (c) cursos dos Centros de Artes, Ciéncias Exatas ou Ciéncias Humanas e
Naturais; (d) cursos com duracdo sugerida de seis a oito periodos (3 e 4 anos); (e) relacdo
candidato/vaga do vestibular de ingresso menor que 4,85 ou entre 7,14 e 9,44; (f) cursos das
areas de Ciéncias Bioldgicas, Exatas e da Terra, Sociais Aplicadas e Linguistica, Letras e
Artes; (g) desempenho no vestibular (média das notas na 22 etapa) de até 6,00 pontos; e (h)
trancamento de curso por um semestre ou mais.

Embora esse conjunto de dados nos permita conhecer as caracteristicas com maior
probabilidade de ser tipicas de um aluno que fica retido, ndo fornece informacdes sobre as
interdependéncias existentes entre as variaveis conjuntamente, tendo em vista que o teste
estatistico adotado nesta etapa do estudo é bivariado. Dessa forma, com o objetivo de
aprofundar o conhecimento sobre o comportamento e a influéncia conjunta das diversas
variaveis, foi realizado um procedimento de analise multivariada de dados, utilizando a

técnica de Regressdo Logistica.
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5.2. FATORES RELEVANTES NO PROCESSO DE RETENCAO DISCENTE

A identificacdo dos fatores relevantes no processo de retencdo discente dos cursos de
graduacdo da UFES constitui o principal objetivo desta dissertacdo e para viabiliza-lo foi
aplicada a técnica de Regressdo Logistica, conforme descrito na Secéo 4.4.4.

Para evitar a ocorréncia de multicolinearidade foram avaliadas as correlagdes entre as
variaveis explicativas. No primeiro modelo logistico gerado pela técnica foi observada a
existéncia de alta correlacdo entre a variavel Tempo esperado para concluséo e o termo
Constante (r = -0,947) e entre as variaveis Centro Académico e Area do Conhecimento (r = -
0,942). Diante desse fato optou-se pela permanéncia do termo Constante, com base no
principio da parcimonia, e da variavel Area do Conhecimento, por ndo ser restrita a instituicio
pesquisada, e consequentemente, exclusdo das outras duas.

Na sequéncia, um novo modelo logistico foi gerado e a anélise dos coeficientes indicou
auséncia de alta correlacdo entre variaveis remanescentes. As tabelas contendo os valores
maximos dos coeficientes de correlacao entre as variaveis constam do Apéndice C. Concluida
a etapa preliminar, procedeu-se a analise do modelo.

A Tabela 32 apresenta um conjunto de medidas de avaliagdo da significancia e

qualidade do ajuste do modelo.

Tabela 32: Medidas de avaliacdo da significancia e qualidade do ajuste do modelo

Medida / Teste Resultado Concluséo
-2log verossimilhanca inicial (-2LL,) 6.117,676 -

-2log verossimilhanca final (-2LL,) 3.133,296 -

Teste de Significancia dos Coeficientes X2=2.984,380 (gl=73) Modelo Significante
Modelo Omnibus (Model Chi-square) p-valor=0,000

Teste de Hosmer e Lemeshow X2=6,397 (gl=8) Ndo existe diferenca

significativa entre o previsto

(Acurécia do modelo) p-valor=0,603 e 0 observado
. 0 -
R? de Nagelkerke 0,648 Exp!lca 64,8% da variagdo da
varidvel resposta
Avrea sob a Curva ROC 0,923 Discriminagéo excelente
Tabela de Classificagdo (Porcentagem correta) 85,0% -

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl - graus de liberdade. p-valor — significancia. Ponto de Corte = 0,5.
O processamento do modelo foi baseado em 4.616 (93,3%) individuos da amostra,
tendo em vista que em 331 (6,7%) casos observou-se auséncia de algum dado.
Para obtencdo do modelo final foram necessarias 24 etapas, cujo grau de melhoria do
ajuste da estimagdo do modelo foi avaliado com base no valor de -2log verossimilhanca.

Segundo Hair et al (2009), essa é a principal métrica para avaliar o ajuste do modelo e quanto
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menor for o valor final, melhor serd o ajustamento do modelo aos dados observados. Ao final
do processo a reducgéo do valor de -2LL foi da ordem de 48,8%.

O modelo final foi considerado significante, tendo em vista o resultado do Teste de
Significancia dos Coeficientes do Modelo Omnibus (também conhecido como Model Chi-
square) em que se rejeita a hipotese nula de que todos os coeficientes do modelo séo nulos (p-
valor < 0,001).

O Teste de Hosmer e Lemeshow testa a hipOtese de que ndo existem diferencas
significativas entre os resultados preditos pelo modelo e os observados (hipotese nula)
(CORRAR; PAULOQO; DIAS FILHO, 2007). Em funcéo do valor de significAncia obtido (p-
valor = 0,603) maior que 0,05, a hip6tese nula ndo pode ser rejeitada.

Dentre os pseudo-R2 disponiveis para avaliar os resultados de um modelo logistico, 0 R2
de Nagelkerke foi adotado neste estudo, pois fornece resultados entre 0 e 1, de forma
semelhante ao coeficiente de determinacdo (R?) usado para avaliar modelos lineares, o que
facilita sua interpretacio (FAVERO et al, 2009; CORRAR; PAULO; DIAS FILHO, 2007).
Segundo este indicador, aproximadamente 64,8% das varia¢Oes registradas na variavel
dependente podem ser explicadas pelo modelo.

Segundo Favero et al (2009) a area sobre Curva ROC é uma medida usual para avaliar a
qualidade do ajuste do modelo e indica a capacidade do modelo para discriminar os
individuos entre os grupos da variavel resposta. O autor afirma que areas menores que 0,5
indicam modelos sem capacidade de discriminacéo, entre 0,7 e 0,8 apontam discriminacédo
aceitavel e maiores que 0,8 indicam discriminacdo excelente. Desse modo, em funcdo do
valor obtido da area abaixo da Curva ROC (0,923), pode-se afirmar que o modelo logistico
gerado possui excelente poder discriminatorio.

Em termos de acuracia, o modelo foi capaz de classificar corretamente 80,0% dos
formados e 88,0% dos retidos, resultando em uma precisdo geral de 85,0%.

Das 44 varidveis explicativas utilizadas (todas categoricas), 21 foram consideradas
significantes, ao nivel de 5,0%, para compor o modelo logistico final produzido pela técnica e
podem ser considerados os fatores mais relevantes associados com a retencgdo dos alunos nos
cursos de graduacdo da UFES. Esses fatores sdo também aqueles que melhor discriminam os
alunos retidos em relagdo aos formados (diplomados).

Desse conjunto de variéveis significantes:

e Seis sdo relativas a “Caracteristicas pessoais e fatores anteriores ao ingresso” —

Opcéao no sistema de cotas, Relacdo candidato/vaga, O que espera em 1° lugar de
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curso superior, Motivo predominante na escolha do curso, Situacdo em relacdo a
um curso superior e Desempenho no vestibular;

e Quatro séo do grupo “Contexto familiar e condig¢des financeiras” (fatores externos a
instituicdo) - Regido de origem, Ocupacdo do pai ou responsavel, Situacao
empregaticia do pai e Numero de pessoas que vivem da renda familiar;

e Nove sdo do “Ambiente Institucional” (fatores internos a instituicdo) -
Trancamentos, Numero de disciplinas aproveitadas, Participacdo no PIBIC,
Participacdo no PIVIC, Realizacdo de estagio, Area do conhecimento, Ano de
inicio de funcionamento do curso, Realizacdo de intercambio cultural e Turno do
Curso; e,

e Duas representam “Desempenho Académico” — Coeficiente de rendimento
acumulado (CRA) e Numero de reprovacGes.

A Tabela 33 apresenta as variaveis significantes mantidas na equacdo final do modelo
logistico, suas categorias, coeficientes logisticos (B), erro-padrdo (E.P.), estatistica Wald,
graus de liberdade (gl), nivel de significancia (p-valor), coeficientes logisticos exponenciados
(Exp(B)) e intervalo de confianca de 95% (1.C.) para os valores de Exp(B).
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(Continua)

(\z?igsgse Variavel Categoria B E.P. Wald gl p-valor Exp(B) Ir:lfgrlisfra Eij(;(r?gr

Opcéo no sistema de N&o optante (Ref.)

cotas Optante 1,527 0,278 30,168 1 0,000 4,605 2,670 7,942
Maior que 9,44 (Ref.) 58,575 4 0,000

. ] Até 3,30 1,415 0,192 54,087 1 0,000 4,118 2,824 6,005

\Ff:;‘?ao candidatos /- gnire 331 ¢ 4,85 0722 0175 17114 1 0,00 2059 1462 2,899
Entre 4,86 e 7,13 0,588 0,151 15,205 1 0,000 1,800 1,339 2,418
Entre 7,14 e 9,44 0,742 0,154 23,270 1 0,000 2,101 1,554 2,841
Qualifica¢do para profisséo (Ref.) 15,318 6 0,018
Compreender melhor o mundo 0,404 0,163 6,128 1 0,013 1,498 1,088 2,063
Melhorar o nivel de instrucao 0,352 0,134 6,875 1 0,009 1,422 1,093 1,851

O que espera em 1.0 lugar Formag&o para pesquisa 0,300 0,275 1,190 1 0,275 1,350 0,787 2,317

de um curso superior . .

o Melhorar a atividade profissional 0,445 0,328 1,850 1 0,174 1,561 0,822 2,966
gjg:‘g;?s“s“cas Obtencéo de diploma universitario 0,344 0421 0,668 1 0414 1,410 0,618 3,218
fatores Outra expectativa 0,583 0331 3106 1 0,078 1791 0937 3423
anteriores ao Possibilidades de emprego (Ref.) 18,471 8 0,018
ingresso Curso adequado a sua aptiddo pessoal e 0,394 0,157 6,339 1 0,012 1,484 1,091 2,017

vocacional
Possibilidade de poder contribuir para a 0,012 0,239 0,002 1 0,961 1,012 0,634 1,615
sociedade

Motivo predominante na  Baixa concorréncia pelas vagas 0,118 0,419 0,079 1 0779 1,125 0,495 2,559

escolha do curso Amplas expectativas salariais -0,456 0451 1,024 1 0312 0,634 0,262 1,534
Curso oferecido em horério noturno 0,594 0,470 1,597 1 0,206 1,810 0,721 4,546
Unico curso que Ihe ¢ acessivel -0,978 0,722 1,833 1 0,176 0,376 0,091 1,549
Outros motivos 0,211 0,240 0,771 1 0,380 1,235 0,771 1,976
Prestigio social da profissdo -0,300 0,493 0,371 1 0,543 0,741 0,282 1,946
Mais de 6,00 pontos (Ref.) 19,928 2 0,000

nggmzr:ho no Até 3,00 pontos 0,731 0212 11,900 1 0,001 2,077 1,371 3,145
Entre 3,01 e 6,00 pontos 0,736 0,165 19,926 1 0,000 2,088 1,511 2,884
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(Continuagdo)

S;?igee?g Variavel Categoria B E.P. Wald p-valor Exp(B) Ir:.fgr.if))?ra Eij([i(r?czr
Nunca iniciou um curso de nivel superior (Ref.) 11,159 5 0,048
Caracteristicas Abandonou o que estava cursando -0,023 0,232 0,010 1 0922 0,978 0,621 1,540
pessoais e Situagdo em relacio a Jao concluly - 0,965 0,392 6,050 1 0,014 2,625 1,217 5,664
fator(?s UM curso superior Pretende desistir do curso atual se passar este -0,449 0,255 3,086 1 0,079 0,638 0,387 1,053
anteriores ao ano
ingresso Pretende frequentar dois cursos ao mesmo tempo 0,396 0,387 1,047 1 0,306 1,487 0,696 3,176
Outra situacdo -0,161 0,245 0,432 1 0511 0,851 0,526 1,376
Grande Vitdria (Ref.) 14,472 2 0,001
Regido de origem Interior ES -0,331 0,129 6,626 1 0,010 0,718 0,558 0,924
Outros Estados -0,766 0,236 10,533 1 0,001 0,465 0,292 0,738
Agricultor / Empregado rural (Ref.) 12,491 4 0,014
3 ) Empregado de empresa privada 0,203 0,207 0,965 1 0,326 1,226 0,817 1,839
%ggzgzse‘fo PaloUu Empresario/Profissional liberal 0,198 0206 0928 1 0,335 1,219 0,815 1,823
Servidor publico 0,440 0,217 4,105 1 0,043 1,553 1,014 2,377
Outras -0,089 0,211 0,180 1 0671 0,914 0,605 1,382
Trabalha (Ref.) 21,396 6 0,002
Contexto Esta desempregado 0,470 0,204 5,323 1 0,021 1,600 1,073 2,386
familiar ¢ o _ Eaposentado e ndo esta trabalhando 0,668 0178 14,145 1 0,000 1,951 1,377 2,763
condicGes Situacdo empregaticia .
financeiras do pai E_aposentado, mas continua trabalhando -0,129 0,201 0,410 1 0522 0,879 0,592 1,305
Vive de rendas -0,188 0,457 0,168 1 0,682 0,829 0,339 2,030
E falecido e deixou pensio para os dependentes  -0,102 0,251 0,166 1 0,684 0,903 0,553 1,476
E falecido e n&o deixou pensio 0,565 0,331 2,925 1 0,087 1,760 0,921 3,364
Uma (Ref.) 12,747 5 0,026
] Duas -0,924 0,386 5,721 1 0,017 0,397 0,186 0,846
Ndmero de pessoas g -0,519 0,364 2,031 1 0,154 0,595 0,292 1,215
Fantiioel dessarenda oy airo 0,822 035 5324 1 0021 0440 0219 0,884
Cinco -0,656 0,362 3,283 1 0,070 0,519 0,255 1,055
Seis ou mais -0,541 0,390 1,926 1 0,165 0,582 0,271 1,250
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(Continuacdo)

S;Eigse?: Variavel Categoria B E.P. Wald gl p-valor Exp(B) Ir!%gr.is:lra Eﬁ;ﬁgr
Nenhum trancamento (Ref.) 61,014 2 0,000
Trancamentos Um semestre 2,715 0,348 61,014 1 0,000 15,103 7,642 29,848
Dois semestres ou mais 25,679 55929,588 0,000 1 1,000 1,42E+11 0,000
Cinco disciplinas ou mais (Ref.) 46,817 3 0,000
Numero de disciplinas Nenhuma disciplina 0,897 0,141 40,588 1 0,000 2,452 1,861 3,232
aproveitadas Uma disciplina 0,275 0,161 2,926 1 0,087 1,316 0,961 1,804
De duas a quatro disciplinas 0,546 0,159 11,713 1 0,001 1,726 1,263 2,360
L Néo (Ref.)
Participagao no PIBIC 0,358 0154 5421 1 0,020 0699 0517 0945
- Né&o (Ref.)
Participagao no PIVIC o ) 0,764 0220 11,077 1 0,001 2146 1369 3,365
Sem estagio (Ref.) 8,593 3 0,035
L . Até 12 meses 0,050 0,130 0,146 1 0,702 1,051 0,814 1,356
Ambiente  CRNZAGA0 e eSAGIO 1o 15 ¢ o4 meses 0,337 0134 6311 1 0012 0714 0549 0,929
Institucional Mais de 24 meses -0,127 0,155 0,679 1 0,410 0,880 0,650 1,192
Ciéncias da Satde (Ref.) 140,313 70,000
Ciéncias Agrarias -0,906 0,244 13,751 1 0,000 0,404 0,251 0,652
Ciéncias Bioldgicas 1,157 0,237 23,800 1 0,000 3,182 1,998 5,065
. . Ciéncias Exatas e da Terra 0,391 0,238 2,704 1 0,100 1,478 0,928 2,356
Areado conhecimento . < Humanas 0,765 0189 16421 1 0,000 2,148 1484 3,110
Ciéncias Sociais Aplicadas 0,551 0,165 11,213 1 0,001 1,736 1,257 2,397
Engenharias -0,322 0,221 2,129 1 0,145 0,725 0,470 1,117
Linguistica Letras e Artes 1,973 0,267 54,599 1 0,000 7,196 4,263 12,145
- A partir de 2006 (Ref.) 48,902 2 0,000
Ano de inicio de Antes de 1990 0,302 0,63 3420 1 0,064 1352 0982 1,862
funcionamento do curso
De 1990 a 2005 1,283 0,199 41,784 1 0,000 3,608 2,445 5,324
o Néo (Ref.)
Intercambio Cultural Sim 2,423 0534 20557 1 0,000 11278 3957 32,143
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(Conclusdo)

(\f;?igee?g Variavel Categoria B E.P. Wald gl VEE)|-OI’ Exp(B) Irl1.fce:.rirc))?ra Z(;e(r?gr
Ambiente Diurno (Ref.)
Institucional Turno do curso Noturno 0,468 0,166 7,936 1 0,005 1597 1,153 2212
CRA de 9,01 a 10,00 (Ref.) 161,830 6 0,000
CRA de 0,00 a 2,00 24,284 21221179 0,000 1 0,999 352E+10 0,000
N _ CRA de 2,01 a 4,00 24754 32669,346 0,000 1 0,999 563E+10 0,000
gcouer‘:]'ﬁ:zgge de rendimento oA e 4,01 2 6,00 2,412 0301 64002 1 0000 11,152 6,177 20,135
CRA de 6,01 a 7,00 1,815 0206 77,547 1 0,000 6,142 4101 9,200
Rgzgr;nﬂfg‘g‘o CRA de 7,01 a 8,00 1,582 0,153 107,553 1 0,000 4866 3,608 6,561
CRA de 8,01 a 9,00 0,678 0112 36,514 1 0,000 1970 1,581 2,455
Nenhuma reprovacéo (Ref.) 279,535 3 0,000
} . Uma reprovacgédo 0,830 0,125 44,034 1 0,000 2,293 1,794 2,930
Namero de reprovacoes De duas a cinco reprovagdes 1,584 0,130 147,989 1 0,000 4876 3,777 6,294
Seis reprovagdes ou mais 3,731 0,240 241518 1 0,000 41,704 26,052 66,758
Constante -4,050 0,491 68,092 1 0,000 0,017

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: gl — graus de liberdade. I.C. — Intervalo de Confianca de 95%. Ref. - Categoria de referéncia. CRA — Coeficiente de rendimento acumulado. Valores de Exp(B) em
negrito referem-se as categorias significantes ao nivel de 5%.
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A partir dos dados contidos na Tabela 33 séo apresentadas as variagcdes nas chances de
retencdo de alunos em funcéo de mudancas nas varidveis explicativas. Para tanto, ressalta-se
que as interpretacdes sdo realizadas considerando que as demais variaveis explicativas sdo

controladas, ou seja, ndo sofrem variacdes.

a) Caracteristicas pessoais e fatores anteriores ao ingresso

O aluno optante pelo sistema de cotas (cotista) tem maior risco de retencdo - a chance
desse aluno ficar retido é 4,6 vezes a do aluno ndo optante. Um importante dado refere-se ao
intervalo de confianca do valor do coeficiente exponenciado. No caso do aluno optante
estima-se que em 95% dos casos o valor real da razéo de chance encontra-se entre 2,670 e
7,942 - a chance de retencdo de um membro desse grupo é pelo menos 2,6 vezes a do nao
optante, podendo chegar a ser 7,9 vezes.

Ja a relacdo candidato/vaga no vestibular de ingresso possui relacdo negativa com a
chance de retencdo, tendo em vista que, em geral, menores valores da variavel representam
maior risco de retencdo. Os resultados obtidos indicam que o aluno que prestou vestibular
para um curso de até 3,3 candidatos por vaga no vestibular possui 4,1 vezes o risco daquele
que a relacdo candidato por vaga era superior a 9,44. Nas faixas intermediarias de valores da
variavel explicativa, o risco de retencdo também foi maior do que da faixa de maiores valores.

Os estudantes que indicaram que pretendiam compreender melhor o mundo ou
melhorar o nivel de instrucdo como principal expectativa em relacdo ao curso superior
possuem, respectivamente, 49,8% e 42,2% maiores riscos de retencdo do que os individuos
que esperavam qualificacéo profissional.

Na pergunta (variavel) Motivo predominante na escolha do curso, observou-se que os
discentes que indicaram a op¢do Curso adequado a sua aptiddo pessoal e vocacional
possuem 48,4% mais chances de ficarem retidos do que aqueles que indicaram a opc¢ao
Possibilidade de emprego.

Sobre a variavel Situacdo em relacdo a um curso superior, 0 modelo logistico aponta
que o aluno que respondeu que ja concluiu uma graduagdo possui 2,6 vezes as chances de
retencdo daquele que nunca iniciou um curso superior.

Os alunos que obtiveram um desempenho no vestibular (média aritmética das notas das
provas da 22 etapa) de até 6,00 pontos possuem o dobro do risco de ficarem retidos do que os

que alcangaram um desempenho entre 6,01 e 10,00 pontos.



115

b) Contexto familiar e condicdes financeiras

Em relacdo a Regido de origem, o modelo logistico indica que os alunos originarios do
interior do Espirito Santo e de outros estados tém, respectivamente, 28,2% e 53,5% menores
chances de ficarem retidos que aqueles originarios de municipios da Grande Vitoéria.

O aluno cujo pai ou responsavel é servidor publico possui 55,2% maior chance de
retencdo do que outro que seja dependente de um agricultor ou trabalhador rural.

O risco de um aluno cujo pai é aposentado e ndo estd trabalhando (na época do
vestibular de ingresso) é 95,1% maior do que de outro cujo pai trabalha. E quando o pai esta
desempregado essa chance é 60% maior.

O estudante que compde um grupo familiar (varidvel nimero de pessoas que vivem da
renda familiar) de duas ou de quatro pessoas possui, respectivamente, 60,3% e 56,0% menos

chances de ficar retido do que aquele de vive sozinho.

c) Ambiente Institucional

A chance de ficar retido de um aluno que trancou o curso por um semestre € 15,1 vezes
a do discente com nenhum trancamento. Neste caso, com um nivel de confianca de 95%, essa
chance de retencdo varia de 7,6 a 29,8 vezes, ou seja, a chance de um discente que trancou o
curso é pelo menos 7,6 vezes a daquele que ndo trancou.

Os estudantes que ndo aproveitaram disciplinas possuem chance de retencdo de 2,4
vezes a dos que aproveitaram cinco disciplinas ou mais. Para os alunos que aproveitaram de
duas a quatro disciplinas essas chances sdo 72,6% maiores.

A associacdo da participacdo do aluno nos programas de iniciacdo cientifica e a
retencdo foi investigada atraves duas variaveis. Uma delas, participa¢do no PIBIC (Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica), apresenta associa¢do negativa com a retencao,
de forma que o aluno que participou do programa possui 30,1% menos chances de ficar retido
do que aquele que ndo participou. Ja a participacdo no PIVIC (Programa Institucional de
Voluntarios de Iniciacdo Cientifica) demonstrou-se positivamente associada com a retencéo e
o risco do discente participante deste programa é 2,1 vezes a dos ndo participantes.

Os alunos que realizaram estagio por periodos entre 12 e 24 meses possuem 28,6%
maior risco de retencdo do que aqueles que nao estagiaram.

Para avaliar o efeito da area do conhecimento do curso sobre o risco de retencédo foi
definido que a area de Ciéncias da Saude seria utilizada como categoria de referéncia para as
analises. Desse modo, o modelo logistico indicou que os alunos dos cursos da area de

Linguistica, Letras e Artes possuem chance de retencdo de 7,2 vezes a dos alunos da area de
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referéncia, assim como os alunos dos cursos das areas de Ciéncias Bioldgicas (3,1 vezes),
Ciéncias Humanas (2,1 vezes) e Ciéncias Sociais Aplicadas (1,7 vezes) também possuem
maior risco de retencdo. J& a area de Ciéncias Agrarias possui 59,6% menos chance de
retencdo do que a categoria de referéncia. As areas de Ciéncias Exatas e da Terra e
Engenharias ndo atingiram o nivel de significancia adotado.

A associacdo do tempo de funcionamento do curso com o risco de retencdo do aluno foi
avaliada com base na variavel ano de inicio de funcionamento do curso. Trés categorias foram
utilizadas, uma para representar 0s cursos mais recentes (a partir de 2006), uma segunda 0s
cursos mais antigos (antes de 1990) e a terceira (de 1990 a 2005) os cursos em uma fase
intermediéria de tempo de funcionamento. Para esta variavel, o0 modelo logistico indicou que
o0s alunos dos cursos iniciados entre 1990 e 2005 possuem 3,6 vezes o risco de ficarem retidos
daqueles que frequentam cursos mais recentes (inicio de funcionamento a partir de 2006).

O risco de ficar retido para o aluno que realizou intercmbio cultural é 11,2 vezes a do
que ndo realizou, sendo (com nivel de confianca de 95%) pelo menos 3,9 vezes e podendo
chegar a ser 32,1 vezes. A associacdo desta variavel, embora ndo tenha sido significante no
Teste de Independéncia Qui-Quadrado de Pearson, revelou-se significante no modelo
logistico, provavelmente, em funcéo da presenca de outras variaveis.

Quanto ao turno do curso, os alunos dos cursos noturnos possuem 59,7% mais chance

de ficarem retidos do que os discentes dos cursos diurnos.

d) Desempenho Académico

Para avaliar a influéncia do Coeficiente de Rendimento Acumulado foi definido que a
categoria CRA de 9,01 a 10,00 seria tomada como referéncia. Dessa forma, observou-se que
as chances de retencdo de alunos com CRA entre 8,01 e 9,00 é 1,9 vezes a daqueles da
categoria de referéncia. Com CRA entre 7,01 e 8,00 as chances de retencdo sdo 3,8 vezes
maiores, entre 6,01 e 7,00 sdo 5,1 vezes e entre 4,01 e 6,00 sdo 10,1 vezes. As demais
categorias ndo foram significantes.

Em relacdo ao nuimero de reprovacdes, o modelo logistico apontou que o risco de
retencdo de alunos com uma reprovagdo € quase 2,3 vezes o daqueles que ndo reprovaram
(referéncia). Para individuos com duas a cinco reprovacdes o risco é de 4,8 vezes, enquanto

para aqueles com seis ou mais reprovacdes o risco é de 41,7 vezes.
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e) Importancia dos grupos de variaveis e de cada variadvel do modelo logistico

Apos a descricdo das variagcbes nas chances de retencdo de alunos em funcdo de
mudancas ocorridas nas variaveis explicativas, foi investigada a importancia relativa de cada
grupo de variaveis dentro do modelo logistico gerado, por meio de outras quatro regressoes
logisticas multivariadas. O método Enter foi adotado nesta etapa para que todas as variaveis
significantes do modelo logistico geral, agrupadas conforme consta no Quadro 7, sejam
incluidas nos modelos parciais®.

Para tanto foram utilizadas, para geracdo dos modelos logisticos parciais, somente as
variaveis significantes incluidas no modelo logistico geral. O grau de importancia do grupo
foi definido com base no valor do R? de Nagelkerke, calculado a partir do valor de -2log
verossimilhanca alcancado pelo modelo logistico. O valor deste pseudo R2 foi utilizado como
indicador do poder explicativo do modelo gerado com cada grupo de variaveis. A Tabela 34
apresenta os valores de -2log verossimilhanca (inicial e final) e do R? de Nagelkerke relativos

a esses modelos.

Tabela 34 — Regressdes Logisticas Multivariadas — Método Enter — Grupos de Variaveis

-2log verossimilhanca R?
Grupos de Variaveis Inicial Final Nagelkerke
Desempenho Académico 6.520,356 4.477,020 0,462
Ambiente Institucional 6.520,356 5.463,220 0,263
Caracteristicas pessoais e fatores anteriores ao ingresso  6.520,356  5.688,454 0,211
Contexto familiar e condigdes financeiras 6.401,902  6.261,303 0,039

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Segundo os valores de Rz de Nagelkerke, o grupo de variaveis que mais contribuiu para
0 poder explicativo do modelo logistico geral foi o Desempenho Académico. Este grupo,
isoladamente, pode explicar 46,2% das variacGes da varidvel dependente. Em seguida, 0s
grupos de Ambiente Institucional e Caracteristicas pessoais e fatores anteriores ao ingresso
foram capazes de explicar, respectivamente, 26,3% e 21,1% das variacGes entre 0s grupos de
alunos formados e retidos. O menor poder explicativo (3,9%) foi observado no modelo que
continha somente variaveis relativas ao Contexto familiar e condigdes financeiras.

Em seguida, o grau de importancia de cada uma das varidveis explicativas
(significantes) também foi avaliado. Com base no valor do R? de Nagelkerke, as 21 variaveis
incluidas no modelo logistico geral foram classificadas em ordem decrescente de poder

explicativo, conforme consta da Tabela 35.

® Nomenclatura adotada para identificar os modelos gerados a partir dos grupos de variaveis e para diferencia-los
do modelo logistico gerado a partir de todas as varidveis (geral).
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Tabela 35 — Regressdes Logisticas Univariadas — Método Enter — Variaveis Significantes

Grupos de Variaveis Variavel 'Z,I og verossmﬂhanga R? de

Inicial Final Nagelkerke

Desempenho Académico  Coeficiente de Rendimento 6.520,356 4.805,619 0,400

Acumulado (CRA)

Desempenho Académico  Numero de reprovagdes 6.520,356 4.895,858 0,382

Caracteristicas pessoais e Relagdo candidato/vaga 6.520,356 5.885,702 0,164

fatores anteriores ao

ingresso

Ambiente Institucional Area do Conhecimento 6.520,356 5.989,092 0,139

Caracteristicas pessoaise  Desempenho no vestibular 6.520,356 6.252,787 0,072

fatores anteriores ao

ingresso

Ambiente Institucional Trancamento de curso 6.520,356 6.257,693 0,071

Caracteristicas pessoais e~ Opcéo no Sistema de Cotas 6.520,356 6.370,321 0,041

fatores anteriores ao

ingresso

Ambiente Institucional Ano de inicio do curso 6.520,356 6.397,826 0,033

Ambiente Institucional Turno do curso 6.520,356 6.421,032 0,027

Caracteristicas pessoais € O que espera em 1° lugar do curso 6.520,356 6.438,782 0,022

fatores anteriores ao superior

ingresso

Contexto familiar e Numero de pessoas do grupo familiar 6460,156 6.388,776 0,020

condi¢des financeiras

Caracteristicas pessoais e  Situagdo em relagdo a curso superior 6520,356 6.448,448 0,020

fatores anteriores ao

ingresso

Ambiente Institucional Realizagdo de estagio 6.520,356 6.457,338 0,017

Ambiente Institucional Participacdo no PIBIC 6.520,356 6.464,985 0,015

Ambiente Institucional Aproveitamento de disciplinas 6.520,356 6.471,866 0,013

Contexto familiar e Regido (Municipio) de origem 6.518,507 6.471,968 0,013

condi¢des financeiras

Caracteristicas pessoais e~ Motivo predominante para escolha do 6.520,356 6.480,846 0,011

fatores anteriores ao Ccurso

ingresso

Contexto familiar e Situacdo empregaticia do pai 6.414,465 6.385,631 0,008

condi¢des financeiras

Contexto familiar e Ocupacao do pai ou responsavel 6.520,356 6.496,678 0,007

condicBes financeiras

Ambiente Institucional Participacdo no PIVIC 6.520,356 6.511,560 0,002

Ambiente Institucional Realizag&o de intercambio cultural 6.520,356 6.517,616 0,001

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

O modelo logistico univariado gerado com a variavel Coeficiente de Rendimento

Acumulado possui 0 maior poder explicativo, sendo capaz de explicar 40,0% das variagdes

ocorridas na variavel dependente. O segundo maior poder explicativo foi obtido com o

modelo que considera, isoladamente, o numero de reprovacdes em disciplinas (R? de

Nagelkerke = 0,382). Além desses, completando o grupo de quatro modelos logisticos

univariados de maior poder explicativo, constam aqueles gerados com as variaveis Relagdo

candidato/vaga do vestibular e Area do conhecimento. Essas variaveis sdo também aquelas

cujo valor do R? de Nagelkerke foi maior que 0,1 e, por isso, podem ser consideradas como as

gue mais contribuem para o poder explicativo do modelo logistico geral.
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Por outro lado, as varidveis com menor poder explicativo sdo: Realizagdo de
intercambio cultural, Participagcdo no PIVIC, Ocupacdo do pai ou responsavel e Situacéo
empregaticia do pai. Essas varidveis explicam, isoladamente, menos de 1% da variacdo na

Situacao do aluno (retido ou formado).

5.3. INDICADOR PARA MONITORAMENTO DA RETENCAO DISCENTE

O indicador “Nivel de retengao baseado no ritmo do aluno” (ou simplesmente, Nivel de
retencdo) analisado neste estudo foi proposto por Dias, Cerqueira e Lins (2009) e tem o
proposito de estimar o quanto o estudante se afastou do fluxo normal (esperado) de realizagdo
do curso em termos de carga horéaria e tempo.

A vantagem da sua utilizacdo € poder estimar o grau de retencdo do aluno ao longo de
todo o curso, semestre a semestre. Assim serve como ferramenta para realizacdo de
diagnostico precoce de situagbes de maior risco de retencdo dos alunos.

Este indicador foi estimado em funcdo da quantidade percentual média de horas
cumpridas em cada periodo (ritmo do aluno). O calculo foi executado conforme 0s passos
descritos a sequir (DIAS; CERQUEIRA; LINS, 2009):

1° Passo - Calcular o Ritmo do aluno, utilizando a seguinte formula:
CHc 4
Ritmo (%) = CHtx Pe @
Na Equacdo 4, Ritmo é o ritmo de conclusdo do curso em termos percentuais, CHc € a
carga horaria cumprida pelo aluno até o fim do semestre letivo analisado, CHt € a carga
horéria total prevista na matriz curricular do curso, e Pc refere-se ao nimero do periodo
analisado.
2° Passo - Estimar a duragdo do curso em funcdo do ritmo do aluno. Considerando que
0 aluno mantém este ritmo constante, 0 nimero de periodos necessarios para a conclusédo do
curso pode ser estimada por (DIAS; CERQUEIRA,; LINS, 2009):

__1 (5)
~ Ritmo
Na Equacédo 5, D é a duracdo estimada (em nimero de semestres ou periodos) para que

0 aluno conclua o curso.

3° Passo - Classificar o aluno de acordo com o nivel de retengdo obtido da comparagéo
desta duracdo estimada (D) em relagédo ao tempo esperado (E) para conclusdo do curso
estabelecido em sua respectiva matriz curricular. Para analise do nivel de retengdo do aluno

foi utilizada a seguinte proposta de classificacdo, adaptada a partir da pesquisa de Dias,
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Cerqueira e Lins (2009): Sem retencdo - quando a previsdo para duragdo do curso nao
ultrapassa o esperado (D < E); Retengéo leve - quando a previsdo para duracdo do curso é
de até um ano (2 semestres) acima do esperado (E < D < E + 2); Retencdo moderada -
quando a previsdo para duracdo do curso é de até dois anos (4 semestres) acima do esperado
(E+2 <D <E+4); e Retengdo severa - quando a previsdo para duragdo do curso é
maior que dois anos (4 semestres) apds o tempo esperado (D > E + 4).

Para avaliar os resultados do indicador, foram utilizadas tabelas de contingéncia que
cruzam os dados do proprio Nivel de retencdo (sem retencdo, retencdo leve, moderada ou
severa) e da variavel Situacédo do aluno (formado ou retido), em cada semestre (periodo) de
curso. Com base nos dados das tabelas de contingéncia foram elaborados graficos para
destacar os seguintes aspectos de interesse para analise:

e Percentual de estudantes que foram enquadrados nos niveis de retencdo leve,

moderado e severo e que ficaram retidos (percentual de acerto de retidos);

e Percentual de acerto geral do indicador que corresponde a propor¢do de alunos
classificados nos niveis de retencdo leve, moderada e severa e ficaram retidos
somados aos alunos formados e que foram enquadrados no nivel sem retencdo em
relacdo ao total de alunos analisado (percentual de acerto geral), €;

e Percentual de acerto dentro de cada nivel, ou seja, proporcdo de discentes
enquadrados em determinado nivel de retencdo (leve, moderada ou severa) que
ficaram retidos.

Optou-se por apresentar os dados em graficos em funcdo do interesse de destacar o0s
aspectos considerados mais importantes para analise, conforme indicado anteriormente. Dessa
forma, nesta Secdo sdo apresentados apenas os graficos, enquanto as tabelas de contingéncia
foram reunidas no Apéndice D.

A avaliacdo dos resultados aborda inicialmente a aplicacdo do indicador aos dados da
amostra completa e depois aos dados de subgrupos relativos as Areas de Conhecimento dos
cursos. Em todos os gréficos, a linha vermelha refere-se ao percentual de acerto de retidos, a
linha verde indica o percentual de acerto geral e as barras representam 0s percentuais de
acerto do indicador para cada nivel de retencdo (lilas — retencéo leve, laranja — retengéo
moderada e azul — retencdo severa).

Cabe ressaltar que os dados relativos ao 11° e 12° periodos ndo serdo apresentados no
primeiro grafico, pois somente os alunos do curso de Medicina atingem esses semestres

dentro do tempo normal e o referido curso apresentou em estudo prévio (Capitulo 2) um
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percentual de retidos inferior a 5,0%. No entanto, tais alunos foram mantidos nas analises
tanto da amostra completa, quanto da area de Ciéncias da Saude.

Os resultados obtidos com base na amostra completa séo apresentados no Grafico 7.

Gréfico 7 — Percentuais de acerto do indicador Nivel de Retencdo - Amostra completa
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

O percentual de acerto de retidos variou de 81,9% a 89,2%, ocorridos no primeiro e
quinto periodos, respectivamente. Esses valores podem ser traduzidos da seguinte forma:
tomando como referéncia o primeiro periodo, o indicador foi capaz de acertar que 2.551
alunos, de um total de 3.116 alunos que ficariam retidos.

Jé& o nivel de acerto geral foi menor, ficou entre 58,3% no primeiro periodo, e 76,1% no
décimo periodo. Nesse ponto, cabe também explicar esses niUmeros: ainda considerando 0s
dados do primeiro periodo, além dos 2.551 alunos previstos corretamente como retidos, o
indicador acertou que 334 se formariam no tempo sugerido (sem retencdo), assim a soma
desses quantitativos (2.885) equivale a 58,3% do total de alunos da amostra (4.947).

Em relacdo ao percentual de acerto por nivel, os valores no nivel de reten¢do severa
variaram de 81,2% até 88,7%, com acentuada reducdo no nono periodo (68,4%) e elevacao no
décimo (99,0%). No nivel de retencdo moderada a oscilacdo ficou entre 54,6% e 98,5%,
enquanto na retencéo leve o acerto foi de 48,9% até 62,2%. Para esse aspecto, explica-se que
do total de 1.165 alunos que o indicador classificou como severamente retidos (considerando
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os dados do primeiro periodo), 946 ficaram retidos de fato, o que significa um acerto de
81,2%.

A partir desses resultados, observa-se que de forma geral os percentuais de acerto
aumentam do primeiro até os semestres intermediarios (quinto ao sétimo), e depois os valores
apresentam variacGes diversas e que podem estar relacionadas a varios aspectos. Um deles € a
reducdo do nimero de alunos analisados a partir do sétimo periodo, tendo em vista que alguns
cursos tém duracdo esperada de seis semestres letivos. Essa reducdo do nimero de alunos é
mais acentuada no nono e décimo periodos e provavelmente por isso 0s percentuais de acerto
do indicador nesses semestres sdo aqueles que mais se diferenciam do comportamento geral.
Ja os percentuais de acerto no nivel de retencéo leve mantiveram-se em um patamar mediano.

Esses resultados apontam um bom desempenho do indicador, principalmente, quanto ao
seu grau de acerto de retidos e do nivel de retencdo severa, que alcancaram mais de 80% de
correcao.

Na sequéncia sdo apresentados no Grafico 8 os percentuais de acerto do indicador
qguando aplicado aos dados dos alunos dos cursos da area de Ciéncias Agrarias. Essa area
engloba os cursos de Agronomia, Engenharia de Alimentos, Medicina Veterinaria, Zootecnia,
Engenharia Florestal e Engenharia Industrial Madeireira do CCA (Centro de Ciéncias
Agrérias), alem de Agronomia do CEUNES (Centro Universitario Norte do Espirito Santo).

O percentual de acerto de retidos manteve-se acima de 90% para todos os periodos,

enguanto o acerto geral partiu de 51,0% no primeiro periodo até atingir 78,3% no oitavo.
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Gréfico 8 — Percentuais de acerto do indicador Nivel de Retencédo - Ciéncias Agrarias
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

O percentual de acerto do indicador no nivel de retencéo severa foi de 80% no primeiro
periodo, 97,7% no segundo, 98,1% no terceiro e 100% nos demais. No nivel de retencédo
moderada o acerto variou de 76,7% no segundo periodo até 96,9% no sétimo, atingindo 100%
nos oitavo, nono e décimo periodos. Por sua vez, no nivel de retencdo leve, 0s percentuais
ficaram limitados entre 34,1% e 50,8%.

Desses resultados, destaca-se o fato de pelo menos 80% dos estudantes classificados
como severamente retidos, em qualquer periodo, ficaram retidos de fato.

Os percentuais de acerto do indicador aplicados aos dados dos discentes dos cursos da
area de Ciéncias Bioldgicas sdo exibidos no Grafico 9. Os cursos dessa Area do
Conhecimento incluidos nestes estudos sdo: Ciéncias Biologicas (todas as modalidades) do
CCHN (Centro de Ciéncias Humanas e Naturais), do CCA e do CEUNES, e Oceanografia
também do CCHN.

O percentual de acerto do indicador no nivel de retengdo severa foi bastante elevado,
tendo em vista que no primeiro periodo atingiu 95,5% e nos seguintes chegou aos 100%. No
nivel de retencdo moderada o grau de acerto também foi elevado, variando de 81,8% a 100%.
O percentual de acerto no nivel de retencdo leve nesta area foi mais elevado que na anterior,
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mantendo-se entre 70,3% e 77,9% nos sete primeiros periodos, baixando para 61,4% no
oitavo e 19,4% no nono.

Gréfico 9 — Percentuais de acerto do indicador Nivel de Retencéo - Ciéncias Bioldgicas
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Esses resultados indicam que quase todos os estudantes que foram classificados nos
niveis de retencdo severa e moderada ficaram retidos.

J& na érea de Ciéncias Exatas e da Terra foram analisados os dados dos alunos dos
cursos: Ciéncia da Computacdo do CT (Centro Tecnoldgico), Engenharia de Computacéo do
CT e CEUNES, Estatistica do CCE (Centro de Ciéncias Exatas), Fisica do CCE (todas as
modalidades), Geologia do CCA, Matematica (todas as modalidades) do CCE e CEUNES e
Quimica (todas as modalidades) do CCE. Os resultados sao apresentados no Gréafico 10.

Nesta area do conhecimento os percentuais de acerto do indicador foram ainda maiores
do que na anterior. Os percentuais de acerto de retidos foram todos superiores a 80% (de
81,6% a 93,3%), enquanto o grau de acerto geral foi sempre superior a 70% (de 73,6% a
94,8%).

O percentual de acerto no nivel de retencdo severa foi de 100% desde o primeiro
semestre. Também foram elevados os percentuais de acerto no nivel de retengdo moderada,
pouco mais de 90% nos trés primeiros periodos e 100% nos seguintes. Até mesmo o nivel de
retencéo leve alcancou altos percentuais de acerto.
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Gréfico 10 — Percentuais de acerto do indicador Nivel de Retenc¢éo - Ciéncias Exatas e da Terra
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Esses resultados demonstram que o indicador avaliado tem excelente capacidade de
apontar a retencdo nos cursos dessa area do conhecimento, assim como ocorrido na area de
Ciéncias Bioldgicas.

Os dados relativos a aplicacdo do indicador Nivel de retencdo na area de Ciéncias
Humanas sdo apresentados no Grafico 11. Essa area do conhecimento reuniu todas as
modalidades dos cursos de Ciéncias Sociais, Geografia, Filosofia, Historia, Pedagogia, além
do curso de Psicologia. Com excecdo de Pedagogia, vinculado ao Centro de Educagdo, os
demais sdo oferecidos pelo Centro de Ciéncias Humanas e Naturais.

Os percentuais de acerto de retidos se mantiveram acima de 80% do primeiro ao oitavo
periodo, com reducdo nos nono (76,0%) e décimo (54,0%) semestres. O percentual de acerto
geral partiu de 57,2% no primeiro periodo até alcangar 78,8% no sétimo, j& nos demais
semestres apresentou oscilacdo, mas se manteve dentre dessa faixa.

O grau de acerto no nivel de retencdo severa foi de 97,7% no primeiro semestre e de
100% nos periodos seguintes. No nivel de retencdo moderada o acerto foi inferior a 90%
somente no primeiro periodo, do segundo ao sétimo os valores mantiveram-se acima dos 90%
e a partir do oitavo alcancaram 100%. J& os percentuais de acerto no nivel de retencdo leve
alcancaram no maximo 57,1% (décimo periodo).
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Esses resultados mostram que o indicador tem boa capacidade de apontar o risco de
retencéo.

Gréfico 11 — Percentuais de acerto do indicador Nivel de Reten¢éo - Ciéncias Humanas
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

O desempenho do indicador aplicado a area de Ciéncias Sociais Aplicadas €
apresentado no Grafico 12. Os cursos pertencentes a esta area e incluidos na analise foram
Administracdo, Arquivologia, Biblioteconomia, Ciéncias Contébeis, Ciéncias Econémicas,
Direito e Servico Social do Centro de Ciéncias Juridicas e Econémicas, além de Arquitetura e
Urbanismo, Comunicagdo Social e Desenho Industrial do Centro de Artes.

Os percentuais de acerto de retidos e geral apresentaram uma tendéncia de crescimento
ao longo dos semestres. O primeiro variou de 72,0% a 96,4%, enquanto o segundo se manteve
entre 55,8% e 94,2%. Para o nivel de retencdo severa o percentual de acerto foi de 95,7% no
primeiro semestre e 99,5% no terceiro, enquanto nos demais o acerto chegou a 100%. O
percentual de acerto no nivel de retencdo moderada variou de 78,6% (observado no segundo
semestre) a 100% (nos oitavo, nono e décimo semestres). Ja no nivel de retencdo leve o
menor percentual de acerto foi de 51,1% e o0 maior de 94,5%. Esse desempenho por nivel foi

similar ao observado anteriormente nas outras areas do conhecimento ja abordadas.
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Grafico 12 — Percentuais de acerto do indicador Nivel de Retencgéo - Ciéncias Sociais Aplicadas
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Os percentuais de acerto do indicador aplicados aos dados dos estudantes dos cursos da
area de Engenharias sdo exibidos no Gréafico 13. Os cursos dessa area do conhecimento
incluidos nestes estudos foram: Engenharia Ambiental, Engenharia Civil, Engenharia
Mecénica, Engenharia Elétrica, Engenharia de Producédo e Tecnologia Mecénica do CT, mais
Engenharia Quimica, Engenharia de Petréleo e Engenharia de Produgdo do CEUNES.

O percentual de acerto geral do indicador variou de 57,0% no primeiro periodo até
79,9% no décimo, enquanto o grau de acerto de retidos se manteve acima de 80% nos nove
primeiros semestres e caiu para 79,3% no ultimo.

Ja o percentual de acerto no nivel de retencao severa foi de 87,0% no primeiro periodo e
avancou ate alcangar 100% no oitavo, mantendo-se neste patamar nos seguintes. No nivel de
retencdo moderada o desempenho ndo foi 0 mesmo, o acerto caiu de 65,1% no primeiro
semestre para 53,0% no quarto, em seguida passou a uma tendéncia crescente até alcancar
97% nos dois ultimos periodos. No nivel de retencdo leve, o percentual de acerto se manteve
entre 32,3% e 66,9%.



Gréfico 13 — Percentuais de acerto do indicador Nivel de Retencédo - Engenharias
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
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Os resultados da aplicacdo do indicador aos dados dos alunos dos cursos da area de

Linguistica, Letras e Artes sdo mostrados no Gréafico 14.

Gréfico 14 — Percentuais de acerto do indicador Nivel de Reteng¢do - Linguistica, Letras e Artes
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
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A anélise inclui os seguintes cursos dessa area do conhecimento: Artes Plasticas, Artes
Visuais e Musica do CAR, mais Letras — Inglés e Letras - Portugués do CCHN.

Nessa area do conhecimento, desde o primeiro semestre 0s percentuais de acerto foram
muito proximos de 100% e nos trés ultimos os valores apresentaram uma reducdo. Todavia,
tanto o percentual de acerto geral quanto o de retidos se mantiveram acima de 80%.

Os percentuais de acerto nos niveis de retengdo severa e moderada em todos o0s
semestres foram superiores a 96%, alcancando 100% em alguns casos. No nivel de retencao
leve o grau de acerto também foi alto, o0 menor deles foi de 78,7%. Dessa forma, para essa
area do conhecimento, quase todos os alunos classificados nos niveis de retencdo moderada e
severa ndo se formam no tempo sugerido na matriz curricular, prolongando o curso além do
esperado.

Por fim, no Grafico 15 sdo apresentados os percentuais de acerto do indicador quando

aplicado aos dados dos alunos dos cursos da area de Ciéncias da Saude.

Gréfico 15 — Percentuais de acerto do indicador Nivel de Retencéo - Ciéncias da Saude
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Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Os cursos desta area do conhecimento incluidos na analise foram Educacgéo Fisica do
CEFD (Centro de Educacéo Fisica e Desportos), Enfermagem e Farmacia do CEUNES,
Enfermagem e Obstetricia, Farmacia, Medicina e Odontologia do CCS (Centro de Ciéncias da
Saude) e Nutrigdo do CCA.
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Os percentuais de acerto de retidos se mantiveram acima de 90%, exceto no primeiro
periodo (69,3%). Por outro lado, os valores relativos ao acerto geral ndo chegaram a 50% nos
dez primeiros periodos, com excecdo dos dois ultimos onde constam exclusivamente alunos
do curso de Medicina e somente 2 dos 158 ficaram retidos.

Diferentemente do que ocorreu nas demais areas do conhecimento o percentual de
acerto no nivel de retencdo severa foi muito baixo em quase todos os periodos, assim como no
nivel de retencdo leve. No nivel de retencdo moderada, os percentuais de acerto foram
melhores, ficando entre 80 e 90% no quarto, quinto e nono periodos e acima de 90% nos
sexto, setimo e oitavo semestres.

Esses resultados sugerem que a utilizacdo deste indicador para a area de Ciéncias da
Salde precisa de adequacOes, pois ndo atingiu os niveis elevados de acerto observados nas
demais areas, exceto para o nivel de acerto de alunos retidos.

Os desempenhos do indicador na maioria das areas e na amostra completa apoia a ideia
de que o referido indicador seja uma boa alternativa para monitoramento da retencdo na

UFES, especialmente, para o grupo de discentes classificados no nivel de retencao severa.

5.4. DISCUSSAO

A fase de andlise de possiveis associacfes entre as diversas variaveis explicativas e a
situacdo do aluno, especialmente a situacdo aluno retido, serviu para confirmar algumas
indicacbes obtidas durante a revisdo bibliografica e também como etapa preliminar a
investigacdo dos fatores relevantes no processo de retencéo.

As principais associacdes observadas (V de Cramer maior que 0,5) confirmam que o
desempenho académico, representado pelo namero de reprovacGes e coeficiente de
rendimento acumulado, é o componente preponderante na compreensdo do fendbmeno da
retengdo, assim como no processo da evasao.

A presenca das variaveis Centro Académico e Area do Conhecimento no segundo nivel
de intensidade de associacdo com a situacdo do aluno (V de Cramer entre 0,3 e 0,5), sinalizam
a importancia da influéncia da area do saber dentro do processo de retencéo, em decorréncia
das caracteristicas de cada uma.

O fato de os alunos de cursos de menor duracgdo (de seis a oito semestres) ficarem mais

retidos tem concordancia com o que foi observado por Campello e Lins (2008) que indicaram



131

que quanto maior o tempo de duragdo do curso, melhor o aproveitamento (desempenho
académico) e, consequentemente, menor a retengao.

A maior propensdo a retencdo dos alunos que obtiveram baixo desempenho no
vestibular também tem referéncia em estudo anterior, o de Rios, Nascimento e Santos (2001).
Todavia, ao contrario do que foi relatado por Noronha, Carvalho e Santos (2001), Campello e
Lins (2008) e Lautert, Rolim e Loder (2011), os alunos que ndo realizaram estagio ficaram
mais retidos.

A influéncia de compromissos profissionais para ocorréncia da retencao, referida por
Polydoro (2000), Noronha, Carvalho e Santos (2001), Corréa e Noronha (2004), Campello e
Lins (2008), Rissi e Marcondes (2011) e Vasconcelos e Silva (2012), foi confirmada neste
estudo através das variaveis Participacdo na vida econdmica da familia e Tipo de atividade
remunerada do candidato que indicaram que os alunos que trabalham ficam mais retidos.
Outra variavel que também parece ter relagdo com os compromissos profissionais é o turno
do curso, tendo em vista que metade dos alunos dos cursos noturnos indicou que trabalha (o
que foi verificado em ambas as variaveis relativas aos compromissos profissionais).

A indicacdo de que os alunos que estudaram em escolas puablicas no ensino
fundamental e médio tém maior propensao a ficarem retidos, revela indicios de deficiéncias
na formacédo basica dos estudantes oriundos dessas instituicbes. Esse problema foi reportado
também por Campello e Lins (2008).

A convergéncia das associacdes observadas entre Opcao pelo sistema de cotas, Renda
mensal da familia, Isencéo de taxa do vestibular, Assisténcia estudantil e a situacdo do aluno
reforca a ideia de que alunos de cor/etnia preta e oriundos de classes sociais menos
favorecidas sdo mais propensos a retencdo. De forma semelhante, Lima Jr., Ostermann e
Rezende (2012) afirmaram que dentre os diplomados, quanto pior a origem social maior o
tempo até a conclusdo do curso. Além disso, dentre os alunos do sexo masculino, com mais
de 21 anos de idade ou que os pais tem baixa escolaridade existem mais retidos do que o
esperado.

Usando essas constatacGes extraidas da primeira etapa e diversos aspectos relativos aos
modelos tedricos revisados e dos resultados obtidos com a técnica de regressao logistica, a
partir desse ponto, avanga-se para a discussdo dos fatores relevantes no processo de retencéo.

A reviséo bibliografica apontou a existéncia de diversos modelos tedricos destinados ao
estudo do fenbmeno da evasdo no ensino superior. Por outro lado, ndo foram identificadas
teorias desenvolvidas para o estudo da retencdo discente (ou permanéncia prolongada) nos

cursos de graduagéo presencial.
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Em razdo desse hiato, foi adotado como modelo tedrico base para este estudo a Teoria
de Desgaste do Estudante Né&o tradicional proposta inicialmente por Bean (1980) e revista por
Bean e Metzner (1985), todavia com varias indicacOes extraidas das demais teorias revisadas.
Esse modelo conceitual, concebido originalmente para o estudo da evaséo, foi considerado,
dentre as teorias estudadas, o mais adequado ao estudo da retencéo discente na UFES, tendo
em vista que ndo se restringe ao esteredtipo do estudante tradicional norte-americano,
envolvendo demandas ligadas a carga de trabalho, responsabilidades familiares e condicdes
financeiras. Além disso, o isolamento das variaveis que afetam os resultados académicos dos
estudantes permite a obtencao de um modelo de estrutura simples, aplicavel a este estudo.

No modelo proposto, assim como nas teorias de Spady (1970, 1971), Tinto (1975, 1993,
1997), Bean e Metzner (1985), Pascarella (1980), Astin (1984) e Cabrera et al (1992), o
desempenho académico (ou Resultados Académicos) foi considerado o principal fator
associado a retencdo discente (e evasdo) no ensino superior. Essa proposi¢do foi confirmada
neste estudo, tendo em vista que, tanto agrupadas, como isoladamente, as variaveis que
representam o desempenho académico (Coeficiente de Rendimento Acumulado e NUmero de
reprovacdes) foram as que apresentaram maior poder explicativo e as que mais contribuiram
para a explicacdo obtida do modelo logistico geral.

Sobre a influéncia dessas variaveis no processo de retencao, alunos com maiores niveis
de Coeficiente de Rendimento Acumulado possuem menor risco de ficarem retidos e, por
outro lado, as reprovacdes aumentam a chance de retencao.

Os demais grupos de varidveis (Caracteristicas pessoais e fatores anteriores ao
ingresso, Contexto familiar e condicGes financeiras e Ambiente Institucional) também foram
significantes e contribuiram para a qualidade do modelo logistico gerado. Esse fato confirma
que todos os grupos de variaveis incluidos no modelo teérico proposto tém participa¢do no
processo de retencgao.

Dentre os quatro grupos de variaveis, o de Contexto familiar e condi¢des financeiras foi
aquele que se mostrou menos importante (menor poder explicativo). No entanto, a baixa
influéncia dos fatores externos a instituicdo observada nesta pesquisa pode ser decorrente do
uso de dados obtidos do questionario socioeconémico preenchido pelo aluno quando da sua
inscricdo para o vestibular. Assim, em virtude da dinamicidade das variaveis ligadas ao
contexto familiar (envolvendo responsabilidades, condi¢fes financeiras e trabalho), parte dos
dados pode ter sofrido alteracBes. Além disso, ndo foi possivel incluir no estudo uma variavel

representativa da aprovacdo da familia e amigos, apontada na maioria dos modelos tedricos
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revisados como importante fator para satisfacio e comprometimento do aluno com a
instituicao.

Bean (1980) e Tinto (1975) consideram em suas teorias que diversas caracteristicas
pessoais e experiéncias anteriores ao ingresso na universidade também influenciam a
satisfacdo e o comprometimento do aluno com seus objetivos educacionais e com a
instituicdo. Essa influéncia foi identificada neste estudo através das varidveis O que espera em
1° lugar do curso superior (objetivos educacionais), Motivo predominante para escolha do
curso e Situacdo em relacdo a curso superior (Escolaridade anterior).

Além dessas, as varidveis Relacdo candidato/vaga (concorréncia) e Desempenho no
vestibular (nas provas da 22 etapa) também correspondem a experiéncias do aluno antes do
ingresso. O fato dos alunos que ingressaram em cursos de maior concorréncia estarem sujeitos
a um menor risco de retencdo, pode estar associado a fatores como a necessidade de maior
tempo de dedicacdo aos estudos e o desenvolvimento da habilidade de estudar para ser
aprovado no vestibular. Esses fatores foram destacados por Bean e Metzner (1985) em seu
modelo conceitual, mas ndo puderam ser verificados neste estudo.

Ainda sobre o desempenho no vestibular, os resultados deste estudo concordam com o
que foi observado por Santos, Nascimento e Rios (2001) que indicaram que um baixo
desempenho nas provas discursivas do vestibular esté relacionado a um baixo desempenho no
ciclo basico do curso e, consequententemente, pode levar o aluno a retencéo.

Para Cabrera et al (1992), o estudante com apoio financeiro tem melhores condicdes de
integracdo social e académica e consequentemente maior chance de sucesso. Todavia a
variavel Assisténcia Estudantil incluida no estudo para representar a influéncia da ajuda
financeira no processo ndo alcancou o nivel de significancia estabelecido para compor o
modelo logistico final. Esse fato ndo deve ser considerado conclusivo, tendo em vista que
grande parte dos estudantes da amostra ingressou na instituicdo antes do inicio das acGes de
assisténcia. Essa situacdo demanda a realizacdo de um estudo especifico para investigar a
influéncia da assisténcia estudantil no processo de retencéo.

No estudo realizado pela Comissdo Especial de Estudos sobre Evasédo nas
Universidades Publicas Brasileiras (BRASIL, 1997), assim como nesta pesquisa, a area de
Ciéncias da Saude apresentou o menor percentual de alunos retidos. Embora o tempo de
referéncia adotado nos estudos seja diferente (prazo maximo de integralizacdo curricular), a
convergéncia dos resultados indica que a referida area possui caracteristicas préprias que

contribuem para que o aluno néo fique retido.
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A permanéncia prolongada do aluno em razdo de trancamentos de curso também foi
relatada nos estudos de Polydoro (2000) e de Campello e Lins (2008). Nesta pesquisa, 96,5%
dos alunos que trancaram o curso ndo se formaram no prazo esperado, ou seja, ficaram
retidos.

A realizacdo de estagios, pelo menos parcialmente, esta associada a um menor risco de
retencdo, ao passo que alunos que estagiaram por periodos entre 12 e 24 meses tem 30%
menos chance de ficar retidos do que aqueles que ndo o fizeram. Esse resultado contraria
resultados dos estudos de Noronha, Carvalho e Santos (2001), Campello e Lins (2008) e
Lautert, Rolim e Loder (2011), que apontam o estdgio como uma das principais causas da
retencdo discente. Dessa forma, a realizacdo de estdgios pode ser considerada um fator
preventivo da retencao.

A influéncia das reprovacdes e da realizacdo de intercambio na retencdo dos discentes
observada neste estudo, foi relatada anteriormente por Corréa e Noronha (2004) e Campello e
Lins (2008). Nesses dois estudos, tanto as reprovagdes, como a realizacdo de intercambio,
favorecem a ocorréncia de retencdo. Todavia, Dias, Cerqueira e Lins (2009) argumentam que
em funcdo da importancia do intercambio para a formacdo do estudante, uma retencdo leve
causada pela realizacdo dessa atividade pode ser considera esperada e até mesmo desejada.

Outros resultados obtidos a partir do modelo logistico geral e que contribuem para a
melhor compreensdo do fendmeno da retengdo, embora ndo tenham sido identificadas
menc¢des em estudos anteriores ou nos modelos tedricos revisados, sdo apresentados a seguir
(as chances séo expressas em relacdo as demais categorias de propria variavel):

e Tém maior chance de ficarem retidos, os estudantes que (1) sdo optantes do sistema
de cotas (ou cotistas), (2) ja concluiram outro curso superior, (3) sdo originarios de
municipios da Regido da Grande Vitoria, (4) o pai € aposentado, (5) participam do
PIVIC ou (6) frequentam cursos noturnos;

e Tém menor risco de retencdo, os alunos que (1) aproveitam disciplinas, (2)
participam do PIBIC, (3) o pai trabalha, (4) estdo matriculados em cursos mais
recentes ou (5) pretendem desistir do curso se forem aprovados em outro processo
seletivo.

Por fim, em relacdo ao indicador de monitoramento dos niveis de retencdo, 0s

resultados da avaliacdo realizada demonstraram que o “Nivel de retengdo baseado no ritmo do
aluno” pode ser considerado uma boa alternativa para monitoramento da reten¢do na UFES.

Em geral, discentes classificados no nivel de retencdo severa ficaram retidos de fato. Desse
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modo, os alunos enquadrados nesse nivel de retencdo devem receber especial atencdo da
Instituicdo, para prevenir o agravamento da situagao e para tentar reverte-la.

A ressalva que deve ser feita refere-se a utilizacdo deste indicador para a area de
Ciéncias da Saude, tendo em vista que ndo alcancou niveis satisfatorios de acerto na referida
area. Mesmo assim, esses resultados permitem que a instituicdo possa adotar o indicador
como ferramenta para monitoramento dos niveis de retencdo discente e subsidiar intervencdes

visando a reducao desses niveis.
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6. PROPOSTAS DE INTERVENCAO INSTITUCIONAL

Os principais fatores relevantes no processo de retencdo, segundo os resultados obtidos
neste estudo, sdo o coeficiente de rendimento acumulado (CRA) e o nimero de reprovacoes,
representantes do desempenho académico, a relacdo candidato/vaga e o desempenho no
vestibular que correspondem a fatores anteriores ao ingresso, area do conhecimento e
trancamento de curso que estdo ligados ao ambiente institucional.

Dentre esses seis fatores, os dois primeiros se destacaram em relacdo aos demais, tendo
em vista os resultados obtidos, bem como os apontamentos da literatura nacional e
internacional.

Dessa forma, o foco das acOes institucionais deve ser a melhoria do desempenho
académico dos estudantes, sem perder de vista que este € resultado de um conjunto de fatores
internos e externos a instituicdo, além do comportamento do discente, conforme apontando
em diversos modelos tedricos revisados.

Para tanto, deve-se considerar duas licdes destacadas por Tinto e Pusser (2006):
primeiro, existe um importante relacdo entre aprendizado e sucesso, e segundo, a estrutura
organizacional e as normas possivelmente precisam ser atualizadas para viabilizar avangos no
campo académico. Essas duas licdes podem ser traduzidas nas ideias de compromisso com
boa qualidade do ensino e modernizacéo institucional para propiciar o sucesso do estudante.

A primeira proposta de intervencdo institucional é pesquisar como se distribuem 0s
indices de reprovacdo nas areas do conhecimento, nos centros académicos, nos cursos e ao
longo dos periodos (semestre letivo), bem como as disciplinas criticas. Além disso, investigar,
junto aos alunos e professores, como estes interpretam o desempenho académico e quais as
causas do bom e do mau desempenho (especialmente as reprovacdes). Os resultados dessas
pesquisas devem ser utilizados para subsidiar a elaboracdo de novos projetos de pesquisa e de
acOes institucionais. Nesta proposta destaca-se que a utilizacdo de abordagem qualitativa
associada a quantitativa nos futuros estudos deve ser considerada como elemento
metodoldgico essencial para obtencédo de resultados mais detalhados.

Essas informagdes permitiriam também identificar tanto situacGes complexas, para as
quais serdo necessarias acfes coordenadas entre diversas instancias da universidade, como as
situacbes simples, onde acbes do colegiado de curso podem se reverter em resultados
significativos. Um exemplo dessas situagOes simples sdo as reprovacdes em trabalho de
conclusdo de curso, conforme relatado por Soares (2006), Campello e Lins (2008) e Ney

(2010). Para reducgédo dos indices de reprovacdo nessa disciplina, 0s autores propuseram a
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ampla e antecipada divulgacdo dos prazos dos trabalhos e o acompanhamento destes pela
coordenacdo junto ao professor responsavel.

A segunda proposta, também sugerida em estudos anteriores, consiste na criacdo de
programas de suporte académico ao estudante e reestruturacdo daqueles existentes, como a
monitoria, direcionados para apoiar o0 aprendizado e obtencdo de bom desempenho, além de
contribuir para superacdo de dificuldades pré-existentes. A estratégia de criagdo ou
fortalecimento de programas de monitorias foi proposta por Rios, Santos e Nascimento
(2001), Soares (2006) e Campello e Lins (2008).

Além da monitoria, Soares (2006) sugeriu ainda um programa de orientacdo académica,
em que os professores orientam os alunos desde o ingresso. Campello e Lins (2008), por sua
vez, propuseram a criacdo de um programa de tutoria, integrado ao programa de monitoria, no
qual um professor tutor é responsavel por acompanhar o desempenho de um conjunto de
alunos, orientando-os e definindo os procedimentos de reforgo académico durante o curso.
Rios, Santos e Lima (2003) também indicaram a tutoria para superacao de motivos causadores
do insucesso académico.

O trancamento de curso também foi considerado um dos principais fatores relevantes no
processo de retengdo discente. Embora o nimero de trancamentos seja bem menor que o de
reprovacgdes, sua importancia é justificada pelo fato de 96,5% dos alunos que trancaram o
curso acabarem retidos, ou seja, somente 3,5% concluiram o curso no prazo esperado. Para
esse fator, sugere-se também a realizacdo de estudos para compreender os motivos que levam
o aluno a solicitar o trancamento e assim buscar alternativas para minimizar o nimero de
solicitacBes. Um exemplo de pesquisa com esse proposito foi realizada por Polydoro (2000).

O efeito preventivo da realizacdo de estagio sobre o risco de retengdo discente indica
gue o incentivo a programas de estagio e divulgacdo de ofertas de vagas também sdo acdes
institucionais aplicaveis para reducédo dos niveis de retencéo.

A presenga da area do conhecimento dentre os mais importantes intervenientes no
processo de retencdo indica que esse fator deve ser considerado como referéncia para
agrupamentos de alunos, a fim de que seja possivel conhecer as diferencgas entre as areas.
Tanto no estudo prévio (Capitulo 2), como no estudo dos fatores relevantes no processo de
retencdo (Capitulo 5) foram observadas significativas diferencas entre as areas, e essa pode
ser a explicacdo para sua importancia no processo.

Quanto a relagdo candidato/vaga e ao desempenho no vestibular, ambos os dados
representam fatores pré-ingresso e por isso encontram-se fora do alcance de intervengdes

institucionais. No entanto, alguns autores como Noronha, Carvalho e Santos (2001),
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defendem a necessidade de aproximagao da universidade com a sociedade, especialmente as
escolas de nivel médio, com o objetivo de levar informacdes sobre os cursos oferecidos e as
profissdes, e assim atrair candidatos com perfis mais apropriados aos cursos da instituicdo e
com maior seguranca para escolha da carreira.

A adocao do indicador “Nivel de reten¢do baseado no ritmo do aluno” constitui mais
uma proposta de acgdo institucional. A informacédo sobre o nivel de reten¢éo do aluno pode ser
disponibilizada aos coordenadores de colegiado de curso e professores, via relatério do SIE
ou do Portal do Professor, permitindo assim a identificacdo e acompanhamento de casos de
retencdo excessiva e possibilitando a adogdo de medidas preventivas e corretivas a cada
semestre.

Por fim, embora ndo seja parte do escopo deste estudo, a ndo integracdo dos bancos de
dados e as inconsisténcias existentes nos sistemas de informacdo da universidade devem ser
tratados como problemas importantes, pois afetam diretamente a qualidade dos dados
disponibilizados aos gestores e pesquisadores. Desse modo, sugere-se a reunido de todos os
dados relativos ao vestibular e a vida académica do aluno em um banco de dados Unico,
contemplando ainda a padronizacdo dos dados e procedimentos e utilizacdo de rotinas de

deteccdo e resolucdo de inconsisténcias.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

A retencdo ou permanéncia prolongada, objeto deste estudo, foi definida como a
condicdo em que o estudante demanda um tempo maior do que o previsto na matriz curricular
para integralizacdo da carga horéria do curso. Esta definicdo foi construida a partir de
elementos obtidos de diversos estudos anteriores abordados na Secdo 3.1 desta dissertagéo,
considerando ainda as necessidades de respeitar o planejamento de cada curso e de garantir
tempo habil para intervencdes institucionais.

A importancia do estudo da retengé@o decorre da gravidade dos efeitos desse fenébmeno
sobre o estudante, a instituicdo e a sociedade. No ambiente institucional, a permanéncia
prolongada prejudica a taxa de sucesso, gera ociosidade de recursos e pode levar o estudante a
abandonar o curso.

Além disso, o estudo da Comissdo Especial para Estudos sobre Evasdao (BRASIL,
1997), o Programa REUNI (BRASIL, 2007), a missdo e 0s objetivos estratégicos da
Universidade Federal do Espirito Santo (UFES, 2005, 2010) reforcaram a importancia e a
necessidade de realizacdo de estudos para ampliar o conhecimento acerca da retencao discente
na universidade publica brasileira e, particularmente, na UFES.

Assim, o principal objetivo desta pesquisa foi identificar os fatores associados a
retencdo dos estudantes dos cursos de graduacdo presenciais da UFES e propor acOes
institucionais visando a reducao desses indices.

Para alcancar esse objetivo principal foram definidos seis objetivos especificos: (1)
estimar as taxas de retencdo nos cursos de graduacdo presenciais da UFES, (2) enumerar suas
possiveis causas, (3) descrever o perfil do retido, (4) identificar as variaveis relevantes no
processo de retencdo dos estudantes nesses cursos, (5) avaliar indicadores para
monitoramento da retencdo discente e (6) sugerir intervengdes institucionais. Dessa forma,
cada objetivo especifico correspondeu a uma etapa do trabalho.

Na primeira etapa do trabalho foram estimadas as taxas de retencdo nos cursos
utilizando a metodologia de Fluxo (ou de Acompanhamento de Estudantes) aplicada a dez
geragBes completas, além de recursos de estatistica basica (frequéncia absoluta e relativa).

Nessa etapa foi observado que a area de Linguistica, Letras e Artes possui 0 maior
percentual de alunos retidos, e no outro extremo a area de Ciéncias da Saude, o menor
percentual. Quanto aos centros académicos, a maior retencdo ocorreu no Centro de Artes e a
menor no Centro de Ciéncias da Salde, o que corresponde ao observado para as areas do

conhecimento.



140

Em relacdo aos cursos, a licenciatura em Letras—Portugués (matutino e noturno)
ofertada pelo Centro de Ciéncias Humanas e Naturais, apresentou o maior percentual de
alunos retidos. Por sua vez, os cursos de Medicina do Centro de Ciéncias da Saude e de
Educacao Fisica do Centro Universitario Norte do Espirito Santo foram o0s cursos com
menores percentuais de retidos.

Na segunda etapa do estudo foi levantando, a partir da revisdo bibliografica realizada,
um conjunto de fatores apontados como causadores da retencdo discente em cursos
superiores. O fator mais citado foi a existéncia de compromissos profissionais (principalmente
o0 horério de trabalho), seguido da realizacdo de estagios, dificuldades nas disciplinas do inicio
do curso, realizacdo de intercambios e desmotivagdo com as disciplinas. Outras causas citadas
foram: conduta do estudante, dificuldade de integracdo académica, baixo compromisso com o
curso, baixo desempenho no vestibular, falta de tempo para estudos, dificuldades financeiras,
formacdo basica deficiente, problemas de infraestrutura da instituicdo, fragmentacdo das
atividades do curso, tempo insuficiente para integralizacdo, problemas nas relagdes professor
x aluno e professor x curso, volume de atividades e contetdos, horarios de atividades
inadequados e falta de incentivo a prética.

Na sequéncia foram avaliadas as caracteristicas que compdem o perfil de um aluno
retido. Os testes realizados indicaram a existéncia de associacdo significante e de diversos
graus de intensidade da situacdo do aluno com 40 variaveis diferentes. O aluno retido tipico
possui as seguintes caracteristicas: (a) duas ou mais reprovacdes; (b) coeficiente de
rendimento acumulado menor que 8,00; (c) matriculado em cursos dos Centros de Artes,
Ciéncias Exatas ou Ciéncias Humanas e Naturais; (d) matriculado em cursos com duragdo
sugerida de seis a oito periodos; (e) relacdo candidato/vaga do vestibular de ingresso menor
que 4,85 ou entre 7,14 e 9,44; (f) cursos das areas de Ciéncias Biologicas, Exatas e da Terra,
Sociais Aplicadas e Linguistica, Letras e Artes; (g) média das notas na 22 etapa do vestibular
menor ou igual a 6,00 pontos; e (h) trancamento de curso por um semestre ou mais.

Na quarta etapa a técnica estatistica de Regressao Logistica foi utilizada para identificar
os fatores relevantes no processo de retencdo discente dos cursos de graduacdo da UFES. O
modelo logistico obtido indicou a influéncia de 21 fatores no processo de retencao, dos quais
seis sdo relativos a “Caracteristicas pessoais e fatores anteriores ao ingresso” (Op¢do no
sistema de cotas, relacdo candidato por vaga, 0 que espera em 1° lugar de curso superior,
motivo predominante na escolha do curso, situacdo em relagdo a um curso superior e
desempenho no vestibular), quatro sdo do grupo “Contexto familiar e condig¢Oes financeiras”

(regido de origem, ocupacéo do pai ou responsavel, situacdo empregaticia do pai e nimero de
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pessoas que vivem da renda familiar), nove sdo do “Ambiente Institucional” (trancamentos,
namero de disciplinas aproveitadas, participacdo no PIBIC, participacdo no PIVIC, realizacdo
de estagio, area do Conhecimento, ano de inicio de funcionamento do curso, realizacdo de
intercdmbio cultural e turno do Curso) e duas representam “Desempenho Académico”
(coeficiente de rendimento acumulado e numero de reprovagoes).

Além disso, foi avaliado o grau de importancia dos grupos de varidveis e de cada
variavel incluida no modelo logistico. O grupo de variaveis mais importante foi o
“Desempenho Académico”, seguido dos grupos “Ambiente Institucional” e “Caracteristicas
pessoais e fatores anteriores ao ingresso” ¢ “Contexto familiar e condigdes financeiras”, nesta
ordem. J4 os fatores mais importantes foram “Coeficiente de Rendimento Acumulado”,
“NOmero de reprovacBes”, “Relacdo candidato/vaga”, “Area do Conhecimento”,
“Desempenho no vestibular” e “Trancamento de curso”.

Na quinta etapa do estudo, o indicador “Nivel de retengdo baseado no ritmo do aluno”
proposto por Dias, Cerqueira e Lins (2009) foi avaliado como ferramenta para monitoramento
da retencdo nos cursos da UFES. Os resultados obtidos demonstraram que na maioria das
areas o indicador € uma boa alternativa para acompanhamento dos niveis de retencdo. Os
discentes classificados no nivel de retencdo severa devem ser acompanhados e orientados a
fim de reverter a situacdo. Em grande parte das situagdes analisadas, pelo menos 80% dos
alunos enquadrados como severamente retidos pelo indicador testado acabaram de fato
retidos. Entretanto, para aplicacdo a area de Ciéncias da Salde serdo necessarias adequacdes
na formulacéo do indicador em funcéo das caracteristicas dos cursos.

Na sexta etapa foram apresentadas algumas propostas de intervencdo institucional
visando a reducdo dos niveis de retencdo na UFES. Considerando os principais fatores
relevantes no processo de retencdo, foi sugerida a realizacdo de novas pesquisas sobre
desempenho académico, reprovacfes e trancamentos de curso buscando conhecer as causas,
os fatores envolvidos e as interpretacGes de alunos e docentes. Além disso, foi proposta a
estruturacdo de programas de suporte académico ao estudante, tais como tutoria e orientagdo
académica, bem a reestruturacdo do programa de monitoria com objetivo de contribuir para
superacdo de dificuldades pré-existentes, apoiar o aprendizado e a obtencdo de bom
desempenho.

Foi sugerida também a aproximacao da universidade com a sociedade, especialmente as
escolas de ensino médio, almejando a atragdo de futuros alunos com perfil adequado a
instituicdo e seus cursos. A utilizagdo do indicador “Nivel de reten¢do” para monitoramento

dos niveis de retencéo e de casos de alunos em atraso excessivo foi mais uma das propostas.
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A Ultima acgdo institucional proposta ndo se refere ao objeto de estudo, mas sim a
criacdo de um banco de dados Unico integrando todos os dados dos alunos obtidos no
vestibular e ao longo de sua vida académica, contemplando a padronizacdo dos dados e
prevencdo e resolucdo de inconsisténcias.

Esta ultima proposta foi formulada em funcdo de dificuldades enfrentadas para
realizacdo deste estudo em relacdo a obtengdo dos dados. O isolamento dos bancos de dados e
diversas inconsisténcias exigiram consideravel esforco para reunir e tratar os dados a fim de
viabilizar as andlises do estudo.

Uma das limitagdes do estudo refere-se ao uso de dados obtidos do questionario
socioecondémico aplicado no vestibular para representar o contexto familiar e condicdes
financeiras. Parte dos dados utilizados pode ter sofrido alteracdes, tendo em a dinamicidade
dessas condicdes (responsabilidades, condi¢des financeiras e de trabalho). Somado a isso, ndo
foi possivel incluir no estudo uma variavel representativa da aprovacdo da familia e amigos,
apontada em varios modelos tedricos como importante fator para satisfacdo e
comprometimento do aluno com a instituicao.

Outra limitacdo importante foi 0o numero de geracGes completas que puderam ser
incluidas no estudo. Foram disponibilizados para realizacdo do estudo os dados dos
vestibulares realizados a partir de 2005 e isso limitou o nimero de geracGes completas a
quatro. Entretanto, a utilizacdo de dados de vestibulares anteriores a 2005 demandaria grande
esforco para relacionar os registros com o banco de dados académico em virtude da falta de
campos de identificacdo suficientemente confiaveis.

Diante da complexidade do fenémeno de retencdo discente nos cursos superiores, este
estudo contribuiu para 0 aumento da compreensdo do processo, ao passo que identificou
fatores intervenientes e suas influéncias sobre o risco de permanéncia prolongada, avaliou um
indicador de monitoramento e propds intervencgdes institucionais para reducdo dos indices de
retengdo. Destaca-se que nesta pesquisa, a retencdo discente foi o objeto central,
diferentemente do que se observa na maioria dos estudos da area que privilegiam a evasdo. Os
resultados obtidos permitiram ainda observar as similaridades que existem entre 0S processos
de retencdo e evasdo, e por isso acredita-se que os modelos tedricos concebidos para estudo
da evasdo sejam também aplicaveis a retencdo e que as acles institucionais propostas tém

potencial de reduzir tanto os niveis de permanéncia prolongada como os de abandonos.
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Numero e percentual de alunos diplomados, retidos e evadidos por curso (Continua)

Curso Total Diplomados Evadidos Retidos

Medicina — CCS 401 382 (95,3%) 5 (1,2%) 14 (3,5%)
Educacédo Fisica - CEUNES 120 96 (80%) 17 (14,2%) 7 (5,8%)
Farmécia - CEUNES 76 34 (44,7%) 33 (43,4%) 9 (11,8%)
Farméacia — CCS 147 119 (81%) 7 (4,8%) 21 (14,3%)
Enfermagem - CEUNES 70 30 (42,9%) 29 (41,4%) 11 (15,7%)
Enfermagem e Obstetricia - CCS 300 225 (75%) 22 (7,3%) 53 (17,7%)
Engenharia de Producdo — CT 42 26 (61,9%) 8 (19%) 8 (19%)
Nutricdo — CCA 104 67 (64,4%) 16 (15,4%) 21 (20,2%)
Direito — CCJE 553 419 (75,8%) 22 (4%) 112 (20,3%)
Engenharia de Alimentos - CCA 63 33 (52,4%) 15 (23,8%) 15 (23,8%)
Pedagogia — Noturno — CE 83 54 (65,1%) 9 (10,8%) 20 (24,1%)
Engenharia Florestal - CCA 146 59 (40,4%) 51 (34,9%) 36 (24,7%)
Ciéncias Bioldgicas - CCA 100 29 (29%) 46 (46%) 25 (25%)
Engenharia de Petrdleo - CEUNES 51 15 (29,4%) 23 (45,1%) 13 (25,5%)
Pedagogia — Matutino — CE 230 141 (61,3%) 29 (12,6%) 60 (26,1%)
Pedagogia — CE 239 135 (56,5%) 38 (15,9%) 66 (27,6%)
Medicina Veterinaria - CCA 132 68 (51,5%) 23 (17,4%) 41 (31,1%)
Psicologia— CCHN 305 187 (61,3%) 19 (6,2%) 99 (32,5%)
Matematica - CEUNES 145 50 (34,5%) 46 (31,7%) 49 (33,8%)
Engenharia Quimica - CEUNES 51 20 (39,2%) 13 (25,5%) 18 (35,3%)
Agronomia — CCA 294 125 (42,5%) 65 (22,1%) 104 (35,4%)
Agronomia - CEUNES 45 15 (33,3%) 14 (31,1%) 16 (35,6%)
Servico Social - CCJE 434 230 (53%) 46 (10,6%) 158 (36,4%)
Ciéncias Bioldgicas - CEUNES 75 23 (30,7%) 22 (29,3%) 30 (40%)
Engenharia Ambiental — CT 101 44 (43,6%) 15 (14,9%) 42 (41,6%)
Engenharia de Produgdo - CEUNES 50 7 (14%) 22 (44%) 21 (42%)
Geografia— CCHN 114 45 (39,5%) 21 (18,4%) 48 (42,1%)
Fisica— CCE 461 20 (4,3%) 243 (52,7%) 198 (43%)
Engenharia da Computagéo - CEUNES 49 1 (2%) 26 (53,1%) 22 (44,9%)
Letras — Inglés — CCHN 251 82 (32,7%) 56 (22,3%) 113 (45%)
Odontologia — CCS 301 152 (50,5%) 12 (4%) 137 (45,5%)
Matematica — CCE 206 50 (24,3%) 60 (29,1%) 96 (46,6%)
Geologia— CCA 65 18 (27,7%) 14 (21,5%) 33 (50,8%)
Administracdo — CCJE 505 187 (37%) 49 (9,7%) 269 (53,3%)
Quimica - CCE 185 42 (22,7%) 40 (21,6%) 103 (55,7%)
Engenharia Civil - CT 401 128 (31,9%) 49 (12,2%) 224 (55,9%)
Engenharia Mecénica — CT 409 116 (28,4%) 59 (14,4%) 234 (57,2%)
Tecnologia Mecénica — CT 256 30 (11,7%) 78 (30,5%) 148 (57,8%)
Ciéncias Sociais — CCHN 153 20 (13,1%) 44 (28,8%) 89 (58,2%)
Musica — CAR 149 23 (15,4%) 39 (26,2%) 87 (58,4%)
Engenharia Elétrica — CT 373 83 (22,3%) 64 (17,2%) 226 (60,6%)
Engenharia de Computagdo — CT 201 37 (18,4%) 36 (17,9%) 128 (63,7%)
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(Concluséo)

Curso Total Diplomados Evadidos Retidos
Oceanografia — CCHN 149 40 (26,8%) 14 (9,4%) 95 (63,8%)
Ciéncia da Computagdo — CT 195 28 (14,4%) 42 (21,5%) 125 (64,1%)
Estatistica— CCE 87 11 (12,6%) 20 (23%) 56 (64,4%)
Filosofia - CCHN 195 18 (9,2%) 50 (25,6%) 127 (65,1%)
Ciéncias Sociais — Noturno — CCHN 118 8 (6,8%) 33 (28%) 77 (65,3%)
Ciéncias Econdmicas — CCJE 450 36 (8%) 120 (26,7%) 294 (65,3%)
Historia — Diurno — CCHN 262 39 (14,9%) 51 (19,5%) 172 (65,6%)
Comunicacdo Social - CAR 483 116 (24%) 47 (9,7%) 320 (66,3%)
Artes Visuais — CAR 282 27 (9,6%) 66 (23,4%) 189 (67%)
Educacéo Fisica— CEFD 432 77 (17,8%) 65 (15%) 290 (67,1%)
Zootecnia— CCA 134 8 (6%) 34 (25,4%) 92 (68,7%)
Ciéncias Bioldgicas — CCHN 357 76 (21,3%) 33 (9,2%) 248 (69,5%)
Arquivologia — CCJE 176 16 (9,1%) 36 (20,5%) 124 (70,5%)
Engenharia Industrial Madeireira - CCA 58 1(1,7%) 16 (27,6%) 41 (70,7%)
Arquitetura e Urbanismo — CAR 305 61 (20%) 28 (9,2%) 216 (70,8%)
Historia — Noturno — CCHN 108 3 (2,8%) 27 (25%) 78 (72,2%)
Letras — CCHN 199 22 (11,1%) 27 (13,6%) 150 (75,4%)
Avrtes Plasticas — CAR 301 17 (5,6%) 54 (17,9%) 230 (76,4%)
Ciéncias Sociais — Vespertino - CCHN 112 6 (5,4%) 18 (16,1%) 88 (78,6%)
Ciéncias Contabeis — CCJE 473 48 (10,1%) 53 (11,2%) 372 (78,6%)
Geografia - Matutino- CCHN 146 18 (12,3%) 10 (6,8%) 118 (80,8%)
Biblioteconomia — CCJE 230 1 (0,4%) 41 (17,8%) 188 (81,7%)
Geografia - Noturno- CCHN 160 18 (11,3%) 9 (5,6%) 133 (83,1%)
Desenho Industrial - CAR 300 7 (2,3%) 40 (13,3%) 253 (84,3%)
Letras - Portugués - Noturno- CCHN 151 0 (0%) 18 (11,9%) 133 (88,1%)
Letras - Portugués - Matutino- CCHN 200 0 (0%) 20 (10%) 180 (90%)
Total Geral (Todos 0s cursos) 14.499 4.369 (30,1%)  2.517 (17,4%)  7.613 (52,5%)
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Tabela de Contingéncia da Situacéo do aluno e Moradia dos pais, Motivo para abandonar curso iniciado

na UFES e Frequentou curso preparatério

Situacéo do Aluno Qui-quadrado V de
Formado  Retido Total (al) p-valor Cramer
Residéncia alugada N 270 419 689
% 149% 13,7% 14,1%
RA 1,2 -1,2
Residéncia prépria N 1437 2474 3911
% 79,3% 80,7%  80,2%
Moradia dos RA -1,2 12
pais Casa de parentes N 45 83 128
% 2 5% 27% 2.6% 2,514 (4) 0,473 0,023
RA -0,5 0,5
Outro tipo de N 61 89 150
moradia % 3,4% 2,9% 3,1%
RA 0,9 -0,9
Total N 1.831 3.116 4.947
% 100,0% 100,0% 100,0%
N&o conseguiu N 10 15 25
ingressar no curso % 8,8% 5,5% 6,4%
deseiado RA 1,2 -1,2
: N 27 59 86
gigffspc'onou M op  237% 215% 22,1%
Motivo para EA 013 05§ 59
abandonar Mudou a opcéo
curso iniciado  profissional % 105%  20,7%  17,7%
na UFES RA -2,4 2,4 6,627 (4) 0,157 0,131
N 14 32 46
Motivos financeiros % 123% 116% 11,8%
RA 0,2 -0,2
N 51 112 163
Outros motivos % 447%  40,7%  41,9%
RA 0,7 -0,7
N 114 275 389
Total % _ 100,0% 100,0% 100,0%
Sim, por menos de L\l 1‘?)0 213 423
um semestre /o 8,3% 8,9% 8,7%
RA -0,7 0,7
N 181 298 479
Sim, por um semestre % 10,0% 9,7% 9,8%
RA 0,4 -0,4
Frequentou N 645 1.086 1.731
Curso Sim, por um ano % 357% 353% 35,4%
Preparatdrio RA 0,3 -0,3 0,698 (4) 0,952 0,012
: : N 255 426 681
gr']?; pormaisdeum o 1470 139%  13.9%
RA 0,2 -0,2
N 577 992 1.569
Néo % 31,9% 32,3% 32,1%
RA -0,3 0,3
Total N 1.808 3.075  4.883

% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observagdes. % - percentual. RA - residuo
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Tabela de Contingéncia da Situacéo do aluno e Quantos processos seletivos participou, Quantas tentativas
de ingressar na UFES e IntercAmbio Cultural

Situacdo do Aluno

Total

Qui-quadrado

p- V de

Formado Retido (al) valor Cramer
N 525 812 1.337
Um % 28,9% 26,4% 27,3%
RA 1,9 -1,9
N 433 726 1.159
Dois % 23,9% 23,6% 23,7%
RA 0,2 -0,2
N 261 418 679
Sellj:tr:\t/%ss%g%e;?;u Trés % 144% 13,6%  13,9%
RA 08 0-,8 8719(4) 0,069 0,042
N 272 545 817
gg?stmo” % 150% 17,7%  16,7%
RA -2,5 25
N 324 574 898
Nenhum % 17,9% 18,7% 18,4%
RA -0,7 0,7
Total N 1.815 3.075 4.890
% 100,0% 100,0% 100,0%
N 631 1.046 1.677
Uma % 348% 34,0% 34,3%
RA 0,5 -0,5
N 329 573 902
Duas % 18,1% 18,6% 18,4%
RA -0,4 0,4
Quantas tentativas N 139 255 394
de ingressar na Trés % 7,7% 8,3% 8,1%
UFES RA 0-,8 0,8 6,299 (4) 0,178 0,036
N 59 139 198
gg?stmo” % 33%  45%  4,0%
RA -2,2 2,2
N 656 1.062 1.718
Nenhuma % 362% 345% 35,1%
RA 1,2 -1,2
Total N 1.814 3.075 4,889
% 100,0% 100,0% 100,0%
Néao N 1.822 3.088 4,910
% 995% 99,1% 99,3%
Intercambio RA 1,6 -1,6
Cultural Sim N 9 28 37
% 0.5% 0,9% 0.7% 2,574 (1) 0,109 0,023
RA -1,6 1,6
Total N 1831 3116  4.947
% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: gl - graus de liberdade. N - nimero de observac@es. % - percentual. RA - residuo ajustado.
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Variaveis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Constante 1 1,000
Estado Civil 2 -0,315 1,000
Regido (Municipio) de origem 3 -0,207 -0,029 1,000
Opcéo no Sistema de Cotas 4 -0,007 -0,083 0,028 1,000
Coeficiente de Rendimento 5 -0,070 -0,034 -0,025 0,032 1,000
Acumulado
NUmero de Reprovagdes 6 -0,015 0,047 0,037 -0,017 -0,253 1,000
Trancamentos 7 -0,052 0,027 -0,024 0,003 -0,043 0,075 1,000
Aproveitamento de Disciplinas 8 -0,011 0,021 0,017 0,042 -0,063 0,158 0,035 1,000
Participacéo no PIBIC 9 -0,015 0,005 0,007 -0,012 0,034 0,012 0,010 -0,009 1,000
Participagdo no PIVIC 10 -0,017 -0,010 -0,002 -0,005 0,051 -0,022 -0,017 0,053 0,022 1,000
Centro Académico 11 -0,026 0,039 0,096 0,035 0,128 -0,182 -0,044 0,162 -0,038 -0,057 1,000
Area do Conhecimento 12 -0,022 -0,034 0,039 0,033 0,096 -0,149 0,023 0,153 0,053 0,059 -0,942 1,000
Tempo Esperado para Conclusdo 13 -0,947 0,313 -0,015 -0,026 0,028 0,018 0,049 -0,136 -0,030 0,002 -0,104 -0,084 1,000
Relagdo Candidatos por vaga 14 -0,010 -0,052 0,071 -0,052 -0,103 0,048 0,077 0,123 -0,039 -0,064 -0,235 -0,281 -0,103 1,000
Tempo de conclusdo do Ensino 15 -0,069 -0,305 0,047 -0,026 0,032 -0,061 0,017 0,083 0,046 0,047 0,062 0,043 -0,031 0,046 1,000
Médio
Situacdo em relagdo a um curso 16 -0,057 -0,081 0,074 0,038 -0,0561 -0,047 -0,029 0,157 0,025 0,035 0,067 -0,045 -0,058 0,055 -0,245 1,000
superior
SitFl)Ja(;éoempregatl'ciado pai 17 -0,031 -0,143 -0,042 -0,033 0,059 -0,045 -0,028 0,048 0,034 -0,030 -0,057 0,046 -0,030 -0,031 -0,115 -0,069 1,000
Intercdmbio Cultural 18 -0,006 0,019 0,022 0,005 0,020 0,129 -0,057 0,165 -0,011 0,008 -0,067 0,054 -0,027 0,058 0,021 -0,061 0,024 1,000

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: Os nimeros nas colunas representam variaveis e correspondem aos nimeros indicados nas linhas.
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Variaveis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
Constante 1 1,000
Regido (Municipio)de 2 -0,365 1,000
origem
Opcao no Sistema de 3 -0,047 0,028 1,000
Cotas
Coeficiente de 4 -0,125 -0,038 0,033 1,000
Rendimento
Acumulado
Ndmero de 5 -0,100 0,050 0,034 -0,259 1,000
Reprovacdes
Trancamentos 6 -0,035 -0,029 0,012 -0,034 0,056 1,000
Aproveitamento de 7 -0,235 0,044 0,052 0,035 0019 0,056 1,000
Disciplinas
ParticipacdonoPIBIC 8 -0,006 -0,010 -0,029 0,033 -0,013 0,019 -0,038 1,000
ParticipagionoPIVIC 9 -0,043 -0,012 0,002 0,042 0,019 -0,013 0,062 0,023 1,000
Realizacédo de estagio 10 -0,208 -0,029 0,047 0,081 -0,086 0,019 0,042 -0,070 -0,037 1,000
Areado Conhecimento 11 -0,191 0,074 0,049 0,166 0,035 -0,086 -0,186 -0,156 -0,067 0,218 1,000
Ano de inicio de 12 -0,157 -0,120 -0,006 -0,086 0,055 0,035 0,112 0,037 0,050 0,084 -0,295 1,000
funcionamento do
Ccurso
Relacéo Candidatos por 13 -0,089 0,050 -0,088 -0,075 0,021 0,055 -0,127 -0,032 -0,075 0,056 -0,385 -0,199 1,000
vaga
O que espera em 1o 14 -0,036 0,054 0042 0051 -0,026 0,021 -0,042 0,027 0,029 -0,067 -0,144 -0,014 0,027 1,000
lugar de um curso
superior
Motivo predominante 15 -0,260 -0,040 -0,036 0,050 -0,034 -0,026 -0,063 -0,043 -0,030 0,045 0,073 -0,034 -0,079 -0,165 1,000
na escolha do curso
Situagdo emrelacgoa 16 -0,091 0,075 0,016 0,032 0,028 -0,034 0,136 -0,028 0,034 -0,090 -0,068 0,058 -0,053 -0,084 -0,103 1,000
um curso superior
Ocupagdao do pai ou 17 -0,264 -0,074 0,063 -0,038 0,024 0,028 -0,036 -0,029 -0,026 0,055 0,108 -0,048 0,038 -0,073 0,051 -0,028 1,000
responsavel
Situagfo empregaticia 18 -0,102 -0,037 -0,045 0,056 0,046 0,024 0,051 0,035 0,030 -0051 -0042 0,035 0,059 -0061 -0,075 -0,076 -0,191 1,000
do pai
Ndmero de pessoas que 19 -0,616 -0,053 -0,017 0,016 -0,031 -0,030 0,020 -0,013 0,020 0,021 0,028 0,030 0,034 0,068 -0,040 0,067 -0,043 0,081 1,000
vivem da renda
familiar
Intercdmbio Cultural 20 -0,055 0,026 0,014 0,017 0,124 -0,024 0,158 -0,007 0,014 -0,034 -0,096 -0,059 -0,019 -0,073 0,023 -0,067 -0,012 -0,018 -0,011 1,000
Turno do Curso 21 -0,033 -0,007 0,039 -0,024 0,083 0,020 0,069 0,019 0,055 -0,057 0,070 0,038 -0,235 0,025 -0,150 -0,041 0,026 -0,035 0,018 0,016 1,000
Desempenho no 22 -0,228 0,053 -0,123 0,028 -0,089 0,029 -0,027 -0,020 0,030 -0,023 0,367 -0,035 -0,304 0,050 0,042 0,067 -0,025 -0,047 -0,015 0,072 -0,045 1,000

Vestibular

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: Os nimeros nas colunas representam variaveis e correspondem aos nimeros indicados nas linhas.
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Situagdo do Aluno

Nivel de Retencéo baseado ritmo do - Total Percentual de Acerto
aluno Formado Retido
N % N % N Formado Retido Geral
Sem retencédo 334 37,2% 565 62,8% 899
Retencéo leve 1.058 48,0%  1.145 52,0%  2.203
1° periodo  Retencdo Moderada 220  32,4% 460 67,6% 680 18,2% 81,9% 58,3%
Retencdo Severa 219 18,8% 946 81,2% 1.165
Total 1.831 37,0 3.116 63,0%  4.947
Sem retencédo 356 45,8% 422 54,2% 778
Retencdo leve 1.097 50,3% 1.085 49,7%  2.182
2° periodo  Retengdo Moderada 203  25,6% 591 74,4% 794 19,4% 86,5% 61,7%
Retencdo Severa 175 1477% 1.018 853% 1.193
Total 1.831 37,0 3.116 63,0%  4.947
Sem retencédo 449  54,2% 379 45,8% 828
Retencéo leve 1.070 51,1%  1.025 489%  2.095
3° periodo  Retencdo Moderada 130 18,3% 582 81,7% 712 245% 87,8% 64,4%
Reten¢do Severa 182  13,9% 1.130 86,1% 1.312
Total 1.831 37,0 3.116 63,0%  4.947
Sem retencédo 700 65,5% 368 34,5% 1068
Retencdo leve 843  48,0% 914 52,0%  1.757
4° periodo  Retencdo Moderada 121 159% 639 84,1% 760 38,2% 88,2% 69,7%
Reten¢do Severa 167 12,3% 1.195 87,7%  1.362
Total 1.831 37,0 3.116 63,0%  4.947
Sem retencdo 785  70,0% 336 30,0% 1121
Retencdo leve 818  45,9% 964 54,1% 1.782
5° periodo  Retencdo Moderada 66 10,2% 582 89,8% 648 429% 89,2% 72,1%
Retencdo Severa 162  11,6% 1.234 88,4% 1.396
Total 1831 37,0 3.116 63,0%  4.947
Sem retencédo 968 72,2% 373 27,8% 1341
Retengdo leve 666  40,8% 965 59,2%  1.631
6° periodo  Retencdo Moderada 39 6,8% 536 93,2% 575 52,9% 88,0% 75,0%
Retencdo Severa 158 113%  1.242 88,7%  1.400
Total 1831 37,0  3.116 63,0%  4.947
Sem retencédo 1037  74,8% 349 25,2% 1386
Retencéo leve 611 37,8%  1.004 62,2%  1.615
7° periodo  Retencdo Moderada 20 4,4% 433 95,6% 453 56,9% 87,8% 75,8%
Retencdo Severa 153  12,4% 1.083 87,6% 1.236
Total 1.821 38,8% 2.869 612% 4.690
Sem retencédo 1046  76,4% 324 23,6% 1370
Retencéo leve 607 38,2% 981 61,8%  1.588
8° periodo  Retencdo Moderada 6 1,5% 384 98,5% 390 57,8% 87,8% 75,6%
Retengéo Severa 151 13,6% 958 86,4% 1.109
Total 1.810 40,6% 2.647 594%  4.457
Sem retencéo 665 80,7% 159 19,3% 824
Retengdo leve 373 48,0% 404 52,0% 777
9° periodo  Retencdo Moderada 5 2,5% 198 97,5% 203 55,9% 85,2% 69,9%
Retencdo Severa 146  31,6% 316 68,4% 462
Total 1.189 525%  1.077 475% 2.266
Sem retengéo 601 85,5% 102 14,5% 703
Retengdo leve 168 37,8% 276 62,2% 444
10° periodo  Retencdo Moderada 104  45,4% 125 54,6% 229 68,7% 85,3% 76,1%
Retengéo Severa 2 1,0% 193 99,0% 195
Total 875 55,7% 696 443% 1571

Fonte: Dados da Pesquisa, 2013.
Nota: N — Numero de alunos. % - Percentual de alunos.
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Tabela de contingéncia — Situacgéo do Aluno e Nivel de Retengdo — Ciéncias Agrarias

Situagdo do Aluno

Nivel de Retencdo baseado no ritmo Percentual de Acerto

do aluno Formado Retido Total _
N % N % N Formado Retido  Geral
Sem retencdo 6 66,7% 3 33,3% 9
Retencdo leve 137 62,0 84 38,0% 221
1° periodo  Retencdo Moderada 4 11,8% 30 88,2% 34 38%  98,1% 51,0%
Retencdo Severa 10 20,00 40 80,0% 50
Total 157 50,0% 157 50,0% 314
Sem retencédo 25 83,3% 5 16,7% 30
Retencdo leve 117 646% 64 354% 181
2° periodo  Retengdo Moderada 14 23,3% 46 76,7% 60 159%  96,8% 56,4%
Reten¢do Severa 1 23% 42 97,7% 43
Total 157 50,0% 157 50,0% 314
Sem retencédo 35 89,7% 4 10,3% 39
Retencéo leve 114 63,3% 66 36,7% 180
3% periodo  Retencdo Moderada 7 17,1% 34 82,9% 41 22,3%  97,5% 59,9%
Retencdo Severa 1 19% 53 98,1% 54
Total 157 50,0% 157 50,0 314
Sem retencédo 46 90,2% 5 9,8% 51
Retencéo leve 103 62,4% 62 37,6% 165
4° periodo  Retencdo Moderada 8 19,0% 34 81,0% 42 29,3%  96,8% 63,1%
Retencdo Severa 0 0,0% 56 100,0% 56
Total 157 50,0% 157 50,0% 314
Sem retencédo 60 90,9% 6 9,1% 66
Retencdo leve 95 60,5% 62 395% 157
5° periodo  Retencdo Moderada 2 6,5% 29 93,5% 31 382%  96,2% 67,2%
Retencdo Severa 0 0,0% 60 100,0% 60
Total 157 50,0% 157 50,0% 314
Sem retencédo 69 90,8% 7 9,2% 76
Retengdo leve 86 585% 61 415% 147
6° periodo  Reten¢do Moderada 2 6,9% 27 93,1% 29 439%  955% 69,7%
Retencdo Severa 0 0,0% 62 100,0% 62
Total 157 50,0% 157 50,0% 314
Sem retencédo 85 93,4% 6 6,6% 91
Retencdo leve 71 546% 59 454% 130
7° periodo  Reten¢do Moderada 1 31% 31 96,9% 32 541%  96,2% 75,2%
Retencdo Severa 0 0,0% 61 100,0% 61
Total 157 50,0% 157 50,0% 314
Sem retencédo 95 94,1% 6 59% 101
Retencdo leve 62 492% 64 50,8% 126
8° periodo  Reten¢do Moderada 0 0,0% 28 100,0% 28 60,5%  96,2% 78,3%
Retencdo Severa 0 0,0% 59 100,0% 59
Total 157 50,0% 157 50,0% 314
Sem retencédo 79 878% 11 12,2% 90
Retencdo leve 77 579% 56 42,1% 133
9° periodo  Retengdo Moderada 0 0,0% 20 100,0% 20 50,6%  91,9% 69,8%
Retencdo Severa 0 0,0% 48 100,0% 48
Total 156 53,6% 135 464% 291
Sem retencédo 66  100,0% 0 0,0% 66
Retencdo leve 87 65,9% 45 34,1% 132
10° periodo  Retencdo Moderada 0 0,0% 20 100,0% 20 43,1% 100,0% 65,1%
Retencdo Severa 0 0,0 31 100,0% 31
Total 153 61,4% 96 38,6% 249

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: N - Nimero de alunos. % - Percentual de alunos



Tabela de contingéncia — Situagdo do Aluno e Nivel de Retengdo — Ciéncias Bioldgicas
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Nivel de Retencédo baseado no ritmo

Situagdo do Aluno

Percentual de Acerto

do aluno Formado Retido Total
N % N % N Formado Retido Geral
Sem retencéo 27 474% 30 52,6% 57
Retencéo leve 30 273% 80 72,7% 110
1° periodo  Retencdo Moderada 8 182% 36 81,8% 44 39,7% 85,6%  74,4%
Retencdo Severa 3 45% 63 95,5% 66
Total 68 24,5% 209 755% 277
Sem retencéo 41 482% 44 51,8% 85
Retencéo leve 26 28,6% 65 71,4% 91
2° periodo  Retencdo Moderada 1 22% 45 97,8% 46 60,3% 78,9%  74,4%
Retencdo Severa 0 00% 55 100,0% 55
Total 68 24,5% 209 755% 277
Sem retencédo 29 547% 24 45,3% 53
Retencdo leve 38 29,7% 90 70,3% 128
3° periodo  Retencdo Moderada 1 24% 41 97,6% 42 42,6% 88,5% 77,3%
Retencdo Severa 0 00% 54 100,0% 54
Total 68 24,5% 209 755% 277
Sem retengdo 32 72,7% 12 27,3% 44
Retencdo leve 35 271% 94 72,9% 129
4° periodo  Retencdo Moderada 1 20% 48 98,0% 49 47,1% 94,3% 82,7%
Retencdo Severa 0 00% 55 100,0% 55
Total 68 24,5% 209 755% 277
Sem retencdo 34 68,0% 16 32,0% 50
Retencéo leve 34 26,6% 94 734% 128
5° periodo  Retencdo Moderada 0 00% 43 100,0% 43 50,0% 92,3% 81,9%
Retencdo Severa 0 00% 56 100,0% 56
Total 68 24,5% 209 755% 277
Sem retencdo 43 66,2% 22 33,8% 65
Retengdo leve 25 221% 88 77,9% 113
6° periodo  Retencdo Moderada 0 00% 34 100,0% 34 63,2% 89,5% 83,0%
Retengdo Severa 0 00% 65 100,0% 65
Total 68 24,5% 209 755% 277
Sem retencéo 45 692% 20 30,8% 65
Retencdo leve 23 288% 57 71,3% 80
7° periodo  Retencdo Moderada 0 00% 21 100,0% 21 66,2% 84,4% 78,1%
Retengdo Severa 0 00% 30 100,0% 30
Total 68 34,7% 128 65,3% 196
Sem retencéo 34 60,7% 22 39,3% 56
Retencdo leve 34 386% 54 61,4% 88
8° periodo  Retencdo Moderada 0 00% 22 100,0% 22 50,0% 82,8% 71,4%
Retencgdo Severa 0 00% 30 100,0% 30
Total 68 34,7% 128 65,3% 196
Sem retencéo 0 0,0% 0 0,0% 0
Retencdo leve 29 80,6% 7 19,4% 36
9° periodo  Retencdo Moderada 0 0,0% 5 100,0% 5 0,0% 100,0% 46,3%
Retencgdo Severa 0 00% 13 100,0% 13
Total 29 53,7% 25 46,3% 54

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.

Nota: N - Nimero de alunos. % - Percentual de alunos



Tabela de contingéncia — Situacgéo do Aluno e Nivel de Retencéo — Ciéncias Exatas e da Terra
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Nivel de Retengdo baseado no ritmo do

Situagdo do Aluno

Percentual de Acerto

aluno Formado Retido Total
N % N % N Formado Retido Geral

Sem retencédo 38 392% 59 60,8% 97
Retencdo leve 42 375% 70 62,5% 112

1° periodo  Retencdo Moderada 4 8,0% 46 92,0% 50 452% 812% 73,6%
Retencdo Severa 0 0,0% 139 100,0% 139
Total 84 21,1% 314 78,9% 398
Sem retencédo 38 43,7% 49 56,3% 87
Retencdo leve 41 414% 58 58,6% 99

2° periodo  Retencdo Moderada 5 98% 46 90,2% 51 452% 84,4% 76,1%
Retencgdo Severa 0 0,0% 161 100,0% 161
Total 84 211% 314 78,9% 398
Sem retencédo 55 52,9% 49 47,1% 104
Retencéo leve 24 279% 62 72,1% 86

3° periodo  Retencdo Moderada 5 94% 48 90,6% 53 655% 84,4% 80,4%
Retencgdo Severa 0 0,0% 155 100,0% 155
Total 84 21,1% 314 78,9% 398
Sem retengdo 62 59,0 43 41,0% 105
Retencéo leve 22 265% 61 73,5% 83

4° periodo  Retencdo Moderada 0 0,0% 39 100,0% 39 73,8% 86,3% 83,7%
Retengdo Severa 0 0,0% 171 100,06 171
Total 84 21,1% 314 78,9% 398
Sem retencdo 73 66,4% 37 33,6% 110
Retencéo leve 11 16,2% 57 83,8% 68

5° periodo  Retencdo Moderada 0 00% 44 100,0% 44 86,9% 88,2% 87,9%
Retengdo Severa 0 0,0% 176 100,0% 176
Total 84 21,1% 314 78,9% 398
Sem retencdo 76 67,9% 36 32,1% 112
Retencéo leve 8 118% 60 88,2% 68

6° periodo  Retencdo Moderada 0 00% 41 100,0% 41 90,5% 88,5% 88,9%
Retengdo Severa 0 0,0% 177 100,0% 177
Total 84 21,1% 314 78,9% 398
Sem retencéo 78 67,2% 38 32,8% 116
Retencdo leve 6 9,0% 61 91,0% 67

7° periodo  Retencdo Moderada 0 0,0% 39 100,0% 39 92,9% 87,9% 88,9%
Retencgdo Severa 0 0,0% 176 100,0% 176
Total 84 21,1% 314 78,9% 398
Sem retencéo 79 66,9% 39 33,1% 118
Retencdo leve 5 72% 64 92,8% 69

8° periodo  Retencdo Moderada 0 0,0% 39 100,0% 39 94,0% 87,6% 88,9%
Retengdo Severa 0 0,0% 172 100,0% 172
Total 84 21,1% 314 78,9% 398
Sem retencéo 36 70,6% 15 29,4% 51
Retencdo leve 1 19% 53 98,1% 54

9° periodo  Retencdo Moderada 0 00% 32 100,0% 32 97,3% 90,5% 91,8%
Retencgdo Severa 0 0,0% 58 100,0% 58
Total 37 19,0% 158 81,0% 195
Sem retencéo 30 81,1% 7 18,9% 37
Retencdo leve 0 00% 44 100,0% 44

10° periodo  Retencdo Moderada 0 00% 21 100,0% 21 100,0% 93,3% 94,8%
Retencgdo Severa 0 0,0% 32 100,0% 32
Total 30 22,4% 104 776% 134

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: N - Nimero de alunos. % - Percentual de alunos



Tabela de contingéncia — Situagédo do Aluno e Nivel de Retencéo — Ciéncias Humanas
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Nivel de Retengdo baseado no ritmo do

Situagdo do Aluno

Percentual de Acerto

aluno Formado Retido Total
N % N % N Formado Retido Geral

Sem retencdo 12 158% 64 84,2% 76
Retencéo leve 209 57,6% 154 424% 363

1° periodo  Retengdo Moderada 55 440% 70 56,0% 125 43% 87,1% 57,2%
Retengdo Severa 5 23% 209 97,7% 214
Total 281 36,1% 497 639% 778
Sem retencdo 22 297% 52 70,3% 74
Retencdo leve 247 614% 155 38,6% 402

2° periodo  Retencdo Moderada 12 93% 117 90,7% 129 78% 89,5% 60,0%
Retencdo Severa 0 00% 173 100,0% 173
Total 281 36,1% 497 639% 778
Sem retencdo 54 495% 55 50,5% 109
Retencéo leve 216 61,2% 137 38,8% 353

3% periodo  Retencdo Moderada 11 91% 110 90,9% 121 19,2% 88,9% 63,8%
Retencdo Severa 0 0,0% 195 100,0% 195
Total 281 36,1% 497 639% 778
Sem retencédo 105 64,0% 59 36,0% 164
Retencdo leve 167 60,7% 108 39,3% 275

4° periodo  Retencdo Moderada 9 6,9% 121 93,1% 130 37,4% 88,1% 69,8%
Retencdo Severa 0 00% 209 100,0% 209
Total 281 36,1% 497 639% 778
Sem retencédo 110 66,7% 55 33,3% 165
Retencdo leve 165 60,7% 107 39,3% 272

5° periodo  Retengdo Moderada 6 47% 121 953% 127 39,1% 88,9% 71,0%
Reten¢do Severa 0 00% 214 100,06 214
Total 281 36,1% 497 639% 778
Sem retencédo 167 752% 55 248% 222
Retencéo leve 113 51,4% 107 48,6% 220

6° periodo  Retencdo Moderada 1 09% 109 99,1% 110 59,4% 88,9% 78,3%
Retencdo Severa 0 0,0% 226 100,0% 226
Total 281 36,1% 497 639% 778
Sem retencédo 191 789% 51 21,1% 242
Retencéo leve 89 443% 112 557% 201

7° periodo  Retencdo Moderada 1 19% 53 98,1% 54 68,0% 86,8% 78,8%
Retencdo Severa 0 0,0% 169 100,0% 169
Total 281 422% 385 57,8% 666
Sem retencédo 133 70,4% 56 29,6% 189
Retencdo leve 148 58,0% 107 42,0% 255

8° periodo  Retencdo Moderada 0 0,0% 54 100,0% 54 473% 855% 69,4%
Retencdo Severa 0 0,0% 168 100,0% 168
Total 281 422% 385 57,8% 666
Sem retencédo 78 T765% 24 235% 102
Retencdo leve 82 646% 45 354% 127

9° periodo  Retencdo Moderada 0 00% 15 100,0% 15 48,8% 76,0% 59,2%
Retencdo Severa 0 0,0 16 100,0% 16
Total 160 61,5% 100 3855% 260
Sem retencédo 55 70,5% 23 29,5% 78
Retencdo leve 12 429% 16 57,1% 28

10° periodo  Retengdo Moderada 0 0,0% 2 100,0% 2 82,1% 54,0% 70,1%
Retencdo Severa 0 0,0% 9 100,0% 9
Total 67 57,3% 50 42,7% 117

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: N - Numero de alunos. % - Percentual de alunos



Tabela de contingéncia — Situagdo do Aluno e Nivel de Retengdo — Ciéncias Sociais Aplicadas
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Nivel de Retencdo baseado no ritmo do

Situagdo do Aluno

Percentual de Acerto

aluno Formado Retido Total _
N % N % N Formado Retido Geral
Sem retencéo 117 31,7% 252 68,3% 369
Retencdo leve 314  459% 370 54,1% 684
1° periodo  Retengdo Moderada 34 189% 146 81,1% 180 248% 72,0% 55,8%
Retencdo Severa 6 43% 132 957% 138
Total 471 344% 900 65,6% 1.371
Sem retencédo 141 39,0% 221 61,0% 362
Retencéo leve 293 432% 386 56,8% 679
2° periodo  Retencdo Moderada 37 21,4% 136 78,6% 173 29,9% 75,4% 59,8%
Retencdo Severa 0 00% 157 100,0% 157
Total 471 344% 900 65,6% 1.371
Sem retencédo 127 421% 175 57,9% 302
Retencdo leve 311 454% 374 54,6% 685
3% periodo  Retengdo Moderada 32 16,7% 160 83,3% 192 27,0% 80,6% 62,1%
Retengdo Severa 1 05% 191 99,5% 192
Total 471 344% 900 65,6% 1.371
Sem retengdo 273 58,0% 198 42,0% 471
Retencdo leve 169 34,3% 323 65,7% 492
4° periodo  Retengdo Moderada 29 149% 165 85,1% 194 58,0% 78,0% 71,1%
Retengdo Severa 0 0,0% 214 100,0% 214
Total 471 344% 900 65,6% 1.371
Sem retencdo 319 659% 165 34,1% 484
Retencdo leve 135 279% 349 72,1% 484
5° periodo  Retengdo Moderada 17 10,2% 150 89,8% 167 67,7% 81,7% 76,9%
Retengdo Severa 0 0,0% 236 100,0% 236
Total 471 344% 900 65,6% 1.371
Sem retencéo 382 68,7% 174 31,3% 556
Retencéo leve 80 18,3% 357 81,7% 437
6° periodo  Retencdo Moderada 9 6,7% 126 93,3% 135 81,1% 80,7% 80,8%
Retencgdo Severa 0 0,00 243 100,0% 243
Total 471 344% 900 65,6% 1.371
Sem retencéo 369 715% 147 28,5% 516
Retencéo leve 101 21,0% 379 79,0% 480
7° periodo  Retencdo Moderada 1 08% 131 99,2% 132 78,3% 83,7% 81,8%
Retencgdo Severa 0 0,00 243 100,0% 243
Total 471 344% 900 65,6% 1.371
Sem retencéo 405 80,000 101 20,0% 506
Retencdo leve 59 12,7% 404 87,3% 463
8° periodo  Retencdo Moderada 0 0,0% 112 100,0% 112 87,3% 88,2% 87,9%
Retencgdo Severa 0 0,00 239 100,0% 239
Total 464 352% 856 64,8% 1.320
Sem retencéo 211 84,7% 38 15,3% 249
Retencdo leve 6 55% 103 94,5% 109
9° periodo  Retencdo Moderada 0 00% 32 100,0% 32 97,2% 82,5% 89,9%
Retencgdo Severa 0 0,0 44 100,0% 44
Total 217 50,0% 217 50,0% 434
Sem retencéo 201  98,0% 4 2,0% 205
Retencdo leve 15 169% 74 83,1% 89
10° periodo  Retencdo Moderada 0 00% 17 100,0% 17 93,1% 96,4% 94,2%
Retencgdo Severa 0 0,00 17 100,0% 17
Total 216 659% 112 34,1% 328

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: N - Nimero de alunos. % - Percentual de alunos



Tabela de contingéncia — Situagédo do Aluno e Nivel de Retengdo — Engenharias
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Nivel de Retengdo baseado no ritmo do

Situagdo do Aluno

Percentual de Acerto

aluno Formado Retido Total _
N % N % N Formado Retido Geral
Sem retencdo 56 452% 68 548% 124
Retengdo leve 169 57,1% 127 42,9% 296
1° periodo  Retengdo Moderada 15 349% 28 65,1% 43 21,3% 82,0% 57,0%
Retengdo Severa 23 13,0% 154 87,0% 177
Total 263 41,1% 377 58,9% 640
Sem retencdo 46 582% 33 41,8% 79
Retencéo leve 154 618% 95 382% 249
2° periodo  Retencdo Moderada 53 408% 77 59,2% 130 175% 91,2% 60,9%
Retencdo Severa 10 55% 172 945% 182
Total 263 41,1% 377 58,9% 640
Sem retencdo 74 627% 44 373% 118
Retencéo leve 128 67,7% 61 32,3% 189
3% periodo  Retencdo Moderada 39 40,2% 58 59,8% 97 28,1% 88,3% 63,6%
Retencdo Severa 22 93% 214 90,7% 236
Total 263 41,1% 377 58,9% 640
Sem retencédo 77 70,0% 33 30,00 110
Retencéo leve 118 645% 65 355% 183
4° periodo  Retencdo Moderada 55 470% 62 53,0% @ 117 29,3% 912% 65,8%
Retencdo Severa 13 57% 217 943% 230
Total 263 41,1% 377 58,9% 640
Sem retencédo 97 713% 39 28,7% 136
Retencéo leve 124 656% 65 344% 189
5° periodo  Retengdo Moderada 34 337% 67 663% 101 36,9% 89,7% 68,0%
Reten¢do Severa 8 3,7% 206 96,3% 214
Total 263 41,1% 377 58,9% 640
Sem retencédo 131 771% 39 229% 170
Retencéo leve 105 57,1% 79 429% 184
6° periodo  Retencdo Moderada 24 247% 73 75,3% 97 49.8% 89,7% 73,3%
Retencdo Severa 3 16% 186 98,4% 189
Total 263 41,1% 377 58,9% 640
Sem retencédo 133 782% 37 218% 170
Retencéo leve 104 545% 87 455% 191
7° periodo  Retencdo Moderada 15 19,7% 61 80,3% 76 52,6% 88,5% 72,7%
Retencdo Severa 1 0,7% 138 993% 139
Total 253 439% 323 56,1% 576
Sem retencédo 150 79,4% 39 20,6% 189
Retencéo leve 99 50,3% 98 49,7% 197
8° periodo  Retencdo Moderada 4 6,7% 56 93,3% 60 59,3% 87,9% 75,3%
Retencdo Severa 0 0,0% 130 100,0% 130
Total 253 439% 323 56,1% 576
Sem retencédo 189 756% 61 244% 250
Retencdo leve 62 425% 84 575% 146
9° periodo  Retencdo Moderada 2 28% 70 97,2% 72 74,7% 81,1% 78,3%
Retencdo Severa 0 0,0% 108 100,0% 108
Total 253 439% 323 56,1% 576
Sem retencédo 204  753% 67 247% 271
Retencdo leve 47 331% 95 66,9% 142
10° periodo  Retengdo Moderada 2 30% 64 97,0% 66 80,6% 79,3% 79,9%
Retencdo Severa 0 0,00 97 100,0% 97
Total 253 439% 323 56,1% 576

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: N - Numero de alunos. % - Percentual de alunos



Tabela de contingéncia — Situacdo do Aluno e Nivel de Retencdo — Linguistica, Letras e Artes
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Nivel de Retencdo baseado no ritmo do

Situagdo do Aluno

Percentual de Acerto

aluno Formado Retido Total
N % N % N Formado Retido Geral

Sem retencédo 5 238% 16 76,2% 21
Retengdo leve 34 13,7% 214 86,3% 248

1° periodo  Retencdo Moderada 1 13% 75 98,7% 76 11,6% 96,2% 88,4%
Reten¢do Severa 3 25% 119  97,5% 122
Total 43 92% 424 90,8% 467
Sem retencdo 4 44,4% 5  556% 9
Retencéo leve 35 184% 155 81,6% 190

2° periodo  Retencdo Moderada 1 1,1% 91  98,9% 92 9,3% 98,8% 90,6%
Retencédo Severa 3 17% 173  983% 176
Total 43 92% 424  90,8% 467
Sem retencdo 6 40,0% 9 60,0% 15
Retencéo leve 31 188% 134 81,2% 165

3% periodo  Retencdo Moderada 3 35% 83 96,5% 86 140% 97,9% 90,1%
Reten¢do Severa 3 15% 198 985% 201
Total 43 92% 424  90,8% 467
Sem retencédo 6 60,0% 4  40,0% 10
Retencéo leve 32 213% 118 78,7% 150

4° periodo  Retencdo Moderada 1 1,1% 89  98,9% 90 140% 99,1% 91,2%
Reten¢do Severa 4 18% 213 982% 217
Total 43 92% 424 90,8% 467
Sem retencdo 8 50,0% 8  50,0% 16
Retencdo leve 31 21,4% 114 78,6% 145

5° periodo  Retencdo Moderada 1 12% 83 98,8% 84 18,6% 98,1% 90,8%
Reten¢do Severa 3 14% 219 98,6% 222
Total 43 92% 424 90,8% 467
Sem retencdo 17 378% 28 62,2% 45
Retengdo leve 23 20,0% 92 80,0 115

6° periodo  Retencdo Moderada 0 0,0% 86 100,0% 86 395% 93,4% 88,4%
Retencdo Severa 3 1,4% 218  98,6% 221
Total 43 92% 424 90,8% 467
Sem retencédo 36 474% 40 52,6% 76
Retencdo leve 5 43% 112  957% 117

7° periodo  Retencdo Moderada 1 16% 62 98,4% 63 83,7% 90,6% 89,9%
Retencdo Severa 1 0,5% 210 99,5% 211
Total 43 92% 424 90,8% 467
Sem retencédo 37 43,0% 49 57,0% 86
Retencdo leve 5 79% 58  92,1% 63

8° periodo  Retencdo Moderada 1 31% 31 96,9% 32 86,0% 80,2% 81,1%
Retencdo Severa 0 0,00 110 100,0% 110
Total 43 148% 248 852% 291

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: N - Nimero de alunos. % - Percentual de alunos



Tabela de contingéncia — Situagéo do Aluno e Nivel de Reteng¢do — Ciéncias da Saude
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(Continua)

Nivel de Retencdo baseado no ritmo

Situagdo do Aluno

Formado Retido Total

Percentual de Acerto

do aluno N % N % N __ Formado _ Retido _ Geral
Sem retencédo 73 50,0% 73 50,0% 146
Retencéo leve 123 728% 46 272% 169
1° periodo  Retencdo Moderada 9 773% 29 22,7% 128 15,7% 69,3%  33,9%
Retencdo Severa 169 653% 90 34,7% 259
Total 464 66,1% 238 33,9% 702
Sem retencédo 39 750% 13 25,0% 52
Retencéo leve 184 632% 107 36,8% 291
2° periodo  Retengdo Moderada 80 70,8% 33 29,2% 113 8,4% 945%  37,6%
Retencéo Severa 161 654% 85 346% 246
Total 464 66,1% 238 33,9% 702
Sem retencdo 69 78,4% 19 21,6% 88
Retencéo leve 208 67,3% 101 32,7% 309
3° periodo  Retencdo Moderada 32 40,0% 48 60,0% 80 14,9% 92,0%  41,0%
Retengdo Severa 155 689% 70 31,1% 225
Total 464  66,1% 238 339% 702
Sem retencdo 99 87,6% 14 12,4% 113
Retencéo leve 197 704% 83 29,6% 280
4° periodo  Retencdo Moderada 18 182% 81 81,8% 99 21,3% 94,1%  46,0%
Retengdo Severa 150 714% 60 28,6% 210
Total 464  66,1% 238 339% 702
Sem retencdo 84 894% 10 10,6% 94
Retencéo leve 223  65,8% 116 34,2% 339
5° periodo  Retencdo Moderada 6 118% 45 88,2% 51 18,1% 95,8%  44,4%
Retengdo Severa 151 69,3% 67 30,7% 218
Total 464  66,1% 238 339% 702
Sem retencao 83 874% 12 12,6% 95
Retengdo leve 226  65,1% 121 34,9% 347
6° periodo  Retengdo Moderada 3 70% 40 93,0% 43 17,9% 95,0%  44,0%
Retencgdo Severa 152 70,0% 65 30,0% 217
Total 464 66,1% 238 33,9% 702
Sem retencéo 100 90,9% 10 91% 110
Retencéo leve 212 60,7% 137 39,3% 349
7° periodo  Retengdo Moderada 1 28% 35 97,2% 36 21,6% 95,8%  46,7%
Retencgdo Severa 151 729% 56 27,1% 207
Total 464 66,1% 238 33,9% 702
Sem retencéo 113 90,4% 12 9,6% 125
Retencdo leve 195 59,6% 132 40,4% 327
8° periodo  Retengdo Moderada 1 23% 42 97,7% 43 24,6% 94,9%  48,4%
Retencgdo Severa 151 751% 50 249% 201
Total 460 66,1% 236 33,9% 696
Sem retencédo 72 87,8% 10 12,2% 82
Retencdo leve 116 67,4% 56 32,6% 172
9° periodo  Retengdo Moderada 3 11,1% 24 88,9% 27 21,4% 916%  39,7%
Retencgdo Severa 146 834% 29 16,6% 175
Total 337 739% 119 26,1% 456
Sem retencédo 45  97,8% 1 22% 46
Retencdo leve 7 77,8% 2 222% 9
10° periodo Retencdo Moderada 102  99,0% 1 10% 103 28,8% 90,9%  32,9%

Retencgdo Severa

2 222% 7 77,8% 9

Total

156 934% 11 66% 167
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Tabela de contingéncia — Situagéo do Aluno e Nivel de Retengéo — Ciéncias da Saude
(Concluséo)

Situagdo do Aluno

Nivel de Retencdo baseado no ritmo Percentual de Acerto

Formado Retido Total
do aluno N % N __ % N Formado _ Retido _ Geral
Sem retencédo 154 100,0% O 0,0% 154
Retencéo leve 0 00% O 0,0% 0
11° periodo  Retencdo Moderada 1 100,0% O 0,0% 1 98,7% 100,0%  98,7%
Retencéo Severa 1 333% 2 66,7% 3
Total 156  98,7% 2 1,3% 158
Sem retencédo 154 100,0% O 0,0% 154
Retencdo leve 0 0,0% 1 100,0% 1
12° periodo Retencdo Moderada 0 00% 0 0,0% 0 98,7% 100,0%  98,7%
Retencdo Severa 2 66,7% 1  33,3% 3
Total 156 98,7% 2 1,3% 158

Fonte: Dados da pesquisa, 2013.
Nota: N - Nimero de alunos. % - Percentual de alunos
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