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RESUMO

Esta pesquisa objetiva observar as interagdes entre os alunos, professores e tutores
presentes no Ambiente Virtual de Aprendizagem, objetivando uma compreenséo do
contexto analisado e das atitudes e interacdbes no processo de ensino e
aprendizagem que ocorre nesse ambiente virtual. Para a analise, foram
selecionados os féruns (Forum Construir Saberes, Férum Tira Davidas e Férum de
Tutores) da disciplina Ceramica, do Curso de Artes Visuais Licenciatura, modalidade
semipresencial, da Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes). Como o curso foi
ofertado para 22 polos de formacgéo, elegeram-se para andlise as postagens dos
alunos de Aracruz e Santa Teresa. A metodologia utilizada foi a etnografia virtual,
por abranger estudos no/do ciberespaco e no/do ambiente virtual. Como referencial
analitico, foram utilizados os pressupostos da sociossemidtica, especialmente com
base no pesquisador Eric Landowski (1992, 2001, 2002, 2005) por possibilitar a
apreensdo dos sentidos presentes nos discursos e nas praticas educativas do/no
ambiente virtual. No ambiente virtual, a constru¢cdo do conhecimento ocorre, num
primeiro momento, sem a necessidade da relacéo presencial entre o professor e o
aluno, e as narrativas tornam-se instrumentos de mediacdo na construcdo desse
conhecimento. Nesse ambiente, as relacbes sdo estabelecidas a partir da
constituicdo de diferentes tipos de papéis e identidades. E por meio dessa interagéo,
mediada pelo Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), que 0s sujeitos envolvidos
constroem suas acles e seus atos a partir de cada deslocamento e participacéo
nesse ambiente virtual, remodelando e redefinindo suas praticas. Landowski (2009)
afirma que nossas relacdes sao carregadas de sentido, de emocdes que brotam da
nossa experiéncia cotidiana, invalidando qualguer forma de objetividade e
regularidade previsivel, pois se trata do sentido. E esse sentido que esta pesquisa

pretende revelar, por meio dos regimes da semidtica discursiva.

Palavras-chave: Interacdes no Ambiente Virtual de Aprendizagem. Férum de

Aprendizagem. Sociossemiotica. Artes Visuais.



ABSTRACT

This research aims to observe the interactions between students, teachers and tutors
present in the Virtual Learning Environment, aiming at an understanding of the
context studied and the attitudes and interactions in the process of teaching and
learning that occurs in this virtual environment. For the analysis, were selected the
forums (Forum Building Knowledges, Forum Knowledgebases and Forum of Tutors)
of discipline of Course Ceramics, Course of Visual Arts degree, modality open
education, of the Federal University of Espirito Santo (UFES). As the course was
offered to 22 training poles, were elected to analyze the posts of the students of
Aracruz and Santa Teresa. The methodology used was the virtual ethnography, by
including studies in/and in the cyberspacel/virtual environment. As an theoretical
background, were used the assumptions of sociossemiotics, especially based on the
researcher Eric Landowski (1992, 2001, 2002, 2005) by enable the apprehension of
the meanings of the discourse and practices of the educational/virtual environment.
In the virtual environment, the construction of knowledge occurs in the first instance,
without the need of the relationship between the classroom teacher and student, and
the narratives become instruments of mediation in the construction of this
knowledge. In this environment, the relationships are established from the formation
of different types of roles and identities. It is through this interaction, mediated by the
Virtual Learning Environment (VLE), which involved subjects construct their actions
and their acts from each dislocation and participation in this virtual environment,
reshaping and redefining their practices. Landowski (2009) states that our
relationships are fraught with meaning, emotions that spring from our everyday
experience, invalidating any form of objectivity and predictable regularity, as it is the
sense. It is this sense that this research aims to reveal, through the regimes of

discursive semiotics.

Keywords: Interactions in Virtual Learning Environment. Learning Forum.

Sociossemiotics. Visual Arts.
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CONSIDERACOES INICIAIS:
MEU CAMINHO ATE AS ARTES

As questdes que suscito nesta pesquisa surgiram a partir da experiéncia da minha
trajetoria profissional. Desse modo, tento apresentar, de forma breve, meu percurso
académico e profissional, para que haja a compreensdo de como surgiram as

indagacoes presentes aqui.

Minha primeira escolha profissional foi o Servico Social, apesar de ter interesse pelo
Curso de Artes Plasticas. Durante a formagdo em Servico Social, procurei o
Departamento do Curso de Artes para saber das possibilidades de troca de curso,
fato que era possivel, mas que nao concretizei por ouvir opinides de colegas do
Curso de Servico Social, que me disseram para pensar melhor. Surpresos,
guestionavam como eu poderia trocar o Curso de Servico Social pelo Curso de
Artes... Enfim, o medo e a inseguranca me fizeram continuar no Curso de Servigo
Social, pois ja estava no quarto periodo e brevemente comecaria a atuar na area por

meio de um estagio.

Apos o término do Curso em Servigco Social, trabalhei como assistente social na area
da crianca e do adolescente na Secretaria de A¢ao Social da Prefeitura Municipal da
Serra, onde atuei no Programa de Capacitacao Profissional (Procap), encaminhando
adolescentes para o mercado de trabalho.

Esse programa encaminha adolescentes para o mercado de trabalho por meio de
estagio em empresas do municipio. A funcdo do assistente social nesse projeto
consiste em realizar desde a inscricdo do candidato até o seu acompanhamento na
empresa (abrangendo visita domiciliar, entrevista, treinamento, acompanhamento e

desligamento da empresa, entre outras atividades).

Atuei no Procap por dois anos. Pensando em aprimorar minha possibilidade de
atuacao, pensei na possibilidade de fazer um novo curso superior e resolvi optar
pela area de Artes Plasticas. Fiz o pedido de novo curso na Universidade Federal do
Espirito Santo (Ufes). Com o pedido de novo Curso em Artes Plasticas aceito,
continuei na area de Servigco Social, conciliando estudos com trabalho e pensando

na hipétese de o Curso de Artes ampliar a minha profissdo como assistente social,
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dando-me suporte metodolégico e pratico para trabalhar com oficinas de artes, por

exemplo.

Porém, apos um ano e meio de ingresso no Curso de Artes Plasticas, resolvi trocar o
Servigo Social pela area de Educacéo, na qual poderia conciliar o estudo de artes
com o trabalho. Assim, em 2001, comecei a trabalhar numa escola estadual no
municipio da Serra como professora de Artes.

Hoje, refletindo sobre essas escolhas, percebo que € por esses caminhos, que
parecem tortos, que se tem que caminhar. Minha mé&e e minhas trés tias (irmas da
minha mae) sdo professoras. Assim, eu cresci no meio de conversas sobre a pratica
profissional. Minha mae € professora das séries iniciais. Lembro-me do seu caderno
de plano de aula, com cada aula registrada diariamente, com figuras, atividades,

brincadeiras. Enfim, penso que minha escolha foi acertada.

Apesar de escolher o Curso de Artes Plasticas, que € bacharelado, desde o inicio do
curso sempre atuei como professora de Artes, em funcdo de designacdo temporaria

pelo Governo Estadual.

Por afinidade, sempre gostei de trabalhar com adolescentes e, a partir dessa
experiéncia, comecei a observar a relacdo desses adolescentes com as midias (TV,
radio e celular), fato que me instigava, pois era curiosa a relagdo da escola com os
adolescentes e com esses aparatos.

Outro fato que me incitou foi a constatacéo, em minhas observacfes sobre a pratica
de ensino de alguns professores e coordenadores, de que o uso da TV e do video
na escola geralmente era tido como um recurso emergencial, quando faltava algum
professor, por exemplo, ou era utilizado sem muita relacdo com o contetdo
estudado, ou seja, a sala de video era considerada uma sala de lazer para os alunos
descansarem enquanto assistiam a um filme e/ou a um documentario. Nessa época,
também me incomodava muito a impressao que muitos alunos e outros profissionais
tinham a respeito das aulas de Artes. Constatava na préatica os relatos de Duarte
Junior (1998), Barbosa (1978, 1997, 2005) e Fusari e Ferraz (1993), afirmando que
as aulas de Artes (infelizmente e ainda!) geralmente estavam em segundo plano

para os alunos e alguns profissionais.
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Observando e ouvindo os adolescentes, constatei que a influéncia e o gosto que tém
pela TV, pelos celulares, pelo computador e pelas midias digitais que atualmente
estdo presentes no contexto educacional merecem atencédo. Além disso, observei
gue a escola ndo tem utilizado apropriadamente a inser¢cdo desses meios em seu

cotidiano.

Os aparatos de cada época condicionam novos modos de organizacdo da
sociedade, criando novas experiéncias temporais. Refletindo sobre os processos da
nossa histéria, que ndo é estatica e estd em constante movimento, percebi que a
escola (geralmente) ndo tem acompanhado esse desenvolvimento, ou seja, estamos
inseridos num contexto em que o excesso de informacdes, imagens e tecnologia faz
parte do nosso cotidiano, e a escola ndo tem conseguido, de certa forma, utilizar
adequadamente os recursos de comunicacdo a seu beneficio (ou em beneficio dos

alunos).

E fato que a relagdo dos meios de comunicacdo atualmente, principalmente a
televisdo e as redes sociais, por meio do computador, colocam em movimento as
culturas, quebram as hierarquias presentes nos meios e, ao agregar valores,
condicionam modos de ser e pensar. Aronowitz (1975), citado por Giroux (1997, p.
119) afirma:

[...] aponta para estudos que sugerem uma tendéncia crescente entre
os estudantes para ver as coisas de maneira literal e ndo conceitual;
estes estudos também tém apontado para a crescente incapacidade
dos estudantes de pensar dialeticamente, ver as coisas em um
contexto mais amplo ou estabelecer relacbes entre objetos ou
eventos aparentemente néo relacionados.

Consequentemente, é a escola que tem o papel fundamental de formar individuos

capazes de exercer o pensamento e ndo se deixar induzir por essa logica.

Além dessa experiéncia como professora de Artes no ensino regular, comecei, em
2008, a atuar como tutora a distancia do curso de Artes Visuais na Ufes. Como o
curso, nessa modalidade, estava se iniciando nesse ano, tinha muitas davidas
guanto ao seu funcionamento e muito interesse em saber como o curso a distancia

aconteceria, como seriam as aulas, principalmente as consideradas de atelier (como
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as disciplinas de Desenho, Pintura, Ceramica etc.), como seria a pratica de tutoria,
como seria 0 Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), enfim, muitas davidas...

E como me interessava pela questdo da relacdo entre os aparatos tecnoldgicos —
principalmente as tecnologias de informacgdo e comunicacao (TICs) e os sujeitos —
comecei a pesquisar sobre a questdo do olhar, da percepcdo do aluno nesse
processo e, nesse periodo, estavam presentes em minhas leituras o livro de Buoro
(2002) Olhos que pintam: a leitura da imagem e o0 ensino da arte, e 0 material
didatico artebr (2003). A partir dessas leituras, comecei a me enveredar pelos
caminhos da semiética, especificamente a semiética plastica, com leituras de alguns
textos e artigos da professora Moema Rebougas e do livro, também de Reboucas
(2003), O Discurso Modernista da Pintura.

Nesse sentido, apresentei, em 2010, uma proposta de pesquisa ao Programa de
P6s-Graduagdo em Educacdo (PPGE) enfocando a educacgéo a distancia (EaD) na
Ufes, especificamente o Curso de Artes Visuais, observando o seu desenvolvimento
e questionando, principalmente, sobre o funcionamento de uma disciplina pratica —
Ceramica — como € ofertada na modalidade a distancia e como ocorre 0 processo

de avaliacéo.

A escolha pela disciplina Ceramica se deu por afinidade, pois tenho admiracéo pela
ceramica e interesse em realizar pesquisas nesta area, inclusive meu trabalho de
graduacéo foi sobre a esmaltacdo ceramica utilizando materiais alternativos como a

casca de ovo, casca de siri e cinza de arvores, entre outros materiais.

Depois de algumas leituras sobre a EaD e sobre a semidtica discursiva, utilizando o
aporte tedrico principalmente de Landowski (2001, 2002 e 2005), o interesse foi se
apurando pouco a pouco, até assentar numa questdo que perpassa varios
momentos de um curso na modalidade semipresencial que possui, como um dos
principais ambientes de aprendizagem, um aparato tecnoldgico que é virtual. Assim,
mais que a producao da ceramica, o interesse ficou nos processos de aprendizagem
e nas relacbes entre os sujeitos envolvidos na disciplina, observando como séao as
interacOes entre esses sujeitos (professores, tutores e alunos) em processo de
ensino e aprendizagem na disciplina Ceramica, do curso de Artes Visuais —
Licenciatura na modalidade semipresencial da Ufes.
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Para a realizacdo deste estudo, apresento os capitulos que se organizam da

seguinte forma:

No primeiro capitulo, ha uma breve contextualizacdo sobre a questdo de estudo,
enfocando o ensino de arte no Brasil, que tem em seu legado caracteristicas do
ensino académico, muito difundido na Europa na ldade Média, nas academias de
arte e em ateliers. Ainda neste capitulo, discuto como o ensino de arte no Brasil
herdou essa concepcado de aula e como a modalidade de ensino a distancia na Ufes
— apesar de estar dentro de uma proposta para a formacéao de professores de arte

no Espirito Santo — prop&e e se organiza para promover um ensino de arte.

Ainda neste capitulo, apresento um levantamento sobre pesquisas que se
aproximam do objeto de estudo, no qual constatei que existem investigacdes sobre
as interacfes no ambiente virtual, portanto pesquisas que utilizam especificamente o
referencial semidtico para esse tipo de analise (das interagdes no ambiente virtual)

nao encontrei, fato que assegura a importancia deste trabalho.

A partir dessa constatacdo, ha a problematizacdo, ou seja, reflexdes a partir de
pesquisas relacionadas com o assunto, que produziram questionamentos sobre o

desenvolvimento e interagdes da disciplina ceramica no ambiente virtual.

No segundo capitulo, descrevo o percurso metodoldgico adotado para esta
pesquisa, que utiliza a etnografia virtual, por se tratar de uma analise das narrativas
presentes no Ambiente Virtual de Aprendizagem. Portanto, por ser uma analise que

parte da observacao dessas interacdes, esta pesquisa é qualitativa.

Neste mesmo capitulo, apresento os polos escolhidos para esta andlise, que sdo 0s
polos de Aracruz e Santa Teresa. Faco ainda uma breve exposi¢cdo dos municipios

onde se situam esses polos.

No terceiro capitulo, apresento a concepc¢éo de educacao que utilizo nesta pesquisa
e os fundamentos tedricos da sociossemidtica propostos por Eric Landowski, que
serdo utilizados para mostrar o sentido presente nessas interagdes. Para apreender
esse sentido, também utilizo o percurso gerativo de sentido, proposto pela semidtica,

que se divide em trés niveis: fundamental, narrativo e discursivo.
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No quarto capitulo, focalizo o ambiente virtual, especificamente os féruns: Construir
Saberes, Férum Tira Duvidas e Férum de Tutores, e as interacdes presentes nesses
foéruns, aléem de apresentar os sujeitos que interagem nesse ambiente que Sao 0s

professores, os tutores e os alunos.

Apds essa exposicao, também apresento imagens das producdes ceramicas dos
alunos que, para a sociossemiottica, € a atualizacdo dos discursos dos alunos em

praticas.

Por ultimo, teco minhas consideracdes finais sobre esse processo.
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1 CONTEXTUALIZANDO A QUESTAO DE ESTUDO

Neste capitulo, realizaremos uma breve apresentacdo das academias de arte que
surgiram na Europa e faremos uma contextualizacdo do ensino de arte no Brasil,
que teve suas origens pautadas no modelo académico de ensino, para situarmos a
modalidade de ensino a distancia (EaD),® ou semipresencial, que é o modelo
adotado pela Ufes para o Curso de Artes Visuais.

O objetivo desta contextualizacdo € compreender como se da essa concepcéo de
ensino e aprendizagem pelos alunos da modalidade semipresencial, a partir das
andlises de suas intera¢des nos foruns da disciplina Ceramica, ou seja, como 0
aluno da modalidade semipresencial entende como deve ser uma aula de arte nessa

modalidade e como ocorre esse processo.

1.1 DAS ACADEMIAS DE ARTE A EaD

Constatamos, a partir de pesquisas bibliograficas, que as formas mais utilizadas de
trabalho e aprendizado para artistas europeus da Idade Média, nos seculo XVIII e
XIX, foram as academias de arte e os ateliés. A palavra atelier € de origem francesa
e € usada no contexto das artes, principalmente para designar uma oficina ou o
espaco de producdo de um artista. Historicamente, nos ateliés, existia um mestre
principal e um nimero de assistentes, alunos e aprendizes que trabalhavam juntos

produzindo pecas que geralmente eram assinadas pelo mestre.

Nesse ambiente, o conhecimento era transmitido pelos mestres aos aprendizes em
um ambiente particular e reservado. Esse sistema foi gradualmente substituido
pelas Corporacdes de Oficios, conhecidas também como guildas ou confrarias, que
foram organizacdes que detinham o monopdlio do exercicio de determinadas

profissdes (como os ourives, por exemplo) e das técnicas a elas associadas.

! Utilizaremos, nesta pesquisa, o termo EaD que se refere a modalidade de educacédo mediada por tecnologias
que permitem que alunos, tutores e professores se comuniquem e interajam em tempo e espaco diferenciados. A
Universidade Aberta do Reino Unido € um exemplo totalmente voltado para o ensino a distancia, portanto, no
Brasil, a EaD geralmente utiliza a metodologia semipresencial em sua estrutura, como no caso da Ufes.
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Posteriormente, a academia’ tornou-se um método superior de formacéo, apesar de
muitos artistas continuarem a usar 0s alunos e assistentes, alguns pagos pelo

artista, outros pagando taxas para aprender.
De acordo com Osborne (1978, p.40):

De um modo geral, todavia, o artista na Antiguidade era tratado como
um trabalhador e foi essa posicdo durante toda a ldade-Média. [...] a
escultura e a pintura pertenciam as ‘artes sordidas’ e aqueles que as
praticavam, classificados entre os trabalhadores manuais ou artifices,
eram membros, freqlentemente, das guildas de artesdos. Em
Bruxelas se associavam aos ourives, em Brugues aos agougueiros,
em Florenca aos boticarios e comerciantes de especiarias (speziali).
Com o passar do tempo, os artistas organizaram confraternidades
préprias.

Para Pevsner (2005), os fatos nos mostram que a primeira academia de arte foi
criada por Leonardo da Vinci (1452-1519), em Florenca, no Cinquecentto, momento
em que surgiam o absolutismo e o maneirismo (estilo em si caracterizado pela

rigidez de suas composic¢oes), portanto:

N&o se sabe ao certo se a primeira academia teria sido fundada por
Leonardo da Vinci nem que tipo de atividade la se desenvolveria. O
gue o autor reconhece, sim, é que provavelmente ocorriam reuniées
informais de artista amadores e que uma orientacdo cientifica
imperava neste contexto. Além do mais, tratava-se do primeiro
momento em que a palavra ‘academia’ designava uma escola de arte
e submetia os pintores a protecdo do Estado. Existia, ainda, uma
certa organizacdo interna, que permitia ensinar a arte do disegno a
um determinado numero de jovens selecionados, na prépria
academia ou em seus ateliés particulares (PEVSNER, 2005, p. 11-
12).

Ainda conforme Pevsner (2005), até 1531, o que existia em Roma eram associacdes
informais de grupos para discussédo de assuntos de interesse em comum — cOmo as
guildas ou companhias, local onde os pintores e escultores da época se reuniam.
Foi, entdo, que o pintor italiano Giorgio Vasari (1511-1574) prop6s a criagdo de uma
academia com organizacdo e regulamento, diferente das academias formadas por

grupos informais até entao:

2 Na Europa, o Renascimento instituiu um movimento para aumentar o prestigio do artista, levando a criacéo de
academias de formagé&o para os artistas.
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A primeira grande virada na histéria geral das academias, como
assinalamos anteriormente, ocorre no periodo entre 1530 e 1540. Foi
nessa época que a academia, como um grupo informal, transformou-
se numa organizacdo regulamentada (a Academia dos Rozzi, de
Siena, em 1531) e, logo depois, huma instituicdo estatal (como a
Academia Florentina em 1541). A mesma transformacdo somente
veio a ocorrer na histéria das academias de arte cerca de vinte anos
mais tarde, e uma década depois da segunda academia de
Bandinelli. E essa mudanca, pode-se afirmar sem medo de errar,
resultou da iniciativa quase exclusiva de uma Unica pessoa: Giorgio
Vasari [...]. A Accademia Del Disegno, de Vasari, esta na origem do
desenvolvimento das modernas academias de arte (PEVSNER,
2005, p. 104-105).

Nesse periodo, Vasari apresentou um novo principio de organizacdo que permitiu
aos artistas emanciparem-se das guildas e confrarias, que tinham pouco status na
sociedade, para formarem novo modelo de agrupamento de artistas e terem um

status melhor. Dessa forma:

No dia 24 de maio de 1562, por ocasido dos funerais de Pontorno, a
gue compareceu a maioria dos artistas de renome, Vasari julgou o
momento propicio e apresentou seu projeto. Convocou entdo uma
reunido de ‘uma scelta dei miglioro’ [uma selecédo dos melhores] com
a finalidade de fundar uma academia, que deveria estar acima do
Corpo della Compagnia, isto €, do conjunto dos artistas e artesaos
que pertenciam a antiga confraria (PEVSNER, 2005, p.106).

Os estatutos dessa nova organiza¢cdo nos mostram como foi a pratica de ensino e

aprendizado nesse primeiro modelo de academia regulamentada:

O regulamento de janeiro de 1563 fornece outras informacdes. Os
artigos 32 e 33 determinam que, todos 0s anos, trés mestres serao
eleitos Visitatori, com a missdo de ensinar a arte do disegno a um
determinado numero de jovens selecionados, na propria academia
ou em seus ateliés particulares. Eles deveriam também percorrer os
varios atelies onde havia jovens trabalhando e chamar-lhes a
atencdo para o0s erros que deviam corrigir antes de receberem
autorizacdo para ‘mandar fuora’ (produzir para fora) suas pinturas,
esculturas, etc. no momento em que um jovem parecesse ter feito
progresso suficientes, o ‘visitante’ poderia indicar seu nome para
membro da companhia. A decisdo por voto seria baseada na
avaliacdo de um desenho apresentado pelo candidato. Essas
prescricbes mostram que a academia tinha obrigagdes educacionais,
mas isso ndo quer dizer que também houvesse cursos regulares ou
um sistema estruturado de ensino (PEVSNER, 2005, p. 108).
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Mas, apesar de ser um espago de ensino e aprendizado, somente em 1593 as
academias vincularam aos seus estatutos algumas atividades didaticas, como

veremos a seguir:

A grande inovacdo, contudo, encontra-se em outra parte do
programa. Os estatutos de 1593 e de 1596 determinavam de
maneira clara que o objetivo primordial da academia devia ser
educativo. Os primeiros estipulam que: ‘ un’altr'ora si spendera nella
pratica, Ed insegnhare a disegnare ai Giovani, com il mostrar loro
modo, e buona via dello Studio, Ed a questo effetto abbiamo gia
ordinati dodici Academici, che abbiano particolar cura, e carico um
mese per uno in assistere questi giorni, e Le feste principali, a detti
giovani’ [ uma outra hora sera dedicada a pratica, a ensinar desenho
aos jovens, a mostrar-lhes a maneira e o bom caminho desse estudo,
e para esse fim jA ordenamos a doze académicos, que terdo sob
seus cuidados particulares, durante um més cada um, a funcdo de
dar assisténcia a esses jovens, nesses dias e nos principais feriados]
(PEVSNER, 2005, p. 118-119).

E até o século XVIII, as academias de arte possuiam um modelo bastante rigido,

mas de acordo c