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Resumen

De acuerdo a la importancia de la resolucién de problemas en el contexto escolar como un
proceso caracteristico de las mateméticas y como uno de los principales ejes de esta area, se
hace necesario hablar de la dificultad que los estudiantes de basica primaria presentan al

resolver problemas matematicos, proceso que requiere de interpretacion y andlisis y que no es
comprensible la mayoria de las veces. Asi pues, el propdsito del presente trabajo es dar a conocer
algunas de estas dificultades teniendo en cuenta los procedimientos que realizan los estudiantes
al resolver problemas de estructura aditiva simple, principalmente de composicion,
descomposicion, complemento a derecha y excedencia; las cuales se manifiestan tanto en los
procesos cognitivos del sujeto como al interior de la estructura del problema. De esta manera este
documento servira de referente para la creacion de estrategias pedagogicas por parte de los

docentes que conlleven al desarrollo cognitivo de sus estudiantes.

Palabras clave: Dificultades, resolucién de problemas matematicos, procesos cognitivos, tipos

de problemas matematicos.
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Abstract

In agreement to the importance of the problems solving in the school context as a process
characteristic of the mathematics and as one of the main axes of this subject, it becomes
necessary to discuss about the difficulty that the students of elementary school show when they
solve mathematical problems, process which needs of interpretation and analysis and which is
not understandable most of the time. Therefore, the purpose of the present work is to announce
some of these difficulties, taking into account the procedures that the students develop when
solve problems of simple additive structure, mainly of “composicion, descomposicion,
complemento a derecha y excedencia” which demonstrate not also in the cognitive processes of
the subject but to the interior of the structure of the problem. Thus this document will serve as a
reference for the creation of teaching strategies by teachers that lead to the cognitive

development of their students.

Key words: Difficulties, solving mathematical problems, cognitive processes, types of

mathematical problems.
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Introduccion

La pedagogia tiene como objetivo crear impacto en el proceso educativo, haciendo uso del
entorno social y cultural, permitiendo una construccion del aprendizaje sustentada por
disciplinas que son fundamentales para el logro de los objetivos propuestos dentro de los
programas de educacion. Una de estas disciplinas es la didactica y para nuestro caso la
didactica de las matematicas, la cual ha contribuido en gran parte al avance tedrico de las
necesidades que surgen a nivel de la ensefianza de las matematicas, pues es de anotar la
relevancia que esta &rea del conocimiento tiene con relacion al desarrollo de habilidades que
de una u otra manera le servirén a los estudiantes en general para relacionarse con su entorno.

La educacion tradicional, en matematicas, ha ofrecido contenidos desligados de dicho
entorno, separando las vivencias familiares y diarias de las tareas escolares. Una de las
preocupaciones fundamentales de la ensefianza actual es vincular los dos &mbitos, tanto el
escolar como el extraescolar siendo necesario articularlos dentro de unas practicas en las que
se propongan y organicen experiencias de aprendizaje que vinculen las acciones de los
estudiantes con aquellos contenidos ofrecidos por la escuela creando campos conceptuales
cada vez méas amplios y obteniendo el desarrollo cognitivo que requieren para interactuar con
contenidos cada vez mas complejos. Para comprender la labor educativa y transformar
practicas tradicionales, como por ejemplo la ensefianza de algoritmos desligados de un
contexto que les dé significado, es importante determinar, como se estan llevando a cabo
dichas practicas, de qué manera se ensefian los contenidos matematicos, a qué se le da
prioridad, la relacion que se establece con los estudiantes, la manera como esta establecido el
plan de estudios y el contexto social en el que se desenvuelve el estudiante, en pocas palabras
hacer una introspeccion de las acciones pedagogicas que se dan en la escuela, lo cual se

convierte en un aspecto fundamental al interior de ella, puesto que al realizar una reflexion de



esta indole se logran propuestas pedagogicas coherentes con las situaciones que alli se viven
y con la poblacion con la cual se trabaja.

Ahora bien, dentro de los objetivos de esta investigacion especificamente se hace
necesario hablar de la resolucion de problemas matematicos como contenido propicio para el
desarrollo de habilidades de pensamiento, lo que permite deducir que este es un aspecto
relevante en la construccion del pensamiento matematico del sujeto por lo cual se requiere
conocer tanto los procesos que se dan dentro de las estructuras cognitivas de los nifios y
aquellos que hacen referencia a las dindmicas trabajadas dentro del aula. De esta manera se
tuvo en cuenta, que si los problemas matematicos se muestran indispensables en la formacion
de los estudiantes y se debe reflexionar frente a las dinamicas que se dan en el aula sobre esta
actividad matematica, entonces se requiere analizar las diversas perspectivas que presentan
autores, que han descrito tanto el significado de problema como términos importantes dentro
de este aspecto tales como resolucion y solucion, permitiendo tener claridad frente a la
pertinencia del uso de los mismos. Adicional a esto, identificar qué procesos se llevan a cabo
al resolver problemas, da claridad frente a qué se debe trabajar en el aula para que los
estudiantes desarrollen las habilidades necesarias con las que puedan enfrentar los problemas
que la escuela y su cotidianidad les propone.

Ahora bien, el reconocer como docentes, los procesos que deben darse dentro de los
esquemas cognitivos de los estudiantes y el nivel en el que se encuentran al momento de
actuar como orientadores de sus procesos, es necesario para actuar frente a las dificultades
que se presentan durante el proceso de resolucion. Sin embargo no es suficiente saber que
procesos se dan al resolver problemas matematicos si no que se debe especificar en qué tipos
de problemas se va hacer énfasis, por tanto se delimit6 nuestro enfoque hacia la resolucion
de problemas matematicos de tipo aditivo simple con las estructuras de composicion

descomposicion, complemento a derecha y excedencia, teniendo en cuenta que las dos
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primeras permitiran observar los niveles en los que los nifios se encuentran con respecto al
manejo de sus demandas ldgicas y las dos siguientes mostraran las dificultades que presentan,
teniendo en cuenta que en la préctica y en la literatura que se consulto, se habla de un bajo
nivel en los resultados obtenidos en las diferentes pruebas tanto nacionales como
internacionales y adicional a esto el rendimiento académico que se da en la mayoria de
instituciones de nuestro pais, en una porcién considerable es bastante bajo, debido a la falta
de transferencia que los estudiantes pueden aplicar de sus conocimientos construidos a
situaciones de la realidad.

Luego de tener claro el panorama sobre la importancia del trabajo en el area de
matematicas desde la perspectiva de la resolucién de problemas matematicos, la relevancia de
los procesos tanto cognitivos como de la naturaleza misma de los problemas dentro de este
contexto y la reflexion frente a las dificultades que los estudiantes presentan dentro de este
aspecto académico, es importante tener en cuenta las investigaciones que se han dado en la
busqueda de respuestas que permitan dilucidar cuéles son y el por qué se dan estas
dificultades, las cuales obstaculizan el armdnico desarrollo del pensamiento l6gico de los
estudiantes y sus avances hacia nuevas maneras de entender el entorno. Tales investigaciones,
fueron la herramienta que permitid contrastar los hallazgos encontrados en este estudio con
las posturas de los autores, de tal manera que se logran identificar las dificultades de la
poblacién investigada, dentro de un proceso de investigacion cualitativa, en la que se aplico
una prueba inicial, que permitio seleccionar la muestra, la cual arrojo respuestas desde donde
se logro identificar y analizar cada una de las dificultades en la resolucion de problemas de
tipo aditivo simple y especificamente en los tipos de problemas nombrados al inicio de este
texto. Se planted una secuencia didactica en la cual los estudiantes interactuan dentro de
situaciones significativas reales e imaginadas, creando contextos que daban sentido y

significado a todas y cada una de sus acciones. Tal y como se explicara a lo largo de este
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trabajo, este tipo de actividades son relevantes en el proceso de construccion de nuevos
conocimientos de los estudiantes, porque hay movimiento de las estructuras mentales y da
paso al avance o desarrollo del pensamiento logico.

En este orden de ideas, al desarrollar la secuencia didactica se observaron acciones de
los estudiantes que valia la pena analizar desde el punto de vista de los objetivos propuestos,
lo cual se hizo con la ayuda de la toma de notas de campo, que se iban haciendo a medida que
iban transcurriendo las sesiones de la secuencia. También se hicieron entrevistas abiertas y
clinico criticas, en las que se percibié la manera como los nifios interpretan y resuelven los
problemas matematicos, los procedimientos que realizan, si logran hacer procesos
metacognitivos, cuales son los conocimientos de base que les permiten abordarlos y de qué
manera presentan la solucion de estos. Lo anterior hace referencia a los aspectos que se deben
tener en cuenta a nivel de procesos del estudiante y con relacion a los que tienen que ver con
la naturaleza de los problemas, el analisis sistematico de las dificultades por cada tipo de
problema, el rango numérico y el contexto del problema. Cada analisis arroj6 una o varias
dificultades y de esta manera se logré dar un nombre especifico a cada una de ellas, para
luego concluir nuestro trabajo con la explicacion de cada una, por qué se presentan y que
seria posible dentro de este marco de investigacion, ampliar como temas de nuevos estudios.

Tras la anterior presentacion, entonces precisamos, mostrando de manera organizada
la estructura del documento la cual esta organizada de la siguiente manera: en el primer
capitulo se presentan los antecedentes tedricos que hacen referencia a los aportes de
especialistas a traves de teorias publicadas, que han sido elaborados mediante la rigurosidad
de la investigacion cientifica y que sirven como modelo para tener claridad sobre conceptos
y teorias, en nuestro caso sobre la resolucion de problemas de tipo aditivo simple, los cuales
contribuyen a la comprension del tema de esta investigacion. En el segundo capitulo se

realiza una justificacion sobre la importancia de investigar sobre las dificultades que se dan al
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interior del proceso de resolucion de problemas matematicos, teniendo en cuenta que la falta
de profundidad que se presente en este aspecto dentro de la dinamica de las précticas
docentes, conlleva a que los problemas en la matematica escolar cada vez vayan en aumento
y en detrimento de los procesos a desarrollar en los nifios.

En el tercer capitulo se da a conocer la problemaética que se presenta en el grado
segundo del colegio Fernando Mazuera Villegas sede B, en la cual los aspectos que hemos
sefialado con relacion a los procesos tanto del estudiante como al interior de los problemas, se
han evidenciado de manera frecuente, situacion a la que se espera aportar con nuestra
investigacion, dando lugar a la creacién de un marco referencial que permita crear estrategias
que mitiguen la situacion desfavorable sobre el fortalecimiento de los procesos de
pensamiento I6gico en los estudiantes de dicha institucion.

Dentro del cuarto capitulo de este trabajo, se encuentran los objetivos que trazaron el
camino a tener en cuenta para alcanzar la meta propuesta. Material como las pruebas Euler y
Hojas Pedagdgicas fueron elementos claves para la construccion de los problemas que se
plantearon a los estudiantes y las situaciones significativas que se crearon para evidenciar las
dificultades a las que se ha hecho referencia.

En el capitulo cinco se ubica el marco tedrico que fundamenta el presente estudio y
orienta su analisis, dejando entrever las categorias que se necesitaron para dar respuesta
nuestra pregunta problematizadora de manera clara y pertinente. Primero se hablara de los
conceptos relacionados con el tema de investigacion como son problema, resolucion y
solucion, luego se explicaran los diferentes procesos que se dan dentro los problemas
matematicos aditivos en general. Luego se describen algunos procesos cognitivos generales,
propuestos por tres autores, que reconocen la importancia de tener claridad frente a las
representaciones que se hacen los nifios al resolver problemas matematicos. También se

realiza una explicacion detallada de los tipos de problemas matematicos aditivos simples
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propuestos de manera general por Vergnaud (1991) y Castafio, Negret y Robledo (1995) y se
finaliza este apartado con la enunciacion y explicacion de las diferentes dificultades
encontradas por autores referenciados por Juidias y Rodriguez (2007).

En el capitulo seis se encuentra el tipo de investigacion que tuvimos en cuenta para la
recoleccion de informacion y el andlisis de la misma. Alli es posible identificar las categorias
y subcategorias de andlisis que se establecieron para interpretar las situaciones que nos
permitieran evidenciar las dificultades a las cuales nos hemos referido con anterioridad.
Ademas, se hace una explicacion general de cada instrumento de analisis.

En el capitulo siete, de hallazgos y resultados realizamos una descripcién de cada una
de las dificultades encontradas en nuestro estudio, a las cuales se les dieron nombres
especificos y se codificaron como se mencion6 en la metodologia. En el capitulo ocho se
elaboraron las conclusiones de la investigacion, pero ademas se proponen para nuevas
investigaciones, algunas ideas que surgen de este estudio y que se perciben como elementos
importantes dentro del marco de la pedagogia y didactica de las matematicas.

Por ultimo, en los capitulos nueve y diez, se encuentran cada una de las referencias

bibliograficas que sustentan la investigacion en general y los anexos resultantes de la misma.
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1. Antecedentes

Este proyecto se interesa en el proceso de resolucion de problemas matematicos aditivos
simples (en adelante RPAS), haciendo énfasis en las dificultades que presentan los
estudiantes de grado segundo al momento de solucionarlos; por tal razén, a continuacion se
resefian algunos estudios previos que muestran una aproximacion de lo que se ha investigado
sobre este tema, brindando herramientas para clasificar dichas dificultades e identificarlas con

mayor claridad.

1.1. Antecedentes sobre resolucién de problemas

A continuacion se describen algunos autores y sus textos, en los que se trata el tema de
resolucion de problemas y se consideran importantes antecedentes para esta investigacion.
Polya (1965) es uno de los més destacados matematicos preocupados por hacer de la
resolucion de problemas una actividad que se logra de manera exitosa. En su texto llamado
“Como plantear y resolver problemas” (How to solve it?), caracteriz6 las formas generales de
resolver problemas y describi6 la manera como se debian ensefiar y aprender, planteando
cuatro fases importantes en dicho proceso: comprender el problema, trazar un plan, ejecutar
el plan y volver a revisar.

Castafio (1997) en su texto “Hojas pedagogicas” brinda ayudas al maestro con
conceptos claros y con ejemplos especificos en el area de matematicas; ademas esta
propuesta tiene una serie de herramientas necesarias para guiar a los estudiantes de basica
primaria en la construccién y comprension del pensamiento matematico aditivo y
multiplicativo. La estructura de este texto se da en que cada hoja se compone de cuatro
secciones (reflexiones, miradas, herramientas y experiencias) las cuales facilitan el proceso

de ensefianza y aprendizaje en el aula.
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El brasilefio Moreira (2002), doctor en Ensefianza de las Ciencias, en su articulo “La
teoria de los campos conceptuales de Vergnaud, la ensefianza de las ciencias y la
investigacion en el &rea” expone que para Vergnaud la resolucion de problemas es la
actividad matematica en la que los conceptos adquieren significado para el nifio, son las
diversas situaciones las que le permiten al estudiante dominar un concepto. Otro aspecto
importante mencionado en este articulo es el de “ilusion pedagdgica” que hace referencia a
que los docentes consideran que solo es necesario explicar teorias y pasos claros para que el
nifio aprenda, desconociendo el papel de la resolucion de problemas en este proceso.

Castafio y Forero (2008) en el documento “Proyecto Descubro la Matematica”
exponen una prueba de aula (prueba Euler) como una herramienta que sirve para que el
docente realice un seguimiento con sus estudiantes teniendo en cuenta los criterios de validez
y confiabilidad, identificacion del nivel alcanzado, exhaustividad de la exploracion y la
sistematicidad de las respuestas. Ademas, se presenta la prueba para que el docente tenga un
punto de referencia en los procesos que debe alcanzar cada estudiante para desarrollar el
pensamiento numeérico.

En México, Garcia (2010), doctor en Filosofia y Ciencias de la Educacion, en su texto
“Resolucion de problemas matematicos en la escuela primaria”, expone que el objetivo de la
resolucién de problemas matematicos en la educacion tradicional, era que los estudiantes los
resolvieran aplicando las operaciones aritméticas ensefiadas en espera de un resultado, lo
cual este autor Ilama procesos mecanicos, sin tener en cuenta que ellos logran proponer
nuevas maneras de resolverlos desde sus experiencias,. Ademas de esta situacion, se suman
las diferentes préacticas docentes que estan tan arraigadas hacia una ensefianza que favorece lo
memoristico, mecanico Yy repetitivo. Adicional a lo anterior, este autor pone a disposicion de
los docentes un marco referencial sobre la manera como opera la mente de los nifios de

primaria al resolver problemas matematicos y algunas sugerencias metodoldgicas que les
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permitan adquirir los conocimientos, habilidades y actitudes para resolver dichos problemas
de manera adecuada.

Los antecedentes tedricos mencionados anteriormente tienen relacion con la
investigacion a desarrollar, pues proporcionan informacion sobre la resolucion de problemas
en cuanto a la importancia de este proceso, los pasos para la solucion de problemas (segun
Polya), sugerencias metodoldgicas para resolver problemas y dificultades en matematicas que

afectan este proceso.

1.2. Antecedentes sobre dificultades en resolucion de problemas

Con relacion a estudios sobre dificultades en la resolucion de problemas, se encuentra en
primer lugar al psicologo cognitivo espafiol, Riviéere (1990) que en su articulo “Problemas y
dificultades en el aprendizaje de las matematicas: una perspectiva cognitiva” expone desde el
enfoque cognitivo las categorias de los procesos de los nifios y los principales errores que
cometen en matematicas, tomando estos errores como la forma en que el docente puede
comprender mejor el nivel en el que sus estudiantes se encuentran, para llevar con ellos un
ritmo adecuado de aprendizaje. En este articulo también se plantea la pregunta ¢Por qué no
son tan faciles las matematicas para tantos nifios? haciendo referencia a que en la escuela se
le exige a los nifios muy rapidamente procesos que ellos no pueden cumplir, se les pide por
ejemplo abstraccion de conceptos, sin antes pasar por un proceso de experiencias con
materiales concretos que les permita llegar a esa abstraccién mas facilmente, ademas se les
presenta contenidos desvinculados de la realidad; es ahi donde Riviere expone “Los diez
mandamientos cognitivos de la escuela” en los que se describen algunos de los procesos que
se les exige a los nifios adquirir rapidamente. Al final de este articulo se exponen “Los

mandamientos del profesor” para que el docente pueda ponerlos en practica y asi hacer de la
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clase y del aprendizaje de las matemaéticas un proceso més didactico, significativo y
motivante para los estudiantes.

En segundo lugar, estan Juidias y Rodriguez (2007) quienes en su articulo
“Dificultades de aprendizaje e intervencidn psicopedagodgica en la resolucion de problemas
matematicos”, exponen su estudio dando a conocer el concepto de resolucion de problemas y
los modelos de resolucion de los mismos; asi mismo, analizan los factores que influyen en la
resolucion de problemas matematicos. Como resultado de este estudio, se afirma que en la
resolucion de problemas matematicos intervienen algunas fases, que son inspiradas en el
modelo de Polya, como identificacion y definicién del problema, planificacion de la solucion,
ejecucion del plan y verificacion; y que en estas fases se evidencian dificultades entre las que
se resaltan la no comprension del enunciado del problema por parte de los estudiantes, el
conocimiento base de ellos y el contexto en el que se desenvuelven.

En tercer lugar, estan Castillo y Ramirez (2013), quienes realizaron un estudio sobre
las dificultades que presentan los estudiantes de los tres primeros grados de educacion
primaria en Venezuela. En esta investigacion de tipo documental, la cual utiliz6 un
procedimiento basado en la revision de literatura especializada para “describir las dificultades
asociadas al enunciado de problemas aritméticos aditivos verbales que presentan los
estudiantes”, se concluy6 que las dificultades estan relacionadas con las caracteristicas
cognitivas y habilidades mentales de los estudiantes y con el enunciado del problema debido
a gque en ocasiones no hay comprension del concepto, no se logra realizar la interpretacion de
los datos y el lenguaje empleado en el enunciado del problema no es el que manejan
comunmente los estudiantes.

Por ultimo se tiene en cuenta a Socas, Hernandez y Palarea (2014), profesores de la
Universidad de la Laguna en Espaiia, en cuyo estudio llamado “Dificultades en la resolucion

de problemas de matematicas de estudiantes para profesor de educacion primaria 'y
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secundaria”, se expone que en algunas pruebas (nacionales e internacionales) los resultados
evidencian que los estudiantes evaluados presentan dificultades al momento de solucionar
problemas matematicos. Esta investigacion, la cual utilizd como instrumentos para recoger la
informacion: cuestionarios, informes y anélisis en grupo, se realiza en estudiantes de la
Universidad de La Laguna de Espafia, los cuales estan en un proceso de formacion para ser
profesores de matematicas. Los hallazgos que arroja este estudio es que algunos de los
estudiantes para profesor de educacion primaria y secundaria, presentan diferentes tipos de
dificultades que se relacionan con los conocimientos (linglisticos, semanticos, de la
estructura del problema o esquematicos) y dificultades relacionadas con los distintos tipos de
problemas, representaciones que pueden utilizar para resolver el problema, razonamientos,
estrategias generales y conocimiento de las operaciones y procesos.

En los antecedentes mencionados anteriormente se encuentran similitudes en cuanto a
las dificultades de: comprension del enunciado del problema, conocimientos previos y
contexto de los problemas propuestos; estas dificultades son las primeras hipétesis en el
desarrollo de esta investigacion. Teniendo en cuenta dichos antecedentes, se espera llevar a
cabo un analisis adecuado, el cual permita llegar a la descripcion de las dificultades que se
presentan en los estudiantes de grado segundo del Colegio Fernando Mazuera Villegas Sede

B en la RPAS.
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2. Justificacion

En la préctica docente es frecuente encontrar, que algunos estudiantes no resuelven
problemas matematicos de forma acertada y tampoco es claro el por qué no pueden
resolverlos, por lo tanto se hace necesario identificar las dificultades en la resolucion de
problemas matematicos, de tal manera que se relacionen los aspectos a tener en cuenta para
mejorar las précticas pedagdgicas enfocadas en crear las condiciones necesarias para que los
estudiantes logren realizar una introspeccion de sus procesos y especificamente nos interesa
conocer los procedimientos con los que los estudiantes resuelven los problemas de tipo
aditivo simple para ayudarles a avanzar a niveles cada vez mas complejos dentro de este
aspecto. El presente trabajo de investigacion surge entonces de la necesidad de conocer las
dificultades en la resolucién de problemas matematicos aditivos simples de los estudiantes de
grado segundo del Colegio Fernando Mazuera Villegas Sede B, a partir de una propuesta que
utilice las clases de problemas de composicion, descomposicién, complemento a derecha y
excedencia propuestos en Castafo et al. (1995), con los cuales se espera identificar tales
dificultades para describirlas y elaborar un referente el cual permita una reflexion frente a las
practicas pedagdgicas y sus implicaciones en el marco del desarrollo del pensamiento
matematico y l6gico. Ademas, se debe tener en cuenta que los estudiantes no resuelven
problemas con solo aprender algoritmos de forma &gil, pues se esta reduciendo dicho proceso
a una mera aplicacion de una técnica aprendida a un contexto que en ocasiones no es claro
para el estudiante. Esta practica no requiere de mayor dificultad de pensamiento ya que de
manera implicita el estudiante reconoce cuél es la respuesta del problema, con solo leerlo a lo
que en términos de Inostroza (2012) se le conoce como operatoria con carga verbal, la cual
hace referencia a la presentacion de problemas matematicos en los que los estudiantes solo
ejercitan un algoritmo y su atencion se centra Unicamente en responder a la pregunta sobre el

algoritmo que se debe realizar para resolverlos.
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Es asi como el presente trabajo tiene su sustento en la medida en que se halle
coherencia entre lo que se promulga dentro del contexto de las leyes sobre educacion, las
cuales hablan sobre el derecho que tienen los sujetos de desarrollarse de manera integral, y lo
que realmente debe pensarse y hacerse en el aula. Entonces, nuestro propdsito es identificar
cuales dificultades se les presentan a los estudiantes al momento de solucionar problemas
aditivos simples, para que de esta manera los docentes inicien procesos de mejoramiento que
impulsen hacia el alcance de los fines de la educacion y promuevan el desarrollo de
habilidades matemaéticas en sus estudiantes, disefiando propuestas didacticas que apunten
hacia el aprendizaje de esta disciplina, fortaleciendo el uso de la resolucién de problemas de
manera comprensiva.

Finalmente, este trabajo investigativo beneficia a los estudiantes y a la comunidad
educativa en general, porque permite identificar las dificultades que los estudiantes presentan
y se pueden realizar propuestas didacticas ajustadas a estas problematicas, buscando que los
estudiantes superen dichas dificultades y los docentes puedan apoyar estos procesos. Asi
mismo, se pretende que los estudiantes establezcan una relacion diferente con las
matematicas transformando sus creencias y representaciones, a partir de la vivencia de

experiencias vinculadas con el pensamiento y sus propios deseos.
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3. Problema de investigacion

Las matematicas siempre han sido de utilidad y son necesarias para la vida, debido a que con
ellas se logran resolver diversas situaciones cotidianas que requieren de algunos
conocimientos precisos, ademas de esto, la ensefianza de las matematicas esté directamente
relacionada con la adquisicion y desarrollo del pensamiento 16gico, necesario para interpretar
y dar soluciones a situaciones diversas de la cotidianidad; las matemaéticas no solo se
presentan como el desarrollo de operaciones basicas, sino que también se convierten en una
herramienta fundamental en el desarrollo intelectual del ser humano, ya que le permite
utilizar la l6gica, de tal manera que pueda razonar coherentemente en un momento dado,
motivo por el cual juegan un papel muy importante en la formacion dentro de la escuela.

Dentro de la ensefianza de las matematicas, la resolucion de problemas se percibe
como un proceso complejo, por tal razon debe ser abordado con los estudiantes a partir de la
etapa evolutiva en la que ellos se encuentren y, mas aun, desde los primeros afios escolares
cuando es necesario llevar a cabo un proceso de resolucién de problemas matematicos
aditivos. Ademas, es importante que los estudiantes interioricen los aprendizajes desde el
planteamiento de situaciones significativas y el desarrollo de estructuras aditivas de las cuales
hagan uso en diferentes contextos.

Actualmente se privilegia la ensefianza primero de la matematica abstracta sin recurrir
a contextos reales para luego aplicar esos conocimientos adquiridos a la resolucion de
problemas, dando como resultado dificultades en la interpretacion y solucion de dichos
problemas, porque se presentan a los estudiantes de manera desligada del contexto, en otras
palabras, los estudiantes no logran entender algunos problemas matematicos y terminan
aplicando para su solucion un algoritmo, que en muchas ocasiones no tiene ninguna relacion
con la estructura de este. Lo mismo sucede cuando dan por terminado el proceso de

resolucion, pues anotan el nimero resultante del algoritmo realizado, creyendo que la
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solucién es presentar el cédigo numérico, lo cual muestra falta de conocimiento de las
relaciones que posee el procedimiento escogido con el contenido del problema.

Algunos autores plantean que el fracaso de los estudiantes en el aprendizaje sobre la
resolucion de problemas matemaéticos se ve reflejado en la falta de relacion entre la realidad
que ellos experimentan en su cotidianidad con lo aprendido en las clases de matematicas,
pues no se halla correlacion entre la realidad con la teoria (Garcia, 2010). Por otra parte,
existe un juicio valorativo acerca de las matematicas en el que el docente puede transmitir un
sentimiento de inconformidad hacia quien es su educando, “las actitudes hacia las
matematicas se refieren a la valoracién y al aprecio de esta disciplina y al interés por esta
materia y por su aprendizaje” (Hidalgo, Maroto y Palacios, 2004, p.77). Por lo anterior, se
puede afirmar que existe una necesidad de generar un cambio en el pensamiento de las
personas hacia las matematicas, brindando nuevas estrategias que vinculen la teoria y la
realidad, debido a que los estudiantes necesitan relacionar los temas vistos con su
cotidianidad y del mismo modo integrarlos a su contexto para potencializar el desempefio que
cada uno presenta en esta asignatura y valoren mas los conocimientos que estan adquiriendo.

Adicional a lo anterior, se evidencia que algunos estudiantes no tienen una motivacion
para desarrollar y/ o participar en las actividades escolares. Alfonso, Cifuentes y Sanchez
(2002) afirman que “La motivacidn es un término genérico (constructo tedrico hipotético)
para designar a todas las variables que no pueden ser inferidas de manera directa de los
estimulos externamente perceptibles, pero que influyen en la intensidad y la direccionalidad
del comportamiento” (p.16). En el caso de las matematicas, se puede presentar la
desmotivacion por no tener claridad en los temas, no seguir los procesos adecuadamente o0 no
contar con las bases suficientes de grados inferiores; es por ello, que es necesario motivarlos

e incentivar la importancia que tiene en general las matematicas.
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En el grado segundo de la Sede B del Colegio Fernando Mazuera Villegas IED se
evidencia que la mayoria de los estudiantes no logran identificar el sentido de un problema
matematico aditivo simple, debido a que no dan respuestas coherentes y se cifien a mostrar
operaciones como si el objetivo del desarrollo de este tipo de actividades fuera netamente
algoritmico y mecanico, tal vez porque esto se les ha ensefiado en la escuela, evidenciando
falta de comprension al enfrentarse a situaciones problema. Por tal razén, se hace necesario
analizar este fendmeno con el fin de identificar si las problematicas se dan por dificultades a
nivel organizacional de los esquemas cognitivos de los estudiantes, por el tipo de
metodologia utilizado en la ensefianza o por la forma como se les presentan los problemas
tanto a nivel estructural como por falta de un contexto significativo resultante de actividades
cotidianas. A partir de la problematica expuesta en los parrafos anteriores, se pretende
responder al interrogante ¢ Cuales son las dificultades que presentan los estudiantes de grado
segundo del colegio Fernando Mazuera Villegas, en la resolucion de problemas matematicos

aditivos simples?
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4. Objetivos

4.1. Objetivo General

Identificar las dificultades en la resolucion de problemas matematicos de tipo aditivo simple

en estudiantes de grado segundo de primaria.

4.2. Objetivos Especificos

e Adaptar un instrumento, a partir de las pruebas Euler, con el cual se logren identificar
dificultades que se presentan al resolver problemas de tipo aditivo simple.

e Proponer una secuencia didactica que permita explorar las dificultades que presentan
los estudiantes en la resolucion de problemas matematicos aditivos simples.

e Describir las dificultades que los estudiantes presentan al resolver problemas

matematicos aditivos simples.
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5. Marco Tedrico

“El conocimiento de las matematicas afiade vigor a la mente, la libera del prejuicio,

credulidad y supersticion.”

John Arbuthnot.

En las ciencias, las matemaéticas han tenido un mayor auge porque representan la base de todo
un conjunto de conocimientos que el hombre ha ido adquiriendo. “(...) la razén principal para
que se ensefie matematicas a todos los nifios es el hecho de que las matematicas se pueden
usar como un poderoso medio de comunicacion” (Cockceroft, 1985, p.2). Al ser un medio de
comunicacion tiene una serie de simbolos que deben aprenderse para que sea entendible, pero
es precisamente este lenguaje matematico lo que la hace dificil para algunos estudiantes.

Segun Linares (2013), la creencia de que las matematicas requieren un nivel
intelectual superior hace que los nifios y jovenes las enfrenten con actitud de derrota, ademas,
la sociedad no les hace entender su importancia. Faltan estrategias para hacerlas atractivas,
pues las personas no las disfrutan, ni ensefiandolas ni aprendiéndolas. De acuerdo con este
planteamiento, podemos afirmar que a los maestros nos compete la responsabilidad de hacer
de la ensefianza de esta area, una experiencia atractiva y significativa que motive a los
estudiantes en su proceso de aprendizaje.

El presente capitulo desarrolla los siguientes temas: la resolucion de problemas
matematicos (problemas matematicos de tipo aditivo, importancia de la evaluacion de
procesos en la resolucion de problemas matematicos), procesos cognitivos durante la
resolucion de problemas matematicos, ensefianza de resolucién de problemas matematicos de
tipo aditivo (la resolucién de problemas matematicos en el curriculo colombiano) y

dificultades en la resolucion de problemas matematicos.
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5.1. La resolucién de problemas matematicos

“Las matematicas solo son «utiles» en la medida en que puedan aplicarse a una situacién
concreta; precisamente la aplicacion a las diversas situaciones posibles es lo que se denomina
«resolucion de problemasy»” (Cockocroft, 1985, p.90). Esta afirmacion permite entender el
papel de la resolucion de problemas, pues es la aplicacion a diversas situaciones lo que le da
sentido al proceso matematico.

Para comprender la resolucién de problemas se hace necesario retomar el significado
de ciertos conceptos relacionados con esta actividad de resolver problemas, que precisan la
comprension del docente, tales como problema, solucion y resolucion.

Con relacion a estos términos Codina y Rivera (2001) hacen una distincion, ya que no
existe una unica definicion. Para el término problema diversos autores tienen diferentes
conceptos del mismo, una de las definiciones que se plantean es: “los problemas son
caracterizados porque hay gue realizar una accion, partiendo de un enunciado, para conseguir
un objetivo o meta” (Codina y Rivera, 2001, p.132). En cambio, entre los términos solucion y
resolucion se hace una diferenciacion, solucién es el resultado final del problemay la
resolucion es el proceso que realizé el resolutor para llegar a la solucion, puede haber una
resolucion sin éxito cuando el resolutor no consigue la solucion al problema.

Otras definiciones de problema fueron expuestas por Lester (como se citd en Pozo,
Pérez, Dominguez, Gomez y Postigo, 1994) que define problema como una situacién que un
individuo o un grupo quiere o necesita resolver y para lo cual no dispone de un camino rapido
y directo que lo lleve a la solucion. Y para Pozo et al. (1994) un problema solo es
considerado problema si no requiere de un proceso mecanico y rapido para resolverlo, sino
que necesita un proceso de reflexion y de toma de decisiones sobre como llegar a resolverlo.

La resolucion de problemas requiere de un cambio de enfoque, para que se dé como

instrumento para la construccion de conocimientos matematicos, es decir que sirva de punto
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de partida para obtener nuevos saberes matematicos e incrementar el desarrollo de
habilidades de pensamiento como el andlisis, interpretacion, comprension y sintesis; logrando
con esto elevar la calidad del aprendizaje, respecto a este tema Garcia, (2010) afirma:

(...) para elevar la calidad del aprendizaje, es indispensable que los alumnos se interesen y
encuentren significado y funcionalidad en el conocimiento matematico, que lo valoren 'y
hagan de él un instrumento que les ayude a reconocer, plantear y resolver problemas
presentados en diversos contextos de su interés (P, 18).

De acuerdo a la anterior afirmacidn, la resolucion de problemas matematicos se
convierte en un tema importante para el desarrollo del pensamiento légico de los estudiantes,
ya que es desde alli que se logran consolidar procesos cognitivos que les permiten hacer uso
de diferentes operaciones mentales, logrando desempefiarse de manera autbnoma y critica en
los diferentes escenarios de su cotidianidad. Esto no se da de otra manera que ofreciendo
espacios en los que los estudiantes actten sobre los objetos y realicen todo el proceso

sistematico de procesamiento de la informacién.

5.1.1. Problemas matematicos de tipo aditivo.

Vergnaud (1991) plantea que los problemas de tipo aditivo son aquellos en los que se utiliza
la adicién y sustraccion para solucionarlos, ademas establece seis grandes categorias de
relaciones aditivas y las define como relaciones ternarias que pueden encadenarse de diversas
maneras y ofrecer una gran variedad de estructuras aditivas; dichas categorias se presentan en

la siguiente tabla.
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Tabla 1

Categorias de relaciones aditivas segun Vergnaud (1991)

Categoria Concepto Ejemplo
1 Dos medidas se componen paradar  Pablo tiene 6 canicas de vidrio y 8 de
lugar a una medida acero. En total tiene 14 canicas.
2 Una transformacion opera sobre una Pablo tenia 7 canicas antes de

medida para dar lugar a una medida. empezar a jugar. Gand 4 canicas.
Ahoratiene 11

Pablo tenia 7 canicas antes de empezar
a jugar. Perdid 4 canicas. Ahora tiene
3.

3 una relacion une dos medidas Pablo tiene 8 canicas. Jaime tiene 5
menos; entonces tiene 3.

4 dos transformaciones se componen  Pablo gand 6 canicas ayer y hoy
para dar lugar a una transformacién  perdi6 9. En total perdi6 3

5 Una transformacién opera sobre un  Pablo le debia 6 canicas a Enrique. Le
estado relativo (una relacién) para dar devuelve 4. Solo le debe 2
lugar a un estado relativo.

6 Dos estados relativos (relaciones) se  Pablo le debe 6 canicas a Enrique, pero
componen para dar lugar a un estado  Enrique le debe 4. Pablo le debe
relativo. entonces solo 2 canicas a Enrique

Pablo le debe 6 canicas a Enrique y 4
canicas a Antonio. Debe 10 canicas en
total

Fuente: elaboracion propia a partir del texto “El nifio, las matematicas y la realidad”

Vergnaud (1991)

En la segunda categoria, Vergnaud (1991) establece seis grandes clases de problemas:
e segun que la transformacion b sea positiva o negativa
e segun que la pregunta se refiere al estado final ¢ (conociendo ay b), a la
transformacion b (conociendo a y c), o al estado inicial a (conociendo b y c) (p. 170).
Castafio, Negret y Robledo (1995), a su vez presentan una clasificacion de los problemas

aditivos simples a partir de las seis clases de problemas planteados por Vergnaud en su
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segunda categoria de relaciones aditivas; esta clasificacion se tomara de referencia para

plantear los instrumentos en esta investigacion.

Tabla 2

Clases de problemas aditivos simples

Clase segun  Tipo de Problema Concepto Ejemplo
Vergnaud Segun Castafio
(1991) Negret y Robledo
(1995)
Clase 1 Composicién Problemas en los que se Habia 17 personas en el autobus,
presenta un evento positivo suben 4. ;Cuéntas hay ahora?
y se pregunta por el estado
final
Clase 4 Descomposicion Problemas en los que se Juan Pedro tiene 9 caramelos. Le
presenta un evento da 4 su hermanita. ;Cuantos le
negativo y se pregunta por  quedaron?
el estado final
Clase 2 Complemento a Problemas en los que se Un parisino sale de vacaciones en
derecha presenta un evento positivo  su automdvil. A la salida de Paris
y se pregunta por dicho su contador kilométrico marca
evento 63809 km; a su regreso marca
67351 km. ¢ Cudantos kildometros
viajo en su automavil durante las
vacaciones?
Clase 5 Excedencia Problemas en los que se Pablo acaba de jugar a las
presenta un evento canicas. Tenia 41 canicas antes
negativo y se pregunta por  de jugar. Ahora tiene 29.
dicho evento ¢Cuantas canicas perdi¢?
Clase 3 Complemento a Problemas en los que se Enrigue acaba de encontrarse
izquierda presenta un evento positivo  2.60 pesos en la banqueta. Los
y se pregunta por el estado  pone en su monedero. En total
inicial tiene 3.90 pesos. ¢ Cuanto tenia
en su monedero antes de
encontrarse el dinero?
Clase 6 Recomposicion Problemas en los que se En 1974 la poblacion de Paris era

presenta un evento
negativo y se pregunta por
el estado inicial

de 2884000 habitantes.
Disminuy6 en 187000 personas
en cinco afios. ;Cuantos
habitantes habia en 1969?

Fuente: Elaboracion propia a partir de Vergnaud (1991) y Castafio, Negret y Robledo (1997)
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5.1.2. El proceso de evaluacion en la resolucion de problemas.

La evaluacidn es considerada como un proceso constante, por lo tanto se debe tener en cuenta
el trabajo realizado por los estudiantes desde el principio hasta el final, con finalidades
formativas y formadoras. También, se debe complementar con una evaluacion inicial, una
evaluacion formativa o continua y una evaluacion sumativa. Godino (2004) afirma que “Se
concibe la evaluacion como un proceso dindamico y continuo de produccion de informacion
sobre el progreso de los alumnos hacia los objetivos de aprendizaje” (p.105)

El evaluar no es explicitamente otorgar una calificacion positiva o negativa, la
evaluacion es el medio por el cual el docente identifica en el estudiante un contenido valioso
actualizado y esencial para desarrollar una o varias competencias en los educandos.

Blanco, Céardenas y Caballero (2015) afirman: “La evaluacion es el recurso que
tenemos los profesores para conocer lo que los estudiantes aprenden sobre un tépico y,
consecuentemente, tomar decisiones significativas para la practica docente” (p.33).

Por lo anterior, se hace necesario resaltar que es importante que los docentes lleven a
cabo una evaluacion en la resolucién de problemas que permita visualizar los procesos que
siguen los estudiantes y de esta manera describir: cual es la etapa en la que se encuentran,
cuéles son las estrategias que utilizan y asi plantear nuevos caminos de orientacion
pedagdgica, que permitan el avance de dichos procesos. Santos (como se cit6 en Blanco et
al., 2015), afirma:

En la evaluacidn de la resolucion de problemas se suele destacar la importancia del proceso de
resolucion en sus diversas fases. Por ello se debe tener en cuenta el desarrollo y las ideas que
han tenido lugar durante el proceso, las conjeturas, imagenes e intenciones; estrategias de
comprension tales como diagramas, tablas, o graficos; el disefio de un plan como la utilizacién
de métodos algebraicos o aritméticos, trasladar el problema a un contexto geométrico o
numérico o descomponerlo en otros més simples y, finalmente, verificar el resultado de las
operaciones, (p.229)

En el caso especifico que se da en la evaluacion de resolucion de problemas matematicos, se

muestra una preocupacion por parte de los educadores cuando los estudiantes no escriben el
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resultado correspondiente; el interés se da en términos de si la respuesta es correcta o
incorrecta, desconociendo que en el fondo de este trabajo hay una complejidad que valdria
ser revisada de manera sistematica y analizando cada uno de los pasos que el estudiante sigue
para hacer este tipo de tareas.

Es importante que se analicen de manera sustancial cada uno de estos pasos, con el fin
de reconocer aciertos o desaciertos, dando de esta manera un lugar importante a las nuevas
estrategias que se presentan como acciones pedagdgicas a la luz de los resultados cualitativos
encontrados dentro del proceso evaluativo. En otras palabras, este proceso debe ser
compatible con la propuesta de aprendizajes significativos, de tal manera que se promuevan
aspectos dentro de la evaluacién tales como: los conceptos 0 comprensiones que poseen los
nifios,el proceso de resolucion de problemas matematicos y como opera en su desarrollo
intelectual, ademas del abordaje de los problemas, si se da de manera racional o no (Garcia,
2010).

Lo ideal en la evaluacion del proceso de resolucion de problemas, también seria tener
en cuenta una evaluacion criterial que, segin Ravela (2006), es donde se tiene en cuenta el
desempefio del estudiante respecto a un dominio, en este caso la resolucion de problemas,
para determinar sus avances Yy el nivel en el que se encuentra respecto a ese tema; pero en
nuestro contexto escolar esta practica se hace algo dificil pues en algunos casos influye la
cantidad de estudiantes por aula y el tiempo es corto para lograr este tipo de evaluacion, por
tal razon predomina la evaluacion cuantitativa, en la cual se mira el resultado numérico de
una prueba, generando que el estudiante que no obtenga los minimos requeridos no puede
acceder a un nivel cognitivo superior; en este sentido la evaluacion debe tener un instrumento
adecuado y flexible que permita al docente realizar un plan de mejora y seguimiento que

conlleve a que el estudiante alcance los objetivos propuestos.
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5.2. Procesos cognitivos durante la resolucion de problemas matematicos

Basados en la idea de que cuando los nifios estan desarrollando problemas matematicos en su
mente ocurren diferentes procesos que para el presente estudio se hace indispensable analizar,
se ha tenido en cuenta algunos aportes de autores que han recogido informacion sobre las
etapas por las cuales ellos pasan para resolver este tipo de tareas, que orientan en la lectura
que se hara de los procesos que siguen los nifios cuando resuelven problemas matematicos.

Millaret (como se cita en Garcia, 2010) afirma que el nifio debe construir un
conocimiento solido, a partir del paso por seis etapas que tienen caracteristicas especiales;
dichas caracteristicas a tener en cuenta en cada una de las etapas son:

1. Laaccion misma de la cual dice que es importante que el nifio manipule material
concreto para lograr la reflexion y representacion de las acciones que existen en el
problema.

2. Ellenguaje debe acompafiar a la accidn, con el fin de que el nifio se relacione con el
lenguaje matematico. Si esto es posible, él debe relacionar su accién con el lenguaje
matematico.

3. Conducta de relato que hace referencia a la capacidad que tiene el nifio de relacionar
una accién con una expresion verbal de manera simultanea y de esta manera logra
relatar sin necesidad de ir a lo concreto, gracias a que ha construido una
representacion en su esquema mental por medio de su accionar con el medio.

4. El relato anteriormente sefialado es llevado a un nivel mas alto, lo cual le permite una
forma de més abstraccion. Puede reemplazar los objetos reales del problema por otros
que no guardan ninguna relacién con los primeros.

5. Para crear analogias, el nifio se apoya en la elaboracion de esquemas gréaficos de los

problemas.
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6. Es en este aspecto en el cual el nifio logra llegar al simbolo de las operaciones en
donde razona sobre la manera como es posible representar las situaciones dentro de
un lenguaje matematico especifico.

Teniendo en cuenta las anteriores etapas, se observa la relevancia de su presentacion
en esta investigacion puesto que se visualizan aspectos cruciales en el desarrollo del
pensamiento de los nifios, los cuales le permiten llevar a cabo un proceso de construccion de
conocimiento matematico pero desde sus propias acciones y pasando por cada una de ellas,
logrando trasladar su conocimiento informal, construido a lo largo de sus experiencias, en un
conocimiento formal, elaborado y aceptado socialmente.

Garcia (2010) presenta la teoria cognitiva de Jerome Bruner, quien proporciona
aspectos relevantes dentro de los procesos cognoscitivos de los nifios a partir de los estudios
realizados por Piaget, explica de una manera concreta las formas de representacion mental
por las cuales pasa un individuo al resolver problemas matematicos. Explica que los nifios
codifican y procesan informacion de los momentos interactivos en los que ellos participan de
manera cotidiana arrojando como resultado la representacion de estas experiencias. Tales
representaciones las denomina: enactiva, iconica y simbolica. Para su comprension se hace
necesario hablar de ellas en detalle:

Cuando se hace referencia a la representacion enactiva, se esta hablando de las
representaciones que se elaboran a partir de las acciones realizadas cuando se esta
interactuando con los objetos o situaciones de la cotidianidad, de tal manera que estas
acciones permiten construir ideas o conceptos los cuales se instauran en los esquemas
cognitivos, quedando guardados en la memoria y utilizados cuando se requieran en cualquier
circunstancia o situacion.

Con respecto a la representacion iconica se puede afirmar que es aquella donde el

sujeto plasma sus experiencias, mediante dibujos o graficos que ha elaborado gracias a las
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imagenes mentales que ha logrado instaurar en su pensamiento durante las diversas
experiencias que ha tenido con todo el material concreto. Esta representacion le permite a los
estudiantes tener claridad frente a las proposiciones dadas en los problemas matematicos ya
que les facilita su interpretacion y comprension debido a que logran evocar recuerdos de
experiencias similares a las planteadas a partir de estos elementos de representacion. Por
ualtimo, las representaciones simbdlicas que se refieren a todo aquel constructo formal como
es el lenguaje matematico en donde nimeros y signos permiten reemplazar tanto las
representaciones enactivas como las iconicas, dando paso al desarrollo del pensamiento
abstracto.

Otro punto de vista tenido en cuenta dentro de este estudio, es el que ofrece la
perspectiva de Vigotsky, presentada en Garcia (2010), la cual habla sobre la manera como los
nifios, aunque interiorizan el conocimiento de manera individual, dicho conocimiento es
elaborado a partir de la interaccion social, dentro de la zona de desarrollo proximo, (la cual es
la distancia que hay entre el conocimiento efectivo que tiene el estudiante y el conocimiento
potencial que seria capaz de construir con la ayuda de un adulto o compafiero méas
competente), donde se relacionan tanto las representaciones externas e internas de ellos con
las de sus profesores y con sus pares, de tal manera que va adquiriendo destreza en el manejo
de procedimientos y estrategias cada vez mas elaboradas alrededor de la resolucién de
problemas matematicos. De esta manera se habla de una interaccion que posee unos niveles
de intersubjetividad, que muestran de qué manera el sujeto avanza y va adquiriendo mayores
elementos con los cuales construye conceptos y relaciones. Tales niveles de intersubjetividad
estan explicitos en Garcia (2010) de la siguiente manera:

Primer nivel. La representacion mental del problema que tiene el profesor y el alumno son

muy distintas lo que no permite la comunicacion entre ellos.

35



Segundo nivel. El nifio ya empieza a compartir con el profesor algunos elementos del
problema, pero difieren en el procedimiento de resolucién, pues el nifio puede solucionar el
problema planteado de una forma diferente a la que el profesor esperaba, pero lo hace de
forma correcta.

Tercer nivel. Este nivel es transitorio y es donde el nifio comienza a coincidir con el mismo
procedimiento del docente acercandose a un nivel més simbdlico.

Cuarto nivel. En el Gltimo nivel de intersubjetividad el nifio resuelve de manera autbnoma
el problema, utilizando las estrategias aprendidas durante todo el proceso de interaccion.

Es asi como es posible tener una mirada sistematica de los diferentes procesos que se
dan al interior de la mente de los nifios y lograr un anélisis objetivo de lo que ocurre frente a
las diversas dificultades que se les presentan dentro del marco de esta investigacion,
permitiendo visualizar los elementos esenciales con los que se lograria contrarrestar la
problematica descrita.

En las Figuras 1 y 2 se presentan esquemas que sintetiza las ideas sobre la
construccién del pensamiento aditivo y los procedimientos para resolver problemas aditivos,
expuestas por el autor Jorge Castaiio Garcia en su publicacion “Hojas Pedagogicas”. En
cuanto a la construccion del pensamiento aditivo el autor expone la importancia de este
conocimiento y brinda herramientas al docente para que en su aula ayude a los estudiantes a
resolver problemas partiendo de conocer las relaciones implicadas y no de un procedimiento
mecanico previamente aprendido en el que solo prevalece un proceso tradicional. En la
Figura 1 se sintetizan los aspectos relacionados a esta temética.

En la Figura 2 se sintetiza lo relacionado con los procedimientos para resolver
problemas aditivos, pues es importante enfatizar en los procesos que emplean los estudiantes
en la resolucion de problemas matematicos, tales como la representacion mental y los

procedimientos para hacer cuentas y calculos (reunién y conteo, separacion y conteo,
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agregacion sucesiva, desagregacion sucesiva, adicién y sustraccion), teniendo en cuenta el
contenido del problema, la formacion linglistica y la organizacion del pensamiento. Asi
mismo, es necesario destacar las situaciones significativas las cuales pueden ser abiertas
(acciones de la vida cotidiana) o estructuradas (acciones para construir conceptos) (Castafio,

1997).
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La construccién del pensamiento aditivo (Elaboracion propia a partir del texto Hojas pedagogicas 1 del autor
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37



LOS PROCEDIMIENTOS PARA
RESOLVER PROBLEMAS ADITIVOS

autor

MIRADAS $

[JORGE CASTANO GARCfAJ HERRAMIENTAS
son neiesarios ‘ / ]

3

se divide en

PROCEDIMIENTOS
como REFLEXIONES
REUNION SEPARACION

Y CONTEO 'j

Y CONTEO
z TACIC
DESAGRUPACION REPRPE,I‘?,E\‘NFA?_CI ON
SUCESIVA
de
SUSTRACCION

SITUACIONES
SIGNIFICATIVAS

pueden

ser
V'

ABIERTAS

ESTRUCTURADAS

AGRUPACION

SUCESIVA acciones

ADICION

PROBLEMAS ADITIVOS

VIDA
COTIDIANA

CONSTRUIR
CONCEPTOS

EXPERIENCIAS

la

es importante

cuyos ¢ -
REPRESENTACION
DE PROBLEMAS
IDENTIFICAR PROCESOS presenta
PROCEDIMIENTOS
son
para Para / \ OTRA FORMA
(CONTARJ [CALCULARJ o
COMPRENDER
ORGANIZACION
COMPLEMENTO COMPLEMENTO
A DERECHA A IZQUIERDA ki
MAESTRO : ¢
REPRESENTACION PROCEDIMIENTO
EN MENTE NINO PARA HACER CUENTAS teniendo AULA
conozca

N\

RESOLUCION

RESOLVER
ELABORAR PROBLEMAS
PROBLEMAS EXPLICACIONES ARITMETICOS
ARITMETICOS ©

N

S

~

y asi

/en cuenta\
PROCESOS CONTENIDO ORGANIZACION
NIVELES PROBLEMA PENSAMIENTO
de FORMULACION
¢ LINGUISTICA

ORGANIZACION
DE PENSAMIENTO
[de

ALUMNOS

Figura 2.
Los procedimientos para resolver problemas aditivos (elaboracién propia a partir del texto Hojas pedagdgicas 2

del autor Jorge Castafio)

5.3. Ensefianza de resolucion de problemas matematicos de tipo aditivo

La ensefianza de resolucion de problemas debe ser un proceso placentero y ameno en los
estudiantes, para que ellos se sientan capaces de realizarlo, pues muchas veces enfrentan este

aprendizaje con miedo porque le temen a equivocarse; por tal razon se deben brindar
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herramientas a los estudiantes que les permitan afianzar sus procesos en la resolucién de
problemas y adquirir nuevas estrategias. Callejo (citado por Blanco et al., 2015) afirma:

(...) es conveniente fomentar un proceso de comunicacion que anime a los alumnos a expresar
sus ideas e intenciones, permitiéndoles descubrir nuevas formas de aproximarse al problema,
de percibirlo, de atacarlo y constatar que los otros también tienen bloqueos, vacilaciones,
fallos, etc., lo que les ayudara a superar su miedo al fracaso en esta tarea y dara confianza
para afrontar nuevos retos. (p.110)

Blanco y Cérdenas (como se cit6 en Blanco et al., 2015) establecen siete categorias
que los docentes podrian tener en cuenta como proceso de ensefianza de resolucién de
problemas, que son retomados por el curriculo de matematicas de la Comunidad Auténoma
de Extremadura, estos son:

1. Formular o plantear problemas

Se pretende que los estudiantes planteen problemas de su entorno y los formulen en

términos matematicos. “La actividad de plantear/inventar/formular problemas parece

oportuna por cuanto obliga a trabajar a los alumnos sobre el significado de los
conceptos y/o procedimientos matematicos o sobre la utilidad de los mismos.”

(Blanco et al., 2015, p.26).

2. Modelo General de Resolucion de Problemas

2.1. Analizar y comprender el problema: esta primera fase es esencial para desarrollar

el problema con éxito, indica comprender en detalle el problema para trazar un plan.

2.2. Disefio de estrategias: hace referencia al disefio, uso y ejecucion de diferentes

estrategias por los estudiantes, para acercarse o solucionar de forma acertada el

problema.

2.3. Ejecucion de las estrategias:

El alumnado debe tratar de resolver el problema de forma l6gica y reflexiva,
incluyendo la estimacion, el calculo mental o la anticipacién de la solucion, procurando
desarrollar y explicar el proceso e ir controlando las diferentes partes del mismo. Lo
que implica actuar con orden y precision, resaltando los posibles logros intermedios.
(Blanco et al., 2015, p.29)
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2.4 Revision del problema, del resultado y toma de decisiones: en este paso lo que se
pretende es que el estudiante evalue la coherencia del resultado con la pregunta del
problema, lo que permitira ... facilitar la transferencia de conocimiento a situaciones
posteriores.” (Blanco et al., 2015, p.29)

3. Dominio afectivo
Se refiere al interés, motivacion y constancia con que los estudiantes asumen y
resuelven el problema.

4. Tecnologia de la informacién y de la comunicacién
Considera las TIC como una herramienta util en la ensefianza. “... la resolucion de
problemas no debe reducirse a la utilizacién exclusiva de procedimientos mecanicos y
debe combinarse con el uso adecuado de tecnologias.” (Blanco et al., 2015, p.31)

5. Fuentes de situaciones y datos para plantear problemas
Esta categoria se refiere al contexto en que se deben plantear los problemas para
hacerlos méas cercanos a los estudiantes, usando temas y situaciones de la
cotidianidad.

6. Matematicas, lenguaje y comunicacion
Hace referencia a la relacion entre lenguaje y matematicas, a la verbalizacion de los
procesos seguidos para solucionar un problema.

Es importante resaltar que la comunicacion es un medio necesario para que se
produzca aprendizaje. La expresion oral o escrita del trabajo realizado obliga a un
esfuerzo de sintesis y precision para que el interlocutor nos entienda, lo que nos ayuda
a profundizar en la comprension de lo realizado. En nuestra actividad docente hemos
comprobado, por ejemplo, las dificultades que los alumnos tienen para explicar de
una manera clara y concisa las estrategias seguidas en la resolucion de los problemas.
Mayor dificultad adn si se les pide que las escriban. (Blanco et al., 2015, p.33)

7. Evaluacion
Si el estudiante tiene la capacidad de resolver, formular, representar y analizar un

problema; si compara y comprueba los resultados para ver la coherencia entre ellos.
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Ligado al procedimiento seguido en la resolucién de problemas, la evaluacién debe
tener en cuenta las creencias y la actitud personal del resolutor ante este tipo de
tareas. El interés por la actividad, la autoconfianza, autovaloracion que hacen de ellos
mismos, como resolutores de problemas, la ansiedad o la perseverancia cuando fallan
los primeros intentos, etc. son algunos factores que también hay que considerar en la
evaluacion. (Blanco et al., 2015, p.34)

Otro aspecto que debe tenerse en cuenta en la ensefianza de la resolucion de problemas es
cambiar el concepto que tienen los estudiantes sobre este proceso, pues ellos consideran que
un problema solo tiene una forma posible de solucidn, para ayudar a cambiar esta creencia en
los estudiantes Pozo et al. (1994) plantea:
Examinar en clase de forma conjunta como distintos alumnos han obtenido una solucion a la
tarea puede contribuir a romper esta imagen y a ilustrar la utilizacion de las mismas técnicas
en distintas estrategias. Este mismo papel puede desempefiar el trabajo en pequefios grupos.
La discusién con los compafieros obliga al alumno a hacer explicitos y a justificar la forma en

que comprende una tarea, las herramientas y técnicas con que trata de abordarla, el objetivo
que se plantea con cada una de estas técnicas y el orden en que las va a utilizar. (p.82).

5.3.1 La resolucion de problemas matematicos en el curriculo colombiano.
El Ministerio de Educacion Nacional en el documento Estandares Basicos de Competencias
en Matematicas (2006), afirma sobre la Resolucién de Problemas:
Este es un proceso presente a lo largo de todas las actividades curriculares de matematicas y
no una actividad aislada y esporadica; mas aun, podria convertirse en el principal eje
organizador del curriculo de matematicas, porque las situaciones problema proporcionan el
contexto inmediato en donde el quehacer matematico cobra sentido, en la medida en que las
situaciones que se aborden estén ligadas a experiencias cotidianas y, por ende, sean mas
significativas para los alumnos. Estos problemas pueden surgir del mundo cotidiano cercano o
lejano, pero también de otras ciencias y de las mismas matematicas, convirtiéndose en ricas
redes de interconexidn e interdisciplinariedad (p.52).
Desde este documento se reconoce el papel fundamental de la resolucion de problemas en el
curriculo de matematicas, lo que hace a este proceso tomar un valor significativo para la
ensefianza de las matematicas logrando no solo ser vista como un proceso mecanico de
algoritmos sino que lo estudiantes puedan entender el sentido de las matematicas desde la
resolucion de problemas propios de su entorno y de su cotidianidad.
Para el Ministerio de Educacion Nacional el curriculo se define como:
(...) el conjunto de criterios, planes de estudio, programas, metodologias, y procesos que

contribuyen a la formacidn integral y a la construccién de la identidad cultural nacional,
regional y local, incluyendo también los recursos humanos, académicos y fisicos para poner

41



en practica las politicas y llevar a cabo el proyecto educativo institucional
(Decreto,2002,Articulo 2, parr.1)

Es asi como este curriculo basado en la resolucion de problemas posibilita la ensefianza de las
matema@ticas de una forma diferente a la tradicional, pues muchos docentes primero ensefian
el concepto y algoritmo para después plantear a los estudiantes problemas sobre el tema, y
esta metodologia de ensefianza no ayuda al aprendizaje de los estudiantes, pues ellos solo
resuelven los problemas matematicos usando el algoritmo ensefiado y no analizan la
informacion ni comprenden el problema. Comprender tal como la plantea Marti (2002) va
mas all& de seguir un procedimiento:

Este divorcio entre la aplicacién de procedimientos particulares en situaciones especificas y
la comprension de su significado puede llegar a ser nefasto para la formacion matematica de
unos alumnos que se acostumbran a pensar que en matematicas no es necesario comprender,
pero si saber seguir el procedimiento adecuado para resolver el problema.(p.14)

Cada profesor debe tener como finalidad ayudar a sus estudiantes a desarrollar su
razonamiento matematico y debe ser cuidadoso con la organizacién y secuenciacién de sus
contenidos ademas, del disefio de sus tareas. Godino (2004) afirma que “el curriculo
matematico tiene una fuerte incidencia sobre lo que los estudiantes tienen oportunidad de

aprender y de lo que aprenden efectivamente” p.92.

5.4. Dificultades en la resolucién de problemas matematicos
Las dificultades en la resolucion de problemas se presentan cuando los estudiantes se
enfrentan a situaciones problema en los que requieren de interpretacién y analisis para dar
respuesta a un planteamiento que en ocasiones no logran comprender.

Las dificultades que presentan los estudiantes en la resolucion de problemas
matematicos, pueden ser causadas porque no llevan un adecuado proceso de ensefianza y
aprendizaje en el contexto escolar, no han adquirido algunos conocimientos basicos, no usan

diferentes estrategias de resolucion, no comprenden el enunciado del problema, no realizan
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estimaciones del resultado, tienen creencias negativas hacia las mateméticas o porque la

metodologia usada por el docente tampoco favorece su aprendizaje.

En el articulo de Juidias y Rodriguez (2007) “Dificultades de aprendizaje e
intervencion psicopedagdgica en la resolucion de problemas matematicos” se presentan tres
factores que intervienen en el proceso de resolucién de problemas: problema matematico a
resolver, alumno que resuelve el problema y contexto en que el alumno, unas veces, aprende
aresolver y, otras, resuelve el problema matematico. En el segundo factor se presentan las
cuatro dimensiones clésicas planteadas por Schoenfeld: conocimientos de base, heuristicos,
metacognicion y componentes afectivos; y con base en estas cuatro dimensiones el autor
presenta algunas dificultades y los autores que las definen, a continuacion se describen
algunas de ellas clasificadas segin cada dimensién
Conocimientos de base

e Segun Mayer, “el alumno tiene dificultades para comprender los enunciados de los

problemas matematicos debido a un deficiente conocimiento lingiiistico y semantico”
(p-272). También plantea que tiene dificultades relacionadas con sus conocimientos
de procedimientos en cuanto a la ejecucion de una serie de operaciones.

e Callejo también afirma en cuanto a la comprension del enunciado del problema que
los estudiantes tiene dificultades debido a “una deficiente comprension lectora de
dichos textos, que difieren de los de humanidades en cuanto a su estructura 'y
exigencias de comprension. (p.272)

e Schoenfeld plantea, que los estudiantes poseen conocimientos matematicos pero no
son capaces de aplicarlos a otro contexto diferente al escolar o sélo los aplican donde
se les presente explicitamente

e Segun Macnab y Cummine, “El alumno no utiliza los conocimientos que posee a la

hora de interpretar las respuestas que da a las situaciones problematicas (...)”(p.272)
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e Enright y Choate plantean que “el alumno no sabe cudndo aplicar los conocimientos
que posee, como consecuencia de como los aprendid, o generaliza de manera
incorrecta los procedimientos que ya domina” (p.272)

e Segun Tomas, el estudiante comprende el problema pero no elige los procedimientos
correctos para solucionarlo.

e Pérez afirma que, “el alumno traduce literalmente el enunciado y sigue el orden en
que estan expresadas las frases contenidas en el mismo”(p. 272)

Heuristicos

Enright y Choate plantean la principal dificultad en esta dimension, que se refiere a que los
estudiantes por lo general no aplican los heuristicos “(...) en funcion de las demandas
concretas de la situacion” (p.273) y también que no los aplican a nuevas situaciones,
diferentes al contexto donde fueron ensefiados.

Una hipétesis de la razon por la que los nifios presentan dificultad en esta dimension,
es consecuencia de la ensefianza que han recibido de este proceso, pues tal vez en el aula no
se han dejado explorar diversos heuristicos y se ha ensefiado el algoritmo como primer
recurso.

Metacognicion

e Para Schoenfeld las dificultades en esta dimension se presentan cuando: el estudiante
no logra determinar cuales de los recursos algoritmicos y heuristicos son los
apropiados para resolver el problema, no busca otras posibilidades de resolucion una
vez ha adquirido una en particular, no realiza estimaciones sobre el posible resultado
para analizar la coherencia entre esta y la solucion dada por medio del procedimiento,
esto con el fin de cambiar la estrategia de resolucion si esta coherencia es errada y por
ualtimo cuando el estudiante lee y resuelve rapidamente el problema sin detenerse a

pensar en lo que le exige el problema.
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e Cardelle-Elawar afirma que al estudiante se le dificulta dar las razones del
procedimiento empleado en la solucion de un problema cuando lo realiza
correctamente o cuando se equivoca necesita ayuda para comprender el error
cometido.

Componentes afectivos
Schoenfeld y Lester han identificado algunas creencias erradas con el aprendizaje de las
matematicas:

e Las Matematicas son operaciones y como tales s6lo exigen seguir reglas y
memorizar.

e Los problemas matematicos deben ser resueltos rapidamente y en pocos pasos.

e Solo los genios pueden crear Matematicas.

e En los problemas, el tamafio de los nimeros es un criterio, a tener en cuenta para
evaluar la dificultad del problema, mas importante que su significado.

e El papel del alumno en Matematicas consiste en recibir conocimientos y el papel del
profesor consiste en transmitirlo. Los alumnos demuestran esos conocimientos a
través del nimero de problemas que son capaces de resolver correctamente.

e Los problemas matematicos se resuelven aplicando una o mas operaciones. Las
palabras «claves» del problema determinan las operaciones que hay que aplicar.

e Las Matematicas formales tienen poco o nada que ver con la resolucion de problemas
practicos.

e Las Matemaéticas no tienen utilidad en la vida cotidiana.

e El ser bueno resolviendo problemas matematicos es una cuestion de habilidad, de
inteligencia, si careces de esa habilidad o de esa inteligencia no importa cuanto te
esfuerces porque no llegaras a resolver problemas matematicos. (Juidias y
Rodriguez, 2007, p.274 y 275)

En cuanto a este componente se puede afirmar que también interviene el gusto y el
interés de los docentes en el proceso de ensefianza, pues muchas veces depende de la
dindmica de los maestros el hecho de que a los estudiantes les llame la atencion las
matematicas y no tengan algun prejuicio sobre las mismas. Por el contrario, que se motiven a
aprenderlas y practicarlas. En cuanto a este tema Vasco (1989), afirma que:

Los matematicos tenemos cierta supervaloracion. La gente piensa que uno es un genio,
simplemente porque le gusta la matematica. Por razones totalmente anticientificas se
valorizan y se le da status a cierto tipo de trabajo. Las ciencias naturales, por ejemplo, tienen
mas status que las ciencias sociales. (p.4)

Asi mismo, en los componentes afectivos influyen las creencias, actitudes y

emociones, tanto de los estudiantes como de los docentes.
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En primer lugar, las creencias influyen cuando los docentes tienen arraigada su
formacion matematica escolar, desde la etapa de colegio hasta la etapa universitaria, y
transmiten sus experiencias en el proceso de ensefianza de las matematicas; en muchas
ocasiones, viendo esta materia como una asignatura obligatoria. Szydlik, Szydlik y Benson
(como se citd Blanco et al., 2015), afirman que “los profesores en formacion de primaria
tienden a ver las matematicas como una disciplina autoritaria, y creen que hacer matematicas
significa aplicar formulas y procesos memorizados de los ejercicios de los libros de texto”
(p.13).

En segundo lugar influyen las actitudes de los estudiantes, pues se evidencia que es
importante la concepcion que tienen ellos acerca de las matematicas, pues de ello puede
depender su rendimiento en esta area, por ejemplo, si a ellos no les agradan van a sentir
apatia hacia las mismas. Blanco et al. (2015) afirman:

Las actitudes matematicas se refieren a las capacidades cognitivas generales que son
importantes en tareas matematicas (...) Las actitudes hacia las matematicas predomina el
componente afectivo y se manifiestan en el interés, la satisfaccion o la curiosidad o bien en el
rechazo, la negacion, la frustracion o la evitacién de la tarea matematica. (p.14)

Y en tercer lugar, influyen las emociones por parte de los estudiantes, pues se da como una
respuesta afectiva, ante un proceso de aprendizaje matematico. Blanco et al. (2015) afirman:

Las emociones aparecen COmo respuesta a un suceso, interno o externo, que tiene una carga
de significado positiva o negativa para la persona. Asi, al afrontar una tarea matematica
surgen dificultades que, en ocasiones, llevan a la frustracién de las expectativas personales,
provocando la aparicion de valoraciones de los alumnos que, en el caso de las matematicas,
son mayoritariamente negativas (p.15).

Adicional a lo expuesto en los anteriores parrafos, Vergnaud (1991) tambiéen plantea tres
factores o dificultades que intervienen en la resolucion de problemas de tipo aditivo:
1. Lafacilidad mas o menos grande del calculo numérico necesario: hace referencia al
rango numerico, pues entre mayores sean los nimeros mayor la dificultad, al igual

que los nimeros decimales presenta mayor dificultad que los enteros; “excepto
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cuando la operacion necesaria se reduce a una composicioén de niumeros pequefios o a

operaciones mentales simples” (p. 175).

2. El orden y la presentacion de las informaciones: “un problema se puede complicar
seriamente si se invierte el orden de las informaciones pertinentes, o si se presentan en
desorden, y mas todavia si estan sumergidas dentro de otras informaciones” (p.176).
También cuando el problema presenta mas informacion de la necesaria o datos
ausentes para su solucion.

3. Eltipo de contenido y de relaciones consideradas: en cuanto al tipo de contenido, se
hace referencia a las cantidades continuas y discretas que no son del mismo nivel para
el nifio y también de la relacion que la informacion del problema tenga con su vida
cotidiana. En cuanto a las relaciones “No es necesariamente equivalente para el
chiquillo decir que «ganamos doce canicas» a decir que «tenemos doce canicas
mas».” (p.177)

Otro factor que también influye en las dificultades que presentan los estudiantes en la
resolucion de problemas es el rol que asume el docente, ya que en ocasiones los métodos o
estrategias empleadas por €l para explicar a los estudiantes sobre cdmo se solucionan los
problemas matematicos, no son suficientemente claros. Martinez (2016) afirma:

En ese sentido, opinamos que el desempefio del docente como orientador en el proceso de
resolucion y creacion de problemas matematicos es importante, ya que esto contribuira a que
los estudiantes mejoren su capacidad de resolver y formular sus propios problemas, lo cual, a
su vez, llevard a estudiar con més agrado esta disciplina, mejoraré su autoestima y les daré
mayor seguridad al afrontar sus evaluaciones. (p.19)

Ademas, la metodologia empleada por el docente en el aula es fundamental para el
proceso de aprendizaje de los estudiantes, pues es el docente quien interviene en el avance

y/o progreso que se puede evidenciar en el entorno escolar.
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6. Metodologia

6.1. Tipo de estudio

Este estudio se centra en buscar informacién sobre las dificultades en la resolucion de
problemas aditivos simples a partir de la exploracion de lo que sucede en el contexto del aula,
cuando estructuramos situaciones significativas en donde trabajamos este tipo de
pensamiento, y analizando con la ayuda de entrevistas tanto abiertas como clinico criticas
para profundizar y ampliar la informacién obtenida en el aula de clase e identificar los

diferentes obstaculos que existen en la resolucién de problemas.

Por lo tanto, esta investigacion es de tipo cualitativo, que segin Hernandez,
Fernandez y Baptista (2014) “(...) la investigacion cualitativa se enfoca en comprender los
fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y
en relacion con su contexto.”(p.358). Ademas, se fundamenta epistemoldgicamente desde el
enfoque de investigacion descriptiva, que segiin Grajales (2000) “trabaja sobre realidades de

hecho y su caracteristica fundamental es la de presentar una interpretacion correcta” (p.1).

En este orden de ideas y para entrar en coherencia con este enfoque, se aplica una
secuencia didactica en el aula, de tal manera que a partir de la propuesta de actividades al
interior de esta, se logren evidenciar las dificultades que presentan los estudiantes al resolver
problemas matematicos de tipo aditivos simples y registrarlas como notas de campo, que
serviran para llevar a cabo un analisis de cada aspecto encontrado. Para finalizar, se aplicaran
entrevistas clinico criticas con el fin de profundizar y ampliar la informacion obtenida

durante la secuencia.
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6.2. Poblacion y muestra

6.2.1. Contexto.

La Institucion Educativa Distrital de Bogota. D.C Colegio Fernando Mazuera Villegas,
ubicada en la Localidad Séptima de Bosa, cuenta con tres jornadas: mafiana, tarde y noche;
tiene dos sedes de primera infancia, 3 sedes de transicion y primaria (grados primero,
segundo y tercero) y una sede de bachillerato. La sede Gonzalo Jiménez de Quesada (sede B),
actualmente cuenta con 16 cursos de transicion a tercero en jornadas mafiana y tarde con un
namero de aproximadamente 500 estudiantes, el equipo de docentes esta conformado por 16
docentes de aula, 4 de apoyo para las areas de Ed, fisica e informatica (2 en cada jornada),

orientadora, educadora especial y una coordinadora a cargo de esta sede.

6.2.2. Poblacién.

Se selecciona para este trabajo de investigacion los 31 estudiantes del grado segundo B,
jornada tarde, de la Sede B del Colegio Fernando Mazuera Villegas. Este grupo de
estudiantes se encuentra en un rango de edad de los 7 a 9 afios de los cuales 21 son hombres y
10 son mujeres.

La mayoria de los estudiantes de grado segundo B viven en estrato 2, algunos de ellos
viven con mam4 y papa, otros solo viven con mama y muy pocos viven Unicamente con el
papa. El grado de estudios de los padres de familia es de bachillerato y se dedican a ser
empleados o comerciantes. El acompafiamiento de la familia en el proceso de los estudiantes
es constante, pues en la mayoria se evidencia seguimiento de su proceso académico y
disciplinario; sin embargo se observa grandes diferencias entre los estudiantes en su proceso
académico, debido a que muy pocos son antiguos en la institucion, algunos son repitentes y

gran parte de ellos estan trasladados de sede o institucion educativa.
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6.2.3. Muestra.
Se selecciona como muestra para explorar e identificar la problemética planteada sobre la
resolucion de problemas matemaéticos aditivos simples, los 6 estudiantes que obtuvieron los
desempefios més bajos al aplicarles una prueba evaluativa de resolucion de problemas

matematicos aditivos simple, que corresponde a la prueba inicial.

6.3. Técnicas e instrumentos

La metodologia utilizada para este trabajo de investigacion esta enfocada en una combinacion
de técnicas y recursos; haciendo énfasis en estrategias como las entrevistas, los instrumentos
disefiados y adaptados por el investigador y la observacion y notas de campo de la secuencia

didactica. A continuacion se describen cada uno de estos instrumentos.

6.3.1. Prueba Inicial.

Para evaluar los conocimientos de los estudiantes en cuanto a resolucién de problemas
aditivos simples se adapté como instrumento la Prueba Euler del Proyecto Descubro las
Matematicas y especificamente las situaciones planteadas en la cuarta parte, que evalta la
capacidad de los nifios de comprender y resolver problemas aditivos.

La prueba Euler es una prueba de aula, es decir, es un instrumento para ayudar al docente a
realizar un seguimiento continuado y sistematico del progreso de sus alumnos. En este
sentido, ofrece un conjunto estructurado de tareas que le permiten observar y analizar los
desempefios de los nifios, como forma de hacerse a una adecuada comprension del estado de
cada uno en un momento determinado de proceso. Este instrumento es Util para el trabajo del
aula ya que el maestro obtiene la informacion que lo orienta en la definicion de estrategias
de apoyo mas apropiadas para el curso y para cada alumno en particular. (Castafio y Forero,
2008, p.3)

Se aplicé inicialmente con un rango de 100-999, lo que quiere decir que los valores o datos
de los problemas estarian dentro de este rango numerico, y un problema para cada tipo
(composicion, descomposicion, complemento a derecha, excedencia, complemento a

izquierda y recomposicion). Luego se aplicé nuevamente la misma prueba cambiando el
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rango a los valores o datos de los problemas por el rango de 0 - 99, esto con el fin de
determinar si el rango es una dificultad en los estudiantes.

Asi que, la prueba inicial se aplica a los 31 estudiantes de grado segundo de la Sede
del colegio Fernando Mazuera Villegas I.E.D, realizando la lectura de cada una de las
situaciones de la prueba. En la tabla 3 se describen los problemas propuestos, el tipo al que

pertenecen y el rango numérico.

Tabla 3

Prueba referida a lo aditivo simple

B

N° Situacion aditiva Problema Problema

Pregunta Rango 100-999 Rango 0-99

1 Composicién Una de las competencias de Una de las competencias de
RUTATRON se hizo en RUTATRON se hizo en
equipos de a dos. La equipos de a dos. El taxi y el
ambulancia y el carro de automovil formaron un
bomberos formaron un mismo ~ mismo equipo. El taxi gand
equipo. La ambulancia gané 92 puntos y el automavil 74.
423 puntos y carro de bomberos ¢ Cuantos puntos ganaron
gané 234. ;Cuantos puntos entre los dos?

ganaron entre los dos?

2 Descomposicion  El camién gan6 354 puntos. El camion gané 89 puntos.
Como cometio una infraccion Como cometi6 una infraccion
los jueces lo sancionaron y le los jueces lo sancionaron y le
quitaron 123 puntos. ¢Con quitaron 24 puntos. ;Con
cuantos puntos queda el cuantos puntos queda el
camion? camion?

3 Complemento a El carro de bomberos gan6 672  El carro de carreras gan6 87

derecha puntos y el taxi 427, ;cuéntos puntos y el taxi 42, ¢cuéntos
puntos le faltaron al taxi para puntos le faltaron al taxi para
ganar la misma cantidad que el  ganar la misma cantidad que
carro de bomberos? el carro de carreras?

4 Excedencia El bus gan6 395 puntos y el El bus gan6 95 puntos y el
automovil 237, ¢por cuéntos automovil 23, ¢por cuantos
puntos le gano el bus al puntos le gano el bus al
automovil? automovil?
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5 Complemento a
izquierda

Al llegar a la meta el conductor
de la ambulancia recibi6
inicialmente una cantidad de
dinero pero no sabemos cuanto
fue. Conocemos que por un
premio adicional recibi6 235
pesos mas y que asi completd
755 pesos en premios, ;cuanto
dinero recibi6 el conductor al
llegar a la meta?

Al llegar a la meta el
automovil recibio
inicialmente una cantidad de
dinero pero no sabemos
cuanto fue. Conocemos que
por un premio adicional
recibid 13 pesos mas y que
asi completd 25 pesos en
premios, ¢cuanto dinero
recibid el conductor al llegar
a la meta?

Recomposicion

Cuando el conductor del camion
llegé a la meta recibi6 una
cantidad de dinero pero
sabemos cuanto fue. Con este
dinero compré un articulo que
le costd 325 pesos y se quedo
con 568 pesos, ¢cuanto dinero
recibi6 el conductor al llegar a
la meta?

Cuando el conductor del
camion llegd a la meta recibio
una cantidad de dinero pero
sabemos cuanto fue. Con este
dinero compré un articulo que
le costd 12 pesos y se quedd
con 16 pesos, ¢cuanto dinero
recibid el conductor al llegar
a la meta?

Fuente: elaboracidn propia

6.3.2. Propuesta de secuencia didactica.

La secuencia didactica tiene como objetivo explorar las dificultades que presentan los

estudiantes de grado segundo del Colegio Fernando Mazuera Villegas IED Sede B, en la

resolucion de problemas matematicos aditivos simples en los tipos: composicidn,

descomposicion, complemento a derecha y excedencia. Se determina que sélo se va a

profundizar en las dificultades que se presentan en los 4 tipos de problemas mencionados

pues los de complemento a izquierda y recomposicion son mas complejos para los

estudiantes de este nivel.

La secuencia consta de una serie de actividades significativas y esta organizada en 7

sesiones, a continuacion se hace una breve descripcion y en el Anexo 1 se encuentra todo el

documento.
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Tabla 4

Descripcion de la secuencia didactica

Sesion 1 Sesion 2 Sesion 3 Sesion 4 Sesion 5 Sesion 6 Sesion 7
Titulo La tienda Explorandoen  Escalerasy Cucunubd 'y Pescando Consolidando Guia Final
la solucién de serpientes rana nlmeros aprendizajes.
PAS.
Tipo de Abierta Estructurada Semiestructurada  Abierta Semiestructurada  Estructurada Estructurada
situacion
Actividad  Organizacién  Socializar las Resoluciénde  Aplicacion Resolucién de Retomar algunos  Aplicacion de
deunatienda  situaciones que problemas del juego problemas de los problemas  una guia de
con productos  surgieronenla  retomando cucunubay retomando trabajados en las  resolucién de
que los nifios  sesion situaciones de  ranacon un situaciones anteriores problemas
han llevado al  le intercambiar la sesion 1, rango enfrentadas o sesiones, planteados en las
aulay el uso las estrategias de usando el numérico de gue surgieron proponiendo una  sesiones 1 a 4.
de billetes de  resolucién de juego escaleras  1a99 en la sesion 4, manera de
papel. algunos de los  y serpientes. usando el resolverlo.
estudiantes juego pescando  Resolucion
nGmeros. usando la
estrategia
expuesta.
Finalidad, Elestudiante  El estudiante El estudiante El estudiante  El estudiante Llevar al El estudiante
meta o experimente conozca los solucione realice solucione estudiante a solucione
propdsito  estaactividad  diferentes problemas célculos y problemas realizar un problemas
cotidiana. procedimientos  relacionados operaciones relacionados proceso de relacionados con
llevados a cabo  con la aditivas con el juegode  metacognicion las sesiones 1y
por sus actividad de la ranay que le permita 4, para
comparieros para tienda. cucunuba evidenciar su identificar qué
crear referentes proceso de dificultades
que le permitan aprendizaje y enfrenta en cada
activar sus logre avanzaren  uno de estos
conocimientos en la construccion problemas.
la solucién de de nuevas
problemas estrategias de
matematicos. resolucion de
problemas.
Posibles 1.0rganizacion 1.Retomar 1.Explicacion 1.Explicacion ~ 1.Organizacion 1. Retomar 1.Entrega de
momentos tiendas situaciones de docente docente situaciones problemas guias
de la 2.Explicacion  la sesion 1 2.0rganizacion  2.0rganizacion problema trabajados en las 2. Lectura de las
secuencia  docente 2. Solucién por  de grupos y asignacion de 2.Explicacion anteriores situaciones
3.Participacion parte de los 3.Entrega guias  juegos docente sesiones, y problema
en laactividad  estudiantes. y situaciones 3.Entrega de 3. Solucién de  proponer una 3.Socializacion
4.Socializacion problema hojas para las situaciones ~ manera de
3.Presentacion  4.Participacion  operaciones problema. resolverlos
y explicacion en el juego 4.Participacion  4.Participacion  2.Resolver otro
de estrategias 5.Socializacion  en el juego en la problema
usadas 5.Socializacion actividad utilizando la
4. Resolucién 5.Socializaciéon  estrategia
usando uno de expuesta

los
procedimientos
expuestos.

5.
Verbalizacién
de las acciones
realizadas en la
solucion del
problema.

anteriormente.

Fuente: Elaboracién propia
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6.3.3. Notas de campo.

Para la recopilacion de informacion de la presente investigacion se hace uso de la
observacion, ya que es la forma mas directa e inmediata de conocer los fendmenos y las cosas
(Cerda, 1991). De esta manera se hace necesario organizar los diferentes momentos y
situaciones que se deben planear para que la observacion sea efectiva. Luego de organizar
cada uno de los momentos a observar, las percepciones permiten identificar las diferentes
situaciones que rodea el objeto de estudio y en esa medida se vuelve cada vez mas claro el
estudio, arrojando resultados importantes a la investigacion

La observacion dentro de esta investigacion se da teniendo en cuenta la clasificacion
propuesta en Cerda (1991), (participante y no participante) teniendo en cuenta que hay
momentos de la secuencia didactica en los cuales algunas de las investigadoras entraran a ser
parte de la situacion propuesta.

En la observacidn realizada en la aplicacion de las pruebas y en cada una de las
sesiones de la secuencia didactica, se asume al observador con una participacion activa.
Segun Hernandez et al. (2014), afirman que: “Participa en la mayoria de las actividades; sin
embargo, no se mezcla completamente con los participantes, sigue siendo ante todo un
observador” (p.403). Por lo cual, se observa la dindmica que ocurre al aplicar la secuencia
didactica con el objetivo de conocer como los nifios se desenvuelven en situaciones
significativas e identificar cuales dificultades se presentan en el proceso de resolucién de
problemas aditivos simples. Para registrar las observaciones se emplea como herramienta las

notas de campo y los registros en video, de cada una de las sesiones.

6.3.4. Entrevistas.

El objetivo de las entrevistas es profundizar sobre las dificultades identificadas dentro del

proceso de la secuencia didactica, se aplicaran a los seis estudiantes seleccionados como
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muestra que presentaron un nivel bajo en el desarrollo de la prueba inicial y que fueron
observados durante todo el proceso de la secuencia didactica. Se realizaron dos tipos de

entrevistas:

6.3.4.1. Abierta.

Hernandez et al. (2014) afirman que: “Las entrevistas abiertas se fundamentan en una guia
general de contenido y el entrevistador posee toda la flexibilidad para manejarla.”(p.403).
Estas entrevistas se realizaron finalizando algunas sesiones de la secuencia didactica. Esta
entrevista tiene como finalidad indagar, luego de las sesiones, si los estudiantes logran
resolver con mayor facilidad problemas planteados sobre las actividades realizadas. Las
preguntas en esta entrevista estan relacionadas con la comprension del enunciado y con los

procedimientos usados por los estudiantes para resolver los problemas planteados.

6.3.4.2. Entrevista clinico - critica.

El método clinico- critico es un procedimiento por el cual el investigador interact(a
dialécticamente con los nifios, los adolescentes o los adultos, a modo de reunir las

informaciones que, en conjunto, van a permitir al investigador responder a la pregunta que se

plantea (Ducret, 2004, p.2)

Esta entrevista se realiza al finalizar toda la secuencia didactica y permitira definir las
dificultades que presenta cada estudiante de la muestra, en el Anexo 2 se encontrara el

formato disefiado para esta entrevista.

6.4. Procedimiento para la recoleccién de la informacion

El colegio Fernando Mazuera Villegas IED se elige para esta investigacion porque dos de las

investigadoras trabajan en esta institucion asumiendo la direccion de curso de grado

segundo; luego de esta eleccion se dialoga en primer lugar con el rector y la coordinadora de

la sede y en segundo lugar con los padres de los estudiantes del curso seleccionado, para
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obtener la autorizacion de la participacion de los estudiantes en las actividades propuestas, en
el uso de imagenes y en la grabacion de videos.

Luego la informacion del proceso investigativo se recolecta de las notas de campo, de
los registros en video de las pruebas aplicadas a los estudiantes en la secuencia didactica y de
las entrevistas abiertas y clinico - criticas realizadas a los seis estudiantes seleccionados como

muestra de esta investigacion.

6.5. Analisis de la informacion

Se emplea el método deductivo, el cual se presenta como la manera de relacionar lo que se ha
expuesto en el marco tedrico con la informacion que se pretende analizar durante la presente
investigacion. Para realizar el analisis de la informacidn se plantean inicialmente las
categorias y subcategorias (ver tabla 5), desde lo expuesto en el marco tedrico, las cuales
permitiran indagar los procesos de los estudiantes en la RPAS tanto en la representacion
mental como en los procedimientos que usan, realizar una revision sistematica de la
estructura de los tipos de problemas escogidos para este estudio y evaluar la importancia que
tiene el contexto del problema dentro de esta dindmica de resolucion de problemas.

Luego de establecer las categorias y subcategorias se realizo la codificacion (ver
Tabla 6), asignando a cada subcategoria un cédigo, que es una palabra que la sintetiza.
Posteriormente se analizaron los datos recogidos en los instrumentos a partir de esta
codificacidn, asignando el cédigo a cada proceso y/o segmento donde se evidenciaba.

Con las subcategorias se realiza el analisis de la prueba inicial, las notas de campo y
de las entrevistas (abiertas y clinico criticas); asignando a cada una la codificacion
establecida en la Tabla 6 y finalmente se explora y definen con las entrevistas clinico criticas

las dificultades que presentan los estudiantes.
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6.5.1. Categorias de analisis.

En la siguiente tabla se presentan las categorias y subcategorias que se usaron para el analisis

de la informacion, posterior a la tabla se realiza una definicion de cada una de ellas.

Tabla b

Categorias y subcategorias para analizar las dificultades

Categorias

Subcategorias

Procesos ligados al
estudiante

Comprension del enunciado del problema.

Heuristicos (representacion del problema y procedimientos)

Proceso metacognitivo (razonamiento y argumentaciones que da el
estudiante)

Solucién al problema (resultado final del problema)

Conocimientos de base (relacién de orden, manejo de sucesion
numérica, sistema de numeracion decimal, lectura de nimeros)

Procesos ligados al
problema matematico

Tipo de problema

Rango numérico

Contenidos/contexto

Fuente: elaboracidn propia

6.5.2. Codificacion.

En la siguiente tabla se presenta la codificacion que se utilizo para realizar el anélisis de los

instrumentos de acuerdo a las categorias y subcategorias establecidas.
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Tabla 6

Codificacion
Unidades de Categorias y subcategorias Codificacién
analisis
Procesos Comprension del enunciado del problema Comprension E.
ligados al
estudiante o .
Heuristicos Heuristicos
Proceso metacognitivo Metacognicion
Solucion al problema S. Problema
Conocimientos de base C. Base
Procesos Tipo de problema T. Problema
ligados al
p”’b'em‘?‘ Rango numérico R. Numérico
matematico
Contenidos/contexto Contexto P.

6.5.3. Analisis de la prueba inicial.

La prueba inicial se analizé teniendo en cuenta la respuesta que dio cada uno de los

estudiantes por cada tipo de problema, escribiendo en primer lugar el resultado del algoritmo

(el color naranja en esa columna significa que el resultado es correcto), ahondando en el

procedimiento realizado y finalmente determinando si cada estudiante dio una solucion

acorde a los problemas planteados.

Adicional a lo anterior, se compararon las pruebas de cada uno de los 31 estudiantes

de la poblacidn trabajada y se determind la muestra con aquellos estudiantes que no

respondieron correctamente la mayoria de los problemas propuestos en la prueba. Asi mismo,

se tuvo en cuenta la codificacion expuesta anteriormente para determinar en qué procesos los
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estudiantes presentan dificultad (Ver tabla 7). El anlisis de los demaés estudiantes

seleccionados como muestra se encuentra en el Anexo 3.

Tabla 7

Analisis de la prueba inicial

REGISTRO DE INFORMACION PRUEBA INICIAL

ESTUDIANTE: E1

Rango 0-999 Rango 0-99
Tipo de Pregunta Resultado heuristicos S! Resultado heuristicos S.
problema N° Problema Problema

Composicién 1 657 423+234=657 No 166 No realizé No
escribio escribid

Descomposicion 2 231 354-123=231 No 63 No realiz6 No
escribio escribid

Complemento a 3 245 no realiz6 No 129 No realizé No
Derecha operacion escribid escribié

Excedencia 4 632 no realiz6 No 118 No realiz6 No
operacion escribié escribio

Complemento a 5 990 no realiz6 No 38 No realiz6 No
lIzquierda operacién escribio escribio

Recomposicién 6 894 no realiz6 No 29 No realizo No
operacion escribid escribié

6.5.4. Analisis de las notas de campo.

A traves de la observacion, los registros y los videos realizados en las siete sesiones de la

secuencia didactica, se hace el analisis de las notas de campo usando la codificacion

establecida y se da una descripcion de lo que se evidencio en cada uno de los estudiantes de

la muestra. En la Tabla 8 se muestra el analisis de la primera sesion de la secuencia didactica

y las demas sesiones se encuentran en el Anexo 4.
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Tabla 8

Analisis de las notas de campo

Sesion Notas de Campo Caddigos
Sesion 1 Algunos estudiantes no realizan un procedimiento para el heuristicos
L a tienda proceso de compra y venta, solo se limitan a la entrega del

dinero sin detenerse a observar si es coherente el dinero que
Lugar: Aula entreqan o les devuelven, con el precio del producto.
de clase
La estudiante 2 (E2) se le dificulta la lectura de los nimeros y C. Base
da precios que no son los correctos.
El estudiante 5 (E5) en su rol de tendero, da otros valores a los heuristicos

productos, una hipétesis podria ser que lo hace para que sea mas
facil y rapido el proceso de compra, un ejemplo es cuando el
valor de los dulces es de $53 pesos y €l le dice a los
compradores que vale $1

Algunos estudiantes pueden establecer coherencia entre las
cantidades, cuando le entregan un billete de $10 al tendero para
comprar un paguete de galletas que valen $238 uno de los
estudiantes afirma que esa cantidad de dinero no alcanza.

Metacognicion

Un grupo de estudiantes realiza algoritmos (sumas Yy restas) en
una hoja para determinar la compra y devolver correctamente el
dinero que sobra.

heuristicos

6.5.5. Anélisis de entrevistas.

6.5.5.1. Analisis de entrevistas abiertas.

A cada estudiante de la muestra se le realiza una entrevista abierta, en la que se pretende

ahondar en un proceso o un problema especifico, teniendo en cuenta las actividades de la

sesion 1 (la tienda), sesion 3 (escaleras y serpientes) y sesion 4 (rana y cucunubd). A

continuacion se presenta una de las entrevistas analizadas y las demas se encuentran en el

Anexo 5.
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Tabla 9

Andlisis de entrevista abierta

Entrevistado Estudiante 2 ( E2)
Entrevistador Nesly Victoria Gonzélez
Preguntas Respuestas Analisis de las Respuestas Cadigos

Problema Excedencia 983 La estudiante lee y resuelve el problema.
Tomas compra un
paquete de papas en la De acuerdo con su respuesta se puede Comprension
tienda de Johan, si las evidenciar que no comprende el E.
papas valen $983 pesos enunciado del prOblema

y paga con un billete
de $1.000 ¢Cuanto le
debe devolver Johan?

¢ Qué operacion Sumas 8 3
realizaste? 9 + 1 Heuristicos

¢Qué sumaste? - ; 6 3

13,09y me  Se puede inferir de acuerdo al

dio 983 procedimiento, que se representa el
¢Sera que si las papas problema mentalmente como
valen 983 él le tiene composicion.
que devolver 983? Si
;Sera que si letiene  Creo que Luego de explicarle el problema a la
que devolver 983 o esto erauna estudiante y hacerle nuevamente la
cuanto? resta pregunta ella dice que debe restar, lo que

Porque si me indica que se lo representa como un

dio lo mismo problema de descomposicion.

no puede ser Se puede inferir que toma conciencia de
gue su planteamiento inicial no era

acertado.
¢Esa si es una resta? Si La estudiante para resolver el problema
¢ Y este simbolo? Es una x qué aplica un algoritmo, pero se confunde. Heuristicos
significa una Una hipdtesis puede ser que los nifios
resta estan trabajando la operacion de

multiplicacion en clase por lo tanto es el
signo que recuerda en el momento aunque
realiza al parecer una suma.
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¢ Ese simbolo no Si Se evidencia con este procedimiento que
significa no puede establecer los datos con los que  Heuristicos
multiplicacién? debe resolver la situacion, ademas dice Metacognicion
¢Cbémo seria la resta? gue es una resta, escribe signo de C. Base
multiplicacion y suma los datos que tiene.
se retoma el juego de la ehh 21 La estudiante da el resultado que tiene en  Heuristicos
ranay a partir de los la hoja de registro de puntajes, que es
puntajes obtenidos se incorrecto.
plantea un problema de Como se le pide que lo escriba otra vez se
composicién y se hace una breve explicacion y la estudiante
formula la pregunta lo resuelva correctamente.
cuantos puntos La estudiante se lo representa como
ganaste en este intento? composicidn y el procedimiento que usa
('se toma un par de es la adicion y reunion y conteo.
datos de la hoja donde
se registraban los
puntajes )
¢Que podriamos hacer Pues yo Se interpreta esta respuesta como una
para saber cual es el haria adicion, pero lo que hace la nifia es poner  Heuristicos
puntaje total que juntarlos una cantidad al lado de la otra.
tuviste en el juego de la
rana?
Se realiza nuevamente  Kemberly Usa el procedimiento de adicion
un problemacomoel tuvoenel correctamente, pero cuando se le formula Comprension
anterior usando otros  lanzamiento la pregunta por el puntaje total afirma E.
puntajes y formulando tresy cuatro nuevamente que los tiene que juntar (uno
la misma pregunta 72 puntos al lado del otro), se realiza una
sobre el puntaje total.  (escribe en la intervencion para que pueda comprender
hoja) qué debe hacer una composicion.

Entonces vas a escribir
la respuesta

Escribe la respuesta correctamente

Problema Excedencia
Vas a leer el problema
y me vas a contar que
nos estan preguntando

(la estudiante
repite el
problema)

En la lectura del problema la estudiante
lee en dos ocasiones mal el nimero 336,

9 <.

C. Base
pues dice:” treinta y seis tres” “trescientos
seiscientos”, pero en una tercera lectura lo

lee correctamente; en los anteriores
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Juan Manuel tenia
$957, comprd un
ponqué y le sobré
$336. ¢Cuanto dinero
pag6 Juan Manuel por
el ponqué?

problemas habia realizado la lectura
correctamente tal vez porque el rango era
de 1a99.

Se explica el problema y la estudiante
duda sobre el procedimiento a realizar,
finalmente usa la sustraccion haciendo
desagregacion sucesiva y usando los
dedos. Se lo representa como separacion.

¢Cuanto crees que

Pues tocaria

Ubica correctamente las cantidades, pero

valié el ponqué? hacer una antes de iniciar cambia el orden pues C. Base
igual aesta  ubica la cantidad menor en el minuendo y
(sefialauna la mayor en el sustraendo, realiza la resta
suma) quitando del nimero mayor el menor sin
importar su ubicacion, por ello le queda
¢Una de esa seria qué? una, una correcto el resultado.
¢Una suma o qué resta 36
operacion harias? —_— 3
S+
27
Vas a contestar la Juan Manuel la estudiante escribe correctamente la
pregunta Pagd 621  respuesta S. Problema

(escribe en la

hoja)

Juakanyel aco 621

6.5.5.2. Andlisis de entrevistas clinico-criticas.

Se profundiza en las categorias y subcategorias establecidas, por medio de las entrevistas
clinico-criticas, para definir cuales son las dificultades que presentan los estudiantes en la

resolucion de problemas de tipo aditivo simple. Para realizar estas entrevistas, se tuvo en

cuenta el formato de entrevista clinico- critica.

A continuacion se presenta el analisis de una subcategoria de las entrevistas clinico.-

criticas realizadas a uno de los estudiantes de la muestra, la entrevista completa y las

entrevistas de los otros estudiantes se encuentran en el Anexo 6
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Tabla 10

Andlisis entrevista clinico.- critica

ESTUDIANTE: E1
ENTREVISTADOR: Nesly Victoria Gonzélez (PV)

FECHA: 20 de marzo de 2018

Categoria  Subcategorias Segmento de la entrevista Dificultad
Procesos Comprension Problema de descomposicion: Sebastian

ligadosal  del enunciado  tenia 46 barriletes y le vendi6 12 a Luisa. ;Con

estudiante  del problema cuéntos barriletes se queda Sebastian?

PV: ¢Qué entendiste en ese problema?

ELl: que ¢hay que contarlos?

PV:y qué entendiste Iéelo otra vez,

PV: ¢(Qué entendiste del problema?

E1:Qué el nifio le regala 12 barriles a la, a
Luisa

PV: aja ¢y qué nos preguntan?

E1: yyy hay que mirar cuéntos barriletes hay
PV: Ok. Hay que mirar ;con cuantos barriletes
queda quién?

E1: ehh Sebastian

PV: ¢{Cbmo harias para solucionar?

E1: No sé ;una suma o una resta?

PV: ¢Qué vas a hacer una suma o una resta?
E1: ehh una resta

Problema de complemento a derecha
Santiago compr6 18 gomitas, luego Samuel le
regal6 otras. Si Santiago tiene 32 gomitas en

total, ¢ cuantas gomitas le regalé Samuel? Traduccion
PV: (Entendiste del problema? literal del
El:si enunciado

PV: ¢ Qué entendiste del problema?

E1: espera (vuelve a leer el problema en voz
baja)

E1: si, si hay que sumar

PV: ¢ Qué entendiste, que pasé en ese
problema?

El:que hay que sumary

PV: pero cuéntame el problema, ¢ Qué pasa en
ese problema? ;Qué Santiago, que pasé con
Santiago?

E1: que Santiago compro 18 gomitas y le
regalaron 38 gomitas.

PV: ¢le regalaron 38 ? vamos a volverlo a leer
E1: 32 gomitas

PV: vamos a volverlo a leer Santiago compro
18 gomitas, luego Samuel le regald otras.
¢Sabemos cuantas le regalé Samuel?
El:si32

Estructura del
problema
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7. Hallazgos y resultados
En el siguiente capitulo se mostraran los diferentes hallazgos que arrojaron los analisis de las
respuestas de los estudiantes a los instrumentos utilizados como son las pruebas iniciales,
finales, sesiones de la secuencia didactica, notas de campo, videos, entrevistas abiertas y
clinico criticas. Cada uno de estos anélisis permitira dilucidar las dificultades que se
identificaron en cada estudiante, por lo tanto se hard una explicacion de lo que arrojé cada
uno de estos analisis, seguido se hara la descripcion de cada una de las dificultades de manera
detallada, ubicandolas y presentandolas dentro de algunos segmentos o imégenes en los que
se observo. Con ayuda del marco tedrico se logro darle nombre a cada dificultad, teniendo en
cuenta la perspectiva de los autores consultados para luego asignarlas a las observaciones
hechas a cada estudiante de la muestra. EI primer andlisis realizado se centrd en las pruebas
iniciales y las finales en donde no se evidenciaron cambios entre las soluciones dadas por los
estudiantes. En la prueba inicial, los estudiantes logran desarrollar problemas de
composicion de manera agil, medianamente lo hacen con los de descomposicion mientras que
con respecto a los de complemento a derecha y excedencia no se evidencia manejo por parte
de ninguno de ellos.

Con relacion al analisis de las diferentes sesiones de la secuencia didactica, en primer
lugar observamos las dindmicas de la tienda y se estableci6 que los estudiantes cuando no
llevan a cabo las cuentas al comprar o al vender estan demostrando la falta de experiencias
que han tenido, es decir que en términos de Bruner, el nifio no ha podido codificar la
informacidn en su memoria por falta de experiencias pasadas, no se les ha proporcionado o
propuesto actividades en las que ellos tengan contacto con material concreto e interaccionen
con su contexto.

Con la intencion de socializar y trabajar los procesos que se evidenciaron en la

actividad de la tienda, se llevo a cabo una sesion donde a partir de las situaciones que alli se
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presentaron, se plantearon problemas escritos los cuales debian resolver los estudiantes con la
ayuda de preguntas orientadoras por parte de una de las docentes investigadoras. De este
trabajo se recogid informacion importante sobre la manera como los nifios resuelven los
problemas y cémo influye la guia del adulto para la comprension de estos en el proceso de
resolucion.

Este grupo de estudiantes en su forma de resolucion de problemas siempre se lo
representan con un algoritmo, ninguno de ellos utiliza otra estrategia como las que se han
nombrado dentro del marco tedrico como la iconica. Con respecto al recurso del lenguaje o
interaccion entre docente y estudiante, se identifica como el nifio corrige o reafirma sus
aprendizajes evidenciandose en la manera como lo exterioriza tanto de manera escrita como
verbal, lo cual se podré visualizar en los anexos de la investigacion.

En las sesiones siguientes en las que se realizaron actividades en las que los nifios de
una manera ludica competian para lograr puntos colocando como excusa la resolucion de
problemas propuestos, se encontraron momentos en los que se perciben la falta de
comprension del enunciado debido a la lectura sildbica que practican los nifios, la falta de
estrategias o recursos con los que cuentan los nifios para dar solucién a los problemas, pues
ante la premura de la respuesta se percibe en algunos nifios inseguridad y desconcierto al no
saber como resolverlos, dificultad al realizar el algoritmo que se traduce en una solucion
incoherente con la pregunta del problema y adicional a esto se observé que en unos cuantos
nifios la lectura de los nimeros se convierte en obstaculo para la adecuada interpretacion del
enunciado.

Para finalizar y dar paso a la presentacion detallada de las dificultades encontradas es
importante resaltar que en la prueba final nos encontramos con que al enfrentar a los
estudiantes con problemas tanto de complemento a derecha y excedencia las dificultades son

mas evidentes, puesto que se muestra la falta de conocimientos de base referidos al
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desconocimiento de estrategias de célculo mental como la aproximacion y la estimacion
ademas de la no identificacion de la utilidad de las operaciones para cada tipo de problema.

De esta manera y teniendo en cuenta los hallazgos anteriormente descritos, a
continuacion se presentan las dificultades que se encontraron al realizar cada uno de los
andlisis con su respectivo significado.

Tabla 11

Significado de las dificultades encontradas

Unidades de Categorias Dificultad ¢A qué hace referencia?
analisis
Procesos ligados Comprension del  Falta de Decodifica sin interpretar el
al estudiante  enunciado del comprension del significado global del enunciado.
problema enunciado
Traduccion literal Traduce literalmente el enunciado,
del enunciado siguiendo el orden en que estan

expresadas las frases contenidas en
el mismo y fijandose s6lo en
palabra claves y en los valores para
aplicar un procedimiento sin
analizar completamente la

informacion.

Heuristicos Heuristicos en Los estudiantes no aplican los
funcion de la heuristicos de acuerdo a lo que
demandas del demanda el problema
problema (representacion mental del

problema y procedimientos)

Procedimientos Aplicacion incorrecta de un
algoritmicos algoritmo
Proceso Razonamiento y Es la falta de andlisis, justificacion
metacognitivo argumentacion y argumentacion del procedimiento

que realizan los estudiantes al
solucionar los problemas
matematicos que se les propone.
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Solucién al Respuesta coherente
problema con el enunciado

Se da cuando los estudiantes, aparte
de obtener el resultado de un
procedimiento, no dan respuesta a la
pregunta planteada en el problema
propuesto

Conocimientos Lectura de nUmeros
de base

Se da cuando los estudiantes no
realizan la lectura correcta de los
nameros, lo que puede ocasionar en
algunos casos la no comprension
del enunciado del problema

Procesos ligados Tipo de problema Estructura del
al problema problema
matematico

Dificultad que presentan los
estudiantes cuando la incognita se
presenta en diferentes partes del
problema. Es decir en alguno de los
eventos o en la totalidad.

Rango numérico  Rango numérico

No domina el rango numérico hasta
999.

No se encontro

nteni n ifi [
Contenidos/conte i\ itad asociada

xto

Falta de comprension del enunciado

Segmento 1

A continuacion se presenta un segmento en el que se refleja la falta de comprension del

enunciado, pues el estudiante decodifica sin interpretar el significado global del enunciado y

sin detenerse a pensar en lo que le exige el problema, por lo que se adelanta a decir el

procedimiento a seguir.

Problema de Complemento a Derecha

Juan Manuel alcanzé a sacar 43 puntos en el juego de cucunuba y Dilan sacé 47. ¢ Cuéntos le faltan
a Juan Manuel para obtener los mismos puntos que obtuvo Dilan?

PV: ¢Qué entendiste del problema?

E2: Qué Juan Manuel tenia 43 y que Dilan sac6 en el juego del cucunuba sacé 47. Entonces voy a

hacer una suma

Segmento 2
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En el fragmento se evidencia que el estudiante no entiende que en el problema planteado, que
es de complemento a derecha, le estan pidiendo un valor diferente al inicial; sin embargo, él
se limita a dar una respuesta errada, sin intentar realizar un procedimiento para hallarla.

E3: Santiago compro, compro 18 jomites, Luego Samuel le regalo 20. Si Santiago tenia 32 juguetes
entonces 4 das Samuel

PJ: entendiste el problema mi vida, te lo voy a leer entonces a ver si me lo explicas con un dibujo.
¢Si? Santiago compré 18 gomitas y luego Samuel le regalé otras. Si Santiago tiene 32 comidas en
total, ¢cuantas gomitas de regalo Samuel?

E3: 18 tenian total

PJ: volvamos a leer. Hazlo con un dibujo. Dice: Santiago compré 18 gomitas

(El estudiante empieza a realizar el dibujo)

E3: Hago el dibujo de una gomita

PJ: Si quieres, puedes hacerlo claro

(El estudiante realiza el dibujo de un nifio representando a Santiago)

E3: tengo 18 gomitas

PJ: 18 gomitas. Bueno, entonces cuéntame ¢cuantas gomitas hay?

(El estudiante cuenta las gomitas con la ayuda de sus dedos)

E3: 18

PJ: ¢18? Dice que luego Samuel le regalé otras, ahora Santiago tiene 32 gomitas. En total ¢cuantas
fueron los que le regalé Samuel?

E3: 32

PJ: listo entonces Santiago tenia esas 18 gomitas y luego le regalaron méas y completé 32,
complétame 32 ahi con otro color. ¢ Cuantas llevas ahi?

E3: 18

(El estudiante realiza méas dibujos completando 32 gomitas)

E3:ya

PJ: cuéntalas todas para saber cuantas hay en total

(El estudiante cuenta una de las gomitas hasta que llega a 32)

Heuristicos en funcion de las demandas del problema

El estudiante no aplica los heuristicos de acuerdo a lo que demanda el problema, por ejemplo
en el siguiente segmento de entrevista se puede observar que al estudiante se le plante6 un
problema de complemento a derecha, y se puede inferir que de acuerdo al procedimiento de
adicion y reunion y conteo que uso para resolverlo, se lo representa mentalmente como una

composicidn, por lo que no es un heuristico en funcion de este tipo de problema.

Problema de complemento a derecha
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PV: Ahora resuélvelo a ver cdmo lo harias
Soluciona el problema, realizalo en la hoja a ver como lo vas a hacer
Y ahorita me cuentas ¢qué hiciste? ¢ Listo?
El: Eeeeee
(El estudiante escribe en la hoja 18+32)
El: ¢Cierto qué es suma?
PV: Hazlo y ahorita lo miramos. No te preocupes, ahorita vamos a mirar si es suma o qué era
El: Aaaaa
(El estudiante resuelve el algoritmo)
E1: Esto fue lo que me quedo (le muestra la hoja a la profesora)
PV: ¢Listo? Bueno. Entonces me vas a explicar qué hiciste
E1: Hice una suma
PV: Aja
E1: Y me quedd esto
PV: Bueno, y ¢tu consideras que es correcto realizar esa suma? ¢ TU crees que esta bien hacer una
suma?
E1: Yo digo que si
PV: Tu dices que si. Listo. Cémo sabes que ese es el resultado correcto?
E1: Porgue era una suma
PV: ¢Podrias hacerlo de otra manera?
El: si
PV: ¢COomo? ¢De qué manera podrias hacerlo?
E1: Restando o multiplicando
PV: ¢Nos daria igual?
E1l: Eeeeee no
PV: ¢No nos daria igual?
El: No

Lectura de numeros

Se da cuando los estudiantes no realizan la lectura correcta de los numeros, lo que puede
ocasionar en algunos casos la no comprension del enunciado del problema, en los siguientes
segmentos se evidencia la lectura incorrecta de algunas cantidades que realiza el estudiante
E2 en diferentes partes de la entrevista.

Segmento 1

Problema de excedencia

Sharit tenia un billete de $100 pesos, compré en la tienda de Samy un dulce y Samy le devuelve $47
pesos ¢ Cuanto valio el dulce?

PV: léelo

E2: Sharit tenia un billete de $1000 pesos, compro en la tienda de Samy un dulce y Samy le devuelve
$4700 pesos ¢ Cuénto valio el dulce?

PV: ¢Qué entendiste del problema?

E2: Que Sharit le compro un dulce a Samy y qué Samy le devolvié $47

PV:y con cuanto pagé Sharit
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E2: con un billete de $1000

PV: ¢de $1000? mira bien este nimero
E2: de $100 (sonrie)

PV: ¢Como lo resolvemos, primero?
E2: primero con el mayor al menor
PV: ¢qué procedimiento vas a hacer?
E2: Restar

Segmento 2

Problema de excedencia
PV: te voy a mostrar como lo soluciono el mismo nifio del otro ejercicio. Mira que él empez6 con

esas operaciones y luego llegé a este resultado y dijo que el dulce habia valido 57 pesos

¢ T4 que piensas?

(Se explica el proceso que realiz6 otro nifio)

E2: que le quedo bien

PV: ¢Por qué?

E2: porque el mio estd més diferente que el de él

PV: ¢qué paso con el tuyo?

E2: el mio esta un poquito mas largo

PV: ¢Qué nimero es este que te dio aca?

E2: 1700

(La nifia vuelve a leer mal el nimero)

PV: ¢Segura? miralo bien, ¢qué nimero es? ¢Este qué nimero es? (se sefiala el primer nimero del
resultado que a ella le dio)

E2:5

PV: ¢entonces qué numero te dio?

E2: (/570?

PV: ahh listo. Entonces si ella fue a la tienda con un billete de $100 y compr6 un dulce, sera que le
va a quedar ¢mas plata o menos plata?

E2: le va a quedar menos plata

PV: y entonces a ti te dio que le sobraban 570 y si ella llevaba solo $100 ¢sera que le pueden sobrar
570?

E2: (mueve la cabeza en sefial de no)

PV: ¢entonces le tiene que sobrar mas de 100 o menos de 100?

E2: menos de 100

PV: Entonces ¢qué opinas del que hizo el nifio?
E2: que esta bien

PV: ¢cuanto valié el dulce?

E2: 4700

PV: ¢4700? mira bien ese nimero ¢c6mo se llama?
(No responde)

PV: ¢Qué nimero es este? (se sefiala)

E2:un7

PV: ¢y estos dos? este es un cuatro y un siete
(Permanece callada por un momento)

E2: ;477

PV: aja
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Estructura del problema
Los problemas de complemento a derecha y excedencia entran dentro de esta dificultad
puesto que el estudiante no logra identificar las demandas l6gicas que en estos se les

solicitan. Para ello referenciamos la siguiente situacion:

E5: Entonces Juan estuvo muy de buenas por porque obtuvo el puntaje més alto de todos de todos sus
compafie ehhhhh sus compafieros el cual era noventa y de noventa y siete puntos y logré quince.
¢Por cuantos le gana Juan a Nicolas?

PA: Explicame primero ese problema. ¢Qué entendiste?
E5: Que toca que haga una suma o resta.

PA: Pero ¢qué entendiste?

E5: De que cuantos le gana le gana...le gana Juan a Nicolas

PA: ¢De qué cuantos le gana Juan a Nicolas? Entonces ¢cdémo haces para saber? ;Cuanto le gana
Juan a Nicolas?

E5: Ehhh ¢suma?

PA: ¢Suma?

¢Como haces para saber? ¢Cuanto le gana Juan a Nicolas?
E5: Ehhh ¢suma?

PA: ¢Suma?

ES: Entonces suma o resta

Procedimientos algoritmicos

Esta dificultad se refiere a cuando el estudiante elige como procedimiento un algoritmo pero
lo aplica de forma incorrecta, pues al parecer aun no reconoce el sistema de numeracion
decimal y al usar este tipo procedimientos posicionales presenta dificultades. En el siguiente

segmento se puede evidenciar.

E2: Sharit tenia un billete de $1000 pesos, compro en la tienda de Samy un dulce y Samy le devuelve
$4700 pesos ¢, Cuanto valio el dulce?

PV: ¢Qué entendiste del problema?

E2: Que Sharit le compr6 un dulce a Samy y qué Samy le devolvi6 $47
PV: y con cuanto pagé Sharit

E2: con un billete de $1000

PV: ¢de $1000? mira bien este nimero

E2: de $100 (sonrie)

PV: ¢Como lo resolvemos, primero?

E2: primero con el mayor al menor

PV: ¢qué procedimiento vas a hacer?

E2: Restar
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(la estudiante ubica mal las cantidades por tal razén no puede resolver la resta, lo escribe
nuevamente pero ahora realiza una suma en la cual también le quedan mal ubicadas las cifras y en
consecuencia el resultado no es correcto)

Razonamiento y argumentacion
En el siguiente segmento se observa como el nifio al dar explicaciones sobre el proceso que

llevé a cabo para darle solucion al problema, no es coherente con el enunciado

PA: Listo, entonces ella, él obtuvo doce y ella ocho ¢cierto? Listo ¢cudl es la razén por la cual
escogiste esta operacion?

E5: que ya habia hecho la suma y la suma estaba mal.

PA: ¢si? Y ¢Por qué estaba mal?

E5: porque si 8 y la multiplicacién es mas rapida entonces dieciséis lleva una. Nueve.

PA: A ¢es porque la multiplicacion es mas rapida que la hiciste?

PA: Entonces mira, si Jhonatan tenia 10 puntos y Sharit 8 ;Cuantos mas obtuvo Jhonatan que
Sharit?

E5: Ehhh ¢noventa y seis?

PA: ;noventay seis? ;Y esa es la raz6n? ¢ Tu como sabes que esa operacion esta bien, o sea, que esta
respuesta esta bien?

E5: Porque si la multiplicacion es mas rapida que la suma, entonces la multiplicacion va a dar un
resultado que... es el correcto.

Respuesta no coherente con el enunciado
Con respecto a esta dificultad, se analiz6 la siguiente situacién en la que se muestra la
incoherencia que el nifio presenta en sus respuestas con relacion al enunciado del problema

Segmento 1

PA: ¢Cuantos obtuvo mas Jonathan que Sharit?

E6: Es que la hice multiplicando porque no habia de otra manera

PA: ¢No la puedes hacer de otra manera? ¢Y eso cudl es la razon por la cual escogiste la
multiplicacion?

E6: porque ya no se podia porgue habia solo un ocho.

PA: ahhh. ¢ O sea que cuando hay un solo numero solo se puede hacer multiplicacion?
(Contesta de manera afirmativa con la cabeza)

PA: ¢ Cuantos numeros deben haber para poder hacer una suma o una resta?

E6: dos
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Segmento 2
En el siguiente segmento se evidencia que el estudiante solo se limita a realizar una operacion

y dar la respuesta de la misma, sin relacionarla con la situacion problema planteado.

Problema ndmero 4

Sebastian tenia 46 barriletes y le vendi6 12 a Luisa. ¢Con cuantos barriletes se queda Sebastian?
PJ: Entonces explicame qué es la respuesta, 34 qué

E3: 34

PJ: listo escribeme entonces aqui en la hoja, la respuesta que tu dices que es correcta

(el estudiante escribe en la hoja qué es la copia de la prueba final la operacion que corresponde al
problema, pero no da una respuesta)

Rango numérico

Se evidencia que algunos estudiantes no realizan algoritmos o procedimientos correctamente,
cuando el rango numérico es mas grande.

E3 El estudiante realiza las operaciones correctamente cuando el rango numérico es menor de
99; por el contrario, al realizar una sustraccion con un rango mayor de 99 se le dificulta y no

puede dar la solucion acertada.

15 s Voo TOO
+_§_ —149 ~ =y &«
Vo 1 Y o O

Traduccion literal del enunciado

En el siguiente segmento, se evidencia que el estudiante realiza una operacion (resta) porque
lo asimila con la palabra clave “faltan” pero al realizarla, ubica mal los ntimeros, es decir,
escribe en el minuendo el nimero menor y en el sustraendo el mayor, siguiendo el orden en el
que se presentan los valores en el enunciado del problema.

Problema complemento a derecha

Juan Manuel alcanz6 a sacar 43 puntos en el juego de cucunuba y Dilan sac6 47. ¢ Cuantos le faltan
a Juan Manuel para obtener los mismos puntos que obtuvo Dilan?

PJ: ¢qué otra operacion podrias hacer para que te de 4?
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E4: resta

(El estudiante realiza una resta colocando en el minuendo el nimero menor y en el sustraendo el

nlmero mayor o sea 43 menos 47 y realiza una representacion con palitos para ir quitandole al

namero que le corresponde)

PJ: TU crees que esa operacion esté bien
E4: si

PJ: tu a 43 le puedes quitar 47 si 0 no

E4: No porque el 3 no le puede quitar a 7
PJ: ¢entonces qué tendrias que hacer ahi?

E4: el 4 le puse pero si le prestan 3 cuanto queda convertido en 4 en 3 3
PJ: le puedes quitar cuatro, ¢cual es el nimero mayor 43 0 47?
Entonces en una sustraccion, en una resta, ti qué nimero ubicas en la parte de arriba, en el

minuendo, el mayor o el menor

E4: el mayor

PJ: entonces ahi Cudl es el mayor

E4: 47

PJ: Entonces porque lo ubicas en la parte del sustraendo
(El estudiante se queda pensando)

PJ: Hazlo acé abajo como piensas que deberia quedar

(El estudiante es la hoja escribe 47 menos 43 y ahi le da el resultado correcto que es 4)

PJ: listo cual es la respuesta que te da
E4: 4

Teniendo en cuenta el anterior analisis, se presenta un resumen de las dificultades

encontradas en los seis estudiantes seleccionados como muestra.

Tabla 12

Dificultades encontradas por estudiante

Dificultades encontradas El E2 E3 E4 E5 EG6
Falta de comprensién del enunciado X X

Heuristicos en funcién de las demandas del problema X X X X X
Lectura de nimeros X X X
Estructura del problema X X X X
Procedimientos algoritmicos X X X
Razonamiento y argumentacion X X X X X
Respuesta coherente con el enunciado X

Rango numérico X X X X
Traduccion literal del enunciado X X X X X

Fuente: elaboracion propia
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En la anterior tabla se evidencia que la mayoria de estudiantes presentan dificultad de
heuristicos en funcion de las demandas del problema, razonamiento y argumentacion v,

traduccion literal del enunciado. Las dificultades que son menos frecuentes son: falta de

comprension del enunciado, estructura del problema y respuesta coherente con el enunciado.
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8. Conclusiones y prospectivas
Para concluir podemos reflexionar sobre cada aspecto relevante encontrado dentro de este
trabajo de investigacion, el cual permitira dar luces sobre los aspectos a tener en cuenta en la
importancia de las planeaciones que los educadores deben determinar para intervenir en el
proceso de aprendizaje de los estudiantes a su cargo, y especialmente en la construccion del
pensamiento I6gico de las estructuras cognitivas de los nifios, puesto que son la base que les
permite operar dentro de los diferentes contextos que les sugieren los problemas matematicos
propuestos por los docentes.

En este estudio con los nifios de grado segundo encontramos que en su proceso de
aprendizaje se evidencia cada vez mas mas autonomia e independencia; sin embargo, algunos
de ellos llegan a este grado sin tener las bases matematicas suficientes para la complejidad de
los temas que tendran que comprender en el transcurso del afio escolar, que se sustentan en
las diferentes politicas educativas.

En el caso especifico de los estudiantes de la muestra en los que se reflejaron
dificultades para proporcionar razones logicas de los procesos que llevaban al darle solucion
a los problemas. No se muestra un manejo de conocimientos de base, que les permita inferir
0 anticipar cudl es el camino que puede tomar para el tipo de problema que esté desarrollando
en ese momento. Esta situacion se da porque el nifio desconoce las diferentes opciones que
puede tener y da por hecho que la solucion se la brinda la simple aplicacion del algoritmo
escogido. En sintesis concluimos, que uno de los problemas de razonamiento que presentan
los nifios que cursan segundo grado de primaria, se da debido al desconocimiento de las
diferentes relaciones que provienen de la estructura de los problemas de tipo aditivo, porque
segiin Vergnaud (1991) “los calculos relacionales s6lo son posibles y solo tienen validez
cuando se apoyan en las propiedades de las relaciones en juego” y este solo es adquirido

cuando se ha hecho parte al nifio, de una situacién dentro de un contexto en el cual €l es
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sujeto activo y logra construir dichas relaciones en la interaccion con su realidad. No
obstante, es necesario hacer una revision minuciosa de otros aspectos que también fueron
relevantes en este proceso de identificacion de dificultades por lo tanto en los siguientes
parrafos se dan a conocer otras ideas que se generaron luego de este proceso investigativo.

En la aplicacion de la prueba inicial se identificaron las dificultades de falta de
comprension del enunciado, rango numérico y razonamiento y argumentacion, que no
permiten resultados favorables en los estudiantes y que dieron lugar a la seleccion de la
muestra para explorar e identificar otras dificultades. Dentro de este aspecto se analiz6
claramente la necesidad de llevar a cabo un proceso de seguimiento a la elaboracion de cada
problema, con el fin de proporcionarles a los estudiantes herramienta que estuviera al alcance
de sus interpretaciones y comprensiones.

En la secuencia didactica se exploraron las dificultades identificadas en la prueba
inicial: falta de comprension del enunciado, rango numérico y razonamiento y
argumentacion; y se identificaron heuristicos en funcion de la demandas del problema,
lectura de nimeros y procedimientos algoritmicos; que pudieron evidenciarse en el anlisis
de las notas de campo. También con las actividades propuestas en esta secuencia didactica se
observo que los estudiantes se muestran mas interesados cuando se les propone actividades
Iudicas, por lo que se concluye que es importante la aplicacién de diferentes actividades en
las que el estudiante pueda interactuar libremente y salgan de la rutina de permanecer
sentados en una clase, ademas que el docente pueda observar su proceso mientras el
estudiante juega.

Con la aplicacion de las entrevistas clinico criticas se identificaron tres dificultades
mas en la RPAS, por lo que en total los estudiantes de grado segundo del colegio Fernando
Mazuera Villegas sede B presentan nueve dificultades al enfrentarse a problemas

matematicos aditivos simples: respuesta coherente con el enunciado, traduccion literal del
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enunciado, estructura del problema, falta de comprensién del enunciado, rango numérico,
razonamiento y argumentacion, heuristicos en funcion de la demandas del problema, lectura
de numeros y procedimientos algoritmicos. A continuacion se describen los resultados para
cada una de ellas, escribiéndose en el orden de mayor a menor frecuencia en que se
presentan.

Las dificultades de heuristicos en funcién de la demandas del problema y estructura
de problema se evidencid en el 100% de la muestra, pues los estudiantes no aplican los
heuristicos de acuerdo a lo que demanda el problema, también se representan mentalmente
los problemas en la mayoria de los casos como composicion o descomposicion en problemas
donde no es coherente este proceso y aplican procedimientos por lo general posicionales en
los cuales también presentan dificultad. Lo que permite concluir que los estudiantes no
emplean ni exploran otros procesos de resolucion de problemas diferentes a la aplicacion del
algoritmo, lo que también deja en evidencia que es posible que los docentes de este grado han
dado prioridad a este procedimiento algoritmico y no ha dejado al nifio crear sus propios
métodos de resolucién o no han llevado a la exploracion de los mismos. La dificultad por la
estructura del problema se presenta cuando la incdgnita se encuentra en diferentes partes del
problema, es decir en alguno de los eventos o en la totalidad; esta dificultad se evidencid en
la mayoria de los casos en problemas de complemento a derecha y excedencia.

Las dificultades de traduccion literal del enunciado y razonamiento y argumentacion,
se presenta en el 83 % de la muestra. La traduccion literal del enunciado se refiere a que el
estudiante traduce literalmente el enunciado, siguiendo el orden en que estan expresadas las
frases contenidas en el mismo y fijandose solo en palabra claves y en los valores para aplicar
un procedimiento sin analizar completamente la informacion. Y la dificultad de razonamiento

y argumentacion se presenta debido a la falta de andlisis, justificacion y argumentacion del
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estudiante sobre los procedimientos que realiza al solucionar los problemas matematicos que
se les propone, ademas de que no reflexionan sobre dichos procedimientos.

Las dificultades de lectura de nimeros, procedimientos algoritmicos y rango
numeérico se presentan en el 67% de la muestra. La lectura de nimeros se presenta cuando los
estudiantes no realizan la lectura correcta de los nimeros, lo que puede ocasionar en algunos
casos la no comprension del enunciado del problema. La dificultad de procedimientos
algoritmicos surge cuando el estudiante elige un algoritmo como procedimiento para resolver
el problema pero lo aplica de forma incorrecta, debido tal vez por el no reconocimiento del
sistema de numeracion decimal. La dificultad por el rango numérico se refiere a que el
estudiante no domina el rango numérico hasta 999 y a que entre mayores sean las cantidades
mayor la dificultad para realizar procedimientos de resolucion de problemas y para aplicar
algoritmos.

La dificultad de falta de comprensién del enunciado se evidencia en el 33% de la
muestra y hace referencia a que el estudiante decodifica sin interpretar el significado global
del enunciado por lo tanto no logra interpretar la informacién suministrada. Se presenta en su
mayoria en problemas de complemento a derecha y excedencia por la forma en que se
presenta la informacion.

La dificultad de respuesta coherente con el enunciado se evidencia en el 17% de la
muestra y se da cuando los estudiantes, aparte de obtener el resultado de un procedimiento,
no dan respuesta a la pregunta planteada en el problema propuesto, es decir lo que representa
el resultado final del problema.

Finalmente encontramos en cuanto a los procesos ligados al problema que se presenta
mayor dificultad cuando son de complemento a derecha y excedencia pues se evidencia que
son mas complicados para los estudiantes por no estar ligados a la accion. Una hipdtesis de

esta dificultad es que en el aula solo se han trabajado problemas de composicién y

80



descomposicion donde se puede identificar facilmente el procedimiento a seguir; por lo que
la estrategia que usan algunos de los estudiantes para resolver este tipo de problemas y que se
pudo observar en este estudio, es transformar la informacion para solucionarlo y para aplicar
el algoritmo maés sencillo para ellos, en la mayoria de las veces el algoritmo de la suma. En el
contenido/contexto del problema se hace referencia a que los nifios no comprenden
problemas que no estén relacionados con su cotidianidad, pero en los estudiantes analizados
se evidencia que a pesar que los problemas fueron planteados desde las actividades de la
secuencia didactica, no logran resolverlos pues se presentan otras dificultades que hacen
dificil el proceso. Y el rango numérico como ya se habia mencionado, se refiere a que entre
mayor sean las cantidades mayor la dificultad en la resolucion de problemas.

Realizando un andlisis del porqué los estudiantes presentan dificultades en la RPAS se
puede afirmar que algunos estudiantes no tienen en cuenta otro proceso de resolucién, en la
investigacion realizada la mayoria de los estudiantes realizan el mismo procedimiento
aprendido (algoritmos) en su mayoria errados porque tal vez ain no comprenden el sentido
del algoritmo o la estructura del sistema de numeracion decimal, lo hacen como un proceso
mecanico; no los realizan o los representan diferente, por ejemplo una representacion
enactiva o una iconica segun los tres sistemas de procesamiento de la informacion de Bruner.

Ademas, los nifios en ocasiones resuelven los problemas haciendo uso de la operacion
matematica que estén trabajando en el momento en el aula, sin detenerse a pensar si es la mas
adecuada, pues ellos no comprenden el problema antes de solucionarlo, solo aplican un
algoritmo. Una hipdtesis de esta situacion podria ser que el docente no trabaja experiencias
variadas para volver a temas anteriores e integrarlos.

Adicional a lo anterior, se puede decir que la mayoria de los estudiantes no da
respuesta escrita a la pregunta que se hace en el planteamiento del problema, pues s6lo

realizan el algoritmo y en la mayoria de los casos errado. Asi mismo, los estudiantes no
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evaluan la coherencia de los resultados con la pregunta planteada en el problema, pues no son
conscientes del proceso que realizan; tal vez la escuela no los ha formado para pensar en eso,
solo para realizar un procedimiento que sea correcto sin importar si comprenden o no el
problema.

Prospectivas

Con los resultados de este estudio se pueden establecer algunas ideas para continuar con el
desarrollo de este tema en una nueva investigacion, que permitan el mejoramiento de la labor
educativa y del rol del docente. A continuacion se enuncian algunas de estas ideas:

e Disefar o recopilar posibles actividades o tareas que faciliten la reduccion, prevencion
o solucion de estas dificultades.

e Identificar los obstaculos epistemoldgicos, que no les permiten a los estudiantes
avanzar de manera significativa dentro de los procesos de la resolucién de problemas
matematicos, los cuales los limitan, interfiriendo en el planteamiento de nuevas
formas de dar solucion a estos centrandose en dar respuestas sin un minimo de
razonamiento.

e Hacer énfasis o profundizar en las emociones de los estudiantes (componentes
afectivos) teniendo en cuenta que ellos creen que son buenos en matematicas aunque
su proceso no sea el mejor. Por tal razén, surge el interrogante de ¢por qué los
estudiantes que presentan dificultades en la RPAS, consideran que su proceso en
matematicas es el adecuado?

Recomendaciones
A partir de los hallazgos de esta investigacion se realizan algunas recomendaciones
principalmente a los docentes que orientan clase de matematicas en este nivel, para que

puedan identificar y ayudar a prevenir algunas de las dificultades descritas

82



e Se deben proponer situaciones significativas que le permitan a los estudiantes
interactuar y aprender de forma diferente a la establecida tradicionalmente; haciendo
uso de juegos tradicionales, de mesa y tecnoldgicos, para luego establecer situaciones
estructuradas que les permitan llegar a un proceso de abstraccion y en consecuencia
de generalizacion.

e Se debe trabajar en el aula experiencias variadas de resolucion de problemas para
volver a temas anteriores e integrarlos, pues se evidencia que los estudiantes realizan
procedimientos de acuerdo al tema que estén trabajando en el momento.

e Se debe tener en cuenta los conocimientos de base del estudiante para plantear los
problemas matematicos, esto con el fin de que el resultado sea exitoso y el estudiante

adquiera seguridad frente a este proceso.
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10. Anexos

Anexo 1. Secuencia didactica

SECUENCIA DIDACTICA: RESOLVIENDO PROBLEMAS
Introduccion.

Teniendo en cuenta los tipos de problemas matematicos que plantea Gerard Vergnaud en su
texto “El nifio, las matematicas y la realidad”, y especificamente los de composicion,
descomposicion, complemento a derecha y excedencia, la siguiente es una propuesta donde
los estudiantes se enfrentan a una serie de experiencias que les permitiran construir
estrategias para la resolucion de problemas, de manera contextualizada, con lo cual su
aprendizaje sera significativo logrando una acomodacidn dentro de sus estructuras mentales,
de tal forma que se evidencie en como aplique dicho conocimiento construido de manera

pertinente en los contextos que lo requieran.

Esta secuencia permitira identificar las dificultades que presentan aquellos estudiantes
de grado segundo, que fracasan en la resolucion de problemas aditivos simples (PAS) y
particularmente en los cuatro tipos de problemas citados anteriormente , aplicando una serie
de actividades que nos facilite su reconocimiento y descripcién detallada, de tal manera que
se conviertan en insumo pedagdgico para la creacién de programas o proyectos que logren
fomentar el desarrollo del pensamiento légico de los estudiantes. Teniendo en cuenta este
aspecto, se espera gque con la intervencion docente, los estudiantes logren construir modelos

que les permita solucionar problemas matematicos de manera agil y adecuada.

Para fortalecer el proceso de resolucion de problema, es necesario identificar las
dificultades que enfrentan los nifios, buscar posibles explicaciones y a partir de esto disefiar o
adaptar estrategias que permitan al estudiante adquirir las habilidades y/o destrezas para

interpretar, comprender y dar solucion a dichas situaciones, de tal manera que logre obtener
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las competencias para alcanzar niveles de pensamiento que le permitan dar solucion a
problemas, que se trabajaran en aulas innovadoras y mejorar su desempefios en pruebas de

aula, nacionales e internacionales.

Propositos de Investigacion: Explorar las dificultades que presentan los estudiantes de
grado segundo del Colegio Fernando Mazuera Villegas IED en la resolucion de problemas

matematicos de tipo aditivo simple.

Propositos de Aprendizaje: Contribuir en el proceso de aprendizaje de resolucion de
problemas matematicos de tipo aditivo simple, enfrentando a los estudiantes a diferentes
experiencias que les permita desarrollar su pensamiento l6gico matematico, reconociendo los

tres elementos: el inicio, el final y la transformacion.

Descripcion de cada sesion

Sesion 1

Nombre de la sesion La tienda

Fecha de implementacion Noviembre 2 de 2017

Descripcién de la sesion Se organizan en el aula 5 tiendas utilizando productos comunes de
la misma (paquetes, dulces, chocolates, gaseosas, entre otros), para
realizar la venta de productos usando billetes didacticos. Se
asignan roles y turnos para rotarse dichos roles. Se da inicio a la
actividad en la cual cada estudiante debe registrar sus compras,
con el &nimo de que se haga consciente el trabajo mental de cada
compra realizada. Para esta situacion se trabaja el rango numérico
de 0 a999

Objetivos de aprendizaje Colocar a los estudiantes en una situacion de su contexto y
permitirles que puedan realizar operaciones de tipo aditivo.

Objetivo de Investigacion Enfocarse en los estudiantes seleccionados que presentan
dificultades en la resolucién de PAS y recoger informacién sobre
su proceso, desde que inicia hasta que termina la actividad.

Descripcion de las Momento 1
actividades y secuenciacion ~ Se ubican 5 tiendas en el sal6n de clase y luego se organizan a los
0 momentos estudiantes en 5 grupos, para que puedan realizar sus compras.

Los grupos se organizan de forma homogénea estableciendo
como criterio nifios de desempefio bajo, basico y alto en la
asignatura y ubicando la muestra en un mismo grupo.
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Momento 2

A cada estudiante se le entregaran algunos billetes
correspondientes al valor de $1, $10, $100 y $1000 para que
puedan comprar los productos que la tienda les ofrece.

Momento 3

En cada tienda atendera uno de los 5 estudiantes del grupo y
luego tendré que rotar con los otros 4, para que cada uno de los
integrantes de la tienda pueda asumir el rol de vendedor y cliente.

Materiales y recursos Productos de la tienda:
didacticos e Paquetes (papas, galletas, ponqués)
e Dulces
e Chocolatinas
e (Gaseosa
Billetes didacticos (elaborados creativamente con valores de 10,
100 y 1000)
Seguimiento Grabacion de la actividad
notas de campo
Informacion que se Andlisis de la grabacion de la actividad de la tienda
sistematiza Transcripcion de notas de campo

TABLA PRECIOS
SESION 1: LA TIENDA

Producto Precio
Dulces $53
Max combi $72
Culebritas $89
Masmelos $124
Pirulitos $167
Tru-lu-lu $218
Galletas muu $238
Barrilete $375
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Galletas Wafer $487

Paquete de papas pequefio $540
Chocolatinas $596
Ponqué $621
Gaseosa $791
Paquete de papas grande $983

Sesion 2

Nombre de la sesion

Explorando en la solucion de PAS

Fecha de implementacién

Descripcion de la sesién

Se retnen los estudiantes con la docente y se inicia un
conversatorio sobre las diferentes situaciones en las que se
interviene a partir de la solucion de problemas matemaéticos que
surgieron en la tienda, de tal manera que se intercambien las
diferentes maneras de resolverlos de algunos de los integrantes.

Objetivos de aprendizaje

Lograr que los estudiantes expresen sus procedimientos
espontaneos e identifiquen nuevas maneras de resolver problemas
matematicos, de acuerdo a procedimientos de sus compafieros.

Objetivo de Investigacion

Identificar si hay estudiantes que no logran resolver problemas
matematicos o lo hacen de manera incorrecta.

Descripcién de las
actividades y secuenciacion
0 momentos

Momento 1

Se reunen los estudiantes para socializar la experiencia de la
tienda. La docente inicia retomando alguna situacion relacionada
con dicha experiencia y le pide a los estudiantes que la resuelvan,
luego algunos nifios presentan y explican las estrategias de
resolucion que usaron.

Momento 2

Se propone un nuevo problema del mismo tipo que el anterior y
se pide a los estudiantes que lo resuelvan usando uno de los
procedimientos propuestos por sus comparieros.

Momento 3

Los estudiantes deben verbalizar las acciones realizadas durante
la solucidn del problema, para interiorizarla.




Materiales y recursos
didacticos

Aula de clase

Video sobre la tienda.
Videograbadora.

Esferos - lapices - cuaderno.

Seguimiento

Grabacion de la actividad
notas de campo

Informacion que se
sistematiza

Transcripcion de notas de campo

Sesion 3

Nombre de la sesion

Escaleras y serpientes

Fecha de implementacion

Noviembre 14 de 2017

Descripcién de la sesion

Se lleva a cabo el desarrollo del juego “escaleras y serpientes”,
en donde los estudiantes resolveran PAS de composicion,
descomposicién, complemento a derecha y excedencia;
formulados a partir de la experiencia de la tienda. Para esta
situacion se trabaja el rango numérico de 0 a 999.

Objetivos de aprendizaje

Plantear situaciones problemas de composicion, descomposicion,
complemento a derecha y excedencia a partir de la experiencia de
la tienda, para ayudar a la comprensién y solucion de problemas
aditivos simples.

Objetivo de Investigacion

Enfrentar a la muestra de estudiantes objeto de esta investigacion,
a situaciones de tipo aditivo simple y determinar las dificultades
que se les presentan.

Descripcion de las
actividades y secuenciacion
0 momentos

Momento 1

Organizacion de los estudiantes en grupos de a 3 personas y
entrega de formato para registrar los resultados a los problemas
que deben solucionar.

Momento 2

Indicaciones del juego:

1. Los jugadores comienzan con una ficha y se turnan para
lanzar un dado que les indicara la cantidad de casillas
que deben avanzar.

2. Las fichas se mueven segun la numeracion del tablero, en
sentido ascendente.

3. Si al finalizar un movimiento un jugador cae en una
casilla donde comienza una escalera, sube por ella hasta
la casilla donde ésta termina, siempre y cuando resuelva
correctamente la situacion problema que se le asigna;
esta situacion surge de las situaciones enfrentadas en la
actividad de la tienda. Si, por el contrario, cae en una en
donde comienza la cabeza de una serpiente, desciende
por ésta hasta la casilla donde finaliza su cola.
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4. El jugador que logra llegar a la casilla final es el ganador.

Materiales y recursos e Tableros de juego
didécticos e dados
e situaciones problema
e formato de registro de solucion a las situaciones
problema
e lapices
Seguimiento Grabacion de la actividad
Formato utilizado por los estudiantes para el registro de las
situaciones problema y su solucién.
Informacion que se Anélisis de las grabaciones y de los formatos utilizados por
sistematiza los estudiantes

Transcripcion de notas de campo

SITUACIONES

IAVERIANA  SESION 3: ESCALERAS Y SERPIENTES

Objetivo de aprendizaje: Plantear situaciones problemas a partir de la experiencia de la
tienda para ayudar a la comprension y solucion de problemas aditivos simples de
composicién, descomposicion, complemento a derecha y excedencia.

Objetivo de Investigacion: Enfrentar a los estudiantes a situaciones de tipo aditivo simple de
composicién, descomposicion, complemento a derecha y excedencia para determinar las
dificultades que se les presentan.

Situaciones:

v/ Composicion
1. Sarita compré 15 dulces y Paula compro 22, ;cuantos dulces compraron entre las
dos? Rta. 37
2. JesUs le compra a Julian una gaseosa que vale $791 y un paquete de papas grande
que cuesta $983. ;Cuanto dinero debe cancelar Jesus por la gaseosa y el paquete de
papas? Rta.$1.774
v/ Descomposicion
3. Evelin vende un masmelo a Nelson que vale $124. Si Nelson le da $200, ¢cuanto
dinero tiene que regresar Evelin? Rta. $76
4. Sebastian Gutiérrez tenia 46 barriletes y le vendié 12 a Luisa. ;Con cuantos
barriletes se queda Sebastian? Rta. 34
v Complemento a derecha
5. Sofia tiene $410 pesos y quiere comprar unas galletas que valen $487 ;Cuéanto
dinero le falta a Sofia para comprar las galletas? Rta. $77
6. Santiago compré 18 gomitas, luego Samuel le regal6 otras. Si Santiago tiene 32
gomitas en total, ¢ cuantas gomitas le regalé Samuel? Rta. 14
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7. Samuel Gutiérrez tiene $395 y Kemberly tiene $247. ;Cuanto dinero le falta a

Kemberly para tener la misma cantidad de Samuel? Rta. $148
v Excedencia

8. Sharit tenia un billete de $100 pesos, compro en la tienda de Samy un dulce y
Samy le devuelve $47 pesos ¢Cuanto valio el dulce? Rta. $53

9. Tomas compra un paquete de papas en la tienda de Johan, si las papas valen $983
pesos y paga con un billete de $1.000 ¢Cuénto le debe devolver Johan? Rta. $17

10.Juan Manuel tenia $957, comprd un pongqué y le sobré $336. ¢ Cuanto dinero pago
Juan Manuel por el ponqué? Rta. $621

GUIA DE TRABAJO
SESION 3: ESCALERAS Y SERPIENTES

Colegio Fernando Mazuera Villegas IED
o
JAVERIANA Grado segundo

Nombre: Fecha:

Problema

Problema

Problema

Sesion 4

Nombre de la sesidon Cucunubd y rana

Fecha de implementacion Noviembre 15 de 2017

Descripcion de la sesién Se propone a los estudiantes participar en los juegos “Cucunuba”
y “Rana” donde el objetivo es lanzar fichas, registrar los puntajes
que obtienen y realizar la operacion aditiva cada dos lanzamientos.
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Para esta situacion se trabaja el rango numérico de 0 a 999

Objetivos de aprendizaje

Crear un ambiente dindmico y didactico donde los estudiantes
puedan jugar, realizar registros y operaciones aditivas de forma
espontanea.

Objetivo de Investigacion

Observar las dificultades que se les presenta a los estudiantes al
momento de realizar operaciones aditivas simples.

Descripcién de las
actividades y secuenciacion
0 momentos

Momento 1

Organizar a los estudiantes en grupos de 2 o0 3 personas y asignar
un juego (rana o cucunubd). La muestra estaré ubicada en dos
grupos.

Momento 2

Cada jugador realiza 2 lanzamientos y va registrando los puntos
obtenidos en una hoja en blanco. El estudiante decide coémo
llevar sus registros.

Momento 3

El estudiante que obtenga 300 puntos es el ganador del juego

Materiales y recursos
didacticos

Rana

Cucunubéa

Fichas

Canicas

Hojas de registro de los puntos

Seguimiento

Hoja de los datos (puntos) registrados

Informacion que se
sistematiza

Analisis de los registros de los estudiantes y de la forma en que
Ilevan las cuentas.

Sesidon 5

Nombre de la sesion

Pescando nimeros

Fecha de implementacion

Noviembre 16 de 2017

Descripcion de la sesién

)

Se propone a los estudiantes realizar el juego “Pescando numeros’
donde el objetivo es resolver un problema matematico de tipo
aditivo simple (1, 11, 111 y 1V) y pescar el resultado obtenido.

Para esta situacion se trabaja el rango numérico de 0 a 99.

Objetivos de aprendizaje

Solucionar situaciones problemas planteadas a partir de la
experiencia en los juegos rana y cucunuba, para desarrollar el
pensamiento aditivo que les permita la comprension y solucién
de problemas aditivos simples.
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Objetivo de Investigacion

Enfrentar los estudiantes a situaciones de tipo aditivo simple de
composicion, descomposicion, excedenciay complemento a
derechay confirmar las dificultades observadas en la sesién 4.

Descripcién de las

Momento 1

actividades y secuenciacion

0 momentos

Explicacion de la dindmica del juego, organizacion de los
estudiantes y entrega de formato donde registran sus procesos.

Momento 2

Seleccionar estudiantes de la muestra para que escojan una
situacion problema, la resuelvan registrando su proceso en el
formato indicado y puedan pasar a escoger la respuesta

Momento 3

Escoger la respuesta correcta, siguiendo los pasos:

1.

2.

En el centro del aula de clase ubicar los peces elaborados
en foamy que tendran nameros de 1y 99.

Ubicar a los nifios alrededor de los peces con las cafias de
pescar

Cada estudiante debe escoger el pez que tenga la respuesta
a la situacion problema que solucioné.

Los estudiantes solo tendran dos intentos para poder
pescar la respuesta correcta.

Materiales y recursos
didacticos

palos de balso
foamy

iman

tarjetas con nimeros

Seguimiento

Grabaciones
Formato utilizado por los estudiantes para el registro de las
situaciones problema y su solucion.

Informacion que se
sistematiza

Analisis de las grabaciones y de los formatos utilizados por los
estudiantes
Transcripcion de notas de campo

P d
JAVERIANA

ogots

Objetivo de aprendizaje

Objetivo de Investigacion: Enfrentar a los estudiantes a situaciones de tipo aditivo simple
de composicién, descomposicion, complemento a derecha y excedencia para determinar las

SITUACIONES PROBLEMA
SESION 5: PESCANDO NUMEROS

- Plantear situaciones problemas a partir de la experiencia de rana y
cucunuba con el fin de brindar a los estudiantes un referente que le permita identificar las
diferentes formas de abordar los problemas matematicos de tipo aditivo simples y de la clase
composicién, descomposicion, complemento a derecha y excedencia.

dificultades que se les presentan.
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COMPOSICION

Jugando cucunubd, Sara lanza la primera canica y le cae en el nimero 32 y en su
segundo lanzamiento le cae en el 65. ; Cuantos puntos obtuvo?

Tomaés lanza las canicas y en la primera obtiene 99 puntos y en la segunda obtiene 17
puntos. ¢Cudl fue su puntaje final?

David en su primer lanzamiento obtiene 26 y en el ultimo obtuvo 48. Entonces en
total su puntaje fue...

Julian lanzo sus canicas y obtuvo en el primer lanzamiento 65 puntos y en el segundo
obtuvo 32. ¢ Cuénto fue su puntaje?

Sara logrd introducir una de sus canicas en el nimero mayor del cucunuba que es el
90 y la otra en el nUmero menor que es 5. ¢ Cuantos puntos obtuvo?

DESCOMPOSICION

Nelson en dos rondas hizo 45 puntos, pero sus compafieros no le valieron un
lanzamiento porque la canica se salid del orificio de valor 27, entonces ¢con cuantos
puntos quedd Nelson?

Evelin tenia 97 puntos ganados y le quiso regalar a su mejor amiga 8 puntos ¢ Cuantos
puntos le quedaron a Evelin?

En el juego de cucunuba, los nifios quisieron colocar algunas condiciones y una de
ellas era que por cada canica que no entrara en uno de los agujeros le quitaban 12
puntos. Johan tenia ganados 83 puntos y en uno de sus lanzamientos la canica no
entrd en ningun agujero. ¢ Cuantos puntos le quedaron?

Sofia tenia 99 puntos y por peticion de la profesora le regal6 24 puntos a uno de sus
comparieros ya que no habia logrado ganar puntos durante el tiempo de juego.

¢ Cuantos puntos le quedaron?

Cuando los nifios completan 99 puntos en el juego de cucunuba ellos deben regalarle
17 a algun compafiero que tengan poco puntaje. Nicolas completo los 99 puntos y le
dio los 17 puntos a Jesus ¢ Cuantos puntos le quedaron a Nicolas?

COMPLEMENTO A DERECHA

Si Kemberly jugando cucunuba sac6 89 puntos y Luisa sac6 41. ;Cuantos puntos le
faltan a Luisa para igualar a Kemberly?

Juan Manuel saco 53 puntos en el juego e cucunuba y Dilan saco 97. ;Cuantos puntos
le faltan a Juan Manuel para tener los mismos puntos que Dilan?

Dilan se ha puesto como meta sacar 100 puntos y apenas tiene 74 puntos. ¢ Cuantos
puntos le hacen falta para completar la meta?

¢ Cuantos puntos necesita Samuel si tiene 26 y quiere alcanzar a Samy quien tiene 65
puntos?

Santiago tiene 65 puntos y quiere completar 104 puntos. ¢Cuantos puntos le faltan?
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EXCEDENCIA

Si la meta al jugar cucunuba era sacarse 25 puntos y Anne se sacé 38 ¢ Cuantos puntos
de mas obtuvo?

Jonathan en sus lanzamientos en el juego del cucunuba gand 32 puntos y Sharit 28.
¢Cuéantos puntos mas gano Jonathan que Sharit?

Sofia al jugar cucunuba logra alcanzar 2 puntos y Samy 32. ¢ Qué cantidad de puntos
obtuvo méas Samy que Sofia?

Johan en su primera ronda obtuvo 76 puntos y Santiago obtuvo 89. ¢Por cuantos
puntos le gand Santiago a Johan?

Juan estuvo muy de buenas porque obtuvo el puntaje mas alto de todos sus
comparieros el cual era de 97 puntos y Nicolas logro unicamente 15. ;Por cuanto le
gano Juan a Nicolas?

En la primera ronda del juego de cucunubd, Samuel y Erick obtuvieron entre los dos
91 puntos. Si Erick tenia 65 puntos ¢Cuantos tenia Samuel?

Colegio Fernando Mazuera Villegas IED
SECUENCIA DIDACTICA

. . GUIA DE TRABAJO

I"\J'Ri'ﬁ SESION 4: PESCANDO NUMEROS

Grado segundo

Nombre: Fecha:
Problema

Intento #1 Intento #2
Problema

Intento #1 Intento #2
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Sesion 6

Nombre de la sesion

Progreso en la solucion de PAS

Fecha de implementacién

Descripcion de la sesién

Se organiza el grupo de estudiantes dentro de un aula de clase, de
manera que logren mantener la atencion durante la explicacion de
la aplicacion de estrategias para resolver problemas matematicos
de tipo aditivo simple. Se socializaran las maneras de resolver
problemas de este tipo por parte de los estudiantes y luego se les
proponen otros problemas que deberan solucionar utilizando las
estrategias propuestas como complemento del trabajo que se ha
venido desarrollando.

Objetivos de aprendizaje

Avanzar a procedimientos mas complejos en la resolucion de
PAS, haciendo uso de nuevos modelos de resolucion de
problemas y logrando desarrollar habilidades de pensamiento
l6gico.

Objetivo de Investigacion

Identificar las maneras como los nifios con dificultades resuelven
los problemas y analizar el grado de interpretacion y apropiacion
de las estrategias dadas para la resolucién de problemas
matematicos de tipo aditivo simple.

Descripcion de las
actividades y secuenciacion
0 momentos

Momento 1

Se organizan los estudiantes dentro del aula de clase. Se retoman
algunos de los problemas trabajados en las anteriores sesiones, se
les leen y se propone otra manera de resolverlos.

Momento 2

Luego se toma otro problema el cual deben resolver utilizando la
estrategia expuesta anteriormente. (La docente hara el
acompafiamiento para lograr consolidar su aprendizaje)

Materiales y recursos
didacticos

Aula de clase

Tablero

Marcadores

Problemas trabajados en cada sesién de manera impresa.

Seguimiento

Grabacion de la actividad.
notas de campo

Informacion que se
sistematiza

Transcripcion de notas de campo

Sesion 7

Nombre de la sesion

Guia final

Fecha de implementacién




Descripcién de la sesion Por medio de una guia de trabajo se proponen PAS de
composicién, descomposicion. Complemento a derecha y
excedencia, que seran disefiados teniendo en cuenta el desarrollo
de las tres primeras sesiones y serd trabajada de manera individual.
Para esta situacion se trabaja el rango numérico de 0 a 99.

Objetivos de aprendizaje Evidenciar en los estudiantes la incorporacion de estrategias en la
resolucion de problemas matematicos de tipo aditivo simples
mostrando agilidad en dicha proceso.

Objetivo de Investigacion Identificar si luego de la aplicacion de una secuencia didactica
disefiada para identificar las dificultades en la resolucion de
problema aditivos simples, los estudiantes muestran avances
significativos en la aprehensién de estrategias.

Descripcion de las Momento 1
actividades y secuenciacion 1. Los estudiantes deben organizarse dentro de aula para la
0 momentos aplicacion de la prueba.

Momento 2

1. Se entregara a cada estudiante una guia de trabajo escrita,
donde encontraran 8 situaciones problemas relacionadas
con las actividades realizadas en las sesiones anteriores.

2. En esta actividad primero los estudiantes leeran los
enunciados y dependiendo de la necesidad, se le leerd a
algunos estudiantes cada problema y ellos los resuelven.
(Se les solicita registrar todas las operaciones y
representaciones necesarias en una hoja en blanco o en la
misma hoja de la guia)

Momento 3

1. Terminada la guia se realizan preguntas sobre el proceso

Ilevado Unicamente al grupo de muestra.

Materiales y recursos e Guias

didécticos e lapices

Seguimiento notas de campo

Informacion que se Transcripcion de notas de campo
sistematiza
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COLEGIO FERNANDO MAZUERA VILLEGAS IED
SECUENCIA DIDACTICA
SESION 7: GUIA FINAL
Grado segundo

Nombre: Fecha:

1. Jugando rana, Julian lanzé sus fichas y obtuvo en el primer lanzamiento 50 puntos y en el segundo
obtuvo 31. ;Cuanto fue su puntaje?

3. En el juego cucunuba, Nelson hizo dos lanzamientos logrando 45 puntos, pero como piso la linea de
lanzamiento sus comparieros lo sancionaron quitandole 27 puntos, entonces ¢ con cuantos puntos
quedo Nelson?

4. Sebastian tenia 46 barriletes y le vendié 12 a Luisa. ¢ Con cuantos barriletes se queda Sebastian?
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5. Juan Manuel alcanzo a sacar 43 puntos en el juego de cucunuba y Dilan sacé 47. ; Cuantos le faltan
a Juan Manuel para obtener los mismos puntos que obtuvo Dilan?

—— PTG

3%

6. Santiago compré 18 gomitas, luego Samuel le regalo otras. Si Santiago tiene 32 gomitas en total,
¢cuantas gomitas le regalé Samuel?

7. Jonathan en sus lanzamientos en el juego del cucunuba obtuvo 12 puntos y Sharit 8. ; Cuantos
puntos mas obtuvo Jonathan que Sharit?

8. Sharit tenia un billete de $100 pesos, compro en la tienda de Samy un dulce y Samy le devuelve $47
pesos ¢ Cuanto valié el dulce?
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Anexo 2. Formato de entrevista en profundidad

Formato Entrevista Clinico - Critica

Objetivo de la entrevista: Profundizar sobre las dificultades identificadas dentro del proceso
de la secuencia didactica planteada para el desarrollo de la investigacion.

Categorias y subcategorias de analisis:

Unidades de analisis Categorias

Procesos ligados al Comprension del enunciado del problema.
estudiante

Heuristicos (representacion del problema y procedimientos)

Proceso metacognitivo (razonamiento y argumentaciones que da el
estudiante)

Solucién al problema (resultado final del problema)

Conocimientos de base (relacién de orden, manejo de sucesion
numérica, sistema de numeracion decimal, lectura de nimeros)

Procesos ligados al Tipo de problema
problema matematico

Rango numérico

Contenidos/contexto

Fuente: elaboracion propia

Unidad de andlisis I: Procesos ligados al estudiante

Comprension del enunciado del problema
e ;Puedes leer el problema por favor? Si el estudiante no lo puede leer, se realiza la
lectura.
¢Entendiste el problema?
¢Qué entiendes del problema?
¢Como solucionarias el problema? (Se invita al nifio a leer nuevamente problema)
En caso de que el estudiante no comprenda el problema
¢Si te leo nuevamente el problema podrias explicarlo mediante un dibujo?

Heuristicos (representacion del problema y procedimientos)
e Se le pide al nifio que solucione el problema
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e Identificar cuél es el procedimiento que utiliza el estudiante para solucionar el
problema, si utiliza un procedimiento incorrecto preguntar: ; Consideras que este es el
procedimiento que debes hacer? ;cuales son tus razones para escoger este
procedimiento y no otro?
¢ COomo sabes que este es el resultado correcto?
¢ Qué hiciste para llegar a este resultado?
¢ Crees que esta bien realizar una adicion/sustraccion/multiplicacion para solucionar
este problema?

Proceso metacognitivo (razonamiento y argumentaciones que da el estudiante)
e Pedir al estudiante que explique el proceso que realiz para solucionar el problema

e Identificar cbmo soluciona el problema y cual es el procedimiento que llevo a cabo. Si
lo realiza aplicando el mismo procedimiento que usé en las pruebas aplicadas en la
secuencia, se le dice al estudiante: ¢Podrias hacerlo de otra forma? ; Como?

e Si el estudiante nos dice que no, podriamos decir: Otro nifio lo resolvio realizando
otro procedimiento (se explica la manera correcta) ¢Qué opinas de ese proceso?

e Pedir al estudiante que analice el resultado del problema que él resolvid y del que se
le presentd que esta con la respuesta correcta, para identificar si él puede establecer la
coherencia de los resultados, asi se dara cuenta si esta correcto o incorrecto.

Solucion al problema (resultado final del problema)
e ;Qué fue lo que paso con este problema? ¢Por qué no escribiste la respuesta?

e ;Se te olvido escribir la respuesta en este problema? puedes escribirla por favor

Conocimientos de base (relacion de orden, manejo de sucesidon numérica, sistema de
numeracion decimal, lectura de nimeros)
e [Esta subcategoria se identifica dentro de las repuestas en las anteriores subcategorias.

Unidad de andlisis I1: Procesos ligados al problema matematico (Tipo de problema,

Rango numérico y Contenidos/contexto)

Esta categoria se identifica dentro de las repuestas que dan los estudiantes a las preguntas de
la anterior categoria.
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Anexo 3. Andlisis prueba inicial

REGISTRO DE INFORMACION PRUEBA INICIAL

ESTUDIANTE: E2

Rango 0-999 Rango 0-99
Tipo de Pregunta Resultado Heuristicos S. Resultado heuristicos S.
problema N° Problema Problema
Composicién 1 657 423+234=657 No 3640 927x4=3640 No
escribié escribio
Descomposicién 2 477 354+123=477 No 2438 892x4=2438 No
escribid escribio
Complemento a 3 1099 672+427=1099 No 248 874x2=248 No
Derecha escribid escribio
Excedencia 4 632 395+237=632 No 2005 239x5=2005 No
escribio escribid
Complemento a 5 990 235+755=990 No 353 251x3=353 No
lzquierda escribid escribid
Recomposicion 6 893 325+568=893 No 626 121x6=626 No
escribio escribio
REGISTRO DE INFORMACION PRUEBA INICIAL ESTUDIANTE: E3
Rango 0-999 Rango 0-99
Tipo de Pregunta Resultado heuristicos S. Resultado heuristicos S.
problema N° Problema Problema
Composicion 1 657 423+234=657 No 166 No realiz6 No
escribié escribio
Descomposicién 2 231 354-123=231 No 63 No realiz No
escribié escribio
Complemento a 3 No No realiz6 No 129 No realiz6 No
Derecha contesto operacion escribié escribié
Excedencia 4 No No realizé No 118 No realizd No
contesto operacién escribio escribio
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Complemento a 5 900 No realiz6 No 38 No realiz6 No
Izquierda operacion escribio escribio
Recomposicion 6 No Norealiz6  No 29 No realiz6 No
contesto operacion escribid escribié
REGISTRO DE INFORMACION PRUEBA INICIAL ESTUDIANTE: E4
Rango 0-999 Rango 0-99
Tipo de Pregunta Resultado Heuristicos S! Resultado heuristicos S|
problema N° Problema Problema
Composicion 1 657 423+234=657 No 186 no realiz6 No
escribio escribio
Descomposicion 2 231 354-123=231 No 65 89-24=65 No
escribio escribio
Complemento a 3 272 672-427=272 No 129 87+42=129 No
Derecha escribio escribio
Excedencia 4 160 395-237=160 No 118 95+23=118 No
escribio escribio
Complemento a 5 980 235+755=990 No 39 13+25=39 No
Izquierda escribié escribid
Recomposicién 6 893 325+568=893 No 28 12+16=28 No
escribio escribio
REGISTRO DE INFORMACION PRUEBA INICIAL ESTUDIANTE: E5
Rango 0-999 Rango 0-99
Tipo de Pregunta Resultado Heuristicos S} Resultado heuristicos S.
problema N° Problema Problema
Composicién 1 657 423+234=657 No 105 27x4=105 No
escribid escribid
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Descomposicién 2 231 354-123=231 No 334 89x4=334 No
escribio escribio
Complemento a 3 1099 672+427=1099 No 174 87x2=174 No
Derecha escribio escribid
Excedencia 4 638 395+237=638 No 265 95x3=265 No
escribio escribio
Complemento a 5 990 No realiz6 No 65 13x5=65 No
Izquierda operacion escribio escribio
Recomposicién 6 0 325-568=000 No 72 12x6=72 No
escribio escribid
REGISTRO DE INFORMACION PRUEBA INICIAL ESTUDIANTE: E6
Rango 0-999 Rango 0-99
Tipo de Pregunta Resultado heuristicos S! Resultado heuristicos S|
problema N° Problema Problema
Composicion 1 657 no realizé No 166 92+74=166 No
operacion  escribid escribid
Descomposicién 2 231 no realizé No 65 89-24=65 No
operacion  escribié escribid
Complemento a 3 245 no realizo No 126 87+42=129 No
Derecha operacion  escribio escribid
Excedencia 4 no no realiz6 No 72 95-23=72 No
resolvio operacion  escribio escribio
Complemento a 5 990 no realizé No 38 13+25=38 No
Izquierda operacion  escribio escribio
Recomposicién 6 885 norealizd No 4 12-16=4 No
operacion  escribio escribio
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Anexo 4. Analisis de las notas de campo

Sesion Notas de Campo Cddigos
Sesion 1 Algunos estudiantes no realizan un procedimiento para el Heuristicos
La tienda proceso de compra y venta, solo se limitan a la entrega del
Lugar: Aula de dinero sin detenerse a observar si es coherente el dinero que
clase entregan o les devuelven, con el precio del producto.

La estudiante 2 (E2) se le dificulta la lectura de los nimeros y cIEas

da precios que no son los correctos. '

El estudiante 5 (E5) en su rol de tendero, da otros valores a los cIEas
productos, una hipotesis podria ser que lo hace para que sea R. A=

mas fécil y rapido el proceso de compra, un ejemplo es cuando
el valor de los dulces es de$ 53 pesos y él le dice a los
compradores que vale $1

Algunos estudiantes pueden establecer coherencia entre las
cantidades, cuando le entregan un billete de $10 al tendero
para comprar un paquete de galletas que valen $238 uno de los
estudiantes afirma que esa cantidad de dinero no alcanza.

Metacognicién
Correcta

Un grupo de estudiantes realiza algoritmos (sumas Yy restas) en
una hoja para determinar la compra y devolver correctamente
el dinero que sobra.

Heuristicos
correcto

Sesion 2
Explorando en la
solucion de PAS.
Lugar: Aula de
clase

Se evidencia en esta sesion que algunos nifios no comprenden
el problema, pues preguntan a la docente si deben restar.

Comprension.E

Todos los estudiantes realizan el mismo procedimiento para
solucionar el problema (aplicacion de un algoritmo)

Heuristicos

La docente olvida pedir a los estudiantes que den la respuesta
al problema de forma escrita o verbal, pues ellos dentro de sus
procesos de resolucién omiten este paso.

S. Problema
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Sesion 3
Escaleras y
serpientes
Lugar: Aula de
clase

Los estudiantes juegan activamente y resuelven las situaciones
problema cuando les corresponde; sin embargo, algunos de
ellos muestran dificultad al momento de leer o solucionar los
problemas propuestos.

Comprension E.

Se evidencia que algunos estudiantes no realizan un buen
proceso de lectura, y s6lo operan con los nimeros que
aparecen en el problema asignado.

F. Linguistica
Comprension E.

Algunos estudiantes no escriben la respuesta a la situacion
planteada.

El estudiante 1 (E1) no reconoce los niUmeros al momento de
leer la situacion problema, haciendo que se le dificulte la
comprension del mismo. El mismo acepta que solo conoce los
nameros hasta 59.

C. Base

El estudiante 3 (E3) no tiene un buen proceso de lectoescritura,
pues en ocasiones lee sildbicamente y no comprende la
situacion planteada; sin embargo, opera con los nimeros que
aparecen en el problema y el resultado es correcto.

F. Linguistica
Comprension E.

Al estudiante 5 (E5) le corresponde solucionar el problema #2
(Jesus le compra a Julian una gaseosa que vale $791 y un
paquete de papas grande que cuesta $983. ;Cuanto dinero debe
cancelar JesUs por la gaseosa y el paquete de papas?) Y al
realizar el algoritmo le da la respuesta correcta (1.774); sin
embargo, al escribir la respuesta en la hoja de solucién,
escribe: Jesus en total debe cancelar 1.394.

Sesion 4
Cucunubd y rana
Lugar: Patio

Algunos estudiantes se centran en jugar y decir quién gana; sin
embargo, otros realizan el procedimiento para saber cuéales son
los puntos obtenidos.

Heuristicos

El estudiante 3 (E3) realiza dos lanzamientos y hace la
respectiva operacion en su hoja. También realiza célculos
mentales correctos.

Heuristicos
correctos
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Se evidencia que el estudiante 1 (E1) tiene dificultad al
momento de realizar la suma de los puntajes obtenidos; por
ejemplo dice 20 + 20 = 2 y escribe en su hoja como respuesta
el nimero 20.

Heuristicos
C. Base

El estudiante 4 (E4) no soluciona el algoritmo de la suma con
reagrupacion correctamente pues, al momento de sumar los
digitos 9 + 7, escribe en la respuesta en las unidades el nimero
16; es decir, no realiza el proceso de reagrupacion de la
decena. Con este procedimiento el resultado de la operacion es
incorrecto.

C. Base

El estudiante 6 (E6) juega con sus compafieros de grupo y
luego del lanzamiento anota sus puntajes y realiza la suma. Lo
hace correctamente sin embargo en el algoritmo no logra
ubicar los resultados teniendo en cuenta la posicion del sistema
numérico decimal.

C. Base

Sesion 5
Pescando
nimeros
Lugar: Aula de
clase

Algunos estudiantes escriben en la hoja de respuestas,
Unicamente el resultado de la situacion planteada sin realizar el
procedimiento, o escriben el resultado, sin escribir la respuesta
de lo que se les esta preguntando.

Metacognicion

Se evidencia dificultad al momento de solucionar los
problemas correspondientes a complemento a la derecha, pues
los estudiantes leen los problemas y no comprenden qué es lo
que deben hacer. Por ejemplo, en el problema ¢ Cuantos puntos
necesita Samuel si tiene 45 y quiere alcanzar a Samy quien
tiene 50 puntos?, el procedimiento que realizan los estudiantes
es sumar los valores (nimeros) que leen.

T. Problema

Algunos estudiantes no ubican los nimeros correctamente a
realizar una sustraccion, pues siguen el orden en el que los
ntmeros son nombrados en el problema y dejan en el
minuendo el nimero con menor valor.

C. Base

Varios estudiantes escriben los algoritmos para solucionar las
situaciones problema, pero no colocan el signo de la operacion
realizada.

Heuristicos

Sesion 6
Consolidando
aprendizajes.
Lugar: Aula de
clase

La mayoria de los nifios en el primer momento de la sesion
realizan algoritmos para solucionar el problema y no escriben
una respuesta a la pregunta planteada.

Heuristicos
S. Problema
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La docente olvida pedir a los estudiantes que den la respuesta
al problema de forma escrita o verbal, pues ellos dentro de sus
procesos de resolucion omiten este paso.

Para el estudiante 4 (E4) “sumar” significa tener mas y sumar
ndmeros

Metacognicion

Para uno de los estudiantes de la clase “sumar” sirve para unir
ndmeros

Heuristicos

Se evidencia en algunos nifios falta de comprension de los
enunciados de los problemas propuestos, pues realizan
procedimientos que no los llevan a resolver satisfactoriamente
el problema. Por ejemplo un estudiante realiza una suma para
solucionar el siguiente problema: Sofia tiene $410 y ella quiere
comprar unas galletas que le valen $487;Cuénto dinero le falta
a Sofia para comprar las galletas?

Comprension E.

El estudiante 2 (E2) realiza una sustraccion donde ubica la C. Base
cantidad menor como minuendo y el mayor como sustraendo

lo que hace que se le presenten grandes dificultades al resolver

el algoritmo que planted.

La mayoria de los estudiantes anticipan respuestas sin Heuristicos

comprender el problema, por lo general realizan siempre el
algoritmo de la suma, una hipétesis de este fendmeno puede
ser que es la operacién mas sencilla para ellos.

Comprension

Sesion 7

Guia Final
Lugar: Aula de
clase

Se evidencia que algunos estudiantes no realizan un buen
proceso de lectura, y s6lo operan con los nimeros que
aparecen en el problema asignado.

Comprension

Varios estudiantes no escriben la respuesta a la situacion
planteada.

Algunos estudiantes llegan a la respuesta del problema,
contando con sus dedos, haciendo uso de la representacion
iconica (dibujo de palitos) o solucionando con algoritmos.

Heuristicos
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Anexo 5. Andlisis de entrevistas abiertas

Estudiante Estudiante 1 (E1)
Entrevistado

Entrevistador Jesica Johana Riveros Rodriguez
Preguntas Respuestas a las Andlisis de las Respuestas Cddigos
Preguntas
Problema de $896 El estudiante se representa  C. Base
composicién L el problema de forma
Si compras un . directa y el procedimiento
max combi que % . que usa es la adicion
vale $72y B H"‘ % haciendo reunion y conteo.
compras un s
masmelo que vale El estudiante comete un
$124 ;Cuanto error en el procedimiento,
dinero pagas por lo que ocasiona el error en
esos dos el resultado.
productos?
¢ Qué estabas Sumar El estudiante realizaba la
haciendo con los operacion, contando los
dedos? nameros con sus dedos
¢Como realizaste  El estudiante explica el El estudiante indica que
esa operacion? proceso realizado sumoé las unidades peroal  C. Base

momento de explicar dice
sume el dos por cuatro. Se
le explica que es una suma
y luego dice que sumo las
decenas y al explicar que
suma las centenas, vuelve a
tomar el nimero 7 de las
decenas y dice: 7 por 1 es
8.

Se evidencia que presenta
una confusion con el
algoritmo de la
multiplicacion y de la
suma, una hipotesis podria
ser que en el aula el tema
de laclase es
multiplicacion.
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Vuelve a realizar el $196
procedimiento que
corresponde a la
solucion del
problema: si
compras un max
combi que vale $72
y compras un
masmelo que vale
$124 ;Cuanto
dinero pagas por
esos dos productos?

El estudiante escribe los
nameros en la hoja
ubicandolos de manera
vertical primero el nimero
72y después el nimero
124, realiza una adicion.

Al preguntar qué cantidad

le dio como resultado, el  C. Base
estudiante presenta

dificultad en la lectura del

numero.

Compro un pirulito  $405
se vale $167 y unas
galletas que valen

$238. ;Cuanto hay

que pagar por eso

dos productos?

El estudiante se representa
el problema de forma
directa y el procedimiento
gue usa es la adicion
haciendo reunién y conteo
El estudiante coloca los
valores de forma posicional
y realiza el procedimiento.
Utiliza los dedos para
contar los numeros.

¢ Cuanto pagaste por No responde
los productos?

El estudiante no lee el
ndmero con facilidad

Si pagaste conun 100

billete de $1000 los 1000 (corrige después)
$405, ;cuanto

dinero te tienen que

devolver?

¢ Qué debes hacer suma
para saber el valor

que te tiene que
devolver?

¢Cuando das un me devuelven menos
billete de 1000 y

compras algo te

devuelven méas o te

devuelven menos?

El estudiante no Comprension E.
comprende lo que se le esta
preguntando.

Luego de varias
explicaciones él no logra
dar una respuesta acertada.
Se evidencia también que
olvida algunas cantidades
en la secuencias numéricas
de 10en 10y de 100 en
100 hasta 1000
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Estudiante
Entrevistado

Estudiante 3 (E3)

Entrevistador

Jesica Johana Riveros Rodriguez

Preguntas Respuestas a las

Preguntas

Analisis de las Respuestas Codigos

¢Recuerdas la
actividad de la
tienda?

Si (el estudiante
responde moviendo la
cabeza en sefial de si 'y

Se evidencia que el
estudiante recuerda la
actividad de la tienda con

sonriendo) agrado e interés
Si compraste un $125 El estudiante realiza el S. Problema
dulce que vali6 $53 y procedimiento correcto, en C. Base
compraste un max el cual debe hacer una
combi que vali6 $72 adicion, y da el resultado
¢Cuanto dinero que es; sin embargo, no
tuviste que comprar escribe la respuesta
pagar? completa en la hoja. Al leer
el resultado, el estudiante
confunde el nimero 124 con
el 125
¢Cual es la operacion Mas El estudiante asocia el signo Heuristicos

gue realizas?

mas con el algoritmo de la
suma

Si pagaste los
productos con un
billete de $1000 y
es0s productos valen
$125, ¢cuanto
tendrian que
devolverte?

(El estudiante no
responde)

El estudiante piensa qué es Comprension E.
lo que debe hacer peroal  Heuristicos
final se queda calladoy no R. Numérico
da una respuesta

Si utilizas dos billetes (El estudiante no
de $100 ¢Cuanto responde)

dinero te tienen que

devolver?

El estudiante piensa qué es Comprension E.
lo que debe hacer peroal ~ Metacognicion
final se queda callado y no
da una respuesta

114



¢Cuantos billetesde 10
$10 necesitas para
cambiar un billete de
$100?

El estudiante no logra
cambiar el billete de $100 Metacognicion
por billetes de $10, asi que

se le indica que empiece a

contar de 10 en 10 hasta

Ilegar a 100. Al final el

estudiante logra la respuesta

que es 10 billetes

Comprension E.

Cuenta los billetes $200
gue tienes ahi y me
indicas el total

Al estudiante se le dificulta R. Numeérico

contar la cantidad de billetes Comprension E.

que tiene y se le ayuda
empezando por el nimero
100 y se le van sumando de
10 en 10: 100, 110, 120...
hasta que llegaa 190 y el
estudiante dice que sigue
210 se le explica y al final
entiende que son $200

¢Cuantos billetes de 10
$1 necesitas para
cambiar un billete de
$10?

Se evidencia mayor R. Numérico
facilidad cambiar un billete Heuristicos
de 10 pesos por billetes de

$1. El estudiante realiza el

procedimiento rapidamente

¢Cuanto dinero
completas en total?

No responde

El estudiante cuenta el
dinero pero no logra
comprender que completa
$200, asi que en la hoja
realiza la suma de los $100
que tenia al inicio mas $100
que descompuso en billetes
de $10y $1.

Metacognicion

Comprension E.

Si me das $125, para  $300
comprar un dulce y

un max combi,

icuanto dinero te

sobra?

El estudiante hace una Metacognicion
operacion en la hoja (200 - Heuristicos
125) y como respuesta le da C. Base

$300. Se le pide que, con

los billetes que tiene, de la

cantidad exacta ($125) y

que cuente lo que le sobra.

De esta manera se da cuenta

que la respuesta es $75.
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¢Qué niimero es este? $130 El estudiante confunde el

ndmero 300 con el 130

R. Numérico
C. Base

Estudiante
Entrevistado

Estudiante 4 (E4)

Entrevistador

Jesica Johana Riveros Rodriguez

Preguntas Respuestas a las Andlisis de las Respuestas Codigos
Preguntas
Sharit tenia un billete (El estudiante se queda Se evidencia que el Heuristicos

de $100 y compro6 un callado)

dulce; si le Responde 500 momento de solucionar el

devolvieron $47,
;cuanto valio el
dulce?

algoritmo de la resta pues
escribe en su hoja 100 menos
47y le da como resultado
500

estudiante tiene dificultad al C. Base

;Cuantos billetes de 10
$10 necesitas para
cambiar un billete de
$100?

Confunde el billete de $100
con el de $1

R. Numérico

El estudiante logra cambiar
el billete de $100 por billetes
de $10, asi que se le indica
que empiece a contar de 10
en 10 hasta llegar a 100. Al
final el estudiante llega a $90
y se da cuenta que le falta un
billete; luego logra la
respuesta que es 10 billetes

Comprension E.
Metacognicion

¢Cuantos billetes de 10
$1 necesitas para
cambiar un billete de
$10?

Se evidencia mayor
facilidad cambiar un billete
de 10 pesos por billetes de
$1. El estudiante realiza el
procedimiento rdpidamente

R. Numérico
Heuristicos
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¢Cuanto dinero 11.000

completaste?

El estudiante empieza a R. Numerico
contar el dinero y confunde
los billetes de $1 con los de
$100 y los de $10 los

confunde con los de $1.000

Comprension E.

$100

Al contar desde el nimero  R. Numérico
mayor, es mas facil para el

estudiante y si llega a la

respuesta correcta que es

$100

Dame la cantidad de ~ $47
dinero que le sobro a
Sharit

Al estudiante se le dificulta R. Numerico
dar $47 de los billetes que
tiene, pues empieza a contar
y no diferencia entre un
billete de $1 y uno de $10.
Con ayuda, el estudiante
empieza a contar de 10 en 10
hasta completar $40 y
después cuenta los billetes de
$1 hasta completar $7; de
esta manera completa $47

Comprension E.

¢Cuanto valié el $500
dulce?

El estudiante cuenta los C. Base
billetes que no utiliz6 y da el Heuristicos
valor de $53; asi que se
compara con la respuesta que Metacognicion
él habia dado inicialmente

$500 y reconoce que la

sustraccion que habia

realizado no era correcta

Comprension E.

Estudiante
Entrevistado

Estudiante 5 (E5)

Entrevistador

Ana Lucia Diaz Camacho

Preguntas Respuestas a las

Preguntas

Andlisis de las Respuestas

Cadigos
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El nifio lee el
problema nimero 1
de composicion y se
le pregunta qué debe
hacer para
resolverlo.

Entonces ¢cudl seria
la respuesta?

¢COmo se
responderia
primero?

O sea ;esos 97 de
que son?

¢ Y para qué
sumabas?

Una suma (Inicia a
realizar la suma)
32
65+
97

Noventa y siete
Primero seria leerla.
De la suma.

Para que me quedara
bien o si me quedara
mal.

Porque si no no hubiera
sumado me hubiera
guedado mal.

Acad la Unica dificultad que se

puede evidenciar es que el nifio no Metacognicion
logra dar una justificacion logica

de su respuesta ya que el solo

tiene en cuenta el algoritmo que

realizd pero no lo relaciona con la

pregunta dada en el problema.

Sin embargo el procedimiento que

llevé a cabo lo lleva a una

respuesta correcta del problema.

¢Por gué td escoges
la sumay no otra
operacion?

Pero si igual lo
hicieras con una
resta ;se podria?

¢Por qué?

Y ¢como haces para
saber si es resta 0
suma?

Porque la suma es mas
facil.

No.

Porque... si dijiera si
fue con resta ya la habia
hecho y si no fuera con
resta...si fuera con resta
ya la habia hecho y si no
fuera entonces no la
hago.

Porque lo leo y después
su... s€ que tengo
poner.

Nuevamente se presenta poco
argumento frente a las
explicaciones del procedimiento
por él escogido, lo cual se muestra
como una dificultad cognitiva ya
sea por la falta de maduracion de
sus estructuras mentales o por
falta de desarrollo de actividades
que le permitan adquirir experticia
en este tipo de actividades
mentales.

Metacognicion
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Lee el problema
numero cinco del
grupo de excedencia.

Explicame primero
ese problema. ¢(Qué
entendiste?

¢Pero qué entendiste
del problema?

¢De qué se trata el
problema?

¢De qué cuantos le
gana Juan a Nicolas?
Entonces ¢cémo
haces para saber
cuantos le gana Juan
a Nicolas?

{Suma?

Pues no se eso si ya
digamos que como
ta me dijiste que...
tu eres el que sabe
en qué momento.
Ahi era donde yo me
referia en que
cuando tu escoges
una operacion.
¢COmo haces para
escogerla?

Juan estuvo muy de
buenas por porque
obtuvo el puntaje mas
alto mas alto de todos
(se le caen las hojas, las
recoge y continla con la
lectura) obtuvo el
puntaje mas alto de
todos sus

compatie. ..ehhh sus
compafieros el cuél era
de no de noventa y siete
puntos y Nicolés logro
quince ¢Por cuantos le
gana Juan a Nicolas?
Coge el marcador para
realizar la operacion
pero se le solicita que
primero explique el
problema.

Que toca que haga una
suma o resta.

De que cuantos le
gana... le gana, le gana
Juan a... a Nicolés.

Mmmm ¢suma?

Pues entonces suma ...0
resta

(En este momento coge
la hoja para iniciar la
operacion que escogio
para resolver el
problema)

A medida que va leyendo se
evidencia una lectura silabica que
posiblemente lo distraiga para una
comprension detallada del
problema o de los elementos
constitutivos que le permitiran
identificar la manera como seria
posible desarrollar el problema.

Relaciona el explicitar el
problema con el algoritmo que
escoge para darle solucién al
problema.

Dentro del proceso de resolucion
de problemas se deben identificar
las estrategias que el estudiante
Ileva a cabo para solucionarlo, lo
cual no es evidente en este punto,
lo cual se percibe como dificultad.

Comprension E.
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Ciento doce.
Entonces esos ciento
doce ¢qué son?

Bueno noventa y siete y
quince( escribe en la
hoja el algoritmo)
ciento doce (Contesta)

Una suma y... una resta
entonces los ciento doce
significan que tiene
mayor puntaje Juan que
Nicolas.
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Estudiante
Entrevistado

Estudiante 6 (E6)

Entrevistador

Ana Lucia Diaz Camacho

Preguntas Respuestas a las Andlisis de las Respuestas Cadigos
Preguntas
¢Cuéntos puntos  yo hice... 99 Revisando lo que el nifio e e
hiciste t4? E: 99?7 donde esta... anotd y los valores
colocados en el juego de
¢ Como sabes que cucunuba se observa que el
hiciste 99? Acé esta (El nifio sefiala  anotaba los nimeros donde
el resultado que escribié  entraba la canica y ese era
en la hoja.) el valor que nombraba en la
entrevista, es decir que no
¢ Y estos otros que era consciente de las
significan? Le Yo enchole unay me respuestas que daba. Solo
sefialo los nimeros salio 65 y aca 99. Aca contestaba dando un
que escribio en la yo sume. (Sefiala el namero por darlo sin R. Numérico

parte superior de la resultado que le dio de
hoja. sumar de manera
vertical los anteriores
nameros los cuales se
muestran asi:
65
99
1514

Pero entonces yo

veo aca un solo
nimero. ¢Tu lo
conoces, sabes que No
ndmero es esté?

(Se sefiala el

resultado de la

suma)

Se le da a leer un
problemas de los
gue se utilizaron en
la tienda el cual
dice asi:

Evelyn vende un
masmelo a Nelson
que vale $124. Si
Nelson le da $200
jcuanto dinero

argumentos que mostraran

la veracidad de la
respuesta. Sin embargo

también se observan en la

hoja de respuestas

adiciones de nimeros de

dos cifras que requieren
reagrupacion. En este
proceso el estudiante no
realiza ese proceso de
reagrupacion.

Acd se observa que el nifio
NO maneja un rango Mas

alla del 99.
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tiene que regresar
Evelyn?

¢COmo hiciste Con laresta
para responder?

¢Con la resta? Porque esa... (Piensa
Bueno ¢por qué  dos segundos y luego
con la resta? dice...) me gusta.

No proporciona Metacognicion
informacion que explique

la razon por la cual escogio

resolver el problema con

una resta. No se

evidencian procesos de

reflexion ni toma de

conciencia sobre las

acciones llevadas a cabo

en su estructura cognitiva.
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Anexo 6. Andlisis de entrevistas clinico-criticas

ESTUDIANTE: (E1)
ENTREVISTADOR: Nesly Victoria Gonzalez (PV)
FECHA: 20 de marzo de 2018

Categoria  Subcategorias Segmento de la entrevista

Dificultad

Procesos Comprension Problema de descomposicion:
ligadosal  del enunciado  Sebastién tenia 46 barriletes y le vendio
estudiante  del problema 12 a Luisa. ¢Con cuantos barriletes se
gueda Sebastian?
PV: ;Qué entendiste en ese problema?
E1: que ¢hay que contarlos?
PV:y qué entendiste vuélvelo a leer,
PV: ¢ Qué entendiste del problema?
E1:Qué el nifio le regala 12 barriles a la,
a Luisa
PV: aja ¢y qué nos preguntan?
E1: yyy hay que mirar cuéntos
barriletes hay
PV: Ok. Hay que mirar ¢con cuantos
barriletes queda quién?
E1: ehh Sebastian
PV: ¢Cémo harias para solucionar?
E1: No sé ;una suma o una resta?
PV: ¢Qué vas a hacer una suma 0 una
resta?
E1: ehh una resta

Problema de complemento a derecha:
Santiago compr6 18 gomitas, luego
Samuel le regal6 otras. Si Santiago tiene
32 gomitas en total, ;cuantas gomitas le
regal6 Samuel?

PV: ¢Entendiste del problema?

El:si

PV: ;Qué entendiste del problema?

E1: espera (vuelve a leer el problema en
voz baja)

E1: si, si hay que sumar

PV: ¢ Qué entendiste, que paso en ese
problema?

El:que hay que sumar y

PV: pero cuéntame el problema, ;Qué
pasa en ese problema? ;Qué Santiago,
que pasé con Santiago?

E1: que Santiago compro 18 gomitas y
le regalaron 38 gomitas.

PV: ¢le regalaron 38 ? vamos a
volverlo a leer

Traduccion literal
del enunciado

Estructura del
problema
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E1l: 32 gomitas

PV: vamos a volverlo a leer Santiago
compré 18 gomitas, luego Samuel le
regald otras. ;(Sabemos cuéntas le
regalé Samuel?

El:si 32

PV: dice que le regal6 otras

El: ;Si?

PV: si mira, volvamos a leer. Santiago
compré 18 gomitas, luego Samuel le
regalo otras. Si Santiago ahora tiene 32
gomitas, ¢cuantas gomitas le regald
Samuel?

E1l: Mmmmm

Heuristicos

Problema de descomposicion

N2
LY

PV: ¢Por qué hiciste una resta?
E1:porque, por lo que se le quita

PV: ¢Por qué crees que es una resta?
E1: Por lo que dice: Sebastian tenia 43
barriles y le vendi6 12 a Luisa, por eso
s que Ccreo que es una resta

(el estudiante realiza el procedimiento
correctamente)

P‘;oblema de complemento a derecha
*a

——
S0

PV: Ahora resuélvelo a ver como lo
harias
Soluciona el problema, realizalo en la
hoja a ver cémo lo vas a hacer
Y ahorita me cuentas ¢qué hiciste?
¢Listo?
El: Eeeeee
(El estudiante escribe en la hoja 18+32)
E1: ;Cierto qué es suma?
PV: Hazlo y ahorita lo miramos. No te
preocupes, ahorita vamos a mirar si es
suma o qué era
El: Aaaaa
(El estudiante resuelve el algoritmo)
E1: Esto fue lo que me quedo (le
muestra la hoja a la profesora)

Heuristicos en
funcion de la
demandas del
problema

(El estudiante se
representa el
problema como una
composicién. Lo

resuelve por adicion y

reunion y conteo)
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PV: ¢Listo? Bueno. Entonces me vas a
explicar qué hiciste

E1: Hice una suma

PV: Aja

E1: Y me quedd esto

PV: Bueno, y ;tu consideras que es
correcto realizar esa suma? ¢ TU crees
que esté bien hacer una suma?

E1: Yo digo que si

PV: Tu dices que si. Listo. ;Cémo
sabes que ese es el resultado correcto?
E1: Porque era una suma

PV: ¢Podrias hacerlo de otra manera?
El:si

PV: (Cémo? ¢ De qué manera podrias
hacerlo

E1: Restando o multiplicando

PV: ¢Nos daria igual?

E1: Eeeeee no

PV: ¢No nos daria igual?

El: No

Proceso
metacognitivo

PV: Un nifio lo resolvid de esta
manera. Yo te voy a mostrar y ti me
vas a decir qué te parece.(se explica el
procedimiento al nifio)
¢ T4 qué piensas del procedimiento que
hizo ese nifio?

E1l: Mmmmmm
PV: ¢Que le quedo bien o le quedd
mal?

E1l: Le quedé bien
PV:y vamos a comparar tu
procedimiento con el del nifio. ;A quién
le quedo bien entonces?

El: aaaa a él
PV: Tu dices que le qued6 a él. ;Por
qué crees que a él le quedo bieny a ti te
quedo mal?

E1: A mi si me quedo bien, sino que
(se realizan varias explicaciones)
¢Entonces t0 dices que estas de acuerdo
con este o con el que ta hiciste?

E1: eeee no sé si es este 0 éste (sefiala
las dos respuestas que estan en la hoja)

Razonamiento y
argumentacion

Solucién al
problema

Problema de descomposicién
PV: ¢Qué paso con ese problema que
le faltaria a ese problema? ya esta la
operacion, t dices que es una resta y
nos dio ¢qué nimero es ese?  (se
sefiala el resultado)

El: 34

(lo lee correctamente)
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PV: ¢qué le falta a ese problema? ya
esta la operacion.

El: ehh

PV:Y le falto la respuesta a ese
problema, no escribiste, ni en el que
habias hecho la vez pasada tampoco
habias hecho la respuesta. ;Entonces
vas a escribir la respuesta?

E1:( el estudiante no escribe la
respuesta, escribe todo el problema)

ya

PV: Ahi escribiste el problema que esta
acé (se sefiala la hoja), ahora quiero...
¢Qué me estan preguntando en ese
problema?

El: que ee

PV: Que son esos 34?... ;jese numero
gue quiere decir, que representa?

E1: ¢qué representa ese nimero? (repite
como preguntandose a si mismo)

PV: Nos dio 34 pero ;34 qué?

E1: 34 barriletes

PV: ahh entonces escribe la respuesta,
es0 es lo que quiero que escribas, esa
respuesta que me estas dando

E1: ahhh

PV: entonces ¢qué nos estaban
preguntando?

E1l: 34 barriletes

PV: ¢34 barriletes fue lo que le qued6 a
quién?

E1:a Sebastian

¢Entonces cudl es la respuesta?

(luego de varias explicaciones el nifio
escribe: cuantos Sebastian de barriletes
34)

Problema de Excedencia: Jonathan en
sus lanzamientos en el juego del
cucunubé obtuvo 12 puntos y Sharit 8.
¢Cuantos puntos mas obtuvo Jonathan
gue Sharit?

PV: ¢cuantos puntos mas tuvo Jonathan
gue Sharit? (el estudiante cuenta con
sus dedos)

E1l: espera

PV: tranquilo (el estudiante vuelve a
contar con sus dedos)

El:4

PV: ¢4? entonces escribe la respuesta,
entonces ;,como escribirias la respuesta?
E1: ehh sumando (0 restando? no se
PV: No pero ya dijiste cuatro, no
importa, que no hagas una operacion, si
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no escribeme la respuesta ¢ Cual seria la
respuesta? ¢ Cuantos puntos mas obtuvo
Jonathan que Sharit? ;Cuantos?

El:4

PV: ¢4 que?

E1: Puntos

PV: Eso es lo que tienes que escribir,
escribelo ya sabes que son 4y ya
ahorita me cuentas como lo hiciste
porque no hiciste una operacion, pero
lo hiciste muy bien, entonces ahorita me
vas a contar como lo hiciste. Listo,
entonces ¢Cuantos puntos obtuvo
Jonathan qué Sharit? ;Cuantos?

(El estudiante escribe en la hoja:
(cuantos puntos tuvo Jonathan mas que
Sharit?)

E1: Cuéntos puntos tuvo Jonathan méas
gue Sharit

PV: (Cuantos?

El: ehh 4 (escribe 4)

PV: Entonces escribe eso ¢4 que?

E1l: mmm puntos ( escribe “puntos”
pero lo escribe en la pregunta )

Categoria

Subcategorias

Analisis (Descripcion general)

Dificultad

Procesos
ligados al
problema
matematic
0

Tipo de
problema

Problema de descomposicion:
Sebastian tenia 46 barriletes y le vendio
12 a Luisa. ¢Con cuantos barriletes se
gueda Sebastian?

Problema de complemento a derecha:
Santiago compr6 18 gomitas, luego
Samuel le regal6 otras. Si Santiago tiene
32

gomitas en total, ¢cuantas gomitas le
regalé Samuel?

Problema de Excedencia:

Jonathan en sus lanzamientos en el
juego

del cucunubé obtuvo 12 puntos y Sharit
8. ¢Cuantos puntos mas obtuvo
Jonathan

que Sharit?

Heuristicos en
funcioén de la

demandas del
problema.

Estructura del
problema

Rango
numérico

El rango utilizado para los problemas
planteados fue de 1- 50 y el estudiante
reconoce y opera correctamente en este
rango
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Contenidos /
contexto

Los problemas planteados al estudiante
corresponden a situaciones vividas por
él en la secuencia didactica

El estudiante presenta
otras dificultades no
relacionadas con el
contexto o contenido

del problema
ESTUDIANTE: (E2)
ENTREVISTADOR: Nesly Victoria Gonzélez (PV)
FECHA: 15 de marzo de 2018
Categoria Subcategorias Segmento de la entrevista Dificultad

Procesos  Comprension
ligados al  del enunciado
estudiante del problema

Problema de Complemento a Derecha
Juan Manuel alcanzd a sacar 43 puntos en
el juego de cucunuba y Dilan sacé 47.
¢Cuéantos le faltan a Juan Manuel para
obtener los mismos puntos que obtuvo
Dilan?

PV: {Qué entendiste del problema?

E2: Qué Juan Manuel tenia 43 y que Dilan
sac6 en el juego del cucunuba sacé 47.
Entonces voy a hacer una suma

Problema de excedencia

Sharit tenia un billete de $100 pesos,
compré en la tienda de Samy un dulce y
Samy le devuelve $47 pesos ¢Cuanto valio
el dulce?

PV: léelo

E2: Sharit tenia un billete de $1000 pesos,
compro en la tienda de Samy un dulce y
Samy le devuelve $4700 pesos ;Cuénto
valio el dulce?

PV: (Qué entendiste del problema?

E2: Que Sharit le compr6 un dulce a Samy
y qué Samy le devolvi6 $47

PV:y con cuanto pag6 Sharit

E2: con un billete de $1000

PV: ;de $1000? mira bien este nimero
E2: de $100 (sonrie)

PV: ¢Como lo resolvemos, primero?

E2: primero con el mayor al menor

PV: ¢qué procedimiento vas a hacer?

E2: Restar

Heuristicos en
funcion de la
demandas del
problema

Falta de
comprension del
enunciado

Estructura del
problema

Lectura de
ndameros
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(la estudiante ubica mal las cantidades por
tal razon no puede resolver la resta, lo
escribe nuevamente pero ahora realiza una
suma en la cual también le quedan mal
ubicadas las cifras y en consecuencia el
resultado no es correcto)

PV: ¢Cuél es la pregunta del problema?
E2: Sharit tenia un billete de 1000 pesos
compro en la tienda de Samy un dulce y
Samy le devolvio 47 pesos ¢Cuanto valio
el dulce?

PV: ;Cuéanto valié el dulce?

E2: 1700

(la estudiante da un valor diferente al
resultado que tiene en la hoja)

PV: ¢Serd? ; TG que dices?

E2: que si

Procedimientos
algoritmicos

(se representa el
problema como
descomposicion y
el procedimiento
gue usa es reunion
y conteo para la
suma. Para la resta
no se puede
determinar el
procedimiento)

Heuristicos

Problema de Complemento a Derecha

""\34-
T
—-—

PV: Explicame qué procedimiento hiciste
E2: Bueno sume el 3 por 4 (esun7) y me
salio 10, puse cero y el 1 arriba, sume 1
mas estos ( sefialando la columna de las
decenas)

Y me dio me dio 8

PV: ¢Consideras que te quedo6 bien hecho
el proceso?

E2: No creo

PV: dime las razones porque escogiste este

proceso y no otro

E2:este por qué pensaba que me resultaria
mejor y un poquito méas adelantado

PV: (Crees que esta correcto?

E2:si

PV: ¢Por qué consideras que el resultado
esta correcto?

E2:porque si tiene Juan Manuel 43 Y
Dilan 47 le faltaria esto para llegar (sefiala
el nimero 80)

Heuristicos en
funcion de la
demandas del
problema
(Se representa el
problema como
composicién. El
procedimiento que
usa es la ubicacién
posicional y
agregacion
sucesiva)
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Problema de excedencia

PV: icrees tu que el procedimiento que
aplicaste es correcto? ¢Hacer una suma es
correcto para este problema?

E2: (mueve la cabeza en sefial de si)

Proceso
metacognitivo

Problema de Complemento a Derecha
PV: ¢Qué piensas de este procedimiento
que hizo otro nifio? (T4 qué crees que a
ese nifio le quedd bien?

E2: yo creo que lo hizo més o menos
PV: Por qué méas o menos ¢Qué fue lo que
le qued6 mal?

E2:Porque pareciera que le faltard mucho
PV: ¢Que me estan preguntando en el
problema?

E2: Que Juan Manuel estaba jugando el
juego de cucunuba y sacd 43 puntos, en el
juego de cucunubd y Dilan sac6 47
puntos(lo lee)

PV: ¢y qué piensas de ese proceso que
hizo el nifio? ¢ Le dio lo mismo que a ti?
E2:No
PV: ¢Y ati cuanto te dio?

E2:a me dio 80
PV: Y al otro nifio?

E2: 4
PV: (Qué piensas?

E2: Pero yo pienso que a Juan Manuel le
faltarian 3 para llegar
PV: ¢para llegar a?

E2: a Dilan
PV: ¢ O sea que el que tu hiciste te quedo
bien?

E2: No

Problema de excedencia
PV: te voy a mostrar como lo soluciono el

mismo nifio del otro ejercicio. Mira que €l
empez0 con esas operaciones y luego llegd
a este resultado y dijo que el dulce habia
valido 57 pesos

¢ T4 que piensas?

(se explica el proceso que realizé otro
nifio)

E2: que le quedo bien
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PV: ¢Por qué?

E2: porque el mio estd més diferente que
el de él

PV: ¢qué paso con el tuyo?

E2: el mio esta un poquito més largo
PV: ¢Qué nimero es este que te dio aca?
E2: 1700

(la nifia vuelve a leer mal el nimero)

PV: ¢Segura? miralo bien, ;qué namero
es?¢este qué numero es? (se sefiala el
primer namero del resultado que a ella le
dio)

E2:5

PV: ¢entonces qué nimero te dio?

E2: ;5707

PV: ahh listo. Entonces si ella fue a la
tienda con un billete de $100 y compro un
dulce, sera que le va a quedar ;mas plata o
menos plata?

E2: le va a quedar menos plata

PV: y entonces a ti te dio que le sobraban
570 y si ella llevaba solo $100 ¢seré que le
pueden sobrar 5707

E2: (mueve la cabeza en sefial de no)
PV: ¢entonces le tiene que sobrar mas de
100 o menos de 100?

E2: menos de 100

PV: Entonces ¢qué opinas del que hizo el
nifio?

E2: que esta bien

PV: ¢cuanto valio el dulce?

E2: 4700

PV: ;47007 mira bien ese nimero ;cOmMo
se llama?

(no responde)

¢qué namero es este?(se sefiala)

E2:un7

PV: ¢y estos dos? este es un cuatro y un
siete

(permanece callada por un momento)

E2: ;477

PV: aja

Lectura de
ndmeros

Lectura de
ndmeros

Solucién al
problema

Problema de Complemento a Derecha
PV: ¢ Qué paso en este problema, por qué
no escribiste la respuesta?

E: (sonrie) es que yo pensé que era sumar
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PV: Y que representa ese numero, el
numero que nos dio que ahora nos dio

4. Qué representa ese nimero?

E2:que la resta quedo bien y la suma
quedd mal

PV: Entonces escribe la respuesta a esta
pregunta ¢Que nos estan preguntando en el
problema? Vuelve a leer la pregunta
E2:Qué Juan Manuel, él alcanz6 a sacar 43
puntos y en el juego de cucunubd y Dilan
se sac6 47 puntos ¢ Cuénto le falta a Juan
Manuel para Alcanzar a Dilan (lee el
problema)

PV: Entonces, y te faltd escribir la
respuesta. Entonces ¢cual seria la
respuesta?

E2:4

PV: Entonces escribe la respuesta, pero
tienes que escribirla, tienes que escribir
qué significa ese 4.Entonces escribela ahi
abajo. ¢Cudl seria la respuesta?

(la estudiante escribe en la hoja: ese 4
significa que le falta esos puntos)

PV: (Cudl es la respuesta?

('la estudiante escribe: cuanto vali6 el
dulce)

Y contesta la pregunta, porque ahi
escribiste la pregunta ¢cuanto valio el
dulce? ahora contesta ;cuanto valio?
(la estudiante mira la hoja y hace los
signos de interrogacion a la pregunta)
Eso muy bien porgue es una pregunta
Ahora contesta esa pregunta

(la estudiante realiza la operacion)
E2: ya

PV: Escribe cuanto valid el dulce, contesta
la pregunta, no la has contestado ahi
apenas hiciste el procedimiento pero
contesta la pregunta

(la estudiante escribe: valio el dulce 47)
E2:ya

PV: ¢47 qué? ;Qué es eso?

E2: 47

PV: (47 qué? 47 nifios, 47 que

E2: 47( escribe dulces)

132



PV: ¢47 dulces? mira bien ;qué representa
ese 47? ;Qué quiere decir esos 47 que
escribiste?

E2: ahh ya ( tacha la palabra dulces y
escribe plata)

PV: ahh ;qué representan los 47?

E2: plata

Conocimientos
de base

Se evidencia en la estudiante dificultad en
la lectura de nimeros, en relacion de
orden y en sistema de numeracion
decimal

Lectura de
ndameros

Procedimientos
algoritmicos

Categoria

Subcategorias

Analisis (Descripcion general)

Dificultad

Procesos

ligados al

problema

matemati
co

Tipo de
problema

Problema de Complemento a Derecha

Juan Manuel alcanz6 a

sacar 43 puntos en el juego de cucunuba y
Dilan sac6 47. ;Cuantos le faltan a

Juan Manuel para obtener los mismos
puntos gque obtuvo Dilan?

Problema de excedencia

Sharit tenia un billete

de $100 pesos, compro en la tienda de
Samy un dulce y Samy le devuelve $47
pesos ¢ Cuanto valié el dulce?

Estructura del
problema

Rango
numerico

El rango numérico empleado en los
problemas planteados fue de 1-100. Se
evidencia dificultad con el rango numérico

Rango numérico

Contenidos /
contexto

Los problemas planteados al estudiante
corresponden a situaciones vividas por él
en la secuencia didactica

El estudiante
presenta otras
dificultades no
relacionadas con el
contexto o contenido
del problema
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ESTUDIANTE: (E3)

ENTREVISTADOR: Jesica Johana Riveros Rodriguez (PJ)

FECHA: 22 de marzo de 2018

Categorias Subcategorias Segmento de la entrevista Dificultad
Procesos Comprension del ~ Problema de Composicion
ligados al enunciado del PJ: ¢puedes leer el problema?
estudiante problema E3: Sara comprd 15 dulces y

Paula compr6 22. ¢ Cuatro dulces
compraron entre las dos?

(El estudiante lee muy despacio,
silaba por silaba)

PJ: Entendiste el problema

(El estudiante sonrie e indica con
su cabeza que no)

PJ: ¢(No? Entonces, si te leo el
problema ¢t me lo puedes
explicar?

E3: si

PJ: listo, dice: Sarita compr6 15
dulces y Paula compro 22,
(cuantos dulces compraron entre
las dos? ;Ahora si lo entendiste?
(El estudiante sonrie e indica con
su cabeza que si)

PJ: ¢qué tienes que hacer, qué
entendiste del problema?

E3: queee toca sumar

PJ: ¢por qué toca sumar?

E3: porque Sara comprd 15y
Paula compr6 22 dulces

PJ: ¢y para saber qué?, ;para qué
sumarias?

E3: pues para saber la respuesta
PJ: ¢a qué pregunta?, ;qué es la
pregunta?

(El estudiante se queda pensando
por un momento, haciendo un
calculo mental y responde)

E3: es 37

Problema de Descomposicion
PJ: Me lees por favor el
problema

E3: sé que te vas tn tiene tren 43
ledadariylendmero 12 a Luisa
con cia todo dar y se queda le
queda Sebas Sebas Sebas tenia
PJ: Listo mi vida, ¢entendiste el
problema?

(El estudiante indica con su
cabeza que no entendid)

PJ: Entonces te lo voy a leer
nuevamente y me lo explicas
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mediante un dibujo, ¢podrias
explicarmelo mediante un dibujo?
(El estudiante indica que si con su
cabeza)

PJ: dice: Sebastian tenia 46
barriletes y le vendi6 12 a Luisa,
¢con cuantos barriletes se queda
Sebastian? realizalo con un dibujo
E3: cualquier dibujo

PJ: si, del problema que te estoy
leyendo: Sebastian tenia 46
barriletes y le vendi6 12 a Luisa
E3: Dibujo 47 barriletes

PJ: Sebastian tenia 46 barriletes y
le vendio6 12 a Luisa, ¢qué harias?
E3: quitarle

PJ: a bueno mi vida, haz lo que
quieras ahi

(el estudiante coge el marcador y
realiza una resta en la hoja)

Problema Complemento a
derecha

E3: Santiago compré compro 18
jomites, Luego Samuel le regalo
20. Si Santiago tenia 32 juguetes
entonces 4 das Samuel

PJ: entendiste el problema mi
vida, te lo voy a leer entonces a
ver si me lo explicas con un
dibujo. ¢Si? Santiago compr6 18
gomitas y luego Samuel le regal6
otras. Si Santiago tiene 32
gomitas en total, ;cuantas gomitas
le regalé Samuel?

E3: 18 tenian total

PJ: volvamos a leer. Hazlo con
un dibujo. Dice: Santiago compro
18 gomitas

(el estudiante empieza a realizar
el dibujo)

E3: Hago el dibujo de una gomita
PJ: Si quieres, puedes hacerlo
claro

(El estudiante realiza el dibujo de
un nifio representando a Santiago)
E3: tengo 18 gomitas

PJ: 18 gomitas. Bueno, entonces
cuéntame ¢cuantas gomitas hay?
(el estudiante cuenta las gomitas
con la ayuda de sus dedos)

E3: 18

PJ: ¢18? Dice que luego Samuel
le regal6 otras, ahora Santiago
tiene 32 gomitas. En total

Traducciodn literal del
enunciado
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(cuantas fueron los que le regal6
Samuel?

E3: 32

PJ: listo entonces Santiago tenia
esas 18 gomitas y luego le
regalaron mas y completé 32,
complétame 32 ahi con otro color.
¢Cuantas llevas ahi?

E3: 18

(El estudiante realiza mas
dibujos completando 32 gomitas)
E3: ya

PJ: cuéntalas todas para saber
cuantas hay en total
(el estudiante cuenta una una de
las gomitas hasta que llega a 32)

Heuristicos

Problema de Composicion

PJ: ah, ti me estas dando de una
vez la respuesta. Listo, entonces
me vas hacer un favor, aqui en
esta hoja vas a realizar el
procedimiento que tl crees que es
el adecuado. Entonces coge por
favor un marcador o dos, como
quieras, y haz lo que tienes que
hacer para solucionar este
problema ¢cémo lo solucionarias?
E3: Con suma

(El estudiante realiza la operacién
en la hoja)

E3: ya

PJ: ¢qué hiciste ahi mi vida?

E3: lasuma

PJ: ¢Como sabes que es el
resultado? a bueno, ;cuanto fue
gue te dio ese resultado?

E3: 37

PJ: como sabes que es el
resultado correcto

E3: porque la misma respuesta lo
dice

PJ: Bueno, y cual seria entonces
la respuesta a la pregunta que no
estas

E3: qué

Problema Complemento a
derecha

PJ: listo 32 volvamos a leer:
Santiago compré 18 gomitas,
luego Samuel le regalé otras. Si
Santiago tiene 32 gomitas en
total, ¢cuéntas gomitas le regald
Samuel?

E3: 32 gomitas

Rango numérico

Heuristicos en
funcion de la

demandas del

problema

Procedimientos
algoritmicos
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PJ: ¢32? listo. Miremos que las
gue tu hiciste de rojo fueron las
que él compro, luego Samuel le
regal6 otras y el completo con
todas 32. ;Cuantas fueron las
Gltimas que le agregaste ahi?
Cuéntame las dltimas, eso

el estudiante indica las dltimas
gomitas

E3: estas

PJ: Cuéntame las que hiciste con
marcador negro

E3: catorce

PJ: ¢Qué pasé con esas 14
gomitas

(El estudiante se queda callado)

Proceso
metacognitivo

Problema de composicion

PJ: ¢Cuél es la pregunta?, ;qué es
lo que tenemos que saber en ese
problema?

E3: sumar pa poder...

PJ: qué es lo que dice el
problema E3: Sara compro 15
dulces y Paula compré 22

PJ: y la pregunta que es

E3: ¢la respuesta?

PJ: la pregunta. ;Qué es lo que
nos estan preguntando?, ¢qué es?
E3: que Paula compro, Sara
compré 15 dulces y Paula compré
22 dulces

PJ: lasuma de qu

PJ: listo, ¢cual es la pregunta?,
;qué es lo que quiere saber? o ese
37, ¢a qué se refiere?

E3: alasuma

E3: de los dos de Sara y Paula
PJ: ¢la suma de los dulces de
Saray Paula?

(El estudiante mueve la cabeza
indicando que si)

PJ: y ¢qué quieres saber?,
jcuantos qué?

E3: dulces hay entre las dos

PJ: aa bueno, muy bien. Entonces
(cuantos dulces hay entre los dos?
E3: 37

Problema Descomposicion
PJ: ahora miremos aqui la
operacion ¢ Tu crees que la
respuesta a esa resta es la
correcta?

E3: no

Razonamiento y
argumentacion
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PJ: ¢(No? Explicame cémo hiciste
esa resta

E3: Yo pensé que era un mas

PJ: Aaaaaa ya, te confundiste. Y
entonces bueno, ahora hazla cémo
crees que estaria correcta

(el estudiante realiza el algoritmo
de una resta en la hoja)

E3: Ya

PJ: listo, ¢cual es la respuesta?
E3: 34

PJ: ¢Crees que hacer una resta es
lo correcto para este problema?,
¢sf o no?

E3: si

PJ: Si, listo.

Problema complemento a
derecha

PJ: bueno porque te hice este
ejemplo, porque es que hay otro
nifio que le hice esta una pregunta
y él me dijo que Santiago tenia
estas 18 gomitas y que Samuel le
regal6 otras y al final completo
32. Ese nifio me dijo que Samuel
le regal0 estas 14 gomitas
(mostrando las gomitas que
dibujo) ¢TU crees que eso es
correcto?

E3: no

PJ: por qué

E3: Porque el completo 14 no. 14
complet6, completas 5

Solucién al
problema

Problema de composicion

PJ: Listo, entonces con tu lapiz
escribeme aca la respuesta

(La docente le indica al estudiante
que escriba la respuesta en la
copia de la guia final)

PJ: Cual es la respuesta entonces
E3: 37

PJ: ;crees que esta bien realizar
una adicidn, una suma para llegar
a este procedimiento?

E3: Si

PJ: ¢por qué?, ;Cudles son esas
razones para escoger eso?

(el estudiante se queda callado un
momento)

E3: por la suma

Problema de descomposicion
PJ: Entonces explicame qué es la
respuesta, 34 qué

Respuesta coherente
con el enunciado
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E3: 34

PJ: listo escribeme entonces aqui
en la hoja, la respuesta que tu
dices que es correcta

(el estudiante escribe en la hoja
Qué es la copia de la prueba final
la operacion que corresponde al
problema, pero no da una
respuesta)

Problema complemento a
derecha

PJ: escribe la respuesta aqui.
¢ Cuéntas gomitas le regal6
Samuel?

E3: ¢hago la suma?

PJ: si quieres, si puede ser
(el estudiante hace una suma 18
mas 32 igual 60)

E3: ya

PJ: listo mi vida

Conocimientos de
base

Problema de Descomposicion
PJ: ;Qué hiciste ahi?

E3: laesta

PJ: ;Qué es esta?

E3: La suma de... la resta

PJ: a bueno mi viday ¢qué
restaste ahi?

E3: Que Sebas tenia 43y le
vendié 12 a Luisa

PJ: abuenoy ¢cudl es el
resultado?

(el estudiante soluciona el
algoritmo)

E3:ya

PJ: ¢Cuél es la respuesta?

E3: 58

PJ: ¢me puedes explicar como
hiciste en esa operacién?

E3: Que Sebastian le vendié 12 a
Luisay él le quité 12 menos
PJ: ¢consideras que hacer una
resta es la operacion correcta para
hacer este problema?

(El estudiante mueve la cabeza
indicando que no)

PJ: ¢no? Entonces ¢por qué
hiciste una resta?

E3: porque me confundi

Procedimientos
algoritmicos

Categorias

Subcategorias

Anadlisis (Descripcion general)

Dificultad

Procesos
ligados al

Composicion

Estructura del

problema
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problema Sarita compro 15 dulces y Paula
matematico compro 22, ;cuantos dulces

compraron entre las dos?
Descomposicién
Sebastian tenia 46 barriletes y le
vendié 12 a Luisa. ;Con cuantos
barriletes se queda Sebastian?
Complemento a derecha
Santiago compré 18 gomitas,
luego Samuel le regald otras. Si
Santiago tiene 32 gomitas en
total, ¢cuantas gomitas le regald
Samuel?

Rango numeérico El rango numérico empleado en Lectura de nimeros
los problemas planteados es de 1
a 50. Se evidencia que el
estudiante no lee nimeros
mayores de 30

Contenidos / Los problemas empleados

contexto trataban de actividades en los
que los estudiantes habian
participado con anterioridad

ESTUDIANTE: (E4)
ENTREVISTADOR: Jesica Johana Riveros Rodriguez (PJ)
FECHA: 20 de marzo de 2018

Categoria Subcategorias Segmento de la entrevista Dificultad
Procesos Comprension del Problema Descomposicion Traduccion literal
ligados al enunciado del E4: En el juego cucunuba Nelson del enunciado
estudiante problema hizo dos lanzamientos logrando 45

puntos pero como pisé la linea de
lanzamiento, su compafiera lo
sancion6 quitandole 27 puntos.
Entonces ¢cuantos puntos quedd
Nelson?

PJ: Entiendes ese problema

E4: si

PJ: ¢qué tienes que hacer?

E4: restar

PJ: ¢qué tienes que restar?

E4: 45 menos 27

PJ: ¢por qué 45 menos 277

E4: Porque lanzd y cay6 enel 47y
le quitan 27 puntos

PJ: pero por qué le quitan 27 puntos
E4: porque pisé la linea
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PJ: Ah listo, entonces realiza el
procedimiento

(el estudiante escribe en hoja 45
menos 27, se queda pensando la
respuesta haciendo célculos con sus
dedos, al finalizar le da como
resultado 33)

E4:ya

Problema nimero 5

E4: Juan Manuel alcanz6 a sacar 43
puntos en el juego de cucunuba y
Dilan sac6 47. ;Cuantos le faltan a
Juan Manuel para obtener los
mismos puntos que obtuvo Dilan?
PJ: ¢ Qué entiendes del problema?,
¢entendiste el problema?

E4: No

PJ: vuélvelo a leer

E4: Juan Manuel alcanza a sacar 43
puntos en el juego de cucunuba y
Dilan sac6 47. ;Cuantos le faltan a
Juan Manuel para obtener los
mismos puntos que obtuvo Dilan?
PJ: Ahora si entendiste el problema
E4: Si

PJ: ¢qué entendiste del problema?
E4: que Juan Manuel quiere
alcanzar a Dilan

PJ: Entonces ¢qué tienes que hacer?
E4: una suma

Traduccion literal
del enunciado

Heuristicos

Problema descomposicion

PJ: ¢Qué hiciste para llegar a este
resultado?

E4: Restéyel 4leprestbal Lal5y
guedo con 15y le quité 7 y quedd 3
y el 15 le prestd una pero en 14 le
quité dos y le quedo 3

PJ: ;crees que esta bien realizar una
sustraccion para solucionar ese
problema?

E4: si

PJ: ¢por qué?

E4: Porque asi uno puede hacer
problemas restando

Problema complemento a derecha
PJ: ¢qué tienes que hacer?

E4: una suma

PJ: ¢por qué tienes que hacer esa
suma?

E4: porque Juan Manuel queria
alcanzar a Dilan

Heuristicos en
funcion de la

demandas del
problema

Heuristicos en
funcion de la

demandas del
problema
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(el estudiante realiza el
procedimiento en su hoja 43 mas 47
y le da 90)

PJ: cudl es la respuesta

E4: 90

PJ: 90 que, ¢que estan preguntando?
E4: Puntos, 90 puntos

PJ: ¢qué otra operacién podrias
hacer para que te de 4?

E4: resta

(El estudiante realiza una resta
colocando en el minuendo el nimero
menor y en el sustraendo el numero
mayor o sea 43 menos 47 y realiza
una representacion con palitos para
ir quitandole al nimero que le
corresponde)

PJ: Tu crees gque esa operacion esta
bien

E4: si

PJ: th a 43 le puedes quitar 47 si o
no

E4: No porque el 3 no le puede
quitara 7

PJ: ¢entonces qué tendrias que
hacer ahi?

E4: el 4 le puse pero si le prestan 3
cuanto queda convertidoen4en 3 3
PJ: le puedes quitar cuatro, ¢cudl es
el nimero mayor 43 0 47?

entonces en una sustraccion, en una
resta, tU qué namero ubicas en la
parte de arriba, en el minuendo, el
mayor o el menor

E4: el mayor

PJ: entonces ahi Cual es el mayor
E4: 47

PJ: Entonces porque lo ubicas en la
parte del sustraendo

(el estudiante se queda pensando)
PJ: Hazlo acéa abajo como piensas
que deberia quedar

(el estudiante es la hoja escribe 47
menos 43y ahi le da el resultado
correcto que es 4)

PJ: listo cuél es la respuesta que te
da

E4: 4

PJ: Es la misma respuesta que
hemos hecho cuando contamos de
uno en uno

E4: Si.

Traduccion literal

del enunciado

Proceso
metacognitivo

Problema descomposicién
PJ: listo. Te voy a decir una cosa es
gue otro nifio alguna vez me dio una

Razonamiento y
argumentacion
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solucion. Préstame el marcador. Y él
dijo lo mismo: que Nelson habia
obtenido 45 puntos pero como él
habia pisado linea le quité 27
puntos; que pasd, que entonces él
dijo el otro nifio que tenia 45y le va
a quitar 27 Entonces al 5 no le podia
quitar 7

PJ: ¢th queé crees que fue lo que hizo
en este momento?

E4: el 4 le prestd al cinco

PJ: ;cuanto?

E4: 1

PJ: (el cinco quedo convertido en
cuanto?

E4:en 15

(el estudiante cuenta con sus dedos y
hace la resta)

E4: tres

PJ: vamos, ¢tU puedes hacerlo con
dibujos?

E4: si

PJ: tienes 15 palitos

(el estudiante dibujo 15 palitos)

PJ: listo

E4: ¢le quitd cierto?

PJ: listo. Quitale 7 de ahi por favor
(el estudiante cuenta y tacha 7
palitos)

PJ: ¢(Cuantos quedan?

E4: 7

PJ: cuéntame por favor ;cuantos
palitos hiciste inicialmente? como te
indico, el nifio del que te hablo quit6
7

(nuevamente el estudiante cuenta y
tacha 7 palitos, luego cuenta los que
le quedan)

E4: quedaron 8

PJ: cual seria la respuesta

E4: 8

PJ: ahora tu me dijiste que ese 4 le
presto, entonces el 4 en que queda
convertido

E4:en3

PJ: como seria, el 4 queda
convertido en 3y el nifio dijo que
quitaba el 2 del 27 y quedaba 1

gue numero dio

E4: 18

PJ: Entonces explicame Cual fue el
proceso o cul es la diferencia entre
este ejercicio que tu hiciste primero
y el otro que hiciste teniendo en
cuenta lo que dijo el otro nifio
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E4: porque en uno dio 18 y en el
otro 33

PJ: ¢por qué en una me dio 33y en
la otra 18?

E4: porque una gquedo bien y la otra
mal

PJ: cual

E4: la del 18 quedo bien

PJ: cuél seria la respuesta

E4: 18

PJ: 18 que

E4: 18 puntos

Problema Complemento a derecha
PJ: ¢realizar una adicion para
solucionar el problema esta bien?
E4: si

PJ: Si yo te digo qué sac6 3 puntos
y Dilan sacé 7 y que Juan Manuel
quiere alcanzar a Dilan, que cuantos
puntos le faltan a Juan Manuel para
obtener los mismos que Dilan, ¢t
qué harias?

E4: sumar

PJ: ;Qué sumas?

E4:3y7

PJ: entonces imaginate que habia
otro procedimiento que era el
siguiente: tenemos que Juan Manuel
tiene 43 puntos y esta aca (realiza
una semirrecta numérica y ubica el
nimero 43) y Dilan tiene 47 puntos.
Acé que nimero va (se sefiala el
espacio entre 43y 47,
correspondiente al nimero 44)

E4: 44, 45, 46

PJ: si Juan Manuel esta aqui
(sefialando el nimero 43) y quiere
llegar aqui (sefialando el nimero 47)
que es donde esta Dilan, por cuantos
puntos debe de pasar

E4: tres

PJ: quiero que con este color me
indiques Cuantos puntos salta,
¢Cuéntos puntos hay para llegar a
477

E4:123y4

PJ: ¢cuantos puntos le faltan a Juan
Manuel?

E4: 4

PJ: ¢qué otra operacién podrias
hacer para que te de 4?

E4: resta
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Solucién al
problema

Problema descomposicién

PJ: lee la pregunta y responde

E4: en el juego cucunuba Nelson eso
2 lanzamiento logrando 45 puntos
pero como pistola linea de
lanzamiento quitandole 27 puntos
Entonces cuantos A cuéntos puntos
guedd Nelson

(el estudiante escribe en la hoja: le
quedd 18 puntos)

Problema numero 5

PJ: Hazlo acéa abajo como piensas
gue deberia quedar

(el estudiante es la hoja escribe 47
menos 43y ahi le da el resultado
correcto que es 4)

PJ: listo cuél es la respuesta que te
da

E4: 4

PJ: Es la misma respuesta que
hemos hecho cuando contamos de
uno en uno

E4: Si.

Conocimientos de
base

Problema complemento a derecha
PJ: ¢ qué tienes que hacer?

E4: una suma

PJ: ¢por qué tienes que hacer esa
suma?

E4: porque Juan Manuel queria
alcanzar a Dilan

(el estudiante realiza el
procedimiento en su hoja 43 més 47
y le da 90)

PJ: cudl es la respuesta

E4: 90

PJ: 90 que, ¢que estan preguntando?
E4: Puntos, 90 puntos

E4: Juan Manuel alcanz6 a sacar 30
y 43 puntos en el juego de cucunuba
y Dilan saco 47. ;cuantos puntos le
faltan a Juan Manuel para obtener
los mismos puntajes que obtuvo de
la

Dilan

PJ: Entonces qué hiciste. ¢Por qué
piensas que esa es la operacion
correcta?

E4: porque sume 3 mas 7 mas 10 el
4y5mas4dio9

Procedimientos
algoritmicos

Lectura de
ndmeros

Categoria

Subcategorias

Anadlisis (Descripcion general)

Dificultad

Procesos
ligados al

Tipo de problema

Descomposicién
En el juego cucunubd, Nelson hizo
dos lanzamientos logrando 45

Estructura del
problema
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problema puntos, pero como piso la linea de

matematico lanzamiento sus compafieros lo
sancionaron quitandole 27 puntos,
entonces ¢con cuantos puntos
guedo Nelson?
Complemento a derecha
Juan Manuel alcanz6 a sacar 43
puntos en el juego de cucunuba y
Dilan sac6 47. ¢ Cuantos le faltan a
Juan Manuel para obtener los
mismos puntos que obtuvo Dilan?

Rango numeérico El rango numérico empleado en los  Lectura de
problemas planteados es de 1 a 50. nameros
El estudiante se confunde al leer los

ndmeros.
Contenidos / Los problemas empleados trataban
contexto de actividades en los que los

estudiantes habian participado con
anterioridad

ESTUDIANTE: Santiago Oviedo (E5)
ENTREVISTADOR: Ana Lucia Diaz Camacho (PA)
FECHA: 21 de marzo de 2018

Categoria Subcategorias Segmento de la entrevista Dificultad
Procesos Comprension del PA: Listo Santiago, entonces Dificultad:
ligados al enunciado del explicame...\VVamos a hacer lo Falta de comprensién
estudiante problema siguiente. TU vas a leer el del enunciado.

problemay cuando lo leas me
lo explicas a mi con tus
palabras.

ES5: Jugando rana Julian lanzé
su ficha y obtuvo en el primer
lanzamiento 50 puntos En el
segundo obtuvo 31 ¢cuanto fue
su puntaje?

PA: Listo explicame todo el
problema

E5: uno més o... uno mas cero
uno y tres méas cinco ocho.
PA: Buenoy ¢qué entendiste
del problema? ;De qué se trata
ese problema?

E5: De que Julian tenia que
sumar... sumar la suma.

PA: (Si? ¢La suma de qué?
E5: De...del juego
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PA: ;Del juego? ¢Luego...
estaban jugando cuantas
personas?

E5: ehhh ;cinco?

PA: ¢ Cinco estaban jugando?
Listo ¢Cuales cinco estaban
jugando?

E5: Ehhh Julian, Dilan,
Jhonatan y Sara.

PA: Muy bien. Ellos eran los
gue estan jugando Y cuando
ellos jugaron cuantos o
digamos cuantos puntos obtuvo
Julian.

E5 cincuenta

PA: cincuenta y en el segundo
obtuvo ;cuanto?

ES5: treinta y uno.

PA: treintay uno y ¢cudl es la
pregunta?

E5: Ehhh ¢la suma?

PA: o sea la pregunta yo me
acuerdo que un nifio me decia
que las preguntas siempre
empezaban por un signo que se
Ilama ¢ Tu sabes cdmo se llama
este signo?

(Le sefalo el signo que encierra
la pregunta del problema)

E5: in... ;signo de
interrogacion?

PA: Interrogacién y esos signos
¢para qué sirven?

ES5: para... el signo sirve para
para que los nifios entiendan
que es y para que cuando
cuando trabajen le pregunten...
entonces.

PA: mmmm a para que él sepa
ES5: si

PA: Muy bien entonces ahi,
dice el que se encierra la
pregunta (le sefialo donde se
encuentran los dos signos de
interrogacion) Entonces ahi
¢Cudl es la pregunta?

E5: ¢la suma?

PA: la pregunta es lo que diga
aca. (Nuevamente le sefialo el
lugar donde esta la pregunta del
problema)

(El nifio lee la pregunta)

ES5: ¢Cuanto fue su puntaje?
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PA: Exacto, entonces se
obtuvo primero cincuenta y
luego treinta y uno ;,Como
hiciste para resolver ese
problema?

E5: sumando

PA (Y cudl es la razén por la
cual escogiste una sumay no
otra operacion?

ES5: porque me gustan la suma.

Heuristicos

PA: Primero que todo ¢Qué es
para ti eso de un problema
matematico?

E5: Ehhh... es para uno
resolverlo, multiplicarlo y de
una verlo a ver si le queda bien
o0 le quedo mal.

PA: Mmmm muy bien.

Exacto. Y digamos ;Me puedes
explicar digamos cuando te
colocan un primer problema
que es lo primero que haces?
E5: Leerlo, multiplicarlo y
después revisarlo.

PA: Mmm muy bien. Listoya
ti ¢cémo te quedan los
problemas? ¢si te va bien con
los problemas matematicos
(Contesta afirmativamente con
la cabeza)

PA: ;Y si te quedan mal? ;Qué
haces cuando te quedan mal?
E5 ¢ Corregirlos?

Dificultad:
Heuristicos en
funcion de la
demandas del
problema

Proceso
metacognitivo

PA: Listo, entonces ella, él
obtuvo doce y ella ocho
¢cierto? Listo ¢cudl es la razén
por la cual escogiste esta
operacion?

ES5: que ya habia hecho la suma
y la suma estaba mal.

PA: ¢si? Y ¢Por qué estaba
mal?

E5: porquesi8y la
multiplicacion es més répida
entonces dieciséis lleva una.
Nueve.

PA: A ;es porque la
multiplicacion es més répida
que la hiciste?

Falta de andlisis,
justificacion y
argumentacion del
procedimiento que
realizan los
estudiantes al
solucionar los
problemas
matematicos que se
les propone.




PA: Entonces mira, si Jhonatan
tenia 10 puntos y Sharit 8
¢Cuéantos méas obtuvo Jhonatan
gue Sharit?

E5: Ehhh ¢noventa y seis?

PA: ;noventay seis? ;Y esa es
la raz6n? ¢ Tu como sabes que
esa operacion esta bien, o sea,
que esta respuesta esta bien?
ES5: Porque si la multiplicacion
€s Mas rapida que la suma,
entonces la multiplicacion va a
dar un resultado que... es el
correcto.

PA: Mmmmm muy bien. ¢Qué
pasos tu hiciste para llegar a
esta respuesta?

E5: Emmmm sumar y
multiplicar para que no se me
quede mal.

PA: Muy bien. Ahora miremos
esta Ultima.

E5: Listo. Sara como quince
dulces, Sara, sarita compro
quince dulces y Paula compro
veintidos ¢ Cuantos dulces
compraron... en entre las dos?
Serian dos y este (Sefiala el 5)
siete y aca (Sefiala el uno y el
dos) tres. Treinta y siete.

PA: ok muy bien. Y ;como
sabes tu que esa te quedo bien?
E5: Y si fuera multiplicacion. ..
(Le da la vuelta a la hoja para
hacer la operacion) si fuera
multiplicacion seria asi:
(Empieza a escribir los
ndmeros, se devuelve a mirar la
hoja para recordar las
cantidades y las ubica como
multiplicacion y la resuelve)
Treinta.

PA: Esa es la respuesta. Muy
bien. Y por queé escogiste la
multiplicacion y no otra
operacion.

E5: Porque si fuera la suma, si
me dio esto (Sefiala el resultado
de la suma) estaba mal.

PA: ;Y como sabes que estaba
mal?

E5: Porque si me dio siete (Le
da la vuelta a la hoja para
mostrar el resultado de la
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multiplicacion que habia
hecho) Si aca la multiplicacion
me dio diez llevo una tres(
sefiala la multiplicacién del dos
por una mas una que le da tres)

Solucién al
problema

PA: Esos son cuarenta y siete.  Respuesta no
Esos son los cuarenta y siete coherente con el
que le devolvieron a Sarith enunciado.
¢cierto? Y ella pagd con un
billete de cien ¢cierto?
Entonces cuando ella paga con
este billete (Sefalo el billete de
cien) le devuelven este (sefialo
los cuarenta y siete que el
formd con los billetes) entonces
¢;cuanto valié el dulce?

E5: cien.

PA: ;Cien? ;Cien? Pero este
fue el billete con el que ella
pago. Si td pagas con este
billete y te devuelven entonces
nos puede decir cuanto valio el
dulce. ¢Cuénto crees que
valio?

E5: ¢cuanto valio? (Se queda
pensando) cuarenta y siete
pesos.

PA: ;cuarentay siete?
Cuarenta y siete es lo que le
devolvieron a Sharit.

(El nifio contesta
afirmativamente con la cabeza)
PA: (Eso es lo que vali6 el
dulce?

(Vuelve a contestar
afirmativamente con la cabeza)
PA:y ¢por qué le devuelven la
plata entonces a ella?

E5: le devuelven otros.

Conocimientos de
base

E5: Listo. Sara como quince El alumno no sabe

dulces, Sara, sarita compro cuando aplicar los
quince dulces y Paula compré  conocimientos que
veintidos ¢ Cuantos dulces posee, COMO

compraron... en entre las dos?  consecuencia

Serian dos y este (Seflalael 5)  de como los aprendio
siete y aca (Sefiala el uno y el

dos) tres. Treintay siete.

PA: ok muy bien. Y ;cémo

sabes tu que esa te quedo bien?

ES5: Y si fuera multiplicacion...

(Le da la vuelta a la hoja para

hacer la operacion) si fuera
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multiplicacion seria asi:
(Empieza a escribir los
nameros, se devuelve a mirar la
hoja para recordar las
cantidades y las ubica como
multiplicacion y la resuelve)
Treinta.

PA: Esa es la respuesta. Muy
bien. Y por qué escogiste la
multiplicacion y no otra
operacion.

ES5: Porque si fuera la suma, si
me dio esto (Sefiala el resultado
de la suma) estaba mal.

PA: ;Y como sabes que estaba
mal?

E5: Porque si me dio siete (Le
da la vuelta a la hoja para
mostrar el resultado de la
multiplicacion que habia
hecho) Si acé la multiplicacion
me dio diez llevo una tres(
sefiala la multiplicacion del dos
por una mas una que le da tres)

Categoria Subcategorias  Analisis (Descripcion general) Dificultad
Procesos Tipo de problema E5: Entonces Juan estuvo muy Representacion
ligados al de buenas por porque obtuvo el  mental del problema
problema puntaje mas alto de todos de
matematico todos sus compafie ehhhhh sus

comparieros el cual era noventa
y de noventay siete puntos y
Nicoléas logré quince. ¢Por
cuantos le gana Juan a Nicolas?
PA: Explicame primero ese
problema. ;Qué entendiste?
E5: Que toca que haga una
suma o resta.

PA: Pero ;qué entendiste?

E5: De que cuéntos le gana le
gana...le gana Juan a Nicolas
PA: ¢De qué cuantos le gana
Juan a Nicolas? Entonces
¢como haces para saber?
¢Cuanto le gana Juan a
Nicolas?

E5: Ehhh ;suma?

PA: ;Suma?

ES5: Entonces suma o resta
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Rango numérico

E5: Siete, Cuatro, uno. Ya
PA: Muy bien. Exacto. Ahi
€S...

ES5: ciento cuarenta y siete
pesos.

PA: Muy bien. Ciento cuarenta
y siete pesos. (Qué era la
pregunta? ;Qué te estaban
preguntando?

Estudiante que no
presenta dificultad en
esta subcategoria.

Contenidos /
contexto

PA: Listo. Entonces tu dices
que tienes, vamos a hacerlo con
billetes acé con billetes de
verdad. Entonces tienes cien
pesos (Se le entrega un billete
de cien pesos, de los que se
usaron en la tienda). ¢ Cierto? Y
te vas a la tienda y te compras
un dulce y te devuelven
cuarenta y siete pesos ¢(Como
serian cuarenta y siete pesos
con esos billetes? (Se le
entregan billetes de un peso,
diez pesos, cien pesos).

E5: ;Con cien?

PA: cien 0 sea alcanzas a
completar cuarenta y siete
utilizando este billete (le sefialo
el billete que él me entregd, el
cual era de cien)

(Me mira)

E5: Ehh no.

(Empieza a seleccionar los
billetes. Coge de 1 pesoy de
10 pesos)

E5: Ehhh diez, diez, diez,
diez... (Busca otros billetes).
Con estos.

PA: Listo col6calos aqui al
frente para poderlos ver.

E5: diez y diez veinte, diez
treinta y diez cuarenta.

PA: cuarenta. ¢Cuantos son?
¢Cuénto es que te devolvieron?
E5: Cuarenta y cinco, cuarenta
y cinco. Cuarenta dos, cuarenta
y tres, cuarenta y cuatro y
cuarenta y cinco.

PA: ¢(Cuarentay cinco? Yo
habia visto otro numero.
Cuarenta... y siete.

E5: cuarenta y cinco (Empieza
a buscar mas billetes para
completar) cuarenta y cinco.

No logran
identificar su
solucion a pesar de
tener el material
concreto para realizar
los procedimientos
que se requieran para
tal fin.
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(Cuenta de nuevo los billetes y
completa los cuarenta y siete
con dos de un peso) ya.

PA: Esos son cuarenta y siete.
Esos son los cuarenta y siete
que le devolvieron a Sarith
¢cierto? Y ella pag6 con un
billete de cien ¢cierto?
Entonces cuando ella paga con
este billete (Sefalo el billete de
cien) le devuelven este (sefialo
los cuarenta y siete que él
formd con los billetes) entonces
¢;cuanto valié el dulce?

E5: cien.

PA: ;Cien? ;Cien? Pero este
fue el billete con el que ella
pago. Si td pagas con este
billete y te devuelven entonces
nos puede decir cuanto valio el
dulce.

ESTUDIANTE: (E6)
ENTREVISTADOR: Ana Lucia Diaz Camacho (PA)
FECHA: 21 de marzo de 2018

Categoria Subcategorias Segmento de la entrevista Dificultad
Procesos Comprension del E6: Samy tenia un billete de Falta de
ligados al enunciado del cien. ehhh...y compro en la tienda comprension del
estudiante problema de Samy un dulce y le devolvié 47 enunciado.

¢Cuanto valio el dulce?

PA: Entonces ahora cuéntame
¢como entiendes ese problema?

(El estudiante se sonrie)

E6: No se

PA: No. No lo puedes... Pero yo
me acuerdo que aca tl los explicabas
super. Entonces haber, miremos a
ver qué es lo que pasa. Hay una nifia
que se llama ;Como?

E6: Sharit.

PA: Sharit, muy bien.

¢Y qué fue lo que hizo Sharit?

E6: Fue a la tienda y compro.

PA: Pero antes de eso acé nos habla
de algo ¢Qué es?

E6: Tenia un billete de cien pesos
PA: a ok Sharit tenia un billete de ...
E6 Mil

PA: ;De mil?

E6 de cien (El nifio corrige)
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PA: Entonces Sharit tenia un billete
de cieny ¢Qué hizo Sharit con ese
billete?

E6: Se lo gastd en un dulce.

PA: y ahi ¢qué mas dice?

E6: y Samy le devolvio cuarenta y
siete pesos ¢Cuanto le valié el
dulce?

PA: ¢Qué es lo que necesitamos
saber? ¢Qué es lo que nos
preguntan?

E6: que Sharit tenia un billete de
cien y se lo gasto en un dulcey le
devolvieron cuarenta y siete.

Heuristicos PA: Vamos a leer este problema. Los estudiantes no
E6: Sharit tenia un billete de cien aplican los
pesos y compro en la tienda de Samy  heuristicos de
un dulce y Samy le devolvi6 47 acuerdo a lo que
pesos ¢ Cudntas valio el dulce? demanda el
PA: Listo entonces ahi ¢qué hiciste  problema
para resolver el problema?

E6: ;Sumando?
PA: Bueno
¢ Como sabes tl que esa es la
respuesta correcta?
(Se queda pensando se toca y mueve
la cabeza y responde)
E6: Sumando.
Proceso PA: ¢El nimero cuatro, lo leesy me Falta de analisis,

metacognitivo

explicas tu con tus palabras que
entendiste?

E6: Sebastian tenia cuarenta y seis
barriletes y le... Vendi6 doce a Luisa
Cu ¢con cuantos barriletes se queda
Sebastian?

PA: Listo muy bien. Entonces ahora
me vas a explicar que entendiste.
E6: Que Sebastian tenia...cuarenta y
seis barriletes.

PA: Muy bien entonces ¢ya te lo
imaginaste a Sebastian con los
cuarenta y seis barriletes?

E6: Si

PA: Vale y ;qué méas pas6?

E6: y le vendi6 doce a Luisa (Lo lee)
con cuantos barriletes se quedd
Sebastian.

PA: Bien entonces ahi cual es la
respuesta. Se quedd con cuantos
barriletes Sebastian.

E6:

PA: Como sabes que esa es la
respuesta correcta.

E6: Emmm

justificacion y
argumentacion del
procedimiento que
realizan los
estudiantes al
solucionar los
problemas
matematicos que
se les propone.
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PA: ; TU me podrias explicar qué fue
lo que hiciste alla para poder dar la
respuesta?

E6: ehhhh... ;restando?

Cueéntame cual es la razon por la
cual escogiste la resta

E6: porque es que ... No se

Solucién al
problema

PA: ;Cuantos obtuvo mas Jonathan
gue Sharit?

E6: Es que la hice multiplicando
porgue no habia de otra manera

PA: ¢No la puedes hacer de otra
manera? ;Y eso cual es la razén por
la cual escogiste la multiplicacion?

E6: porque ya no se podia porque
habia solo un ocho.
PA: ahhh. ;O sea que cuando hay un

solo nimero solo se puede hacer
multiplicacion?

(Contesta de manera afirmativa con
la cabeza)

PA: ;Cuantos numeros deben haber
para poder hacer una suma o una
resta?

E6: dos

Respuesta
incoherente con el
enunciado

Conocimientos de
base

PA: (Cual es la pregunta que te
estan haciendo?
E6: Me qued6 mal.

El alumno no sabe
cuando aplicar los
conocimientos que

PA: Si. No tranquilo no te posee, cOMO

preocupes. ¢ Por qué crees que te consecuencia

guedo mal? de cémo los

E6: Porque aca no me daba tres. aprendio

PA: ¢y como te diste cuenta?

E6: Porque aca hay quince y aca hay

veintidos.

PA: aja y entonces ahi ¢qué hay que

hacer?

E6: ehhh sumarlo.

PA: ¢Si tienes que sumarlo? luego

¢qué hiciste?

E6: Restarlo

PA: a lo restaste
Categoria Subcategorias Anadlisis (Descripcion general) Dificultad
Procesos Tipo de problema E6.: Jonathan en sus lanzamientos en Representacion
ligados al el juego del CL_qunuba obtuvo doce mental del
problema puntos y Sharit obtuvo ocho problema

matematico

¢ Cuéntos puntos méas obtuvo
Jonathan y Sharit?
PA: ¢(Cudl es la pregunta?
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E6: Cuantos puntos obtuvo Jonathan
mas que Sharit.

(Se muestra inseguro)

PA: ;Cuantos obtuvo Jonathan?

E6: doce

PA: (Y cuantos obtuvo Sharit?

E6: ocho.

PA: ;Cuantos obtuvo mas Jonathan
gue Sharit?

E6: Es que la hice multiplicando

Rango numeérico

PA: listo ¢,qué sumaste?

E6: Sume siete por cero da siete y
siete mas cero da siete cuatro mas
una da cinco.

PA: y entonces ¢cuanto le valié el
dulce?

(El estudiante no logra

contestar) Realiza el algoritmo de la

No realizan la
lectura correcta de
los nimeros, lo
que puede
ocasionar en
algunos casos la
no comprension
del enunciado del

suma de la siguiente manera: problema.
E6: cincuenta y cuatro siete...
Contenidos / (P:A: :Entgpﬁets vamoi a hacerlo aca. Traduce
contexto on 10s DITIETEs que tenemos literalmente el
aca. Entonces tenemos un billete de enunciado
cien pesos si. (Se le entrega el billete siguiendo el

al nifio) y resulta que ella compré
con ese billete compro un dulce y le
sobraron 47 pesos. Tu me podrias
decir como son cuarenta y siete
pesos con esos billetes? (Le entregd
billetes de diez y de un peso) o sea
;cuanto fue lo que le devolvié
Samy? (El nifio hace sus cuentas con
los billetes para completar 47 que es
la cantidad que le sobré a la nifia que
compré el dulce y los completa de
forma adecuada aunque se demora
un poco)

E6: Listo

PA: listo ;cuanto hay ahi?

E6: cuarenta y siete.

PA: yesoes... esacantidades... la
que le... la que le devolvieron a...
Sharit ¢ Verdad?

(Con la cabeza responde afirmativo)
muy bien. Esto es lo que le
devolvieron y esto fue lo que Samy
dio (se sefialan las dos cantidades)
Entonces ¢Cudl es la pregunta?
Resulta que yo le habia hecho esta
entrevista a otro nifio él me decia
gue la pregunta era la que encerraba
estos signos

¢ TU sabes cdmo se llaman estos
signos?

orden en gque
estan expresadas
las frases
contenidas en el
mismo y
fijandose sélo en
palabra claves y
en los valores
para aplicar un
procedimiento
sin analizar
completamente la
informacion.
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E6: Signos de pregunta.

PA: Esos son los de pregunta -
;cierto? Entonces ¢cudl es la
pregunta?

E6: ;Cuanto vali6 el dulce?

PA: Muy bien. Si Sharit pag6 con
este (Le sefalo el billete de cien) y le
devolvieron ¢Cuanto hay aca?

E6: cuarenta y siete.

PA: Cuarenta y siete. Entonces
¢Cuanto le valio el dulce?

(Se queda pensando )

E6:No se

PA: ;No sabes? Pero me habias
dicho que aca... dijiste que aca
sumaste cien mas...

E6: cuarenta y siete

PA: Cuando tu haces una suma,
cuando dices cien mas cuarenta y
siete estas diciéndome que esos cien
(v se los sefialo) tu le agregas estos
cuarenta y siete acé. ¢ Asi es como
sabemos que el dulce valié tanto? O
sea si tu pones, le agregas a estos
cien esto (Le sefialo los billetes que
equivalen a cuarenta y siete) ;eso
seria lo que vali6 el dulce?

EG6: si

PA: o sea cuando tu compras,
cuando tu compras con el billete de
cien tu estas pagando un producto,
entonces de aqui se tiene que pagar,
de aqui tiene que salir el valor del
dulce ¢Cierto? De aqui tiene que
salir el valor del dulce y entonces
¢como es posible que te sobre mas?
Si ya le quitaste a este (Sefialo el
billete de cien) Porque cuando tu
pagas con un billete te devuelven
mas poquito porque ya gastaste un
poquito. Te devolvieron cuarenta y
siete 0 sea que ya no hay cien
entonces ;,como hago yo para saber
cuénto valié el dulce? (El nifio
sonrie) Porque aqui ya no estan
estos cien. Porque si tl pagas ya te
van a dar mas poquito porgue ya le
quitan lo que vale el dulce,
entonces hay que mirar ¢cuanto nos
vale el dulce si nos sobré cuarenta
y siete? ;Como hago para saber
eso? El nifio se queda pensando
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