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Resumen

Titulo: Estudio de Factibilidad para Exportacién de Pitahaya de Colombia hacia Paris-Francia
Autores: Erika Tatiana Arrieta Jiménez, Giovanni Chacon Pardo, Miryam Andrea Ducuara
Rodriguez, Cindy Yulieth Monterrosa Sierra, Patricia Montes Celis, Josué Francisco Vargas
Piamba.

El presente proyecto tiene como propdsito disefiar y estudiar la factibilidad de un plan de
exportacion de pitahaya amarilla producida en Colombia, mas exactamente en el municipio de
Zetaquird - Boyaca hacia el mercado europeo, a través de un comercio justo y responsable;
mediante esta investigacion se quiere dar a conocer la fruta pitahaya como un buen producto de
exportacion, ademéas de hacer un aporte al desarrollo de los pequefios productores de este
municipio, los cuales forman parte esencial del crecimiento econémico del pais; no obstante
aprovechar las condiciones favorables que posee Colombia, para exportar sus productos al
extranjero, lo que se entiende como una oportunidad de negocio en los mercados que no conocen
de este producto, pero que sin lugar a duda se pueden convertir en una excelente plaza para darlo

a conocer.

Palabras Claves: Pitahaya Amarilla, Proexport, Oferta y Demanda, Competencia, Proveedores,

Termino de Negociacion, Ruta de Exportacion, Empaque, Unidn Europea.



ABSTRACT

The purpose of this project is to design and study the feasibility of an export plan for yellow
pitahaya produced in Colombia, more precisely in the municipality of Zetaquird-Boyaca towards
the European market, through fair and responsible trade; Through this research we want to make
known the fruit, its different uses and benefits, we want to contribute to the development of the
small producers of this municipality, which are an essential part of the economic growth of the
country; however, take advantage of the favorable conditions that Colombia has to export its
products abroad, which is seen as a business opportunity in markets that do not know about this

product, but that without a doubt can become an excellent place to make it known.

Keywords: Pitaya Amarilla, Proexport, Supply and Demand, Competition, Suppliers,

Negotiation Term, Export Route, Packaging, European Union.
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Introduccion

La globalizacion es un fendmeno que induce a la incursion de nuevos mercados obligando a
los paises a volverse mas competitivos, motivo por el cual es necesaria la realizacion de
proyectos que miren hacia el mercado externo. Lo que se pretende con este proyecto es
identificar una oportunidad de negocio y su factibilidad.

En esta oportunidad se quiere determinar la factibilidad de exportacion de pitahaya amarilla de
Colombia hacia Paris-Francia; para lo cual se presentara un estudio del proceso productivo,
comercializacion y exportacion de pitahaya, determinando los aspectos mas relevantes que
podrian afectar de manera positiva 0 negativa dicho proyecto. De la misma manera se analizaran
temas relacionados con la oferta, la demanda, precios, canales de distribucion, asi como datos
sobre la poblacion y el mercado destino.

De acuerdo con lo anterior, se destacara la ventaja de hacer negocios con el mercado europeo,
dados los beneficios comerciales, preferencias arancelarias y oportunidades que nos brinda tener
un socio comercial como Francia. Para llevar a cabo esta investigacion, es necesario hablar de la
pitahaya como una fruta con gran potencial exportable, segin ProColombia.

En ese sentido, se hara énfasis en el estudio técnico, de mercado, administrativo y financiero,
con el objetivo de demostrar la viabilidad del proyecto, teniendo en cuenta sus inicios y
actualidad.

Segun investigaciones de la Universidad nacional y estadisticas de ProColombia, el cultivo de
la pitahaya ha venido en evolucion y crecimiento, mejorando su calidad y productividad, y por
ende el precio de este fruto, lo que nos lleva a implementar nuevas estrategias que conduzcan a la
promocion y comercializacion de un producto de alta calidad que cumpla con las expectativas

del consumidor.
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Capitulo 1. Estudio de Factibilidad para Exportacion de Pitahaya de Colombia hacia Paris-
Francia.
1.1 Descripcion
El proyecto busca evaluar la viabilidad de exportar pitahaya a Francia, puesto que se ve como
una oportunidad de negocio en un mercado que ain no ha sido completamente explotado, pero
que sin lugar a duda se convierte en una excelente plaza para nuestro producto, No obstante, su
desarrollo depende de los esfuerzos que se lleven a cabo para posicionar este producto entre los
consumidores, y asi garantizar una oferta permanente a precios competitivos.
1.2 Problema
1.2.1 Planteamiento Del Problema
¢Que elementos debe comprender un Plan de Exportacion de pitahaya amarilla de Colombia
para incursionar en el mercado europeo?
1.2.2 Planteamiento de Hipdtesis
Colombia ha contado con ventajas a nivel competitivo y comparativo, como lo son:
e Recursos Naturales.
e Capital Humano.
e Diversidad de clima.

Lo anterior permite ofrecer al mercado internacional una gran variedad de frutas; asi mismo su
localizacion geogréfica, facilita el transporte para cualquier lugar del mundo, ya que cuenta con
puertos, aeropuertos y una infraestructura vial acorde con las necesidades del presente; son
variables positivas que pueden hacer viable el cultivo y comercializacion a nivel nacional e

internacional de frutas como la pitahaya; por esto, se considera factible colocar este producto en

18



el mercado europeo, apoyandonos ademas en las nuevas oportunidades que el posconflicto
colombiano nos presenta, donde segun el gobierno habrd acompafiamiento, financiacion y
asesoria técnica para emprender proyectos agropecuarios. Esto sumado a que exportar siempre
ha sido una buena alternativa para mejorar los ingresos y abrir mercados a los productos
agricolas, donde podemos competir con precios y calidad llegando al gusto del consumidor, hace

atractiva esa oportunidad de negocio.

De acuerdo a lo anterior y teniendo en cuenta que segun la “Corporacion Colombia
Internacional” la fruta colombiana es de gran aceptacion en el mercado europeo: ¢(ES posible
demostrar la viabilidad economica para la exportacion de pitahaya al mercado de Francia,
especificamente su capital Paris?

Variables dependientes
= NuUmero de hectareas sembradas
con pitahaya.
= Cantidad a exportar.
= Aumento de fuentes de trabajo
= Mayores ingresos
Variables independientes
= Precio nacional e internacional de
la pitahaya.
= Variacion de la tasa de cambio.
= Estrategias de mercadeo en el

exterior.
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1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivos General
Evaluar la viabilidad de la exportacion de pitahaya a Francia, teniendo en cuenta las ventajas
agricolas y ubicacién geogréfica con las que cuenta Colombia.
1.3.2 Objetivos Especificos:
Diagnosticar la situacion actual de la pitahaya en Colombia; determinando la produccion y
oferta del mismo, para poder cumplir con la demanda para el mercado francés.
Definir el proceso de exportacion, convenios, restricciones y distribucion de la pitahaya en el
mercado de Paris-Francia.
Establecer la factibilidad financiera de exportar la pitahaya al mercado de Paris-Francia.
1.4 Justificacion
El fendmeno mundial de la globalizacion, ha cambiado de manera radical el concepto de
frontera entre los paises, hoy en dia existe una linea mucho mas angosta de la que en tiempo
atras existia, gracias a esto el mundo se ha convertido en un extenso mercado con diferentes

necesidades y deseos, generando oportunidades de oferta para futuros empresarios.

Con relacion a lo anterior y con el fin de identificar las oportunidades del mercado, se
desarrollard un proyecto que permita determinar la viabilidad de la exportacion de pitahaya

amarilla (selenicereus megalanthus), hacia Paris-Francia, desde Colombia, desarrollando un

proyecto que busque un posicionamiento en el mercado nacional e internacional, todo esto es
posible debido a que Colombia cuenta con condiciones geogréaficas y climaticas favorables que

ofrece ventajas para la produccion y comercializacion de este producto; de acuerdo a un estudio



realizado por Jorge Ulises Diaz B, docente investigador del Departamento de Proteccion
Agricola y Forestal de la Facultad de Agronomia, de la Universidad Nacional y publicado en el
portal de revistas de la Calera-Cundinamarca; la pitahaya tiene muchas beneficios y usos como
fruta; adicionalmente segin datos estadisticos extraidos del diario Portafolio, el comercio entre
Colombia y Francia pasa hoy en dia por un buen momento, situacién favorable que esta
generando grandes oportunidades entre ambas economias, los productos que mas se benefician
de esta relacion y que tienen mayor potencial en el mercado francés son las frutas; es importante
anotar que en Francia ain no conocen de todos los beneficios de este producto incluyendo su
valor agregado, por lo que esa debilidad la podemos convertir en una fortaleza que podemos

explotar garantizando una oferta del producto a precios competitivos.

De acuerdo al PND 2014-2018, el sector agricola de Colombia tiene una importante
participacion en el mercado con un crecimiento importante. En el Articulo 170°. Formulacién de
una politica de crecimiento verde de largo plazo. ElI Gobierno Nacional, a través del
Departamento Nacional de Planeacién en coordinacion con el Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, y con participacion de los ministerios, formulara una politica de
crecimiento verde de largo plazo en la cual se definan los objetivos y metas de crecimiento
econdmico sostenible. Esto nos muestra una vez mas que el sector agricola es uno de los sectores
con mayor proyeccién para invertir en Colombia, aprovechando la riqueza de nuestros suelos y

la posicién geografica privilegiada que tenemos.
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1.5 Metodologia
1.5.1 Investigacion Descriptiva
Nuestro tipo de investigacion es la Descriptiva, la cual tiene el proposito de explicar el
fendmeno especificado de propiedades importantes del mismo, a partir de mediciones precisas de
variables o eventos, sin llegar a definir el como se relacionan estos. Requiere de considerables

conocimientos en el &rea que se investiga. (Ramirez Gonzélez, 2010, p.42).

1.5.2 Investigacion Predictiva
Investigacion Predictiva, la cual tiene como propdsito prever o anticipar situaciones futuras,
requiere de la exploracion, la descripcion, la comparacion, el analisis y la explicacion.

(Guilarte Orlando, (2010). La investigacion predictiva, recuperado de

https://es.scribd.com/doc/47835060/La-investigacion-predictiva

Tabla 1.Tabla Marco Metodologico

Objetivos Actividades Metodologia Técnicas De

Especificos Recoleccion De
Datos

1. Diagnosticar la Recoleccion de Formularios y Informacién

situacion actual de todo tipo de datos formatos de todo primaria:

la pitahaya en
Colombia;

determinando la

de las empresas
que exportan

Pitahaya para

tipo, segun se trate
el proceso y/o

actividad.

Observacién
Directa, Encuestas,

entrevistas de
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produccion y
oferta del mismo,
para poder
cumplir con la
demanda para el

mercado francés.

establecer un

punto de partida.

Levantamiento de
procedimientos
de cosecha de la

pitahaya

Levantamiento de
procedimientos

para la
exportacion de la
pitahaya
Analizar las
fortalezas,
debilidades,
oportunidades y
amenazas de los

procesos que

Mediante el
levantamiento de
informacion en
endes de
exportacion como

Exporcolombia 'y

visitas de mesas de

negocio en Francia

Entrevistas y
visitas a las fincas
del municipio de
zetaquira-Boyaca.
Entrevistas y
Encuestas a los
minimarkets en

Francia

Cavas ,Matriz Dofa

y las 5 fuerzas de

Poter

profundizacion,
cuestionarios.
Informacién
secundaria:
Revision

documental.

Informacién
primaria:
Observacién
Directa,
entrevistas,

cuestionarios.
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2. Definir el
proceso de
exportacion,
convenios,
restricciones y
distribucién de la
pitahaya en el
mercado de Paris-

Francia.

intervienen desde
la compra hasta
la entrega de
Pitahaya en Paris
(Francia).
Identificar las
caracteristicas
principales de los
procesos que
intervienen de
compra hasta la
entrega de
Pitahaya en Paris
(Francia).
Identificar las
caracteristicas del
proceso de la
comercializacion
de pitahaya para
exportar
Definir actores en
el proceso de la

comercializacién

Caracterizacion de

Proceso

Elaboracion de

acuerdos de

servicios, contratos

Informacion
secundaria:
Revision

documental.

Informacién
primaria:
Observacion
Directa,

entrevistas,

cuestionarios.

Informacién
primaria:

Observacién
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3. Establecer la
factibilidad
financiera de
exportar la
pitahaya al
mercado de Paris-

Francia.

de la Pitahaya

Estudios de

Mercadeo

Estudios de

Técnicos

Estudios

Financieros

Estudios

Administrativos

de compra y venta

de la pitahaya.

Realizar analisis de
la oferta y de la
demanda de la

comercializacion
de Pitahaya
Realizar analisis
econdmica de la
infraestructura
requerida para la
exportacion de la
Pitahaya
Elaboracion y
andlisis del flujo de
caja de
inversionistas

Constitucion de la

empresa y creacion

de la
infraestructura

organizacional de

Directa,

entrevistas,

cuestionarios.

Informacion

secundaria:

Revision

documental.

Informacion

secundaria:

Revision

documental.

Informacion

secundaria:

Revision

documental.

Informacion

secundaria:

Revision

documental.
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la empresa

Estudios Realizar analisis de Informacion

Ambientales los impactos secundaria:
ambientales de los Revision

procesos de lavado documental.

y secado y crear los
planes de impacto

ambiental

Fuente: Autores del Trabajo 2018

1.6 Marco Tedrico

Teniendo en cuenta que el avance econdmico de los paises se debe en gran medida al comercio
internacional; a traves de los afios han ido surgiendo teorias economicas que intentan explicar los
diferentes fendmenos que hacen que un pais sea mas desarrollado que otros, es decir aquellas
ventajas que tienen algunos paises con respecto a otros.

1.6.1 Teoria del Superavit Comercial

“Fue dominante entre los siglos XVI, XVII y parte del siglo XVIII. Defiende el
enriquecimiento de los primeros Estados Nacion: Espafa, Inglaterra, Francia y Holanda,
fundados en el comercio exterior. Para los mercantilistas, autores de esta teoria, la estrategia para
aumentar la riqueza de un pais era a traves de la balanza comercial favorable (exportaciones
mayores que las importaciones), pues la diferencia debia liquidarse en oro”. Esta teoria
justificaba el proteccionismo comercial sustentado en barreras fiscales o arancelarias a las
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importaciones de las mercancias, de tal manera que los aranceles incrementaban artificialmente

el precio de las mercancias y frenaban las importaciones. (Sanz Serrano, 2006, p. 68).

Segun lo anterior se creia que el superavit comercial era beneficioso para las economias ya que
cuando los paises tenian dicho superdvit , habia un flujo de oro hacia ese pais, por lo que
prohibian las importaciones y subsidiaban las exportaciones, pero ciertamente esas politicas
proteccionistas no favorecen a las economias ya que los factores externos afectan esos superavits
y terminan afectando a la poblacién, la economia y la competitividad entre otros, por tal motivo
es importante tener economias que se desarrollen con planes eficaces que conduzcan a un
crecimiento y estabilidad ya que si solo se dictan politicas de proteccionismo no siempre se
lograra el bienestar de la poblacion. En Colombia seria importante aplicar algunas politicas
proteccionistas a productos sensibles especialmente del sector agricola, mientras estos alcanzan

un nivel de productividad competitivo en el mercado externo.

1.6.2 Teoria de La Ventaja Absoluta
Adam Smith en su obra clasica “The Wealth of Nations” de 1776, establecio que la verdadera
riqueza de los paises no radicaba en tener grandes pilas de oro y plata en la tesoreria, si no en un
constante incremento en la calidad de vida de sus ciudadanos. “La especializacion permite
ventajas absolutas en la produccion de ciertos articulos y por ello hay que exportarlos y a su vez
importar lo que producen ventajosamente a otros paises, el beneficio es general. (Juan B Garcia

Sordo,2010, Recuperado de http://www.academia.edu/18403174/teoria de la ventaja absoluta y

teoria de la division del trabajo)
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Segun esta teoria podemos inferir que se queria ir dejando de lado el proteccionismo, el
objetivo era que los paises se especializaran en la produccion de ciertas mercancias, para luego
exportarlos a otros paises y de la misma manera importar productos que salen mas baratos
comprarlos fuera que producirlos al interior del pais; Nunca se debe producir en casa lo que se
pueda adquirir, a un menor costo, de otros paises. Esta teoria es la primera en considerar la
especializacion como un factor estratégico para los paises. (Parkin, Esquivel, & Mufioz, 2007, p.
50).

Si nos damos cuenta actualmente existen paises que, gracias a factores como mano de obra mas
barata, posicion geografica, tecnologia de punta entre otros presentan ventajas absolutas con
respecto a los demas ya que pueden tener produccion en serie y en menos horas de trabajo lo que
se traduce en eficiencia, productos mas baratos y ahorro. Colombia ha venido teniendo una
especializacion en el sector agricola lo cual resulta ser beneficioso para el proyecto si tenemos en
cuenta que el pais cuenta con algunas ventajas de posicion geografica, climatologica y de mano

de obra.

1.6.3 Teoria de La Localizacion
La teoria de la localizacion de los suelos tiene su origen en los trabajos que hizo en Alemania
en 1820 Johann Heinrich von Thinen, el estado aislado. Su modelo estudia las diferencias de
renta; considera que debido a la distribucion desigual de los recursos naturales en el planeta se
producen condiciones diferentes para su produccion, es decir algunas regiones tienen mejor
dotacion de recursos con respecto a otras lo que obliga a que la explotacion de estos recursos
conlleve a una especializacion; sin embargo, cuando se comienza a utilizar tecnologia dicha

especializacion deja de ser importante.
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Colombia es un pais netamente agricola, convirtiéndose esta en la actividad en la mas
generalizada ya que de alli salen los productos para el consumo interno y para cubrir algunas
exportaciones; ademas la localizacion geogréfica de este pais permite tener una ventaja sobre
otros paises del mundo que no cuentan con estas facilidades agricolas. por eso es importante
desarrollar el proyecto de la comercializacién de pitahaya pues se puede llegar a mercados
internacionales que otros paises no pueden cubrir y con un producto que no es producido en el
mercado destino, precisamente por su localizacion; aun asi es importante aclarar que si bien es
cierto que Colombia cuenta con la ventaja de localizacion no se puede descuidar la
tecnificacion y tecnologia aplicada al proceso, pues solo con la especializacion en el cultivo y la
ventaja comparativa no sera suficiente para ser competitivos en el mercado. (Krugman &

Comas, 1997, p. 5).

1.7 Marco Conceptual

Pitahaya: la pitahaya es una planta cactacea, cuyo fruto es de forma ovoide con 10 cm de
largo por 6 cm de ancho y suele presentar desde su nacimiento un color verde que se torna
amarillo o rojo segun el cultivo, es una fruta deliciosa que contiene una pulpa suave, dulce y

blanda. (Diaz Robledo, 2004, p. 99)

Mercado: en economia, es un conjunto de transacciones de procesos o intercambio de bienes
0 servicios entre individuos. El mercado no hace referencia directa al lucro o a las empresas, sino
simplemente al acuerdo mutuo en el marco de las transacciones. Un mercado esta formado por

todos los clientes potenciales que comparten una necesidad o deseo especifico y que podrian
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estar dispuestos a participar en un intercambio que satisfaga esa necesidad o deseo. (Kotler,
2001, p. 23)

Evaluacion: ANDER EGG (2000) define a la evaluacion como una forma de investigacion
social aplicada, sistematica, planificada y dirigida; encaminada a identificar, obtener y
proporcionar de manera valida y fiable, datos e informacion suficiente y relevante en que apoyar
un juicio acerca del mérito y el valor de los diferentes componentes de un programa, 0 de un
conjunto de actividades especificas de forma tal, que sirva de base o guia para una toma de
decisiones.

Proyecto: YAMAL CHAMOUN, en su libro “Administracion profesional de Proyectos, la
guia, define proyecto como un conjunto de esfuerzos temporales, dirigidos a generar un producto
0 servicio unico.

Proyecto Econdémico: un proyecto econdémico, es una propuesta de accion que, a partir de la
utilizacion de los recursos disponibles, considera posible obtener ganancias. Estos beneficios,
gue no son seguros, pueden ser conseguidos a corto, mediano o largo plazo. (Pérez y Gardey,
2009, p 1).

Proyecto Social: un proyecto social, es aquel que tiene el objetivo de modificar las
condiciones de vida de las personas. La intencidn es que el proyecto mejore la cotidianeidad de
la sociedad en su conjunto o, al menos, de los grupos sociales mas desfavorecidos, Es importante
tener en cuenta que los proyectos sociales pueden ser impulsados por el Estado, pero también por
organizaciones no gubernamentales, asociaciones o incluso por empresas privadas, Lo habitual
es que un proyecto social apunte a satisfacer una necesidad basica de las personas. La mayoria de

estos proyectos, de este modo, buscan promover mejoras en los campos de la educacion, la
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vivienda, la salud o el empleo. (Definicion de Proyecto Social, 2013, recuperado

https://edukavital.blogspot.com.co/2013/09/definicion-de-proyecto-social.html)

Exportacion: en el ambito de la economia, exportacion se define como el envio de un
producto o servicio a un pais extranjero con fines comerciales. Estos envios se encuentran
regulados por una serie de disposiciones legales y controles impositivos que actlian como marco
contextual de las relaciones comerciales entre paises; cabe destacar que la exportacién siempre
se efectlia en un marco legal y bajo condiciones ya estipuladas entre los paises involucrados en la
transaccion comercial, Asi es que intervienen y se respetan las legislaciones vigentes en el pais
emisor y en el que recibe la mercancia. (Minervini, 1996, p 8)

Acuerdo Comercial: un acuerdo comercial es un pacto o negociacion entre dos 0 mas paises
con el objetivo de armonizar intereses en materia de comercio e incrementar los intercambios
entre las partes firmantes. El acuerdo comercial puede ser mas o0 menos complejo, dependiendo
de si los paises firmantes deciden o no delegar parte de su soberania a un organismo
supranacional y someterse a su control en materia de politica econdmica, incluida la politica
comercial. En caso de que haya algun tipo de cesion de soberania hablariamos de integracion
econdmica. (Baldedn Jibaja, Geovanna Evelyn,2012,p 19)

Arancel: segin concepto de la DIAN; EI Arancel de Aduanas es un instrumento de uso
internacional que posee dos componentes basicos, la nomenclatura y el gravamen. Se usa para la
clasificacion y codificacién de mercancias, el establecimiento de tributos a la importacién, el
manejo estadistico de importaciones y exportaciones, la elaboracion de listados de productos
negociados en los diferentes acuerdos comerciales de caracter internacional y el control de

mercancias en los procesos aduaneros.
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Documento De Transporte: seguin el decreto 2685 del 28 de diciembre de 1999, se define
documento de transporte como “Es un término genérico que comprende el documento maritimo,
aereo, terrestre o ferroviario que el transportador respectivo o el agente de carga internacional,
entrega como certificacion del contrato de transporte y recibo de la mercancia que seré entregada
al consignatario en el lugar de destino y puede ser objeto de endoso”

Politica exterior: para (Hernandez Vela, 2010), autor del “Diccionario de la Politica
Internacional”, la politica exterior se define como “el conjunto de politicas, decisiones y acciones
que integran un cuerpo de doctrina coherente y constantemente basado en principios claros,
solidos e inmutables forjados a través de su evolucion y experiencia histérica (...) por el que
cada estado define su conducta y establece metas y cursos de accion en todos los campos y
cuestiones que trascienden sus fronteras o que pueden repercutir al interior de las suyas; y que es
aplicado sistematica con el objeto de encauzar y aprovechar el entorno internacional para el

mejor cumplimiento de los objetivos trazados”.

1.8 Marco Espacial

Mapa de Colombia-Zetaquira, Boyaca

Figura 1.Mapa de Colombia-Zetaquira, Boyacé (Fuente: Google Earth Pro imagines)
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Mapa de Francia

NVETEEY

Figura 2.Mapa de Francia (Fuente: Google Earth Pro imagines)

Ubicacion de Aeropuerto de Bogota- colombia-Zetaquira,

Figura 3.Ubicacion de Aeropuerto de Bogota- Colombia-Zetaquira, Fuente: Google Earth Pro imagenes

. Distancia entre Zetaquird-Boyaca — Bogota: la distancia es de 190,2 Kmy la duracién
aproximada del viaje de 3h 42 min.

. Distancia entre Colombia- Francia: 8,605 Kilémetros; 5,347 Millas; 4,643 Millas
nauticas.

. Distancia entre Bogota-Paris: 8,631 Kilometros; 5,363 Millas; 4,657 Millas nautica.
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Capitulo 2. Estudio De Mercado

2.1 Definicion Del Objeto Y Tipo De Estudio

Con el objeto de estudiar la viabilidad para exportar la fruta pitahaya, y dar a conocer este
producto nacional en el mercado europeo. La investigacion se desarrolld de manera cuantitativa,
garantizando la objetividad y consistencia de la informacidn; se realizé una encuesta a los duefios
y administradores de los miniméarkets del Pais de Francia, los cuales son nuestra poblacion
objetivo.

2.2 Herramientas de analisis del Mercado

2.2.1 Resultados De La Encuesta

La encuesta se realizé en doce (12) minimarkets de varias ciudades de Francia, especialmente
a Paris con el fin de determinar la demanda potencial de la fruta pitahaya en el mercado francés;
de la cual se obtuvo los siguientes resultados:

La encuesta estuvo dirigida a los duefios y administradores de los minimarkets de algunas
ciudades de Francia; El 44.4% de los minimarkets encuestados se encuentran localizados en la
ciudad de Paris, seguido de la ciudad de Metz con un 16.7%,las demas ciudades como Marsella,
Nice, y Lyon etc., manejaron un porcentaje similar al 5,6 % aproximadamente; el 88,9 % de los
miniméarkets encuestados conocen el producto, lo cual es muy satisfactorio debido a que el
producto tiene un grado de posicionamiento en ese mercado, esto juega a nuestro favor ya que se
minimizan los costos relacionados a la implementacion de estrategias relacionadas al
reconocimiento del producto. el 66.7% de los clientes de los minimarkets encuestados compran

la fruta pitahaya, el 27.8% de los duefios y administradores encuestados conocen la pitahaya por

34



medio de sus amigos, conocidos y/o colegas, seguido de un 11,1% por la prensa y revistas, el
61.1% de los trabajadores de los minimarkets consideran que sus clientes consumen la pitahaya
por gusto propio, un 5,6 % consideran que sus clientes lo hacen por sus caracteristicas
organolépticas (color, olor, sabor etc.).

Con relacion a la pregunta acerca de que si los clientes del minimarkets comprarian el
producto si este estuviera disponible en diferentes épocas; el 77.8% de los encuestados
respondieron que es muy probable que lo compren, lo cual es una ventaja para nosotros como
proveedores de esta fruta.

Con relacion a la pregunta ¢cuanto pagaria por consumir un kg de pitahaya? EI 42.9%,

manifiesta que pagarian por un kilo de pitahaya 15 Euros.

2.2.2 Analisis De Las Cinco Fuerzas De Porter En El Sector Exportador De Pitahaya

Al realizar el andlisis de las cinco fuerzas de Porter y compararlo con nuestro proyecto de
exportacion de pitahaya a Francia, podemos concluir lo siguiente:

Amenaza de nuevos competidores

“Un competidor que accede por primera vez a un sector trae con sigo nuevas capacidades, un
deseo de adquirir una porcion del mercado y en algunas ocasiones ciertos recursos sustanciales”
segun Porter; esto quiere decir que la entrada de nuevos competidores al mercado internacional
nos reta a ciertos obstaculos que pueden dificultar el desarrollo de nuestro proceso de expansion
y de mayor reconocimiento del producto en el mercado internacional.

No obstante, para un nuevo competidor es importante recibir apoyo del gobierno, capital de

inversion, minimas barreras arancelarias etc.
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Poder de negociacion de nuevos competidores

“Los proveedores tienen cierto nivel de negociacién sobre un sector ya que pueden usar
diferentes herramientas como el aumento de precios o la reduccién de calidad, del mismo modo
los compradores pueden hacer que los precios bajen y exigir mayor calidad en los productos, lo
que genera un choque entre todos los participantes de un sector que termina por reducir los
beneficios del sector a nivel global” segun Porter; Los proveedores y competidores relacionados
con laempresa pueden llegar a generar un choque a nivel general ya sea aumentando sus precios
0 reduciendo la calidad.

Poder de negociacion de compradores

Se encuentra limitado por factores como; capacidad de compra, garantia, participacion en el
mercado entre otras, capacidad de crédito para los compradores directos.

Rivalidad Entre Competidores

“Los competidores de un sector manifiestan una rivalidad que generalmente se ve reflejada en
un posicionamiento dentro del sector utilizando diversas tacticas como la competencia de
precios, introduccién de nuevos productos o programas de publicidad.” Segin Porter; esta
rivalidad se puede ver como una ventaja debido a que los competidores pueden ofrecer precios
bajos y productos de buena calidad para obtener un grado de aceptacion entre sus clientes.
Amenaza de Productos Sustitutos

Los productos sustitutos que requieren mayor atencion desde el punto de vista estratégico son
los que manifiesten una tendencia favorable en la relacion calidad-precio o los que son
fabricados por sectores que obtiene beneficios mayores al sector en cuestion” Segun Porter; esto

puede representar una amenaza por que puede existir variedad de productos con caracteristicas
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similares, yal momento del ingreso de estas u otras frutas exoticas en el mercado puede generar

en el consumidor confusion en el momento de la transaccion (compra — venta).
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Modelos de las Cinco Fuerzas de Porter

AMENAZAS DE PODER DE PODER DE RIVALIDAD AMENAZA DE
NUEVOS NEGOCIACION NEGOCIACION ENTRE PRODUCTOS
COMPETIDORES NUEVOS COMPRADORES COMPETIDORES SUSTITUTIVOS

COMPETIDORES

Posicionamiento
del mercado

Apoyo gobierno
Garantia del

Estrategias de Mayor demanda
mercado de los productos

producto
sustitutivos

Volumen de

compras y ventas Mejor calidad del

Crecimiento del sabor del
sector producto
sustitutivo

Posicionamiento
marca
Tecnologia para

Capital de la conservacion

- .z

Inversion

(Exportacién e
importacion)

Experiencia en el
proceso de
exportacion

Mayor Grandes

competitividad componentes
nutricionales

Mayor capacidad

* prOdUCCIon

Diversificacion de
productos
(productos con
valor agregado)

Forma de pago

Calidad producto

Figura 4.Modelos de las Cinco Fuerzas de Porter (Fuente, autores 2018)



2.3 Proveedores

Actualmente en Colombia existen aproximadamente 500 productores este fruto, con cultivos
que superan las 800.000 plantas y produccién actual de 8.800 toneladas/afio; estos productores se
concentran principalmente en los departamentos de Boyaca, Cundinamarca, Risaralda, Santander
y Valle del Cauca.
2.4 Distribuidores

2.4.1 Canales de distribucion

El ingreso a Francia es mediante una exportacion directa, este tipo de exportacién genera
mayores ventajas como mayor control sobre el proceso de exportacién; mayores ganancias;
relacion directa con los mercados y con los clientes.

Para su consumo y compra final el producto se encontrara en: cadenas de supermercado.

Diagrama del proceso de distribucion

Cliente

Productor Comercializadora Mayorista .
- Final

Figura 5.Diagrama del proceso de distribucion (Fuente: Autores del proyecto 2018)

La exportacién de la Pitahaya se realizara mediante la venta a grandes superficies o
minimarkets, para la cual se definié que la venta y entrega de la fruta se realiza en el aeropuerto

en Paris, donde la empresa Colombia Pitahaya C.I asumira los costos de transporte.



Diagrama del proceso de distribucion Colombia Pitahaya C.I,

Colombia Pitahaya Cadena de

C.I supermecados Cliente final

Figura 6.Diagrama del proceso de distribucion Colombia Pitahaya C.I, (Fuente: Autores del proyecto 2018)

2.4.2 Seleccién Medio De Transporte

Transporte Aéreo

En este proyecto se recomienda el uso del transporte aéreo ya que a diferencia de otros modos
de transporte no tiene barreras fisicas y su ventaja mas importante radica en su rapidez, Lo cual
es favorable ya que el tiempo es un factor importante.

2.5 Competidores

A nivel mundial contamos con competidores como Nicaragua, Guatemala, México y Ecuador.

A nivel pais nuestros competidores directos son:
Empresas Exportadoras de Pitahaya en Colombia

| Empresa exportadora . Valor FOB USD
OCATIS A

5.C.1. INVERSIONES MARTINEZ PEREZ LTDA
SANTANA FRUITS S.A.5.
PARAISO ANDINO S.A C.I.

128.696

 FRUTEXPO 5.C.L LTDA. 72.396
C.1. CARIBBEAN EXOTICS S.A 60.563
 SOCIEDAD DE COMERCIALIZACION INTERNACIONAL DE FRUTAS COMERCI | 50.768
NULL 40.524
| ASOCIACION DE PRODUCTORES COMERCIALIZADORES DE PITAHAYA Y OT | 39.458
EL TESORO FRUIT 5 A 36.062
C.I FRUTIEREYES 29.510
COUNTRY FRUITS COLOMBIA LTDA. | 22.064
C.1. COLOMBIANA DE EXPORTACIONES AGROPECUARIAS S.A. 16.433
COMERCIA CARIBE 5.A.5 | 14.077
COMERCIALIZADORA CASTILLO ESTUPI-AN Y ASOCIADOS 12.753
MNORTH FRESH COLOMBIA C.1. LTDA. | 1.545
EUROPA COLOMBIA IMPORTACIONES EXPORTACIONES SAS 1.020
ZEA REYES WILLIAM ANDRES 554
COLOMBIA PARADISE SAS 354
C.1. VERDEFRESH E.U 325
C.1. INVERFRUITS E.U 321

Figura 7. Empresas Exportadoras de Pitahaya en Colombia, (Fuente: Elaboracion Legiscomex.com con

informacion DANE.)

40



2.6 Consumidores

2.6.2 Perfil del consumidor y su poder adquisitivo

Para la demanda se tuvo en cuenta que la poblacion de la tercera edad corresponde al 20% de

la poblacion total de Paris que es de 11.837.000 habitantes y este es el grupo de personas que

pagan aun mas por alimentos que sean de beneficio para la salud, productos sanos, dietéticos y

funcionales, las frutas especialmente frescas como la pitahaya y los productos organicos juegan

un papel importante; teniendo en cuenta lo anterior, se determind que el 5% de ese poblacion

adulta mayor que corresponde a 118.370 sera el consumidor final.

Mercado Total:
66.989.083 (2017) poblacion actual total francesa.
Poblacion masculina: 48.7%
Poblacion femenina: 51.3%

Mercado Potencial:

Habitantes de la ciudad de Paris; En la actualidad la ciudad tiene un aproximado de 11,

837,000 habitantes. Paris es la ciudad mas poblada de la Unién Europea.

Mercado Objetivo:
Poblacién econémicamente activa de Paris:

Tabla 2.Poblacién econémicamente activa de Paris

Departamento Superficie Poblacion
en km?
Ciudad de 105 11,837,000
Paris

Numero de
empleados

5.416.643

Empleados
por hectarea

157

Fuente: www.datos macros.com

41



2.7 Estudio Del Sector

2.7.1 Estudio de la Demanda de Exportacion de la Pitahaya.

Colombia ha exportado pitahaya a los mercados europeos en forma continua y fue el Unico
proveedor, hasta finales de 1998, cuando Israel comenz6 a enviar cantidades pequefias al
mercado. Al 2009 Asoppitaya, una de las mas importantes asociaciones de productores de
pitahaya, con sede en Roldanillo, Valle del Cauca, alcanzé una produccion de 120 ton/afio/50 ha,
siendo 11 toneladas exportadas. Ahora en 2010 el pais vuelve a exportar la pitahaya amarilla
hacia el Japon.

En la actualidad Las exportaciones de esta fruta exética suman US$2,6 millones y presentaron
un crecimiento en el Gltimo afio de 18,1%. Los principales paises destino de la pitahaya so Hong

Kong, Brasil, Francia, China y Paises Bajos.

2.8 Andlisis De La Oferta.

Los principales productores nacionales son los departamentos del Valle del Cauca,
Cundinamarca, Boyacd, Santander, Huila y en destaque Bolivar. En Santa Rosa del Sur la
siembra de pitahaya cumple con un importante papel social, en la sustitucion de cultivos ilicitos.

Cultivos y produccion de Pitahaya por departamento
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Figura 8. Cultivos y produccion de Pitahaya por departamento (Fuente: www.agronegocios.co)
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2.9 Analisis De La Demanda.

Las pitahayas se encuentran incluidas en el sector de Frutas No Tradicionales; En el afio 2015
este sector registrd exportaciones en valor FOB por USD 80.21 millones y en volumen por
toneladas de 124 mil.

Las exportaciones de pitahaya alcanzaron una participacion del 4% en el total exportado del
sector de Frutas no tradicionales en el afio 2015. En este mismo afio el monto exportado en valor
FOB fue de 3.2 millones y en toneladas 344. De acuerdo al crecimiento promedio anual entre los
afios 2013 a 2015 lo exportado en valor FOB reflejo una variacion de 107% y en toneladas de
87%. Cabe destacar que el precio referencial de exportacion por tonelada de pitahaya también ha
presentado un crecimiento promedio anual positivo de 11% en el mismo periodo de tiempo,
pasando de USD 7,706 a 9,444. (Bogotd, 26 de octubre de 2017 (Mincomercio).

Exportaciones de Pitahaya

Exportaciones Pitahaya (2012-2016) Valor USD
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Figura 9.Exportaciones de Pitahaya, (Fuente Proexport- Exportaciones Colombianas de Pitahaya (2012-

2016) — Valor USD)
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En el afio 2012, el valor de las exportaciones de pitahaya sumé un total de 2010 miles de

USD, mientras que en el 2016 sumaron $2357 miles de USD, lo cual representd un crecimiento

del 17% durante ese periodo.

Exportaciones Colombianas de Pitahaya (2012- 2016) — Toneladas.
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Figura 10.Exportaciones Colombianas de Pitahaya (2012- 2016) — Toneladas , (Fuente Proexport-

Exportaciones Colombianas de Pitahaya (2012- 2016) — Valor USD)

Las cantidades exportadas en toneladas de Pitahaya entre el periodo 2012-2016 decrecieron

un 9%, ya que en el afio 2012 fueron 389, mientras que en el 2016 fueron 356 Ton.

2.10 Producto

La pitahaya es un fruto con forma de baya con medida de 7 a 14 cm. de largo y 5 a 9 cm. de

ancho, puede pesar entre 175 a 350gr., con epicarpio amarillo y pulpa de consistencia

mucilaginosa, blanca, contiene numerosas semillas pequefias de color negro brillante .

Nuestro producto serd empacado al vacio sellado herméticamente y conservado a una

temperatura aproximada de 10°C, tendra un peso de 250 gr, para su embalaje se utilizaran cajas

de cartén corrugado y cumpliria con los requisitos de etiquetado previstos en la normatividad

francesa.
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2.10.1 Variedades

Existen dos variedades, la pitahaya amarilla (selenicereus megalanthus) y la pitahaya roja
(Stenocereus thurberi ).

En Colombia se produce la pitahaya Amarilla, la cual sera nuestro producto de exportacion.

2.10.2 Cuadro Nutricional

La pitahaya amarilla es una fruta exdtica que es reconocida mundialmente, por su color,

aroma y textura, y principalmente por su valor nutricional.

Tabla 3.Composicion nutricional de la Pitahaya Amarilla

COMPOSICION NUTRICIONAL DE LA PITAHAYA AMARILLA

ACIDO ASCORBICO 4.0 MILIGRAMOS
AGUA 85.4 GRS
CALORIAS 50
CARBOHIDRATOS 13.2 GRS
FIBRA 0.5 GRS
FOSFORO 16 MILIGRAMOS
PROTEINA 1.4 GRS
HIERRO 0.3 MILIGRAMOS

FUENTE: Tabla de composicion de alimentos. ICBF, Sexta Edicién 2010.

La pitahaya tiene dos (2) producciones o cosechas grandes al afio en los meses de enero-
febrero y noviembre-diciembre, y una cosecha de menor nivel de produccion en los meses de

junio-agosto, y en menor proporcion en los demas meses del afio. Sin embargo depende mucho
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de la estacionalidad climatica (Asociacion de productores y comercializadores de pitahaya en
Colombia-2014).

Produccién de Pitahaya Anual
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Figura 11.Produccion de Pitahaya Anual, (Fuente: www.asopitahaya.com)

2.11 Precio
2.11.1 Precios de Exportacion de la Pitahaya.
En el mercado francés un kilo de pitahaya se tasa por encima de los US$ 15,000, lo que

significa que el precio de un kilo de pitahaya en euros es de € 13.

PRECIOS DE YEHTA Al MPORTANDCR DE LA PFITAY A COOL OMEBIANA EH
LOS MERCADOS ODOE EUROPA

=~ 0 0

=]
=

— i — Llemania Francia —*— RKeaino Lnido ——Hodands

Figura 12.Precios de venta de exportacion de la Pitahaya. Fuente: Corporacion Colombia Internacional-2001
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2.12 Plaza

Francia cuenta con uno de los sistemas de distribucién de frutas y vegetales frescos mas
desarrollados en el mundo, el esquema de distribucion de la exportacion de pitahaya hacia el
mercado francés es particularmente sencillo; estd integrado por el productor-distribuidor
mayorista de Colombia hacia Francia-Distribuidor minorista en Francia-Consumidores.
2.13 Promocién

Para incursionar en el mercado francés, haremos uso de los siguientes medios de
comunicacion como: Prensa, correos electrénicos, la radio y la Television, en donde
compartiremos con ellos la informacion del producto y promociones.

Capitulo 3 Estudio Técnico

3.1 Aspectos Legales

En el siguiente Anexos se encuentra el Detalle de las Normas Legales a tener en cuenta en el
desarrollo el Proyecto.

ANEXOS A. Normograma
3.2 Obras Fisicas

Con relacion a este tema cabe anotar que la obra fisica que requerimos para este proyecto es
una bodega de almacenamiento con cuarto frio, de aproximadamente 420 metros cuadrados, la
cual se tendra inicialmente en calidad de arrendamiento.

3.3 Equipos

En el siguiente Anexos se encuentra el Detalle de la relacion de precios de equipos para el

desarrollo el Proyecto.

ANEXOS B. Relacion de Equipos
ANEXOS C. SOPORTES DE PRECIOS
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3.4 Insumos
En el siguiente Anexos se encuentra el Detalle de la relacion de precios de Insumos para el
desarrollo el Proyecto.

ANEXOS D. Relacion de Insumos
ANEXQOS E. SOPORTES DE PRECIOS

3.5 Personal
En el siguiente Anexos se encuentra el Detalle de la relacion del personal requerido para el
desarrollo del Proyecto.

ANEXOS F. Relacién de Personal

3.6 Tamaio

3.6.1 Analisis De Tamario, Distribucion De La Bodega

El factor mas importante a considerar es la capacidad de cubrir la demanda insatisfecha de la
fruta; ya que en la actualidad la produccion internacional solo cubre el 40% del total de la
demanda segun fuentes externas, considerando esta informacién podriamos sugerir la
comercializacion inicial de la fruta en 7,350 kilos anuales, incrementandose el 7% de la compra
de la fruta a nuestros proveedores a partir del segundo afo; para esto se requiere de una zona de
almacenamiento-cuarto frio de aproximadamente 9 mts 2, con una capacidad méaxima de 1
tonelada, donde se podrd almacenar como maximo 1470 cajas de la fruta por cada 7,350 kilos
anuales (29,400 unidades),con una temperatura de 7 a 10°C, con una humedad relativa del 80%
al 90%.

El area de la zona de almacenamiento se encontrara distribuida de la siguiente manera:
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Distribucion bodega de Almacenamiento

Figura 13.Distribucion bodega de Almacenamiento, (Fuente: Autores del trabajo 2018)

3.7 Localizacion

3.7.1 Macro localizacion De La Zona De Almacenamiento

SALA DE DEFTO DETO. DPTO.
RECEPCION. JUNTAS, PERSONAL. COMERCIAL. || FINANCIERO, CONTADOR
CAFETERIA. BAROS.
JEFE CONTROL DE CALIDAD. EMPAQUE ¥ H
= EMBALAJE.
RECEPCION DE "
MATERIA PRIMA E BODEGA MATERIA ZONA DE e
INSUMOS PRIMA, CLASIFICACION DE ZONA DE LAVADO Y
: FRUTA SECADO. I
e EFE PROMOCION ¥ ZONA DE CARGA PRODUCTC
- ) VENTAS TERMINADO.

GERENCIA
GEMERAL.

SECRETARIA,)

BODEGA

PRODUCTO
TERMINADO,

U

La macro localizacion de nuestro proyecto se ubicard en Colombia — Bogota-Localidad de

Fontibon. Para definir la macro localizacion de la bodega tuvimos en cuenta varios factores de

localizacién como son:

Disponibilidad de envio de la fruta, sistema de transporte, proximidad a los cultivos de la

fruta, proximidad a los materiales, impuestos y servicios publicos.

Analisis de localizacion de la Bodega

LOCALIDAD
A \ USME
B BOSA
[
D
ALTERNATIVAS
Factor de localizacién Ponderacién del factor (%) A B C D A B C D
1. Disponibilidad de envio fruta 30 5 4 4 4 150 120 120 120
2. Calidad de vida 13 1 3 4 2 13 39 52 26
3. Sistema de transporte 15 4 4 3 3 60 60 45 45
4. Proximidad a los cultivos 20 4 3 4 3 20 60 80 60
5. Proximidad a los materiales 10 3 3 3 3 30 30 30 30
6. Impuestos 7 2 5 5 4 14 35 35 28
7. Servicios publicos 5 5 4 3 3 25 20 15 15
372 364 377 324

Figura 14.Analisis de localizacion de la Bodega (Fuente: Autores del Trabajo)
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Micro localizacién

Mapa de Ubicacion de la Bodega
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Figura 15.Mapa de Ubicacién de la Bodega (Fuente Cédigo Fincaraiz.com.co: 3157322)

3.8 Ingenieria
Nuestro proyecto se centra en exportar la fruta fresca a través de la comercializadora,

encontrandose lista para ser procesada o consumida segun el interés del cliente; a continuacion,

se muestra el flujograma:

Procesos de comercializacion de la Pitahaya.

Compra y recoge
fruta en las
Fincas

Se realizan procesos de
preparacion: clasificacion,
lavado y secado de fruta

Se carga y remite al
acropuerto para
envio z

Se Descarga Se realizan procesos de
en bodega alistamiento: etiquetado,
empaque y rotulado

Se descarga y remite por
avion a Paris - Francia

Figura 16. Procesos de comercializacion de la Pitahaya. (Fuente: Autores del Trabajo)

Para poder mencionar los equipos requeridos en la manipulacion de la pitahaya desde el

productor hasta el consumidor final, es importante conocer el proceso de potscosecha del cual
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hacemos parte dentro de la cadena de comercializacién del producto; dicho proceso se clasifica
de la siguiente manera:
Proceso de preparacion de la Fruta

Pitahaya

TRANSPORTEDE LA
MP A LA BODEGA LAVADOY
DE DESINFECCION
ALMACENAMIENTO

EMBALAIJE

ETIQUETADO-
EMPAQUE

TRANSPORTEAL
AEROPUERTO

Figura 17.Proceso de preparacion de la Fruta Pitahaya (Fuente: Autores del Trabajo).

Transporte de la materia prima a la bodega de almacenamiento

La fruta es transportada en un camion con furgon y cuarto frio, hasta la bodega de
almacenamiento.

Recepcion de la materia prima

La materia prima, en este caso la fruta pitahaya, procede de las fincas ubicadas en el
municipio de Zetaquira-Boyaca, ésta llega en canastillas, las cuales deben ser tratadas con mucho
cuidado para evitar que sufran dafio y posterior son almacenadas en la bodega para su adecuada
preparacion para la exportacion.

Clasificacion

El criterio utilizado para esta operacion es el calibre- tamafio, peso y grado de maduracion;

En esta cadena se manejan tres tamafios, que catalogan la fruta como extra, primera y segunda,
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existe una tercera que por su baja calidad se comercializa en el mercado local a precios muy
bajos.

Lavado y desinfeccion

La limpieza se ocupa de la remocion de los residuos, impurezas y demds suciedad visible;
puede realizarse por métodos secos como tamizado y cepillado; o por métodos himedos como
inmersion o aspersion; La desinfeccidén busca eliminar los gérmenes, los microorganismos y las
sustancias quimicas residuales después de la limpieza.

Para hacer una buena desinfeccion es importante tener en cuenta el desinfectante, la
concentracion y la forma de aplicacion por costos puede recomendarse el hipoclorito de sodio,
utilizando una dosis del 5% en volumen del hipoclorito comercial.

Secado

La exposicion de la fruta al aire libre es el método mas utilizado para el secado de la
pitahaya, cuando realizan la limpieza y desinfeccion en hiumedo. La mayoria de las veces la
pitahaya estara dispuesta en canastillas, mientras que en otras ocasiones se dejaran a granel, este
es un método de conservacion.

Etiquetado

En esta etapa se imprime la etiqueta del producto con la informacion esencial del producto;
En la etiqueta pueden estar registrado los codigos de lote, fechas de caducidad, cddigos de
barras, informacién nutricional, condiciones de uso 0 manejo, almacenamiento, entro otros.

Empaque y Embalaje

Para la comercializacion de la pitahaya se utilizaran las cajas de plastico de 60* 40 *25 cm,

las cuales tienen una capacidad de 20 kg. y un peso de 2 kilogramos. Para el mercado de
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exportacion se maneja la caja de carton telescopica de 6 kg de capacidad. Estos empaques
pueden observarse en la norma técnica colombiana NTC 3554.

Almacenamiento

La fruta se mantendrd a una temperatura entre los 7° y los 10°, con una humedad
relativa del 80-90% en un cuarto de almacenamiento disefiado exclusivamente, en el cual la
pared se debe aislar con icopor de alta densidad y en lo posible instalar un extractor para facilitar
la remociodn del aire caliente y facilitar la ventilacion, ademas de una cortina de humidificacion
para mantener la humedad relativa en los valores recomendados.

Transporte Final.

Finalmente, el transporte desde el punto de acopio, hasta el lugar de embarque internacional

debe realizarse en camiones refrigerados.

Capitulo 4. Estudio Administrativo y Legal

4.1 Mision

Ser una reconocida empresa exportadora de pitahaya al pais de Francia, mejorando la calidad
del producto a través de procesos logisticos eficientes y eficaces, que cubran los requerimientos
y necesidades de los clientes.
4.2 Vision

En el 2025 la Empresa sera reconocida nacional e internacionalmente como una de las mejor
posicionadas en el Mercado, brindandole a sus consumidores un producto de excelente calidad y

valor nutritivo.
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4.3 Organigrama De La Empresa

Gerencia General

Jefe de .
. Secretaria
Operaciones y . X Contador
X administrativa
Calidad
I ’ ’ ’
[ | I |
Operario Operario Operario Operario Operario

Figura 28. Organigrama De La Empresa (Fuente: Autores del trabajo 2018)

4.3.1 Perfiles Y Asignacion De Funciones

Gerente General

Obijetivo: Coordinar y supervisar todos los procesos realizados en las diferentes areas de la
Organizacion para lograr la maximizacion de las utilidades.

Jefe De Operaciones y Calidad

Objetivo: Supervisar todos los procesos operativos tanto internos como externos, garantizando
el correcto manejo y tratamiento del producto; Administrar el proceso de aseguramiento de
calidad, condiciones y estandares requeridos de acuerdo a las normativas vigentes.

Contador

Objetivo: Manejar la contabilidad de la empresa a fin de emitir informes Financieros para la
Gerencia, asi como a terceros, mediante los cuales se puedan tomar decisiones adecuadas de

acuerdo a las necesidades detectadas.
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Secretaria administrativa:

Objetivo: Llevar a cabo las distintas funciones administrativas de la Organizacion,
coadyuvando al correcto funcionamiento integral de la misma; atencion al cliente, manejo de
documentacion.

Operarios

Obijetivo: Ejecutar cada uno de los procesos en la linea de produccion para obtener el
producto final
4.4 Aspectos Legales

4.4.1 Creacion de la empresa:

Se creard una empresa de tipo C.I.; cualquier empresa que esté constituida como Persona
Juridica y que se encuentre regida por el Cédigo de Comercio, puede obtener gratuitamente ante
el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo el Régimen como Sociedad de Comercializacion
Internacional o también llamado “C.I”. Este Régimen especial, creado mediante la Ley 67 del 28
de Diciembre de 1979, conocido como un Instrumento de Apoyo a las Exportaciones, es un
beneficio tributario otorgado por el Gobierno Nacional a través del Ministerio de Comercio
Exterior, mediante el cual, las empresas que lo obtengan, podran efectuar compras de mercancias
del mercado nacional configuradas como bienes corporales muebles y/o servicios intermedios de
la produccion, con destino a la exportacion, libres del impuesto a las ventas IVA y/o de la
Retencion en la Fuente, si las operaciones de compraventa estan sujetas a dichos tributos.

ANEXOS G. Pasos para creacion de empresa y exportacion, se detalla lo requerido en la

constitucion de la empresa y en el proceso de exportacion.
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4.5 Normatividad

= Normatividad de SG-SST: es la relacionada con el Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SG-SST).

= Esta normatividad se encuentra en el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo,
por lo tanto, esta normatividad debe ser aplicada por todas las empresas

= CaAdigo Sustantivo del Trabajo: la Resolucion 2646 de 2008y el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Trabajo

= Decreto 4927 del ministerio de comercio industria y turismo acerca de gravamenes a las
exportaciones.

= Parametro Reglamentos Objetivo Inocuidad Reglamento 178/2002 General Food Law
(Ley General de Alimentos) Establece los principios y los requisitos generales de la
legislacion alimentaria en la Unién Europea.

= Reglamento 543/2011 Establecer el estandar de calidad minima para la comercializacion
Productos fitosanitarios autorizados

= Reglamento 1107/2009 (Parlamento Europeo), Establece las sustancias que estan
permitidas en materia fitosanitaria para el ingreso de productos agricolas Limites
méaximos de residuos (LMR)

= Reglamento 396/2005 (Parlamento Europeo), Establece las normas aplicables a limites
méaximos de residuos de plaguicidas en alimentos de origen vegetal y animal.

= Resolucion 140 DE 2017; Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural Por la cual se
establece la cobertura y los cultivos del Plan de Gestion de Riesgos Agropecuarios para la

vigencia 2017, y se dictan otras disposiciones.
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4.6 Analisis DOFA
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Figura 18. Analisis DOFA, (Fuente, autores 2018)

Capitulo 5 Estudio Ambiental
5.1 Matriz De Aspectos E Impactos Ambientales En EI Proceso De Exportacion De
Pitahaya Amarilla De Colombia Hacia Francia-Paris.

El analisis se basa practicamente en los lineamientos ambientales que debe tener una empresa
exportadora de frutas, para desarrollar un Plan de Manejo Ambiental que mitigue los impactos
generados en su proceso, estos fueron plasmados en una matriz de impactos directos en donde se
identificaron cada una de las actividades que intervienen en el proceso para la exportacion de

pitahaya a Francia, el impacto y aspecto ambiental generado en cada una de ellas.
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ANEXOS H. Matriz De Aspectos E Impactos Ambientales En El Proceso De
Exportacion De Pitahaya Amarilla De Colombia Hacia Francia-Paris

El proceso de exportacion de pitahaya a Francia-Paris, cuenta con ocho (8) actividades -
etapas importantes para llevarse a cabo, se identificaron cuatro (4) impactos ambientales
relacionados a los generados con: (agua, aire, suelo y hombre), y tres (3) aspectos ambientales
que tienen que ver con (generacion de emisiones, residuos solidos y vertimientos).

Con relacién a los impactos ambientales se encontraron:

Impacto Bajo

Corresponde a los generados en la etapa de transporte de la materia prima hasta la bodega de
almacenamiento, en el transporte final del producto hacia el aeropuerto con destino a Francia-
Paris, puesto que se generan emisiones atmosféricas producidas por el humo de los vehiculos
transportadores de la fruta.

Impacto Medio

Este tipo de impacto se encuentra en la etapa de recepcion de la materia prima, clasificacion y
seleccion, lavado y desinfeccion (relacionado con el componente suelo y comunidad), y en la
etapa de etiquetado, empaque y embalaje, los impactos que se generan en estas etapas estan
relacionados mayormente con la generacion de residuos sélidos y vertimientos.

Impacto Alto

El impacto alto se identificé en la etapa de lavado y desinfeccion, ya que se remueven
residuos, impurezas y demas suciedades de la fruta, asi como vertimientos con residuos de
plaguicidas que son utilizados para tratar a la fruta, los cuales pueden llegar a los cuerpos de
agua cercanos a la comunidad de la localidad de Fontibon, donde se encuentra ubicada la bodega

de almacenamiento de la empresa Colombia Pitahaya C.1.
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Es importante resaltar que, en el proyecto de exportacion de pitahaya a Francia, no existe
produccion ni transformacion de la materia prima, por lo que los impactos generados son pocos,
debido a que es una idea de negocio que se inclina mayormente a ofrecer un servicio mediante la
comercializacion de un producto, por lo que se hace mencidn a los impactos y aspectos mas
sobresalientes.

El impacto ambiental generado por los vertimientos, hace referencia al consumo y salida de
agua necesario para el proceso de lavado y desinfeccion de las frutas, se produce una
disminucién en la cantidad y calidad de agua, para lo cual se plantean las siguientes medidas de
mitigacion:

Crear un Plan de Manejo Ambiental Recurso Hidrico.

Implementacion de estrategias para el adecuado manejo del recurso hidrico.

El impacto ambiental generado por los residuos solidos, los cuales pueden afectar el medio
abidtico, especialmente el suelo, para ello se plantea las siguientes medidas de mitigacion:

Crear un Plan de Manejo Ambiental Residuos Solidos.

Desarrollo de nuevas tecnologias para el aprovechamiento de los residuos sélidos.

Implementacion de estrategias para el adecuado manejo de residuos sélidos.

5.2 Afectacion Ambiental

Esta valoracion se realizd bajo los factores identificados en la matriz de aspectos e impactos
ambientales, donde se toma como posibles dafios potenciales a los componentes bidticos,
abidticos y antropicos que se originan en las actividades de transporte de la materia prima hasta
la bodega de almacenamiento, recepcion, clasificacion y seleccion, lavado y desinfeccion,

etiquetado, empaque y embalaje de la fruta Pitahaya (anexo H. Matriz Afectacion Ambiental).
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Una vez efectuada la valoracion del posible impacto ambiental se identifica el costo del valor
de $34°468397.00 que tendriamos que asumir como Empresas si no cumpliéramos y
realizaramos los respectivos controles para no incurrir en la falta.

Valoracion Impacto Ambiental

Factor de temporalidad 400
Valor monetario de la importancia de la afectacion $ 34.468.397

Total circunstancias atenuantes y/o agravantes 0,00
Costos asociados 0

Capacidad socioecondmica del infractor 0

Valor del Dafio Potencial $

Multa por dafios potenciales

Figura 19. Valoracién Impacto Ambiental, (Fuente autores 2018)

En la valoracidn de la afectacion ambiental se identifica el factor de temporalidad o tiempo de
afectacion que tendria el dafio en los componentes bidticos, abidticos y antropicos, aunque se
identific una ponderacion de bajo riesgo no se debe perder de vista el compromiso que nuestro

proyecto tiene de no causar dafios al medio ambiente y a la comunidad.

Los proveedores potenciales de nuestro proyecto se encuentran ubicados en el departamento
de Boyacd, exactamente en la provincia de Lengupd, encontramos que este municipio se
caracteriza por ser uno de los mayores productores de pitahaya en Colombia; cabe resaltar que
nuestro proyecto no tiene como alcance manejar el cultivo de la fruta la Pitahaya, si no que se

basa en la comercializacion de la fruta en el exterior.
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Como resultado de la evaluacion de la afectacion ambiental se identifica la vulnerabilidad en
incurrir en riesgos de afectaciébn ambiental en las actividades de recepcion de la fruta,
clasificacion y seleccién, lavado y desinfeccion y etiquetado, empaque y embalaje; al no dar un
adecuado uso de los residuos organicos, quimicos para la limpieza y desinfeccién de la fruta y
manejo de empaques para la fruta

Dado lo anterior, la evaluacion de la afectacion ambiental se estimd bajo los siguientes
criterios de la norma resolucion 2086 del 2010-Art.4.p-13 Decretada por el Ministerio del Medio
Ambiente; por medio de la cual se dicta la metodologia para la tasacién de multas teniendo en
cuenta el grado de afectacion ambiental.

Intensidad

La calificacion del grado de incidencia de la accion sobre el bien de proteccion es minima por
lo cual nuestra calificacion de fue de Cero, dado que nuestra actividad econdmica tiene un bajo
impacto de generar agentes contaminantes y los riesgos que se puedan generar son controlables.

Extension

El espacio empleado (bodega) para realizar el lavado y empaque de la fruta no supera los 420
metros cuadrados, para analizar esta afectacion se utiliza la escala de valoracion presentada en la
resolucién 2618 de 2010, en nuestro caso si se presentara el riesgo, la afectacion se realizaria en
un area menor a una hectarea, por lo que la valoracién es 1, indicando que se identifica una
posible afectacion de baja influencia.

Persistencia

Dado que los quimicos que se emplean para el lavado de la fruta no son nocivos y en las
cantidades utilizadas correctamente son beneficiosas para el agua, calificamos este atributo con 1

dado que la duracién de su efecto es inferior a seis meses.
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Reversibilidad

Como se menciono en el punto anterior no se identifica que nuestras actividades puedan
generar un dafio de gran impacto al ambiente, que requiera un afilo como minimo para que este se
recupere, por tanto, se pondera con cero.

Recuperabilidad

No identificamos incidencia en este punto. El proyecto tendra en cuenta la identificacion del
riesgo para que desde su implementacion se cuenten con los controles y garantias para no
generar dafio ambiental.

Magnitud potencial de la afectacion

Dada que la afectacion ambiental es de 3, que es menor que 8, se considera una magnitud de
afectacion irrelevante.

Ocurrencia de la afectacion

Esta se considera muy baja por lo cual la ponderamos en 0.2

Lo anterior nos da el valor monetario del riesgo de ocurrencia de la afectacion ambiental,
valorado en Treinta y cuatro millones cuatrocientos sesenta y ocho mil trescientos noventa y

siete pesos ($34°468.397) M/cte.

Capitulo 6 Estudio Socioeconémico
En este proyecto se tiene en cuenta la oportunidad de comprar la fruta Pitahaya Amarilla para
exportar a Paris- Francia, a los agricultores de las zonas de reinsercion a la sociedad, donde
podemos aportar al crecimiento de las familias que en la actualidad cultivan productos agricolas,
de igual manera con esto se aporta a la integracion de nuevo a la Sociedad, todo esto teniendo en

cuenta que Francia es uno de los Paises mas comprometido con Colombia en cuando al
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Posconflicto, lo cual nos da una posicién privilegiada para exportar nuestro producto a Paris, no
dejando atrés que estos procesos productivos y de comercializacion se incluyan en los planes
gubernamentales como sustitucion de cultivos, con la novedad de los exintegrantes de la

Guerrilla que se acogieron al plan de Paz, lo que genera mucho valor a nuestra sociedad.

Asi mismo queremos participar en el programa del Ministerio de Agricultura “Alianzas
productivas”; profundizando en la compra y promocion de la Pitahaya a los pequefios
productores rurales, que nos puedan vender sus cosechas y tener una ventaja equitativa, ya que
podemos convertirnos en aliados comerciales, permitiéndonos aportar a la estabilidad del precio
de la fruta, seguridad y confiabilidad tanto para ellos como para nosotros, con la calidad y
respaldo que se pueda encontrar, esto nos llevaria a crear un agronegocio, siendo restables y

sostenibles.

Capitulo 7 Estudio Financiero

7.1 Resultados Flujo de Caja del Inversionista

El flujo de caja del inversionista nos muestra que el proyecto solo comienza a generar una
utilidad después de impuestos a partir del cuarto (4) afio, lo cual refleja que en los tres primeros
afios la utilidad generada por el proyecto servira para pagar los gastos de la inversion inicial;
también podemos apreciar en la sumatoria del flujo de caja descontado un valor positivo de
$105.477.183,34; lo que nos indica que al quinto (5) afio si se desea terminar con el proyecto se
tendra una recuperacion de capital por ese valor. El Detalle del Anélisis Financiero se encuentra

en el siguiente Anexo: ANEXOS l. Financiero Pitahaya
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7.2 Indicadores De Evaluaciéon Financiera

Tabla 4. Inversiones de Evaluacién Financiera

Indicadores de evaluacion financiera

1. Valor presente neto VPN $26.072.371

2. Tasa interna de retorno TIR 27,44%

3. Relacién beneficio / costo $1.33

4. Tiempo de recuperacion de la inversion 4.2 (4 afios y dos meses)

Fuente, Autores 2018

7.2.1 VPN

El resultado de llevar a valor presente lo que queda después de que el proyecto ha "devuelto™
la inversion y los intereses del costo del dinero (tasa de descuento) es de $26.072371, es decir la
inversion produjo un valor satisfactorio por encima de lo invertido y de lo que el inversionista se
podria haber ganado antes de tomar la decision de invertir su dinero en este proyecto, con este
resultado podemos afirmar que es un proyecto financieramente viable.

7.22TIR

Con el resultado podemos concluir que la tasa de interés real del presente proyecto de
inversion en la que el inversionista depositara su dinero es del 27,44%, lo cual muestra la
rentabilidad real del proyecto, es decir la inversion en valores actuales supera las expectativas del
inversionista; también apreciamos que con este indicador superior a lo esperado obtendremos por
la inversion un interés alto con relacion a algunos productos financieros del mercado.

7.2.3 Relacion Beneficio-Costo (B/C).

Es importante resaltar que la relacion beneficio costo, es decir la cantidad de dinero que
retorna por cada peso que se invierte es satisfactoria; cabe anotar que por cada peso que se
invirti6 no solo se recuperé dicho peso, sino que también hubo un excedente de 33 pesos,

permitiendo asi obtener una recuperacion satisfactoria con este proyecto.



7.3 Tiempo De Recuperacion De La Inversion

Como se resalta en el flujo de caja del inversionista el tiempo esperado para poder recuperar

la inversion en su totalidad es de cuatro afios y dos meses, lo que nos confirma el resultado del

flujo de caja del inversionista donde se reflejan valores positivos solo a partir del cuarto afio.

73.1 Inversién

La inversion requerida para realizar este estudio de factibilidad sera de $ 158.809.624, la cual

se detalla a continuacién, a su vez se debe tomar en cuenta que dentro de las condiciones de pago

habré un periodo de crédito de hasta 60 meses.

Tabla 5. Inversiones Iniciales

Inversiones iniciales
Maquina de Escaldado Lavado y desinfeccion industrial de frutas VHT
Meson de trabajo en acero inoxidable REF M- 704
Constitucion De La Empresa
Computador PC All in One HP - 20 C209 - Intel Pentium - 19.5™
Escritorio PRACTIMAC Siena V4 Wengue
Silla de Oficina K-LINE Azul 8006
Archivadores
Bascula plataforma digital por 200 kilos
Gramera bascula hasta un kilo
Capital de trabajo

total inversiones iniciales

$9.047.838
$ 7.440.000
$5.174.591
$ 3.597.000
$ 799.600,00
$ 1.199.000,00
$ 300.000,00
$ 396.400
$ 66.000
$ 130.789.195

$ 158.809.624

Fuente, Autores 2018
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7.3.2 Estimacién De Ventas

A continuacion, se detallan las proyecciones de ventas las cuales van en un periodo de 5 afios:
al terminar con el proyecto se tendra una recuperacion de capital por ese valor (véase Anexo I.
Financiero Pitahaya)

Como se puede observar en la tabla anterior (Anexo I. Financiero Pitahaya), el primer afio
se estima que, para una cantidad de 7.350 kilogramos de pitahaya, a un precio de $ 15,15 dblares
por kilogramo, se obtiene un valor total de ventas anual de $318.846.820,19; valor que se ird
incrementando anualmente de acuerdo a la proyeccion de la inflacion francesa, dando como
resultado las cifras presentadas en el cuadro anterior. Cabe anotar que también las cantidades se
incrementan gradualmente en un 7% anual previo acuerdo con los proveedores y tambien con los
compradores quienes demandan este producto en mayores cantidades.

7.3.3 Costo De Ventas

Dentro del costo de ventas se encuentran establecidos rubros como: el valor CPT (incoterms)
total por viaje a Paris; el transporte interno hasta el aeropuerto, los tramites aduaneros y demas
costos de exportacion que equivalen a un 15,6% del total del valor de la exportacion Cifra
obtenida por estudios realizados por el Banco de la Republica en su borrador de economia 1015

de 2017 (Anexo I. Financiero Pitaya).

Una vez analizados los costos fijos y variables requeridos para el proyecto se puede inferir
que el presente proyecto presenta unos costos elevados para su montaje y mantenimiento en el
tiempo lo que evita que la recuperacién de la inversion se dé antes del afio cuatro, en
consideracion a lo anterior el inversionista debera tener claro dicho tiempo para hacer el

apalancamiento que considere necesario mientras se recupera la inversion, pero también es claro
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que una vez comienza a verse reflejada dicha recuperacion los ingresos superan en gran medida
las expectativas de inversion.

7.3.4 Analisis Segun Variacion De Precio De Venta
El Detalle del Andlisis Financiero se encuentra en el siguiente Anexo: ANEXOS I. Financiero
Pitahaya.

Como se puede ver en el cuadro anterior, se presenta un analisis de escenario en el cual se
plantean variaciones de acuerdo a diferentes precios de venta en euros por kilo de pitahaya; esto
nos ayuda a determinar que el precio de venta no puede ser inferior a 13 euros ya que el proyecto
no seria rentable y para que fuera viable la inversion se deberian manejar variables
independientes como la cantidad ofertada o el menor precio de la fruta o un término de
negociacion incoterms, diferente al planteado en el proyecto por ejemplo el valor FOB de

exportacion.
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Conclusiones

Una vez efectuados los respectivos estudios de pre-inversion al proyecto de Exportacion de
pitahaya de Colombia hacia Paris-Francia, y al momento crucial por el que atraviesa Colombia y
Francia gracias a sus relaciones comerciales, la exportacion de frutas especialmente, las exéticas
en este caso la pitahaya, presenta grandes ventajas como producto de exportacion muy apetecido
por el mercado francés, lo cual es favorable para ayudar a la economia del pais,

mayoritariamente al sector agricola colombiano.

Con relacién al estudio de mercado, se pudo determinar que existe un mercado objetivo
definido en el Pais de Francia y sus ciudades principales, que conoce la fruta y con
disponibilidad de comprarla a un precio diferencial provechoso, lo cual influye directamente en

el valor final de venta que se daré a los minimarkets.

El precio referencial de exportacion de la pitahaya ha ido presentando crecimiento
representativo, lo que significa que es un mercado atractivo para la exportacion del producto.
Adicionalmente la poblacion hoy en dia esta inclinada al consumo de frutas y vegetales por la era

de lo saludable, lo que genera una alta demanda de esta fruta en el mercado francés.

En cuanto a lo administrativo y legal se requiere una estructura de funcionamiento sencilla
con la cual se puede dar atencion y manejo al negocio, y en lo concerniente a normatividad no
existen restricciones complejas de cumplir, por el contrario, existen politicas que contribuyen al

crecimiento de la exportacion.
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Finalizado el andlisis de la afectacion ambiental se identifica que nuestros procesos de
comercializacion de la fruta al mercado francés son de bajo impacto ambiental, para lo cual se
cred un plan de manejo ambiental que sirve como instrumento estratégico para adoptar practicas
de gestion en el impacto ambiental generado en nuestros procesos, en especial los relacionados

con la disposicion final de aguas residuales y recoleccion de residuos sélidos.

Con el estudio Financiero se evidencia que el proyecto es viable, queddé demostrado en el
desarrollo del mismo, su VPN de $26.072.371 nos indica que la inversion produjo un valor
satisfactorio por encima de lo invertido; de la misma manera se refleja con el indicador TIR (tasa
interna de retorno), una rentabilidad real del proyecto, donde la inversion en valores actuales
supera las expectativas del inversionista; cabe anotar que la RB/C también nos muestra que por
cada peso que se invirtid ese peso es recuperado con un ingreso de treinta y tres (33) pesos
adicionales; asi mismo el inversionista puede tomar una decision favorable con respecto a este
proyecto si se tiene en cuenta que su TI1O (tasa interna de oportunidad) es del 15%, siendo éste el
porcentaje minimo que esta dispuesto a ganar al invertir en este proyecto. Estamos seguros que
presentamos una buena opcion de inversion para que la decision del inversionista no sea la de
invertir en un uso alternativo de los recursos o en otro proyecto; pero para que esta situacion se
mantenga se deben cumplir unos requisitos minimos como son:
= Es imprescindible mantener un precio de compra al productor no superior a los $2.500 ya
que con un valor diferente el proyecto ya no seria rentable con el precio de venta
propuesto, o se deberian alterar otras variables como cantidades vendidas y precio de

venta.
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= Se debe mantener la fidelizacion de los proveedores y esto se logra haciendo pagos contra
entrega de la fruta y manteniendo el valor de compra independientemente si es temporada
alta, media o baja de cosecha.

= EIl precio de venta propuesto de 13 euros, debido a que nos permite ingresar en el
mercado con facilidad ya que es un precio bajo con relacion a los competidores y una vez
la Empresa se haya posicionado en el mercado, se podra hacer ajustes al mismo, cabe
resaltar que el precio de venta no sera alterado independientemente de la escases o
abundancia de la fruta.

= Se deben hacer incrementos de la oferta exportable con el objetivo de abarcar mas
mercado, pero para esto hay que cumplir estrictamente con las cantidades ofrecidas en los

tiempos pactados y con las normas exigidas para tal efecto.
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Recomendaciones
Promover capacitaciones a los productores de esta fruta con el objetivo de mantener
una produccion de alta calidad y un posible incremento de la produccion.
Tener un estricto cumplimiento en los pagos a proveedores con el fin de mantener su
fidelizacion y a su vez incentivar la ampliacion de mas hectareas sembradas de esta
fruta.
Se debe cambiar el enfoque hacia los cultivos orgénicos de pitahaya, ya que la
tendencia en el mercado europeo es la del consumo sano y saludable, generandose asi
mayor rentabilidad pues este tipo de productos tiene un precio mas elevado con
relacion a los productos normales.
Es posible trabajar en una integracion hacia atras que permita manejar todo el proceso

desde la produccion hasta la venta en el pais destino.
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