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Resumo

A Administracdo da Justica contemporanea precisa estar alinhada com os
ditames da eficiéncia da Administracdo Publica e do direito fundamental a
boa governanca, sobretudo diante dos novos ares soprados pela Reforma
do Poder Judiciario, via Emenda Constitucional n® 45/04 (sem perder de
vista que tal necessidade ja se encontrava presente, entre nds, pelo
menos desde a EC n°® 19/98, que tratou da chamada Reforma
Administrativa do Estado-administracdo, englobando, por evidente, a
Administracdo da Justica). Para tanto, ha que se empreender uma andlise
do planejamento estratégico como meio indispensavel para a consecugao
da missao do Poder Judiciario, qual seja, a de fazer cumprir a Constituicao
e as leis da Republica, com um foco especial voltado para a concretizacao
dos direitos e garantias fundamentais, dentre eles, o direito fundamental a
razoavel duracdo do processo. Convive, entre nés, o principio do amplo
acesso a tutela jurisdicional e, paradoxalmente, é fato a escassez da
justica (aqui na perspectiva de acesso a justica), como consequéncia das
limitacdes orgcamentarias e da colossal demanda que aporta todos os anos
em todos os ramos do Poder Judiciario. Nesse universo, exsurge relevante
o papel do Conselho Nacional de Justica como 6rgdo administrativo
indutor do planejamento estratégico em nivel nacional.
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Introducéao

Propde-se pelo presente estudo estabelecer a relevancia do planejamento
estratégico judiciario a fim de orientar as acbOes e atividades
administrativas e/ou jurisdicionais no ambito do Poder Judiciario.

No primeiro capitulo, buscar-se-a4 discutir o conceito do planejamento
estratégico e os desafios que devem ser superados. No segundo capitulo,
sera abordada a questdo pertinente a crise do Poder Judiciario e a
importancia do gestor estratégico, além de uma viséo critica e reflexiva a
luz de uma perspectiva pragmatica. Por fim, no terceiro capitulo, sera
abordado o papel do Conselho Nacional de Justica como 6rgao
administrativo central do Poder Judiciario em &ambito nacional e a

importancia da virtualizagdo na Justica Federal da 42 Regiéo.

O presente ensaio tem por intuito agucar o interesse para o estudo da
tematica, sem, contudo, importar, por evidente, no esgotamento dos
inumeros aspectos envolvidos.
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Propde-se, dessarte, vencer as metas investigatdrias sintetizadas a seguir,
de molde a possibilitar reflexfes sobre o planejamento estratégico: a)
conhecer os principais aspectos dogmaticos do planejamento estratégico;
b) investigar e tracar as principais premissas que a doutrina concebeu
sobre a tematica, com foco na concretizacdo da eficiéncia da
Administracdo Judiciaria; c) perquirir acerca da importancia do papel do
CNJ como 6rgéo central de planejamento do Poder Judiciario e determinar
a relevancia da implantacdo do processo eletrébnico no combate da
lentidao judiciaria.

Estabelecidas essas premissas investigativas, a luz de um ensaio
cientifico, propde-se estabelecer conclusbes validas em face dos inUmeros
topicos abordados em cada um dos capitulos do presente trabalho,
procurando permitir ao leitor reflexfes diante do tema em investigacéo.

1 A origem da palavra estratégia e o conceito de planejamento
estratégico

O planejamento estratégico é uma nocdo recente, decorrente da
necessidade de incorporar a estratégia na ciéncia da administracdo. A
origem da palavra estratégia advém da caverna, consistindo em uma
visdo militar em busca da vitéria contra o adversario. Nas palavras de
Paulo Rogério Motta, “O estratego ou estrategista era o comandante
militar que formulava e projetava as manobras necesséarias a consecugao
de um fim especifico. Desde a sua origem, aproximadamente 500 anos
a.C., o conceito de estratégia sempre esteve associado a visdo militar”.(1)

Com o passar dos tempos, a moderna ciéncia da Administracao
transpassou 0 conceito de estratégia sob o angulo militar para uma
perspectiva gerencial empresarial moderna, cunhando-se tal expresséo
com um aspecto mais cientifico, nada obstante alguns principios e
premissas inicialmente concebidos para a arte militar tenham sido
mantidos.

O professor Paulo Rogério Motta sintetiza as principais diferencas entre a
estratégia militar e a estratégia empresarial:

“(...) Quanto as diferencas, vale lembrar que a simples transposicdo do
conceito deixa implicitas as semelhancas e adequac¢des inexistentes no
meio empresarial. O campo de batalha, em comparacdo com a ambiéncia
empresarial, é acentuadamente mais simples. O modelo classico é
determinado por uma série de constantes — montanhas, cidades, rios — e
poucas variaveis, enquanto o campo empresarial moderno é constituido
por um grande numero de variaveis que se alteram rapidamente e em
velocidades acentuadas. A complexidade da estratégia empresarial
moderna talvez esteja muito mais préoxima das perspectivas de
escaramucas diversas e incursfes variaveis com devogdes suicidas,
propostas por Mao Tsé-tung, do que da visdo classica de estratégia
militar. Por outro lado, a estratégia militar é baseada na premissa da
oposi¢cdo inteligente por parte de adversarios, que também desenham
estratégias ou alternativas de acdo. Assim, pode ser formulada segundo
alguns pardmetros de possibilidades de acdo dos oponentes conhecidos. A
estratégia empresarial contemporéanea, por sua vez, é elaborada segundo
um alto grau de incertezas provenientes de um ambiente de ambiguidades
e mudancas extremamente velozes, que ocorrem independentemente da
vontade e da acdo de opositores conhecidos. A exce¢do mais clara € no
caso de concorréncia empresarial, que caracteriza parte do ambiente em
que esta inserida a empresa. Talvez seja por essa razdo que a ideia de
estratégia € mais claramente lembrada quando se trata de analise de
competicdo empresarial.”(2)

Nessa senda, a nocado de estratégia, sob a &tica gerencial, deve ser
definida como “(...) um conjunto de decisdes fixadas em um plano ou
emergentes do processo organizacional, que integra missédo, objetivos e
sequéncia de acBes administrativas num todo independente”.(3) Decerto
que o desenvolvimento da estratégia, no campo gerencial, ocorreu de
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forma paulatina a partir da década de 50 do século passado, em funcéo
das rapidas mudancas sociais, econdmicas e politicas que permeavam (e
permeiam) o ambiente empresarial. Tais mudangas precisavam ser
antevistas, sob pena de pbr-se em risco a prépria sobrevivéncia da
entidade empresarial.

Por isso, o modelo estratégico € um modelo que exige “visdo de maior
escopo e mais longo prazo por meio de modelos analiticos” (Motta: 2009),
importando em consideravel mudanca de filosofia e praticas gerenciais.

Com relagcdo a qualificagdo do planejamento organizacional como
estratégico, foi introduzida para “significar a continua adaptacdo da
organizagdo, em todas as suas dimensdes, as mudancas
ambientais” (Motta: 2009). Bem de referir, ainda, que a nocdo de
planejamento estratégico sofreu uma evolucdo ao longo do tempo,
conforme segue: a partir dos anos 1950/1960 (formulagéo estratégica); a
partir dos anos de 1960/1970 (planejamento estratégico); a partir dos
anos de 1970/1980 (geréncia estratégica); e a partir dos anos 1980/1990
(reflexdo estratégica), sendo certo que a abordagem das nuances dessa
continua evolugédo extrapolam os limites do presente ensaio.

Quanto ao conceito de planejamento estratégico, Vilson Darés enuncia
que:

“E a arte de administrar, a partir de principios tedricos, procedimentos
metodoldgicos e técnicas de grupo, perseguindo metas que levem a uma
mudanca na cultura da organizacdo. Pressupde decisdes para o futuro,
mas, especialmente, perquire, constantemente, qual o futuro das decisdes
que se vai tomar.”(4)

Em outra acepc¢éo acerca do conceito e dos componentes do planejamento
estratégico, Antonio Cesar Amaru Maximiano informa que:

“Planejamento estratégico € um processo intelectual, que consiste em
estruturar e esclarecer a visdo dos caminhos que a organizacdo deve
seguir e o0s objetivos que deve alcancar. Ha diversos componentes nesse
processo: A missdo, que é a razdo de ser da organizacdo, e que reflete
seus valores, sua vocacdo e suas competéncias. O desempenho da
organizacdo — o0s resultados efetivamente alcancados. Os desafios e
oportunidades do ambiente. Os pontos fortes e fracos do ambiente. As
competéncias dos planejadores — seu conhecimento de técnicas, suas
atitudes em relacdo ao futuro, seu interesse em planejar. O processo de
planejamento estratégico aplica-se a organizacdo em sua totalidade e
também a cada uma de suas partes. A estratégia chega até o nivel do
individuo.”(5)

Portanto, o planejamento estratégico €& um processo intelectual
antecipatorio, exigindo dinamismo e provisoriedade de concepcdes,
primando por um pensar, planejar e dirigir de forma pragmatica e efetiva,
redirecionando assim as ag¢des organizacionais (Motta: 2009). Para o
pleno éxito dessa novel filosofia, com vistas ao futuro, é fundamental a
humildade do gestor para que o direcionamento estratégico possa adaptar
-se as conjecturas do dia a dia e angariar o comprometimento de todos os
envolvidos, sob pena de pbr-se em risco a propria efetividade do
planejamento.

1.1 Entraves para a implementacdo do planejamento estratégico

A partir da enunciagdo do conceito de planejamento estratégico como um
processo estruturado com vistas a atingir objetivos tracados para o futuro,
contando com uma filosofia e métodos racionais, cumpre estabelecer os
principais obstaculos para a implementacdo desse modelo de gestao,
estabelecendo as fases de sua implementacdo e o0s principais erros em
que possam incorrer os administradores.

Com efeito, embora os administradores em geral aceitem a enunciacdo do
conceito de planejamento estratégico, por motivos Obvios (nenhum
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administrador se aventuraria a se opor a racionalidade que o
planejamento estratégico se propde), ha uma grande distancia entre o
que se planejou abstratamente e o que acontece no mundo dos fatos.
Essa parede criada por razbes diversas precisa ser prevista
antecipadamente para que possa ser transposta.

De fato, inUmeros sdo os obstaculos previstos (ou previsiveis) para a
concretude de um planejamento estratégico, dentre eles situando-se,
principalmente, a oposicdo dos membros da organizagdo, que, de modo
geral, apresentam visfes distorcidas acerca da implementacdo do
planejamento. Tais visbes decorrem, em grande medida, da natural
oposicdo do ser humano a mudancgas ao estilo ou modo de ser e pensar.

A propdsito, Belmiro Valverde Jobim Castor e Nelson Suga estabelecem as
principais percep¢des populares acerca do processo de planejamento
estratégico e de seus planejadores:

“Frequentemente desenvolvem-se entre os membros de uma organizagao
percepcdes equivocadas ou negativas em relagdo ao processo de
planejamento e aos planejadores. Entre elas, sdo populares as seguintes
percepgdes: — Ao planejamento se opde o “fazejamento”; — O
planejamento € um jogo de intelectuais do qual participam outros
membros da empresa; — O planejamento é um simbolo de status

empresarial; — O planejamento é um conjunto de ritos; e — O
planejamento é uma camisa de forca.”(6)

Para ultrapassar essas percepg¢des equivocadas, € necessario que o gestor
venga o descompasso entre planejamento e acado, transformando ideias
em agdo, estabelecendo objetivos, para, em seguida, definir estratégias e,
por fim, calcular os meios necessarios (materiais, humanos, tecnolégicos e
culturais) para cumpri-las.

Para tal desiderato, calha referir que algumas premissas basicas devem
ser frisadas, sendo as mesmas bem enunciadas por Belmiro Valverde
Jobim Castor e Nelson Suga, ao analisarem o planejamento empresarial:

“Sugere-se aqui que o planejamento empresarial adquire a consciéncia e
capacidade de realmente influenciar as a¢cdes de uma organizagdo quando
€ norteado por algumas premissas basicas. Elas sdo as seguintes:
entender que o planejamento tem uma abordagem de planejamento em
que a correta avaliagdo dos meios (atuais ou potenciais) precede e
condicione as estratégias e os objetivos; envolver os que executam na
tarefa de planejar; estar pronto para remar contra a maré sem temer as
consequéncias; e, por fim, entender que o planejamento, apesar de ser
uma atividade de longo prazo, deve gerar beneficios a curto prazo como
condicdo de sobrevivéncia.”(7)

E dizer, sem o envolvimento e o comprometimento de todos os sujeitos da
organizagdo, sem atentar para a imperiosa coragem de enfrentar o
insucesso ou mesmo as resisténcias ao processo de implementacdo do
planejamento estratégico, o administrador estara correndo sobremodo
risco de ndo atingir integralmente suas metas.

JA no ambito da Administracdo Publica Judiciaria, as dificuldades
encontradas para a implementacdo de um planejamento estratégico
judiciario séo listadas por Vilson Dards:

“— Descontinuidade das administracdes. Planejamentos sé a curto prazo,
duracdo do mandato (2 anos); — Conservadorismo do Judiciario. Medo de
mudanc¢as. Mesmice (a busca da mediocridade sempre é bem-sucedida).
E preciso ousar; — Falta de comprometimento com os objetivos tracados;
— Auséncia de liderangas. O magistrado deve ser o gestor da unidade
jurisdicional e o lider da equipe de trabalho. Nao pode limitar-se a ser um
6timo julgador.”

Abordando a descontinuidade administrativa, Antonio Ernani Pedroso
Calhao, in O Principio da Eficiéncia na Administracdo da Justica,
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destaca o ponto mais sensivel que impregna a continuidade do
planejamento estratégico, referindo textualmente

“(...) o ponto mais temerario da preservagdo do modelo burocratico que
ainda impregna o Poder Judiciario: a cada biénio presidencial modificam-
se superficialmente estruturas, interrompem-se acdes, e rotas sao
alteradas, sem que tais medidas vinculem-se aos fins estratégicos”.(8)

Nada obstante, em nossa concepcdo, a ideia de renovacdo da
Administracdo Judiciaria tem aspectos mais positivos do que negativos,
porque a mudanca é fundamental para que o regime republicano possa
concretizar-se com maior fluidez, obstando a natural acomodacéo do ser
humano, ainda que haja, em alguma medida, solucdo de continuidade ao
planejamento estratégico. Para superar tal inconveniente, é preciso que os
novos administradores mantenham as praticas administrativas positivas,
realinhando apenas o que for necessario.

Fixados alguns dos entraves a implementacdo do planejamento
estratégico (inclusive judiciario) e algumas das premissas basicas
necessarias a sua consecug¢ao, cumpre buscar a importancia desse
planejamento a luz do principio da eficiéncia, aplicavel a Administragdo
Publica Judiciaria, como de resto & Administragdo Publica em geral.

2 O Principio da eficiéncia e a Administragdo Publica Judiciaria

O principio da eficiéncia € um principio substantivo do regime juridico-
administrativo patrio insculpido no artigo 37, caput,da CRFB/1988, tendo
sido impulsionado pela Emenda Constitucional n® 19/98, galgando assim
forca como vetor fundamental na projecdo da Administracdo Publica,
inclusive judiciaria. A potencializacdo desse principio como um norte a ser
seqguido mereceu fortalecimento com a introdugcdo da Emenda
Constitucional n® 45/04, a qual fortaleceu os lagcos da Administracdo da
Justica com o primado da eficiéncia, introduzindo o direito fundamental a
razoavel duracdo do processo (art. 5°, inciso LXXVIII), primando ainda
pela afericdo do merecimento em funcdo do desempenho e por critérios
objetivos de produtividade e presteza no exercicio da jurisdicdo e,
também, pela frequéncia e pelo aproveitamento em cursos oficiais ou
reconhecidos de aperfeicoamento. Referida Emenda Constitucional
igualmente teve o mérito de primar pela transparéncia, impondo que as
decisbes administrativas dos tribunais sejam publicas e motivadas,
reforcando ainda a necessidade de que todos os 6rgédos jurisdicionais
mantenham plantdo permanente de seu corpo de magistrados, além de
estabelecer a necessidade de fixacdo do numero de magistrados da
unidade judiciaria em funcdo da efetiva demanda judicial e da respectiva
populagdo. A Emenda Constitucional n® 45/04 também positivou o efeito
vinculante no controle concentrado de constitucionalidade, além de haver
criado a Sumula Vinculante, importantes mecanismos para a reducgédo de
demandas judiciais, além de, reitere-se, haver criado o Conselho Nacional
de Justica, cujas relevantes atribuicbes serdo apreciadas em tépico
adiante.

Voltando os olhos para a praxis, ecoa a importancia da efetiva
participacdo do magistrado no controle dos processos que lhe s&o afeitos,
no mote de concretizar a eficiéncia judiciaria mediante o réapido
andamento dos feitos, sobretudo por meio de processos alternativos de
solugdo de conflitos, via conciliagdo e mediacdo, afastando as nefastas
consequéncias da lentiddo judiciaria. Nessa linha, Valéria Ferioli Lagrasta
relata conclusdo de sua experiéncia em um projeto de gerenciamento de
casos em sua unidade judiciaria da 22 Vara da Comarca de Serra
Negra/SP, bem assim na Vara Unica da Comarca de Patrocinio Paulista/SP,
da qual é titular o magistrado Fernando da Fonseca Gajardoni:

“Concluindo, tendo o juiz, em suas maos, o0 controle efetivo dos
processos, participando ativa e pessoalmente de todos os seus atos, além
de evitar que o prazo de duracdo seja superior ao necessario, tem
melhores condi¢cdes de aproximar as partes, aumentando a possibilidade

de obtencdo de acordos, o que leva a pacificacdo dos conflitos e ao
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consequente afastamento da morosidade da Justica. Prova disso € que,
apo6s a implantacdo do Setor de Conciliagdo e Mediagdo na 22 Vara de
Serra Negra, houve a reducdo da pauta de audiéncias em um més e meio
e a reducéao da distribuicdo em trinta por cento, de onde se depreende que
os conflitos estdo sendo pacificados de forma mais eficiente e em maior
guantidade. Eis a prestacdo da Justica!”(9)

E indispenséavel, nesse passo, destacar-se a relevancia da conciliacdo
como caminho fundamental para a diminui¢cdo das causas em andamento
(e a ajuizar), tanto mais quando no Brasil € muito reduzido o nimero de
feitos que séo solucionados por essa via, o que acaba exigindo a prolacao
de sentengas, sujeitas a inumeros recursos que a ordem juridica franqueia
a(s) parte(s) inconformada(s), gerando assim um ciclo de sobrecarga
judiciaria em todas as instancias. Cré-se que é importante investir na
cultura da conciliagdo, comecando pela introducdo de uma cadeira
especifica no ambito das faculdades de Direito, bem assim pela constante
luta para que essa pratica ndo tenha solucdo de continuidade ou mesmo
caia no desuso, com o envolvimento de todos os operadores do Direito.

Indiscutivel, também, o papel das Escolas de Magistratura em seu papel
de continuo aprimoramento da magistratura, compondo assim 0s seus
cursos e curriculos de matérias transdisciplinares, sempre visando a uma
justica alinhada com a qualidade, a ética e a eficiéncia.

2.1 A crise do Poder Judiciario: causas da lentiddo judiciaria

A resposta do Poder Constitucional Derivado Reformador a crise do Poder
Judiciario evidenciou-se com a chamada Reforma do Poder Judiciario, via
EC n°® 45/04, em que se determinou um corte vertical em inumeras
praticas que incrustavam a administracdo da Justica, além de haver-se
mirado na profissionalizacdo da gestdo da justica. Sem embargo, é preciso
conhecer as causas que desencadeiam essa crise institucional para saber
as medidas necessarias para a sua superacao.

Pois bem, a crise do Poder Judiciario reside, fundamentalmente, na
lentiddo do processo judicial brasileiro, cujas causas sdo multifacetérias,
embora os motivos determinantes, de modo geral, ndo sejam monopdlio
do Brasil.

Em referéncia a essas causas, Rogério A. Correia Dias descreve a
existéncia de causas politico-institucionais (o desequilibrio entre os
poderes da republica), fendbmeno que afeta negativamente a qualidade da
prestacdo jurisdicional, nas seguintes linhas:

“Segundo Dalmo de Abreu Dallari, desde o inicio do novo regime de
governo, em 1889, tem havido sempre ‘nitida prevaléncia do Executivo,
secundado pelo Legislativo, aparecendo o Judiciario, na pratica, como o
Poder mais fraco’, sendo certo que tal desequilibrio implica, como é
natural, nitida indisposicdo dos demais poderes quanto ao fortalecimento
do Poder Judiciario, fendmeno que afeta — negativamente — a qualidade
da prestacéo jurisdicional.”(10)

Entre nés, é factivel o atrofiamento do Poder Judiciario frente aos demais
Poderes da Republica, em especial em relacdo ao Poder Executivo, hoje
alcado a condicdo de “superpoder”, capaz de permitir, ou ndo, melhorias
na estrutura judiciaria. E dizer, havendo vontade politica, diante do
“presidencialismo de coalizdo” (ABRANCHES: 1988) em voga, é o Poder
Executivo, no final das contas, quem podera levar a aprovacgado de projetos
de leis de interesse da Administracao da Justica.

Segundo Sérgio Henrique Abranches (1988), a  expressdo
“presidencialismo de coalizdo” no sistema politico brasileiro tem a seguinte
conformacao:

“A expressdo ‘presidencialismo de coaliz&o’, cunhada pelo cientista politico
Sérgio Henrique Abranches (1988), caracteriza o padrdo de governanca
brasileiro expresso na relacdo entre os Poderes Executivo e Legislativo. A
nocao sugere a unidao de dois elementos — sistema politico presidencialista
mais a existéncia de coalizes partidarias. E, como afirma Abranches
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(2001): “Por ser presidencialismo, esse regime de governancga reserva a
presidéncia um papel critico e central, no equilibrio, na gestdo e na
estabilizacdo da coalizdo.(...)” A coalizdo refere-se a acordos entre
partidos (normalmente em torno da ocupagdo de cargos no governo) e
aliancas (dificilmente em torno de ideias ou programas) entre forcas
politicas para alcancar determinados objetivos. Na maioria das vezes a
coalizao é feita para sustentar um governo, dando-lhe suporte politico no
legislativo (em primeiro lugar) e influenciando na formulagéo das politicas
(secundariamente).”

Ademais, outra causa da lentiddo judiciaria € o excessivo formalismo
processual, decorrente ndo do desejo da magistratura (ou da maioria dos
operadores do Direito), mas sim da complexa sistematica processual, em
especial, diante da auséncia de efetividade dos provimentos jurisdicionais
de 12 instancia e do ndo menos complexo sistema recursal.

Essa percepcao é assente entre os magistrados brasileiros, tal qual apurou
Maria Teresa Sadek apud Rogério A. Correia Dias:

“Em pesquisa relativamente recente, coordenada pela cientista politica
Maria Teresa Sadek, do Instituto de Estudos Econdmicos, Sociais e
Politicos de S&o Paulo — IDESP — junto a expressivo numero de
magistrados do pais, verificou-se que, na opinido de 82,3% dos
entrevistados, o excesso de formalidades nos procedimentos judiciais
constitui outro significativo obstaculo ao bom funcionamento da justica e,
na opinido de 90,2% deles, a reducédo de tais formalidades € imperativa
para a agilizagédo dos processos.”(12)

O combate a essa situagdo depende de alteracdes legislativas profundas,
que, entre outras medidas: a) excepcionem a suspensividade dos
recursos; b) imponham ©6nus processuais aos litigantes de ma-fé,
incluindo seus patronos, quando causadores de violagbes graves aos
deveres de lealdade processual; ¢) imponham o prestigio da magistratura
de primeira instancia; d) estabelegcam critérios objetivos para a outorga da
gratuidade de justica apenas aos hipossuficientes econdmicos, sob pena
de transformar esse instituto, hoje desvirtuado, em um escudo para a
incidéncia da sucumbéncia.

A questédo da gratuidade judiciaria merece uma reflexdo maior, pois hoje
representa um incentivo para o ajuizamento de acgbes judiciais sem
qualquer risco econdmico. Fazendo uma comparagdo com o principio do
usuario-pagador, € imprescindivel que a justica, este escasso bem da
vida, tenha um custo econdmico perceptivel, sem que com isso seja

alijada a garantia do amplo acesso a justica aos hipossuficientes.

Adicionem-se, ainda, limitacfes de ordem material e humana (caréncia de
juizes e servidores) como causas da lentidao judiciaria, em especial em
unidades da federacao onde as “(...) forcas orcamentarios do 6rgédo foram,
todavia, severamente reduzidas pelas restricbes impostas pela Lei
Complementar n® 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal —, diploma
normativo esse que estabelece o orgamento do Poder Judiciario estadual
em 6%7”,(13) circunstancia presente nos Estados de S&o Paulo e do Rio
Grande do Sul.

Por fim, configura-se concausa da lentiddo judiciaria a ultralitigancia (em
certa medida estimulada) no Brasil — resultando no ajuizamento de
demandas judiciais atomizadas ou individuais, na casa dos milhdes, e a
opcdo do legislador brasileiro de colocar em plano secundario a solucao
dos conflitos via processos coletivos, o que é deveras ilogico, pois a
solugéo coletiva é capaz de solver milhares de demandas individuais de
forma global.

Delineadas as principais causas da crise do Poder Judiciario, que se
confunde, conforme visto, com a percepc¢ao da lentiddo judiciaria, cumpre
contribuir com algumas ideias sobre a estrutura organizacional da Justica
Federal de 12 Instancia, sob o viés propositivo.
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2.2 Visao reflexiva: necessidade de criacdo de um Departamento
Médico Judiciario Federal

Em matéria de beneficios por incapacidade, entende-se que a
sustentabilidade presente e futura do sistema de pericias judiciais
realizadas no ambito do Poder Judiciario Federal esta a depender de um
novo enfoque, destoante da nomeacdo de meédicos alheios ao servigco
publico. Propde-se, a titulo de reflexdo, a implantagdo de uma comisséo
destinada a implantagcdo de, no minimo, um 0&rgdo médico judiciario
federal forense no ambito de cada Sec&do Judiciaria (e a progressiva
descentralizacdo para o ambito das demais Subsec¢bes Judiciarias do
interior) com o objetivo de reduzir substancialmente o nUmero de pericias
judiciais terceirizadas, isto é, realizadas por médicos alheios ao quadro do
funcionalismo publico federal, a exemplo do que ocorre no Estado do Rio
Grande do Sul junto a Justica Estadual daquele Estado da federacéo.

Tal medida contribuiria para profissionalizar o servico médico judiciario
necessario em milhares de acdes judiciais anualmente, além de
potencializar o primado republicano do concurso publico e impedir que a
auséncia de provisdo orgcamentaria acabe prejudicando a realizacdo de
atos indispenséaveis ao andamento de milhares de ac¢fes judiciais.

3. O papel do Conselho Nacional de Justica como principal érgao
de gestao do Poder Judiciario

A partir da criacdo deste novel 6rgao administrativo integrante do Poder
Judiciario, o Conselho Nacional de Justica passou a preencher um espacgo
até entdo ndo ocupado satisfatoriamente pela administracdo dos 6rgédos
judiciarios. Essa recente instituicdo tem a incumbéncia de guiar o Poder
Judiciario, no que pertine ao controle administrativo e disciplinar, em
rumo de uma eficiéncia pautada pelos principios republicanos fixados no
caput do artigo 37 da Constituicdo.

Nesses mais de cinco anos de funcionamento (completados em
14.06.2010), verifica-se claramente as mudancas de gestdao nas mais
diversas instancias do Poder Judiciario, proscrevendo-se condutas
irregulares e determinando a correcdo desses atos desviantes e a
indispensavel apuracdo de responsabilidades. A tabua de valores
insculpida na Constituicdo da Republica — em especial aqueles que
emanam do regime republicano — deve pautar a conduta de todos os
administradores publicos, notadamente aqueles que possuem a
incumbéncia de Administrar o Poder Judiciario, desde o 1° grau de
jurisdicao, passando pela 22 instancia e pelos Tribunais Superiores.

Desde a abolicdo de praticas patrimonialistas (que confundem o publico
com o privado), como, exemplificativamente, o nefasto nepotismo direto,
passando por praticas “mais sutis” de favorecimento (in)direto de
apaziguados (nepotismo cruzado) e perseguicdo de desafetos, é curial o
papel do Conselho Nacional de Justica como 6rgado republicano capaz de
impor consequéncias para toda a realidade desviante que advenha do
descumprimento dos principios da impessoalidade e da moralidade
administrativas.

A revelar a importancia da instituicdo desse novo d6rgdo integrante do
Poder Judiciario, Vicente de Paula Ataide Junior escreve nas seguintes
linhas:

“A instituicio do Conselho Nacional de Justica, de composi¢cao
heterogénea, era providéncia necessaria para a transicdo rumo ao modelo
democrético-contemporaneo, pois possibilita eliminar certas interferéncias
nefastas do corporativismo judiciario, que impedem o aprofundamento da
democracia judiciaria. A composicdo heterogénea, com participantes do
Judiciario, do Ministério Publico, da OAB e da sociedade civil, permite um
autocontrole desejavel para evitar os expedientes ndo democraticos ou
corporativos.”(14)
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Reconheca-se que a Constituicdo andou bem ao ndo permitir ao CNJ a
incursé@o de sua atuacédo a ponto de poder alcancar a questéo jurisdicional
propriamente dita, situacdo que em muitos casos pode implicar nefasto
rompante ao principio da independéncia da magistratura, para o que o
Supremo Tribunal Federal deve estar atento em relagdo a diferenca
ontolégica entre ato administrativo judiciario e ato jurisdicional
propriamente dito.

Estabelecida a premissa de incompeténcia jurisdicional do CNJ (vide ADI
3367), impende destacar, no que interessa, a relevancia da atribuicdo
inserta no artigo 103-B, inciso 11, da Constituicdo, que assim preceitua:

“O art. 103-B, 8 4°, inciso Il, dispde que compete ao CNJ:

.)

Il — zelar pela observancia do art. 37 e apreciar, de oficio ou mediante
provocacéo, a legalidade dos atos administrativos praticados por membros
ou 6rgdos do Poder Judiciario, podendo desconstitui-los, revé-los ou fixar
prazo para que se adotem as providéncias necessarias ao exato
cumprimento da lei, sem prejuizo da competéncia do Tribunal de Contas
da Unido.”

Comentando a légica que inspirou a introducdo dessa atribuicdo, Flavio
Dino de Castro e Costa esclarece que:

“Ja o inc. Il, acima transcrito, € uma emanacdo da premissa de que a
margem de liberdade administrativa de cada Tribunal pode ser ampliada
ou restringida — por intermédio de emenda constitucional — sem qualquer
6bice juridico, pois a autonomia é assegurada ao Poder Judiciario. Assim
sendo, a criagdo de uma instancia encartada na estrutura do Poder
Judiciario, para efetuar o controle da legalidade dos atos administrativos
dos Tribunais, é extremamente acertada.”(15)

As atribuicbes de gestor estratégico nacional do Conselho Nacional de
Justica ressoam mais evidentes em funcdo das atribui¢cdes arroladas nos
incisos VI e VII do indigitado artigo 103-B da Constituigcéo:

“VI — elaborar semestralmente relatério estatistico sobre processos e
sentencas prolatadas, por unidade da Federacado, nos diferentes 6rgaos do
Poder Judiciario;

VIl — elaborar relatério anual, propondo as providéncias que julgar
necessarias, sobre a situagdo do Poder Judiciario no Pais e as atividades
do Conselho, o qual deve integrar mensagem do Presidente do Supremo
Tribunal Federal a ser remetida ao Congresso Nacional, por ocasido da
abertura da sesséo legislativa.”

A importancia das estatisticas para a construgcdo da realidade dos
diferentes Orgdos integrantes do Poder Judicidrio sobressai evidente,
competindo ao CNJ centralizar as informacdes de todos os 6rgéos
jurisdicionais brasileiros e disponibiliza-las, no mote de planejar
holisticamente os rumos do Judiciario.

Reconhecendo a relevancia do CNJ, o legislador subconstitucional
brasileiro, por meio da Lei n® 11.178/05, passou a exigir que os projetos
de lei relativos ao aumento de gastos com pessoal e encargos sociais no
Judiciario da Unido sejam submetidos a parecer de mérito do CNJ,
podendo “fornecer subsidios que propiciem um crescimento mais
harmonico do Poder Judiciario, auxiliando os ramos politicos do Estado no
arbitramento de prioridades para a distribuicdo dos recursos
publicos” (DINO: 2009).

No entanto, essa atribuicdo legal de emitir “parecer de mérito” resume-se
aos projetos de leis federais, competindo aos parlamentos estaduais,
querendo, estenderem tal atribuicdo em relacdo aos projetos de lei de
outras unidades federadas.
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Sem embargo de outras consideracfes a respeito do papel dessa nova
instituicdo republicana, fica evidente um dos relevantes propoésitos da
criagdo do CNJ, qual seja, o de buscar a sinergia de a¢cbes e rumos do
Poder Judiciario, essencialmente por meio de um planejamento estratégico
voltado para o futuro, concretizando-se o direito fundamental a boa
governanca, através das seguintes praticas (entre outras): convénios e
cooperagfes técnicas com entidades governamentais e da sociedade civil;
fixacdo de metas nacionais; projetos em prol da pacificacdo dos conflitos
via conciliagdo (Conciliar é Legal); mutirGes (carceréario, de cidadania,
etc); pesquisas judiciarias; cadastros nacionais (de Magistrados, de
Adocdo, de Condenacdes por Improbidade Administrativa, de Inspecdes de
Estabelecimentos Penais, etc); sistemas nacionais (de bens apreendidos,
de controle de interceptagbes, etc); medidas de transparéncia publica;
edicdo de atos normativos (resolugdes, orientagdes, etc); programas
nacionais (Adotar é Legal, Terra é Legal), etc.

3.1 A implementacdo do processo eletronico na Justica Federal da
42 Regido como resposta estratégica a lentiddo judiciaria

A virtualizacdo dos processos fisicos por meio do processo eletronico €,
sem duvida, uma ferramenta fundamental do Poder Judiciario brasileiro
em prol da implementagcdo do planejamento estratégico com vistas a
combater a lentiddo judiciaria, principal critica dirigida ao Judiciario. E
indiscutivel a vanguarda da Justica Federal da 42 Regido no que tange ao
aprimoramento do processo eletronico, elegendo a via eletrbnica como
prioritaria para o processamento dos processos judiciais, com seguranca e
agilidade.

Estabelecidas as condi¢cbes para a implementacdo do processo eletrénico,
este foi implantado na Justica Federal da 42 Regido de forma gradativa,
permitindo-se um padrdo de exceléncia, mediante um trabalho continuo
de aperfeicoamento.

Retratando essa realidade, o Jornal do TRF4 destaca:
“A Justica esta mais agil
O processo Eletrénico ja € uma realidade na Justica Federal da 42 Regido

A implantacdo do processo eletrbnico na primeira instancia da Justica
Federal da 42 Regido foi concluida em fevereiro de 2010. Desde o inicio de
abril, o TRF4 passou a aceitar agravos, apelacdes e reexames necessarios
também por meio virtual, devendo em breve passar a receber os
processos originarios eletronicamente. O tribunal ja julgou os primeiros
recursos eletrénicos. Menos de um més transcorreu entre o ingresso das
acdes no primeiro grau e o julgamento do recurso na corte. — O processo
eletrénico eliminou servigos cartorarios tipicos dos meios impressos. — A
rapida transmisséo entre as instancias permite o julgamento mais rapido.
— A comunidade juridica da 42 Regidao vem se integrando e colaborando
para melhorias no sistema. — A primeira etapa foi vencida, o e-Proc v2
esta instalado, o momento agora € de adaptacdo e evolugdo. — A Justica
entrou no século XXI1.7(16)

Nada obstante, €& preciso que o0s sistemas eletrbnicos sejam
continuamente aprimorados, estabelecendo-se funcionalidades que
tornem a sua operacionalizagcdo mais pratica e eficaz.

Sobreleva destacar que a razdo de ser do processo eletrénico €&, repriso,
essencialmente, o combate a lentiddo judiciaria, sendo esta a percepcgao
da maioria dos magistrados brasileiros, conforme esclarece Maria Tereza
Sadek apud Rogério A. Correia Dias: “A terceira proposta ordinaria de
solugdo ao problema da intempestividade jurisdicional esta, segundo
93,2% dos magistrados entrevistados por Maria Tereza Sadek, na
necessaria informatizacao dos servigos judiciarios”.

A modernizacdo do Poder Judiciario é, como visto, na percepcdo da
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maioria absoluta dos magistrados, uma medida curial para a tdo almejada
concretizacdo da agilidade judicial; no entanto, é preciso que 0 acesso a
justica ndo seja obstado a populacdo hipossuficiente, conforme professa
Pierpaolo Bottini:

“2.3 Justica Virtual

Trata-se da utilizagdo de meios eletrdnicos para consolidar o acesso a
Justica. Ainda que grande parte da populacdo hipossuficiente ndo tenha
acesso a Internet ou mecanismos similares, é possivel a utilizacdo de
programas de inclusdo digital em desenvolvimento em todo o pais para
instituir meios de acesso ao Poder Judiciario. Como exemplo, pode-se citar
a existéncia de convénio do Ministério da Justica com o Ministério das
Comunicagbes e com o Superior Tribunal de Justica para a utilizacdo do
Gesac (amplo programa de inclusdo social, que leva postos de Internet
comunitaria a todo o pais) como porta de entrada para os Juizados
Especiais Federais. Nesse programa, o interessado em apresentar
demanda nos Juizados Especiais Federais leva seus documentos aos
postos do Gesac , instalados em regibes desfavorecidas (periferias,
comunidades ribeirinhas), que remeteria em forma de peticdo padrdo a
sede do Juizado Federal. A audiéncia é realizada pelos meios itinerantes,
sem que o demandante precise se deslocar de sua comunidade. A
experiéncia dos Juizados Especiais Federais em S&do Paulo também revela
o0 éxito da adogcdo de instrumentos eletrbnicos no processamento de
demandas. A existéncia de postos na periferia (ex. Posto Francisco
Morato) so foi possivel gracas a utilizagdo de meios digitais para envio de
peticbes.”(17)

Com tais direcionamentos, € fundamental que se continue investindo em
tecnologia de informagdo do Poder Judiciario, assegurando-se a
virtualizacdo dos processos fisicos, sem perder de vista a necessidade de

acesso a Justica Virtual, mediante praticas e politicas publicas que
possibilitem a inclusédo digital aos hipossuficientes.

Conclusoes

Ante o exposto, refor¢cando a ideia de que o presente ensaio nao teve por
objetivo abordar e esgotar os inumeros aspectos envolvidos, pode-se
inferir a importancia do planejamento estratégico judiciario, com vistas a
permitir a concretizacdo da missdo do Poder Judiciario no mote de
apaziguar os conflitos que sdo aportados em juizo, a luz da Constituicdo e
das leis, em um interregno de tempo razoavel, cumprindo assim a
promessa constitucional da eficiéncia. Para tal, é preciso reconhecer-se a
importancia do continuo processo de aprimoramento dos magistrados e
servidores, inclusive nesta delicada questdo envolvendo o planejamento
estratégico e as modernas técnicas de administragdo. Nessa perspectiva,
exsurge indispensavel o papel das Escolas de Magistratura em seu papel
de continuo aprimoramento da magistratura, compondo assim 0s seus
cursos e curriculos de matérias transdisciplinares, sempre visando a uma
justica alinhada com a qualidade, a ética e a eficiéncia.

O futuro do Poder Judiciario depende de um planejamento estratégico
voltado para a celeridade e a efetividade da prestacdo jurisdicional,
mediante continuo aprimoramento da magistratura, estimulando-se sim o
acesso a justica, porém dando-se o necessario enfoque aos mecanismos
alternativos de solucdo dos conflitos (conciliacdo e mediacdo), mediante
praticas administrativas e judiciarias calcadas pela transparéncia, controle

e coordenacgdo administrativa de todos os 6rgéos do Poder Judiciario.

A Administracdo da Justica evoluiu de forma significativa, alinhando-se de
modo evidente ao regime republicano péatrio, sobretudo posteriormente a
edicdo da Emenda Constitucional n® 45/04, criando-se o Conselho
Nacional de Justica — CNJ com o papel de 6rgao estratégico central do
Poder Judiciario. As agfes do CNJ ja impdem mudanca dos rumos do
Poder Judiciario, sobretudo diante da fixacdo de metas nacionais e do
controle de atos administrativos (inclusive disciplinares) de todos os
6rgéos do judiciario nacional.
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Por derradeiro, a implanta¢do do processo eletrénico na Justica Federal da
42 Regido mostra-se uma indispensavel resposta estratégica ao combate
da lentiddo judiciaria, sem perder de vista a necessidade de manutencao
da garantia do acesso a justica, mediante praticas e politicas publicas que
possibilitem a inclusao digital dos hipossuficientes.

Referéncias bibliograficas

ATAIDE JUNIOR, Vicente de Paula. O Novo Juiz e a Administracdo da
Justica. Curitiba: Jurua, 2009.

BOTTINI, Pierpaolo. Modernizagdo da gestdo do Poder Judiciario.
Porto Alegre: TRF — 42 Regido, 2009 (Caderno de Administracdo da Justica
— Planejamento Estratégico 2009: médulo 6).

CALHAO, Antbénio Ernani Pedroso. O principio da eficiéncia na
Administracdo da Justica. Sdo Paulo: RCS, 2007. p. 181.

DAROS, Vilson. Planejamento estratégico do TRF da 42 Regido. Porto
Alegre: TRF — 42 Regido, 2009 (Caderno de Administracdo da Justica —
Planejamento Estratégico 2009: mddulo 6).

DIAS, Rogério A. Correia. Administracdo da Justica: A gestdo da
qualidade total. Campinas: Millennium, 2004.

FREITAS, Vladimir Passos (coord.). Direito e administracdo da justica.
1. ed. (ano 2006), 2. reimpr. Curitiba: Jurua, 2009.

Jornal do TRF4. TRF4. a X1V, n® 61, maio 2010.

MAXIMIANO, Anténio Cesar Amaru. Planejamento estratégico.
Planejamento Estratégico do TRF da 42 Regido. Porto Alegre: TRF — 42
Regido, 2009 (Caderno de Administracdo da Justica — Planejamento
Estratégico 2009: mddulo 6).

MOTTA, Paulo Roberto. Formacéo de Lideranca. Porto Alegre: TRF — 42
Regido, 2009. (Caderno de Administracdo da Justica — Planejamento
Estratégico 2009: médulo 6).

Notas

1. MOTTA, Paulo Roberto. Formacéo de Lideranca. Porto Alegre: TRF —
42 Regido, 2009. (Caderno de Administracdo da Justica — Planejamento
Estratégico 2009: mddulo 6). p. 10

2. Ibidem, p. 11-12.
3. Ibidem, p. 13-v.

4. DAROS, Vilson. Planejamento Estratégico do TRF da 42 Regi&o.
Porto Alegre: TRF — 42 Regido, 2009 (Caderno de Administracdo da Justica
— Planejamento Estratégico 2009: maédulo 6), p. 1-v.

5. MAXIMIANO, Anténio Cesar Amaru. Planejamento Estratégico do
TRF da 42 Regido. Porto Alegre: TRF — 42 Regido, 2009 (Caderno de
Administracdo da Justica — Planejamento Estratégico 2009: mddulo 6). p.
89.

6. CASTOR, Belmiro Valverde Jobim e outro. Planejamento e acéo
planejada: O dificil binbmio. Porto Alegre: TRF — 42 Regido, 2009
(Caderno de Administracdo da Justica — Planejamento Estratégico 2009:
modulo 6). p. 93.
7. lbidem, p. 13.

8. CALHAO, Antbénio Ernani Pedroso. O principio da eficiéncia na
Administracdo da Justica. S&o Paulo: RCS, 2007. p. 181.

Revista de Doutrina da 42 Regido, n. 41, 29 abr. 2011



9. FREITAS, Vladimir Passos (coord.). O Gerenciamento de Casos. Valeria
Ferioli Lagrasta in Direito e administracdo da justica. 1. ed. (ano
2006), 2. reimpr. Curitiba: Jurug, 2009. p. 205.

10. DIAS, Rogério A. Correia. Administracao da Justica: A gestdo da
qualidade total. Campinas: Millennium, 2004. p. 11.

11. Disponivel em: <http://pt.wikipedia.org/wiki/Presidencialismo>.
Acesso em: 01.07.2010.

12. Ibidem, p. 12.
13. Op. cit., p. 18.

14. ATAIDE JUNIOR, Vicente de Paula. O Novo Juiz e a Administracéo
da Justica. Curitiba: Jurua, 2009. p. 110-111.

15. FREITAS, Vladimir Passos (coord.). O Conselho Nacional de Justica:
Competéncias e Aspectos Processuais. Flavio Dino de Castro e Costa in
Direito e administracdo da justica. 1. ed. (ano 2006), 2. reimpr.
Curitiba: Jurug, 2009. p. 80.

16. Jornal do TRF4. TRF4. A. X1V, n. 61. Maio 2010.

17. BOTTINI, Pierpaolo. Modernizagdo da gestao do Poder Judiciario.
Porto Alegre: TRF — 42 Regido, 2009 (Caderno de Administracdo da Justica
— Planejamento Estratégico 2009: médulo 6). p. 63.

Referéncia bibliografica (de acordo com a NBR 6023: 2002/ABNT):

KERN, Ricardo Alessandro. Perspectivas sobre o planejamento estratégico no ambito da
Administracdo da Justica. Revista de Doutrina da 42 Regido, Porto Alegre, n. 41, abr. 2011.
Disponivel em:

< http://www.revistadoutrina.trf4.jus.br/artigos/edicac041/ricardo_kern.html>

Acesso em: 04 maio 2011.

- REVISTA DE DOUTRINA DA 4° REGIAO -
PUBLICACAO DA ESCOLA DA MAGISTRATURA DO TRF DA 47 REGIAO - EMAGIS

Revista de Doutrina da 42 Regido, n. 41, 29 abr. 2011





