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Resumen

La innovacion social no puede ser solamente discurso, lo que se ha denominado sociedad de la
inteligencia es precisamente la que de manera innovadora, es decir, de forma creativa e imaginativa
le encuentra solucion a los problemas que debe enfrentar. Este trabajo tuvo como meta de
innovacion social, ofrecer desde los recursos existentes una solucion a la necesidad de un plan de
respuesta integral a la poblacion objetivo: madres adolescentes cabezas de familia victimas del
conflicto armado que estan domiciliadas en San Vicente del Caguan. La propuesta se hizo desde
cuatro pilares de atencion que fueron: Seguridad alimentaria; emprendimiento basado en economia
solidaria; estudio enfocado al trabajo y el desarrollo humano; autonomia sostenible basado en tres
pilares: vivienda, salud y autocuidado.

Porque una correcta alimentacion; un emprendimiento dentro de la economia solidaria; el
estudio focalizado hacia el trabajo y el desarrollo humano y la dignidad de tener vivienda, salud
y acceso libre al autocuidado como el deporte y la cultura son los factores que permitirian el
desarrollo y empoderamiento de la mujer adolescente cabeza de familia que ha sido victima del
conflicto armado en San Vicente del Caguéan.
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Abstract

Social innovation can not be just speech, what has been called society of intelligence is precisely
that in an innovative way, that is, in a creative and imaginative way, it finds a solution to the
problems it must face. This work had as a goal of social innovation, to offer from the existing
resources a solution to the need for a plan of positive response to the target population: adolescent
mothers heads of families victims of the armed conflict that are domiciled in San Vicente del
Caguéan. The proposal was made from four pillars of attention that were: Food security;
Entrepreneurship based on solidarity economy; Study focused on work and human development;
Sustainable autonomy based on three pillars: housing, health and self-care.

Because a correct feed; An enterprise within the solidarity economy; The study focused on work
and human development and the dignity of housing, health and free access to self-care such as
sport and culture are the factors that would allow the development and empowerment of adolescent
head of family who has been victimized by Armed conflict in San Vicente del Caguén.
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Introduccion

Este trabajo tiene de innovador promover una gestion de proyectos de intervencion social con
victimas del conflicto armado desde la denominada sociedad de la inteligencia. Esta investigacion
sobre innovacion social desde la sociedad de la inteligencia se relaciona con las areas de gerencia
de la innovacion empresarial; la gestion humana, el desarrollo organizacional, la responsabilidad
social y la sostenibilidad ambiental. El propoésito en la linea de investigacion (U. Externado, 2016)
de este proyecto fue entender un fendmeno social para aportar una propuesta de solucion
innovadora a un problema humano con los recursos disponibles, sin generar costos adicionales o
rubros diferentes a los asignados para intervencion social por el Estado a nivel municipal,
departamental y nacional

La innovacién social vista desde la sociedad de la inteligencia como un desarrollo de la
sociedad de la informacion y la sociedad del conocimiento en el mundo global del capitalismo
cognitivo significa que la sociedad de la inteligencia es una propuesta en desarrollo de conformar
una sociedad diversa, distinta y superior a la civilizacion industrial basada en una racionalidad
instrumental denunciada por Habermas y que dio origen a la sociedad de la informacién y a la
sociedad del conocimiento, baluartes del capitalismo cognitivo y de la sociedad industrial
avanzada. Uno de los tedricos de la formacion de una sociedad alternativa basada en una sociedad
de la inteligencia que haga efectivos, reales y de forma eficiente los derechos humanos, la
democracia econdmica, el respecto al medioambiente, es el tedrico y critico del capitalismo
Zygmunt Bauman.

La innovacion social y la innovacion en general no solo pueden y deben ser pilares del
capitalismo, la innovacion social se requiere precisamente en paises como Colombia con mas de

8 millones y medios de victimas y con los niveles més altos a nivel mundial de corrupcion politica-
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administrativa, por lo tanto gran parte de los recursos de intervencién social terminan
enriqueciendo capitales privados. La administracion de los recursos humanos de la sociedad para
un desarrollo humano sostenible, innovador y con equidad de género debe ser materia de
innovacion, porque la innovacién aplica a los proceso, a los procedimientos, a los métodos, a la
manera de administrar los recursos existentes, innovar no significa exclusivamente crear siempre
cosas nuevas de lanada, o que innovar sea algo que exclusivamente se aplica a la industria, a las
maquinas, a la produccion en serie.

Las madres adolescentes cabeza de familia, victimas del conflicto armado son dentro de la
poblacion de mujeres en condicion de vulnerabilidad de derechos, una poblacidn que debe ser
priorizada porque tienen hijos que hacen parte del grupo de primera infancia que esta en
condiciones de alto riesgo. Por lo tanto conocer su situacion y describirla para proponer
recomendaciones de intervencion social es un aporte desde la academia y desde la maestria en
gerencia de innovacion para que se apliquen no sélo explicaciones de los problemas sociales, sino
que se propongan soluciones.

Este trabajo de investigacion propone aplicar la tipologia de sociedad de la inteligencia al
desarrollo de una ingenieria humana de alcance social como medio resiliente que desde la
gerencia de la innovacion empresarial permita comprender y proponer soluciones a los problemas
sociales como la situacion de marginamiento social y econémico de las madres adolescentes
cabeza de familia de San Vicente del Caguan que han sido victimas del conflicto armado. Esto
plantea usar la innovacion como ingenieria social que consiste no solo en conocer un problema
sino en darle solucion con los recursos disponibles y dentro de términos aceptables de gestion y

tiempo.
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La innovacién se hara patente cuando se aplique para que la gestion humana y el desarrollo
organizacional sirvan para educar con el fin de alcanzar una trasformacion social que ofrezca
oportunidades a personas que tienen baja escolaridad y poca proyeccion para hacer estudios
formales.

Ademas esa innovacidn se concreta en asumir que la responsabilidad social y la sostenibilidad
son posibles cuando se plantea una sociedad de la inteligencia que sin desconocerlas, supere los
paradigmas de la sociedad de la informacion y la sociedad del conocimiento. La sociedad de la
inteligencia supone asumir la vida y su defensa como lo prioritario para que el trabajo y la
produccion no colapsen en un planeta agotada y llevado a la anarquia social por iniquidad.

Dentro del plan innovador que propone esta investigacion estan los siguientes puntos: crear
comunidades activas de consumidoras donde ellas en grupo accedan a productos y servicios con
descuento, puedan hacer compras como el mercado béasico al por mayor y repartirselo
equitativamente por familia, la compra en grupo les permite ahorrar costos fijos al acceder a
productos basicos con precios de mayoristas y fomentando en grupo la consolidacién de un
deposito de granos, aceite y panela o “granero” que dé inicio a un mercadeo comunitario que
minimice intermediarios y que incluso asista a las familias afiliadas en unidades bésicas de
nutricién para combatir el hambre, programa que podra ser alimentado por el Estado, la alcaldia
municipal , laempresa privada y donaciones.

En otro aspecto, la unién comunitaria de familias consumidoras, entendiendo por tal una madre
adolescente soltera y su hijo o hijos al asociarse pueden crear mecanismos de cooperacion para
acceder aprecios mayoristas de articulos de aseo, ropa, muebles, utensilios, electrodomésticos a lo

que se debe unir la empresa privada que puede usar el apoyo a estas mujeres como parte de su
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responsabilidad social y su publicidad de que apoyan causas sociales para promover sus marcas,
productos y servicios.

Pasando a otro punto la innovacion consistird ademas en crear unidades productivas de bienes
y servicios que acojan a las mujeres que se capaciten con el apoyo y seguridad econdémica que la
alcaldia y las instituciones del Estado les darén la oportunidad de ser oferentes en contratos de
menor cuantia como una politica publica de darle sustentabilidad a las unidades productivas o SAS
que creen estas mujeres.

Otro punto es apoyar negocios de artesanias, confecciones o de productos naturales organicos
con licencia de INVIMA para que puedan ser exportados a paises donde Colombia tiene tratados
comerciales, para apoyar el trabajo de estas mujeres con negocios asistidos en el exterior. Por
eso sociedad de la inteligencia supone unidades familiares que son apoyo social, resiliencia,
autoeducacion, apoyo afectivo, superacion de las secuelas de la guerra y al mismo tiempo se
constituyen unidades productivas y unidades inteligentes de consumo, donde sera también
fundamental la publicidad que se haga a nivel diplomatico para recibir donaciones y apoyo directo
de la comunidad internacional.

Por lo tanto la educacion que estas mujeres necesitan no sélo es educacion para el trabajo y el
desarrollo humano sino también pedagogia social para administrar sus propios negocios, para
defender sus derechos, para gestionar de forma eficiente el apoyo del Estado, de la empresa
privada, de la sociedad que consuma sus productos para apoyarlas y la comunicacion mediante
embajadas y el cuerpo diplomatico con una comunidad internacional que les puede abrir muchas
puertas y darles apoyo, asistencia técnica, insumos, capacitacion y abrirles nicho de mercado en

sus paises de destino.
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Es importante como estrategia innovadora que ningun nifio hijo o hija de estas mujeres quede
por fuera del sistema educativo, la proyeccién es que logren que sus hijos alcancen altos niveles
educativos que les permita cambiar su destino en términos de evitar que se reproduzca el embarazo
adolescente o problemas como violencia o consumo de drogas.

El planteamiento del problema consiste en que las madres adolescentes cabeza de familia son
un grupo etario y de género en condiciones de vulnerabilidad que no tienen una vida digna y ser
parte de la sociedad ya que las posibilidades de educarse, tener un empleo digno, contar con
oportunidades para ofrecer calidad de vida a sus hijos y poder tener un proyecto de vida propio les
es muy dificil. Por eso necesitan del apoyo del Estado y de la sociedad.

La formulacion del problema es la siguiente pregunta: ¢Cual es la estrategia en funcion de la
sociedad de la inteligencia para fortalecer procesos de vida autbnomos y de emprendimiento
innovador en madres adolescentes cabeza de familia victimas del conflicto armado en San Vicente

del Caguén, Dpto. del Caqueta, Colombia?
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Justificacion

Esta investigacion parte de la idea que la innovacién social se realiza cuando se haga pedagogia
y comunicacion social de sus posibilidades y resultados como propuesta a ser aplicada en las
comunidades objeto de estudio. Otro aspecto que justifica su realizacién es resaltar que el
proyecto facilitard a la Alcaldia de San Vicente del Caguan conocer los programas del gobierno
Nacional y los recursos disponibles para cada una de las necesidades que se determinen en el
estudio.

El proyecto pretende empoderar a las mujeres en aspectos: sociales, culturales, econémicos,
emocionales y éticos, a través de los diferentes programas del gobierno nacional que permita cubrir
las necesidades que sean diagnosticadas en el levantamiento de la informacion. La investigacion
que se estd proponiendo es totalmente nueva, original e innovadora porque plantea que es posible
una sociedad de la inteligencia que permita desarrollar una ingenieria humana para el desarrollo
social y econémico de poblacion resiliente. Que es aquella que ha sobrevivido al conflicto, fue
victima y necesita recuperarse social y econémicamente. En el caso especifico, madres solteras
adolescentes.

Es un trabajo nuevo porque se plantea si es posible el desarrollo social y econdmico de manera
alternativa al capitalismo, al individualismo, a la competitividad y al totalitarismo de las diversas
formas de socialismo y economia planificada en contraposicion a la libre empresa y al mercado
de libre competencia.

El proyecto se justifica porque lejos de ser pesimista, es una esperanza. Para un emprendimiento
con responsabilidad social, con equidad, sostenible y sustentable, capaz de crear soluciones donde
solo se han visto es problemas insolubles como la relacion entre pobreza extrema, violencia

intrafamiliar y madres adolescentes en situacion marginal.
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Esta investigacion se requiere porque las madres adolescentes cabeza de familia victimas del
conflicto armado son una problematica social y humana de la que surgen multiples necesidades
que afectan tanto a las madres adolescentes como a sus hijos menores. En el contexto juridico de
visibilizar y atender de manera prioritaria a la primera infancia que desde el martes 24 de mayo
de 2016 el Congreso de la Republica convirtio en politica de Estado al aprobar la Ley que asi lo
establece, y que permite una accion publica de innovacion social prioritaria para luchar contra la
pobreza, la iniquidad y la exclusion social desde los mas pequefios y vulnerables.

Las madres adolescentes cabeza de familia, victimas del conflicto armado son dentro de la
poblacion de mujeres en vulnerabilidad de derechos, una poblacion que debe ser priorizada porque
tienen hijos que hacen parte del grupo de primera infancia que esta en condiciones de alto riesgo.
Por lo tanto conocer su situacion y describirla para proponer recomendaciones de intervencion
social es un aporte desde la academia y desde la maestria en gerencia de innovacion para que se
apliquen no solo explicaciones de los problemas sociales, sino que se propongan soluciones.

Este trabajo de investigacion propone aplicar la tipologia de sociedad de la inteligencia al
desarrollo de una ingenieria humana de alcance social como medio resiliente que desde la
gerencia de la innovacion empresarial permita comprender y proponer soluciones a los problemas
sociales como la situacion de marginamiento social y econémico de las madres adolescentes
cabeza de familia de San Vicente del Caguan que han sido victimas del conflicto armado. Esto
plantea usar la innovacion como ingenieria social que consiste no sélo en conocer un problema
sino en darle solucion con los recursos disponibles y dentro de términos aceptables de gestion y
tiempo.

La innovacion se hara patente cuando se aplique para que la gestion humana y el desarrollo

organizacional sirvan para educar con el fin de alcanzar una trasformacion social que ofrezca
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oportunidades a personas que tienen baja escolaridad y poca proyeccion para hacer estudios
formales.

Ademas esa innovacidn se concreta en asumir que la responsabilidad social y la sostenibilidad
son posibles cuando se plantea una sociedad de la inteligencia que sin desconocerlas, supere los
paradigmas de la sociedad de la informacion y la sociedad del conocimiento. La sociedad de la
inteligencia supone asumir la vida y su defensa como lo prioritario para que el trabajo y la
produccion no colapsen en un planeta agotada y llevado a la anarquia social por iniquidad.

Dentro del plan innovador que se propone esta investigacion estan los siguientes puntos: crear
comunidades activas de consumidoras donde ellas en grupo accedan a productos y servicios con
descuento, puedan hacer compras como el mercado béasico al por mayor y repartirselo
equitativamente por familia, la compra en grupo les permite ahorrar costos fijos al acceder a
productos bésicos con precios de mayoristas y fomentando en grupo la consolidacion de un
deposito de granos, aceite y panela o “granero” que dé inicio a un mercadeo comunitario que
minimice intermediarios y que incluso asista a las familias afiliadas en unidades bésicas de
nutricién para combatir el hambre, programa que podra ser alimentado por el Estado, la alcaldia
municipal , laempresa privada y donaciones.

En otro aspecto, la unién comunitaria de familias consumidoras, entendiendo por tal una madre
adolescente soltera y su hijo o hijos al asociarse pueden crear mecanismos de cooperacion para
acceder aprecios mayoristas de articulos de aseo, ropa, muebles, utensilios, electrodomésticos a lo
que se debe unir la empresa privada que puede usar el apoyo a estas mujeres como parte de su
responsabilidad social y su publicidad de que apoyan causas sociales para promover sus marcas,

productos y servicios.
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Pasando a otro punto la innovacion consistird ademas en crear unidades productivas de bienes
y servicios que acojan a las mujeres que se capaciten con el apoyo y seguridad econdémica que la
alcaldia y las instituciones del Estado les darén la oportunidad de ser oferentes en contratos de
menor cuantia como una politica publica de darle sustentabilidad a las unidades productivas o SAS
que creen estas mujeres.

Otro punto es apoyar negocios de artesanias, confecciones o de productos naturales organicos
con licencia de INVIMA par que puedan ser exportados a paises donde Colombia tiene tratados
comerciales, para apoyar el trabajo de estas mujeres con negocios asistidos en el exterior. Por
eso sociedad de la inteligencia supone unidades familiares que son apoyo social, resiliencia,
autoeducacion, apoyo afectivo, superacion de las secuelas de la guerra y al mismo tiempo se
constituyen unidades productivas y unidades inteligentes de consumo, donde sera también
fundamental la publicidad que se haga a nivel diplomatico para recibir donaciones y apoyo directo
de la comunidad internacional.

Por lo tanto la educacion que estas mujeres necesitan no sélo es educacion para el trabajo y el
desarrollo humano sino también pedagogia social para administrar sus propios negocios, para
defender sus derechos, para gestionar de forma eficiente el apoyo del Estado, de la empresa
privada, de la sociedad que consuma sus productos para apoyarlas y la comunicacién mediante
embajadas y el cuerpo diplomatico con una comunidad internacional que les puede abrir muchas
puertas y darles apoyo, asistencia técnica, insumos, capacitacion y abrirles nicho de mercado en
sus paises de destino.

Es importante como estrategia innovadora que ningun nifio hijo o hija de estas mujeres quede

por fuera del sistema educativo, la proyeccion es que logren que sus hijos alcancen altos niveles
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educativos que les permita cambiar su destino en términos de evitar que se reproduzca el embarazo

adolescente o problemas como violencia o consumo de drogas.
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Objetivos

Objetivo General

Disefiar una propuesta de innovacion social que permita el desarrollo y empoderamiento de la
mujer adolescente cabeza de familia que ha sido victima del conflicto armado de San Vicente del
Caguan. A partir de diagnosticar, mediante trabajo de campo la situacion social y econdémica de
esta poblacion que ha sido victima del conflicto armado para conociendo la problematica afondo
proponer estrategias propias de una sociedad de la inteligencia que aplica en contexto la
informacién y el conocimiento para aportar soluciones innovadoras a problemas sociales de

origen humano.

Objetivos Especificos

« Identificar y describir las causas de exclusion social de la mujer adolescente cabeza de familia
que ha sido victima del conflicto armado en San Vicente del Caguan.

 Proponer una intervencion social que sea innovadora y que contribuya a mejorar la situacién
social de la mujer adolescente madre soltera de San Vicente del Caguén.

« Aportar a la comunidad académica las categorias en contexto de sociedad de la inteligencia e
ingenieria del desarrollo humano y social.

« Definiry explicar los alcances de una sociedad de la inteligencia como desarrollo innovador de
la sociedad de la informacidn y el conocimiento para su aplicacion a la solucion de problemas
sociales de origen humano.

» Formular los factores que permiten el empoderamiento de la mujer adolescente cabeza de
familia que ha sido victima del conflicto armado en diferentes escenarios sociales y econdmicos

en San Vicente del Caguan.
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« Proponer unas recomendaciones entendiendo que la metodologia de la sociedad de la
inteligencia permite potenciar las capacidades de la mujer adolescente cabeza de familia de San

Vicente del Caguan.
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Antecedentes

Colombia ha venido avanzando en la inclusion de la mujer en diversos escenarios sociales,
politicos, econdémicos, culturales, desde la (Constitucién Politica de Colombia, 1991), de esta
forma reconocid la igualdad entre hombres y mujeres, ademas dejé consignado la obligacion del
Estado en garantizar la adecuada y efectiva participacion de la mujer en la administracion publica.

Es asi como se abre un primer espacio para este grupo poblacional, que luego se ve reflejado
en la ley estatutaria 581 de 2000 o ley de cuotas, con la cual se reglamento la participacion de las
mujeres en los niveles decisorios de las diferentes ramas y Organos del poder publico,
posteriormente se generd nueva normatividad como la ley estatutaria 147 o reforma politica que
consagro el principio de igualdad de género en procesos electorales y de representacion politica y
otra serie de politicas y planes que buscan el empoderamiento de la mujer, de generar acciones
afirmativas para el aumento de la proporcion de las mujeres candidatizadas; de la misma manera
se han abierto las posibilidades de inclusion y equidad de la mujer a través de politicas sociales y
laborales.

Con estas afirmaciones positivas se reconoce que la participacion de las mujeres en todas las
esferas de la vida social, en igualdad de condiciones, es indispensable para el desarrollo pleno y
en nuestro contexto actual, es factor para impulsar y hacer sostenible la paz. El Estado colombiano
ha venido ratificando tratados internacionales, y aplicando el propio mandato constitucional, por
eso en el Gobierno del presidente Juan Manuel Santos se avanzé de forma importante en el
desarrollo de una politica pablica de equidad de género que se rige bajo los siguientes ejes
programaticos segun (Alta Consejeria presidencial para la equidad de la mujer, 2012):

*  “Autonomia econdémica e igualdad en la esfera laboral y del cuidado.

»  Construccion de paz.
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« Participacion en los procesos de toma de decisiones y en las esferas de poder.

«  Salud integral y derechos sexuales y reproductivos.

«  Educacion de calidad con enfoque diferencial y acceso de las mujeres a las Tecnologias

de la Informacion y las Comunicaciones.

«  Territorio, habitat y medio ambiente.

«  Gestion publica, desarrollo institucional, y transformacién cultural y comunicacion como
ejes transversales de la Politica”.

Puntos tomados de los lineamientos del Plan integral para garantizar a las mujeres una vida
libre de violencia”. (p.6). Al respeto se puede consultar el documento completo de la (Alta
Consejeria presidencial para la equidad de la mujer, 2012).

Pese al entusiasmo normativo, la politica de equidad de género tiene otras aristas que hacen
dificil el desarrollo de estas iniciativas, como lo es justamente la violencia en sus diversas
manifestaciones, en especial la utilizacion de la mujer en el conflicto armado.

Este es el caso de San Vicente del Caguén en el departamento de Caqueta que estd marcado
histéricamente por ser un escenario de alta conflictividad social y politica, en esta zona fue la
denominada zona de Distensién (1998-2002), donde el Estado cedi6 este territorio a las FARC
para poder avanzar en un proceso de paz fallido, esta situacion derivo a que en el municipio las
FARC impusieran sus propias hormas desconociendo las del Estado legitimo, con ello la represién
de la sociedad civil, en sus derechos sociales, politicos, econdmicos, la libertad de expresion, entre
otros, fueron un hecho que se recuerda como un pasaje oscuro en la historia institucional del pais
y con consecuencias aun constatables en la region.

Bajo el escenario descrito y ante la coyuntura actual de un nuevo proceso de paz con un enfoque

territorial y bajo la prerrogativa del empoderamiento de la sociedad civil en dicho proceso y en
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especifico de la mujer quien a traves de las sefioras Maria Paulina Riveros y Nigeria Renteria,
como integrantes plenipotenciarias del equipo del Gobierno Nacional, en la mesa de dialogos con
las FARC-EP en La Habana, se plantea ésta investigacion que tendra como foco geografico de
estudio San Vicente del Caguan en el Caqueta.

Las madres adolescentes que han sido victimas del conflicto armado han conocido de frente la
violencia, algunas perdieron a sus esposos, otras a sus compafieros permanentes o los padres de
sus hijos y en algunas ocasiones, hay mujeres en este grupo, que llegaron a ser madres fruto de un
acceso carnal violento dentro de un conflicto que al escalar y degradarse, usay abusa del cuerpo
de las nifias, las adolescentes y las mujeres.

Algunos datos demograficos, segun el ultimo censo 2005 del Departamento administrativo
nacional de estadistica (DANE, 2016) del Municipio San Vicente del Caguén se pueden observar
en las graficas Nos 1, 2, 3y 4 de las paginas siguientes (4 y 5).

Grafica No. 1 Poblacion por sexo
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La poblacién por sexos se equipara también por grupos de edad segun lo indican las gréficas 1
y 2, es un dato significativo cuando la inversion y asistencia social debe enfocarse en politicas de
equidad de género porque hace necesario tener en cuenta programas especificos que alcancen a la
poblacion masculina.

Gréfica No. 2 Estructura del a poblacion por sexo y grupos de edad
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Fuente: http://www.dane.gov.co/files/censo2005/perfiles/caqueta/san_vicente_del caguan.pdf

El estado conyugal y la situacion de solteria se une en una poblacion que inicia muy temprano

relaciones sexuales sin pareja estable, que tiene hijos siendo solteras y solteros, pero que ademas
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muestra, unido a otros datos que la poblacién victima del conflicto armado es la que menos

estabilidad tiene a nivel conyugal y en la conformacion de familia biparental.

Grafica No. 4 prevalencia de limitaciones fisicas en la poblacion segun edad y sexo
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Antecedentes cualitativos

e San Vicente del Caguan Municipio del departamento del Caquetda estd marcado
histéricamente por ser un escenario de alta conflictividad social y politica, en esta zona fue la
denominada zona de Distension.

e Control total del territorio por los Grupos al margen de la Ley (FARC) genero represion de
la sociedad civil, especialmente en las mujeres se han coartado sus derechos sociales, politicos,
econdmicos, de libertad de expresion, entre otros.

e Débil reconocimiento del rol, la participacion y liderazgo de las mujeres en labores
sociales, civicas o politicas.

e Deslegitimacion del papel de las mujeres en escenarios sociales y politicos, de construccion

de saberes y préacticas que se constituyen en elementos identitarios historicos y de cohesion social.
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Los actores del conflicto estigmatizan el papel de mujeres lideresas y defensoras de derechos en
sus comunidades a partir de acciones de hostigamiento, agresiones, amenazas, sefialamientos y el
descredito de su accionar, afectando su rol en los escenarios politicos, econémicos y sociales

e Salud: Las mujeres victimas del conflicto armado, enfrentan problemas de salud sexual y
reproductiva y afectaciones emocionales. La Corte Constitucional ha estimado la necesidad de
incluir atencién psicoldgica y psiquiatrica especializada con enfoque psicosocial dirigida a
victimas del conflicto armado

e Educacion: La exclusion del sistema educativo tiene efectos mayores en nifias,
adolescentes y mujeres, en tanto se encuentran en entornos de desproteccién y mayor
vulnerabilidad. En efecto, las mujeres madres cabeza de familia carecen de los recursos para cubrir
los gastos asociados a la educacion de ellas y de sus hijos/as. Las nifias y adolescentes, en la
mayoria de los casos, asumen roles de amas de casa, se vinculan a actividades econémicas no
formales (en algunos casos ilegales) y desertan de los programas educativos. Por lo tanto, se
establece que la oferta educativa debe responder a estas necesidades generadas por la violencia
fisica, psicologica y sexual que enfrentan las mujeres en el conflicto armado.

e Las mujeres victimas de desplazamiento se encuentran mayoritariamente en situacion de
desempleo o informalidad.
Antecedentes cuantitativos

e Segun el reporte de la Unidad para la reparacién Integral a las victimas, Uariv, se evidencia
que la mayoria de las victimas del conflicto armado y desplazamiento en este municipio son
mujeres entre los 24 y 35 afios de edad. Las nifias y adolescentes —mujeres entre los 0 y 17 afos,

poblacién que representan cerca del 40% de las mujeres del municipio.
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e En el marco del conflicto colombiano de las 7.028.776 victimas registradas en Colombia
3.481.244 son mujeres, donde ellas son victimas principalmente de desplazamiento (3.085.575),
homicidios (427.498), amenazas (109.805) y tortura (3.360), sin perjuicio de los delitos.

e Segun la Unidad para la Atencidn y Reparacion Integral a las Victimas (Antes de 1985,
hasta julio de 201442) 89.267 mujeres denunciaron haber sido victimas de amenaza en Colombia,
frente a 82.433 hombres.

Tabla No. 1 Departamentos en Colombia con mayor nimero de registros de amenaza segin sexo

Departamento Mujer Hombre
Antioguia 3855 3306
Caqueta 2117 1825
Valle del Cauca 1692 1747
Cauca 1515 1290
Narifio 1249 1132
Tolima 1156 1072

Fuente: Uariv, 2014 Registro Unico de victimas.
En lo que respecta a la distribucion geografica de los reportes, la Uariv informa que los cinco
departamentos con mayor nimero de amenazas reportadas contra mujeres en 2013 fueron
Antioquia, Caqueta, Valle del Cauca, Cauca, Narifio y Tolima, aportando el 68,3% del total de

reportes de amenazas contra mujeres en el pais.
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Marco tedrico

El significante innovacion adolece de sentido, de compresion y de interpretacion si se excluye
0 se aisla de los avances en el conocimiento del cerebro humano, del tema de la inteligencia y de
la capacidad humana expresada en la creatividad e imaginacion para darle solucion a los
problemas que se le presentan. En esta investigacion se llama innovacién la capacidad de darle
solucion a un problema con los recursos existentes y la innovacion social consiste en ofrecer
soluciones a problemas sociales como el desempleo estructural de las mujeres cabeza de familia
en condicion de desplazamiento humano o victimas de la violencia.

La innovacion social ha sido una preocupacion por parte de la CEPAL que ha planeado desde
hace décadas que América Latina solo puede alcanzar realmente su desarrollo si primero soluciona
el problema de la iniquidad social (Rodriguez & Alvarado, 2008), dentro de esas claves de
innovacion social esta la atencién a la poblacion vulnerable, su rehabilitacién en términos sociales
por medio de la educacion y las oportunidades laborales y que tengan capacidad de
emprendimiento a través de crear medios alternativos de crédito directo para los méas vulnerables
en condiciones distintas a las que la poblacion no vulnerable accede a la bancarizacion y formas
de financiacion, procurando desarrollar los sistemas productivos locales que permiten
democratizar el acceso al trabajo, a los productos, al consumo, a la calidad de vida, en una palabra
desarrollando politicas concretas de innovacion social con el apoyo del Estado y de la sociedad
civil y las empresas formales (Gutiérrez, 2009).

La teoria del empowerment o empoderamiento es innovadora porque nace de una vision politica
de género y que busca que las mujeres puedan acceder en equidad de derechos a servicios y
oportunidades que histéricamente les han sido negadas, particularmente por sociedades machistas

donde el hombre se ha empoderado y mantenido una situacion de injustica contra las mujeres que
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incluso llega a la violencia de género (Caicedo Mufioz & Solarte-Pazos, 2015). Esta teoria del
empoderamiento ha tenido diversos desarrollos, uno de ellos es el de la autonomia econémica para
que las mujeres no sean dependientes de los hombres y por ende promueve el trabajo comunitario
y las asociaciones de mujeres, particularmente las que son madres cabeza de familia. La teoria del
empowerment tiene gran acogida dentro de las teorias de la innovacion y el desarrollo empresarial
contemporaneo y la innovacién en materia social (Torres & Gonzélez, L., 2007).

La innovacion social aplicada a los negocios desarrolla el emprendimiento social (Vasquez &
Dévila, M. , 2008) y es parte de la responsabilidad social empresarial y busca crear condiciones de
mercado para que los marginados y los excluidos tengan oportunidades de insercion social y de
trabajo. ElI emprendimiento social no corresponde solamente a los Estados sino que es parte del
propio emprendimiento empresarial para mantener sociedades sanas cuyo desarrollo repercuta en
su propia produccién y creacion de riqueza como parte de su crecimiento econémico.

Precision de la tipologia sociedad de la inteligencia dentro de la innovacion social.

Una sociedad de la inteligencia es innovacion social aplicada porque es aquella que utiliza en
contexto la informacion y el conocimiento para aportar soluciones innovadoras a problemas
sociales de origen humano.

El sintagma sociedad de la inteligencia es innovador porque busca revolucionar la realidad
social. Significa que los valores positivistas de la Revolucién Industrial mediante la
instrumentalizacion del conocimiento y de los seres humanos, debe ser comprendido como un
modelo en crisis, que agoto al maximo sus posibilidades. La idea de una productividad y consumo
al infinito en un desarrollo continuo de la ciencia, de la técnica y de la tecnologia ha tocado fondo
porque hay una crisis social y una crisis ambiental que plantea que el mundo como se gesto desde

la Revolucidn Industrial no puede seguir sustentando este modelo de desarrollo, depredador de la
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naturaleza y de los seres humanos. Y de continuar con él, seria ir en contra de cualquier atisbo de
inteligencia (Colom, 2002).

La sociedad de la inteligencia exige que de manera diferente, innovadora, que la inteligencia
cognitiva que fue estimulada exclusivamente por el modelo educativo basado en la Revolucion
Industrial se efectle un cambio de paradigma educativo. Donde a partir de la informacion y el
conocimiento experto se generen aplicaciones préacticas, innovadoras Y eficaces a la solucion de
problemas sociales tan graves como la miseria, el hambre, la violencia, la delincuencia, la
desercion escolar, la violencia intrafamiliar, la iniquidad de género, la explotacion laboral y sexual
de la mujer y de los menores, el consumo compulsivo y todas las otras formas de adiccion.

Innovacion también deberia significar pensar en la utilizacion de otras inteligencias para la
solucién de problemas sociales y econémicos que se vuelven estructurales porque ni el Estado ni
la sociedad les encuentra solucion. Para eso es necesario tener en cuenta los diferentes modos de
aprendizaje asociados a las diferentes formas de inteligencia, teniendo en cuenta principalmente
autores como (Gardner, 2001) y (Goleman, 2012) que han revolucionado todos los campos donde
tiene que ver socialmente el aprendizaje humano, particularmente los de la educacion y la repuesta
cognitiva a problemas psicosociales, teniendo en cuenta que la inteligencia como una capacidad
humana diversa, multiple, que involucra muchas mas dimensiones que la cognitiva.

(Llano, 2016) plantea que es la hora de la sociedad de la inteligencia, un desarrollo superior a
la era de la informacion y del conocimiento experto, innovacion social aplicada. Todo el
conocimiento ha de ser puesto en una balanza y decidirse por aquellos conocimientos que permitan
superar la actual crisis humana, ambiental y ecoldgica, de no ser asi, la sociedad humana no sera

una sociedad de la inteligencia porque no supo hacer un uso apropiado de la era de la informacion
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y del conocimiento experto y mas bien se sirvié de ellos para autodestruirse y de paso destruir la

ecologia planetaria y amenazar el equilibrio de los ecosistemas y hébitats terrestres.

(Burch, 2005) dice al respecto:

“,Vivimos en una época de cambios o un cambio de época? ;Cdodmo
caracterizar a las profundas transformaciones que vienen con la acelerada
introducciéon en la sociedad de la inteligencia artificial y de las nuevas
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)? ¢ Se trata de una nueva
etapa de la sociedad industrial o estamos entrando en una nueva era? “Aldea
global”, “era tecno-tronica”, “sociedad postindustrial”, “era -0 sociedad- de la
informacion” y “sociedad del conocimiento” son algunos de los términos que se
han acufiado en el intento por identificar y entender el alcance de estos cambios.
Pero mientras el debate prosigue en el dmbito tedrico, la realidad corre por

delante y los medios de comunicacién eligen los nombres que hemos de usar”

(p.1).

En torno al tema de la inteligencia social y la innovacion empresarial con responsabilidad social
es pertinente tener en cuenta que es un paradigma en formacién que se relaciona directamente con
el paradigma de la complejidad y el pensamiento sistémico al par con la teoria de las inteligencias

multiples.
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Segun Garciandia, (2011) en su obra Pensar sistémico, éste consiste en una manera de conocer
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larealidad y el propio pensamiento y la manera de conocer que rompe con el paradigma positivista
basado en el paradigma de la simplicidad, es una epistemologia de la innovacion. EI mundo
humano y natural lejos de ser algo simple o reducible es interactivo, dinamico, complejo,
interrelacionado, por eso es parte del pensamiento sistémico la interdisciplinariedad.
Complementario a la vision sistémica esta la del desarrollo a escala humana, segin Giraldo
(2015) en Habitat y desarrollo humano para darle solucién a lo social hay que pensar en que es
posible un modelo econémico incluyente que no signifique seguir en el capitalismo salvaje o caer
en el comunismo o economia planificada con sus restricciones a las libertades individuales, una
salida a la crisis sin entrar en militancias de izquierda o de derecha es aportar soluciones sociales

innovadoras, lo que trasciende a la economia y a la politica.
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La triada que estructura la mente y la accion humana estd planteada por la genética, la
dimensidn cognitiva-emocional y los sentimientos relacionados con los afectos. Porque alli esta
expresada la naturaleza humana bioldgica, mental y social, es decir donde se retnen la naturaleza
y la cultura, lo que hace del ser humano un animal y al mismo tempo un ser racional con
sentimientos y lenguaje, esta es una vision innovadora de lo que son y constituye a los seres
humanos.

El factor cognitivo fue sobrevalorado durante mucho tiempo como el factor decisivo de la
inteligencia; con los aportes de (Goleman, 2008) y desde la teoria de las inteligencias maltiples de
Howard Gardner, innovacion en la ciencia cognitiva, hoy se ha aceptado que la inteligencia

también es emocional a lo que se suma cierto determinismo genético para el comportamiento como
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también se ha aceptado que hay una inteligencia psicomotriz o kinésica que es la que desarrollan
en mayor medida los deportistas y quienes como actores o bailarines se expresan con el cuerpo y
sus movimientos en las artes escénicas.

Gardner (2001) define la inteligencia como: La capacidad de innovar, es decir de resolver
problemas cotidianos. La capacidad para generar nuevos problemas para resolver. La capacidad
de crear productos u ofrecer servicios valiosos dentro del propio &mbito cultural. La definicion de
inteligencia humana formulada por Gardner destaca la naturaleza multicultural de su teoria.

Segun esta teoria, la inteligencia no es sélo cognitiva sino que puede ser: visual y espacial;
linglistica; musical; ldgica y matematica; manual y kinésica; naturalista; interpersonal e
intrapersonal. Lo mé&s importante para el desarrollo de la inteligencia son el afecto, la educacion,
el entorno familiar y social. La creatividad y la imaginacion son las dos competencias habilidades
que reunen a todas las capacidades humanas y son las que permiten asumir la realidad social con

propuestas innovadoras.

Cultura empresarial y cultura solidaria, formas de innovacion social

La innovacion social consiste en encontrar soluciones donde las otras personas solo ven
problemas o formas mondtonas de enfrentar los retos sociales (Jackson, 2011) en pensar en una
forma de prosperidad sin crecimiento continuo: en una economia para un planeta finito y donde
los recursos naturales no son renovables.

(Kattan ,2016) en el andlisis de las medidas tomadas por el gobierno del presidente Rafael
Correa para alcanzar la igualdad de género y su congruencia con el objetivo del milenio# 3 de la
ONU, llegan a la conclusion que efectivamente se requiere de una cultura solidaria y de una

educacion no para la competitividad sino para crear una sociedad menos desigual e injusta, en una



Propuesta de innovacion social para la insercion econémicay social de mujeres adolescentes cabeza de familia victimas del conflicto armado
En San Vicente del Caguan Colombia, ppag. 32 de 108

palabra una sociedad con una cultura solidaria que es una forma de innovar donde prevalece una
cultura de la competitividad y el individualismo.

En la p4gina de Gestion.Org, se menciona que la Cultura Empresarial es el conjunto de formas
de actuar, de sentir y de pensar que se comparten entre los miembros de la organizacion y son los
que identifican a la empresa ante los clientes, proveedores y todos los que conocen de su existencia.
Sus normas, sus valores, sus habitos. Es, en definitiva, lo que es la empresa. (Cultura Empresarial:
https://www.gestion.org/recursos-humanos/4848/cultura-empresarial/)

Segun el autor Stephen Robbins la cultura empresarial Segin Stephen P.Robbins, la cultura
empresarial asume los papeles de diferenciacion de una empresa con las demas, transmitir el
sentido de identidad a sus miembros, facilitar la generacion de compromiso que el propio interés
individual y aumentar la estabilidad del sistema social. (Cultura Empresarial:
https://www.gestion.org/recursos-humanos/4848/cultura-empresarial/). Por lo tanto las empresas
que no innovan estan condenadas a desaparecer.

La cultura solidaria permite la administracion de los recursos humanos de la sociedad para un
desarrollo humano sostenible, innovador y con equidad de género. (Altarejos, F., Rodriguez, S.
A., & Fontrodona, J., 2007). Por lo tanto una real innovacion social trae consigo retos educativos
de la globalizacion: hacia una sociedad solidaria (2a. ed.). Retrieved from
http://ugc.elogim.com:2405.

Los elementos de cultura empresarial en un enfoque de cultura solidaria e innovador no sélo
parten de lo que se observa sino de lo psicologico y subjetivo. Por lo tanto la innovacion social
tiene unos supuestos inconscientes. Este elemento se refiere a como ven los miembros de la

organizacion la empresa.
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Segln (Altarejos, F., Rodriguez, S. A., & Fontrodona, J., 2007), una cultura solidaria e
innovadora no puede basarse en el deseo o en la neurosis que produce la insatisfaccion, la
solidaridad nace de vencer el egoismo, la envidia, la frustracion de no poder hacer ni tenerlo todo
como plantea el mercado y la sociedad de consumo al manipular el inconsciente, como lo analiza
Erich Fromm en el libro ¢ Tener o ser? Publicado por el Fondo de cultura econdmica. En tal sentido
las organizaciones fundadas en la solidaridad deben tener unos valores distintos a los de la
competitividad.

Los valores o principios que deben regirse en una Organizacion basada en la innovacion social:

Segln el investigador Echevarria, J. (2008) quien analiza el denominado manual de Oslo
respecto a la innovacién social, se requiere recurrir nuevamente a valores como la solidaridad para
crear una cultura humana amigable con la sociedad, con la ecologia y con el medioambiente o
definidamente la humanidad se encamina hacia su fin.

En la era actual son las TIC y la inteligencia aplicada el horizonte instrumental para darle
solucién a los problemas que ha creado una sociedad individualista. Los artefactos de la innovacion
social son los resultados que se consiguen en la Organizacion,

Por ésta razon para (Echevarria2008) y (Crovi, 2002), con su trabajo sobre la sociedad de la
informacion y el conocimiento. Los principales artefactos para construir una nueva sociedad
basada en la cultura solidaria y la innovacion social es el uso de las tecnologias de la informacion
y los conocimientos.

Para (Altarejos, F., Rodriguez, S. A., & Fontrodona, J., 2007) formar para una cultura solidaria
basada en el desarrollo de competencias humanas es parte de los retos educativos de la
globalizacion: hacia una sociedad solidaria e innovadora. Para ellos una cultura solidaria no es la

solidaridad en sentido moral o en sentido cristiano sino una solidaridad, laica, comprometida con
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toda la sociedad y con la inclusion de todos como una respuesta a la crisis social y ambiental que
vive la humanidad, tal y como lo plantea Gutiérrez, A. C. (2009) en su articulo “Innovacion
social: un &mbito de interés para los servicios sociales”.

Un acuerdo en comun de autores como (Altarejos, F., Rodriguez, S. A., & Fontrodona, J., 2007)
y de (Gutiérrez, 2009) es que una cultura solidaria y la innovacion social requieren de una
educacion distinta a la actual que exacerba el individualismo y la competitividad, pensando
solamente en el éxito como logros econémicos.

Las madres cabeza de familia victimas del conflicto armado son un grupo humano en
condiciones de vulnerabilidad segun lo ha planteado por la (Alta Consejeria presidencial para la
equidad de la mujer, 2017), ésta entidad maneja directamente los lineamientos de la politica
publica nacional sobre equidad de género para las mujeres. La otra entidad que tiene que ver con
éste tema es la (Unidad para atencidn y reparacion a las victimas, 2017) que maneja el tema de la
asistencia humanitaria y la indemnizacion a las victimas del conflicto armado. Ambas entidades
trabajan para resarcir derechos, particularmente para quienes no tienen una vida digna y no la
tendrdn mientras no sean integradas a la sociedad por medio de capacitacion y trabajo, ya que las
posibilidades de educarse, tener un empleo digno, contar con oportunidades para ofrecer calidad
de vida a sus hijos y poder tener un proyecto de vida y una actividad emprendedora propia les es
muy dificil. Por eso necesitan del apoyo del Estado y de la sociedad. Particularmente del (SENA,
2017) tiene programas de capacitacion y de emprendimiento enfocados a la asistencia de la mujer
cabeza de familia.

Ellas, entre todas las mujeres, necesitan de una especial atencion para evitar que a partir de su
situacion, la pobreza se convierta en un circulo vicioso que se alimenta de su inexperiencia y las

condiciones de subsistir con necesidades basicas insatisfechas. Se necesita apoyar su rol de madres
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dentro de una sociedad que sigue siendo machista y discrimina a la mujer y particularmente a la
que esta en situacion de riesgo y vulnerabilidad frente a opciones sin esperanza: una vida de
servidumbre y marginamiento, la prostitucién, la delincuencia, ser parte de grupos armados
ilegales.

Las madres adolescentes que han sido victimas del conflicto armado han conocido de frente la
violencia, algunas perdieron a sus esposos, otras a sus comparieros permanentes o los padres de
sus hijos y en algunas ocasiones, hay mujeres en este grupo, que llegaron a ser madres producto
de un acceso carnal violento dentro de un conflicto que al escalar y degradarse, usé y abuso del
cuerpo de las nifias, las adolescentes y las mujeres. (DANE, 2016)

(Caicedo & Solarte-Pazos, 2015) plantea la necesidad de empoderar a las mujeres oprimidas
por medio de la educacién y el profesor Salgado Rodriguez, en Comunicacién Personal del 3 de
noviembre de 2017, coinciden en la importancia de una educacion que forme para la vida y para
hacer de la sociedad una cultura solidaria con valores nuevos como la innovacion social.

Para Miguel Ramon la cultura de una sociedad innovadora es el conjunto de conocimientos,
costumbres y comportamientos artisticos adquiridos por los grupos humanos en la sociedad que
pueden ser usados para la solidaridad y el respeto no sélo entre humanos sino en perspectiva con
el medioambiente, la ecologia y el mercado. Frente a una cultura convencional era definida como
el conjunto de formas de actuar, de sentir y de pensar que se comparten entre los miembros de la
organizacion y son los que identifican a la empresa ante los clientes (Cultura Empresarial:
https://www.gestion.org/recursos-humanos/4848/cultura-empresarial/).

En téerminos generales la Antropologia ha definido a la cultura en dos conceptos, la cultura
material de las cosas y la cultura abstracta o simbdlica de las representaciones con significado

como una obra de arte. Para la Antropologia en general, la cultura es todo lo que hace el ser
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humano, de forma individual y/o social, asi lo expresa (Cassirer, 1990) en su célebre obra
“Antropologia Filosofica”. Para Miguel Ramon la solidaridad es un valor que se construye entre
todos y se planifica para el cambio social, a partir de una educacion para la practica de la libertad,
el ejercicio de la justicia, la busqueda de la verdad, la construccion de la democracia real, la
consolidacion de la ética social y la formacién de una “personalidad plena de valores para una
comunidad pletorica de ellos.

Para autores como (Llano, 2016) en la hora de la sociedad de la inteligencia, junto a autores
como (Max-Neef, Elizalde& Hopenhayn, 1986) que tratan sobre el desarrollo a escala humana y
(Ramon, 2000) desde su concepto de cultura de la solidaridad ha llegado el momento que la
sociedad humana despierte y tome como causa comun innovadora: vencer el capitalismo
depredador y crear una cultura basada en la solidaridad, por eso en sus libros proponen una
reflexién y accién solidaria, lo cual tiene plena relacion lo cual tiene total relacion y significado
con lo planteado por (Rodriguez & Alvarado, 2008), que ubican la cultura solidaria entre las claves
de la innovacion social en América Latina y el Caribe.

La innovacion social esta también en la Constitucién de 1991, porque fue y es una Carta
Politica garantista que reconoce la necesidad de que en Colombia haya inclusion de género y la
proteccion de los menores como lo plantea la Ley 1098 de 2006 que es la Ley de infancia y
adolescencia, los primeros 30 articulos de la Constitucion Politica tratan de los derechos
fundamentales, todos estos derechos tienen que ver con superar el estado de cosas
inconstitucionales, que entre otros grupos poblaciones donde hay 8 millones y medio de
desplazados, estan las madres cabeza de familia victimas del conflicto interno armado. (Vasquez
& Davila, 2008) en su trabajo sobre emprendimiento social y la revision de literatura, ha tenido en

cuenta como la Constitucion Politica y la Corte Constitucional ha generado en 26 afios
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jurisprudencia que rescata precisamente el papel del Estado en el fortalecimiento de la economia
solidaria y en recalcar que en Colombia la propiedad tiene una funcién social. Estos son ideas
latamente innovadoras.

En relacion con la Ley 115 DE 1994 o Ley general de educacién. La educacion es un proceso
de formacion permanente, personal, cultural y social que se fundamenta en una concepcion integral
de la persona humana, de su dignidad, de sus derechos y de sus deberes. Peor que logra alcanzar
sus mas altos frutos cuando es una educacion que posibilita la innovacion social.

La Ley General de Educacion sefiala las normas generales para regular el servicio publico de
la educacion que cumple una funcidn social acorde con las necesidades e intereses de las personas,
de la familia y de la sociedad. Se fundamenta en los principios de la Constitucién Politica sobre el
derecho a la educacion que tiene toda persona, en las libertades de ensefianza, aprendizaje,
investigacion y catedra y en su carécter de servicio publico a lo que se suma la innovacion social.
(Ley 115 de 1994, http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Normal.jsp?i=292 Articulo 1
y 2).

Gracias a los comentarios y respuestas de los profesores de la maestria se ha podido llevar a
cabo un mejor trabajo de investigacion. Particularmente cundo se descubre que la innovacion
social es también una forma de cultura solidaria que rompe con los esquemas individualistas del
capitalismo salvaje y la supremacia de las leyes del mercado por encima de la dignidad humana.

La educacion es la reproductora del sistema porque deja en la mente las visiones, las creencias
y los mitos que se necesita para que la gente actie como el sistema los necesita. Innovar
socialmente, es educar para el cambio, para la solidaridad, para la felicidad, superando la sociedad

del miedo y de la ignorancia sobre la cual se afinca el individualismo y el merado por encima de
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la dignidad humana y el valor inalienable de los seres vivos y contar con un medio ambiente sano
y recursos limpios como el agua y el aire que son vitales.

Por la misma razon, la educacion puede cambiar dichos contenidos imaginarios y contribuir en
el cambio social de innovar para la solidaridad. Y la cultura solidaria encierra una serie de nuevos
pensamientos, sentimientos y visiones de la vida que son necesarios para los cambios sociales. La
educacion es fundamental para el cambio social innovador, porque la educacién transforma las
vidas de las personas haciéndolas mas pensantes ante los problemas que la sociedad afronta, por
eso es necesario que la educacion sea un eje primordial en la cultura solidaria, ya que con ella se
desarrollaran nuevos pensamientos visiones y mitos para que la gente acttie n como el sistema los
necesita, sino como deben actuar de forma innovadora para cambiar un sistema de vida injusto y
donde la economia manda cuando deberia estar la economia al servicio del hombre y no al revés,
como lo plantean (Torres, & Gonzélez,2007) en su analisis sobre el liderazgo y la funcién de
empoderar a los que nunca han estado en el poder.

Segun (Cérdenas et al, 2015) la familia es fuente de participacion y empoderamiento en la
seguridad ciudadana de la comunidad. Este proyecto investigativo, presenta una propuesta de
accion participativa, para el Diplomado de Desarrollo Humano y Familia de la de la Universidad
Nacional Abierta y a Distancia UNAD. Con el propoésito de conocer realidades humanas en las
comunidades, especificamente de las familias: donde el objetivo principal fue conocer como la
familia es fuente de empoderamiento personal y comunitario frente a la inseguridad ciudadana. Se
pretendio investigar cual es la participacion de la familia para evitar la inseguridad ciudadana, de
qué forma es su empoderamiento individual y grupal, y como la autogestion de trasformacion en
la comunidad genera la participacion de la familia en estas problematicas. El Planteamiento del

problema: La familia necesita reconocer, como ella puede ser fuente de cambio, en la inseguridad
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ciudadana a través del empoderamiento individual y comunitario. La inseguridad es una
problemaética que se generaliza en todo contexto y afecta de forma indiscriminada al ser humano
en cualquier etapa de desarrollo, y aunque los factores causales sean diversos (econémicos,
sociales y culturales), siempre estan radicados desde el seno familiar, que es quien comunica y
educa en valores al hombre en los diversos contextos de desarrollo. Enfoque Metodologico: El
proyecto fue tipo descriptivo correlacional. Enmarcado en el paradigma humanistico interpretativo
cualitativo, que permite describir e interpretar fendmenos, asi como también es el estudio de los
significados e intenciones de las conductas humanas (con variables) desde las perspectivas de los
propios agentes investigadores y actores de accion participante. Llevando a la investigacion
comprender e interpretar la realidad humana, en sus percepciones, intenciones y acciones.
Clasificacion de acuerdo a la investigacion: de campo: es una investigacion que se realiza en el
campo, donde se desarrolla el problema, el participante; el investigador es observador. De acuerdo
al objetivo: descriptivo: se busca especificar las propiedades de las realidades humanas en
propiedades importantes, de comunidades y la familia. 2.2.2 De acuerdo a lo planteado por (Luna
2016) las mujeres de zonas rurales han sido victimas y sobrevivientes de masacres en Colombia.

Este trabajo es una tesis doctoral de sociologia que trata sobre ‘“Las mujeres del resto”, de
quienes se hace referencia es de aquellas campesinas, indigenas o afrodescendientes de cuatro
zonas rurales de Colombia que sobrevivieron a masacres perpetradas en los tltimos 25 afios. Cada
afio estas mujeres hacen memoria, conmemoran y protestan por los hechos violentos que sufrieron
y para ello se valen de un sin numero de iniciativas estéticas por medio de las cuales han podido
elaborar algunas tareas de duelo y configuran interesantes procesos de lucha y encuentros
comunitarios que inciden significativamente en las nuevas dinamicas y cotidianidades de los que

habitan estas zonas.
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Dichos procesos los han llevado a cabo en medio de la confrontacion armada, de los silencios
regionales y la indiferencia nacional resisten y re-existen en defensa de sus territorios, tejiendo paz
en medio de la guerra por la dignidad y la vida.

Se trata de un libro realizado a partir de testimonios directos de las victimas y de sus procesos
de resiliencia, de sus desencuentros y de sentir que han sido abandonadas por el Estado. La
violencia ha tenido un particular énfasis en las mujeres y esto es apenas una muestra de lo que ha
significado ser mujer en medio de un conflicto como el colombiano, (p.2).

Al analizar el trabajo de (Ruiz, 2015) sobre un sistema alternativo para la gestion de conflictos
en casos de violencia de géneros. Se encuentra como ésta se caracteriza porque se da
mayoritariamente en una sola via, del hombre hacia la mujer. La violencia de género ha sido, y
sigue siendo, una de las manifestaciones méas claras de desigualdad, subordinacion, y de las
relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres. La finalidad del articulo fue conocer la
opinion de los profesionales que trabajan con victimas de violencia de género, proponiendo el uso
de la mediacién como sistema alternativo para la gestion de conflictos en ciertos supuestos. Esta
investigacion, ha sido llevada a cabo desde una metodologia cuantitativa, trabajando como técnica
la encuesta. Los principales resultados proyectan, que el proceso de mediacion puede servir para
que la victima se reafirme a si misma y se muestre dispuesta a no volver a subordinar sus
necesidades y las de sus hijos a las del victimario.

Esta investigacion fue un disefio no experimental, basado en una encuesta. Cuyo cuestionario,
sirvié para obtener informacion en la zona. Incluyd veintisiete preguntas cerradas, con alternativas

A lo largo de la investigacion se pudo observar, que el modo por el que la sociedad ha optado
para la resolver un conflicto siempre ha sido la justicia tradicional o retributiva. Las sociedades

modernas han visto necesario asistir a un proceso judicial para la solucion de cualquier tipo de
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conflicto, sea cual sea el marco en el que se desarrolla, haciendo que el aumento progresivo del
conflicto social impida al proceso judicial servir como mecanismo capacitado para la solucion de
determinadas controversias. Generando, que en la actualidad este proceso, resulte insuficiente para
resolver todos los conflictos que se estan presentando. Y las inapropiadas respuestas judiciales
ante ciertas cuestiones penales, afectan tanto a la victima como al victimario. Es esencial que
desarrollen nuevas lineas de investigacion que aborden la perspectiva de profesionales que trabajan
con este fendmeno y las partes en conflicto. Es necesario futuras investigaciones, que traten él
tema de la violencia de género, y la realidad de los casos tal y como se producen. Para que asi se
contribuya a disminuyan las tasas de violencia de género, y se cree una cultura de gestion propia
de los conflictos. 2.2.4 Al revisar lo estudiado por (Benavente et al, 2016) en lo que respecta al
manual de formacién regional para la implementacién de la resolucion 1325 (2000) del Consejo
de Seguridad de las Naciones Unidas relativa a las mujeres, la paz y la seguridad.

La Resolucion 1325 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas marca un hito en los
derechos humanos de las mujeres, la paz y la seguridad al constituir el primer instrumento de dicho
Consejo que exige a las partes en conflicto que los derechos de las mujeres sean respetados. La
resolucion reconoce el impacto diferenciado y desproporcionado que los conflictos armados y
situaciones de inseguridad tienen sobre las mujeres, especialmente la violencia de género,
subrayando la importancia de la contribucion de las mujeres en los procesos de resolucion y
prevencion de conflictos, asi como en la consecucion de la paz y el desarrollo sostenible en
contextos democraticos.

Este programa de formacion promueve un mayor conocimiento de la Resolucion 1325 y otras
resoluciones conexas en América Latina y el Caribe, de modo que la incorporacion de la

perspectiva de género en la paz y la seguridad sea un compromiso y una tarea crecientemente
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asumida por los gobiernos de la region. El objetivo es capacitar a personas de diferentes sectores:
publico, academia y sociedad civil, a la vez que promover el didlogo y el fortalecimiento de
capacidades para el trabajo intersectorial que requieren las politicas para la igualdad. La
metodologia y el contenido del programa, que se estructura en moédulos temaéticos, fueron
desarrollados en la Division de Asuntos de Género de la Comision Econémica para América Latina
y el Caribe (CEPAL), con apoyo del UNFPA, y responden a la realidad y las necesidades
especificas de formacion en esta materia que tiene America Latina.

Las actividades tedricas contemplan clases expositivas de los docentes responsables de cada
curso y de expositores invitados expertos/as en la materia. Cada sesion se destina a tratar el tema
definido en los contenidos del médulo, para lo cual se sugiere bibliografia y en algunos casos
material audiovisual. Considerando que no es impartido por un equipo de profesores permanente
sino por docentes distintos que lo aplican en cada ocasion, la guia del curso contiene notas de
contenido por madulo, que sirven de insumo minimo para las clases expositivas de cada docente
y como pauta para los/as alumnos/as. Las actividades practicas incluyen ejercicios (trabajos
grupales, aplicacion del conocimiento adquirido, etc.) y discusion en clases para apoyar la
comprension y aplicacion de las teméticas tratadas.

Segun (Castillo, 2016) en la resiliencia en mujeres viudas por el conflicto armado vinculadas
Funvida en Tumaco. La cultura de paz esta enraizada en la practica de los derechos humanos. El
respeto a las diferencias -raciales y culturales-, un gobierno con sentido de igualdad y justicia
social, el trato digno, son elementos que contribuyen con la realizacion humana - a nivel fisico,
emocional, cognitivo, sociocultural, econdémico y espiritual -. Al satisfacer los derechos
fundamentales, se puede hablar entonces de una convivencia sosegada en la que se asume la paz

como un estado de conciencia real; con responsabilidad democratica y civica, como un camino
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hacia la formacion del pensamiento critico y como un mecanismo para la resolucion de los
conflictos.

En este estudio pretendemos identificar aquellos factores sociales e individuales, en un grupo
de mujeres viudas por el conflicto armado, que pueden influir en el desarrollo de comportamientos
y actitudes resilientes. La resiliencia contribuye, de manera significativa, al cambio de paradigma
frente al desarrollo de la humanidad.

Conocer y descubrir, en la Regién Pacifica, aquellos procesos sociales e individuales que se
han convertido en un medio de andlisis y en un instrumento para construir la paz, es de por si una
razén valiosisima para esta investigacion, conocer estas experiencias exitosas o lecciones
aprendidas, es un ejercicio que vale la pena realizar, ya que se nos abre la posibilidad de replicar
en otro entorno o con otros grupos, especialmente poblacion victima por el conflicto armado. Los
resultados de este trabajo nos abren el camino para avanzar y profundizar en investigaciones que
exploren el desarrollo de las habilidades individuales de liderazgo, de la construccién de capital
social dentro de las organizaciones, y el desarrollo de la resiliencia en grupos poblacionales que
hayan tenido que sufrir situaciones complejas en algiin momento de sus vidas, y que decidan, como
producto de estas adversidades, organizarse con personas que padecen sus mismas condiciones y
trabajar juntas por lograr la restitucion de sus derechos, los cuales han sido violados
sistematicamente por el Estado y por los grupos armados ilegales.

2.2.6 Al revisar lo realizado por (Becerra, & Pérez, C. G. 2016) en “Territorial development:
between innovation and technological change”. La mayoria de los estudios regionales coinciden
en que los analisis sobre el territorio refieren por esencia a un espacio geografico determinado, el

cual conlleva en si mismo determinados elementos naturales como sus plantas, animales, montes,
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valles, rios o lagunas; es decir, todo territorio o region ostenta una serie de recursos que lo
caracterizan y le dan vida.

Sin embargo, si la region la redujéramos al aspecto geogréfico, posiblemente centrariamos su
andlisis en el relieve o altura de sus montafias, en sus montes, valles, a la composicién de sus
recursos energéticos, o a la variedad de su flora y fauna, es decir, se destacarian esencialmente sus
aspectos naturales, y se dejaria de lado la presencia humana, lo cual implicaria una vision pasiva
del analisis regional.

Sin embargo, a pesar de que puedan existir lugares en los que no exista la presencia de
individuos, su andlisis o estudio requiere necesariamente de la figura por lo menos de quien
investiga. Existe entonces una diferencia entre lo que se considera “la region” y lo que se aborda
como “regionalizacion”.

La primera categoria implicaria la existencia real y objetiva de un espacio determinado, la
segunda, la forma en la que se emprende por el investigador o0 como se apropian sus habitantes de
ese espacio y como se gestan sus interrelaciones, que por lo demas esta decir, resulta una tarea
ardua hacerlo en toda su dimension o magnitud. Es decir, resulta muy complejo estudiar una region
en la que se abarque todos sus aspectos: fisicos, bioldgicos, naturales, politicos, sociales y
culturales al mismo tiempo. Ya que a pesar de que su abordaje es por excelencia un estudio
multidisciplinario, en todos los andlisis que se realizan, se potencia el punto de vista de una de las
disciplinas del saber.

De acuerdo con (Torres, 2015), la educacion es un factor de equidad y desarrollo social porque
sin los conocimientos adecuados, las personas se mantienen al margen de la sociedad, el progreso
tecnoldgico no se traduce en el crecimiento economico y por lo tanto las empresas y los paises no

pueden competir en un mundo globalmente conectado y cada vez mas complejo.
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La revolucién tecnoldgica que estamos viviendo desde finales del siglo pasado ha venido
cambiando gradualmente el mercado de trabajo, exigiendo nuevas habilidades, destrezas y
conocimientos a los jovenes que se estan incorporando a dicho mercado. La proporcién de
profesionales graduados en ciencias sociales y humanidades en América Latina para el afio 2007
representaba el 63% del total, casi el triple de los egresados en ingenieria, tecnologia y ciencias.

En cuanto a la calidad de la educacion, los diferentes indicadores sefialan grandes deficiencias
con relacién al promedio de los paises desarrollados. Razdn por la cual el trabajador promedio de
América del Sur presenta una productividad relativa del 12%, es decir, produce 8 veces menos que
su similar de Estados Unidos y casi 3 veces menos que sus colegas de Asia. Con esta baja
productividad sobre nuestras espaldas es doloroso concluir que el desarrollo de América Latina es
una meta muy dificil.

Por otro lado las innovaciones, con una frecuencia creciente, pasan a desempefiar tareas que
antes eran ejecutadas por personas calificadas, formadas en instituciones educativas de prestigio,
pero que siguen planes de estudio para la caduca realidad del siglo pasado. La cruda realidad de
las personas desplazadas es que pocas tienen la oportunidad de actualizar sus conocimientos. La
mayoria asume trabajos rutinarios con menores salarios o se quedan sin trabajo.

Segun (Akume, 2016 en “Women Empowerment and Sustainable Community Development:
Understanding the Challenges for Responsive Action”, todos los ciudadanos tienen derechos que
deben ser respetados por otros en la comunidad. Sin embargo, ir6nicamente, las mujeres en la
mayoria de las comunidades no se les conceden algunos de esos derechos que las personas de sexo
masculino si tienen.

Esto no solo ha facilitado su falta de poder, pero ellos inhibido de ser tratados con la misma

dignidad que se merecen como su contraparte masculina; a pesar de su valiosa contribucion a la
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sociedad. Esas fuerzas contra la potenciacion de la mujer no se limitan a las practicas
socioculturales solas, pero el caracter y la naturaleza del estado en el punto de Nigeria para
indicadores de exclusion sistémica y estructural incrustados en su marco.

La consecuencia de esto es que las contribuciones importantes de la mujer al desarrollo
sostenible de la comunidad han eludido a muchas comunidades en Nigeria con adversos muestras
indicadoras decir sobre el medio ambiente.

Es por esta razon que el objetivo de este estudio es no sélo para resaltar las causas y los retos
asociados con las mujeres la falta de poder, sino también para llamar la atencion sobre la necesidad
de corregir los anomalia contra las mujeres con el fin de potenciar realmente ellos para contribuir

a una comunidad sostenible y el desarrollo en Nigeria.
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Metodologia
La investigacidn busca conocer la problematica humana y social de las madres cabeza de familia
en edad entre los 14 y los 18 afios de edad, victimas del conflicto armado, que viven en condiciones
de vulnerabilidad, las cuales deben estar debidamente registradas ante la unidad de victimas y estar
en el Sistema de Identificacion y Clasificacion de Potenciales Beneficiarios para Programas
Sociales, Sisben 1 y 2. La investigacion se realizard en el periodo comprendido entre enero y
octubre de 2016 en el municipio de San Vicente del Caguan.

El proposito es proponer desde la vision de una sociedad de la inteligencia (Llano, 2016) un
plan de promocion del emprendimiento, la educacion y el desarrollo humano para esta poblacion
de mujeres en situacion vulnerable para que aprendan de forma innovadora a convertir debilidades
en fortalezas, amenazas en oportunidades y a aprovechar de forma novedosa sus capacidades y
recursos para crear condiciones econémicas, sociales y culturales que les permitan aspirar a una
vida plena, con oportunidades nacidas de su propia autonomia y creatividad con el legitimo anhelo
de vivir felices y en paz.

La sociedad de la inteligencia méas que entenderse conceptualmente, debe comprenderse por
sus posibilidades practicas. Es una propuesta paradigmatica en formacion que surge de la
necesidad de superar los valores, principios y categorias de la Revolucién Industrial (Borja, 2007)
cuyo proyecto de produccion y consumismo infinito amenaza los recursos naturales y culturales
de un mundo finito (Jackson, 2011).

La sociedad de la inteligencia segun (Piscitelli, 2009) pretende superar el capitalismo cognitivo
(Vercellone, 2004) sin desconocer los logros de la sociedad de la informacion y la sociedad del
conocimiento (Crovi, 2002). Como propuesta plantea el paradigma de la complejidad en ciencias

sociales (Salazar, 2004) y el desarrollo de un pensamiento sistémico (O’connor & McDermott,
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1998) donde conceptos como innovacion (Echevarria, 2008) y desarrollo a escala humana (Max-
Neef, Elizalde, & Hopenhayn, 1986), deben tener referentes reales y poderse trabajar con base
en metas, logros y objetivos, que sean visibles, medibles, parametrizables, a partir de proyectos
que plateen no sélo conocer los problemas sino proponer soluciones a partir de los recursos
existentes, haciendo posible el lema de éste proyecto: “investigar para aportar soluciones reales,
para gente que lo necesita, en tiempo oportuno, con los recursos disponibles”.

La formulacion del problema consistio: ¢Es posible generar una estrategia en funcién de la
sociedad de la inteligencia para fortalecer procesos de vida autdnomos y de emprendimiento
innovador en madres adolescentes cabeza de familia victimas del conflicto armado en San Vicente
del Caguén, Dpto. del Caqueta, Colombia?

Mapa del departamento del Caqueta donde se ubica San Vicente del Caguan
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Esta investigacion se divide en tres etapas y consta de tres procesos y métodos que no son
lineales ni continuos, sino sincrénicos, interrelacionados y transversales (Baptista, Fernandez
Collado, & Hernandez Sampieri, 1991): la etapa de documentacién o Estado del Arte que se funda
en el método deductivo. La etapa Inductiva del estudio consiste en relacionar la informacién de
la poblacién objeto de estudio con el trabajo de campo para hacer un diagnostico de su situacion
social, de sus necesidades prioritarias en términos de educacion, empleo, emprendimiento, calidad
de vida. A lo que sigue una etapa abductiva (Bernal, 2000) de recomendaciones y conclusiones,
donde se propone un modelo o plan de intervencion respecto a la realidad descubierta y descrita
que puede orientar politicas publicas y proyectos de ley en Colombia, como inversiones para
manejar la problemaética de la mujer adolescente cabeza de familia que ha sido victima del conflicto
armado y que esta en condiciones de vulnerabilidad y marginamiento social.

El método utilizado es el de la investigacion mixta que combina métodos cuantitativos y
cualitativos. Para la recoleccion de informacion se recurrira a la investigacion basica documental
en bases de datos institucionales y al trabajo de campo mediante a las técnicas de plan de
informacion documental, entrevista estructurada, encuesta cerrada, diario de campo. Ver anexos

A, B,CyD.



Propuesta de innovacion social para la insercion econémicay social de mujeres adolescentes cabeza de familia victimas del conflicto armado
En San Vicente del Caguan Colombia, ppag. 50 de 108

Tabla No. 2 Sintesis del modelo de investigacion

MODELO DE INVESTIGACION

DISENO METODOLOGICO Perspectiva holistica
Etapas proyecto Técnicas Instrumentos
Método deductivo de la Revision RAE*
Investigacion teorica Fase Documental bibliografica y RAI**
Bases de Datos ~ RESENA CRITICA
Producto Estado del Arte
Definir
Método Inductivo a partir de Categorias
sistematizacion de Trabajo de cualitativas. Matriz analitica
Investigaciones empiricas sistematizacion de Sistematizacion
Sobre la problematica social de la mujer informacion de informacion:
adolescente en San Vicente del Caguan estadistica
Descriptiva,

probabilistica y
estratificada.

Producto Proceso Discursivo
Transformar datos  Integrar los datos Interpretacion a
Método abductivo de la en informaciébn e cuantitativos con partir de
Investigacién diagndstica interpretarlos  para interpretacion Matriz de anlisis y
un conocimiento cualitativa Matriz de sintesis
nuevo que proponga
soluciones.

Fuente: Proyecto

Para el planteamiento del modelo metodolégico y el disefio de los instrumentos ver Anexos A,
B, C y D se tuvo en cuenta las teorias de "Innovacién Social de Stanford” y las “practicas de
innovacion social del IDEQO", con el propésito de aplicar técnicas de encuestas y recoleccion de
informacidn de manera préactica y participativa.

Nota: EI método abductivo es el complemento del método analitico deductivo y del método
sintético inductivo, si algo se analiza, debe ser integrado a su orden y sistema y con ese

conocimiento se debe proponer algo nuevo.
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Marco conceptual

Complejidad: Se considera que el paradigma emergente en investigacion es segun (Hurtado,
2010), la complejidad, esbozada por Edgar Morin que se relaciona ademé&s con el paradigma
sistémico (Garciandia, 2011) que es ver la realidad no solamente como algo compuesto por
estructuras en funcionamiento sino con relacion al medio circundante y la interaccién entre
investigador y el fendmeno investigado. Apropidndose de los diferentes paradigmas cuando es
necesario y precisando los modelos y escalas en que conoce e interviene sobre el mundo.

Gestion humana y desarrollo organizacional: Un paradigma en administracion que reconoce
que los recursos humanos son parte del capital de una organizacion por su conocimiento,
experiencia, afectos y emociones que se pueden integrar al desarrollo misional de una empresa.

Ingenieria social: Actividad humana basada en el conocimiento para conocer problemas con el
fin de darles solucion.

Innovacion: Es el resultado de innovar, que consiste en hacer cosas nuevas con los recursos
existentes. Es la capacidad humana de darle solucién a problemas valiéndose de lo que tiene a la
mano. La innovacidn social se ha aplicado desde los comienzos de la especie humana, el dominio
del fuego, la invencion de la agricultura y la rueda, la construccion de acueductos fueron productos
de la innovacion social cuyo efecto se sigue disfrutado en la era de la sociedad industrial avanzada.

Responsabilidad social y sostenibilidad: Todas las acciones organizacionales deben tener
conciencia de su impacto en el medio natural y en el entorno social, por lo tanto se debe actuar
para mejorar las condiciones de vida sociales y cuidar de la ecologia (seres vivos), los recursos
naturales (no renovables como el bosque y el mar) y el medio ambiente (aire, agua, suelo).

Sociedad de la informacion: Basada en la revolucion tecnoldgica a nivel computacional e

informético de manejo de datos.
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Sociedad del conocimiento: Es la era de desarrollo del llamado capitalismo cognitivo. Que se
caracteriza por la multidisciplinariedad, por la formacion de equipos expertos de investigacion,

por la aplicacion de inteligencia artificial en todas las areas.
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Diagnostico

La investigacion aplicada es en parte tedrica o documental para elaborar el marco teorico y
conceptual pero aborda la realidad de la mujer adolescente cabeza de familia desde un trabajo de
campo basado en la observacion directa, donde se aplican entrevistas estructuras y una encuesta
de pregunta cerrada con multiple respuesta, por lo tanto se combinan métodos cuantitativos y
cualitativos en un enfoque metodoldgico mixto, (Gutiérrez, 2016).

Supuestos de investigacion

Las madres cabeza de familia victimas del conflicto armado han sufrido por lo menos uno de
los siguientes aspectos vulneradores de derechos:

1. Persecucion, amenaza, tortura, desaparicion forzada y asesinato como estrategia de control
coercitivo del comportamiento publico y privado por parte de los GAOML.

2. Los riesgos derivados de su pertenencia a organizaciones sociales, comunitarias o politicas
de mujeres, o de sus labores de liderazgo y promocién de los derechos humanos en zonas afectadas
por el conflicto armado.

3. Reclutamiento forzado de ellas o sus allegados por los actores armados al margen de la ley,
o0 de otro tipo de amenazas, tratos degradantes, extorsiones.

4. Violencia sexual que incluye los riesgos asociados con la explotacion o esclavizacion por
parte de los actores armados ilegales para ejercer labores domésticas y roles considerados
femeninos en una sociedad con rasgos patriarcales.

5. Los entornos y practicas socioculturales desconocen a las mujeres como sujetos de
derechos.

6. Las mujeres victimas enfrentan dificultades en el acceso a la atencion y restablecimiento

de sus derechos.
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7. Discriminacion hacia las mujeres victimas que las enfrenta a situaciones de exclusién y
seflalamientos en los entornos donde habitan, trabajan, estudian, participan y/o ejercen sus
derechos por motivos de género, pertenencia a grupos étnicos, asuntos etarios, de discapacidad,
orientacion sexual y/o por ser victimas sobrevivientes.

8. Existe una exclusion histérica de las mujeres en espacios publicos donde se discuten y se
toman decisiones en materia social, econémica y politica.

Segln datos del (DANE 2015) a partir de la proyeccién de datos cuantitativos del censo de
poblacion de 2005, el municipio de San Vicente del Caguéan tiene una poblacion de mujeres de
25.000 personas, de las cuales un 30% esta en edad entre los 14 y los 18 afios de edad, lo que son
aproximadamente 7500 personas, segun registro de la Unidad de Victimas en San Vicente del
Caguén hay una poblacién registrada de 2500 mujeres en esta edad que equivale a un 10% de la
poblacion de mujeres en general y a un 33.33% del grupo de mujeres adolescentes. Sobre estos
datos cuantitativos se plantea la siguiente ficha técnica para aplicar estadistica descriptiva:

Tabla No. 3 Ficha técnica de la encuesta

Poblacién de mujeres de San Vicente del Caguan 25.000 que equivale al 49% de

Universo la poblacion proyectada a 2016 del Censo DANE de 2005.
Poblacién de mujeres de San Vicente del Caguan en edad entre 14 y 18 afios de
Segmentacion etaria edad, 7.500 personas que equivalen al 30% del universo.
2.500 mujeres entre los 14 y los 18 afios de edad que equivale al 33,33% de la
Poblacion objetivo segmentacidn etaria con base al universo proyectado.

Criterio de homogenizacién  Ser madre soltera y adolescente.
Tamafio de la muestra con
base a la poblacion objetivo 334 encuestas (No es posible trabajar con poblacion victima de la violencia con la
misma libertad que se hace con otro tipo de poblaciones, por eso no se hizo focus
group por minorias étnicas o discapacidad, ademas no es necesaria esta
descripcién de la poblacion).
Tamafio proyectado de la 167 encuestas correspondientes al 50% del tamafio de la muestra determinado con

muestra con base a la base a la poblacion objetivo.
homogenizacion
Margen de error 5%
Nivel de confianza 95%

El resultado anterior se lee asi: Si encuestas a 334 personas, el 95% de las veces el dato real que buscas estara en el
intervalo £5% respecto al dato que observas en la encuesta.
Fuente: Proyecto con base en datos DANE 2016 y software estadistico en linea resultado adjuntos en PDF
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Tabla No. 4 Categorias e indicadores para andlisis de la encuesta

Pregunta Criterio Indicador Dimensiones
1. ¢Qué edad tiene? Informacion personal que sirve para | Establece el entorno familiar | Personal y
2.¢;Dénde nacié? caracterizar el contexto humano de | de NBI o de posibilidades y | familiar.
3. ¢Pertenece a algun | la encuestada. oportunidades por el apoyo de
grupo étnico protegido? la familia.

4. ;Cuantos hijos tiene?

5. ¢A qué edad tuvo o
va a tener su primer hijo
si estd embarazada?

6. ¢Con quién vive?

7. ¢Qué actividad | Competencias para el trabajo y el | Disposicion parael trabajoyel | Personal y
econémica hace para su | desarrollo humano desarrollo humano con miras a | social.
sustento? un proyecto productivo y un

8. (Pertenece a alglin proyecto de vida

plan de ayuda para emprendedor.

poblacion victima del
conflicto armado?

9. (Qué estudios ha
culminado y aprobado?

10. ¢(Qué sabe hacer,
arte, oficio, experiencia
de empleo?

11. ;Qué proyectos
tiene para mejorar su
condicién de vida y la
de su hijo o hijos?

12.;Tiene alguna | Identificar poblacién especial Determina si requiere un | Biopsicosocial
discapacidad o secuela a apoyo diferencial y
consecuencia del especializado.

conflicto armado?

13.¢Estudia en la | Estado socioecondmico y relacién | Muestra si el entorno social y
actualidad, qué y en | de su ingreso y bienestar objetivo | cultural permite un proyecto | Personal, social

dénde? sin estratificacion social o Sisben y | emprendedor  basado  en | y cultural.
14. ¢Ofrece  San | sin tener en cuenta percepcién de | innovaciéon y desarrollo de

Vicente del Caguan las | estatus. ideas de negocio.

oportunidades que

necesita  para  salir

adelante?

15. ¢Es propietaria
usted o su familia de
algln bien inmueble?

16. ¢Vive en zona rural
0 urbana? (A cuanto
tiempo de la cabecera
municipal?

17. ¢Usted come tres
comidas al dia? ¢Con
qué frecuencia come
carne, frutas, queso,
cereales?
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18. ¢Si tuviera la
oportunidad de
emprender un negocio
que le gustaria hacer?

19. ¢Le gusta vivir
en San Vicente del
Caguan?

20. ¢El camino al
éxito es estudiar y
trabajar; 0 solamente
conseguir plata?

21. ¢{Cémo se
imagina qué deberia ser
la vida de su hijo o hija?

22, ¢Le  gustaria
que estudiara? ;Qué?

23. ¢Como
describiria su actual
estado de salud? ;Tiene
seguridad  social en
salud?

Proyecto de vida integrador que
partiendo de lo real busque
soluciones y mejorar la calidad de
vida asumiendo compromisos Yy
responsabilidades y determinando
como influye la salud en posibilitar
el trabajo.

Mide la disposicion para
alcanzar metas, objetivos,
capacidad para trazarse un
proyecto de vida realista que
optimice los recursos
existentes de manera creativa,
imaginativa e innovadora.

Fisica, social y
econémica

Fuente: Proyecto

Educar para el cambio, para superar los problemas, para emprender e innovar requiere de una

formacion mas que de una instruccion, para pasar de ser una victima a ser una persona autbnoma

con un proyecto de vida consistente, (Gonzalez& Cubillan, 2016).

Tabla No. 5 Categorias e indicadores para analisis de la entrevista estructurada

consecuencia del conflicto armado?

retos porque ha

Pregunta Criterios Indicador Dimensiones
1. ¢Qué edad tiene?
2. ¢Hasido victima de desplazamiento? Define  si la
3. ¢Tiene el apoyo de sus padres? Sociales y | persona
4. ;Ha trabajado alguna vez y en qué? econémicos para | entrevistada tiene
5. ¢Con quién vive actualmente? el emprendimiento | experiencia y | Trabajo y
6. ¢Qué actividad econémica hace para su disposicion  para | sustento.
sustento? trabajar en un
7. ¢Qué actividad econdmica hace para su proyecto personal
sustento? de .
8. ¢Qué estudios ha culminado y aprobado? emprendimiento.
9. ¢Qué sabe hacer, arte, oficio, cual es
experiencia de empleo o actividad
econémica?
10. ¢Qué proyectos tiene para mejorar su
condicion de vida y la de su hijo o hijos?
11. ¢Ha superado las consecuencias que ha dejado | Factores Mide que la | Capacidad de
en usted el conflicto? psicosociales para | persona puede | resiliencia y
12. (Tiene alguna discapacidad o secuela a el cambio asumir nuevos | emprendimiento
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13. ¢Estudia en la actualidad, qué y en dénde? superado  estrés | de  una nueva
postraumatico. vida.
14. ;Ofrece San Vicente del Caguan las
oportunidades que necesita para salir adelante? Entorno POAM vy | Social y
15. (Es propietaria usted o su familia de algin Criterio educativo, | DOFA como | econdémica
bien inmueble? cultural y | FADO para iniciar
16. ¢Vive en zona rural o urbana? ;A cuanto | socioeconémico proyecto
tiempo de la cabecera municipal? emprendedor.
17. ¢Usted considera que se alimenta bien? ;Con
qué frecuencia come carne, frutas, queso,
cereales?
18. ¢Si tuviera la oportunidad de emprender un
negocio que le gustaria hacer? Criterio de | Disponibilidad Psicosocial para
19. ;Le gusta vivir en San Vicente del Caguan? innovaciéon para | para asumir el | el trabajo y el
20. ¢El camino al éxito es estudiar y trabajar; o asumir roles de | compromiso de un | desarrollo
solamente conseguir plata? emprendedor proyecto personal | humano.
21. ¢Coémo se imagina qué deberia ser lavidade | dentro de un |y econémico que
su hijo o hija? enfoque de | tenga
22. ¢Le gustaria que estudiara? ;Qué? desarrollo a escala | posibilidades de
23. ;Como describiria su actual estado de salud? | humana. éxito desde Ila
¢ Tiene seguridad social en salud? perspectiva  del
emprendedor.

Fuente: Proyecto

Muiltiples estudios potencializan que la mujer adolescente tiene una motivacién mayor cuando
es madre cabeza de familia para comprometerse a sacar adelante un proyecto de emprendimiento.
El trabajo independiente y la autonomia econémica son un incentivo para alcanzar metas, mejorar
su nivel de vida y asumir roles de responsabilidad con el fin de brindarle a su hijo o hijos un mejor
nivel de vida, lo cual puede ser aprovechado para que superen estrés postraumatico o secuelas de
violencia, en el sentido que el denominado marketing social contribuye también como terapia
ocupacional para que las mujeres se superen, se eduquen y desarrollen proyectos econémicos de
orden personal, familiar y comunitario de alto impacto social como lo reconoce (Santamaria,
2016) en su estudio titulado “El Marketing Social y su incidencia en el Emprendimiento Comercial
de las nifias, adolescentes y mujeres victimas de violencia intrafamiliar y sexual a través del Foro
de la Mujer de la Provincia Bolivar”.

En lo que respecta a los criterios, indicadores y dimensiones estos podran ser cruzados o

triangulados tanto en el anélisis de la encuesta como de la entrevista estructurada, permitiendo
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una interpretacion, explicacion y prospectiva de solucion que a partir de un diagnostico promueva
un emprendiendo basado en la innovacidn para este grupo focal dentro de la poblacidén de mujeres

de San Vicente del Caguén entre los 14 y los 18 afios de edad.

Sistematizacion de los resultados de la encuesta

1. ¢ Qué edad tiene?
Opciodn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Menor de 14 afios. 30 18%
b. Entre 14 y 15 afios. 62 37%
c. Entre 16 y 17 afios 60 36%
d. Entre 17 y 18 afios. 15 9%
70 40%
60 35%
30%
50
25%
40
20%
30
15%
20
10%
10 5%
0 0%
a. Menor b. Entre c. Entre d. Entre
de 14 afios. 14 y 15 afios. 16y 17 afios 17 y 18 afios.

El 73% de la poblacion son adolescentes menores de 18 afios, entre los 14 y los 17 afios, lo
que caracteriza por su edad la vulnerabilidad de éste grupo poblacional dentro de las victimas del

conflicto armado.
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2. ¢DObnde nacio?

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. En San Vicente del Caguan 42 25%
zona urbana.
b. En San Vicente del Caguan 125 75%
zona rural.
c. En otro municipio del 0 0

Departamento del Caqueta.

d. En otro municipio y Dpto. 0 0
de Colombia. ¢Cudl?
d. En otro

municipio y Dpto. de
Colombia. ¢Cual?

c. En otro
municipio del
Departamento del
Caqueta.

b. En San

Vicente del Caguan
zona rural.

a. En San
Vicente del Caguan
zona urbana.

El 75% de la poblacion encuestada son de la zona rural de San Vicente del Caguan, por lo
tanto sus costumbres, habilidades y conocimientos esta asociado al trabajo en el campo en la
agricultura y actividades pecuarias como la cria y caza de pequefios animales, esto debe tenerse

en cuenta para su capacitacion y para que la forma de abordar al personal sea significativa segun

su idiosincrasia.
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3. ¢Pertenece a algan grupo étnico protegido?

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Indigena. 20 12%
5 3%
b. Afrodescendiente.
c. Poblacion Rom. 0 0
d. Otro. ;Cual? 142 85%

d. Otro. ¢Cual? |
Mestizos
c. Poblacion Rom.

b. Afrodescendiente =

a. Indigena.  p——

0 50 100 150

El 85% reconoce que es mestiza, mientras que s6lo un 12% es indigena, las afrodescendientes

son una minoria.



Propuesta de innovacion social para la insercion econémicay social de mujeres adolescentes cabeza de familia victimas del conflicto armado
En San Vicente del Caguan Colombia, ppag. 61 de 108

4.  ¢Cuantos hijos tiene?

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
a 1 150 90%
b. 2 15 9%
c. 3 2 1%
d. Ma& de 3. (Cuantos? 0 0

c 3

b. 2

a 1 |

0 50 100 150 200

Cuando una madre adolescente cabeza de familia tiene mas de un hijo esta en serios
problemas para poder estudiar, trabajar y sacar adelante a sus hijos, un solo hijo es méas
llevadero y permite con ayuda de guarderias o de los padres de la muchacha, encontrar los
mecanismos para que se pueda capacitar y trabajar, entre mas hijos se tengan a menor edad la

ecuacion da como resultado mayores problemas emocionales y economicos.
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5. ¢Aqueé edad tuvo o va a tener su primer hijo si estd embarazada?

Opcidn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Menor de 14 afios. ¢Qué 0 0
edad?
b. Entre 14 y 15 afios. 67 40%
c. Entre 16 y 17 afios 100 60%
d. Entre 17 y 18 afios. 0 0

C. Entre 16 v 17 A0S |

b. Entre 14y 15 aii0s.

a. Menor de 14 afios.
¢Qué edad?

0 20 40 60 80 100 120

A la edad que estas jovenes tuvieron hijos deberian haber estado estudiando el bachillerato, el

40% se embarazd antes de cumplir 15 afios de edad.



Propuesta de innovacion social para la insercion econémicay social de mujeres adolescentes cabeza de familia victimas del conflicto armado
En San Vicente del Caguan Colombia, ppag. 63 de 108

6. ¢Con quién vive?
Opcidn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Padres y hermanos. 150 90%
b. Sola. 17 10%
c. En albergue. 0
d. Otras personas. ;Quiénes? 0

d. Otras personas.
éQuiénes?

c. En albergue.

b. Sola. :l

a. Padres y hermanos.

0 50 100 150 200

Que el 90% de las encuestadas viva con sus padres puede ser interpretado como una
oportunidad que tienen para poder seguir sus estudios, capacitarse para el trabajo aprender lo
que se requiere para alcanzar autonomia. Otro aspecto que debe tenerse en cuenta es que
probablemente toda la familia ha tenido que desplazarse por la violencia de la zona rural hacia el

casco urbano del municipio.
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7. ¢Qué actividad econdémica hace para su sustento?

Opcidn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Trabajo doméstico. 30 18%
b.Trabajo en el campo. 0 0
c.Ventas informarles. 37 22%
d.Asistencia social. 100 60%

d.Asistencia social.

c.Ventas informarles.

b.Trabajo en el campo.

a. Trabajodoméstico. :l

0 20 40 60 80 100 120

Por asistencia social debe entenderse la ayuda humanitaria de la Unidad para la atencién y
reparacion de las victimas, el trabajo domestico consiste en que ayudan a hacer los quehaceres
en la casa donde viven y las ventas informales son ventas ambulantes, en su gran mayoria

esporadicas y sélo los dias de mercado y de productos de pan coger.
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8. ¢Pertenece a algun plan de ayuda para poblacion victima del conflicto armado?

Opcidn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Unidad de victimas. 100 60%
b. Secretaria social del 40 24%
municipio.
27 16%

c. ICBF o SENA.
d. Otra. ;{Cual? 0 0

d. Otra ¢Cual?

c. ICBF o SENA

b. Secretaria social del municipio.

a. Unidad de victimas.

3
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Coherente con la pregunta 7 y las respuestas dadas por la poblacion encuestada, el 60%
reciben algun tipo de ayuda humanitaria de la Unidad de Victimas; un 24% esta en algun
programa de ayuda social de la Alcaldia y s6lo un 16% esta vinculada a algun programa del

ICBF o se capacita en el SENA por via virtual.
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9. ¢Qué estudios ha culminado y aprobado?

Opcidn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Primaria incompleta. 100 60%
b. Primaria completa. 0
C. Bachillerato incompleto. 67 40%
d. Bachillerato completo. 0

d. Bachillerato completo.

c. Bachillerato incompleto.

b. Primaria completa.

a. Primaria incompleta.

0 20 40 60 80 100 120

El 60% de las encuestadas solamente ha estudiado hasta grado segundo y tercero de primaria,
han estado en un proceso de desarraigo y no han podido estudiar de forma constante, ademas las
escuelas rurales escasean y los problemas de orden publico han alejado a los profesores de la
region rural por razones de seguridad. Esto hace que la estrategia que se debe implementar sea en
el terreno de la educacion no formal, dado que esta poblacion no tiene habitos de lectura pero si
cuenta con muchas habilidades para lo practico. De ahi la importancia de una capacitacion

enfocada al trabajo y al desarrollo humano.
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10. ¢ Qué sabe hacer, arte, oficio, experiencia de empleo?

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Trabajo doméstico. 30 18%
b. Trabajo en el campo. 100 60%
c. Ventas informarles. 37 22%
d. Curso para el trabajo y el 0 0

desarrollo humano. ¢Cuél?

d. Curso para el trabajo y el desarrollo humano. ¢ Cual?

c. Ventas informarles.

b. Trabajo en el camMPO-

a. Trabajo domestico.

0 20 40 60 80 100 120
Este dato demuestra que esta poblacion necesita capacitarse para el emprendimiento, para
ejercer un oficio que les permita mejorar su autonomia y su capacidad econdmica, el 60% hace
bien las labores del campo y sélo un 22% conoce el trabajo de ventas ambulantes, el trabajo
doméstico rutinariamente lo desempefia el 18% de las encuestadas y por otro tipo de respuestas y
actitudes percibidas al momento de hacer la encuesta, se percibe que las encuestas no valoran el
trabajo doméstico como un trabajo, porque suele ser no remunerado cuando se realiza para la

propia familia.
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11. ¢Qué proyectos tiene para mejorar su condicion de vida y la de su hijo o hijos?

Opciodn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Casarse o irse a vivir en union 7 4%
libre.
b. Estudiar y trabajar. 110 66%
C. Formar su propio negocio. 30 18%
d. No sabe qué hacer 20 12%
120 70%

' ‘ 60%

100
50%

80
40%

60
30%

40
20%
20 10%

0 I 0%
a. Casarse oirseaviviren b. Estudiary trabajar. c. Formar su propio d. No sabe qué hacer
unioén libre. negocio.

El 66% de las encuestadas tiene un plan de mejorar su vida por medio del estudio y el trabajo,
s6lo un escaso 4% quiere ser ama de casa, el 18% suefia con tener un negocio propio que les de
independencia y sélo un 12% de las encuestadas realmente necesita orientacion profesional y
vocacional, que son experiencias que nunca han tenido en su vida porque no han estado de

manera constante en la educacion formal.
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12. ¢ Tiene alguna discapacidad o secuela a consecuencia del conflicto armado?

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Motora. 30 18%
b. Psicoldgica. 100 60%
c. Cicatrices en rostro y cuerpo. 35 21%
d. Mutilacion de miembro, 2 1%

ceguera, sordera

d. Mutilacién de miembro, ceguera, sordera

c. Cicatrices en rostro y cuerpo.

b. Psicoldgica.

a. Motora.
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El 60% ha tenido problemas de estrés postraumatico, el 19% tiene algin grado de
discapacidad fisica, siendo los casos mas graves, 2 de amputacion de miembros inferiores por
efecto de minas antipersona. En su totalidad a nivel psiquico y fisico toda esta poblacion carga
con secuelas de la violencia que entre otras razones han padecido, segun se desprende de la

observacion integral durante el trabajo de campo, por la ausencia del Estado.
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13.  ¢Estudiaen la actualidad, quéy en donde?

Opciodn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Validacion de Primaria. 100 60%
b. Validacidon de Bachillerato. 40 24%
c. Curso para el trabajo. 27 16%

d. Otro. ¢Cual? 0

d. Otro. ¢Cual?

c. Curso para el trabajo.

b. Validacion de Bachillerato.

a. Validacién de Primaria.

| o
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El 16% esta en algun programa a distancia del SENA o de los cursos que contrata el ICBF
para madres adolescentes cabeza de familia. 60% de las encuestadas esta intentado validar la
primaria y un 24% intenta terminar el bachillerato, manifiestan externamente a la encuesta las
dificultades que tienen que superar, entre ellas, grandes distancias por via fluvial, para poder
estudiar y validar sus estudios incompletos que dejaron inconclusos cuando se hicieron madres,
bien por decisién propia o0 como efecto de acceso carnal violento por miembros de grupos

armados ilegales
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14. Ofrece San Vicente del Caguan las oportunidades que necesita para salir

adelante?
Opciodn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. No lo sabe. 7 4%
b. Cree que no. 120 2%
c. Cree que si. 30 18%
d. Piensa que depende mas de 10 6%
usted que del municipio y la
Alcaldia.

140 80%

120 70%

0,
100 60%

50%
80
40%
60
30%
40 20%

20

10%

0%
a. No lo sabe. b. Cree que no. c. Cree que si. d. Piensa que depende
mas de usted que del
municipio y la Alcaldia.

La poblacién encuestada hasta un 72% no cree que en San Vicente del Caguan existan las
condiciones que se requieren para gue una persona tenga oportunidades y posibilidades de
superarse de forma integra, de esto se colige que muchas de las personas encuestadas desearian
estar en otra parte. S6lo un 18% de las encuestadas cree que se ha mejorado en el tema de
oportunidades por parte de los proyectos y programas que lidera la Alcaldia y la Gobernacion del

Departamento del Caqueta.
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15. ¢Es propietaria usted o su familia de algin bien inmueble?

Opciodn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Lote. 50 30%
b. Casa lote. 10 6%
c. Finca. 2 1%
d. Casa 0 apartamento. 30 18%
e. No tiene propiedades. 75 45%
80 50%
70 45%
40%
60
35%
>0 30%
40 25%
30 20%
15%
20
10%
\ h
0 | 0%
a. Lote. b. Casa lote. c. Finca. d. Casao a. Notiene
apartamento. propiedades.

El 45% de las encuestadas ni ellas ni sus familias tienen propiedades inmuebles o finca raiz,
un 30% tiene un lote familiar; por lo tanto para éste tipo de poblacién, la vivienda es una
prioridad, porque es una de las necesidades basicas insatisfechas, lo que acrecienta mas su
vulnerabilidad. Al cruzar la informacion surge que un porcentaje importante de esta poblacion
es del campo o zona rural, por lo que al notar que s6lo el 1% tiene una finca familiar, lo que
demuestra es que en el campo lo que ha primado es una gran mano de obra satélite, sin arraigo,
que trabaja por temporadas y que se dedica a recorrer el territorio de finca en fisca buscando una

oportunidad de empleo.
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16. ¢ Vive en zona rural o urbana? ;A cuanto tiempo de la cabecera municipal?

Opcidn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Zona rural a mas de una hora. 0 0
b. Zona rural a menos de una 0 0
hora.
¢. Zona urbana. 100 100%
d. No tiene donde vivir. 0 0

= a. Zona rural a mas de una hora.
= b. Zona rural a menos de una hora.
® c. Zona urbana.

= d. No tiene donde vivir.

Toda la poblacién encuestada cumple con los requisitos para ser integrada a programas de
capitacién, de emprendimiento, de economia solidaria, de vivienda de interés prioritario y de
mejorar sus condiciones economicas, dado que en su totalidad esta disponible dentro del
perimetro urbano del municipio de San Vicente del Caguan, se debe tener en cuenta que buena

parte de esta poblacidn viene de las zonas rurales a la ciudad huyéndole a las balas.
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17. ¢Usted come tres comidas al dia? ¢(Con qué frecuencia come carne, frutas, queso,
cereales?

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Tres comidas al dia y de forma 100 60%
insuficiente,  pocas  frutas,
lacteos y carne.

b. Menos de tres comidas pero 7 4%
abundante y nutritivo.
c. Todas las comidas y en la 50 30%

semana come carne tres veces
junto a frutas y lacteos.

d. Siente que vive con hambre. 10 6%
120 70%
100 60%
50%
80
40%
60
30%
40
20%
20 10%
0 0%
a. Tres comidas al diay de b. Menos de tres comidas c. Todas las comidasyenla  d. Siente que vive con
forma insuficiente, pocas pero abundante y nutritivo. semana come carne tres hambre.
frutas, lacteos y carne. veces junto a frutas y
lacteos.

San Vicente del Caguén por su inmediacion a la selva, al rio, a la pesca y a la caza, a grandes
cultivos de yuca y platano; y a que la ganaderia hace que la carne sea muy barata, garantiza para
la mayoria de las personas un suministro de alimentos, sin embargo el acceso es mediado por la
tenencia de dinero, de ahi que hayan personas de las encuestadas , un 6% que reconoce ha
sentido hambre, frente a un 60% que hace tres comidas al dia hasta llegar a las que representan
un 30% que se alimenta de forma nutritiva y balanceada lo cual impacta en términos sociales
porque es un buen indico de salud de la poblacion y de que tienen una disposicion adecuada para

estudiar y trabajar.
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18.  ¢Situviera la oportunidad de emprender un negocio que le gustaria hacer?

Opcidn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Producir un bien o realizar un 7 4%
servicio.
b. Artesanias. 80 48%
c. Confeccion de ropa. 30 18%
d. Comercio. 50 30%
90 60%
80
50%
70
60 40%
50
30%
40
30 20%
20
10%
10
0 0%

a. Producir un bien o b. Artesanias. c. Confeccion de ropa. d. Comercio.
realizar un servicio.

Dentro de las posibilidades de emprendimiento autonomo el 48% de las respuestas se inclind
a las artesanias muy acorde con querer tener actividades econémicas relacionadas con el
turismo; un segundo puesto lo obtuvo la actividad comercial con un 30%; el emprendiendo
industrial fue el mas bajo, alcanz6 solo el 4% frente a un 18% de la confeccién de ropa 'y
calzado. Sin embargo se debe anotar que pese a que las personas en su mayoria provienen del
campo ya se han acostumbrado a la ciudad y por eso eligen actividades econdémicas que son

propias y caracteristicas de los centros urbanos.
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19.  ¢Le gusta vivir en San Vicente del Caguan?

Opcidn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. No. 30 18%
b. Si. 120 72%
c. No conoce otro lugar y 0 0
quisiera vivir en otra parte.
d. Conoce otros lugares y 17 10%
prefiere vivir en san Vicente del
Caguan.

d. Conoce otros lugares y prefiere vivir en san Vicente del

Caguan. -

c. No conoce otro lugar y quisiera vivir en otra parte.

. —

"
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Estar a gusto en el municipio es una manifestacion que hicieron el 72% de las encuestadas, lo
cual genera un sentido de pertenencia, lo que apoya la decision de participar activamente en los
programas que desarrolle la alcaldia del municipio, que debe ser un aliado estratégico para
implementar un plan de capacitacion que tenga actividades significativas y que en contexto
promuevan el desarrollo de una cultura solidaria y de una alta cuota de participacion de la

innovacion social.
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20.  ¢El camino al éxito es estudiar y trabajar; o solamente conseguir plata?

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Son las tres. 120 2%
b. Es mejor conseguir plata. 0 0
c. Es estudiar y trabajar. 47 28%
d. Otra. ¢Cual? 0 0

d. Otra. ¢Cual?

c. Es estudiar y trabajar.

b. Es mejor conseguir plata.

a. Son las tres.
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El 72% de las encuestadas tiene muy claro que el éxito se logra, estudiando, trabajando y
consiguiendo plata. La motivacién econdémica es un impulso que tienen las madres adolescentes

cabeza de familia para superarse por medio del estudio y el trabajo.
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21.  ¢Como se imagina qué deberia ser la vida de su hijo o hija?

Opcidn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Estudiando, jugando, 0 0
haciendo deporte.

b. No sabe cdmo podria ser. 7 4%
¢. Ayudandole en las labores 0 0
domésticas.

d. Cree que seran muy dificiles 160 96%
si usted no hace algo para

mejorarlas.

180
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a. Estudiando, jugando, b. No sabe como podria ser. c. Ayuddndole en las labores  d. Cree que seran muy
haciendo deporte. domésticas. dificiles si usted no hace algo

para mejorarlas.

El 96% de las encuestada tiene muy claro que debe esforzarse para poder ofrecerle al hijo

opertnidades que ellas misma no tuvieron.
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22.  ¢Le gustaria que estudiara? ;Qué?

Opcidn de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Mas importante que el estudio 167 100%
es aprender una arte o un oficio
para trabajar.

b. Que sea un profesional y viva 0 0

en una ciudad grande vy
desarrollada.

c. Le gustaria que estudiara en el 0 0
exterior.
d. No sabe nada al respecto. 0 0

d. No sabe nada al respecto.

c. Le gustaria que estudiara en el exterior.

b. Que sea un profesional y viva en una ciudad grande y
desarrollada.

a. Mas importante que el estudio es aprender una arte o
un oficio para trabajar.
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En condiciones de buscar independencia y autonomia econémica y poder desempefiar un oficio
es mas importante la capacitacion para el trabajo y el desarrollo humano que dedicarle tiempo a
una larga y costosa carrera de 4 0 5 afios que al terminarla si se logra, no hay garantias de que se
podra desempefar en lo que estudid, dado que la demanda de profesionales tiende a disminuir y

la competencia en el mercado laboral tiende a ir en aumento.
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23 ¢Como describiria su actual estado de salud? ¢ Tiene seguridad social en salud?

Opcion de respuesta Frecuencia Porcentaje
a. Mi salud es buena. 100 60%
b. Tengo afeccion cronica 30 18%
tratada.
c. Tengo seguridad social en 37 22%
salud.
d. No tengo seguridad en salud. 0 0

d. No tengo seguridad en salud.

c. Tengo seguridad social en salud.

("
b. Tengo afeccién crénica tratada.
(T
a. Misalud es buena.
e
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La salud y el respaldo de una EPS son baluartes que permiten penar que esta poblacion cuenta

con posibilidades de mejorar sus condiciones educativas y econémicas desde innovacion social

y una cultura solidaria. EI 60% de las encuestadas tiene la percepcion de que goza de buena

salud.
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Propuesta

Esta propuesta de innovacion social ha tenido en cuenta el trabajo de campo que se refleja en
esta investigacion en el capitulo de diagndstico se basa en los recursos existentes del municipio y
busca solucionar la situacion de necesidades basicas insatisfechas de la poblacion objetivo. Se
compone de cuatro campos: Seguridad alimentaria; emprendimiento basado en economia
solidaria; estudio enfocado al trabajo y el desarrollo humano; autonomia sostenible basado en tres
pilares: vivienda, salud y autocuidado. Lo cual resulta del andlisis y sistematizacion de la encuesta,
porque las respuestas de la poblacién encuestada muestra que su interés esta en los temas
priorizados para hacer intervencion y capacitacion.

Todos se pueden integrar sin problemas legales o presupuestarios a los planes del municipio,
del departamento y de la nacién y su desarrollo en la poblacién objetivo de madres solteras
adolescentes victimas del conflicto es posible con la infraestructura de atencion institucional que
ya existe para la poblacién desplazada victima del conflicto armado.

Seguridad alimentaria: Crear centros de acopio como los conocidos por el antiguo IDEMA
Instituto de Mercadeo Agropecuario, donde los alimentos basicos de la canasta familiar se
adquieren sin intermediarios, la compra puede ser a precios mayoristas porque las familias se
organizan y hacen compras para abastecerse por grupos de 10 a 15 familias; hacia alli se enfocan
las ayudas como banco de alimentos; ayuda humanitaria de la Unidad de Victimas y las que se
originan por la Presidencia de la Republica con la politica de reparacién integral a las victimas sin
perjuicio de la indemnizacion administrativa que las victimas registradas del conflicto armado
deben recibir. En la actualidad la ayuda es dispersa, desordenada, no tiene planeacion y no es
continua, enfocar la ayuda humanitaria a la seguridad alimentaria es garantizar que esta poblacion

vulnerable tenga acceso permanente a los productos basicos de la canasta familiar.
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Este consumo o mercado comun para la comunidad que se beneficia puede incentivar la
creacion de granjas colectivas donde se produce carne, frutas, verduras para el autoconsumo y se
generan excedentes llevando al mercado objetivo de las madres cabeza de familia y sus allegados
estos productos hasta con un valor por debajo de 50% del precio en el mercado minorista, a lo
que se suma poder hacer intercambio de productos artesanales o elaborados por productos
agricolas, generando un mercado basado en la distribucion y el consumo respecto a los precios, y
no cooptado por la acumulacion y el crédito.

Emprendimiento basado en economia solidaria: Todos los recursos de dinero que el Estado
tenga para financiar proyectos de emprendimiento se haran a través del SENA sin intermediacion
de los bancos comerciales y sin los estudios de crédito que suele aplicar el sistema financiero y
con absoluta transparencia para que no se vuelva un fortin de los partidos politicos que usan la
asistencia social como un medio de clientelismo, el prop6sito de fomentar el emprendimiento es
darle solucidn al problema de desempleo de las madres cabeza de familia en edad adolescente.

Estudio enfocado al desarrollo humano: Las mujeres del proyecto se capacitaran, primero
tendran la oportunidad de completar su estudios basicos en primaria y secundaria y cursaran una
media profesional especial, donde se fortalezca la educacién para el trabajo y el desarrollo
humano, proceso que estard apoyado y vinculado por la financiacién de emprendimiento, quien
termine satisfactoriamente su plan de estudios y se asocie podra crear empresas solidarias, 0
cooperativas de trabajo comunitario que tendran como meta solucionar el desempleo estructural
en esta poblacion y permitirles participar en ferias, en eventos, en crear redes de mercadeo para
que una cooperativa de esta pueda en red ser proveedora de bienes y servicios de las otras lo que

fortalece el emprendimiento y el mercado local y regional a nivel urbano y rural.
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Autonomia sostenible basada en tres pilares: vivienda, salud y autocuidado. El acceso a la
vivienda debe ser una realidad por lo tanto esta poblacidn que ya es considerada prioritaria debera
tener por lo menos acceso al denominado leasing habitacional e incluso se promovera que se
compartan unidades familiares dado que es urgente solucionar la demanda insatisfecha de vivienda
en esta poblacion. Los programas de salud integrales deberan tener el componente nutricional y
de salud reproductiva como pilares del autocuidado para evitar mas embarazos sin planeacion ni
atencion en esta poblacion vulnerable con todo el cuidado de no ir a violar sus derechos
fundamentales y humanos. Por autocuidado debe entenderse la autoestima, la inteligencia
emocional y social, las actividades deportivas y culturales que permitan que desde esta poblacién
se irradie tejido social sano, por lo tanto todos los programas deportivos y culturales deberian tener
unos componentes y unas actividades especificas destinadas a la satisfaccion de necesidades de
esta poblacion.

Cada uno de los temas centrales de la propuesta debe ser materia de anélisis, de discusion para
que de forma concertada y dialdgica entre comunidades y autoridades y entre representantes de las
entidades y los lideres de la comunidad, en este caso lideresas. Lo que constituye en el aspecto
integrador que se puede denominar innovacion social de participacion democratica para la
inclusion a la autonomia productiva y emprendedora. Para que se oriente el presupuesto a crear los
proyectos que permitan darle desarrollo, sostenibilidad y continuidad a una politica publica de
inclusion social que de manera focalizada y prioritaria debe comenzar con las madres cabeza de
familia, que ademas son adolescentes y han sido victimas del conflicto armado, lo que es en si, un
laboratorio de accidn social que puede ser exportado a otras regiones del pais en la etapa de
postconflicto y que también puede ser aplicado para la reinsercion social, econémica y productiva

de quienes han dejado la vida armada.
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Seguridad alimentaria

Econompia solidaria Trabajo y desarrollo humano

Autonomia sostenible Innovacion social

Fuente: proyecto

La seguridad alimentaria da la autonomia de tener alimentos baratos, diversos, enriquecidos y
fresco, la capacitacion para el trabajo y le desarrollo humano abre las puertas a la autonomia e
independencia econdmica, que es la posibilidad de acceso a otros satisfactores; la economia
solidaria es también una forma de innovacion dentro de la cultura solidaria, donde sostenibilidad
e innovacion social van de la mano. Pero estos programas que requieren innovacién, creatividad,
imaginacion, esfuerzo concertado, financiacion del Estado deben también ser difundidos y

comunicados y la mejor forma es usar medios alternativos a los comerciales.
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La capacitacion en los diversos temas desde las TIC

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion han vivido una revolucion por la
convergencia de grandes avances en informatica, computacion y electronica, al punto que hoy es
inconcebible una aula de clase que no cuenta con un medio TIC para facilitar el aprendizaje por
medio de audios, videos, infografias y mapas que se puede consultar en linea. EI Ministerio delas
TIC promueve y financia éste tipo de proyectos.

La radio que se hace para difundirse por Internet y que puede ser emitida y recibida desde
diferentes plataformas y artefactos se conoce también como transmedia y es un desarrollo de la
radio por Internet de los afios 90. Inmediatamente se hizo popular Internet en Colombia en los
afios 2000 surgi6 la posibilidad de radio online, las mismas emisoras convencionales encontraron
en la red una plataforma de difusién que han seguido manteniendo hasta el momento.

Gracias a la tecnologia actual es muy féacil crear una emisora online o un canal gratis en
YouTube, el SENA ya cuenta con éste tipo de medios y la Alcaldia de San Vicente del Caguan
tiene programas y financia proyectos para propiciar el acercamiento de los jovenes a las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, como una forma de crear ciudadanos
digitales que usan las redes y la Internet para aprender y generar estrategias de emprendimiento y
de mercadeo y publicidad de bienes y servicios, por eso transversal a los temas considerados la
capacitacion y el uso de las nuevas tecnologias es fundamental para sacar adelante el proyecto
con las madres comunitarias cabeza de familia.

Una emisora online por internet sirve para hacer difusion, atraer las madres adolescentes
cabeza de familia y generar programas de capacitacion en una cultura solidaria que promueva la
autonomia y el emprendimiento, es posible con los recursos existentes sacar adelante el proyecto

de una emisora comunitaria por Internet que tenga una buena programacion, para conquistar
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una audiencia permanente y poder interactuar con los oyentes por redes sociales, para saber
quiénes escuchan o sintonizan la emisora a través de internet y cuales son sus gustos, sus
necesidades, sus contribuciones, comentarios y criticas a los programas sociales y de
autoformacion y cultura solidaria que se va a realizar con esta poblacién, como contar con el
apoyo de los colegios del municipio y los centros de estudio superior promoviendo que el
servicio social y las investigaciones para trabajo de grado se realicen no sélo describiendo y
explicando problemas sociales sino proponiendo alternativas de solucion.

Uno de los retos de una emisora comunitaria online es llegar a producir sus propios
contenidos para no quedarse en la reproduccion de podcasts, sin embargo es algo que se logra
con el tiempo, una vez el personal gana experiencia y surgen ideas para hacer programas en vivo,
con entrevistas y participacion de los oyentes mediante redes sociales. A la vez que se integra la
emisora de radio con el canal de TV en YouTube. Y se cuenta con una editorial que va también

por escrito en el blog y la cual se promociona desde Facebook y Twitter.
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Tabla No. 6 Sistematizacion de resultados

Propuesta Etapas Indicadores Metas Actores Aliados Estrategias Metodologia Financiamiento
Ensefiar Produccion y Mercadeo social Comunidades y SENA Aprendizaje Cursos Municipio, Dpto.
Seguridad Cultivar consumo e intercambio entidades publicas ICA practico y presencial 'y | ynacion.
alimentaria Cosechar Min Granjas online
Agricultura comunitarias
Capacitacion Trabajoy Autonomia Comunidades con SENA Proyectos Emisora Municipio, Dpto.
Emprendimiento Proyectos estudio economica asistencia estatal Cémara de productivos a | comunitaria y nacion.
basado en productivos Comercio nivel microy por internet
economia solidaria Trabajo y Alcaldia pequefio
mercado empresarial
Educacién Proyectar Crear Personas para Oficios Cursos Municipio, Dpto.
para el trabajo | microempresas microempresas trabajo asociado a practicos: virtuales y | ynacion.
y desarrollo la produccion SENA Cortey presenciales
humano en microempresarial. ONGs confeccidn. por medio del
Estudio enfocado contexto Panaderia. SENA.
al trabajo y el Mecénica
desarrollo humano Asociaciones de automotriz.
Vecinos y Reparacion y
comunidades para ensamble de
la distribucion, computadores.
mercadeo y Marroquineria.
consumo. Produccion de
lacteos.
P. avicola.
Carniceria
Plan de Cadena de Familias para Min. Techo propioa | Canal virtual, | Municipio, Dpto.
vivienda Economia produccién. trabajo cooperativo Vivienda través de los capacitacion y nacion.
Autonomia prioritaria solidaria dentro | Cadena de valor. asociado a Unidad de subsidios del online
sostenible basado | Salud familiar | de la economia Cadena de produccién rural. Victimas Gob. Nacional. | Uso de redes
en tres pilares: | ycomunitaria de mercado suministros. Min. Salud | Un plan de salud | sociales y
vivienda, salud y | Planificacion Mercadeo Secretaria subsidiado o YouTube
autocuidado familiar y comunitario. de Salud de contributivo. Salén comunal
habitos Dpto. y del y colegios
saludables municipio.
ONGs

ONG: Organizacion no gubernamental.

Fuente: proyecto
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Conclusiones

Las madres adolescentes cabeza de familia son un grupo etario y de género en condiciones de
vulnerabilidad que no tienen posibilidad de vivir dignamente y ser parte de la sociedad ya que las
posibilidades de educarse, tener un empleo digno, contar con oportunidades para ofrecer calidad
de vida a sus hijos y poder tener un proyecto de vida propio les es muy dificil. Por eso necesitan
del apoyo del Estado y de la sociedad.

Ellas, entre todas las mujeres, necesitan de una especial atencidn para evitar que a partir de su
situacion, la pobreza se convierta en un circulo vicioso que se alimenta de su inexperiencia y las
condiciones de subsistir con necesidades basicas insatisfechas. Se necesita apoyar su rol de
madres dentro de una sociedad que sigue siendo machista y discrimina a la mujer y
particularmente a la que esté en situacion de riesgo y vulnerabilidad frente a opciones sin
esperanza: una vida de servidumbre y marginamiento, la prostitucion, la delincuencia, ser parte
de grupos armados ilegales.

La respuesta a la pregunta : ¢ Cual es la estrategia en funcion de la sociedad de la inteligencia
para fortalecer procesos de vida autdnomos y de emprendimiento innovador en madres
adolescentes cabeza de familia victimas del conflicto armado en San Vicente del Caguéan, Dpto.
del Caqueta, Colombia? Es afirmar que es una estrategia basada en la sociedad de la inteligencia
a partir de usar los recursos existentes desde el trabajo colaborativo y el consumo cooperativo.

Trabajo colaborativo implica desarrollar una educacion para el trabajo y el desarrollo humano
donde diversos proyectos emprendedores a nivel micro empresarial se unan sinérgicamente para
crear mercados de productos de la canasta familiar, ferias de confecciones, mercados para

productos manufacturados, todo pensado para que la comunidad de madres adolescentes cabeza
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de familia se integre tanto en la produccion como en el consumo, uniéndose cooperativamente
para comprar al por mayor insumos, mercado, productos y servicios que puedan adquirir a un
mejor precio por conseguir precios mayoristas y a la vez direccionar sus compras hacia los
oferentes de mejor oferta, optimizando los recursos que reciben a nivel de asistencia humanitaria
y subsidios. La educacion y el trabajo son los pilares de esta innovacion social donde la
poblacion objeto no recibe regalos o dadivas sino que es emprendedora y generadora de recursos.

El consumo cooperativo se ha hecho desde hace quince afios por familias con ingresos
estables del Departamento del Caqueté que se asocian para obtener mejores precios, sin
embargo las comunidades méas pobres no han sido educadas ni organizadas para hacer un
consumo cooperativo ni han aprendido a asociarse en trabajo colaborativo para apoyarse las
microempresas entre si. EI consumo entre familias puede crear un mercado enddgeno incluso que
permita trueque garantizando la satisfaccion de necesidades basicas por el intercambio de
productos, lo que garantiza seguridad alimentaria a las familias méas pobres, dado que el
problema es que no tienen acceso a productos del mercado cuya barrera es su alto precio y el uso
de dinero o crédito.

El consumo cooperativo sélo puede conseguirse con gestion, gerencia, educacion, motivacion
y organizacion de las comunidades, implementarlo de forma organizada con poblacion
vulnerable es un logro de innovacion social, debe recordarse al IDEMA, Instituto Nacional de
Mercadeo Agropecuario, que acercaba al consumidor final con los productores estableciendo una
reduccién en la cadena de intermediarios, ofreciendo productos béasicos de la canasta familiar a
precios favorables para los mas pobres, esto fue desmontado por el Decreto nimero 1675 de

1997 para favorecer a los duefios de los grandes supermercados y de esta manera el Estado dejo
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de cumplir con una labor social que creaba condiciones de seguridad alimentaria subsidiando
productos esenciales como la leche en polvo, la panela, el aceite y el arroz.

Este trabajo tuvo como objetivo hacer una propuesta de innovacién social para ofrecer una
alternativa de solucion a la necesidad de un plan de respuesta a la poblacién objetivo desde
cuatro pilares de atencion que fueron: Seguridad alimentaria; emprendimiento basado en
economia solidaria a partir de trabajo colaborativo y consumo cooperativo; estudio enfocado al
trabajo y el desarrollo humano; autonomia sostenible basado en tres pilares: vivienda, salud y
autocuidado.

Para cumplir con el objetivo dentro del enfoque de la innovacion social, se tomo primero en
cuenta la realidad objeto de estudio, partiendo de las necesidades de la comunidad real y
pensando como usar lo que ya tiene de una manera diferente que signifique para estas
comunidades con tantas necesidades, un alivio eficaz. Segundo, se hizo un trabajo de estudiar las
politicas publicas y los planes de desarrollo porque la solucion esté ahi, la innovacion no es
inventar todo de nuevo, sino saber administrar los recursos disponibles, enfocarlos a la
poblacion que lo necesita y minimizar dos problemas graves: la corrupcion administrativa y las
personas que se inscriben en programas sociales de asistencia, cuando no lo necesitan. Lo tercero
fue relacionar la literatura de innovacion social con una teoria altamente innovadora que es la de
la cultura solidaria en el desarrollo de una sociedad de la inteligencia.

Hay unas areas béasicas para superar lo que se denomina estado de cosas inconstitucionales
que es lo que aborda la propuesta: alimentacion; emprendimiento en una economia solidaria;
estudio o capacitacion para el trabajo y el desarrollo humano, vivienda, salud y acceso libre al

autocuidado y la cultura fisica.
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Porque una correcta alimentacion; un emprendimiento dentro de la economia solidaria; el
estudio focalizado hacia el trabajo y el desarrollo humano y la dignidad de tener vivienda, salud
y acceso libre al autocuidado como el deporte y la cultura son los factores que permitan el
desarrollo y empoderamiento de la mujer adolescente cabeza de familia que ha sido victima del
conflicto armado en San Vicente del Caguan.

Desde la observacion directa, el trabajo comunitario y la encuesta aplicada se pudo
diagnosticar mediante trabajo de campo la situacién social y econémica de esta poblacion que
ha sido victima del conflicto armado para conociendo la problemética a fondo, proponer
estrategias propias de una sociedad de la inteligencia que aplica en contexto la informacién y el
conocimiento para aportar soluciones innovadoras a problemas sociales de origen humano. Lo
que se ha pensado es usar los recursos actuales, las redes institucionales existentes, el personal
contratado, los conocimientos disponibles para focalizar la ayuda efectiva y coordinada a la
poblacion victima del conflicto armado méas vulnerable que son menores de edad en condicion de
madres cabeza de familia, como un medio importante para cortar en este segmento de poblacion
con el estado de cosas inconstitucionales en el que han vivido, para evitar que esta poblacién
vulnerable siga en un circulo vicioso de necesidades bésicas insatisfechas y violencia.

En la investigacion se cumplio plenamente con identificar y describir las causas de exclusion
social de la mujer adolescente cabeza de familia que ha sido victima del conflicto armado en San
Vicente del Caguéan, como son: su minoria de edad, su género, sus pocos estudios, el contexto de
violencia en el que han vivido y su condicion de desplazamiento humano forzado. Desde un
enfoque practico se ha podio proponer de forma viable con los recursos econémicos y

financieros que existen proponer una intervencion social que es innovadora y que puede
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contribuir a mejorar la situacion social de la mujer adolescente madre soltera de San Vicente del
Caguan.

El proyecto puede empoderar a las mujeres en aspectos: sociales, culturales, economicos,
emocionales y éticos, a traves de interconectar con los diferentes programas del gobierno
nacional que permita cubrir las necesidades que fueron diagnosticadas en el levantamiento de la
informacion. La investigacion que se propuesto es totalmente nueva, original e innovadora
porque plantea que es posible una sociedad de la inteligencia que permita desarrollar una
ingenieria humana para el desarrollo social y econdmico de poblacion resiliente. Que es aquella
que ha sobrevivido al conflicto, fue victima y necesita recuperarse social y econémicamente. En
el caso especifico, madres solteras adolescentes.

Este es un proyecto innovador porque se ha planteado que si es posible el desarrollo social y
econdmico de manera alternativa al capitalismo, al individualismo, a la competitividad y al
totalitarismo de las diversas formas de socialismo y economia planificada en contraposicién a la
libre empresa y al mercado de libre competencia. Ademas porque puede usar tanto medios de
comunicacion convencionales como el viva voz hasta las Gltimas tecnologias TIC que de manera
econdémica permiten proyectos como una emisora de radio comunitaria y un canal de TV en
YouTube incluso para difundir cursos y medios de capacitacion para el trabajo y el desarrollo

humano y hacer promocion y mercadeo de productos y servicios.
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Anexo A

Observatorio de informacion en San Vicente del Caguan
Poblacion actualizada (Proyecciones oficiales del censo de 2005) de San Vicente del
Caguan por grupos etarios y sexo. Es decir: nifios, nifias, adolecentes, adultos.
Censo de mujeres victimas del conflicto armado y determinar en ese grupo las adolescentes
madres cabeza de familia o en embarazo, (condicién gestante).
Determinar programas o politicas publicas del municipio para atender a las madres
adolescentes cabezas de familia. Discriminar entidades, proyectos, inversién social.
Contactar a la Unidad de Victimas de San Vicente del C. para determinar cuéles son los
planes que tienen con las madres adolescentes cabeza de familia.
Identificar programas de la Iglesia Cat6lica, ONGs y Fundaciones que tengan como grupo
focal a esta poblacion.
Identificar apoyo interinstitucional con programas para esta poblacién de secretaria de
salud, secretaria de educacion, secretaria de desarrollo social y secretaria de gobierno.
Importante tener en cuenta en los datos que el municipio de San Vicente del Caguén tiene
una zona urbana y una amplia zona rural.
Necesitamos fotos y videos del municipio donde se vea esta poblacién que vamos a
intervenir en el proyecto.
Estudios previos que se tengan a nivel institucional sobre esta poblacién.
Estadisticas y estudios descriptivos sobre NBI (necesidades basicas insatisfechas) de esta

poblacion.
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Anexo B

Entrevista Estructurada

Cuestionario de entrevista estructurada para adolescentes madres cabeza de familia victimas del

conflicto armado de San Vicente del Caguan. Complementa el trabajo de campo basado en

observacion directa, cuyo instrumento es el diario de campo.

1
2
3
4
5.
6
7
8
9

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

¢ Qué edad tiene?

¢Ha sido victima de desplazamiento?

¢ Tiene el apoyo de sus padres?

¢Ha trabajado alguna vez y en qué?

¢Con quien vive actualmente?

¢Qué actividad econdmica hace para su sustento?

¢Pertenece a algun plan de ayuda para poblacion victima del conflicto armado?
¢Qué estudios ha culminado y aprobado?

¢ Qué sabe hacer, arte, oficio, cual es experiencia de empleo o actividad econémica?
¢ Qué proyectos tiene para mejorar su condicion de vida y la de su hijo o hijos?

¢Ha superado las consecuencias que ha dejado en usted el conflicto?

¢ Tiene alguna discapacidad o secuela a consecuencia del conflicto armado?
¢Estudia en la actualidad, qué y en dénde?

¢Ofrece San Vicente del Caguan las oportunidades que necesita para salir adelante?
¢ Es propietaria usted o su familia de algun bien inmueble?

¢Vive en zona rural o urbana? ¢ A cuanto tiempo de la cabecera municipal?

¢Usted considera que se alimenta bien? ;Con qué frecuencia come carne, frutas, queso,
cereales?

¢Si tuviera la oportunidad de emprender un negocio que le gustaria hacer?

¢Le gusta vivir en San Vicente del Caguan?

¢El camino al éxito es estudiar y trabajar; o solamente conseguir plata?

¢Como se imagina qué deberia ser la vida de su hijo o hija?

¢Le gustaria que estudiara? ;Qué?

¢ Como describiria su actual estado de salud? ¢ Tiene seguridad social en salud?
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Anexo C

Cuestionario de Encuesta

Marque con una X la respuesta que considere es la apropiada segun sus circunstancias.

2. ¢Qué edad tiene?
a. Menor de 14 afios.
b. Entre 14 y 15 afos.
Entre 16 y 17 afios

o o

Entre 17 y 18 afos.

3. ¢Dénde naci6?
En San Vicente del Caguan zona urbana.

En San Vicente del Caguén zona rural.
En otro municipio del Departamento del Caqueta.

o Q o

En otro municipio y Dpto. de Colombia. ¢Cual?

4. ¢Pertenece a algun grupo étnico protegido?
e. Indigena.

f. Afrodescendiente.

g. Poblacién Rom.

h. Otro. ¢{Cual?

5. ¢Cuantos hijos tiene?
e. 1
f. 2
g 3

h. Mas de 3. ;Cuantos?

6. ¢A que edad tuvo o va a tener su primer hijo si esta embarazada?

a.  Menor de 14 afos. ¢{Qué edad?



Propuesta de innovacion social para la insercion econémicay social de mujeres adolescentes cabeza de familia victimas del conflicto armado

b.  Entre 14 y 15 afios.
c. Entre 16 y 17 afios
d.  Entre 17 y 18 afios.

6. ¢Con quién vive?
a. Padres y hermanos.
b. Sola.
c. En albergue.

d. Otras personas. ¢Quiénes?
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7. ¢Qué actividad econémica hace para su sustento?

a Trabajo doméstico.
b.  Trabajo en el campo.

Ventas informarles.

a o

Asistencia social.

8. ¢Pertenece a algun plan de ayuda para poblacion victima del conflicto armado?

Unidad de victimas.

a.
b. Secretaria social del municipio.

c. ICBF o SENA.
d. Otra. ;Cual?

9. ¢Qué estudios ha culminado y aprobado?

a. Primaria incompleta.

b. Primaria completa.

c. Bachillerato incompleto.

d. Bachillerato completo.

10. ¢Qué sabe hacer, arte, oficio, experiencia de empleo?

a. Trabajo doméstico.
b. Trabajo en el campo.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.
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c. Ventas informarles.

d. Curso para el trabajo y el desarrollo humano. ¢Cuéal?

¢ Qué proyectos tiene para mejorar su condicién de vida y la de su hijo o hijos?
a. Casarse o irse a vivir en union libre.
b. Estudiar y trabajar.
c. Formar su propio negocio.
d. No sabe qué hacer.
¢ Tiene alguna discapacidad o secuela a consecuencia del conflicto armado?
a. Motora.
b. Psicologica.
c. Cicatrices en rostro y cuerpo.
d. Mutilacion de miembro, ceguera, sordera
¢Estudia en la actualidad, quéy en donde?
a. Validacion de Primaria.
b. Validacién de Bachillerato.
c. Curso ara el trabajo.
d. Otro. ¢(Cuél?
¢ Ofrece San Vicente del Caguéan las oportunidades que necesita para salir adelante?
a. No lo sabe.
b. Cree que no.
c. Cree que si.
d. Piensa que depende més de usted que del municipio y la Alcaldia.
¢Es propietaria usted o su familia de algun bien inmueble?
a. Lote.
b. Casa lote.
c. Finca.
d. Casa o apartamento.
¢Vive en zona rural o urbana? ¢A cuanto tiempo de la cabecera municipal?

a. Zona rural a més de una hora.
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b. Zona rural a menos de una hora.
c. Zona urbana.

d. No tiene donde vivir.

17.  ¢Usted come tres comidas al dia? ¢Con qué frecuencia come carne, frutas, queso,
cereales?
a. Tres comidas al dia y de forma insuficiente, pocas frutas, lacteos y carne.
b. Menos de tres comidas pero abundante y nutritivo.
c. Todas las comidas y en la semana come carne tres veces junto a frutas y
lacteos.

d. Siente que vive con hambre.

18.  ¢Situviera la oportunidad de emprender un negocio que le gustaria hacer?
a. Producir un bien o realizar un servicio.
b. Artesanias.
c. Confeccidn de ropa.

d. Comercio.

19.  ;Le gusta vivir en San Vicente del Caguan?
a. No.
b. Si.
c. No conoce otro lugar y quisiera vivir en otra parte.

d. Conoce otros lugares y prefiere vivir en san Vicente del Caguan

20.  ¢El camino al éxito es estudiar y trabajar; o solamente conseguir plata?
a. Son las tres.
b. Es mejor conseguir plata.
c. Es estudiar y trabajar.
d. Otra. ¢Cual?
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21.  ¢Cbomo se imagina qué deberia ser la vida de su hijo o hija?
a. Estudiando, jugando, haciendo deporte.
b. No sabe como podria ser.
c. Ayudandole en las labores domésticas.

d. Cree que seran muy dificiles i usted no hace algo para mejorarlas.

22.  ¢Le gustaria que estudiara? ;Qué?
a. Méas imperante que el estudio es aprender una arte o un oficio para
trabajar.
b. Que sea un profesional y viva en una ciudad grande y desarrollada.
c. Le gustaria que estudiara en el exterior.
d. No sabe nada al respecto.

24 ;Como describiria su actual estado de salud? ¢ Tiene seguridad social en salud?

a. Mi salud es buena.
b. Tengo afeccion cronica tratada.
c. Tengo seguridad social en salud.

d. No tengo seguridad en salud.
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Anexo D

Bitacora Diario de Campo

Fecha:

Lugar:

Institucion:

Grupo o asociacion de mujeres:

Participantes en la actividad:

Objetivo de la actividad:

Descripcion de la actividad:

Resultados Obtenidos:

Observaciones:

Aporte al proyecto de la investigacion:
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Anexo E

Mapa conceptual de la investigacion
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