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A WELLNESS-VILAGTRENDEK ES A SPORT

Osszefoglalé

A vildgon a wellness mir nem az, aminek mi itthon ismerjiik. A gyors fejlédés
és a sorozatos innovdcidk révén egyrészt visszatért azokhoz a hagyomdnyos
megkozelitésekhez, amelyek az orvosilag is megalapozott kezeléseket és élet-
moéd-tandcsaddst jelentették. Mdsrészt a modern prevenciés szemléletmdd és
a komplexitds, valamint a holisztikus szemlélet révén a wellness egyre inkdbb
integralni tudja a kapcsol6dé ipardgakat — igy a sporttal kapcsolatos ipardgak
egy részét is. Ennek révén a tigan értelmezett wellness ipardg mérete mdra
3700 millidrd amerikai dolldrra nétt. Ezekhez a vildgtrendekhez Magyaror-
szdgnak is alkalmazkodnia kell, ha sikeres akar lenni a nemzetkozi piacokon.
Az alkalmazkodis része a spa és wellness termékfejlesztés megtjitdsa, valamint
a szinergidk kihasznaldsa az egyes turizmusdgak kozott. Ilyen szinergia figyel-
heté meg a wellness és a sport, illetve a sportturizmus kozott. Ennek révén a
hazai turizmus eredményessége jelentésen novekedhet.

A cikkben a wellness keresleti és kindlati trendjeit mutatom be secunder ku-
tatdsokra alapozva.
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Bevezeto

A wellness ipardg az elmult évek intenziv novekedése kovetkeztében egyre
komolyabb tényez6 a turizmuson tdl a fejlett vildg polgirai életmddjdnak
fejlesztése, meghatdrozdsa terén is. Ennek oka, hogy a fejlett viligban egyre
inkdbb a kozéposztily életmddjdnak részévé vilt a wellness, az egészséges élet-
moéd szervezése (Cohen, Bodeker 2008). A jelentdsebb munkahelyek is egyre
tobbet koltenek a wellnessre, mert bizonyitottnak ldtjdk, hogy ez megtériil
nekik abban, hogy a dolgozék hatékonyabban, valamint kevesebb hidnyzdssal
tudnak dolgozni. Az egyik leggyorsabban fejlédé teriilet éppen ezért a wor-
kplace wellness. A mdsik ilyen teriilet a friss tudomdnyos eredmények, igy
az epigenetika eredményeinek gyors alkalmazdsa, az egyénre szabott étkezési,
szépségdpoldsi és prevencids tandcsadds terjedése.

Amennyiben a wellness a turizmus helyett inkdbb az életmdd korében értel-
mezhet jelenség, akkor nyilvanvald, hogy a sport, illetve a sport egyes részei is
a wellness integrans részeivé vdlnak. A sikeres orszdgok, igy Ausztria példdjdn
ldthatjuk, hogy a wellness-termékfejlesztés megujult, és egyre komplexebbé
valt — ide értve egy sor mozgisforma alkalmazdsit is. Ez nem jelenti azt, hogy
a megujult termékek ne tartalmazndk a hagyomdnyos kezeléseket, illetve a he-
lyi jellegzetességeket, csak mds formdban, illetve kiegészitve a mai tudomdny
dltal hatdsosnak itélt kezelésekkel. Igy a példaként emlitett Ausztridban létezik
az ,Alpin wellness” fogalom és a szénaszauna.

A misik oldalrdl vizsgilva a kérdést, amennyiben a wellness egyre tobb
ember életmédjdnak részévé, illetve vezérfonaldva vilik, akkor érthetd, ha bar-
mely mds okbdl t6rténd utazdsaik sordn is igénylik a wellness-szolgaltatdsokat.
Ez kifejezetten igaz az aktiv, sportjellegli utazdsok sordn: ilyen elsésorban a
vizi turizmus és a kerékpdros turizmus, a viligon pedig a si- és a golfturizmus.

Problémafelvetés

A vizsgilandé probléma az, hogy a turizmus fejléddése hogyan pdrosulhat az
eredményesség fejlédésével, ezen beliil hogyan lehetne kihaszndlni a wellness
és a sport, illetve az aktiv turizmus kapcsolatdt ennek érdekében. A hazai
trendeket a KSH, illetve a Magyar Turizmus Zrt. kutatdsai és adatai alapjin
elemezve ldthatjuk, hogy 2015-ben a turisztikai ipar névekedése egyértelmd,
a kereskedelmi szalldshelyet igénybe vevé vendégek szdma (10 402 901 f6)
mintegy 8%-kal, az dltaluk eltoltott vendégéjszakdk szdima (25 887 893 ¢j-
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szaka) 6,0%-kal nétt az el6z8 évhez viszonyitva. Az 4tlagos tartézkoddsi id6
viszont csak 2,5 éjszaka volt, és még a gydgyszdllok vendégei esetében is csak
3,5 éjszaka. Nyilvdnvald, hogy az eredményesség novelésének legfontosabb
modja a tartézkoddsi idé novelése, ennek egyik lehetésége pedig éppen annak
a trendnek a kihaszndldsa, hogy a wellness egyre komplexebbé vilik, és igy a
wellnessturizmus keretében a vendégek egyre nagyobb hdnyada igénybe vesz
sport-, illetve aktivturizmus-jellegli szolgaltatdsokat.

Az egészségturizmust szimos mds turisztikai dg segiti — ez természetesen
ezek szdmdra is fejlédési lehet8ség. A hossza tartézkoddsi id6 miatt a vendé-
gek alternativ programajanlatokat, kirdnduldsi lehetéségeket igényelnek. Igy
a furdékozpontok kornyéke, a kornyezd, programot vagy latnival6e kindlni
tudé kistérségek is profitdlhatnak a kozpont fejlédésébdl. Ugyancsak fontos
kiegészitdje az egészségturizmusnak a gasztrondmia, kiilondsen a biotdplalko-
zés. Az orszdg mezbgazdasdgi adottsdgai és agrarinnovécids kapacitdsa kivalé-
an kihaszndlhaté ezen a teriileten, és a fejlédés késébb a teljes lakossdg taplal-
kozdsdnak egészségesebbé véldsdhoz is hozzdjarulhat (Szakdly és mtsai. 2013).

Az utdbbi két évtizedben végbemend technoldgiai fejlédés is arra 6sztonzi
az egészségturisztikai szektor szolgdltatéit, hogy 1épést tartsanak a technolégiai
kornyezet valtozdsaival és az aktudlis trendekkel. A turistdk ezen technolégiak
révén egyre tdjékozottabbd és kifinomultabbd viltak, melynek koszonhetd-
en az utazdsaik sordn egyre tobb IKT eszkozt haszndlnak (okostelefon, tébla-
gép stb), tovabb4 elsédleges informdciéforrisukka az internet valt (Rdthonyi,
2013).

A wellness vildgtrendjei

A wellness tartalma, hangsilyai természetesen ndlunk is folyamatosan véltoz-
nak, de amennyiben elére ldtjuk a vildgtrendeket, akkor jobban fel tudunk
késziilni a vdrhat6 keresletre. A hazai wellness-szolgdltatéknak siirgésen fel
kellene késziilni a kereslet ezirdnyti valtozdsdra. Az aldbbiakban felvdzolom
ezeket a trendeket, szimszerGsitem az egyes teriileteket, és a hazai sajitossdgok
alapjdn értékelem a trendek jelent8ségét, illetve a lehetdségeinket. A legfonto-
sabb, kiemelhetd trendek a kovetkezdk:

o A wellness immdr nem elsdsorban turizmus, hanem a helyes, egészséges
életmédot segitd ipardgak oOsszessége, illetve az ezeket is orientdl6 szem-
léletmdd (Vdrhelyi és mtsai. 2009). Ebbél kovetkezden a wellness része a
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mozgds, szdmos sporttevékenység is. A sport egészségmegdrzést szolgalé ré-
sze egyre inkdbb integralédik a wellness keretébe (Miiller és mtsai. 2013,
Miiller 2015).

o A wellnessturizmus maga is fejlédik, de tartalma a kényeztetd kezelések fe-
18] a wellnesstrendeknek megfeleld 6sszetevék felé tolddik el. Egyre tobb a
szakosodd, illetve az egy bizonyos korosztalyra fokuszélé szolgéltaté (Kony-
ves és mtsai. 2013, Miiller és mtsai. 2016).

o A wellnesskezeléseken beliil teret nyertek a bizonyitékokon alapulé keze-
lések, a wellness a gy6gyité orvosldshoz hasonlé tudomdnyos megalapo-
zottsdggal igyekszik szolgdltatdsait kialakiitani. A szakma a kor tudoményos
szintjének megfelel$ fiirdSkezelésektdl és ivokurdkedl egy jokora kitérd
utdn eljutott a bizonyitékokon alapul6 wellnesskezelésekig.

e Megjelentek az egyénre szabott kezelések a wellnessben, szépészeti kezelé-
sekben és tdplalkozdsi tandcsaddsban egyardnt, amelyekhez genetikai vizs-
galatok is alapul szolgdlnak(Csorgd és mtsai. 2013).

o A fentiekkel 6sszefliggésben véltozik a fogyaszték magatartdsa is (Stanton

2009). Elétérbe keriil az étkezés, de a diétds célra fejlesztett ,egészségjavi-
7 ’ 17 ” . ” ’ ’ ’ Ve ’

t6” termékek helyett az egyszer(ibb, ellenérizhetSen egészséges taplalékok
kereslete nd, fontossd valt a termékek megfeleld jelolése, szdrmazdsinak
kovethetdsége a kozmetikumok esetén is. Ujra felfedezték a normal fléra
fontossdgdt, a béron és a testen beliil egyarant, komoly piaca van a normiél
fléréba tartozé baktériumok védelmét szolgdléd készitményeknek.

o A szépségipar is egyre inkdbb integrdlédik, egyre inkdbb magiévd teszi a
wellness 0j szemléletét, holott ez az ipardg 6nmagdban nagyobb a wellness
barmely szegmensénél. Elfogadottd vilt, hogy a szépségipolds nem lehet
hatékony a korszer( elveknek megfeleld, egészséges wellnesséletmdd nélkiil.

e Kordbban margindlis teriiletek fejlédnek a leggyorsabban, igy a munkahelyi
wellness és a wellnesséletmdéd dltal megalapozott ingatlanfejlesztés. Laka-
sok, kozintézmények ilyen elvek szerinti épiilése mellett ez egész vdrosré-
szek fejlesztését is jelenti. Ez a most élénkiild magyar ingatlanfejlesztd ipar
szdmdra is fontos.
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e Egyre szorosabb a kapcsolat a gydgyitéd egészségiigy és a wellness kozott: a
szépészeti és fatalité beavatkozdsok, a prevencids orvoslds és a népegészség-
ligy, az egészséges étkezés és a stlykontrol terén egyardnt. Magyarorszidgon
az elmult években az egészségiigy igyekszik 1épni a prevencié elémozditdsa
érdekében, de még nem tortént meg a wellness-szakmadval az egymadsra tald-
lds, a fejlédés kozos tervezése (Varhelyi 2016).

A sikeres hazai wellness-szdlloddk és fiirdék kovetik ezeket a trendeket, és
beépitik a szolgdltatdsi kindlatukba, mely a versenyképesség egyik meghatdro-
z6 eleme (Barta és mtsai. 2011, Miiller és mtsai. 2016).

A wellness és a sport

A wellness és a sport legszembet(indbb kapcsolata a siturizmus kapcsan figyel-
heté meg. A siturizmus és a wellnessturizmus konvergencidjit médr kordbban
részletesen vizsgiltuk (Varhelyi, Konyves, 2007). Az eltelt id8ben az akkor
leirt tendencidk folytatédtak, és szdmos 0j wellness-szdlloda, valamint fiird8
épiilt a sikdzpontokban. Ezek koziil kiemelhetjiikk Zell am Seet, a Ziller vol-
gyét vagy a német Bad Reisenthalt.

Magyarorszdg vonatkozésdban vérhatéan a legjelentésebb aktiv turizmus-
fajta a tirdzds és a vizi turizmus mellett a kerékpdros turizmus lesz, mivel
az infrastrukedra fejlesztése itt a leggyorsabb. Részben az egészséges életmdd
terjedése, részben a nyugati trendek megérkezése miatt a turizmusban is egyre
fontosabb a kerékpdrozds. Erre Eger kornyékén is egyre tobb példdt litunk. Az
egészségturizmussal dsszefliggésben kiemelhetjiik az Egerszalokot Demjénnel
osszekotd kerékpdrutat. Adédik a lehetdség, hogy ezt meg kell hosszabbitani
a Korona Borhdzig, illetve Kerecsendig. Tervbe van véve a K2 ut mellett a
kerékparut bekotése az egri hilézatba — ennek kifejezetten nagy jelentdsége
lenne. Mivel a potencidlis célkdzonség jelentds része a févdrosbdl, illetve a
f6varos feldl érkezik, és a MAV lehetdséget biztosit a kerékpdrok szdllitdsdra s,
ha a kerékpartr elér egy vasttillomdsig, az tovdbbi vendégkort generdlhat. Ez
kiilondsen a nydri borturizmust, illetve az aktiv turizmust lendithetné fel. A
fejlesztés sordn létesiilnie kell olyan kerékpdros kolcsonzd- és szervizkozpont-
nak, ahol az tizemeltetd képes és hajlandé kiszélldsos segitségnydjtdsra is.

It kell megemliteni, hogy példdul a tdplilkozistudomdnyban lithaté fej-
16dés és vildgtrendek egyardnt fontosak a wellness, a tdmegsport és az élsport
szdmdra. A sportolok szdmdra is egyre inkdbb célszer(i alkalmazni korunk tu-
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domdnyos alapt wellnessének eredményeit. Egyre inkdbb teret tudnak nyerni
a funkciondlis élelmiszerek is a tdpldlkozdsban.

A wellness és a fittness jelentdsége, az ipardg szdmai

2016 oktéberében rendezték Kitzbiihelben a Global Wellness Summitot, az
egészségturizmus szakmai csucstaldlkozéjdt. A meghivdsos alapi rendezvé-
nyen az ipardg vezetd dontéshozoi, véleményformaloi cseréleek eszmét a well-
nessvildg és az életmddipar fejlédésérdl, jovdjérdl. A rendezvény mogote 4ll6
mozgalom az elmult tiz évben sikeresen alakitotta is ezt a jov6t: megalakult a
Global Wellness Institute, és ennek égisze alatt adatbazist fejlesztettek a szak-
mai tényekrdl, kutatdsokat végeznek az ipardgrél, formdlis kezdeményezése-
ket, projekteket inditanak egy-egy teriileten, kerekasztalokat szerveznek. Egy-
re tobb szakember segit kutatni az ipardgat, valamint jé irdnyba befolydsolni
a fejlédését. Ez a fejlédés a jobb életmindség és egészség elérését objektiven
segiteni tud6 részteriiletek integréldsa felé tart.

A taldlkozén ismertetett kutatdsok eredményei szerint az ipardg éves forga-
lom alapjdn becsiilt mérete mintegy 1300 millidrd amerikai dolldr — ebbe be-
leszimit a wellness-, a spa- és a termdlturizmus mellett a munkahelyi wellness
43 millidrdos, de vdrhatéan hamarosan megtobbsz6r6z6d6 bevétele, a fitnesz
(testi-lelki gyakorlatok, igy a joga) 542 millidrdos bevétele és a wellness-in-
gatlanfejlesztés is. A tdgan értelmezett ipardghoz tartozik még a szépség- és
az Oregedés elleni (anti-aging) ipar mintegy 1000 millidrddal, valamint a tdp-
ldlkozds, a stlykontrol, a prevencids orvoslds, valamint az alternativ orvoslds
mintegy 1400 millidrd amerikai dolldrral — utébbi keretében az egyre fonto-
sabb stlykontroll miatt a sporttal t6rténd kapcsolédds fontossdga nyilvanvalé.
Csak a wellness- és a termdlturizmus, valamint a spdk mintegy 21,5 millié
munkavillalét foglalkoztatnak a viligon. Akdr trendként, akdr az ipardgra le-
selkedd veszélyként megfogalmazhatjuk a szakemberek szerepének felértéke-
18dését, illetve a szakemberhidnyt: a becslések szerint csak spamenedzserbdl
70 ezer £6, egyéb spaszakemberbdl 400 ezer £6 fog hidnyozni az elkovetkezd
években. Ez vonatkozik az animdtorokra, a személyi edzékre, a turistdk aktiv
sporttevékenységét birmi médon segitdkre is. Ez a képzéhelyek, fels6oktatdsi
intézmények szdmdra jelent lehetdséget, de csak akkor, ha nem a hagyomi-
nyos, akadémiai szemlélettel, hanem a sikeres termékfejlesztdkkel és az ipardgi
szereplékkel kozosen szerveznek képzéseket.
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Eredmények, kovetkeztetések

Magyarorszig szimdra az adottsgok és a hagyomdnyok miatt kiilonésen fon-
tos az egészségturizmus. A magyar pozicidkat erésitheti az orvosilag megala-
pozott kezelések felé fordulds, de csak akkor, ha a hagyomdnyos kezelések ha-
tékonysdgit sikeriil modern kutatdsokkal is igazolni, ahol mdr a molekuldris
hatdsmechanizmusok is bemutatdsra keriilnek. Ugyancsak elengedhetetlen a
kezelések kiegészitése, modernizdldsa. Ezek a kezelések a sportos és az aktiv
életet él6k szdmdra is jelentdsek lesznek. Bdr 1étezik, de nemzetkdzi mércé-
vel mérve ldthatatlan a spa- és wellnesstermékek fejlesztése: ezen a téren csak
komoly kormdnyzati tdimogatdssal lehetne fejlédést elérni — enélkiil a magyar
egészségipar is kiilfoldi termékekkel fog dolgozni.

Bér a vildgtrendek figyelembevétele elengedhetetlen, emellett a helyi ha-
gyoményok és adottsdgok beépitése lehetséges és kivanatos. gy példdul Eger
esetében [ényeges lehet a kerékpdros turizmus fejlesztése, a Modern Vdrosok
Program keretében tervezett vizes fejlesztések megfeleld tervezése és a wellness
kinalatba integréldsa, valamint a borvidék adottsdgain alapul6 sz8l8 és bor
alapt egészséges wellnesstermékek fejlesztése.

A kezelések részei lehetnek a sportjellegli mozgdsok is, illetve a sporto-
16k, sportturistidk szdmdra érdekesek lehetnek ezek a kezelések. Egyes ak-
tivturizmus-dgak, igy a kerékpdros és a vizi turizmus sikerét elésegitheti, ha
bazishelyiikon egészségturisztikai szolgaltatdsok is elérhet6k. A két dgazat
egymadsra hatdsa erdsitheti egymdst, valamint hozzdjdrulhat a turizmusban az
dtlagos tartézkoddsi id6k, valamint az eredményesség novekedéséhez.
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