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Antecedentes

El interés de los investigadores en comunicaci@aycacion por las representaciones,
practicas y competencias docentes en relacion kcasoede las TIC en la ensefianza,
presente en la década de los noventa, fue dandapadagaciones sobre los modos en
gue los jovenes y adolescentes se apropian de ms¢e®s medios, los impactos que
producen en su practicas cotidianas y escolaréss gventuales transformaciones en
aspectos de los procesos de ensefianza y aprenthiegecomo la dimension cognitiva
y las destrezas intelectuales en general. De aticcdenta estudios producidos tanto en
Europa como en América Latina, y en general lasgnas investigaciones giran en
torno a las actitudes de los estudiantes frerds admputadoras.

Un ejemplo, en América Latina, es la investigacidordinada por Cesareo Morales,
desarrollada entre 1998 y 2000 en el marco del Il([DEtituto Latinoamericano de
Comunicacion Educativa- México)Attitudes de los Escolares hacia la Computadora
y los Medios para el Aprendizajetuyo objetivo fue el de reconocer las actitudes d
los docentes y estudiantes mexicanos hacia laltegiadnformatica y su incorporacion
en el proceso educatito

Mas adelante, ya los estudios se focalizan endetipas de uso de las TIC por parte de
los jévenes, tanto en su vida cotidiana como enastividades de aprendizaje. El
mismo ILCE lleva adelante un estudio realizado @2122002,“Disponibilidad y uso

de la tecnologia en la educacién basic&bn el objetivo de identificar los habitos,

! Disponible en Interndittp://investigacion.ilce.edu.mfecha de acceso febrero de 2005.
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actitudes y mecanismos que implementan las escdeladucacion basica y normal en
México para incorporar las tecnologias (medios@usluales e informaticos) al proceso
de ensefianza—aprendizaje, estableciendo el impaet® expectativas que existen al
respecto —entre docentes y alumnos- y detectarsdfadbores que pueden optimizar el
proceso. Este estudio se llevé a cabo a travésaencuesta nacional que se aplicé a
maestros, alumnos y responsables de medios, ydomlinado por Gustavo Flores
Verdugg.

El estudio desarrollado por Sunkel (200&oncluye que “desde la dimension de la
subjetividad, destacan los altos niveles de comfiajue los estudiantes tienen en sus
propias habilidades digitales”. Estos niveles de&fianza son mayores entre los varones
que entre las mujeres. Sin embargo, “la tendermigmta a una creciente igualdad de
género en términos de confianza en su “competeligitzl”.

A proposito de la relaciébn entre lecto-escrituraTig por parte de estudiantes
universitarios, cabe destacar la investigacionizadh en Colombia (Universidad de
Medellin) por Carvajal Barrios, G. y Ulloa San Me&juA. (2004), cuyas principales
conclusiones apuntan a evidenciar la crisis daulura escrita, no sélo por la pérdida
de importancia en los espacios curriculares y edtreculares asociados con la lectura 'y

la escritura en los colegios secundarios, sino i@mipor las practicas juveniles

2 Disponible en Interndittp:/investigacion.ilce.edu.mfecha de acceso febrero de 2005.

® El autor analiza el proceso de avance de la jiracion de las TIC en los sistemas educacionales

utilizando tres fuentes de informacion: las enagde hogares para situar el tema de las tecnslgdéa
educacion en un contexto de desigualdades en es@eclas TIC en “el punto de partida”: el patrimon
cultural familiar (capitulo 1). Ademas, utiliza duaciones de los programas de informatica educativa
como fuentes de informacion para dar cuenta delidiga y estrategia de los paises (capitulo 19c P
ultimo, utiliza la base de datos del Programmdritarnational Student Assessment (PISA) 2000 y 2003
para examinar el acceso a las TIC desde las esquelitulo 111) y los usos de los computadoreslpsr
estudiantes. Para realizar este ultimo analisisaugbr ha utilizado como fuente de informacion el
cuestionario para estudiantes del estudio PISA 30@8pecificamente el cuestionario de familiaridad
computacional (“computer familiarity questionnaireAl ser un cuestionario administrado de forma
optativa por los paises participantes que incluggyntas relativas a la habilidad percibida, elritd y el
uso de computadores, solo tres paises latinoamescadministraron el “cuestionario de familiaridad
computacional”: Brasil, Chile y México. Sunkel, ®006): Las tecnologias de la informacion y la
comunicacion en la educacion en América Latina. kploracion de indicadores. CEPAL. Santiago de
Chile.

Disponible erhttp://www.cepal.org/socinfo/noticias/documentosaleajo/9/27849/serie126final/pdf
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vinculadas a los medios de comunicacion y Tic, domuedominan formas de
comunicacién y audiovisual sobre la expresién &cri

En Argentina, la investigacion realizada por Nat&arena, de la Universidad Nacional
de La Plata: “Los jovenes e internet: Experiencias, represerdaci usos y
apropiaciones de internet en los j6vend2005), busca “comprender los distintos usos
y apropiaciones que realizan los jévenes de intgrreesu vez, incorporar al analisis,
cémo ello genera nuevas formas de sociabilidadegriacion®.

De manera especifica, en el contexto de la UndadsNacional de Cordoba, el equipo
de investigacion dirigido por Cristina Petit (UNIBvO adelante entre 2004 y 2005 el
estudio “Acerca del uso de medios audiovisuales y las nsielegnologias en los
alumnos del dltimo afio del nivel medio en Cordqgbag propone responder a
interrogantes tales como ¢ qué uso hacen y le otdogajévenes de 6° afio del nivel
medio a los medios audiovisuales como la televjd@rtomputadora, Internet?; ¢que
piensan sobre sentidos y significados nuevos quadgeaieren, facilitados por estas
nuevas practicas comunicacionales?

Ademas, el mismo equipo de investigaliGe propone analizar las competencias
adquiridas por los egresados de las escuelas m@iagertidos ya en alumnos de
primer afio de la Facultad de Psicologia) relaciasadon el uso de las nuevas
tecnologias, y por otro lado determinar el tipa@acion que existe entre ‘adquisicion
de competencias para el desempefio en entornoslestwy ‘logros académicos’ a
través del seguimiento de una cohorte de ingresabtes resultados parciales para el
afio 2006 muestran que “el uso mas importante qoenhde Internet es heterogéneo:
primero chatear con amigos o0 nuevas personas, degaaibir correo electrénico y en

tercer lugar varia entre buscar informacion patadés o trabajo y buscar informacion

* Carvajal Barrios, G. y Ulloa San Miguel, A. (2004pvenes, Cultura escrita y Tecnocultura. Analisis
de los resultados arrojados por la encuesta ennueatigacion sobre lectura, escritura, conocinugnt
tecnocultura en la Universidad” Anagramas Vol.3.8neag 15. Universidad de Medellin. Colombia.

® En Red, en www.perio.unlp.edu.ar/question/nivef2fime_de_investigacion.htm - 1k -, fecha de
acceso junio de 2006.

® Los resultados de la investigacion se exponeri taxt@® compilado por Petit, C. (2006): La genefaci
tecnocultural. Adolescentes, uso de los mediosoxigliales y las nuevas tecnologias. Edit. Brujas,
Cérdoba.
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de interés personal. (...) En cuanto a la conciedeidas aportaciones de las TIC y
valores asociados, el 74.2% de los ingresantexteazan a la tecnologia como un
medio que “ayuda a resolver problemas, facilitaragienes pero también puede fallar”

y sOlo un 6.7% considera que la misma ha arruiteadomunicaciéon”.
Adolescentes y Tic

Desde hace varios afios, nuestro equipo de invegtifjaestudia la relacién entre las
nuevas tecnologias informaticas y los procesosidefanza. En un primer momento la
atencion se centré en las experiencias innovademasl uso de la informatica en la
ensefianza primaria y media, y mas adelante en @rnso de TIC por parte de los
adolescentes escolarizados

Durante los afios 2005 a 2008, desarrollamos umsstigacion cuyo proposito se centrd
en coOmo se expresa la apropiacion en las praa&aso de las TIC en general y de las
computadoras e Internet en particular, por partadidescentes escolarizados. Se tratd
de un estudio cualitativo con la aplicacion de geuge discusion.

Trabajamos con escuelas de la zona norte de lactide Cérdoba, dos publicas y dos
privadas, de los barrios Arguello, Granja de FunéBa Belgrano y Villa Rivera
Indarte, ubicadas en la zona noroeste de la cidestd. zona es atravesada por el Rio
Suquia y por canales de riego, en cuyos margenesnsielo asentando a lo largo de los
aflos numerosos barrios de emergencia comunmemads Villas de Miserias; pero
también barrios cerrados -condominiosoyntrys habitados por personas de alto nivel
socio-economico. En relacion a los primeros, lobithates de villas y barrios
carenciados, unos 12.000 adultos reciben ayudaalsdel gobierno (provincial,
nacional y municipal) por ser considerados pobla€d riesgo social, de estos adultos
dependen menores y ancianos como parte del grapheafia

" Virdé, E. y otros (2006): “Las competencias nedasapara el aprendizaje en entornos virtualesl en e
grado universitario”, en Actas del 1° Foro Univienso de Investigacion e Intervencién Social. Edau
de Ciencias de la Informacion y Escuela de TraBajdal. UNC. Cérdoba.

8 El equipo de investigacion esta dirigido por laDBasana Morales y la Lic. Maria Inés Loyola, y
participan ademas la Cra. Carla Carrizo Stauféetjd. Fernanda Manavella y la lic. Silvia Paxote.
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Los jovenes menores de 15 afios que viven en eatdsdrepresenta un 30 %, y en
esta franja etarea, en particular hasta los 14, asoslevado el porcentaje de jovenes
escolarizados, debido en parte a la obligatorieded ciclo de ensefianza bésica
obligatoria y la existencia de comedores en lagatas cuya poblacién se encuentra por
debajo de la linea de pobreza. Sin embargo, elogilepl5 a 19 afios que abandoné la
escuela es del 40%, por lo cual también es alfmrientaje que no ha finalizado la
escuela secundaria. La mortalidad infantil de sstgor es superior respecto a la media
de la ciudad de Cordoba: en el afio 2005 fue de A&:.8nil nacidos vivos para las
zonas pobres del sector contra 11.7 que posee poomeedio la ciudad capital. La
poblacion menor de 30 afios posee dificultades antowa la cobertura de salud debido
a que un 60 % de la misma carece de obra socidl poal reciben atencion médica en
las instituciones publicas de salud, tanto de rpvelincial como municipal.

Las escuelas de la zona reciben jovenes de ambtmsesesociales segun la siguiente
diferenciacion: las escuelas publicas reciben sestde clase media baja y de alta
vulnerabilidad, y escuelas privadas, sectoresltdgpader (econdmico, politico, social).
Esto sin duda genera una enorme fragmentacioreyedifiacion al interior del sistema
educativo, tal vez como en ningun otro sector gaagr de la ciudad.

Nuestra investigacion se propuso indagar las reptasiones y practicas de los
adolescentes respecto de las tecnologias comumicdes en general y las tecnologias
informaticas en particular. En este sentido, irdleaios conocer el grado de
apropiacion de los adolescentes en relacion ceortgputadora, explorar acerca de sus
practicas en relacion con el uso de la computadieral &mbito educativo y reconocer
las practicas que desarrollan en su vida cotideameelacion con el uso de tecnologias
informaticas.

Los principales resultados se pueden resumir esigogentes aspectos:

» Disponibilidad: en este caso hacemos referencia a la existencizo)ade
computadora o de otros dispositivos tecnologicosogexion a Internet en los
propios hogares que permiten una interaccion eotadicon las TIC, los lugares
donde se ubican, los saberes que circulan en paeiey los actores portadores de
esos saberes, lo que define las caracteristicantino tecnoldgico que los rodea,
sea éste doméstico (sus hogares), institucionatgencaso la escuela) o social (el
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espacio publico). En el caso los jovenes de lagedss publicas, la mayoria carece
de computadora en su casa, y de los pocos quenk, thinguno posee conexion a
Internet. Las computadoras de que disponen (dgusn general son propietarios
y usuarios) no son muy potentes, en el sentidosguean vuelto obsoletas para el
uso de nuevos software disponibles (e impuestasg¢lpomercado. En algunos casos
los adolescentes se convierten en fuente de infdémaespecto al uso de las
computadoras frente a sus padres, quienes saltadasnexcepciones, no utilizan
estos objetos para ninguna tarea en particularpdRes de otros dispositivos, el
anico al que hacen referencia los jévenes es élota celular, que pareciera ser
una tecnologia mas cercana a sus posibilidades, denadquisicion como de uso.
En cuanto al entorno tecnoldgico institucional,ekcuela, podemos decir que se
trata un entorno tecnologico bastante deébil, ya sjubien los establecimientos
educativos a los que asisten poseen salas de cacipyten general se trata de
pocas maquinas desactualizadas, y en algunos chsoketas o averiadas, que han
sido objeto de robos, y que no poseen conexiorteaniet. En cuanto al entorno
tecnoldgico social, al tratarse de jovenes cuygarks de residencia se encuentran
en zonas alejadas de la ciudad, se puede caractpor la escasa existencia de
lugares publicos para el acceso a las computadotdasernet, como los Cyber.
Como contrapartida, los adolescentes que asideenescuelas privadas poseen mas
de una computadora en sus hogares, de las cuaessutle su pertenencia, en la
mayoria de los casos. En general, el modo en quadwedido a ellas es por haber
heredado las PC de sus padres o hermanos mayateslaaadquisicion de una
nueva. Casi la totalidad de los jovenes posee ctadpras en sus hogares con
conexidn a Internet a través de banda ancha. Lapuwtadoras estan ubicadas en
Sus propios cuartos o en un lugar de la casa dspegara el estudio o trabajo, con
lo cual el acceso a esta tecnologia se producsteregpacio, y muy raramente en el
Cyber u otro espacio publico. Ademas, evidencianvarse en un entorno
tecnolégico donde ademas de computadoras estaengesen su hogar camaras
digitales, DVD, equipos de musica, MP3, etc. Loslrpa de estos jovenes, en
general utilizan las computadoras para el trabajomuchos casos son quienes
ingresan la computadora al hogar, en otros tambasos poseen sus propias

maquinas en la casa, y no sélo no reprimen su arspgrte de sus hijos, sino por el
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contrario, la alientan encargandoles tareas vidasl@on el trabajo de sus empresas
por las cuales el adolescente recibe un pequefaneracion. De manera
coincidente, la Encuesta Naciortfhbs consumos culturales de chicos de 11 a 17
afios de Argentina” dirigida por Alejandro Piscitelli y desarrollagatre abril y
junio de 2006, en relacion con el sujeto de la liangue mas sabe del manejo de la
PC, que en el 70 % de los casos, los hijos sabemrjaramejor la computadora,
mientras que en el 15 %, los padres. No obstamtdp® hogares de mayores
recursos, el 30 % de los padres (segun las repgudstéos jovenes), saben mas el
manejo de la PC. En comparacion, entre las familéabajos recursos, solo el 3 %
de los padres manejan la computadora mejor quarégsos hijos.

* Acceso:como hemos dicho, el contacto que los jévenesagisten a escuelas
publicas tienen con las computadoras e Internptaguce en el cyber del barrio de
residencia Se trata a su vez de un acceso baststriegido, en algunos casos por
la cuestidn geogréfica, estos locales se encueattistancias considerables de sus
domicilios. El tema econdmico es otra limitacibraateso, es decir el pago por la
hora de uso del servicio, que en los lugares alsja@ los centros comerciales es
mayor, entonces los jovenes “racionan” su asistea@stos espacios. Por ultimo, el
grado de desconocimiento que poseen los progemiéoreuanto al uso potencial de
las computadoras, sumado al uso efectivo que Hasgévenes de ellas (vinculadas
fundamentalmente al entretenimiento) generan mieglique ocasionan grandes
conflictos, que a su vez terminan con la prohilnalé la asistencia a los cyber. Los
resultados de la Encuesta Nacional confirman edissrvaciones, al mostrar que la
brecha entre sectores de mayores y menores recggguesenta en el acceso en el
hogar a Internet, en donde el 70 % de los joveremayores recursos accede a
Internet en su casa, en tanto el acceso a Intemel hogar sucede en el 3 % de los

adolescentes de menores recursos.

En cuanto a las caracteristicas que asume la apropientre los jévenes entrevistados,

podemos observar en relacion con:

° Publicada el 29/09/06, disponible lettp://www.me.gov.ar/escuelaymedios/material/enzupss
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« Conocimiento: el conocimiento que poseen los jovenes acerca de la
computadoras, sus componentes, su légica de fuamiento, sus articulaciones
con otras tecnologias comunicacionales, es escasentuandose este
desconocimiento entre los adolescentes que asstarscuelas publicas. Sin
embargo, es en el ambito escolar donde estan cam@égmza adquirir ciertas
nociones al respecto. Entre los jovenes de escpéladgas, ademas, no existe una
vision acerca de las potencialidades de estos mediéolos software con que estan
dotados y sus aplicaciones. Para ellos las prilegpplicaciones se relacionan con
los juegos, el mail y el chat, la muasica, algunei@opedia y el procesador de texto.
Esto no ocurre entre los adolescentes de los estaténtos privados, quienes
reconocen, ademas de las aplicaciones menciondatasplanillas de calculo,
editoras de imagen, editoras de paginas web, b#sedatos, buscadores, blog,
fotolog, entre otras.

» Reflexividad: es interesantebservar que en este aspelct® adolescentes que
asisten a establecimientos publicos, si bien nanakn a tener una vision que
pudiéramos caracterizar como reflexiva en tornasatécnologias, poseen una serie
de representaciones que se vincula con sus efeetiagivos en las personas y en la
sociedad, representacion mas cercana a una vesioodratica, que desde el sentido
comun, las impugna como herramientas potencialmaiies para la autonomia y
las ubica en el terreno de la alienacion, cuandsteexin abuso por parte de los
jévenes respecto de su uso.

« Competencias comunicacionales y tecnolégican el momento de realizaciéon
de las entrevistas grupales, se advirtio entrejdoenes de escuelas publicas
significativas dificultades para expresar sus idpasa sostener una argumentacion
prolongada frente a una pregunta, configurandosenasd a lo largo de las sesion
una relacion de asimetria entre el entrevistadtwsyentrevistados, motivada en
parte por lo que se pudo identificar como el exaesespecto hacia “el que sabe” de
los temas que se discuten en ese momento grupgbape de los que “no saben”
sobre lo que se les pregunta. Por el contrarigedas estudiantes de las escuelas
privadas, si bien en algunos momentos demostragim dipo de reticencias al
didlogo por el grado de exposicion frente a suspadiaros que ello implicaba, en

ningln momento se reprodujo esa situacion de asan®dluy por el contrario, se
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expresaron con fluidez acerca de todo lo que sereguntaba, en un plano de
igualdad con el moderador, y hasta por momentasetta demostracion de fuerza
acerca de como “manejar la situacion”, una sueetecahviccion acerca de que
“nosotros (los entrevistadossomos los que sabemos del tema”. Prueba de ello
fueron conversaciones en voz baja entre ellos,idargn chistes que circularon
durante la reunién grupal. Mas alla de esta obs&mwala riqueza del vocabulario
utilizado, la precision y pertinencia en el usdaietérminos técnicos, como ciertos
aspectos de la comunicacion no verbal, fue masetadentre los adolescentes de
escuelas privadas. En relaciéon condamspetencias tecnoldgicada hipoétesis que
sosteniamos, derivada de estudios anteriores, eea eff hecho de que los
adolescentes hubieran nacido en el momento en gsienlievos medios se
masificaron, los predisponia a la adquisicion da serie de competencias que les
permitiria un uso de la tecnologia altamente coeret Sin embargo, y tal como lo
advierte Gonzélez (1999), la adquisicién de laspmiancias tecnoldgicas depende
tanto del entorno tecnoldgico del sujeto, las temgias con las que se ha visto en
situacion de interactuar, como de sus esquemasti®oghque para nosotros como
lo hemos dicho, se vinculan estrechamente condagpetencias comunicativas en
general, que en el caso de los jovenes que asistencuelas publicas estan
verdaderamente poco expandidas. De tal manerdlosme se advierten rasgos de
una elevada competencia tecnoldgica, al contragolad que ocurre entre los
adolescentes de escuelas privadas: se evidensiasantervenciones una habilidad
tanto para el uso de las aplicaciones, como parestaucion de problemas que el
mismo acarrea. Estas observaciones se corresp@helgamente con la Encuesta
Nacional ya mencionada, donde se concluye queesi lai mayoria de los jovenes
sabe usar la PC (90 %), entre los de mayores mx;88lo el 1 % no sabe usarla; en
tanto que entre los de menores recursos, el pajeeid quienes no saben utilizarla
asciende al 20%. Ademas, pudimos advertir que paradolescentes de escuelas
privadas, las competencias tecnoldgicas son st un capital importante para
el futuro, sobre todo en el ambito laboral; mientoae los jovenes de escuelas
publicas, no asocian las competencias tecnoldgicesiladas con las Tic con su
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futuro profesional. Por ultimo, para el caso deddslescentes que asisten a escuela
privadas y tal como afirma Sunkel (2066)desde la dimensién de la subjetividad,
destacan los altos niveles de confianza que lagli@sites tienen en sus propias
habilidades digitales”. Si bien estos niveles dafienza son mayores entre los
varones que entre las mujeres, “la tendencia apainiaa creciente igualdad de
género en términos de confianza en su “competealigial’. en nuestro estudio es
valido para los jovenes de escuelas privadas

» Uso: una constatacion que ya sefialan también otrosiestesl que, sea por los
lugares donde se produce el acceso (en muchosloasEspacios publicos como los
Cyber) o las actividades que realizan los jovemeslas TIC, es indudable que los
nuevos medios han posibilitado a los adolescentesas formas de sociabilidad e
integracion entre pares, fundamentalmente a trdgEsso de los juegos en red, el
chat y los blog/fotolog. Sin embargo, los jovenedas$ escuelas publicas utilizan de
manera bastante restringida las TIC y en partidakacomputadoras: en cuanto a la
frecuencia, en la mayoria de los casos se redunear de veces a la semana, entre
dos y tres horas. En relacion con el tipo de ataiyes, la mayoria se vincula con el
uso de Internet: visitan paginas web de musica sudecantantes favoritos, desde

donde “bajan” musica y fotos, utilizan el correeadténico, y fundamentalmente,

19 E| autor analiza el proceso de avance de la jiracion de las TIC en los sistemas educacionales
utilizando tres fuentes de informacion: las en@gsde hogares para situar el tema de las tecnslgdéa
educacion en un contexto de desigualdades en es@eclas TIC en “el punto de partida”: el patrimon
cultural familiar. Ademés, utiliza evaluacioneslde programas de informatica educativa como fuentes
de informacion para dar cuenta de la politica yaésgia de los paises. Por ultimo, utiliza la ldeseatos

del Programme for International Student Assessr{fei8A) 2000 y 2003 para examinar el acceso a las
TIC desde las escuelas y los usos de las compakgar los estudiantes. Para realizar este Ultimo
analisis, el autor ha utilizado como fuente de rimi@cion el cuestionario para estudiantes del estudi
PISA 2000 y especificamente el cuestionario de lfandad computacional (“computer familiarity
questionnaire”). Al ser un cuestionario administraté forma optativa por los paises participantes qu
incluye preguntas relativas a la habilidad pereibiel interés y el uso de computadoras, solo mésep
latinoamericanos administraron el “cuestionaridataeiliaridad computacional”: Brasil, Chile y México
Sunkel, G. (2006): Las tecnologias de la informagydla comunicacion en la educacion en América
Latina. Una exploracién de indicadores. CEPAL. Baatde Chile.

Disponible erhttp://www.cepal.org/socinfo/noticias/documentosaleajo/9/27849/serie126final/pdf




ZA\_1° ENCUENTRO

sobre Juventud

Medios de Comunicacion e Industrias Culturales (JUMIC)

visitan salas de Chat o chatean con sus contactes el caso de los varones, se
suma el uso de los juegos en red. Por su partgoveses de escuelas privadas, si
bien las referencias al tipo de uso no difiere aausalmente de los jovenes de
escuelas publicas, lo que constituye una graneditéa es la frecuencia de uso, que
es diaria y de varias horas al dia. Se trata dent@accion permanente con las TIC
gue hace de su presencia y su uso una practicdetamgnte natural. Por otro lado,
y como nos interesaba particularmente la cuestbmusb educativo, si bien ambos
grupos poseen espacios curriculares e infraesteutticnolégica en sus escuelas
(aunque desiguales), las referencias a las praaseolares en las que se involucran
las computadoras es mas frecuente entre los jovkEnescuelas privadas, y el nivel
de creatividad de las propuestas por parte derlifeqores es claramente superior
en ellas.

 Gestion y proyecto: Para los adolescentes de escuelas privadas, las
competencias tecnoldgicas vinculadas con la paddoilde toma de decisiones y de
proyectos a desarrollar, son visualizadas claraeneamo un capital a acumular
para el desempeiio laboral futuro, en un escenar&opal donde seguramente las
computadoras estaran presentes. Para los joverescdelas publicas, la presencia
de las Tics en sus horizontes laborales es esgaahecho les cuesta imaginarse
esta situacion. Con lo cual, definen el valor dguait competencias tecnolégicas

vinculadas con las Tic de manera muy vaga, pocugarg creativa.

En las entrevistas realizadas encontramos que yarmelevancia esta dada por la
condicién socioecondémica de nuestros entrevistgdos por la edad, por lo que, los
jovenes pertenecientes a sectores altos manifiestamelacion con el objeto (la PC y
las TIC en general) cualitativamente diferenteaede sectores bajos, mas alla de que

ambos la utilizaran con suficiente experticia.

A modo de cierre

1 En cuanto a los usos de la PC, segun la Encuesiamal el uso mas frecuente entre los jovenes y
adolescentes es el Chat (65 %), en tanto que % BOutiliza para bajar informacion
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En estudios anteriores, a propdsito de la aprapiade Tics por parte de docentes, la
edad era una variable que habiamos identificadeamndicionante de la apropiacion.
Trasladando esta conclusién a la presente invesgiigalos que han sido definidos
como nativos digitales (nuestros adolescentes arszadlos) debian haberse apropiado
convenientemente de las TIC. Sin embargo, lo querdramos es que lo que parece
tener mas relevancia era la condicién socioecorgécnuestros entrevistados, por lo
cual, los jovenes pertenecientes a sectores alhogfe@ataban una relacion con el objeto
(la PC) cualitativamente diferente de los de sestdrajos, mas alla de que ambos la
utilizan con suficiente experticia. Para los adodeges de sectores socioecon0micos
altos, es decir ubicados en un lugar social demptaleomputadora (como muchas otras
tecnologias) es un objeto propio ubicada en unrlpgapia®, el de ellos, por lo tanto
tampoco es necesario que se apropien de las Tighl&nente hace falta el despliegue
de ciertas estrategias para que, en su debido morfyenque la victoria del lugar sobre
el tiempo asi lo garantiza, Certeau, M., 1980),0¢0dos objetos (simbdlicos y
materiales) necesarios para aprovechar del mundecdelogias en que viven, les sean
completamente propios, porque de hecho, ya soarms propietarios.

Por el contrario, los jévenes pertenecientes aseEssociales desapropiatfoson hoy
los inquilinos del lugar que ocupan y de los olsetoie consuméh (propietarios e
inquilinos en el sentido literal y simbdlico de l@minos, ya que los primeros son
todos hijos de comerciantes, profesionales, empossa industriales, en tanto que los
segundos son todos hijos de jardineros, albafélepleadas domésticas, taxistas), y a
ellos queda reservado el desarrollo de ciertasagiopales tacticas que les permiten
aprovechar de manera aislada y discontinua losfioerseeque las TIC aportan a otros
de manera global y continua. En este sentido, podeaventurar que estogtivos
digitales que sufren las consecuencias de las nuevas dkkiges de la globalizacién,

se encuentran solokuérfanosde politicas publicas que los amparen y los cqaten

12 Casi todos poseen méas de una PC en su casa, @msias, con conexion de banda ancha.
13 Desapropiados del fruto de su trabajo, pero tamiiéésus otros derechos.

* Un consumo que se produce, en el caso de la cadyrat, en un lugar ajeno, el ciber, ya que los poco
gue poseen PC no tienen conexién a Internet, e lielefonica que la haga tecnol6gicamente posible.
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de espacios de formacion que incluyan una aprdpiacreativa y que les permita
avizorar, a partir de la escuela, la posibilidadgdstionar proyectos innovadores. Las
brechas que provocan las desigualdades en lo goldacondmico, tampoco permiten

a los adultos/docentes reparar ese desamparo.
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