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Resumen ejecutivo

La entidad Provias Descentralizado (PVD) es una unidad ejecutora del Ministerio de Transportes
y Comunicaciones (MTC) adscrita al Despacho Viceministerial de Transportes, encargada de las
actividades de preparacion, gestion, administracion y, de ser el caso, ejecucion de proyectos y
programas de infraestructura de transporte departamental y rural en sus distintos modos; asi como
el desarrollo y fortalecimiento de capacidades institucionales para la gestion descentralizada del
transporte departamental y rural. ElI Proyecto Especial de Infraestructura de Transporte
Descentralizado — Provias Descentralizado fue creado por fusién de Provias Departamental y
Provias Rural bajo la modalidad de fusién por absorcion, mediante el Decreto Supremo N°029-
2006-MTC del 12 de agosto de 2006.

La mision de PVD es contribuir a la gestion descentralizada de la infraestructura vial
departamental y rural a ser desarrollada por los gobiernos regionales y locales, respectivamente,
implementando mecanismos técnicos, institucionales, legales y financieros que garanticen la
sostenibilidad de las inversiones viales. Es asi que PVD, a través de la formulacidn, aprobacion,
seguimiento y ejecuciéon de los proyectos de inversion en coordinacion con los gobiernos
regionales y locales busca promover, apoyar y orientar el incremento de la dotacién y la mejora
de la transitabilidad de la infraestructura de transporte departamental y rural, en forma
descentralizada, planificada, articulada y regulada, con la finalidad de contribuir a la superacion

de la pobreza y al desarrollo del pais.

El presente trabajo se ha desarrollado en seis secciones. En el primer y el segundo capitulo, se
introduce la problemaética identificada. En el tercer capitulo, se hace alusion a los conceptos
basicos principales sobre los que versa el trabajo; asimismo, se definen los conceptos de ciclo
de proyectos y de gestion por procesos. En el cuarto capitulo, se explica la metodologia de
investigacion que se ha seguido para el desarrollo de la tesis las caracteristicas del sujeto de
estudio y las entrevistas realizadas a personal de la entidad. En el quinto capitulo, se presenta el
analisis del proceso bajo estudio, antecedentes, mapeo del proceso, analisis de la muestra
realizada a partir de los tiempos promedio que tarda la elaboracion de estudios de preinversion en
PVD, también se presenta la propuesta de mejora y la discusion entre el resultado hallado y la
teoria en el marco de la presente tesis. Finalmente, se encuentran las conclusiones y las

recomendaciones que se desprenden del anélisis realizado.
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Capitulo I. Introduccion

El presente trabajo de investigacion versa sobre la gestion deficiente en la elaboracion de los
estudios de preinversion de los proyectos de inversion publica en PVD, tema que se encuentra
desatendido actualmente, debido a que no se evidencian acciones de planificacion a nivel de
gerencias y oficinas. El personal en general de PVD, realiza acciones tratando de resolver los
problemas que se presentan en el acontecer diario, sin una prevision y evaluacion posterior de las
medidas ejecutadas. Al carecer de una adecuada planificacion, no se encuentran establecidas
claramente las responsabilidades en la priorizacion y elaboracién de los proyectos a ser

ejecutados.

De esta manera, a pesar de que PVD cuenta con un valioso grupo humano de profesionales, es
posible afirmar que se evidencia la ausencia de eficiencia y organizacion en el desarrollo de sus
procesos y funciones, lo cual genera que el proceso de elaboracion de estudios sea lento y poco
eficiente, lo que implica problemas de duplicidad, demora en los tramites administrativos,
sistemas de informacion muy deficientes, ausencia de procedimientos y actividades, que a la larga
se traducen en una inadecuada distribucion de los tiempos que demoran los procesos de gestion
de estudios a lo largo del afio. Ello ocasiona el retraso en la aprobacién y presentacion de
entregables, poniendo en riesgo el cumplimiento de los objetivos y metas de la entidad.



Capitulo I1. Planteamiento del problema

1. El problema de investigacion

Los procesos criticos son aquellos que constituyen el ncleo de una organizacion, a través de las

actividades y tareas que realiza, las cuales generan servicios para sus usuarios.

El Macroproceso Gestion de Proyectos de Infraestructura Vial Descentralizada de Provias
Descentralizado tiene por objetivo presentar los lineamientos generales que le permitan a la
entidad realizar, de manera efectiva, las actividades de gestion en la ejecucién de proyectos de

infraestructura vial desarrollada por la misma institucion.

A través de esta investigacion se pretende analizar las etapas y actividades que comprenden la
elaboracién de estudios y las acciones de coordinacion que realiza PVD con los principales

involucrados, como los gobiernos locales.

1.1.Definicion del problema

Al ser PVD una entidad cuya gestion esta enfocada en incrementar la dotacion y la mejora de la
transitabilidad de las vias departamentales y vecinales en forma planificada, articulada y regulada,
con la finalidad de contribuir a la superacién de la pobreza y al desarrollo del pais; la Unidad
Gerencial de Estudios (UGE), se encarga del seguimiento y evaluacion de la gestion
descentralizada de los estudios de preinversion y expedientes técnicos, asi como de elaboracion,

supervision y aprobacion en el &mbito de su competencia.

Sin embargo, se ha observado que la implementacién de las actividades y tareas concernientes a
la elaboracion de estudios de preinversion, mas que nada estd supeditada a la eficiencia que
pudieran adoptar tanto los consultores como los actores internos y externos a cargo,
evidenciandose una carencia de procedimientos asi como de una estructura de procesos
debidamente estructurados cuyo enfoque sea el de formulacion y estandarizacion de los procesos

internos y su mejora continua.

Consecuentemente esa falta de planificacion demostrada durante la elaboracion de estudios, se ve
reflejada principalmente en los desfases que se dan entre los tiempos reales y los tiempos

programados, repercutiendo de manera directa, en el cumplimiento de los objetivos de la UGE y



por ende de la entidad, puesto que no se estaria generando el valor esperado por los diferentes
grupos de interés (gobiernos locales, gobiernos regionales).

En ese contexto, nos lleva a suponer que existe un problema y que éste esta constituido por los
desfases en los tiempos que demanda desarrollar los procesos orientados a la elaboracion de los
estudios, por tal razon surge la idea de disefiar un plan que permita identificar puntos criticos y
plantear propuestas de mejora durante la operacion concerniente a la elaboracion de los estudios

de preinversion.

1.2.Preguntas de investigacion

a) ¢Por qué PVD tiene dificultades en la elaboracién de sus proyectos de inversién pablica? ;A

qué factores se debe?

En principio, porque la Entidad no cuenta con procedimientos y flujogramas enfocados en el
desarrollo de estudios de preinversion y supedita esta tarea a la eficiencia que pudieran adoptar

los consultores y los stake holders internos.

Asimismo, dicha situacién tiene que ver mucho con que PVD no cuente en su estructura organica
con una Gerencia de Planificacion que se encargue de implementar de manera directa las politicas
orientadas a la evaluacion, monitoreo y de mejora de los procesos. Actualmente quien dirige la
planificacion es la Oficina de Planeamiento y Presupuesto del MTC, la cual jerarquicamente
depende del Despacho Ministerial y no de PVD, con lo que se demuestra que no tiene un sistema

integrado entre el planificador y el formulador.

Por otro lado, se debe precisar que a través de su Unidad Gerencial de Desarrollo Institucional
(no de planificacion), PVD elabora el Plan Operativo Institucional (POI) preliminar, sin tomar en
cuenta los formatos de presupuesto, y solamente precisando el monto, la meta fisica y la fecha

estimada de convocatoria de cada uno de los estudios de preinversién que se quiere formular.

Respecto del Programa Multianual de Inversion Publica (PMIP), no se analizan adecuadamente
los plazos que demanda la elaboracién de estudios y se realizan programaciones considerando

periodos que en la realidad no se cumplen. Asimismo, se advierten los siguientes aspectos.



Normalmente, el POl modificado se aprueba al término del primer trimestre de cada afio, a pesar
de que el Plan Anual de Adquisiciones y Contrataciones (PAAC) tiene procesos previstos a partir
de enero de cada afio.

o De lo expuesto se puede colegir que si bien en el presupuesto institucional ya se tienen metas,
estas, al no ser elaboradas por PVD, generan imprecisiones al momento de elaborar el POI.

o Laexigencia de ejecutar el Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) al 100% hace que se
incluyan proyectos que no estuvieron planificados, sobre todo con recursos ordinarios.

e EIPOI, en su calidad de documento dindmico, se modifica muchas veces a lo largo del afio.

e El presupuesto estratégico (fondos de endeudamiento) sufre menos modificaciones, debido a
gue obedece a una programacion multianual en funcién a prioridades. En ese sentido, se puede

concluir que en dicho rubro si existe articulacion entre el POl y el presupuesto.

Por otro lado, una de las actividades principales de PVD es la elaboracion de estudios de
infraestructura vial de manera tercerizada (por contrata). Para ello se requiere desarrollar los
procesos que comprendan la priorizacion, seleccion del consultor, elaboracion del estudio y su
aprobacion de manera eficaz y eficiente.

b) ¢Qué medidas correctivas se podrian aplicar para mejorar esta situacion?

En principio, desarrollar una propuesta de mejora que esté basado en el enfoque de gestion de
procesos y subprocesos que comprenden la fase de elaboracion de estudios de preinversion de
proyectos de infraestructura vial. Mejora de los tiempos invertidos, que busque reducir los riesgos,
puntos criticos o “cuellos de botella” que pudieran ser identificados durante la etapa de
elaboracién de estudios de preinversién, que muchas veces postergan la oportunidad de

aprobacion de los mismos,

Por otro lado, buscar que esta propuesta de mejora esté orientado a la satisfaccion de los clientes
(gobiernos locales), que se encuentre plasmada en procedimientos e instructivos ofreciendo
debidamente validados por las distintas dependencias que se encuentren involucrados en el
proceso de elaboracion de estudios de preinversion; que establezcan los tiempos estdndares para

cada una de sus etapas y actividades.

En consecuencia, se debe precisar que en el presente trabajo se realizara el analisis de cada uno

de los subprocesos, actividades, asi como de los actores que intervienen en la etapa de elaboracién



de estudios de preinversion, teniendo como base el factor de tiempo utilizado durante la
elaboracion de los citados estudios.

2. Objetivos

2.1.0Objetivo general

Desarrollar una propuesta de mejora del proceso de gestién de estudios de preinversion de

infraestructura vial descentralizada.

2.2.0bjetivos especificos

e Analizar la importancia del proceso de elaboracion de estudios de preinversién como parte
integrante del macroproceso de gestion de la infraestructura vial descentralizada.

e Identificar las actividades y/o tareas asi como los puntos criticos que retardan el proceso
correspondiente a la etapa de elaboracion de estudios de preinversion de infraestructura vial
descentralizada.

e Plantear una propuesta de mejora, orientada a revertir de manera significativa el exceso de
tiempo ocasionado por las demoras y retrasos que actualmente demanda desarrollar el proceso
correspondiente a la elaboracién de los estudios de preinversion, en beneficio de las etapas
siguientes del ciclo del proyecto.

3. Alcance, limitaciones y viabilidad

3.1.Alcance

El analisis respecto a PVD es aplicable a cualquier institucién que se encuentre relacionada con
las actividades de formulacion de proyectos de inversion. El ambito de aplicacién del estudio esta
referido especificamente a la primera etapa del ciclo de proyectos de inversion publica, cuyo
enfogue se desarrolla en el marco de la normativa del SNIP. En ese contexto, se precisa que el
andlisis estard enfocado en los tiempos invertidos en la elaboracion de los estudios de
preinversion, y sobre la base de dicho andlisis y de los aspectos que inciden fundamentalmente

en la eficiencia y eficacia, se planteara una propuesta de mejora.



3.2.Limitaciones

Una posible limitacion es que el personal involucrado en este proceso se rehise a modificar o

cambiar las actividades con las que se encuentran identificados desde hace mucho tiempo.

3.3.Viabilidad

La realizacion del trabajo se considera viable en la medida que la documentacién y datos para su
elaboracidn se encuentran disponibles tanto en la entidad bajo andlisis, como en otras entidades,

asi como en informacion de uso publico.

De otro lado, es posible contar con la colaboracion de los profesionales de la entidad entendidos
en la materia, asi como de profesionales que, aun sin pertenecer a PVD, relinen la experticia

necesaria que permitira dirigir u orientar la investigacion convenientemente.

Asimismo, es posible encontrar informacion bibliografica que permita ahondar en algunos

conceptos generales y que pueden ser empleados en la elaboracion del trabajo.



Capitulo I11. Marco conceptual

1. Marco tedrico

Este trabajo de investigacion toma como marco tedrico base el SNIP, en relacion al analisis
realizado a los proyectos formulados y evaluados en PVD antes de la fecha de entrada en vigencia
del Decreto Legislativo N° 1252, que crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y

Gestion de Inversiones.

1.1.Conceptos basicos

El SNIP es un sistema administrativo del Estado que certifica la calidad de los proyectos de
inversion puablica, a través de un conjunto de principios, métodos, procedimientos y normas

técnicas relacionados con las diversas fases de los proyectos de inversion.

Con ello se busca:

a. Eficiencia en la utilizacion de los recursos de inversion

b. Sostenibilidad en la mejora de la calidad o ampliacion de la provision de los servicios
relacionados a los proyectos

c. Mayor impacto socioeconémico, es decir, un mayor bienestar para la poblacion

Al respecto, es importante precisar que el SNIP es un sistema administrativo, no una institucion
(MEF), como habitualmente se sefiala. No obstante, se ha tejido una serie de mitos relacionados
a su funcionamiento. Como todo sistema, se compone de un conjunto de actores, reglas y procesos

que, actuando de manera interrelacionada, persiguen un objetivo comdn.

Es asi que el SNIP define a un Proyecto de Inversién Pablica (PIP) como toda intervencién
limitada en el tiempo que utiliza total o parcialmente recursos publicos, con el fin de crear,
ampliar, mejorar, modernizar o recuperar la capacidad productora de bienes o servicios; cuyos
beneficios se generen durante la vida Gtil del proyecto y estos sean independientes de los de otros

proyectos.

El SNIP establece que todo PIP debe seguir el ciclo de proyecto, que comprende las fases de
preinversion, inversion y postinversion. La Unidad Formuladora (UF) es la responsable de

formular los estudios de preinversion del proyecto y puede ser cualquier oficina o entidad del



sector publico (ministerios, gobiernos nacionales, gobiernos regionales o gobiernos locales) que
sea designada formalmente en la entidad y registrada por la Oficina de Programacién de

Inversiones correspondiente.

Las UF de los gobiernos regionales (UF-GR) y las UF de los gobiernos locales (UF-GL)
solamente pueden formular proyectos que se enmarquen en las competencias de su nivel de
gobierno. Realizan las coordinaciones y consultas necesarias con la entidad respectiva para evitar
la duplicacion de proyectos. PVD constituye una unidad formuladora de proyectos de inversion

publica para caminos vecinales.

La Oficina de Programacion e Inversiones (OPI) es el érgano del sector, gobierno regional o
gobierno local al que se le asigna la responsabilidad de evaluar los PIP y velar por el cumplimiento

de las normas del SNIP.

Las OPI de los GR y GL declaran la viabilidad de los PIP o programas de inversion gue no se
financien con endeudamiento, que sean de su competencia y formulados por sus UF. Las OPI
sectoriales aprueban los estudios de preinversion de los proyectos y programas de inversion
financiados con endeudamiento. Para el caso de PVD, la OPI responsable es la que corresponde
al sector Transportes y depende de la Oficina de Planificacion y Presupuesto del Ministerio de
Transportes y Comunicaciones.

Las Unidades Ejecutoras (UE) son denominadas como tales en la normatividad presupuestal y
tienen a su cargo la ejecucion del PIP, asi como a las empresas del sector publico no financiero
que ejecutan PIP. Estas constituyen el nivel descentralizado u operativo en las entidades publicas,

que cuentan con un nivel de desconcentracién administrativa.

La UE es la responsable de la fase de inversién, aun cuando alguna de las acciones que se realizan
en esta fase, sea llevada a cabo directamente por otro érgano o dependencia de la entidad;
asimismo, se encuentra a cargo de la evaluacion ex post del proyecto. Adicionalmente, la UE debe
cefiirse a la viabilidad de los proyectos otorgada para la elaboracion de Estudios Definitivos (ED)
0 Expedientes Técnicos (ET) y ejecucion del PIP, bajo responsabilidad de quien los apruebe y del
responsable de la UE. De esta forma, la UE elabora y suscribe el Formato SNIP-15, informando
sobre la consistencia entre el ED o ET detallado y el estudio de preinversion por el que se otorgd

la viabilidad, ademas de elaborar el informe de cierre del PIP.



1.2.Ciclo de proyecto y plazos de evaluacion

a. Ciclo del proyecto

Gréfico 1. Ciclo del proyecto

@ | Pre Inversion Inversion Post Inversién

Estudios
Definitivos/ Operacion y
Expediente Mantenimiento
Técnico

Evaluacion
Factibilidad

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas

De acuerdo con las Resoluciones Directorales N°012-2002-EF/68.01, N°002-2007- EF/68.01 y
N°004-2007 (art. 19) que modifico las anteriores, la OPI tiene un plazo para emitir el Informe
Técnico (IT) de un proyecto presentado, el cual depende del nivel de estudio de pre inversion que
se trate. Asi, segun la Gltima modificacion:

Tabla 1. Plazo para presentar informe técnico

Nivel de estudio Plazo para emisién de Informe Técnico
Perfil simplificado 10 dias
Perfil 20 dias
Factibilidad 40 dias

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas

Asimismo, la OPI correspondiente cuenta con un maximo de 5 dias para remitir el IT a la
Direccion General de Programacion Multianual (DGPM) una vez que haya declarado la viabilidad

del proyecto.



b. Fase de preinversion y declaracion de viabilidad

La viabilidad de un proyecto es requisito previo a la fase de inversion. Se aplica a un PIP que a
través de estudios de preinversion evidencio ser socialmente rentable, sostenible y compatible con
los lineamientos de politica.

En el caso de los estudios de pre-inversion elaborados por PVD, la viabilidad la otorga la OPI

sectorial que depende de la Oficina de Planificacién y Presupuesto del MTC.

c. Fase de inversién y estudio definitivo

e Inversidn: Un PIP ingresa en la fase de inversion luego de ser declarado viable. La fase de
inversion comprende: (i) La elaboracion del ED o ET detallado, u otro documento
equivalente, y (ii) la ejecucion del PIP. La fase de inversion culmina con el registro del
informe de cierre del PIP (Formato SNIP-14).

e Estudio definitivo: Las disposiciones de la directiva para los ED o ET detallados son de
aplicacién a los demas documentos equivalentes. La OPI recibe el Formato SNIP-15y registra
el monto de inversion, plazo y modalidad de ejecucién y formula polinémica, antes de que
sea aprobado por el 6rgano competente; se realiza directamente en el Banco de Proyectos y

el plazo maximo es de tres dias habiles.
1.3.Gestidn por procesos
a. Definicion de proceso
Segun Bravo, «un proceso es una competencia de la organizacion que le agrega valor al cliente,
a través del trabajo en equipo de personas, en una secuencia ordenada de actividades,
interacciones, estructura y recursos que trasciende a las areas» (2013: 33).

De acuerdo con Bravo:

[...] La palabra proceso viene del latin processus, que significa avance y progreso. Un proceso
es el conjunto de actividades de trabajo interrelacionadas que se caracterizan por requerir ciertos
insumos (inputs: productos o servicios obtenidos de otros proveedores) y tareas particulares que

implican valor afiadido, con miras a obtener ciertos resultados.

10



Otra posible definicién: gestion de todas las actividades de la empresa que generan un valor
afiadido; o bien, conjunto de actividades mutuamente relacionadas o que interactlan, las cuales
transforman elementos de entrada en resultados. Proceso no es lo mismo que procedimiento. Un
procedimiento es el conjunto de reglas e instrucciones que determinan la manera de proceder o
de obrar para conseguir un resultado. Un proceso define qué es lo que se hace, y un
procedimiento, coémo hacerlo. No todas las actividades que se realizan son procesos. Para
determinar si una actividad realizada por una organizacion es un proceso o subproceso, debe
cumplir los siguientes criterios: La actividad tiene una misién o proposito claro. La actividad
contiene entradas y salidas, se pueden identificar los clientes, proveedores y producto final. La
actividad debe ser susceptible de descomponerse en operaciones o tareas. La actividad puede ser
estabilizada mediante la aplicacion de la metodologia de gestion por procesos (tiempo, recursos,

costes). Se puede asignar la responsabilidad del proceso a una persona [...]. (2013: 33)

En ese sentido, el proceso puede ser entendido como una serie secuencial e interrelacionada de
actividades que se ejecutan dentro de las competencias organizacionales para brindar servicios a

las personas; en el caso del sector publico, esta figura recae en el ciudadano.

Bajo esa logica, todo proceso dentro de una organizacion puablica tiene como objetivo principal

la provision de bienes y servicios a la poblacidn, y no solo el hecho de ejercer sus funciones.

b. Definicion de gestién por procesos

Segun la Secretaria de Gestion Publica de la Presidencia del Consejo de Ministros, la gestion por
procesos es un enfoque que permite gestionar integralmente las actividades, medios y recursos de

las entidades, orientando su funcionamiento al servicio de la ciudadania.

Segun Bravo, «la gestion de procesos es una disciplina de gestién que ayuda a la direccion de la
empresa a identificar, representar, disefiar, formalizar, controlar, mejorar y hacer mas productivos

los procesos de la organizacion para lograr la confianza del cliente» (Bravo 2013: 31).

Asimismo, Bravo indica:

[...] La gestion por procesos (Business Process Management) es una forma de organizacion
diferente de la clasica organizacion funcional, en la que prima la vision del cliente sobre las
actividades de la organizacién. Los procesos asi definidos son gestionados de modo estructurado
y sobre su mejora se basa la de la propia organizacion. La gestion de procesos aporta una vision

y unas herramientas con las que se puede mejorar y redisefiar el flujo de trabajo para hacerlo mas
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eficiente y adaptado a las necesidades de los clientes. No hay que olvidar que los procesos los
realizan personas y los productos los reciben personas, y por tanto, hay que tener en cuenta en

todo momento las relaciones entre proveedores y clientes [...]. (2013: 31)

En esa linea, la gestion por procesos debe agregar valor en cada etapa del proceso, entendido este
como un conjunto de actividades secuenciales que transforman los insumos en bienes y servicios

para el ciudadano.

Una gestidn por procesos orientada al servicio del ciudadano debe cambiar el tradicional modelo
de organizacion funcional por una organizacion por procesos contenidos en las «cadenas de valor»
de cada entidad, que aseguren que los bienes y servicios publicos de su responsabilidad generen
resultados e impactos positivos para el ciudadano, dados los recursos disponibles.

2. Marco normativo

2.1.Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica (PNMGP)

Segun la Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado (Ley N° 27658), vigente desde
el afio 2002, en los articulos 1, 2 y 3, se declara al Estado peruano en proceso de modernizacion
en sus diferentes instancias, dependencias, entidades, organizaciones y procedimientos, con la
finalidad de mejorar la gestion publica y construir un Estado democratico, descentralizado y al

servicio del ciudadano.

La PNMGP constituye el principal instrumento orientador de la modernizacién de la gestion
publica en el Per(, que establece la vision, los principios y lineamientos para una actuacion
coherente y eficaz del sector publico, al servicio de los ciudadanos y el desarrollo del pais. La
PNMGP esta dirigida a todas las entidades publicas del Poder Ejecutivo, organismos autbnomos,
asi como a los gobiernos regionales y locales, sin afectar las autonomias que les confiere la ley,
entidades que estan llamadas a formular planes y emprender acciones de modernizacion de su

gestion a fin de mejorar su desempefio al servicio de los ciudadanos.

De esta forma, a través del articulo 3 de este Decreto Supremo N° 004-2013-PCM, se establece
el rol de la Secretaria de Gestion Pablica de la Presidencia del Consejo de Ministros, en calidad
de organismo rector del proceso de modernizacion de la gestion pablica, que tendra a su cargo la
articulacion, seguimiento y evaluacion la PNMGP; disponiéndose, a través del articulo 4 que la

implementacion de las medidas y acciones efectuadas en el marco de lo dispuesto en la citada
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norma, se financia con cargo al presupuesto institucional autorizado de los pliegos
correspondientes, para los fines establecidos en el mismo, sin demandar recursos adicionales al

tesoro publico y conforme a las disposiciones legales vigentes.

Por el articulo 5 de la Ley, se regula las principales acciones del proceso de modernizacién de la
gestion del Estado, estableciendo que este se sustenta fundamentalmente entre otras, en las
siguientes acciones que refieren sus incisos (d) y (f) que se detallan: (d) Mayor eficiencia en la
utilizacién de los recursos del Estado, por lo tanto, se elimina la duplicidad o superposicion de
competencias, funciones y atribuciones entre sectores y entidades o entre funcionarios y
servidores. (f) Institucionalizacion de la evaluacion de la gestion por resultados, a través del uso
de modernas tecnologias, la planificacion estratégica y concertada, la rendicién publica y
periédica de cuentas y la transparencia a fin de garantizar canales que permitan el control de

acciones del Estado.

Otro de los pilares de la PNMGP gue se encuentra relacionado al presente trabajo de investigacion
es el de la simplificacion administrativa, Decreto Supremo N° 007-2011-PCM, donde se
establecen las disposiciones para su implementacion, para la mejora de los procedimientos

administrativos y servicios prestados en exclusividad para el ciudadano.

El citado decreto supremo, como parte de la metodologia de simplificacion administrativa
aprobada, establece como uno de sus objetivos especificos: «Contribuir a la implantacién de una
gestion publica con enfoque de procesos que enfatiza en la gestioén horizontal y no funcional,
cruzando las barreras entre diferentes unidades funcionales para el logro de los objetivos de la

organizacion».

2.2.Sistema Nacional de Inversién Publica

La Ley N° 27293 crea el SNIP, modificada por las Leyes N° 28522 (25 de mayo de 2005), 28802
(21 de julio de 2006), por el Decreto Legislativo N° 1005 (03 de mayo de 2008) y 1091 (21 de
junio de 2008).

Como se menciond anteriormente, el SNIP dicta las pautas sobre los proyectos de inversion
publica a través de la Direccion General de Programacion Multianual del Sector Pablico (DGPM),
el cual a su vez se encarga de generar instrumentos metodolégicos, que faciliten a las UF la
elaboracion de los estudios de pre inversion y, a las OPI la evaluacion de los PIP a efectos de la

declaracion de viabilidad, es decir, la certificacion de la calidad de los proyectos a través de
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reglamentos y directivas [Resolucién Directoral N° 003-2011-EF/68.01, que aprueba la Directiva
General del Sistema Nacional de Inversion Publica - Directiva N° 001-2011-EF/68.01, modificada
por: R.D. N° 002-2011-EF/63.01 (23 de julio de 2011), R.D. N° 003-2012-EF/63.01 (23 de mayo
de 2012), R.D. N° 008-2012-EF/63.01 (13 de diciembre de 2012), R.D. N° 003-2013-EF/63.01
(2 de mayo de 2013), R.D. N° 004-2013-EF/63.01 (7 de julio de 2013), R.D. N° 005-2013-
EF/63.01 (27 de julio de 2013), R.D. N° 008-2013-EF/63.01 (31 de octubre de 2013) , R.D. N°
005-2014-EF/63.01 (20 de mayo 2014), R.D. N° 001-2015-EF763.01 (05 de febrero de 2015) y
R.D. N° 004-2015-EF/63.01 (09 de abril de 2015), Resolucién Directoral N° 001-2010-EF/68.01
aprueba instrumentos metodoldgicos para la evaluacién de las declaratorias de viabilidad

otorgadas en el marco del SNIP].

Cabe mencionar que el 01 de diciembre de 2016 se aprob6 el Decreto Legislativo N° 1252 que
crea el Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones y deroga la Ley
N° 27293 - Ley del Sistema Nacional de Inversién Plblica. Mediante este nuevo sistema no se
exigird a los proyectos de inversion publica que evidencien rentabilidad social, sino que
demuestren estar orientados al cierre de brechas. Sin embargo, su implementacién y operatividad
se realizara cuando entre en vigencia el reglamento, cuya aprobacion tiene un plazo de hasta 60
dias habiles desde la publicacion del decreto legislativo. En ese sentido, para el desarrollo del

presente trabajo no se considerara dicho instrumento.

Alcances sobre el cambio de normatividad en la inversion publica

Mediante el Decreto Legislativo N° 1252 publicado 01 de diciembre de 2016, se crea el Sistema
Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones (Invierte.pe) y, asimismo, se

deroga la Ley N° 27293 — Ley que crea el Sistema Nacional de Inversion Pablica (SNIP).

Este nuevo sistema administrativo del estado, tiene por finalidad orientar el uso de los recursos
publicos destinados a la inversion para la efectiva prestacion de servicios y la provision de la

infraestructura necesaria para el desarrollo socio-econémico del pais.

Entrd en vigencia el 24 de febrero de 2017, mediante el Decreto Supremo N° 027-2017-EF que
aprueba el Reglamento Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones,
dando prioridad al cierre de brechas, antes que a la rentabilidad social como eran anteriormente
con el SNIP.
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Invierte.pe se diferencia con el antiguo SNIP en cuanto a la definicion de las inversiones y a las
funciones que cumplen los actores involucrados. En ese sentido en la siguiente figura se presentan

las diferencias mas importes entre uno y otro sistema.

Grafico 2. Diferencias entre Invierte.pe y el SNIP

NO IDENTIFICA NI PRIORIZA PROYECTOS QUE
CIERRAN BRECHAS SOCIALES Y ECONOMICAS

IDENTIFICAY PRIORIZA PROYECTOS QUE
CIERRAN BRECHAS SOCIALES Y ECONOMICAS
LENTO: EXCESIVAS FORMULACIONES
Dos procesos con Unidad Formuladora y Oficina

de Proyectos de Inversion del MEF

RAPIDO: MENOS PROCESOS
Un solo proceso con la Unidad Formuladora del
MEF

TARDIO
Los proyectos eran aprobados en una fase
tardia y a veces reformulados

ESTUDIO DE PERFILY FACTIBILIDAD

APROBACION DEMORABA ANOS
Cada sistema lo revisaba uno después del otro.

AGIL
Fortalece la fase inicial en la formulaciony
evaluacion para aprobacion

UN SOLO DOCUMENTO PARA APROBACION

MENOS TIEMPO PARA APROBACION DE l i
PROYECTOS |

La programacion se enmarca en tres si‘st ma:
simultdneos (Planeamiento, Inversiones y Pri
supuesto) T

NO EXISTIA UNA PROGRAMACION
DE PROYECTOS

PROGRAMACION MULTIANUAL DE
PROYECTOS

INFORMACION NO ERA PUBLICA
Solo la informacion de inversiones
era publica

PROMUEVE LA TRANSPARENCIA
Informacion sera publicay en paralelo
con el SIAF, SEACE e INFOBRAS

SEGUIMIENTO FINANCIEROY FiSICO

EN TIEMPO REAL

En tiempo real y en paralelo los cuatro sistemas
[SIAF, SEACE e INFOBRAS)

SEGUIMIENTO FINANCIERO
Los sistemas actuaban independientemente

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas

Como se aprecia en la figura anterior, con el SNIP se priorizabam proyectos que evidenciaban
rentabilidad social, mientras que con Invierte.pe se identifica y se priorizan proyectos que cierran
brechas sociales. Otro cambio sustancial, tiene que ver con los procesos de formulacion y
evaluacion de proyectos, pues mientras en el SNIP eran dos procesos diferentes e independientes:
la formulacion a cargo de la Unidad Formuladora y la evaluacion a cargo de la Oficina de
Programacion e Inversiones; ahora con Invierte.pe la formulacion y evaluacion es un solo proceso

a cargo de la Unidad Formuladora, quien elabora y otorga la viabilidad.
Asimismo, otra diferencia sustancial tiene que ver con los estudios que se requieren para la

declaracion de viabilidad. A continuacion se muestra un cuadro comparativo entre el SNIP y el
Invierte.pe, que muestra los tipos de documentos requeridos para la viabilidad.
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Tabla 2. Documentos requeridos para la viabilidad en el sector transportes

SNIP INVIERTE.PE
Monto de inversion Documento requerido Monto de inversién Documento requerido
< 1.2 millones Formato SNIP 04: Perfil <750 UIT Ficha Técnica Simplificada
Simplificado- PIP Menor
Entre 1.2 y 10 millones | Estudio de perfil Entre 750 y 407,000 Estudio de perfil
uiT
Mayor a 10 millones Estudios de perfil y Mayor a 407,000 Estudio de perfil reforzado
factibilidad

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas. Elaboracion propia

Como se aprecia en el cuadro anterior, la principal diferencia entre el SNIP e Invierte.pe se da en
que ya no es necesario formular los estudios factibilidad, como se daba con el SNIP cuando el
monto de inversion superaba los S/ 10 millones (se requeria dos estudios perfil y factibilidad;
ahora con el Invierte.pe sélo basta con un solo nivel de estudio. Sin embargo, como podemos
deducir ambos sistemas rquieren la formulacion de estudios de perfil sea cual fuere el monto de
inversion (fichas simplificadas, en caso la inversién sea menor a 750 UIT. En ese sentido, la
formulacion de estudios a nivel de perfil sigue siendo un requisito imprescindible tanto en el SNIP
como en el Invierte.pe, sélo que la responsabilidad de su evaluacion recae ahora en la propia

Unidad Formuladora y no en la OPI como era con el antiguo SNIP.

Asi tambien, cabe sefialar que ahora con Invierte.pe ya no existen plazos para la evaluacién de
los estudios de perfil como habian con el SNIP. Antes, la evaluacion por parte de la OPI tenia un
plazo de 10 dias para el caso de un PIP menor y 30 dias para un estudio de perfil. Esta situacién

se puede apreciar en el siguiente cuadro.

Tabla 3. Plazos para evaluacién de los estudios

SNIP INVIERTE.PE
Nivel de Estudio Plazo Monto de inversion Plazo
Formato SNIP 04: 10 dias habiles Ficha Técnica
Perfil Simplificado- PIP Simplificada
Menor Bajo responsabilidad de la
Estudio de perfil 30 dias héabiles Estudio de perfil Unidad Formuladora
Estudio de factibilidad 40 dias hébiles Estudio de perfil

reforzado

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas. Elaboracion propia

En el cuadro anterior se puede apreciar dos puntos; el primero es que la elaboracién de los estudios
se mantiene, es decir se requiere de la elaboracion de perfiles para la obtencion de la viabilidad,
y seguno, es que aun cuando con Invierte.pe no existen plazos para la evaluacion de estudios, ésta

también se mantiene, con la salvedad que le corresponde a la Unidad Formuladora llevarla a cabo.
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Sin embargo, desde el punto de vista del consultor los entregables se seguiran presentando tal
como se venia haciendo con el SNIP y deberan esperar la revision por parte de la Unidad
Gerencial de Estudios, quien en su condicion Unidad Formuladora tiene dicha responsabilidad.
Por lo que, se podrian presentar los mismos problemas en las demoras de la formulacion y revision
de los estudios de pre-inversion. Ademas, cabe sefialar que los informes técnicos favorables que
se requieren en cuanto al impacto ambiental y restos arqueoldgicos siguen en el &mbito funcional

de los sectores ambiente y cultura.

Tabla 4. Asignacién de la responsabilidad

Etapa Organo responsable

SNIP INVIERTE.PE
Formuacion Unidad Formuladora Unidad Formuladora
Evaluacion OPI Unidad Formuladora
Viabilidad OPI Unidad Formuladora

Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas. Elaboracion propia

Como se aprecia en el cuadro anterior, aun cuando exista un nuevo sistema como Invierte.pe, la
parte operativa de la formulacion, evaluacion y aprobacion de estudios se mantiene, sélo ha
habido un cambio en la asiganacion de la responsabilidad. Esta situacion nos permite sefialar que
los aportes que se muestran en el presente trabajo de investigacion son validos, por cuanto para
el consultor la formulacién y evaluacion se mantienen, ya dependera de las limitaciones y
debilidades de la Unidad Gerencial de Estudio cuanto pueda mejorar y agilizar el proceso de

gestién de estudios de pre-inversién.

3. Marco referencial

El Plan Estratégico Sectorial Multianual del Sector Transportes y Comunicaciones, aprobado con
Resoluciéon Ministerial N° 224-2012-MTC/01, de fecha 09 de mayo de 2012, tiene como un
objetivo estratégico general el «contar con infraestructura de transporte que contribuya al
fortalecimiento de la integracion interna y externa, al desarrollo de corredores logisticos, al
proceso de ordenamiento territorial, proteccion del medio ambiente y mejorar el nivel de
competitividad de la economia», asi como también «contar con estructuras organizativas y
normatividad modernas, procesos internos optimizados y recursos humanos calificados que,
mediante el uso de tecnologias de informacién y administracién por resultados, mejoren los

niveles de gestion de los organismos del sector».
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En esa linea, los objetivos estratégicos especificos que se encuentran vinculados a la problemética
a analizar, son: «/Ampliar la capacidad y mejorar las caracteristicas de la infraestructura de la red

vial nacional» e «identificar y alinear los procesos internos para mejorar la gestion institucional».

El Proyecto Especial de Infraestructura de Transporte Descentralizado - Provias Descentralizado,
creado con Decreto Supremo N°029-2006-MTC, como UE del pliego del MTC adscrita al
Viceministerio de Transportes es resultado de la fusion por absorcion del Proyecto Especial de
Infraestructura de Transporte Rural - Provias Rural y el Proyecto de Infraestructura de Transporte
Departamental - Provias Departamental. Dicho proyecto se encarga de las actividades de
preparacion, gestion, administracién y, de ser el caso, la ejecucién de proyectos y programas de
infraestructura de transporte departamental y rural en sus distintos modos, asi como el desarrollo
y fortalecimiento de capacidades institucionales para la gestion descentralizada del transporte

departamental y rural.
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Capitulo IV. Marco metodoldgico

1. Escenario de estudio

El Proyecto Especial de Infraestructura de Transporte Descentralizado - Provias Descentralizado,
que constituye una Unidad Ejecutora del MTC adscrita al Despacho Viceministerial de
Transportes.

2. Disefio metodoldgico

En la presente investigacion se utilizara un enfoque cualitativo. Se sustentard con fuentes
bibliogréaficas, articulos normativos, documentacion desarrollada por las unidades organicas
especializadas de la propia entidad examinada, realizacion de entrevistas a expertos asi como

también a funcionarios del sector, entre otros.

3. Caracteristicas del sujeto de estudio

El sujeto de estudio es el proceso de gestion de estudios de preinversion de infraestructura vial
descentralizada, el cual se encuentra contenido en la normatividad de la unidad gerencial de
estudios del proyecto especial PVD. Los elementos que conforman este proceso estan asentados
en la documentacidn operativa y son de conocimiento de los gerentes de cada una de las unidades
gerenciales de PVD, por lo que en alguna medida se acudird a ellas con la finalidad de absolver

las interrogantes que se plantearon en la presente investigacion.

4. Instrumentos de recoleccién de datos

La técnica seleccionada para la recoleccion de datos es de analisis documentario, la cual, segun

Quintana:

Es el origen del tema o problema de investigacién. Los documentos fuente pueden ser de
naturaleza diversa: personales, institucionales o grupales, formales o informales. A través de
ellos es posible obtener informacidn valiosa para lograr el encuadre al que hicimos referencia
antes. Dicho encuadre incluye, basicamente, describir los acontecimientos rutinarios asi como
los problemas y reacciones méas usuales de las personas o cultura objeto de analisis, asi mismo,
conocer los nombres e identificar los roles de las personas clave en esta situacién sociocultural.
(2006: 65)
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Asimismo, Quintana sefiala que la técnica de andlisis documentario supone:

e Rastrear e inventariar los documentos existentes y disponibles; y clasificar los documentos
identificados;

e Seleccionar los documentos mas pertinentes para los propositos de la investigacion;

e Leer en profundidad el contenido de los documentos seleccionados, para extraer elementos
de andlisis y consignarlos en ‘memos’ o notas marginales que registren los patrones,
tendencias, convergencias y contradicciones que se vayan descubriendo;

e Leer en forma cruzada y comparativa los documentos en cuestion, ya no sobre la totalidad
del contenido de cada uno, sino sobre los hallazgos previamente realizados, a fin de construir

una sintesis comprensiva total, sobre la realidad humana analizada. (2006: 66)

5. Entrevistas a profundidad

Para Blanco (2006), esta es:

[...] la técnica mas utilizada para obtener informacién de la gente; ha sido usada y sigue siendo
empleada para multiples propoésitos y por una variedad de actores: abogados para obtener
informacion [...] No obstante, solo hasta fechas recientes, la entrevista se ha empleado de manera

sistematica para propésitos cientificos, tanto de laboratorio como de campo.

Sefiala también que:

[...] como técnica de investigacion, la entrevista abarca diversas dimensiones: amplia y verifica
el conocimiento cientifico; obtiene o posibilita llevar la vida diaria del ser humano al nivel del
conocimiento y elaboracion cientifica, y permite la reflexion del entrevistado de ‘ese algo” —

objeto del estudio—, que quizas no tenia sistematizado y/o ‘concientizado’. (Blanco 2006).
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6. Matriz de consistencia

Tabla 5. Matriz de consistencia

Problema

Obijetivos

Hipotesis

INDICADORES

Problema principal

Obijetivo general

Hipdtesis general

Dimensiones

Indicadores

Desarrollar una propuesta de mejora del

La aplicacién de una propuesta de

estudios de preinversion de la
infraestructura vial vecinal

ocasionado por las demoras en el
proceso de elaboracion de estudios de

actividades permitira mejorar los
subprocesos

Inventario de

Deficiente gestion en la elaboracién L - . . P - Unidad N° de estudios de pre-
de los estudios de preinversion en proceso de gestion de estudios de mejora tendra una incidencia Gerencial de inversion elaborados
PVD P preinversion de infraestructura vial positiva en la elaboracion de Estudios (aprobados) en un afio
descentralizada. estudios de preinversion. p
Problemas especificos Objetivos especificos Hipotesis especificas Dimensiones Indicadores
Plantear una propuesta de mejora Unidad
Deficiente proceso de elaboracion de girg;z?;i&l: daatlisgi\lleer;lgedsg ?:?iiﬁpo La adecuada identificacion de ggﬁggﬁ‘ de N° de subprocesos

mejorados (0
redisefiados)

preinversion. actividades
Unidad
. . . - . . rencial
Existencia de puntos criticos en el Identificar y analizar los puntos criticos PR Gerencia de
. . . . La adecuada identificacion de Estudios 0 .
proceso de elaboracion de estudios del proceso de elaboracion de estudios e o . N° de dias de retraso en
. i . - - - . puntos criticos permitiré reducir los
de preinversion de la infraestructura | de preinversion de la infraestructura vial - los subprocesos
; - . retrasos. Relacion de
vial vecinal vecinal .
funciones —
MOP

Fuente: Elaboracion propia
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Capitulo V. Andlisis del proceso y propuesta de mejora

1. Antecedentes

1.1.Estructura organica y caracteristicas generales de PVD

El Proyecto Especial de Infraestructura de Transporte Descentralizado — Provias Descentralizado,
es una unidad ejecutora del Ministerio de Transportes y Comunicaciones adscrita al

Viceministerio de Transportes.

El Rol de PVD corresponde a satisfacer eficientemente las demandas de servicios de transporte y
comunicaciones de la poblacion y sectores productivos, proporcionando y/o promoviendo el
desarrollo de la infraestructura y garantizando la prestacién competitiva de dichos servicios.

Para ello, esta encargada de las actividades de preparacion, gestion, administracion, y de ser el
caso, la ejecucion de proyectos y programas de infraestructura de transporte departamental y rural
en sus diversos modos, asi como en el fortalecimiento de capacidades institucionales para la

gestion descentralizada del transporte departamental y rural.

Gréfico 3. Organigrama del Ministerio de Transportes y Comunicaciones
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Fuente: Ministerio de Transportes y Comunicaciones - MTC
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A la fecha, PVD, se encuentra compuesto por las siguientes Unidades Organicas:

Tabla 6. Unidades organicas de PVD

FUNCION UNIDADES ORGANICAS
DIRECCION Direccion Ejecutiva - DE
CONTROL INSTITUCIONAL |Oficina de Control Institucional - OClI
ASESORAMIENTO Unidad de Asesoria Legal - UGAL
APOYO Unidad de Administracion - UGA

Unidad Gerencial de Estudios - UGE

Unidad Gerencial de Transporte Departamental - UGTD

LINEA
Unidad Gerencial de Transporte Rural - UGTR
Unidad Gerencial de Desarrollo Institucional - UGDI
DESCONCENTRADAS Oficinas de Coordinacion - OC

Fuente: Provias Descentralizado — Elaboracidon propia

Por otro lado, la estructura actual que proyecta la institucién se presenta a través del siguiente

organigrama:

Gréfico 4. Organigrama de PVD

DESPACHO VICEMINISTERIAL
DE TRANSPORTE

Organo de Control
Institucionai E—
S
Unidad de Adminstracidn Unkdad de Asesoria Legal
—_—_— (===
Unddad Gerencial de Unigad Gerencial de Unidad Gerencial de Unidad Gerencal de
Estudios Transporte Rural Transporte Departamental Desamolio Institucional

Fuente: Portal web de Provias Descentralizado
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En la estructura organica indicada, se observa que la elaboracién de los estudios de pre-inversion
y definitivos esta a cargo de la Unidad Gerencial de Estudios (UGE), la gestion correspondiente
a la ejecucion de obras y el posterior mantenimiento recae en las unidades gerenciales de
Transporte Rural y Departamental (UGTR, UGTD).

También, se aprecia que la entidad no cuenta con un éarea o gerencia de planificacion ligada a las
unidades de linea (UGE, UGTR y UGTD); que se encargue de la formulacién y estandarizacién
de las politicas y procesos internos (y su mejora continua); de manera tal que se pueda velar por
la calidad de la gestion y orientarla a resultados; con lo cual se concluye que en la entidad no se
tiene clara la responsabilidad correspondiente a la priorizacion de los proyectos a ser ejecutados;

lo que dificulta la determinacion de los diferentes mecanismos de intervencién.

1.2.  Grupos de Interés de Provias Descentralizado

Los grupos de interés, son los que se encuentran relacionados a las actividades y el quehacer de
Provias Descentralizado, y que se ven afectados por sus acciones y logros. Asimismo, son
aquellos que tienen influencia directa e indirecta en las decisiones a tomarse en la organizacion,
y por lo tanto, guian las acciones futuras, y ayudan a visualizar hacia donde debe dirigirse la

institucién, como lo indica el gréfico a continuacion:

Gréfico 5. Grupos de interés de PVD

Fuentes de Financiamiento
Nacional e Internacional

N Empresas
oo-‘edad Ci Viy Constructoras /
S Consultoras /
Proveedores en
General

Usuarios del
Transporte

Direccion
Ejecutiva

Trabajadores

PVD

Gobierno Nacional

Fuente: Manual de procesos de Provias Descentralizado
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1.3 Estructura de procesos de Provias Descentralizado

Para identificar los macroprocesos y procesos que se desarrollan en PVD, el grupo reviso el

Manual de Procesos de dicha entidad, el mismo que fue aprobado a través de la RD N° 047-2013-

MTC/21. Es asi que como parte de dicho analisis, se observa que la estructura de procesos de

PVD, esta constituida por los siguientes macroprocesos:

Graéfico 6. Macroprocesos de PVD

[ PROCESOS DE GESTION INSTITUCIONAL |

CLIENTES

® | PROCESOS MISIONALES

L

| PROCESOS DE SOPORTE

CLIENTES

Fuente: Manual de procesos Provias Descentralizado — Elaboracion propia

Asimismo, cabe precisar que cada uno de los citados macroprocesos, esta constituido por procesos

y subprocesos, cuyo detalle es el siguiente:

Tabla 7. Estructura de procesos de PVD

I ' PROCESOS ESTRATEGICOS

1.1 Proceso de Gestion de Comunicaciones

1.2 Proceso de Gestion v Mejora Continua

1.3 Proceso de Gestion Estrategica

II :PROCESOS MISIONALES

2.1 Proceso de Promocion

fi211 {Promocién de la Gestion de IVD

1.2 { Priorizacion v Planificacion del Portafolio de Proyectos de IVD

2.2 Procesos de Acompafiamiento

Fortalecimiento de Capacidades

Asistencia Técnica v Acompafiamiento

Transferencia de Recursos

cesos de Monitoreo de la Gestion de Proyectos de IVD

Planificacion del Monitoreo de la Gestion de Infraestructura Vial Descentralizada

(8]

W

o}
Wwitoimig i buim

Desarrollo del Monitoreo de la Gestion de TVD

Evaluacion de los Resultados del Monitoreo de la Gestion de ITVD

2.4 Procesos de Gestion de Proyectos de IV
241 Planificacion de la Gestion de Provectos
242 Seguimiento v Control de Provectos
243 Cierre de los Proyectos

IDPROCESOS DE SOPORTE

3.1 Macro Proceso de Gestion Presupuestaria

3.2 Macro Proceso de Gestion Contable

3.3 Macro Proceso de Gestion Documentaria

3_4 Macro Proceso de Gestion de Personal

3.5 Macro Proceso de Gestion de Bienes

3.6 Macro Proceso de Gestion de Asesoria Legal

3.7 Macro Proceso de Gestion de Adquisiciones

3.8 Macro Proceso de Gestion de Informatica

3_9 Macro Proceso de Control Institucional

Fuente: Manual de procesos de Provias Descentralizado
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Ahora bien, considerando que el presente trabajo, se enfoca principalmente en el analisis de los

tiempos invertidos durante la etapa de elaboracion de estudios de preinversion, se ha visto por

conveniente efectuar una clasificacion funcional de los procesos, lo cual nos permitird ubicar

dicha etapa dentro la estructura general de procesos existentes.

Tabla 8. Estructura funcional de procesos de PVD

PROCESOS

FUNCION

PROCESOS GESTION INSTITUCIONAL

DIRECCION

1.1 Proceso de Gestion de Comunicaciq

DIRECCION

1.2 Proceso de Gestion y Mejora Conti

DIRECCION

1.3 Proceso de Gestion Estrategica

DIRECCION

PROCESOS MISIONALES

GESTION - OPERATIVO

2.1 Procesos de Promocion

GESTION

2.2 Procesos de Acompafiamiento

GESTION

2.3 Procesos de Monitoreo de la_Gestid

GESTION

2.4 Procesos de Gestion de Proyectos
de infraestructura vial descentralizada
(Estudios, Obras)

OPERATIVO

1

PROCESOS DE SOPORTE

APOYO

3.1 Macro Proceso de Gestion Presupuestar

APOYO

3.2 Macro Proceso de Gestion Contable

APOYO

3.3 Macro Proceso de Gestion Documentari

APOYO

3.4 Macro Proceso de Gestion de Personal

APOYO

3.5 Macro Proceso de Gestion de Bienes

APOYO

3.6 Macro Proceso de Gestion de Asesoria

APOYO

3.7 Macro Proceso de Gestion de Adquisicig

APOYO

3.8 Macro Proceso de Gestion de Informatid

APOYO

3.9 Macro Proceso de Control Institucional

APOYO

Fuente: Manual de procesos de PVVD — Elaboracidn propia

Como se puede apreciar en dicha estructura, el primer nivel corresponde a los procesos de

direccidn, cuyo conjunto de procesos desarrollan la estrategia de comunicacion y mejora de la
entidad.

En el segundo nivel se ubican los procesos orientados a ejecutar la misién de la institucion y por

otro lado entregar el valor a los grupos de interés de PVD; este conjunto de procesos son los que

suministran directamente los servicios de la institucién y se pueden definir también como

procesos operativos 0 misionales.
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Finalmente en el tercer nivel se describen los procesos que hacen posible que los otros grupos de
procesos se ejecuten, y son los que proveen los recursos y el soporte para el funcionamiento de la
institucion; estos procesos se denominan Procesos de Soporte.

Consecuentemente, podemos manifestar que los procesos involucrados en la elaboracion de
estudios de pre inversién, al presentar caracteristicas y procedimientos de caracter operativo,
forman parte de los procesos de gestidén de proyectos de infraestructura vial descentralizada, el

gue a su vez constituye uno de los macro procesos misionales de la entidad.
A partir de dichas consideraciones, valiéndose de la informacion sefialada en el manual de
procesos de la entidad, se ha elaborado el siguiente esquema, en donde se muestra lo antes

sefalado:

Gréfico 7. Mapa general de procesos de PVD
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Fuente: Manual de procesos de Provias Descentralizado

Prosiguiendo con el analisis, de los procesos operativos que se indican en el esquema antes
mostrado, se ha extraido el proceso correspondiente a la Gestion de Proyectos de Infraestructura
Vial Descentralizada, con la finalidad de analizar sus componentes (planificacién, seguimiento y

control, cierre), y la relacion o correspondencia que guardan cada uno de ellos con la gestion
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referente a los procesos de elaboracion de estudios de preinversion, asi como los sub procesos,

actividades y procedimientos que lo conforman.

Griéfico 8. Macroproceso de gestion de proyectos de infraestructura vial descentralizada
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Fuente: Elaboracion propia

Como resultado del analisis antes planteado, se aprecia que el Macro Proceso de Gestion de
Proyectos de Infraestructura Vial Descentralizada, tienen correspondencia directa con el ciclo de
proyectos de inversion (SNIP), esto quiere decir que los procesos de Planificacion, Seguimiento
y Control asi como Cierre de Proyectos, se aplican de forma transversal tanto para la fase de

preinversion, como la de inversion (estudio definitivo y obra).

Consecuentemente, podemos establecer que el proceso correspondiente a la gestion de estudios
de preinversion objeto del presente estudio, constituye la primera fase de procesos del Macro
proceso de Gestion de Proyectos de Infraestructura Vial Descentralizada, correspondiendo las
siguientes fases a los procesos de gestidn de estudios definitivos y gestion de obras, cuyo analisis

no es parte del presente trabajo.

Ahora bien, luego de haberse determinado en el marco de la estructura general de procesos de
PVD, el objeto del presente trabajo, en los siguientes capitulos procederemos con el anélisis y
desarrollo de los procesos correspondientes a la Gestion de Estudios de Preinversion de

Infraestructura Vial.
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2. Proceso de gestion de estudios de preinversion de PVD

2.1 Competencia

Al respecto, se ha elaborado una matriz de correspondencia entre los procesos misionales y las
areas de PVD, en donde se muestra que la gestion de los procesos correspondientes a la etapa de
estudios de preinversion se encuentra a cargo de la UGE, quien por sus funciones es la responsable

del cumplimiento de cada uno de ellos, asi como de sus actividades y procedimientos.

Tabla 9. Matriz de correspondencia procesos misionales y areas PVD

AREAS DEPROVIAS DESCENTRALIZADO

)
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2.1 Procesos de Promocion X
Promocién de la Gestion de VD X
Priorizacion y Planificacion del Portafolio de Proyectos de IVD X
2.2 Procesos de Acompafiamiento X X
Fortalecimiento de Capacidades X
Asistencia Técnica y Acompafiamiento X
Transferencia de Recursos X
2.3 Procesos de Monitoreo de la Gestion de Proyectos de 1VD X
Planificacion del Monitoreo de la Gestion de Infraestructura Vial
. X
Descentralizada
Desarrollo del Monitoreo de la Gestion de 1VD X
Evaluacion de los Resultados del Monitoreo de la Gestién de 1IVD X

2.4 Procesos de Gestion de Proyectos de infraestructura vial
descentralizada (Estudios, Obras)

x
x
x

Gestion de Estudios de Preinversion

Planificacion

Seguimiento

Cierre
Gestion de Estudios Definitivos

Planificacion
Seguimiento

Cierre

Gestion de Obras
Planificacion
Seguimiento

Cierre

X IX X X IX XXX

X | X X X
X [ X ix X

Fuente: Elaboracion propia
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2.2 Descripcion del proceso de gestion de estudios de preinversion y su relacion con los
objetivos de PVD

El proceso de gestion de estudios de preinversion de infraestructura vial Descentralizada, se
relaciona claramente con la misién y objetivos® que tiene PVD. En esa linea, contar con un
proceso optimo en la elaboracion de estudios de preinversion repercutiria positivamente en el
objetivo especifico de “ampliar, mejorar y consolidar la accesibilidad, conectividad e
integracién de poblaciones a bienes, servicios publicos y privados y a oportunidades generadoras
de ingresos, mejorando la infraestructura vial rural y departamental, que permita incrementar,
restablecer y conservar la transitabilidad de la red vial vecinal y departamental”, lo que a su vez
impactaria en la mision de “contribuir a la gestion descentralizada de la infraestructura vial
departamental y rural a ser desarrollada por los gobiernos regionales y locales, respectivamente,
implementando mecanismos técnicos, institucionales, legales y financieros que garanticen la
sostenibilidad de las inversiones viales ”, que en un mediano plazo aportaria con la vision de “pais
integrado con redes viales departamentales y rurales adecuadas, transitables, bajo gestion de los
gobiernos regionales y locales respectivamente, y que contribuyen al desarrollo socioeconémico

de la poblacion”, como se puede apreciar en la siguiente tabla:

Tabla 10. Matriz de correspondencia procesos misionales y objetivos PVD

VIALES INSTITUCIONALES | POLITICA | DESARROLLO
g
£
- -
E 2
5 S g
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= = i = .= =2 =
g 2 £ £ g 2 p
= g | £ Z g 3 £ 3
PROCESOS MISIONALES T % |Z z e £ £ %
i % |z g 2 E| E 2
s = 3 2 < | E % g
= E - = = = 2 ﬁ &
t 2 % |3 = £ 2| g
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T 2 & S E] =
E 3 & |3 2 I | f s
= E £ = = e 2 = 2
2 = s 2 = < = H £
TOE 2 | % £ g 3 z g
= = = = = = = =
= 2 = 2 2 = o
Macro Proceso de Promocion X X X
Macro Proceso de Acompafiamiento X
Macro Proceso de Monitoreo de la Gestion de Proyectos de
X X X
VD
Macro Proceso de Gestién de Proyectos de infraestructura
. . X X X X
vial descentralizada
Proceso de Gestion de Estudios de Preinversion x x x X
Proceso de Gestion de Estudios Definitivos
Proceso de Gestion de Obras

Fuente: Elaboracion propia

1 La mision y objetivos se puede visualizar en: http://www.proviasdes.gob.pe/Organizacion/mision.html y
http://www.proviasdes.gob.pe/Organizacion/Objetivos.html
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En ese sentido, se puede decir que el proceso de gestion de estudios de prenversion es concordante
con la misién de la entidad tal como lo expresan Aronés Barbaran, Eddie E.; Caytuiro Aguilar,
Edwin y Chavez Figueroa, Oscar. Asi pues en palabras de Caytuiro Aguilar, la importancia de los
estudios de preinversion radica no sélo en ”...determinar qué alternativas son mas éptimas
econdémicamente...”, sino en conocer “...como contribuye el proyecto vial en los diferentes
sectores (salud, educacion, produccion, etc. de los distritos), es decir, dicho estudio debe
determinar el impacto socioeconomico en el area de influencia...”; mientras que Chavez Figueroa

“...elaborar estudios de calidad es fundamental para cumplir los objetivos institucionales”.

Tabla 11. Relacién entre el proceso y los objetivos

Proceso Objetivo especifico Objetivo general Misién Vision

Mejorar la Incremento de la Gestion

Gestion de estudios de . . . . Pais
pinfraestructura  vial ~ dotacionylamejorade  descentralizada de la

- . ~ ——predes viales adecuadas
rural ydepartamentai la transitabilidad ___,  infraestructura vial

integrado  con

preinversion

Fuente: www.proviasdes.gob.pe. Elaboracion propia

2.3 Grupos de interés relacionados con el proceso de gestion de estudios de preinversion

Son todos aquellos agentes relacionados con el Proceso de Gestion de Estudios de Preinversion
de Infraestructura Vial Descentralizada y por lo tanto, tienen influencia directa en la gestién de
éstos, desde su concepcién hasta su aprobacion. Entre los principales grupos de interés

identificados se encuentran los siguientes:

Tabla 12. Grupos de interés — principales integrantes

Principales grupo de
interés

Integrantes de los
principales grupos de
interés

Relacién con PVD

Gobiernos
subnacionales

Gobiernos regionales
Gobiernos locales

Elaboran y actualizan los planes viales regionales y
provinciales, que es el insumo para la programacién de
los perfiles en los planes operativos de PVD.

Gobierno nacional

MTC
Ministerio de Economia
y Finanzas (MEF)/OSCE

El MTC, a través de OPI, evalGa y aprueba estudios de
pre inversién.
El MEF solicita
presupuestal.

informacién administrativa y

Proveedores

Empresas consultoras
Consultores individuales

Desarrollan estudios, levantan observaciones.
Participan de los procesos de seleccién.

Colaboradores

Especialistas,
funcionarios,
de PVD

directores

Coordinan el desarrollo de estudios en el marco de sus
funciones de acuerdo a ley.

Fuente: Manual de procesos y procedimientos de Provias Descentralizado - Elaboracion propia
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2.4 Caracterizacion del proceso de gestion de estudios de preinversion

Como se indicd anteriormente, este proceso tiene por objetivo presentar los lineamientos

correspondientes a la primera fase del ciclo de proyecto, esto quiere decir que en esta etapa se

desarrollan los subprocesos, procedimientos, actividades involucrados con la elaboracion de un

estudio de preinversion.

Tabla 13. Caracterizacion proceso de gestion de estudios de preinversion

Procesos de Gestion de Proyectos de Infraestructura Vial Descentralizada

Proveedores Pr dimientos I Entradas Actividades Productos/Salidas Clientes
Proyectos e Incorporacion de Plan Operativo
UGDI MtErvenciones " [nstitucional UGE
Impletnentacion del Y proyectos i
priorizadas Consalidadn
Plan Operativo Blan Operaivs
Institucional Aprobacion de Plan Plan Operativo
UGDI Instimcional P . LR UGE
Ciperativo Institucional  Institucional
Consolidadn
Elah d .
Plan 4Anual de 3 o.racmn ¢ . iTerminos de Referencia
UGE . Tertminos de Referencia I UGE
Contrataciones Consolidadas
v Estructura de Costos
Actos Preparatorios
. Aprobacion de
Terminos de Referencia
UGE Terminos de Referenciai TdR aprobados UGE
Congsolidados
v Estructura de Costos
Incorpacion en Procesos de Seleccion
UGa Trnplementacion del TAR aprobadas i . UGE
procesos de seleccidn  incorporados
Plan finual de Procesos de Seleccidn (i Aprobacion del Plan de
UGA Contrataciones v Plan de Contrataciones (UGE

incorporados

Confrataciones

Proveedores Pr dimientos I Entradas Actividades Productos/Salidas Clientes
Termmos de Referencia
hificacion o Implementacion de Fxpediente de
uGa J ceriifeaon yiu Expediente de Epeciee UGE
prevision presupuestal y . Contratacion aprobado
Contratacion
cofizaciones
DE Seleccitn v remision de i Conformacion de Comité de seleccidn UCE
Seleccitn del Consultor ternas de profesionales fcomité designadn
. . Ezpediente d .
Cotnité Especial e en.e ¢ Elaboracion de bases  Bases revisadas UGE
contratacion
Comuté Especial Bases revisadas Aprobacion de bases  (Bases aprobadas UGE
C Bases aprobadas Proceso de Seleccidn  iConsultor adjudicads  (UGE
UGAL Consultor adudicado | Buscripcion de Contrato | Contrato suscrito UGE
. Acta de entrega d
UGE Contrato Suscrito Entrega de Terreno £ra 02 BRirega B UGE
terreng
Consultor Inicio de Servicio Distribucion de informes; UGE
.. . Presentacion de Informe
Administracion de
Dnstribucion de Rewision de Informes  :Pronunciamento de
Consultor Contrato . . L UGE
nformes parciales gspecialista
Consultor Pronunciarmiento de Aprobacion de Conformidad UGE
esnecialista Informes narciales
Consultor Conformidad Valorizacion UGE
Proveedores Procedimientos I Entradas Actividades Productos/Salidas Clientes
Consultor Afprobacion de Informe Informes Finales Venﬁcamép de Entregable Final UGE
Final Informes Finales aprobado
Prestaciones aprobadas
Consultar Liguidacion v Valorizaciones Ligudacion Final Contratos Liquidados  ;UGE

Canceladas

Fuente: Elaboracion propia
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2.5 Estructura del proceso

El Proceso de Gestion de Estudios de Preinversion, se ha estructurado en subprocesos y
procedimientos, de manera tal que bajo este enfoque se pueda tener una mayor gestion en el
desarrollo de las actividades més criticas.

Gréfico 9. Estructura del proceso de gestion de estudios de preinversion

SUB PROCESOS PROCEDIMIENTOS

Planificacion de
Estudios de
Preinversion

Elaboracion del
POI

Elaboracion
del PAC

Administracion
de Contrato

Seleccion
del Consultor

Seguimiento y Control
de Estudios de
Preinversion

Cierre de Estudios de Aprobacion de

Liguidacion
informe final 4

Preinvserion

Fuente: Elaboracion propia

a. Sub proceso de Planificacion de Estudios de Preinversion

Este subproceso involucra las actividades que desarrollan las gerencias: UGE/UGA/UGAL,
concernientes a la implementacién del POl y el PAC, cuyas acciones son necesarias para
identificar, priorizar, planificar, coordinar y programar presupuestalmente, los estudios de
preinversion a ser intervenidos durante el afio.

En el desarrollo de este Proceso se involucra la ejecucion delos siguientes procedimientos:
Procedimiento de Implementacion del Plan Operativo Institucional — POI

Este procedimiento viene precedido por el Presupuesto Institucional Apertura del MTC, cuya

gestion esta a cargo de la Oficina de Planificacion y Presupuesto.
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La Unidad Gerencial de Estudios, valiéndose del documento de gestion elaborado por los
gobiernos locales y que se denomina Plan Vial Vial Provincial Participativo, identifica ,
selecciona, prioriza los estudios de preinversion y definitivos que deberan ser incorporados en el
Plan Operativo Institucional. Una vez aprobado el POI por el Pliego, éste se remite entre otros a
Provias Descentralizado, donde es recepcionado por el area de Monitoreo y Evaluacion (MyE) y
trasladado a la Unidad de Administracion (UGA) para elaborar la propuesta de PAC de PVD.

Tabla 14. Procedimiento implementacion del plan operativo institucional

PROCEDIMIENTO ACTIVIDADES RESPONSABLES UNIDADES GEREMNCIALES
UGE/UGDLIVP/Oficina de
Coordinador de Planificacion y Priorizacion Coordinacion Zonal

Implementacion del Plan Incorporacion de proyectos en el POL

Operativo Institucional

Aprobacion de Plan Operativo Institucional

Coordinador Area de Monitoreo y Evaluacion

Fuente: Elaboracion propia

Procedimiento de actos preparatorios

Una vez que se encuentren aprobadas las inclusiones al PAC de PVD, la Unidad Gerencial de
Estudios (UGE) elabora los términos de referencia para la contratacion de los consultores que
elaboraran los estudios de pre-inversion y luego los remite a la Oficina de Programacion e
Inversiones (OPI) del MTC. Esta revisa los términos de referencia y de encontrarse conforme los
aprueba y remite a UGE, quien consolida los términos de referencia aprobados con la estructura
de costos; en caso que la OPI no se encuentre conforme con los términos de referencia, los observa

y devuelve a la UGE para su subsanacion.

Tabla 15. Procedimiento actos preparatorios

PROCEDIMIENTO ACTIVIDADES RESPONSABLES UNIDADES GEREMCIALES
. . . . i - Unidad Gerencial de Estudios -
Elaboracion de Terminos de Referencia Coordinador de Estudios v Especialistas UGE
Actos Preparatorios i - ’ - ) o Unidad Gerencial de Estudios -
Aprobacion de Terminos de Referencia Coordinador de Estudios v Especialistas UGE

Fuente: Elaboracion propia

Teniendo consolidados los términos de referencia y la estructura de costos por la UGE, ésta los
remite a la Unidad de Adquisiciones de la UGA. En esta unidad, se realiza el estudio de mercado
y en base a ello se determina y aprueba el valor referencial de la elaboracion de los estudios de
pre-inversion. El expediente es remitido a la Unidad de Presupuesto de la UGA para la obtencion
del crédito de certificacion presupuestal. Obtenida la certificacion presupuestal, ladocumentacion
es remitida a la Direccion Ejecutiva para la aprobacion del expediente de contratacién mediante
Resolucién Directoral. Una vez aprobado, el expediente de contratacion es remitido al Comité

Especial, quien elabora las bases y las remite a la Unidad de Asesoria Legal (UGAL).
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La UGAL procede a la revision de las bases y de no encontrarse conforme las devuelve al Comité
Especial para su subsanacién; mientras que de estar conformes las remite a la Direccion Ejecutiva,
quien las revisa y aprueba mediante Resolucion Directoral, y con el proceso de contratacién se

encuentra expedito para su convocatoria.

Procedimiento de Implementacion del Plan Anual de Contrataciones — PAC

El documento de PAC es remitido a la Direccion Ejecutiva (DE), que de no estar conforme lo
devuelve a UGA para su correccion; mientras que si se encuentra conforme lo remite al Vice
Ministerio de Transportes, que aprueba el PAC con resolucion, caso contrario lo devuelve a la

Direccioén Ejecutiva de PVD para la subsanacion respectiva.

Tabla 16. Procedimiento implementacion del plan anual de contrataciones

PROCEDIMIENTO ACTIVIDADES RESPONSABLES UNIDADES GERENCIALES
Unidad Gerencial de Estudios -
] . . . UGE
Implementacion del Flan Incorpacion en procesos de seleccion Coordinador de Estudios Unidad Gerencial de Asesosia
Anual de Confrataciones Legal - UGAL
Aprobacion del Plan de Contrataciones Director Ejecutivo/Gerente Unidad Gerencial de Asesonia . _ ) .
I egal Direccion Ejecutiva TUGAL

Fuente: Elaboracion propia

Una vez aprobado el PAC, la DE lo comunica a todas las dependencias de PVD, el cual llega a la
Unidad Gerencial de Estudios (UGE), donde revisan si sus requerimientos estan presentes en el
PAC aprobado, al no estar conformes comunican a la DE esta situacion, quienes al corroborar
este hecho solicitan a todas las areas de PVD la elaboracion de un POI propio de la ejecutora para
identificar las necesidades reales. En esa linea UGE, revisa los planes viales provinciales
participativos, verifica las prioridades y elabora la lista de PIPs priorizados, la cual es remitida al
area de MyE, quienes tomando como insumo esta informacion, elaboran la propuesta de POI.

La propuesta de POI es revisada por la Unidad de Asesoria Legal (UGAL), de no encontrarse
conforme la devuelve a MyE para su subsanacion, mientras que de estar conforme la remite a la
DE, la cual revisa y, de estar correcta la propuesta, aprueba el POI con Resolucidon Directoral. En
base a este POl aprobado, la UGA solicita a las areas de Provias sus requerimientos para inclusion
al PAC. La UGE elabora y remite sus requerimientos, los cuales son consolidados por UGA para
elaborar la propuesta de inclusion al PAC, la cual es remitida a la DE para su revision.

La DE en caso de no encontrarse conforme, observa la propuesta y la devuelve a UGA para la
respectiva subsanacion, mientras que de estar conforme remite el documento al Vice Ministerio

de Transportes. Una vez aqui, el documento es revisado y en caso presente observaciones es
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devuelto a la DE de PVD para su subsanacién, mientras que de encontrarse conformes se aprueba
la modificacion del PAC (inclusion) con Resolucion Viceministerial.

Gréfico 10. Flujograma de los procedimientos de implementacion del POl y PAC

Ministerio de Transportesy Monitores y Evaluacién Unidad de Asasoria Unidad de Administracién Direccién Ejecutiva (D) Unidad Gerencial de
Comunicaciones (MTC-VMT) (DE) Legal (UGAL) (UGA) ireccion Hecutiva Estudios (UGE)

P Elabora PAC

OPP - MTC

Remite PAC
para aprobacion|

]

Elabora POI Revisa
Provias Propuesta POI

Fuente: Elaboracion propia
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Gréfico 11. Flujograma de actos preparatorios
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Fuente: Elaboracién propia
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b. Sub proceso de Seguimiento y Control de Estudios de Preinversion de Infraestructura
Vial

Este subproceso involucra las actividades que desarrolla la Unidad Gerencial de Estudios UGE,

en lo que concerniente propiamente a la elaboracion del estudios de preinversion, las acciones

aqui planteadas estan comprenden desde el proceso de seleccién para adjudicar al consultor que

elaborara el estudio hasta la aprobacion de este.

En el desarrollo de este Proceso se involucra la ejecucion delos siguientes procedimientos:

Procedimiento de Seleccion del Consultor

El subproceso de Seleccion de consultor inicia con la implementacion del expediente de
contratacién por parte del Coordinador de Estudios de la Unidad Gerencial de Estudios — UGE,
en ese lapso se conforma el Comité Especial CE que se hara cargo del proceso de seleccion, una

vez designado este se procede con la convocatoria del proceso.

Posteriormente, durante el desarrollo del proceso de seleccidén se los participantes pueden
presentar consultas y observaciones, si es que estdn en desacuerdo con la absolucion de las
mismas por parte de la entidad, pueden elevar su disconformidad ante la OSCE; de ser este el
caso, la OSCE formula su pronunciamiento y el CE realizara la integracion de las bases.

Posteriormente el CE realiza la evaluacion de las propuestas presentadas por los participantes para
luego otorgar la Buena Pro siempre y cuando la calificacion resulte satisfactoria, caso contrario

el proceso se considerara desierto.

Tabla 17. Procedimiento seleccion del consultor

Impl t: de Expediente d Unidad Gerencial de Estudios -
plemaniacion Ce Eipediente de Coordinador de Estudios B

Contratacion UGE

i Unidad Gerencial de Estudios -

Conformacion de comité Gerente UGE

Seleccion del Consultor

Elaboracion de bases Miembros de comité Comité

Aprobacion de bases Miembros de comité Comité

Proceso de Seleccion Miembros de comité Comité

Fuente: Elaboracion propia

Si se otorga la Buena Pro y no se presentan ninguna impugnacion se procedera al Consentimiento
de la Buena Pro notificandosele al postor que prepare y presente la documentacion necesaria para
la firma del contrato.Si se otorga la Buena Pro y posteriormente se impugna, la OSCE emitira su
pronunciamiento si es que el valor del proceso es mayor a los S/. 200,000. Si el pronunciamiento
realizado por la OSCE es favorable al adjudicatario procedera el Consentimiento de la Buena Pro
por lo que se le notificara al postor que prepare y presente la documentacion necesaria para la

firma del contrato.
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Si el pronunciamiento formulado por la OSCE no es favorable al adjudicatario se declarara la
nulidad del proceso dando por concluido el proceso de seleccion.

Si se otorga la Buena Pro y posteriormente se impugna y el valor del proceso es inferior o igual a
los S/. 200, 000; se remitird a la Unidad Gerencial de Asesoria Legal (UGAL), la cual revisara y
emitird el informe correspondiente remitiéndolo a la Direccidon Ejecutiva, la cual emitird su
pronunciamiento, si este es favorable al adjudicatario se realiza el consentimiento de la Buena
Pro y se notifica al postor para la presentacién de la documentacion necesaria para la firma del
contrato. Si el pronunciamiento no es favorable se declara la nulidad del proceso. Si la Direccion
Ejecutiva considera que el informe presentado por la UGAL no es favorable al adjudicatario, se

procedera a declarar la nulidad del proceso.

Procedimiento de Administracion de Contrato

El subproceso de Administracion de Contrato se inicia cuando el postor luego de recepcionar la
notificacion del Consentimiento de la Buena Pro, remite la documentacion para la firma del
contrato a la UGAL, para su evaluacion correspondiente. Si la UGAL considera que la
documentacion presentada no es satisfactoria, comunicara sus observaciones al postor para que

realice el levantamiento de las observaciones.

Si la UGAL considera que la documentacién presentada es satisfactoria, se proyecta el contrato y
se remite a la Direccion Ejecutiva, la que realizara la suscripcion del contrato y notificara a los

interesados.

Luego de ello, el contratista solicita la entrega de terreno (pudiendo solicitar también un adelanto
de pago), luego la documentacion es revisada por el administrador de contrato, quien de hallar
observaciones la devuelve al consultor para su subsanacion, caso contrario elabora el informe de
solicitud de entrega de terreno y lo remite a la Gerencia de la Unidad Gerencial de Estudios
(UGE), ésta realiza la notificacion a la Oficina de Coordinacion Zonal quien hace efectiva la
entrega del terreno al contratista y elabora el acta de entrega de terreno, la cual la remite a la UGE
y ésta la deriva al administrador de contrato, quien realiza la notificacion al contratista.

Una vez notificado, el consultor inicia la prestacion del servicio y elabora el 1er informe, con ello
el administrador de contrato revisa si éste se encuentra completo, de no ser asi notifica las
observaciones al contratista para la subsanacion, pero si esta completo lo remite al especialista de
UGE quien realiza la revision y éste lo traslada a la Gerencia de UGE para la notificacion al

contratista, quien en caso de no contar con un resultado aprobatorio complementa el informe, de
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lo contrario se otorga la conformidad y se tramita el pago de la primera valorizacién, acto seguido
el consultor inicia la elaboracion del 2do informe.

Posteriormente el consultor en los plazos establecidos en los términos de referencia y contrato,
presenta el Informe N°3 o Borrador de Informe Final, a la Unidad Gerencial de Estudios, quien
a través del administrador de contrato, deriva cada uno de los informes a los especialistas para su
evaluacion y pronunciamiento, si éste es conforme se comunica al consultor dicha aprobacion y
se tramita la cancelacion de la valorizacion correspondiente, de no ser asi se notifica al consultor
las observaciones formuladas al informe para su absolucion en los plazos establecidos de no ser

asi el consultor estaria sujeto a la penalidad correspondiente.

Tabla 18. Procedimiento administracion de contrato

PROCEDIMIENTO ACTIVIDADES RESPONSABLES UNIDADES GERENCIALES
Suscrincion de Contrato Director Ejecutivo/Gerente Unidad Gerencial
i de Asesoria Legal Gerente de UGAL
. Unidad Gerencial de Estudios -
Entrega de Tetrreno Administrador de Contrato UGE
i Unidad Gerencial de Estudios -
Presentacion de Informes Consultor UGE

Administracion de Contrato . . Especialistas de UGE/Administrador de Unidad Gerencial de Estudios -
Eevision de Informes parciales

Contrato/Consultor UGE
A . . Especialistas de UGE/Administrador de Umidad Gerencial de Estudios -
Aprobacion de Informes parciales Contrato/ Consultor UGE
L . Unidad Gerencial de Estudios -
Valotizacion Admimstrador de Contrato/Consultor UGE

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, luego de haberse aprobado el borrador del informe final el consultor en un plazo no
mayor de quince (15) dias calendario, presenta el Informe N°3 o Informe Final, el cual consta de
los siguientes documentos: Estudio de Preinversion, Anexos de Ingenieria Basica, Evaluacién
Ambiental Preliminar EVAP.
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Gréfico 12. Flujograma del procedimiento seleccion del consultor
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Fuente: Elaboracién propia
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Gréfico 13. Flujograma del procedimiento administracion de contrato
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Fuente: Elaboracion propia

c. Sub proceso de Cierre de Estudios de Preinversion de Infraestructura Vial

Procedimiento de Aprobacion de Informe Final

Una vez presentado el Informe N°3 o Informe Final y con la conformidad de los especialistas, se
remite a la autoridad ambiental competente (DGASA, SENACE), la Evaluacion Ambiental
Preliminar EVAP, con la finalidad de gestionar la clasificacion ambiental correspondiente,
asimismo se remite a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto del Ministerio de Transportes y
Comunicaciones el Estudio de Preinversion mas sus Anexos de Ingenieria Basica , para que en
calidad de unidad formuladora (OPI) lo evalué y emita el pronunciamiento correspondiente a la

viabilidad del proyecto en el marco del SNIP.
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En esta fase, el Informe N°3 o Informe Final, se encuentra sujeto a la evaluacion de las

dependencias mencionadas en el parrafo precedente, siendo que si éste se encuentra completo se

aprueba y otorga la viabilidad, de no ser asi se notifica a la entidad las observaciones para la

subsanacion correspondiente.

Procedimiento de Liquidacion

Una vez aprobado el Informe N°3 o Informe Final, Luego de otorgada la viabilidad del estudio

de preinversion, la entidad a través de la Unidad Gerencial de Asesoria Legal, procede a elaborar

el resolutivo que apruebe el Informe Final correspondiente.

Tabla 19. Procedimiento de liquidacion

PROCEDIMIENTOQ

ACTIVIDADES

RESPONSABLES

UNIDADES GERENCIALES

Liguidacion

Notificacion de aprobacion al

consultor

Admimstrador de Contrato/Consultor

Unidad Gerencial de Estudios -
UGE

Presentacion de documentacion

Administrador de Contrato/Consultor

Unidad Gerencial de Estudios -
UGE

Aprobacion de liquidacion

Administrador de Contrato/ Consultor

Unidad Gerencial de Estudios -
UGE

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 14. Flujograma del procedimiento aprobacién de informe final
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Fuente: Elaboracion propia
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3. Andlisis de la muestra

3.1. Antecedentes

En PVD, los estudios de preinversion son elaborados por la UGE, tomando como referencia la
priorizacion y planificacion a cargo de la Unidad Gerencia de Desarrollo Institucional, que se vale

para tal efecto de documentos de gestidn tales como los planes viales provinciales.

Una vez priorizados los estudios antes mencionados, se incluyen en el POI de la entidad, el cual
una vez aprobado permite efectuar la incorporacién de los procesos de seleccidn correspondientes
en el (PAC), adjudicados los procesos, se da inicio a la formulacién de los estudios de
preinversion, los cuales una vez elaborados son registrados en el Banco de Proyectos del SNIP, y
a su vez estos son remitidos a la Oficina de Programacién e Inversiones del MTC para su
evaluacion técnico-econdmica. En este punto, los proyectos pueden ser aprobados y declarados
viables, asi como también pueden ser observados, en cuyo caso son devueltos a la UGE de Provias
para el levantamiento de las observaciones. Una vez realizada esta accion, se repite el ciclo de
remitir el estudio para la evaluacion de la OPI Sectorial del MTC hasta que se obtenga la
aprobacion y, de ser el caso, su respectiva viabilidad. Precisamente en este capitulo se analizaraN
los tiempos promedio que demanda la elaboracion de un estudio de preinversion, que va desde la
priorizacion y planificacion, pasando por la contratacion y elaboracion del estudio de

preinversion, hasta su aprobacion en PVD.

3.2 La muestra

Para efectos de obtener una muestra objeto del presente andlisis, se considerd el grupo
conformado por 73 estudios de preinversién, que fueron que fueron programados en los planes
operativos institucionales de PVD durante los periodos 2011, 2012, 2013, 2014 y 2015. Se debe
precisar que, del total de estudios antes mencionados, se ha verificado que solamente un total de
48 estudios de preinversién fueron intervenidos y los otros 25, si bien llegaron a programarse, sus
procesos de seleccién nunca fueron convocados, la razén de ello se debe a diversos factores

(duplicidad de proyectos, intereses politicos, entre otros).
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Grafico 15. Estudios de preinversion PVD (periodo 2013-2016)

ESTADO ACTUAL DE ESTUDIOS DE PREINVERSION

PERIODO 2013 - 2016
40

25

2
—

RESUELTO

APROBADO PROGRAMADO EN EJECUCION

Fuente: Provias Descentralizado. Elaboracion propia

Ahora bien, respecto de la situacion actual que presentan cada uno de los estudios que constituyen
la citada muestra, y considerando la fecha de corte correspondiente al periodo 2013-2016, En la
tabla resumen podemos observar que de los 73 estudios intervenidos, 40 estudios se encuentran
aprobados, 25 aln siguen programados, 6 se encuentran en la etapa de ejecucion, 2 estudios se
iniciaron pero posteriormente sus contratos fueron resueltos por la entidad, y finalmente un

estudio se encuentra en proceso de convocatoria, tal como se muestra en la tabla siguiente.

Tabla 20. Estudios de preinversion de la muestra

Estado de los estudios | Cantidad de estudios | Porcentaje
Aprobado 40 55%
Programado 25 31%

En ejecucion 6 11%
Resuelto 2 3%

Total general 73 100%

Fuente: Provias Descentralizado. Elaboracion propia

Como se puede observar, durante los periodos antes sefialados Provias Descentralizado a través
de la UGE, ha intervenido solo el 69 % de los estudios que fueron programados, esto quiere decir
que solo 49 estudios de preinversion presentan periodos de tiempos que pueden ser objetos de
medicién. En ese contexto, la muestra a ser objeto del presente analisis, quedara conformada de

la siguiente manera:
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Tabla 21. Muestra estudios de preinversion

Monto
N° Region Nombre del Estudio de Preinversion Gerencia Estado Contrato | Contractual | Longitud ;| Unid
/.
1|PIURA ilitacion y mejoramiento de la carretera Alto Chira - Las Lomas, Tramo: Chilacos - Las Lomas UGE aprobado 2012-00382 198,175.62, 40.00; km
2|JUNIN Construccion del camino vecinal CC.NN Boca Anapati - C.P. José Olaya UGE aprobado 2015-00059 399,222.97| 100.00{ km
3| HUANCAVELICA ilitacion y mejoramiento del camino vecinal Chanc: i - Chocoro - Antacancha - Coch: UGE aprobado 2013-00251 213,788.25 13.60; km
4|LAMBAYEQUE Chiclayo - Ferrefafe - Pitipo - Incahuasi - Cafiaris UGE P 760,267.62! 162.00; km
5|AvAcuCHO ilitacion del camino vecinal Compaiiia Baja - Mejorad: UGE Vaprohado 2010-00084 91,551.80 24.931 km
6|APURIMAC Curasco - Lucre - Paccayura UGE aprobado 2014-00191 111,561.00| 18.25; km
7|APURIMAC Emp. AP-112 (Almaccasa) - Teneria UGE aprobado 2014-00191 63,543.27| 7.45; km
8|APURIMAC Emp. AP-112 (Almaccasa) - Yanarico UGE aprobado 2014-00191 49,469.92 5.80] km
9|AREQUIPA Emp. AR-105(Visca Chico) - Dv. Atusire - Dv. Chaucalla - Yanque, Tramo: Dv. Chaucalla - Yanque UGE Vaprobado 2011-00028 62,390.62] 22.00; km
10|cusco Emp. CU-112 - UGE aprobado 2013-00248 61,683.96) 10.40; km
11{cusco EMP. CU-116 - Pampacasa UGE aprobado 2013-00240 189,866.14| 37.00{ km
12|cusco Emp. CU-126 (Sector Achupani) - Emp. CU-785E (Kayno) UGE  laprobado 2013-00278 157,957.14, 35100 km
13|HUANCAVELICA Emp. HV-101 (Inyac) - Pongora - Changara - Santa Cruz de Huallarqui - Colpa - Pichus (Emp. HV-501) UGE aprobado 2013-00265 216,642.23! 33.74; km
14| HUANCAVELICA Emp. HV-103 (Paucarbamba) - Emp. HV-103 (Pachamarca) UGE aprobado 2013-00247 108,413.22] 13.75] km
15[HUANCAVELICA Emp. HV-104 (Ingreso a Cobriza) - Puente Integracién UGE aprobado 2013-00241 74,376.80| 11.00{ km
16| HUANCAVELICA Emp. HV-105 (Chancahuaycco) - Emp. HV-644 (Rosario) UGE aprobado 2013-00244 105,431.62| 12.00; km
17|HUANCAVELICA Emp. HV-113 (Llama Cancha) - San Pedro - Emp. Ruta 104 (Tinquercasa) UGE aprobado 2013-00244 120,543.47| 13.72) km
18| HUANCAVELICA Emp. HV-666 (Ccasaccactocc) - Mesaccocha - lllapata UGE aprobado 2013-00244 82,939.54 9.44! km
19|AYACUCHO Emp. IC-109 (Limite Distrital Ica) - Payllihua - Hiritu Huasi - Ruta HV-120 - Mamacona. UGE Programado 121,202.56 25.841 km
20[/UNIN Emp. JU-102 (Huari) - Ruta JU-913 - Chacapalca UGE Programado 206,543.21/ 16.00; km
21{LAMBAYEQUE Emp. PIN - Proyecto Olmos - Olmos - Emp. 1NJ y Nueva Ciudad de Olmos - Emp. Desvio Las Pozas UGE Programado km
22|CAJAVMARCA Emp. PE - 3N (Chota) - La Palma - Conga el Verde - Chalamarca - Ct - Paccha. UGE En ejecucion 1,167,038.39 70.00; km
23| LAMBAYEQUE Emp. PE-1N - Zona Agricola - Palo verde - Olmos; Emp. PE-1NJ a Nueva Ciudad; Emp. Cascajal - Las Pozas UGE P 1,221,002.12| 103.00; km
24{TACNA Emp. PE-1S - Buena Vista - Miraflores - Las Yaras - Apa - Emp. PE-ASD UGE Programado 99,834.30 36.00i km
25)ica Emp. PE-1S (Dv.ALos Aquijes) - Los Aquijes - La Solano - Dv. Cocharcas - Tingue - Huarangal - Molletambo - La UGE Programado  |MTO 169,800.01 10078 Kkm
Candera - San Isidro
26ica Emp. PE-1S (Rio Grande) - San Jacinto - Santa Rosa - La Isla - Paras - Huaraco - Huambo - Ucuchimpana - Palmar - UGE Programado  |MTO 21351164 4552 km
Granado
27]Huancaveuica Emp. PE—ZB'D(DV. Sinto) - Emp. PE—ZBA(PV. Huayacfmdo Arma) y Emp. PE-1S C (Chaulisma) - Dv. Quisl.Jarccasa—San UGE Programado 1,468,912.13 313000 Kkm
Juan de Huirpacancha - Dv. Lamary - Santiago de Q - P - Querco y el Ramal Huamani
28|PUNO Emp. PE-34B - Isvilla - Corani - PU-500 - Aymafia - Viluyo - Abra Chimbolla - Emp. PU-125 UGE Programado 338,528.57| 66.54] km
29|Puno Emp. PE-34B (San ian) - Nicasio - Laro UGE Programad 129,729.00| 15.39; km
30|HUANCAVELICA Emp. PE-3S (Paccalle) - Emp. RO3 - (Paucar illa) - Emp. RO2 - Emp. RO3 (Arma) UGE aprobado 2013-00247 114,326.66| 14.50; km
31|HUANCAVELICA Emp. PE-3S (Villena) - Cosme - Cotay - Llacua - Antacalla - Socos - HV-103 (La Victoria) UGE aprobado 2013-00236 223,540.93 51.20; km
32|HUANCAVELICA Emp. PE-35D (Ccarapata) - Locroja - San Pedro - Marcayllo - Emp. R03 (Ccasipata) UGE _laprobado 2013-00241 198,788.92 29.40] km
33[HUANCAVELICA Emp. PE-3SD (Chonta) - R 05 - Uchuy Cruz - Emp. HV-103 UGE aprobado 2013-00247 102,499.77| 13.00; km
34|PUNO Emp. PU-103 (Coasa) - Calasuca - Upina (Ruta R17) - Tambillo - Emp. PU-100 (Macusani) UGE P 355,684.05 98.94; km
35/cusco Emp. Ruta 16 - Inkacancha UGE aprobado 2013-00240 57,473.00 11.20; km
36cusco Emp. Ruta 2 - Chinchibamba - Pucara UGE En ejecucion  {2013-00248 199,346.03| 33.60] km
37|cusco Emp. Ruta 27 (L rca) - Chusa - Mandurpugio - Cl - P UGE aprobado 2013-00232 255,423.74 47.10; km
38|TUMBES Garbanzal - San Juan de la Virgen —Cerro Blanco - Cafeteria - Miraflores - Tutumo - Matapalo - Papayal - Emp. PE-1IN UGE Programado 342,167.58, 72.91; km
39[HUANCAVELICA Huachocolpa - Soledad - Rio Mantaro - La Libertad y el Puente sobre el Rio Mantaro UGE Programado 271,730.34, 30.00; km
40[HUANCAVELICA HV-100 (Acraquia) - Villa Libertad - Tipac Amaru - Esperanza - Florida - Lanza (Emp. PE-3S) UGE aprobado 2013-00238 248,986.00 32.00; km
41|cusco Ichipia - Televan UGE aprobado 2014-00030 313,544.611 70.00{ km
42|LORETO Jenaro Herrera - Colonia Angamos UGE aprobado 2015-00154 470,938.00| 96.28!  km
43|UCAVALI Limite Distrital con Huanuco - Pimental - Campo Verde - Nueva Requena - Curimana - Neshuya UGE P 549,692.26 117.13] km
44[HUANCAVELICA Limite Distrital Ica (IC-119) - Haumbo UGE 13,571.02] 291} km
45|AYACUCHO Llamanniyocc - Vizcatan Alto UGE aprobado 2015-00054 323,000.00 36.70; km
46| TACNA Los Palos - Las Palmeras UGE P 42,000.00| 7.28; km
47 [SAN MARTIN Orellana - Huallaga UGE resuelto 2010-00097 1,860,443.25) 128.37; km
PE-30C (Marcapata) - Bafios Termales - Abra Chimboyo - Phinaya - Pirhua Irhua- Sucu Pallca - Sta. Barbara - Emp. PE-
48|cusco . . UGE Programado 844,741.80, 165.68, km
35 (Sicuani)
49[AYACUCHO Picota - Orccohuasi - San José de Ticllas - C: - Cl UGE aprobado 2013-00243 181,784.12] 39.50i km
50{cusco Pisac - Paucartambo - Pillcopata - Rio Carbon UGE Programado 872,899.86)| 186.00; km
51|APURIMAC Progreso - Huayao UGE aprobado 2014-00191 95,528.13 11.20; km
52| AYACUCHO Pucacolpa - - Ichupata - Buena Libra Paraiso - Convento - Rio Seco UGE P 666,506.22 120.00; km
53|PIURA Puente Alto Chira UGE En ejecucion  {2012-00374 172,395.84 150.00i m
54/PIURA Puente Alto Chira UGE Programado 398,000.00| 150.00f m
55|AYACUCHO Puente Angasmayo - Millpo, Dv. Huariperja - Huariperja UGE aprobado 2013-00249 152,687.60) 26.00; km
56|MULTIDEPARTAMENTAL  {Puente Ccollpa UGE En ejecucion 361,407.18 50.00f m
57|cusco Puente Checca - Puente Asuncion - Chiti - Emp. CU-126 (Comunidad Huinchiri - Quehue) UGE aprobado 2013-00278 131,900.97| 29.31] km
58|APURIMAC Puente inter regional Ccolca - Kutuctay UGE En ejecucion  12015-00090 340,000.00| 130.00i m
59|LmaA Puente Nafia y Accesos UGE aprobado 2010-00118 134,572.91 70.00f m
60|PIURA Puente Potrerillos - Garabatos y Accesos UGE En ejecucion  12014-00078 247,316.28) 80.00; m
61|PUNO Puente Tanana y Accesos UGE aprobado 2013-00021 192,058.98| 40.00f m
62|LoreT0 Puerto Arica (Rio Napo) - Flor De Agosto (Rio Putumayo) UGE___Programado 1,457,176.78 64.00] km
63[AMAZONAS Puerto Mori - Puerto Bichanak - Pampa Entsa UGE aprobado 2015-00100 509,478.57| 42.00{ km
64[LORETO Quistococha - Zungarococha - Llanchama UGE aprobado 2013-00129 650,896.90, 11.43; km
65| HUANCAVELICA Reparticion de Surcubamba (Cayno) - Huachocolpa UGE aprobado 2014-00005 214,612.26| 27.00{ km
66|PIURA Restin - Lobitos - Talara - Miramar - Puente Simén Rodriguez UGE resuelto 2011-00054 885,848.42! 98.44;  km
67 |AYACUCHO Rosaspata - Minascucho UGE aprobado 2013-00243 103,547.92] 22.50! km
(68| HUANCAVELICA Ruta AY-120 - Lamay - Higospata UGE P 16,322.95 3.48; km
San Pedro de los Incas - San Jacinto - Pte. Francos - Vaqueria - Casa Blanqueada - Higuerdn - Rica Playa - Dv.
69| TUMBES . . o ) UGE Programado 653,736.71! 139.30; km
[ d: Villar -Bocana - Dv. Huasimo - Cafiaveral - El Cienego - Papayal
70/!UNIN Santo Domingo de Acobamba (La Libertad) - C| - Balcén - Pucuta - Mayne (Villa Pangoa) UGE aprobado 2015-00053 386,000.00) 161.50; km
71| awsareaue Tramo | : Mamagpampa - Atunloma - Quebrada Linderos (4.85 Km); Tramo Il : Atunloma - Nuevo Progreso - Congona UGE aprobado 337,023.57 24.000 km
(8.25Km).
72|pAsco Ushpachaca - Yanacancha - Huachon - Qui -la UGE Programad 1,004,304.14/ 214.57; km
73[AvACUCHO Vinchos - Paccha - UGE aprobado 2013-00249 129,197.20| 22.00{ km

Fuente: Provias Descentralizado. Elaboracion propia
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3.3 Analisis de los tiempos promedio utilizados por los estudios de preinversion

Para poder entender en donde radica el problema objeto del presente trabajo es necesario indicar
que el tiempo real empleado por la entidad durante el desarrollo del proceso de Gestion de
Estudios de Preinversion, versus el tiempo programado o teérico, difieren en gran medida, para
tal efecto luego de haber efectuado el andlisis de los tiempos reales empleados, se determinara las
causas que originaron dicho efecto, y en ese contexto se plantearan las propuestas de mejoras
pertinentes.

Consecuentemente, para efectuar un andlisis de los tiempos durante el proceso de gestion de
estudios de preinversion, se ha visto por conveniente tomar las fechas de inicio y culminacién de
ada una de las actividades, procedimientos y subprocesos, esto quiere decir que de cada una de
dichas etapas, se han obtenido como insumos, diferentes periodos de tiempo que nos han

permitido cuantificar la duracién real de los procesos que constituyen la muestra antes sefialada.

Se debe precisar, que la informacion cuya data nos ha permitido verificar fechas y calcular los
tiempos reales empleados, ha sido obtenida de documentos oficiales tales como, resoluciones de
aprobacion de PIA, POI, PAC, resoluciones de aprobacién de expedientes de contratacion y bases,
cronogramas de procesos de seleccién (Seace), aprobacién de términos de referencia, contratos,
cartas de presentacion de informes, oficios de notificacion de observaciones, memorandos, fichas

SNIP, resoluciones de aprobacidn, entre otros.

Ahora bien, continuando con el analisis debemos indicar que la informacion cuantitativa (tiempo
en dias calendario empleados) que presenta cada uno de los estudios de preinversion de la muestra
seleccionada, fue calculada empezando en funcidn de la duracidon de las actividades, considerando
para tal efecto la fecha de inicio y fin, lo mismo se hizo con cada uno de los procedimientos,
obteniéndose finalmente el tiempo total en dias calendario, que fue empleado durante el desarrollo

de los subproceso y procesos.

En ese contexto, se ha obtenido la siguiente matriz:
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Tabla 22. Matriz de tiempos reales empleados por estudio de preinversién

Sub proceso de Seguimiento y Sub proceso de Cierre de los
Sub Proceso de Planificacion de Estudios de Preinversion | control de estudios de preinversion estudios de preinversion
N ESTUDIOS DE PREINVERSION (TRAMOS) Ei"rfﬁi.i - ion del
Implentacion del Actos [TEEE TG Seleccion del | Administracionde [ Aprobacionde | Liquidacion de
POl Preparatorios DA Consultor Contrato Informe Final Contrato
Contrataciones
- - - - - - - -
Alto Chira - Las Lomas, Tramo: Chilacos - Las
1[Lomas aprobado 103 5 6 167 845 438 29
2|CC.NN Boca Anapati - C.P. José Olaya aprobado 52 5 304 68 416 61 29
Chancahuasi - Chocoro - Antacancha -
3|Cochamarca aprobado 34 5 132 80 690 238 29
4|Compaiiia Baja - Mejorada aprobado 34 5 203 155 963 180 29
5[Curasco - Lucre - Paccayura aprobado 34 5 132 118 402 119 29
6|Emp. AP-112 (Aimaccasa) - Teneria aprobado 34 5 132 118 412 107 29
7|Emp. AP-112 (Amaccasa) - Yanarico aprobado 34 5 132 118 372 147 29
Emp. AR-105(Visca Chico) - Dv. Atusire - Dv.
|__8|Chaucalla - Yanque, Tramo: Dv. Chaucalla - Yanque | aprobado 31 5 165 68 737 180 29
9|Emp. CU-112 - Roquepata aprobado 34 5 132 74 337 449 29
10[EMP. CU-116 - Pampacasa aprobado 34 5 132 70 288 554 29
Emp. CU-126 (Sector Achupani) - Emp. CU-785E
11|(Kayno) aprobado 34 5 132 80 468 352 29
Emp. HV-101 (Inyac) - Pongora - Changara - Santa
12|Cruz de Huallarqui - Colpa - Pichus (Emp. HV-501) | aprobado 34 5 132 85 444 467 29
Emp. HV-103 (Paucarbamba) - Emp. HV-103
13|(Pachamarca) aprobado 34 5 132 76 319 488 29
Emp. HV-104 (Ingreso a Cobriza) - Puente
| 14]integracion aprobado 34 5 132 71 384 445 29
Emp. HV-105 (Chancahuaycco) - Emp. HV-644
15|(Rosario) aprobado 34 5 132 73 382 552 29
Emp. HV-113 (Llama Cancha) - San Pedro - Emp.
16|Ruta 104 (Tinquercasa) aprobado 34 5 132 73 382 441 29
Emp. HV-666 (Ccasaccactocc) - Mesaccocha -
17|llapata aprobado 34 5 132 73 382 441 29
Emp. PE - 3N (Chota) - La Palma - Conga el Verde - En
|_18|Chalamarca - Chontabamba - Paccha. ejecucion -10 5 369 111 0
Emp. PE-3S (Paccalle) - Emp. RO3 -
19|(Paucarbambilla) - Emp. R02 - Emp. R03 (Arma) aprobado 34 5 132 76 408 439 29
Emp. PE-3S (Villena) - Cosme - Cotay - Llacua -
20|Antacalla - Socos - HV-103 (La Victoria) aprobado 34 5 132 77 775 97 29
Emp. PE-3SD (Ccarapata) - Locroja - San Pedro -
21|Marcayilo - Emp. R03 (Ccasipata) aprobado 34 5 132 71 719 92 29
Emp. PE-3SD (Chonta) - R 05 - Uchuy Cruz- Emp.
22|HV-103 aprobado 34 5 132 76 715 92 29
23|Emp. Ruta 16 - Inkacancha aprobado 34 5 132 70 777 65 29
24|Emp. Ruta 2 - Chinchibamba - Pucara En ejecucion| 34 5 132 78 717 65 0
Emp. Ruta 27 (Uscumarca) - Chusa - Mandurpugio -
|_25|Chacllabamba - Pachamachay aprobado 34 5 132 67 530 347 29
HV-100 (Acraquia) - Villa Libertad - Tipac Amaru -
26|Esperanza - Florida - Lanza (Emp. PE-3S) aprobado 34 5 132 58 813 86 29
27|Ichipia - Televan aprobado 34 5 132 138 449 294 29
28|Jenaro Herrera - Colonia Angamos aprobado 26 5 202 92 320 37 29
29|Llamanniyocc - Vizcatan Alto aprobado 52 5 304 61 345 75 29
30|Orellana - Huallaga resuelto 52 5 108 0 0
Picota - Orccohuasi - San José de Ticllas -
31|Camg 1to - Cl aprobado 34 5 132 75 735 92 29
32|Progreso - Huayao aprobado 34 5 132 444 440 81 29
33|Puente Alto Chira En ejecucion 103 5 242 244 0
Puente Angasmayo - Millpo, Dv. Huariperja -
34|Huariperja aprobado 34 5 132 76 723 82 29
35|Puente Ccollpa En ejecucion| 26 5 104 77
Puente Checca - Puente Asuncion - Chitibamba -
36|Emp. CU-126 (Comunidad Huinchiri - Quehue) aprobado 34 5 132 80 423 397 29
37|Puente inter regional Ccolca - Kutuctay En ejecucion| 26 5 202 95 213 27
38[Puente Nafia y Accesos aprobado 31 5 165 84 1243 45 29
39[Puente Potrerillos - Garabatos y Accesos En ejecucion 52 5 304 67 353 366
40|Puente Tanana y Accesos aprobado 103 5 242 288 514 140 29
41|Puerto Mori - Puerto Bichanak - Pampa Entsa aprobado 52 5 304 150 404 62 6
42|Quistococha - Zungarococha - Llanchama aprobado 103 5 242 262 258 254 29
43|Reparticion de Surcubamba (Cayno) - Huachocolpa | aprobado 34 5 132 119 448 344 29
Restin - Lobitos - Talara - Miramar - Puente Simén
44|Rodriguez resuelto
45|Rosaspata - Minascucho aprobado 34 5 132 75 411 440 29
Santo Domingo de Acobamba (La Libertad) -
Chamanabamba - Balcon - Pucuta - Mayne (Villa
46|Pangoa) aprobado 52 5 304 52 283 111 29
Tramo | : Mamagpampa - Atunloma - Quebrada
Linderos (4.85 Km); Tramo Il : Atunloma - Nuevo
47|Progreso - Congona (8.25 Km). aprobado 57 5 171 56 123 189
48| Vinchos - Paccha - Andabamba aprobado 34 5 132 76 219 586 29
TIEMPOS PROMEDIO 41 5 165 103 469 246 28

Fuente: Provias Descentralizado. Elaboracion propia
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En el siguiente gréafico obtenido de la muestra, se puede observar que en el periodo 2013-2016, a
la entidad le tomo en promedio 1090 dias calendario, es decir 36 meses 0 3 afios implementar un
proceso de gestion de estudios de preinversion, esto quiere decir el tiempo transcurrido desde la
fecha en que los proyectos se priorizan e incorporan en el Plan Operativo Institucional con fines

de ser intervenidos, hasta la fecha de su declaratoria de viabilidad y aprobacion.

Gréfico 16. Establecimiento de hitos por subproceso

Sub Proceso de Planificacién de Estudios de Sub proceso de Seguimiento y control de Sub proceso de Cierre de los estudios de
Preinversion estudios de preinversion preinversion
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Fuente: Elaboracion propia

De la misma forma, se puede sefialar que la implementacion el Subproceso de Planificacion de
Estudios de Preinversion demandé un tiempo promedio de 211 dias calendario o 7 meses; el
Subproceso de Seguimiento y Control de Estudios, un tiempo promedio de 605 dias calendario o
su equivalente a 20 meses; y el Subproceso de Cierre de Estudios de Preinversion, 274 dias

calendario 0 9 meses.

Consecuentemente, se concluye que el Subproceso de Seguimiento y Control de Estudios presenta
el mayor desfase en cuanto a tiempo empleado versus tiempo programado, respecto de los otros
subprocesos. Ante dicha situacion se analizaran cada uno de los procedimientos, actividades y
tareas que conforman estos subprocesos, con la finalidad de identificar los puntos criticos que son

los causantes de los citados retrasos o demoras.

49




Gréfico 17. Performance real del proceso de elaboracion de estudios de preinversion seguin

procedimiento
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Fuente: Provias Descentralizado. Elaboracién propia
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3.4 Tiempo promedio esperado en la elaboracion de estudios de preinversion

Al respecto, se precisa que los tiempos tedricos se obtienen de parametros que se encuentran
estandarizados y establecidos en documentos tales como términos de referencia, bases
instructivos, normativa, entre otros. En ese contexto, de acuerdo con la informacion citada y sobre

la base del grupo de 48 estudios intervenidos, se ha elaborado una matriz de los tiempos tedricos

programados.

Tabla 23. Matriz de tiempos tedricos programados por estudio de preinversion

Sub Proceso de Planificacion de

Sub proceso de Seguimiento y control

Sub proceso de Cierre de los

o ESTUDIOS DE PREINVERSION (TRAMOS) ESTADO Estudios de Preinversion de estudios de preinversion estudios de preinversion
ACTUAL
Implentacion del Actos 6n del acion de | Ap de [ L de
POI Preparatorios Consultor Contrato Informe Final Contrato
Alto Chira - Las Lomas, Tramo: Chilacos - Las
1[Lomas aprobado 30 54 120 60 25
2|CC.NN Boca Anapati - C.P. José Olaya 30 3 54 105 60 25
Chancahuasi - Chocoro - Antacancha -
3|Cochamarca 30 3 54 105 60 25
4[Compania Baja - Mejorada aprobado 30 3 54 105 60 25
5|Curasco - Lucre - Paccayura aprobado 30 3 54 150 60 25
6|Emp. AP-112 ) - Teneria aprobado 30 3 54 150 60 25
7|Emp. AP-112 ) - Yanarico aprobado 30 3 54 150 60 25
Emp. AR-105(Visca Chico) - Dv. Atusire - Dv.
8|Chaucalla - Yanque, Tramo: Dv. Chaucalla - Yanque | aprobado 30 3 54 105 60 25
9[Emp.CcU-112- aprobado 30 3 54 120 60 25
10|EMP. CU-116 - P: aprobado 30 3 54 120 60 25
Emp. CU-126 (Sector Achupani) - Emp. CU-785E
11|(Kayno) badk 30 3 54 135 60 25
Emp. HV-101 (Inyac) - Pongora - Changara - Santa
12|Cruz de Huallarqui - Colpa - Pichus (Emp. HV-501) 30 3 54 20 60 25
Emp. HV-103 (Paucarbamba) - Emp. HV-103
13|( ) 30 3 54 135 60 25
Emp. HV-104 (Ingreso a Cobriza) - Puente
14 i6n aprobado 30 3 54 120 60 25
Emp. HV-105 (Chancahuaycco) - Emp. HV-644
15|(Rosario) aprobado 30 3 54 135 60 25
Emp. HV-113 (Llama Cancha) - San Pedro - Emp,
16|Ruta 104 (T ) aprobado 30 3 54 135 60 25
Emp. HV-666 (Ccasaccactocc) - Mesaccocha -
17|apata aprobado 30 3 54 135 60 25
Emp. PE - 3N (Chota) - La Palma - Conga el Verde - En
18|Chalamarca - Chontabamba - Paccha. j 30 3 54 135 60 25
Emp. PE-3S (Paccalle) - Emp. RO3 -
19|(Paucarbambilla) - Emp. R02 - Emp. RO3 (Arma) 30 3 54 135 60 25
Emp. PE-3S (Villena) - Cosme - Cotay - Llacua -
20| Antacalla - Socos - HV-103 (La Victoria) 30 3 54 105 60 25
Emp. PE-3SD (Ccarapata) - Locroja - San Pedro -
21|Marcayllo - Emp. RO3 (Ccasipata) 30 3 54 120 60 25
Emp. PE-3SD (Chonta) - R 05 - Uchuy Cruz- Emp.
22|HV-103 aprobado 30 3 54 120 60 25
23[Emp. Ruta 16 - Ir aprobado 30 3 54 120 60 25
24][Emp.Ruta2-C - Pucara |En 6 30 3 54 120 60 25
Emp. Ruta 27 (Uscumarca) - Chusa - Mandurpugio -
25|ct - aprobado 30 3 54 105 60 25|
HV-100 (Acraquia) - Villa Libertad - Tupac Amaru -
26|Esperanza - Florida - Lanza (Emp. PE-3S, 30 3 54 % 60 25
27]ichipia - Televan aprobado 30 3 54 135 60 25
28[Jenaro Herrera - Colonia Angamos, aprobado 30 3 54 150 60 25
29]1 - Vizcatan Alto aprobado 30 3 54 90 60 25
30[Orellana - Huallaga resuelto 30 3 54 240 60 25)
Picota - Orccohuasi - San José de Ticllas -
31|c - 30 3 54 135 60 25
32[Progreso - Huayao aprobado 30 3 54 150 60 25
33|Puente Alto Chira En i6 30 3 54 90 60 25
Puente Angasmayo - Millpo, Dv. Huariperja - ’»
34|Huariperja aprobado 30 3 54 90 60 25
35[Puente Ccollpa En 6 30 3 54 25|
Puente Checca - Puente Asuncion - Chitibamba -
36|Emp. CU-126 (Comunidad Huinchiri - Quehue) 30 3 54 135 60 25|
37[Puente inter regional Ccolca - Kutuctay Fn 6 30 3 54 90 60 25
38[Puente Nana y Accesos aprobado 30 3 54 90 60 25
39|Puente Potrerillos - Accesos |_En 6 30 3 54 90 60 25
40[Puente Tanana y Accesos aprobado 30 3 54 90 60 25
41 |Puerto Mori - Puerto Bichanak - Pampa Entsa 30 3 54 90 60 25,
42[Q - Zungarococha - L 30 3 54 90 60 25
43|Rej de (Cayno) - Hi 30 3 54 90 60 25
Restin - Lobitos - Talara - Miramar - Puente Simon
44|Rodriguez resuelto 30
45[R - Minascucho aprobado 30 3 54 135 60 25
Santo Domingo de Acobamba (La Libertad) -
Chamanabamba - Balcon - Pucuta - Mayne (Villa
46|Pangoa) 30 3 54 105 60 25
Tramo | : Mamagpampa - Atunloma - Quebrada
Linderos (4.85 Km); Tramo Il : Atunloma - Nuevo
47|Progreso - Congona (8.25 Km) aprobado 30 3 54 105 60 25
48[Vinchos - Paccha - 30 3 54 90 60 25
TIEMPOS PROMEDIO 30 3 54 118 60 25

Fuente: Provias Descentralizado. Elaboracion propia



Como se puede observar, en lo referente a tiempos tedricos programados, el proceso de gestion
de estudios de preinversién de infraestructura vial descentralizada, deberia ser implementado
desde la planificacion del estudio de preinversion hasta su viabilidad y aprobacion en un plazo no
mayor de 233 dias, dado que al subproceso de priorizacion y planificacion le corresponderia un
plazo de 30 dias; al de actos preparatorios, 30 dias; al de seleccidn del consultor, 54 dias; y al

subproceso de administracién de contrato, 119 dias.

Gréfico 18. Tiempo tedrico esperado en el proceso de elaboracién de estudios de

preinversion
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Fuente: Provias Descentralizado. Elaboracion propia
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3.5 Balance tiempo real vs. tiempo tedrico o esperado

Al respecto, si se comparan los tiempos reales en cada etapa respecto de los tiempos esperados,
se aprecia considerables retrasos. El periodo mas critico es el correspondiente al subproceso de
administracion de contratos, el cual se inicia una vez suscrito el contrato y culmina con la
aprobacion del informe final mediante resolucion directoral y el respectivo pronunciamiento de
la OPI Sectorial del MTC.

En los siguientes graficos se observan las diferencias entre el tiempo esperado y el tiempo real de

cada etapa para la elaboracién de los estudios de preinversion.
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Gréfico 19. Balance tiempo real vs. tiempo tedrico en la elaboracion de estudios de
preinversion
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Fuente: Provias Descentralizado. Elaboracion propia

Grafico 20. Comparacion tiempo real empleado vs. tiempo tedrico en la elaboracion de
estudios de preinversion
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Tabla 24. Comparacion entre tiempos reales y esperados en la elaboracion de estudios de

preinversion, por etapas

PROCEDIMIENTOS Tiempo real Tiempo Retraso
esperado
Implementacion del Plan Operativo Institucional 30 41 11
Actos Preparatorios 3 5 2
Imp Iemer_ltauon del Plan Anual de 42 165 123
Contrataciones
Seleccion del Consultor 54 103 49
Administracion de Contrato 118 502 384
Aprobacion de Informe Final 30 246 216
Liquidacion 25 28 3
Tiempo total 302 1090 788

Fuente: Provias Descentralizado. Elaboracion propia

Como se aprecia en el cuadro anterior, hay un retraso total de 788 dias entre el tiempo real y el
tiempo esperado. Asimismo, aunque todas las etapas presentan retrasos, esta situacion se agudiza
en el procedimiento administracion de contratos que corresponde a la elaboracion del estudio de
preinversion, asi como su aprobacion, pues PVD se tarda 788 dias mas del tiempo esperado, es
decir, casi 2.5 afos adicionales.

Asi, cuando en promedio un estudio de preinversion deberia tardar no mas de 302 dias (tiempo
esperado), en la practica a Provias le tarda 1.090 dias poder contar con estudio de preinversion
culminado y aprobado con resolucidn directoral, que constituye el insumo basico para pasar a la
etapa de inversion de los PIP (estudios definitivo, obra). Dado que la administracion de contrato
es el subproceso que mas tarda, con 665 dias de retraso, seguido del de priorizaciény planificacion
con 137 dias.

3.6 ldentificacion de puntos criticos

Los retrasos presentados van en linea con lo expresado por Oscar Chavez Figueroa (ex gerente de
estudios - PVD), en el sentido de que en esta entidad «[...] la carga de estudios es grande, las
operaciones son muchas y los retrasos son considerables. [Por tanto] corresponde optimizar los
procesos [...]». De igual manera, la mayoria de los entrevistados considera que la administracion

de contrato es el subproceso que presenta mayores demoras. Asimismo, Oscar Chéavez Figueroa
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sefiala que «[...] la administracion de contrato conlleva demoras porque incluye la revision de
varios especialistas con velocidades distintas y de otra entidad (DGASA-MTC) [...]».

En ese contexto, se ha elaborado una tabla en donde se aprecia que el Proceso de Gestion de
Estudios de Preinversion de Infraestructura Vial, esta constituido por 3 subprocesos, 7
procedimientos, 24 actividades y 80 tareas.

Asimismo, en dicha tabla también se muestra el promedio de los tiempos teéricos cuya
programacion se encuentra establecido en los términos de referencia y contrato de cada uno de
los 48 estudios de preinversion y el promedio del tiempo (dias calendario) real que fue empleado

durante la implementacion de cada uno de dichos estudios.

Con dicha informacidn, se ha efectuado una comparacion entre dichos valores y se ha evidenciado
gue los tiempos reales empleados durante el desarrollo del Proceso de Gestién de Estudios de
Preinversion de Infraestructura Vial , son mayores que los plazos programados inicialmente, esto
quiere decir que durante el desarrollo de los subprocesos se ha detectado que algunos
procedimientos contienen actividades y tareas, en donde no se han cumplido con los plazos
establecidos, generandose atrasos y demora que dilataron notablemente y en muchos casos la

aprobacion de los estudios de preinversion de Provias Descentralizado.
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Tabla 25. Comparacion de tiempos empleados (dias calendario)

TIEMPOS (DIAS)
sSuB PROCEDIMI UNIDADES
PROCESO| ENTO | ACTIVIDADES TAREAS RESPONSABLES GERENCIALES | PROG. |REAL|BALANCE
| iond Coordinacion con autoridades locales y el IVP
. nismggg's: ele Planificacion de proyectos (Planes Viales) Coordinador de Planificacion y
g Impls rrllegltacm P yePOI Aprueba Presupuesto Instjtucional de Apertura de gastos Priorizacion
14 n det Fan correspondiente al afio fiscal DE/UGE/UGDI 30 41 1
2 Operativo - e
- Institucional Aprobacion de |Remision del POl a la DE
é Plan Operativo Aorteba el POI Coordinador DE/UGE/UGDI
w Institucional P
[ - P—— -
ke Elabo rf:\cmn de Demgﬁacx)n de coor(lilnlador que elabore TdR Coordinador de Estudios y Unidad Gerencial de
\g g Terminos de  |Coordinador y especialistas elaboran TdR Especiali Estudios - UGE
'g K Actos Referencia  |Revision de terminos de referencia por parte de la gerencia ) 3 5 2
O © | Preparatorios i [ ) . . y
= P Aprob'ficmn de Conformﬁad de TdR Coordinador de Estudios y Unidad Gerencial de
c £ Terminos de  |Elaboracion de estructura de costos Especiali Estudios - UGE
g < Referencia | Tramite de aprobacion de TdR "
P o Incorpacion en Seleccionar del POI, proyectos a ser incluidos en el PAC
'g rorcrz)esos de Elaboracion de lista de proyectos a ser incluidos en el PAC Coordinador de Estudios Unidad Gerencial de
2 pseleccidn Solicitar a la UGA (Area de Adquisiciones), incorporacion de proyectos Estudios - UGE
3 Implementacio en el PAC
E ndel Plan DE remite PAC de la entidad al VMT vy solicita aprobacion del PAC 42 165
2 Anual de Aprobacion del |VMT revisa informacion del PAC de PVD Director Ejecutivo/Gerente Direccion
%) Contrataciones; Plan Anual de  |VMT observa PAC de PVD Unidad Gerencial de Asesoria -
N - Ejecutiva/UGAL
Contrataciones |PVD subsana observaciones Legal
VMT emite resolutivo aprobando el PAC de PVD
TIEMPOS (DIAS)
suB PROCEDIMI UNIDADES
PROCESO| ENTO | ACTIVIDADES TAREAS RESPONSABLES GERENCIALES | PROG. |REAL [BALANCE
DE comunica a Unidades Gerenciales aprobacion de PAC y solicita que
se inicie convocatoria de procesos de seleccion
Implementacion |UGE elabora expediente de contratacion y solicita a UGA (Area de
de Expediente de |Adquisiciones) inicio de proceso de seleccion Coordinador de Estudios
Contratacion  |UGA (Area de Adquisiciones) solicita a DE aprobacion de expediente de
contratacion Unidad Gerencial de
DE aprueba expediente de contratacion Estudios - UGE
c UGA (Area de Adquisiciones) solicita a UGE terna de profesionales para
S N .
2 ’ integrar comité
4 Confo d - - ——
S Seleccion del on c::ﬂa;éon ¢ UGE remite terna de profesionales a UGA (Area de Adquisiciones) Gerente
E Consultor UGA (Area de Adquisiciones) solicita a DE designacion de comité 54 103 49
< DE elabora resolutivo designando_comité
2 Elaboracion de  |Comité designado elabora acta de instalacion - e
[} — ~ Miembros de comité
° bases Comité elabora bases y remite a UGAL
o« - - - -
o Aprobacionde |UGAL da conformidad a Bases y remite a DE para aprobacion Miembros de comité
'g bases DE aprueba bases
§ Convocatoria Comité
® Presentacion de propuestas
o Procesq,de Revision de propuestas Miembros de comité
> Seleccion
= Buena pro
g C iento de Buena PRO
; Se eleva a DE informe de consentimiento de buena pro
e o UGAL solicita a ganador remision de documentacion para suscripccion Director Ejecutivo/Gerente ) )
c Suscripcion de |de contrato . ) . Unidad Gerencial de
[ - - Unidad Gerencial de Asesoria 3
E Contrato Postor ganador remite documentacion Legal Asesoria Legal - UGAL
= UGAL elabora Contrato y cita a Postor ganador para la firma
2 UGAL remite contrato suscrito a UGE
ﬁ UGE designa or de contrato
'g Entrega de Admlnlsltradog di contrato coordina con Oficina Zonal y Consultor el dia Administrador de
4 Terreno para en rega- ? ereno Contrato/Consultor/Jefe Zonal
o . : Consultor solicita a UGE adelanto
<] Administracion 118 502
= de Contrato Entrega de terreno
a Presentacion de |se notifica a consultor inicio de servicio Consult
2 Informes Consultor presenta informes (entregables) de acuerdo a plazos onsulor i ;
7] p 9 P Unidad Gerencial de
Revision de Revision de informes por parte de especialistas _ Especi§li§tas de Estudios - UGE
N UGE notifica a consultor de observaciones formuladas por especiali UGE/Ad for de
Informes parciales - - -
Consultor remite a UGE subsana observaciones y remite a UGE Contrato/Consultor
Aprobacion de |ESPecialstas otorgan conformidad a informes ESPECIH_EHS de
Info ial UGE/Administrador de
niormes parciales | e notifica aprobacion de informes a consultor Contrato/Consultor
Valorizacion Consultor presenta valorizacion Consultor
UGE solicita a UGA pago de valorizacion
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TIEMPOS (DIAS)
SUB PROCEDIMI UNIDADES
I
PROCESO| ENTO | ACTIVIDADES TAREAS RESPONSABLES GERENCIALES | PROG. |REAL|BALANCE
Consultor presenta a UGE Informe Final
Revision de Revision d .e informes por parte de esge0|al|stas - Administrador de Unidad Gerencial de
. UGE notifica a consultor de observaciones formuladas por esy N
Informes Final - - - Contrato/Consultor Estudios - UGE
Consultor remite a UGE subsanacion de observaciones
Especialistas otorgan conformidad a informe final
c UGE remite Evaluacion Preliminar Ambiental - EVAP a DGASA para
-g pronunciamiento
E; Remision de DGASA revisa informes por especialistas Especialistas
.ag) EVAPa la DGASA .n.otrflca a UGE de observacpnes formuladas al EVAP DGASA/Administrador de DGASA
s UGE notifica a consultor de observaciones formuladas por DGASA
o : DGASA - - - Contrato/Consultor
© Aprubacmp de UGE remite a DGASA subsanacion de observaciones 20 246
° Informe Final Especialistas otorgan conformidad a EVAP y clasifica el informe
o ambiental
'g UGE remite Estudio de Preinversion a OPP para pronunciamiento
g Remisionde  {OPP revisa informes por especialistas
@ Estudio de OPP notifica a UGE de observaciones formuladas al EPI Especialistas OP1/Administrador OPP del MTC
° Preinversion a la |UGE notifica a consultor de observaciones formuladas por OPP de Contrato/Consultor
° OPI Consuttor remite a UGE subsanacion de observaciones
qt’ OPP emite pronunciamiento y notifica a PVD (viabilidad)
5 — -
5 Aprobacion de UGE solicita a DE aprobacion de EPI Administrador de
s Informe Final DE emite resolutivo aprobando EP1 Contralo/UGAL
° — . - Pr—
2 Notificacin de UGE notifica a cunsultor. ap(oba5|on de estudio de preinversion B
53 anrobacion al | Consultor presenta valorizacion Administrador de
I P Contrato/Consultor Unidad Gerencial de
[>% consultor . - y
a UGE solicita a UGA pago de valorizacion Estudios - UGE
5; Consutor presenta liquidacion Adminisradr de Unidad Gerencial de
Liquidacion " Asesoria Legal - UGAL 25 28 3
Presentacion de o Contrato/Consultor 9
documentacion  |UGE revisa liquidacion
UGE tramita aprobacion de liquidacion »
Aprobacién de Administrador de
liquidacion Contrato/Consultor
DE emite resolutivo aprobando Liquidacion

iempo Moderado [

iempo Moderadamente critico [

iempo critico

Fuente: Elaboracion propia

Ahora bien, habiéndose efectuado la comparacion entre los tiempos reales y programados,
procederemos a identificar los puntos criticos o tareas criticas que han generado los atrasos y

demoras y que son los puntos en donde se deben aplicar las mejoras correspondientes.
Para tal efecto, de la tabla anterior se ha tomado aquellos procedimientos, actividades y tareas que

segun la tabla anterior presentan “tiempos criticos”, seguidamente estos fueron vinculadas con

los actores responsables de su implementacion, siendo el detalle el siguiente:
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Tabla 26. Puntos criticos identificados del proceso de gestion de estudios de preinversion de

infraestructura vial
SuUB ACTOR TIEMPO
PROCESOS PROCEDIMIENTOS ACTIVIDADES TAREAS IDENTIFICADO (DIAS)
§ Seleccionar del POI, proyectos a ser incluidos en el PAC PVD
° -_g \& Incorpam:enI::C%r:cesos de Elaboracion de lista de proyectos a ser incluidos en el PAC PVD 20
T 32 c ‘?&&Q’ Solicitar a la UGA (Area de Adguisiciones), incorporacion de proyectos PVD
212 R enel PAC
“g % E) @Q 6‘,&0 DE remite PAC de la entidad al VMT y solicita aprobacion del PAC PVD
E é c :,‘\QQ é\@r‘ VMT revisa informacion del PAC de PVD PVD
23 & Pley \/MT observa PAC de PVD
Z8% | PV s
% \@Q PVD subsana observaciones PVD
g Aprobacion del P!an Anual de VMT emite resolutivo aprobando el PAC de PVD
Contrataciones PVD
c
-?, Se eleva a DE informe de consentimiento de buena pro PVD
5 UGAL solicita a ganador remision de documentacion para suscripccion
E . de contrato PVD
® Suscripcion de Contrato 15y ganador remite documentacion PVD 14
=%
g UGAL elabora Contrato y cita a Postor ganador para la firma PVD
2 UGAL remite contrato suscrito a UGE PVD
5 UGE designa administrador de contrato PVD
2 Administrador de contrato coordina con Oficina Zonal y Consultor el dia
3 Entrega de Terreno para entrega de terreno PVD 13
% (@0 Consultor solicita a UGE adelanto CONSULTOR
E OQ& Entrega de terreno PVD
£ o& Presentacion de Informes Se notifica a consultor inicio de servicio CONSULTOR
] &° Consultor presenta informes (entregables) de acuerdo a plazos CONSULTOR
> ) é\a,é'b Revision de informes por parte de especialistas PVD
g V&Q\ Revision de Informes parciales UGE notifica a consultor de observaciones formuladas por especialistas CONSULTOR
<5
E Consultor remite a UGE subsana observaciones y remite a UGE CONSULTOR 350
= Aprobacion de Informes Especialistas otorgan conformidad a informes PVD
2 parciales UGE notifica aprobacion de informes a consultor PVD
2 Valorizacién Consultor presenta valorizacion CONSULTOR
© UGE solicita a UGA pago de valorizacion CONSULTOR
§ Consultor presenta a UGE Informe Final PVD
§ Revision de informes por parte de especialistas PVD
o Revision de Informes Final |UGE notifica a consultor de observaciones formuladas por especialistas CONSULTOR 125
g Consultor remite a UGE subsanacion de observaciones CONSULTOR
n Especialistas otorgan conformidad a informe final PVD
UGE remite Evaluacion Preliminar Ambiental - EVAP a DGASA para
3 pronunciamiento PVD
4 DGASA revisa informes por especialistas DGASA
5 - DGASA notifica a UGE de observaciones formuladas al EVAP DGASA
% Remision de EVAP a laDGASA UGE notifica a consultor de observaciones formuladas por DGASA CONSULTOR %
g N UGE remite a DGASA subsanacion de observaciones DGASA
L - Q\(\(z’ Especialistas otorgan conformidad a EVAP y clasifica el informe
32 «@‘2' ambiental DGASA
[ s \é" UGE remite Estudio de Preinversion a OPP _para pronunciamiento PVD
52 (\b?’ OPP revisa informes por especialistas OPP
[§) ] ,§}° Remision de Estudio de OPP notifica a UGE de observaciones formuladas al EPI oPpP 112
% Q Q‘éo Preinversion a la OPI UGE notifica a consultor de observaciones formuladas por OPP CONSULTOR
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Fuente: Elaboracion propia

Al respecto, se precisa que los 45 puntos criticos o tareas criticas identificados, forman parte de

un total de 13 actividades, 3 procedimientos y 3 subprocesos. Por otro lado, se indica que del total

de 45 puntos criticos o tareas criticas identificadas, 26 de ellas corresponden a la gestion de

Provias Descentralizado, 12 al consultor, 4 a la Direccién General de Asuntos Socio ambientales

DGASA y por ultimo 3 estan a cargo de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto del Ministerio

de Transportes y Comunicaciones.

59




Tabla 27. Tiempo empleado en los puntos, tareas criticas identificados

ACTOR N° TAREAS | % | N° DIAS
PVD 26 58% 528
CONSULTOR 12 27% 243
DGASA 4 9% 81
OPP 3 7% 61
TOTAL 45 100% 913

Fuente: Elaboracion propia

Gréfico 21. Numero de tareas criticas por actor

N° TAREAS CRITICAS POR ACTOR
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Fuente: Elaboracion propia

En cuanto al tiempo empleado (dias calendario) por cada actor durante la realizacion de las tareas
criticas, podemos sefialar que estas representan un total fue de 913 dias calendario, de los cuales
528 dias corresponden a Provias Descentralizado, 243 dias al consultor, 81 dias a la Direccion
General de Asuntos Socio ambientales - DGASA y 61 dias a la Oficina de Planeamiento y

Presupuesto del Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Graéfico 22. Numero de dias empleado en tareas criticas por actor

N° DIAS EMPLEADO EN TAREAS CRITICAS POR

ACTOR
528
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Fuente: Elaboracion propia
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4. Propuesta de mejora

A través del presente andlisis de la interrelacion entre la entidad encargada de los proyectos
(Provias Descentralizado), Consultores y Entidades Externas (otros Ministerios, etc.), se
evidenciado que los tiempos realmente empleados en cada uno de los procedimientos, actividades,
que intervienen en la implementacion del Proceso de Gestidon de Estudios de Preinversion de
Proyectos de Infraestructura Vial, presentan significativos desfases lo cual conlleva al retraso en
la ejecucion de obras de infraestructura vial, situacién que es percibida por la poblacion y por el
gobierno como un problema causado en parte por la gestion de PVD. En ese contexto, el problema
antes sefialado atafie en gran parte a la UGE de PVD, quien de acuerdo a sus funciones es la
oficina encargada de proveer de estudios de preinversién viables, asi como de estudios definitivos
a la Unidad Gerencial de Obras, que sin expedientes técnicos se ve imposibilitada de gestionar la
gjecucion de las obras, incumpliendo de esta manera con los objetivos de la entidad y las
expectativas de la poblacion.

Por otro lado, se debe precisar que los puntos criticos identificados, representan las dificultades
que tiene la entidad en concretar de manera satisfactoria los Estudios de preinversion, se basan en
las trabas que cada de uno de los factores antes mencionados le pone al otro, es decir la entidad
le pone condiciones al consultor para que este realice un trabajo de acuerdo a lo establecido y no
se desvié o retrase. El consultor debe cumplir o se extendera el tiempo para concretarse el proyecto
lo que perjudica a largo plazo a las personas que buscan beneficiarse con la obra. Las entidades
externas deben trabajar a la par y de manera conjunta con Provias Descentralizado para no poner
trabas y perjudicar en primer lugar el trabajo del consultor y posteriormente todo lo planificado

por la entidad en cuanto al tiempo y gasto del proyecto.

En ese contexto, se ha visto por conveniente aplicar en el presente trabajo la metodologia enfocada
en el ciclo de Deming, también conocido como circulo PDCA (del inglés plan-do-check-act, es
decir, planificar-hacer-verificar-actuar) o espiral de mejora continua, que es una estrategia de
mejora continua de la calidad en cuatro pasos, cuyos resultados permitiran a PVD plantear una
mejora integral en cuanto a la reduccion de los tiempos de entrega del producto final (estudio de

pre inversion viable).
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Grafico 23. Ciclo de Deming
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Fuente: www.gestionxprocesoscun.blogspot.pe/2015/04/el-ciclo-de-deming.html

e Principios
— Eliminar despilfarro y tiempos muertos
— Procesos organizados

— Trabajo en equipo

e Objetivo
— Control de procesos

— Anélisis e identificacion de puntos criticos

Para demostrar que la mejora continua es un proceso de implementacion que si funciona, al
momento de ser tomado como una de las opciones para fortalecer a un proceso operativo, se

plantea la siguiente propuesta de mejora.

4.1 Estructura del modelo de propuesta de mejora

¢ Identificacion del problema

El andlisis de los tiempos empleados durante el desarrollo del Proceso de Gestion de Estudios de
Preinversidn, nos ha llevado a determinar que de un total de 80 tareas que comprenden el Proceso
de Gestion de Estudios de Preinversion a nivel de perfil, 45 tareas resultan criticas puesto que en

ellas se ha identificado los mayores retrasos y demoras durante la gestion, (ver Tabla 23. Puntos

criticos identificados en el proceso de gestion de estudios de preinversion de infraestructura vial).
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En ese sentido, en el presente trabajo se busca analizar e identificar las causas que afectan el
desarrollo de los estudios de preinversion en funcion de las tareas criticas antes mencionadas y
sobre esa base plantear posibles soluciones que permitan acortar los plazos para la aprobacion de
los mismos, mejorando con ello la gestién pablica que realiza Provias Descentralizado del

Ministerio de Transportes y Comunicaciones.

Finalmente, lo que se pretende es que la propuesta de mejora pueda brindar ciertas pautas para
agilizar el proceso de aprobacién de los Estudios de preinversion teniendo en cuenta los recursos
y las normas que rigen este proceso, aunque en un futuro se espera que puedan plantearse nuevas

formas de trabajo y asi lograr una mayor eficiencia en la gestién publica.

Fase 1 Planeamiento

El propésito de esta primera etapa es movilizar, organizar y estimular a los actores que van realizar
la mejora continua. Esta producird un mandato de cambio, una constitucion para el equipo y un

plan de accion.

Se comienza con reuniones en donde se comuniquen las metas y objetivos que se buscan como
avance decisivo de la Unidad Gerencial de Estudios en cuanto a la gestion de estudios de
preinversion y que son la justificacion de este plan de mejora.

Se establece el enlace esencial entre las metas del estudio de preinversion con los objetivos de
PVD, ademas se definen los parametros de los estudios de preinversion relativos a plazos, costos
y riesgos. En esta etapa se reunird al personal involucrado para su capacitacién y se produce el

plan inicial de gestion del cambio.

Partiendo de la premisa de que un problema es un resultado que no se ajusta al estandar
establecido, se ha identificado a través de los analisis de la muestra compuesta por 48 estudios de
preinversion, asi como las entrevistas efectuadas a los actores involucrados, que los tiempos
empleados en cada uno de los subprocesos que integran el proceso de gestion de estudios de
preinversion de infraestructura vial descentralizada, corresponden a efectos cuyas causas son las

generan los retrasos en los entregables.

Para tal efecto, valiéndose de la informacion que presenta la Tabla 23. Puntos criticos

identificados en el proceso de gestion de Estudios de preinversion de infraestructura vial, se ha
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elaborado un Diagrama causa-efecto PVD, que nos ha permitido analizar las causas que
ocasionaron la demora en cada uno de los procedimientos, actividades y tareas, en donde se

advirtieron los puntos criticos.

Gréfico 24. Diagrama causa-efecto PVD

vemor ensssanacion | CONSUItOTES

Orientados al redamo \ \ \

contractuales

Carenciade
Procedimientos de procesos

Cambian de personal

Personal profesional
profesional

insuficiente
Desconocen
Falta de control aspectos del SNIP

de procesos

Il

Sobre carga de
Demoraen formulacion

de observaciones Priorizan el costo mas

quela calidad del producto

I

k| Demoraen laaprobacion yviabilidad de
Estudios de preinversion

Excesiva Demoraen emitir
carga laboral pronunciamiento
Personal

insuficiente Excesiva cargalaboral

Demoraen
pronunciamientos Personal insuficiente

Ni

OPI - MTC DGASA - MTC

Fuente: Elaboracion propia

Por el lado de la entidad (Provias Descentralizado)

Como resultado del analisis del diagrama causa efecto se identifica como problema asociado a la
demora en la aprobacion de los estudios de preinversion, en primer lugar, la poca disponibilidad
de profesionales por parte de los entes revisores, ello conlleva que los pronunciamientos se
notifiquen al consultor en tiempos que exceden los estimados en los términos de referencia. Por
ejemplo, en los términos de referencia correspondientes a la administracion de contrato de un
estudio de preinversion, se indica que la entidad, en este caso PVD, luego de recepcionar los
informes, debe emitir, en un plazo maximo de diez dias calendario, el pronunciamiento

correspondiente (observa o aprueba), hecho que no se cumple por las razones antes manifestadas.

La entidad carece de las herramientas (legales) de filtrar a los consultores cuyos antecedentes no
son los idoneos para llevar a cabo el buen desarrollo del proyecto. Los plazos planteados en los
TDR por la entidad no guardan proporcion con la magnitud del estudio de preinversion, en
algunos casos no se toman en cuenta factores como: condiciones climéticas, vias de acceso,

topografia, etc, la entidad establece los plazos en funcion de experiencias pasadas y de acuerdo a
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un anélisis coherente y real. No se evidencia mucha coordinacion entre los administradores de
contratos, y los especialistas encargados de la revision de los informes, se pierde tiempo revisando

informes incompletos.

Por el lado del consultor

Se ha verificado que en la mayoria de los casos se incumplen las obligaciones contractuales
referidas a los plazos de presentacion de informes y subsanacién de observaciones, presentacion
de documentacién incompleta que es devuelta por la entidad, los profesionales que son parte de
su propuesta técnica en el monto de la suscripcién del contrato, una vez iniciado el servicio por
un tema econdémico es suplantado por personal de menores competencias y exigencias. Por ello
se tiene como resultado un trabajo de baja calidad que al momento de ser revisado por los
especialistas de la UGE sera observado una y otra vez, lo cual produce un circulo vicioso que

implica mayores retrasos.

Sobre la base del problema de mayores tiempos empleados, 1o que conlleva a una demora en la
aprobacion de los estudios de preinversion y, por lo tanto, un desfase en cuanto al desarrollo del
proceso de gestion de estudios de preinversion de infraestructura vial descentralizada, se procedid

a analizar una posible solucién al problema de tiempos improductivos.

Por el lado de la Direccion General de Asuntos Socio Ambientales (DGASA)

Se evidencia que esta fase es causa de un punto critico, puesto que para poder contar con la
declaratoria de viabilidad es necesario obtener primero la categorizacion ambiental, la cual es
otorgada por la DGASA, que para ello debe revisar la EVAP a través de sus especialistas. PVD,
al supeditarse a la DGASA, también debe sujetarse a los tiempos que posean sus especialistas, los
cuales, como ya se menciond, no pueden ser monitoreados ni controlados por PVD. No obstante,
la DGASA al tener tiempos de atencion normados, ha manifestado que si bien tienen un equipo
de profesionales asignados para revisar la documentacion correspondiente a los EVAP, estos

tienen recarga laboral propia de sus funciones.

Por el lado de la OPI del MTC

Al ser la OPI la Unica oficina del sector que esta facultada para otorgar la viabilidad a los proyectos

de pre inversion, PVD debe gestionar ante ella la citada aprobacion, situacion que tampoco es
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controlada directamente por PVD. De esta forma, a pesar de que la OPI posee plazos de atencion
estipulados en su norma, sus especialistas también tienen recarga laboral, o que genera retrasos

en el pronunciamiento de los proyectos evaluados.

Todo esto se evidencia, ademas, en funcion a las entrevistas realizadas, ya que de acuerdo a Eddie
Aronés Barbaran, especialista de proyectos - PVD; Gabriel Carlos Noriega Luyo exgerente de la
UGE, y Washington Florez Mendez, especialista en normas técnicas — PVD, sefialan que las
herramientas a implementar o mejorar serian los instructivos y guias, procedimientos, sistemas

informaticos de seguimiento y normativas.

4.2 Estrategia

Para implementar el plan de mejora sobre la base de las causas identificadas, antes la entidad
debera brindar las capacitaciones correspondientes con la finalidad de generar y reforzar las
capacidades de los equipos técnicos de la UGE, PVD, DGASA (MTC) o Senace (MINAM) y OPI
del MTC, en cuanto a las acciones a llevar a cabo en cada uno de los dos subprocesos, de modo
gue se cumplan los indicadores de plazo y calidad y que en el mediano plazo se logren cambios

sustantivos en la gestion vial referida a los estudios de preinversion.

Las actividades a ejecutarse como parte de este componente, comprendidas en mddulos

diferenciados para cada publico objetivo, se orientan a lo siguiente:

e Fortalecer los conocimientos y habilidades en el uso de metodologias referidas a mejoras de
procesos (Deming, etc.).
o Dotar a los especialistas de los conocimientos, habilidades y competencias para la

formulacion de estudios de preinversién en el marco del SNIP.

Fase 2 Hacer

En esta etapa, se realizara un analisis de la situacion actual en torno al problema planteado. En
ese sentido, se plantean medidas correctivas a efectos de aminorar los serios retrasos encontrados
en los subprocesos criticos. Entre las actividades que conforman el subproceso de administracion

de contrato se ha identificado las mas problematicas en cuestién de demora de atencion:
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Entidad (Provias Descentralizado)

Programacion de estudios

Al respecto, se analizara los diferentes estudios de preinversion programados, teniendo en
consideracion los diferentes aspectos en los cuales se ve involucrado la participacion de la entidad,
ya que esta sera la que dicta por medio de los Términos de Referencia los plazos para aprobar el

estudio asi como la eleccién del consultor.

Se recolectara la informacion de los estudios programados, principalmente en lo que corresponde
a los plazos que establece la entidad para la presentacion, revision y aprobacién de informes, con
la finalidad de observar si los plazos planteados se cumplieron, y si no fuera asi se identificaran

las causas que originaron dicho retrasos.

Se debe implementar una base de datos que considere los trabajos realizados, consultores
seleccionados y todo lo que pueda ayudar a mejorar la problemética encontrada y en muchos

€asos a escoger un contratista adecuado para cada proyecto.

Se deben establecer nuevos criterios en los TDR (Términos de Referencia), ya que estos son los
gue determinan las obligaciones del consultor y de la entidad para con el proyecto. En ellos se
podria modificar los alcances de los informes (en cuanto a su nimero y contenido), ya que muchas
veces se da que los consultores por tratar de cumplir con el cronograma establecido (para impedir
la multa del 10% de ganancia por el servicio) presentan informes incompletos o inclusos con el
mismo contenido que el informe anterior, lo que provoca tiempos muertos para los especialistas
de la entidad; teniendo los plazos y sobre todo ciertas penalidades para ambas partes, se podria
tratar de cumplir con las fechas pero sobre todo con el correcto contenido de los informes que se

presentan.

En el Reglamento de la Ley de Contrataciones, se menciona que el monto maximo de la penalidad
a ser aplicado al consultor corresponde a un tope del 10% del monto contractual, lo cual segin
el presente andlisis deberia ser mayor, puesto que los consultores al saber que llegado a este
méaximo valor, no se les sancionara con una cantidad mayor que la antes mencionada, dejan de
lado sus obligaciones o dilatan los tiempos de presentacion de entregables, sin importar las

consecuencias posteriores.
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El Reglamento de Contrataciones, también establece la resolucién de contratos por
incumplimiento de parte del consultor, sin embargo la Entidad asi no mas no toma en cuenta
dichos articulos, puesto que ocasionaria un retraso mayor en el proyecto, debido que tendria que

volverse a iniciar el proceso de seleccion.

Finalmente, la entidad una vez aprobados los estudios de preinversion, debera efectuar un analisis

para poder verificar qué tareas se realizaron bien y qué otras mal, en las diferentes especialidades.

Administradores de Contrato

En esta etapa se analizara la metodologia empleada por los administradores de contrato, en cuanto
a la priorizacion de estudios a su cargo (posibles presiones externas), asi como la programacion
de reuniones para absolver dudas entre los consultores y especialistas de la entidad. Es destacable
en este punto resaltar que ellos tienen que lidiar con los diferentes especialistas por parte de la
entidad y del consultor, lo cual implica tratar con diferentes politicas y metodologias de trabajo

gue estos tuviesen.

Especialistas revisores

En esta fase se analizard la carga de trabajo y desempefio de los especialistas revisores:
desarrollando cuadros comparativos, que nos permitan observar el nimero de estudios asignado

a cada especialista, de esta manera se podra tener una mejor dimension de la sobrecarga de trabajo.
Consultor

Se evaluard la participacién de los consultores en el desarrollo de los diversos proyectos,
considerando que ellos no cumplen normalmente con los plazos establecidos para cada
presentacién de los distintos informes de cada estudio, ya sea por diferentes causas que son las
principales responsables en la demora de la aprobacion de las distintas fases de desarrollo de un
proyecto de infraestructura vial

A continuacién se indican los distintos aspectos a considerar por los consultores.

En esta etapa, se debe efectuar un seguimiento de los tiempos de ingreso de cada informe

presentado por el consultor, los tiempos que la entidad se toma para notificar la observacion
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formulada por el especialista, y la fecha de presentacion del informe con la subsanacion de la
observacion. Este procedimiento parece simple pero la complejidad se centra en que los
consultores no cumplen las fechas pactadas y ademas, lo mas importante, presentan los informes
sin absolver en su totalidad las observaciones, asi como otras fallas que son detectadas en la nueva
presentacién y en muchos casos dejan de lado el informe observado para avanzar con otro

proyecto diferente.
Por otro lado, se verificard que las empresas que se presentan para las diferentes consultorias,
cuenten con los profesionales que realmente pertenecen a la némina que presentan al momento

gue son seleccionadas para realizar el trabajo solicitado.

Entidades externas (DGASA, OPI del MTC)

Se analizara la participacion de las entidades externas en el desarrollo de los proyectos, ya que
estas entidades pueden presentar trabas lo que implica una demora de la aprobacion de las distintas

fases de desarrollo de un proyecto de infraestructura vial.

Para garantizar el ciclo del proceso en el cual participan DGASA- MTC y la OPI-MTC, es
conveniente elaborar un instructivo o procedimiento validado por dichas dependencias, de manera
gue establezcan los tiempos de cada una de las actividades que constituyen cada uno de los
subprocesos. Esto implica una propuesta de tiempos estandarizados desde la planificacion y
priorizacion hasta la presentacion y aprobacion de los informes correspondientes. El instructivo
se basard en el esquema existente (flujogramas); sin embargo, se deberan redefinir algunas

actividades, asi como los tiempos y acciones a adoptar para cada subproceso.

Para generar los manuales de cada proceso realizado, se necesita la colaboracion de todos los
involucrados, ya que es de suma importancia definir con exactitud cada paso. Esto ayudara a tener
un mejor desempefio durante el desarrollo del citado proceso. Por lo tanto, se deben elaborar los
diagramas de flujo que intervienen en cada uno de los subprocesos y estos tienen que estar bien
estructurados, sin olvidar incluir aquellas dependencias (OPI, DGASA) que se consideran como

proveedores externos.
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Fase 3 Verificar

Una vez planteada la propuesta de mejora, la entidad deberd verificar el cumplimiento de los
lineamientos establecidos, para tal efecto ha elaborado una propuesta de subprocesos con flujos
mejorados y simplificados, la cual luego de que ser implementada se deberd comparar con los

subprocesos existentes, con la finalidad de verificar el cumplimiento de la propuestas de mejora.

4.3 Subprocesos mejorados propuestos

Subproceso de priorizacion y planificacion mejorado. Basicamente se planteara reducir el nimero
de actividades dentro del subproceso, haciéndolo éptimo y evitando duplicidad de las actividades,
en linea con lo sefalado por Eddie Aronés Barbaran, en el sentido de que «(...] existe un proceso

inadecuado que requiere reestructurarse [...]».

Este subproceso se inicia cuando la UGE revisa los planes viales participativos provinciales y
verifica que los proyectos cumplan con los criterios de priorizacion establecidos por PVD,
obteniendo la lista de PIP priorizados, la cual es remitida a MyE para la elaboracion de la
propuesta de POI, de alli corresponde a la UGAL revisar la propuesta, que de no estar conforme
es devuelta a MyE para la subsanacién de las observaciones, mientras que de estar conforme se
remite a la DE.

La DE revisa el documento de POI, en caso encuentren observaciones lo devuelven a MyE para
la subsanacion respectiva, mientras que de estar conformes remiten su propuesta de POl a la OPP
del MTC, la cual procede a la respectiva revision y de no estar conforme se devuelve a la DE de
PVD para la correccion de las observaciones, mientras que de estar conforme se consolida con
las propuestas de POI de otras ejecutoras y luego se remite el documento de POI del pliego al
Despacho Ministerial, donde es revisado por los asesores, quienes de hallar observaciones lo
devuelven a la OPP del MTC, pero en caso de que estén conformes con el documento lo trasladan

para la aprobacién del ministro.

Una vez aprobado el POI, la DE de PVD recibe el documento y lo comunica a las dependencias,
con ello la UGA solicita los requerimientos de bienes y servicios para PAC a las areas usuarias,
entonces la UGE elabora y envia sus requerimientos de bienes y servicios a la UGA, donde son
recepcionados y consolidados todos los requerimientos se encarga de formular y remitir la
propuesta de PAC a la DE.
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La DE revisa el documento de PAC, en caso de tener observaciones lo devuelve a la UGA para

que las subsane, y de estar conforme remite el documento al Viceministerio de Transportes, en

donde los asesores revisan la propuesta y de hallar observaciones la devuelven a la DE para que

subsanen el documento; de estar correcta la propuesta, se eleva el documento para la aprobacion

del PAC con resolucion viceministerial.

Gréfico 25. Flujograma de subprocesos mejorado

Unidad Gerencial de

Monitoreo y Evaluacién

Unidad de Asesoria

Unidad de Administracion

Direccién Ejecutiva

Oficina de Planeamiento y

Ministerio de Transportesy

Verifica
requerimientos y
prioridades

Elabora lista de
PIPs priorizados

Elaboray envia
requerimientos de

Conforme?

Solicita
requerimientos de

Remite POI

1

Estudios (UGE) (DE) Legal (UGAL) (usA) (DE) Presupuesto (OPP-MTC) Comunicaciones (MTC-VMT)
csor o
propuesta POI o
Revisar el Plan vial /J\\ Recenc i
el No ecepciona y revisa
Participativo Fonforme: st ¥ ¥ POI - Provias
Provincial | revisa POI
o Revisa POI-
mTC

¥
Consolida y elabora
POl -MTC

Recepeiona ‘

N

Aprueba POk

POl aprobado

Comunica

bienes y servicios
para PAC

bienes y servicios
para PAC

Recepeiona y
consolida los

requerimientos

!

dreas usuarias

Eigt

TC

|

Formula y remite

| Revisa

propuesta de PAC

|pmpuesta PAC

No )\SI

Revisa

£Conforme?

propuesta PAC|

Aprueba PAC Fin

Fuente: Elaboracion propia

Fase 4 Actuar

En esta etapa, la UGE debera documentar los procedimientos adoptados y el desarrollo de estos,

asi como establecer los pardmetros sujetos de control, con la finalidad de efectuar un seguimiento

adecuado de la estandarizacion de tiempos empleados en cada uno de los subprocesos. En ese

contexto, se capacitara al personal involucrado en los subprocesos objetos del presente andlisis.
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Conclusiones y recomendaciones

1. Conclusiones

a. El presente trabajo de investigacion evidencia la situacion actual de PVD. Se identifica la
problematica existente en el proceso de gestion de estudios de preinversion de infraestructura
vial descentralizada, uno de los principales componentes de los procesos misionales de la
entidad.

b. Debido al retraso en la ejecucion de obras de infraestructura vial en todo el territorio peruano,
se ha generado una percepcidn, por parte de la poblacion, de que el gobierno no provee
proyectos de inversién puablica de infraestructura vial. Ante esta situacion, el Ejecutivo
identifica como responsables a las unidades ejecutoras del MTC. Una de ellas es PVD, que es
la encargada de gestionar los proyectos de inversion pablica de infraestructura vial vecinal:

elaboracién de estudios de preinversion, definitivos y ejecucién de obras.

c. Existen deficiencias en la ley de Contrataciones y su reglamento, puesto gque en ella no se

fijan barreras que eviten que malos consultores se presenten en los procesos de seleccion.

d. Las propuestas de mejoras como alternativas de solucién ayudan al fortalecimiento de las
distintas entidades, las cuales, en muchas ocasiones, poseen un fuerte valor o significado que
puede representar una solucién o respuesta que cambien el entorno, pudiendo hacer mas

eficiente un proceso y logrando una mejor atencién al beneficiario o cliente.

e. En esa linea, la propuesta de mejora planteada en el presente trabajo de investigacion se
circunscribe a dos rubros. El primer rubro se enfoca en el planteamiento de un subproceso de
priorizacion y planificacion, mientras que el segundo a la estrategia de eliminar tiempos

improductivos para la elaboracidn de perfiles.
2. Recomendaciones
a. Considerar realizar un analisis de la situacion actual en torno al problema identificado,

planteando medidas correctivas a efectos de aminorar los serios retrasos encontrados en los

subprocesos criticos.
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Promover la adopcion de la propuesta de mejora en la entidad con el fin de reducir el tiempo
gue demoran los subprocesos de priorizacion y planificacion, y de administracién de

contratos.

Se recomienda tratar de integrar la DGASA, OPI del sector y la UGE de una manera mas
eficiente, para que asi se pueda coordinar con mayor facilidad los requerimientos de ambos

componentes.

Proponer ciertos cambios en el marco legal de la ley de contrataciones y su Reglamento, en
lo que respecta a ciertos articulos que establecen la metodologia de contratacién; rechazo de
oferta de consultores incumplidos, aplicacion de maximas penalidades, incumplimientos

contractuales por parte del consultor.

Profundizacién de la estrategia de eliminacion de los tiempos improductivos, asi como su
implementacion en PVD podria servir como piloto y, en caso de que funcione, se podria
extender a otras UE del sector pablico que estan vinculadas a la generacion de estudios de
preinversion, los cuales constituyen el punto de partida para agilizar las inversiones, sobre
todo con una vision multianual de las etapas que estan vinculadas con el ciclo de vida del

proyecto.
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Anexo 1. Tamafo de muestra

Abra Chimbolla - Emp. PU-125

N° | c_unidejec afo cod_poi POI Pr:ﬁ:g:;fm Region Nombre del Estudio de Preinversion Tipo de via tipo_infraestructura MUESTRA Gerencia | Convenio 2013 2014 2015 2016 Estado

1 001250 2011 2011-01999 2011 Perfil PIURA Alto Chira - Las Lomas, Tramo: Chilacos - Las Lomas CV CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG En ejecucion En ejecucién |En ejecucion aprobado

2 001250 2014 2014-00705 2014 Perfil JUNIN 'CC.NN Boca Anapati - C.P. José Olaya CV CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG Programado  (En ejecucion p

3 001250 2012 2012-00502 2012 Perfil HUANCAVELICA Chancahuasi - Chocoro - Antacancha - Cochamarca CV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecucién |En ejecucion

4 001250 2015 2015-00817 2015 Perfil LAMBAYEQUE Chiclayo - Ferrefiafe - Pitipo - Incahuasi - Cafiaris CD CARRETERAS UGE PRG P P

5 001250 2009 2011-01053 2009 Prefactibilidad AYACUCHO Compaiiia Baja - Mejorada CV CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG aprobado aprobado

6 001250 2012 2012-00480 2012 Perfil APURIMAC ‘Curasco - Lucre - Paccayura CcV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE Programado En ejecucion |En ejecucion (ap p

7 001250 2012 2012-00478 2012 Perfil APURIMAC Emp. AP-112 (Almaccasa) - Teneria CcV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE Programado En ejecucion [En ejecucion

8 001250 2014 2014-00425 2014 Perfil APURIMAC Emp. AP-112 (Almaccasa) - Yanarico CcV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion  [En ejecucion

o | 001250 2010 | 201000705 | 2010 Peril AREQUIPA Emp. AR-105(Visca Chico) - Dv. Atusire - Dv. Chaucalla- |, CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG  |aprobado aprobado
'Yanque, Tramo: Dv. Chaucalla - Yanque

10 001250 2012 2012-00493 2012 Perfil cusco Emp. CU-112 - Roquepata CV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecucion [En ejecucion

11 001250 2012 2012-00496 2012 Perfil cusco EMP. CU-116 - Pampacasa CV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecucion |En ejecucion |ap p

12 001250 2013 2014-00428 2013 Perfil cusco Emp. CU-126 (Sector Achupani) - Emp. CU-785E (Kayno) CcV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucién |En ejecucion

13 | 001250 2012 | 201200511 | 2012 Perfi HUANCAVELICA  |EMP: HV-101 (inyac) - Pongora - Changara - Santa Cruz de |, CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE  |Por iniciar En ejecucion |En ejecucion
Huallarqui - Colpa - Pichus (Emp. HV-501)

14 001250 2012 2012-00505 2012 Perfil HUANCAVELICA Emp. HV-103 (Paucarbamba) - Emp. HV-103 (Pachamarca) [CV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecucion  [En ejecucion

15 001250 2012 2012-00509 2012 Perfil HUANCAVELICA Emp. HV-104 (Ingreso a Cobriza) - Puente Integracion CV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecucion  (Concluido

16 001250 2012 2012-00500 2012 Perfil HUANCAVELICA Emp. HV-105 (Chancahuaycco) - Emp. HV-644 (Rosario) CV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecucion  [En ejecucion

17 | 001250 2012 2012-00499 2012 Perfi HUANCAVELICA E,’;Zh:r\;lsg (Llama Cancha) - San Pedro - Emp. Ruta 104 |, CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE  |En ejecucion En ejecucion |En ejecucion

18 001250 2012 2012-00501 2012 Perfil HUANCAVELICA Emp. HV-666 (Ccasaccactocc) - Mesaccocha - llapata CV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecucion [En ejecucion p

19 | oo1250 2015 | 201500825 | 2015 Peri AYACUCHO Emp. IC-109 (Limite Distrital Ica) - Payllihua - Hiritu Huasi - |, CARRETERAS UGE PRG P P P
Ruta HV-120 - Mamacona.

20 001250 2014 2014-00459 2014 Perfil JUNIN Emp. JU-102 (Huari) - Ruta JU-913 - Chacapalca CV CARRETERAS UGE PRG P P P Pi

Emp. P1N - Pi to Ol - Ol -Emp. INJy Ni

21 | 001250 2015 | 201500797 | 2015 Factibilidad LAMBAYEQUE mp royecto Olmos - Olmos - Emp. INJy Nueva |, CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG P En En
Ciudad de Olmos - Emp. Desvio Las Pozas

22 001250 2015 2015-00533 2015 Perfil CAJAMARCA Emp. PE - 3N (Chota) - La Palma - Conga el Verde - CV CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG P En En
Chalamarca - Chontabamba - Paccha.
Emp. PE-IN - Agricola - Pal - Ol ; Emp. PE-

23 | oo1250 2015 | 2015-00526 | 2015 Perfil LAMBAYEQUE mp. Zona Agricola - Palo \erde - Olmos; Emp. cv CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG P En
1NJ a Nueva Ciudad; Emp. Cascajal - Las Pozas

24 | 001250 2011 |2011-01459 | 2011 Perfi TACNA Emp. PE-LS - Buena Vista - Miraflores - Las Yaras -Apa- |, CARRETERAS UGE PRG P P P P
Emp. PE-ASD
Emp. PE-1S (Dv. Los Aquijes) - Los Aquijes - La Solano -

25 001250 2015 2015-00822 2015 Perfil ICA Dv. Cocharcas - Tingue - Huarangal - Molletambo - La CD CARRETERAS UGE PRG Pi P P
Candera - San Isidro
Emp. PE-1S (Rio Grande) - San Jacinto - Santa Rosa - La

26 001250 2015 2015-00824 2015 Perfil ICA Isla - Paras - Huaraco - Huambo - Ucuchimpana - Palmar - |CD CARRETERAS UGE PRG P P P
Granado
Emp. PE-28 D (Dv. Sinto) - Emp. PE-28 A (Dv. Huayacundo

27 | 001250 2015 |2015-00821| 2015 perfi HUANCAVELICA  [AM)y Emp. PE-LS C (Chaulisma) - Dv. Quisuarceasa - |y CARRETERAS UGE PRG P P P
San Juan de Huirpacancha - Dv. Lamary - Santiago de
Quirahuara - Pacomarca - Querco y el Ramal Huamani

28 | 001250 2014 | 201400463 | 2014 Perfi PUNO Emp. PE-34 -Isvila - Corani - PU-500 - Aymafia - Viluyo - |, CARRETERAS UGE PRG P P P P
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N° [c_unidejec afo cod_poi POI EEEEEn Region Nombre del Estudio de Preinversion Tipo de via tipo_infraestructura MUESTRA Gerencia | Convenio 2013 2014 2015 2016 Estado
29 001250 2015 2015-00550 2015 Perfil PUNO Emp. PE-34B (San Sebastian) - Nicasio - Laro CcVv CARRETERAS UGE FONIE P Pre P
30 | 001250 2012 201200506 | 2012 Perfil HUANCAVELICA Emp. PE-3S (Paccalle) - Emp. R03 - (Paucarbambilla) - cv CARRETERAS CARRETERAS UGE FONEE  |En ejecucion En ejecucion |En ejecucion [aprobado aprobado
Emp. RO2 - Emp. R03 (Arma)
31 | 001250 2012 2012-00503 2012 Perfil HUANCAVELICA Emp. PE-3S (Villena) - Cosme - Cotay - Llacua - Antacalla - |, CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE  |En ejecucion En ejecucion |En ejecucion |aprobado aprobado
Socos - HV-103 (La Victoria)
32 | 001250 2012 2012-00508 2012 Perfil HUANCAVELICA Emp. PE-3SD (Coarapata) - Locroja - San Pedro - Marcayllo |, CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE  |En ejecucién En ejecucién  |En ejecucion
Emp. RO3 (Ccasipata)
33 001250 2012 2012-00504 2012 Perfil HUANCAVELICA Emp. PE-3SD (Chonta) - R 05 - Uchuy Cruz - Emp. HV-103 |CV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecucion |En ejecucion |aprobado aprobado
34 | 001250 2014 2014-00467 2014 Perfil PUNO Emp. PU-103 (Coasa) - Calasuca - Upina (Ruta R17) - cv CARRETERAS UGE PRG Progi o |P P P
[ Tambillo - Emp. PU-100 (Macusani)
35 001250 2012 2012-00495 2012 Perfil Ccusco Emp. Ruta 16 - Inkacancha cVv CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecuciéon |En ejecucion |aprobado aprobado
36 001250 2012 2012-00494 2012 Perfil Cusco Emp. Ruta 2 - Chinchibamba - Pucara CcV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecuciéon |En ejecucion En ejecucion
37 001250 2012 2012-00492 2012 Perfil Cusco Emp. Ruta 27 (Uscumarca) - Chusa - Mandurpugio - CcV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecuciéon |En ejecucion |aprobado aprobado
Chacllabamba - Pachamachay
38 | 001250 2015 [2015:00815| 2015 Perfil TUMBES Garbanzal - San Juan de la Virgen ~ Cerro Blanco - Cafeteria ., CARRETERAS UGE PRG P P P
- Miraflores - Tutumo - Matapalo - Papayal - Emp. PE-1N
39 | oo1250 2014 | 2014-00704 | 2014 Perfil HUANCAVELICA  |Huachocolpa - Soledad - Rio Mantaro - La Libertad y el cv CARRETERAS UGE PRG Prog P Prc P
Puente sobre el Rio Mantaro
40 | 001250 2012 | 2012:00510 | 2012 Perfil HUANCAVELICA |10 (Acraquia) - Villa Libertad - Tdpac Amaru - cv CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE  |En ejecucion En ejecucion |En ejecucion |aprobado aprobado
Esperanza - Florida - Lanza (Emp. PE-3S)
41 001250 2012 2012-00491 2012 Perfil Ccusco Ichipia - Televan cv CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE Programado En ejecuciéon |En ejecucion
42 001250 2014 2014-00707 2014 Perfil LORETO Jenaro Herrera - Colonia Angamos cv CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG Programado  |En ejecuci6n
43 | 001250 2015 | 201500820 | 2015 Peri UCAYALI Limite Distrital con Huanuco - Pimental - Campo Verde - |, CARRETERAS UGE PRG P Pr P
Nueva Requena - Curimana - Neshuya
44 001250 2015 2015-00823 2015 Perfil HUANCAVELICA Limite Distrital Ica (IC-119) - Haumbo CD CARRETERAS UGE PRG P Pr P
45 001250 2014 2014-00702 2014 Perfil AYACUCHO Llamanniyocc - Vizcatan Alto cV CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG Programado  |En ejecucion
46 001250 2014 2014-00522 2014 Perfil TACNA Los Palos - Las Palmeras cv CARRETERAS UGE PRG Prog o [P P P
47 001250 2011 2011-01467 2011 Factibilidad SAN MARTIN Orellana - Huallaga CD CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG Concluido Concluido resuelto resuelto
PE-30C (Marcapata) - Bafios Termales - Abra Chimboyo -
48 001250 2015 2015-00818 2015 Perfil Ccusco Phinaya - Pirhua Irhua- Sucu Pallca - Sta. Barbara - Emp. CD CARRETERAS UGE PRG P Pre P
PE-3S (Sicuani)
Picota - Ol h - San José de Ticllas - C: to -
49 | 001250 2012 | 2012-00483 | 2012 Perfil AYACUCHO Clr(\:jlspamr::o uasi - San Jose de Ticllas - Campamento - |, CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE  |En ejecucion En ejecucion |En ejecucion |aprobado aprobado
50 001250 2015 2015-00819 2015 Perfil cusco Pisac - Paucartambo - Pillcopata - Rio Carbon CD CARRETERAS UGE PRG P
51 001250 2012 2012-00479 2012 Perfil APURIMAC Progreso - Huayao cVv CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE Programado En ejecuciéon |En ejecucion |aprobado aprobado
52 | 001250 2014 | 2014-00698 | 2014 Perfil AYACUCHO Pucacolpa - Sanabamba - Ichupata - Buena Libra Paraiso - |, CARRETERAS UGE PRG Prog P Prc P
Conwento - Rio Seco
53 001250 2011 2011-02000 2011 Perfil PIURA Puente Alto Chira CcVv PUENTES PUENTES UGE PRG En ejecucion En ejecuciéon |En ejecuciéon |En ejecucion |En ejecucion
54 001250 2015 2015-00514 2015 Factibilidad PIURA Puente Alto Chira CcV PUENTES UGE PRG P
55 001250 2012 2012-00485 2012 Perfil AYACUCHO Puente Angasmayo - Millpo, Dv. Huariperja - Huariperja CcV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecucion |En ejecucion |aprobado aprobado
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N° | c_unidejec afio cod_poi POI e — Region Nombre del Estudio de Preinversion Tipo de via| tipo_infraestructura MUESTRA Gerencia | Convenio 2013 2014 2015 2016 Estado

56 001250 2015 2015-00796 2015 Perfil MADRE DE DIOS Puente Carlos sobre el Rio Inambari CD PUENTES PUENTES UGE PRG Programado  [conwvocado conwvocado

57 001250 2014 2014-00708 2014 Perfil MULTIDEPARTAMENTAL |Puente Ccollpa CcV PUENTES PUENTES UGE PRG Programado  |Programado  |En ejecucién |En ejecucion

58 001250 2012 2012-00487 2012 Perfil CUSCO Puente Checca - Puente Asuncion - Chitibamba - Emp. CU- cv CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE  |Programado En ejecucién |En ejecucién |aprobado aprobado
126 (Comunidad Huinchiri - Quehue)

59 001250 2013 2013-00352 2013 Perfil APURIMAC Puente inter regional Ccolca - Kutuctay % PUENTES PUENTES UGE PRG Programado Programado  |En ejecucién |En ejecucién [En ejecucion

60 001250 2010 2010-01465 2010 Perfil LIMA Puente Nafia y Accesos CcV PUENTES PUENTES UGE PRG En ejecucion aprobado aprobado

61 001250 2013 2013-00459 2013 Perfil PIURA Puente Potrerillos - Garabatos y Accesos CcV PUENTES PUENTES UGE PRG Programado En ejecucién |En ejecucién |En ejecucion |En ejecucion

62 001250 2011 2011-01476 2011 Perfil PUNO Puente Tanana y Accesos CcV PUENTES PUENTES UGE PRG En ejecucion aprobado aprobado

63 001250 2014 2014-00699 2014 Factibilidad LORETO Puerto Arica (Rio Napo) - Flor De Agosto (Rio Putumayo) Ccv CARRETERAS UGE PRG Programado  |Programado  [Programado  |Programado

64 001250 2014 2014-00706 2014 Perfil AMAZONAS Puerto Mori - Puerto Bichanak - Pampa Entsa Ccv CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG Programado  |En ejecucién |api p

65 001250 2012 2012-00296 2012 Factibilidad LORETO Quistococha - Zungarococha - Llanchama CcV CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG En ejecucion aprobado aprobado

66 001250 2012 2012-00512 2012 Perfil HUANCAVELICA Reparticién de Surcubamba (Cayno) - Huachocolpa CcvV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE  |Programado En ejecucion |En ejecucion  [aprobado aprobado

67 | 001250 2011 [ 201101453 | 2011 Factibilidad PIURA gzz:;;&;’b'ms - Talara - Miramar - Puente Simon cD CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG  |En ejecucion En ejecucion |Paralizado resuelto

68 001250 2012 2012-00482 2012 Perfil AYACUCHO Rosaspata - Minascucho CcV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE En ejecucion En ejecucion  |En ejecucion |aprobado aprobado

69 001250 2015 2015-00826 2015 Perfil HUANCAVELICA Ruta AY-120 - Lamay - Higospata CD CARRETERAS UGE PRG Pr Pi Pr )
San Pedro de los Incas - San Jacinto - Pte. Francos -

70 | 001250 2015 201500816 | 2015 Peri TUMBES Vaqueria - Casa Blanqueada - Higueron - Rica Playa - Dv. |, CARRETERAS UGE PRG Programado  |Programado ~ |Programado
Comandante Villar -Bocana - Dv. Huasimo - Cafiaveral - E
Cienego - Papayal

71 | 001250 2014 | 201400703 | 2014 Perfil JUNIN Santo Domingo de Acobamba (La Libertad) - cv CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG Programado  |En ejecucion |aprobado aprobado
Chamanabamba - Balcén - Pucuta - Mayne (Villa Pangoa)
‘Tramo | : Mamagpampa - Atunloma - Quebrada Linderos

72 001250 2014 2014-00615 2014 Perfil LAMBAYEQUE (4.85 Km); Tramo Il : Atunloma - Nuewvo Progreso - Congona |CV CARRETERAS CARRETERAS UGE PRG Prc P ) i )
(8.25 Km).

73 | 001250 2016 | 201500827 | 2016 Perfil PASCO ::ggra;:zaaca - Yanacancha - Huachon - Quiparacra - La cD CARRETERAS UGE PRG Programado Programado

74 001250 2013 2012-00484 2013 Perfil AYACUCHO Vinchos - Paccha - Andabamba CcV CARRETERAS CARRETERAS UGE FONIE  |En ejecucion En ejecucion |En ejecucion aprobado
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Anexo 2. Entrevistas realizadas

ENTREVISTAN® 1

$Qué tan importante considera usted que es la gestion de estudios de pre-inversion en la
entidad?

Aplicando la escala del 1 al 7, enla que 7 es “Muy importante” y 1 es "Nada importante”
por favor califique las siguientes caracteristicas:

1 2 3 4 5 6 7

Nada importante ¢ ¢ O F ¢ Muyimportante

La gestién de estudios de pre-inversion es concordante con la misién de la entidad?

Aplicando la escala del 1 al 7, en la que 7 es "Muy importante” y 1 es "Nada importante” por
favor califique las siguientes caracteristicas:

1 2 3 4 5 6 7

Muy en desacuerdo ¢ ¢ & ¢ £ & Muyconcordante

¢Par qué?

Porque forma parte de la gestién de los proyectos de inversién publica que define su
rentabilidad

iConsidera Ud. que el proceso de gestion de estudios de pre-inversion es concordante con
los objetivos estratégicos de la entidad? {Por qué?

Si es concordante, porque los proyectos publicos que ejecuta la entidad, se encuentran
enmarcados dentro del sistema de inversién publica

¢Para Ud. la gestién de estudios de pre-inversion a cargo Provias Descentralizado, se tiene
bien definido el alcance respecto a las personas involucradas, entidades, zona geografica,
entre otros? ¢Por qué?

Si. Porque existe abundante normativay bibliografia sobre el tema.

¢Para Ud. en Provias Descentralizado, se cuenta con una adecuada normatividad
relacionada a la gestién de estudios de pre-inversion?

No cuenta con normativa propia. Se utiliza la normativa establecida por el MEF,

81




6. éConsidera Ud. que se establecieron las metas necesarias para cumplir con el objetivo del
proceso de gestién de estudios de pre-inversién? ¢Por qué?

No. Porgue no se cuenta con el conocimiento de las herramientas de gestion de proyectos.

7. ¢Asujuicio considera necesario contar con un diagnéstico que establezca la situacion actual
y deseada del proceso de gestion de estudios de pre-inversién? éPor qué?

Siempre es necesario, como parte de la gestidn de todo proyecto.

8. ¢Para Ud. las responsabilidades de los directivos y profesionales en Provias Descentralizado
en el proceso de gestion de estudios de pre-inversidn estan bien identificadasy delimitadas?
éPor qué?

Parcialmente, porgue existe el MOP y el ROF, pero no se cuenta con la matriz de asignacién
de responsabilidades.

9. iConsidera Ud. que se respeta el orden y secuencia de cada una de las fases y
procedimientos que constituyen el procesa de gestién de estudios de pre-inversion? éPor
qué?

No. Porque no existe documentos de gestién especificos.

10. éConsidera Ud. que la entidad cuenta con las herramientas necesarias y suficientes para
realizar una adecuada gestién de estudios de pre-inversion? De ser afirmativo, ¢Qué
herramienta(s) faltaria implementarse?

a. Instructivos y gufas

b. Directivas y procedimientos

c. Sistema informatico de control y seguimiento
d. Normativa

Sustente su respuesta:
a. b.cd

11. ¢Cudl de las siguiente fases de la gestion de estudios de pre-inversién considera Ud. que
presenta mayores demoras?
a. Planificacién y Priorizacién de estudios

Actos Preparatorios de proceso de seleccion

Proceso de Seleccidn de estudios

Suscripcidn de contratos

Administracién de Contratos {elaboracién, aprobacién y liquidacién)

e anw

Sustente su respuesta:
E: Por el excesiva control que se realiza durante la elaboracidn del estudio.

12. Dado que las fases del proceso de gestidn de pre-inversién recae en diferentes dreas de
Provias, asi como en otras dependencias. ¢En cudl de ellas considera que se presentan los
mayores retrasos?

82




13.

UGD! - Unidad Gerencial de Desarrollo Institucional

UGA — Unidad Gerencial de Administracién

UGE — Unidad Gerencia de Estudios

OPI Sectorial — Oficina de Programacion e Inversiones del MTC
DGASA - Direccidn General de Asuntos Socio Ambientales del MTC

~oo0 oo

Sustente su respuesta:
C: UGE

En virtud de lo antes expuesto, {Para Ud. cudl seria la propuesta de mejora que deberia
implementarse en el proceso de gestién de estudios de pre-inversién de Provias
Descentralizado?

a) Redisefio del proceso (proceso reestructurado)

b) Mejora del proceso (proceso mejorado)

¢) Reingenieria del proceso (proceso nuevo)

Sustente su respuesta:
a} Redisefio del proceso: Ya existe un proceso, inadecuado que requiere reestructurarse

Nombres y Apellidos: Eddie E. Aronés Barbarédn
Cargo: Especialista de Proyectos
Entidad: PROVIAS DESCENTRALIZADQ - MTC

DNI: 28310219

Firma
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ENTREVISTAN® 1

1. ¢Qué tan importante considera usted que es la gestién de estudios de pre-inversion en la
entidad?

Aplicando la escala del 1 al 7, en la que 7 es “Muy importante” y 1 es “Nada importante” por
favor califique las siguientes caracteristicas:

1 2 3 4 5 6 7

Nadaimportante © ¢ ¢ ¢ ¢ @ Muy importante

2. ¢lagestion de estudios de pre-inversién es concordante con la misién de la entidad?

Aplicando la escala del 1 al 7, en laque 7 es “Muy importante” y 1 es “Nada importante” por
favor califique las siguientes caracteristicas:

1 2 3 4 ] 6 Y

Muy endesacuerdo & ¢ ¢ ¢~ ¢~ @ Muy concordante

éPor qué?

Elaborar Estudios de calidad es fundamental para cumplir los objetivos institucionales.

3. ¢Considera Ud. que el proceso de gestion de estudios de pre-inversién es concordante con
los objetivos estratégicos de la entidad? éPor qué?
La estrategia se disefia para 5 afios aprox., segiin eso se vienen disefiando los planes
operativos anuales considerando los Estudios necesarios, en concordancia.

4. ¢Para Ud. la gestion de estudios de pre-inversién a cargo Provias Descentralizado, se tiene
bien definido el alcance respecto a las personas involucradas, entidades, zona geografica,
entre otros? ¢Por qué?

Si, Dichos Estudios se han venido haciendo de acuerdo al SNIP, que contempla tales detalles.

5. ¢Para Ud. en Provias Descentralizado, se cuenta con una adecuada normatividad
relacionada a la gestién de estudios de pre-inversién?

Si, la normatividad ha provenido de las normas del SNIP y del MTC, con las que se han
isefiado los Términos de Referencia pertinentes. Esto debe adecuarse de acuerdo a las
normas modificatorias del SNIP.

¢éConsidera Ud. que se establecieron las metas necesarias para cumplir con el objetivo del
proceso de gestion de estudios de pre-inversién? ¢Por qué?
En el afio 2012 si se establecieron las metas necesarias para cumplir los objetivos.

7. ¢éAsujuicio considera necesario contar con un diagnéstico que establezca la situacién actual
y deseada del proceso de gestién de estudios de pre-inversion? ¢Por qué?

84



10

11

“T2.

Si. La carga de Estudios es grande, las operaciones son muchas y los retrasos son
considerables, Corresponde optimizar los pracesos.

¢Para Ud. las responsabilidades de los directivos y profesionales en Provias Descentralizado
en el proceso de gestién de estudios de pre-inversidn estdn bien identificadas y delimitadas?
éPor qué?

Si. El Manual de Organizacion y Funciones es bastante detallado.

iConsidera Ud. que se respeta el orden y secuencia de cada una de fas fases y
procedimientos que constituyen el Proceso de gestidn de estudios de pre-inversion? ¢Por
qué?

En principio si. Solo que el proceso, en la prictica, se hace muy largo lo cual requiere
optimizarse.

éConsidera Ud. que la entidad cuenta con las herramientas necesarias y suficientes para
realizar una adecuada gestién de estudios de pre-inversion? De ser afirmativo, ¢Qué
herramienta(s) faltaria implementarse?

a. Instructivos y gufas

b. Directivas y procedimientos

c. Sisterna informético de control v seguimiento

d. Normativa

Sustente su respuesta:

La sistematizacién permitird verificar los tiempos de cada etapa del proceso a fin de
optimizar el mismo.

éCudl de las siguientes fases de la gestion de estudios de pre-inversién considera Ud. que
presenta mayores demoras?

a. Planificacion y Priorizacién de estudios

b. Actos Preparatorios de proceso de seleccién

¢. Proceso de Seleccién de estudios

d. Suscripcion de contratos
e.

Administracién de Contratos {elaboracion, aprabacién y liguidacién)

Sustente su respuesta;
La administracién de contratos conlleva demoras por que incluye la revisién de varios
especialistas con velocidades distintas y de otra entidad (DGASA - MTC),

Dada que las fases del proceso de gestion de pre-inversion recaen en diferentes dreas de
Provias, asi como en otras dependencias. ¢En cusl de ellas considera gue se presentan los
mayores retrasos?

UGDI ~ Unidad Gerencial de Desarrollo Institucional

UGA ~ Unidad Gerencial de Administracion

UGE ~ Unidad Gerencia de Estudios

OPI Sectorial — Oficina de Programacién e Inversiones del MTC

DGASA - Direccion General de Asuntos Socio Ambientales del MTC

~anow

Sustente su respuesta:
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13.

La Administracién de Contratos dentro de la UGE, tiene excesiva demora. Se requiere mejor
seleccién de Consultores y de especialistas..

En virtud de lo antes expuesto, ¢Para Ud. cudl serfa la propuesta de mejora que deberia
implementarse en el proceso de gestion de estudios de pre-inversién de Provias
Descentralizado?

a) Redisefio del proceso (proceso reestructurado)

b) Mejora del proceso (proceso mejorado)

c) Reingenieria del proceso (proceso nuevo)

Sustente su respuesta:

Tomar en cuenta que el SNIP tal como ha venido siendo aplicado, ya no va. Sugiero enfocar
el andlisis en las normas sustitutorias del SNIP.

Nombres y Apellidos: Oscar Chavez Figueroa.

Cargo: Ex Gerente de Estudios
Entidad: Provias descentralizado-
DNI: 08299411

/
Firma %” "
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ENTREVISTAN" 1

1. ¢Qué tan importante considera usted que es la gestion de estudios de pre-inversion en la
entidad?

Aplicando la escala del 1 al 7, en la que 7 es “Muy importante” y 1 es “Nada importante”
por favor califique las siguientes caracteristicas:

1 3 4 5 6 7

Nada importante Muy importante

2. La gestion de estudios de pre-inversién es concordante con la misién de la entidad?

Aplicando la escala del 1 al 7, en la que 7 es "Muy imporiante” y 1 es "Nada importante” por
favor califique las siguientes caracteristicas:

x:attss?

Muy en desacuerdo Muy concordante

¢Por qué?

Fo5 Gasrimnes Lociees Son fod Sus medicapoes s
“f2oe20e Fuo Pﬂoyét:?;f,'_bﬂm Gve Canoced epe So Zonid .
S Peowere vsimenmet r8s 2T (h 4l Basp Pediicsr
U EsfBo B pﬂemw’/sz S & Ad T s, w e oMdLy

TFE OF -177C ® Dem V&_?:‘ PECid SV /?63%5272 ex VieBLe
© Ao, N? ES Feneiovac .

3. éConsidera Ud. que el proceso de gestién de estudios de pre-inversion es concordante con
los objetivos estratégicos de la entidad? ¢ Por qué?

No Lo £5 | PPEQUE BAFo L SmrP Ackr, 44 Geshol
De  Pud— ATC | FRODICE FESulJADDS SUMariEn
Tre 208 , Prs Aes e 2,3 7 fA8 Aol DE
s FEER 1 1en RS .

4. ¢Para Ud. la gestidn de estudios de pre-inversidn a cargo Provias Descentralizado, se tiene
bien definido el alcance respecto a las persenas involucradas, entidades, zona geogréfica,
entre otros? ¢Por qué?

CoiSe  AD_TC DPESALLOAKLE U ,;;57'«7,},57 de
%E/Mma:) , &5t PBass 5%?(.5»457«7; s £sivEnes
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5.

iPara Ud. en Provias Descentralizado, se cuenta con una adecuada normatividad
relacionada a la gestién de estudios de pre-inversion?

ne 4Hpy UNA Ko evSDA Mo@fﬂ?‘&\'wm , N en PD wien

e vel Wi e ;e TS L En mucHoS kS s @.’d‘m{;

e PretoveRtion DelenDe wis de Ay OPI_YTTc, %
S 16D e

6.

7.

8.

INCIuSe €L wvef  Mhs euve Pe Ly Gesholpe ©
7 e toS GoSnreNos locaEes.

iConsidera Ud. que se establecieron las metas necesarias para cumplir con el objetivo del

praceso de gestion de estudios de pre-inversion? éPor qué? (_}é _h
N \
) €>cc5‘"*g UNA  &ESIOp Bacionhe &N e }\FN 0D,

S Peeviche b Bees] oo cnm o VM,

Te Tagto: no & Qeven HpSer De Q™ e TaS
CO:QMCTFAM@\;—E Pee e h N iDAS Y AC—oP—'DG‘—‘-/A
e VeesiPoses - eFesWtei

iA su juicio considera necesario contar con un diagndstico que establezca la situacién
actual y deseada del proceso de gestion de estudios de pre-inversion? ¢Por qué?

Tmeris tPSeR uNA  HEIR: Lot et 7 MonT [oPEADA
De Oph PloGLan Acin NECwpAL € TlEERsL
Pe Peofeclss |, Tanle De Vo [oVERSION
Coro De [SVERSloNn 7 pe CSlecvcor 7
“essTe el e | U e s Uao @c:‘?ﬁ’r'—,

- s~
¥ 00 NEcesaRAMENTE  Japh PEEmvERSOm X gt

sPara Ud. las responsabilidades de los directivos y profesionales en Provias
Descentralizado en el proceso de gestién de estudios de pre-inversion estdn bien
identificadas y delimitadas? {Por qué? )
?E?»’MTWME?.I'[\G [SER
Eoo Ve Unh Ceidhon “De | Pecefesl Y
e el BT Do MDES | cont PIE
LESUEN | Yy o IMpETA DE Quier LEGUEL .
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9. ¢Considera Ud. que se respeta el orden y secuencia de cada una de las fases y
procedimientos que constituyen el proceso de gestidn de estudios de pre-inversién? ¢Por

ué?
cjz—&e Hoser umd Pevion posaisla e LTk
e s CoTERLS . o oS ONA ADEARDA
YR o on (ENECU ST T e ol Te & Es:'t?f@fa.{'
Edle Genepd Desodide, ke Cus S QDo De
GocPvo Fares Tes o "D [nfrvencps FBes Vébﬁ
v <AS vvEzeS Prnarer B2 (eNAMG/gH/@V% .
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10. ¢Considera Ud. que la entidad cuenta con las herramientas necesarias y suficientes para
realizar una adecuada gestién de estudios de pre-inversién? De ser afirmativo, {Qué
herramienta(s) faltaria im/plementarse'-‘

@ Instructivos y guias

Directivas y prncedimientos /
Sistema informdtifo de control y seguimiento

Normativa

Sustente su respuesta: . -
DZO l?—;?'c;'% Aot TES - 2/4/@:9//@8/,&
( 72 Tac )

11. ¢Cudl de las siguiente fases de la gestién de estudios de pre-inversién considera Ud. que
presenta mayores demoras?
a. Planificacién y Priorizacion de estudios /
by Actos Preparatorios de proceso de seleccién
Proceso de Seleccion de estudios
d. Suscripcion de contratos
e. Administracién de Contratos (elaboracién, aprobacién y liquidacion)

Sustente su respuesta;
N P Frde , Lo 1po/ie Demols OwPRE
N M Seshos De  euteuacan ) widsin pdd
TP Los “fErles? .

12. Dado que las fases del proceso de gestién de pre-inversién recae en diferentes sreas de
Provias, asf como en otras dependencias. ¢En cudl de ellas considera que se presentan los
mayores retrasos?

2. UGDI - Unidad Gerencial de Desarrollo Institucional
b. UGA- Unidad Gerencial de Administracién

€. UGE - Unidad Gerencia de Estudios /
@ 0P| Sectorial ~ Oficina de Programacién e Inversiones del MTC

CD DGASA - Direccién General de Asuntos Socio Ambientales del MTC/

Sustente su respuesta: (—D’
CO

Z S0P 5 A veasa oo ot [ows *
Que &Mﬂ Tass]o A Pos Cors Ad
/Nl/ﬂ}:du
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13. En virtud de lo antes expuesto, {Para Ud. cudl serfa la propuesta de mejora que deberia
implementarse en el proceso de gestién de estudios de pre-inversién de Provias
Descentralizado?

a) Redisefio del proceso (proceso reestructurado}
b} Mejora del proceso (proceso mejorado)

@ Reingenierfa del proceso (proceso nuevo)}/'

Sustente su respuestas o N
A a;a Cirfo. Ap TFer e ONA CEH O
cs/a . &S gu"vmew‘ﬁ*‘ Leni 2
— ¥ ExEr L rpesNEDS esulla Dy
7

Nombres y Apellidos: 6@‘62 CZ&'&E %(étéudd ,é%

Cargo: -;(:921267\{72' U/U/Z)ﬂj) 6 AL P G&%D—r \OS
Entidad: t?Q/a I///i\_g %SG&Z‘M?TB@—U 24 DD ~ MTC

DNI; @6 ¥ 6 \[C") / 5(

Firma
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ENTREVISTAN® 1

iQué tan importante considera usted que es la gestién de estudios de pre-inversion en la
entidad?

Aplicando la escala del 1 al 7, en la que 7 es "Muy importante” y 1 es "Nada importante”
por favor califique las siguientes caracteristicas:

1 2 3 4 5 6 7

Nadaimportante & ¢ ¢ &  C Muyimportante

La gestion de estudios de pre-inversién es concordante con fa misién de la entidad?

Aplicando [a escala del 1 al 7, en la que 7 es “Muy importante” y 1 es “Nada importante” por
favor califique las siguientes caracteristicas:

1 2 3 4 5 6 7

Muy en desacuerdo & & € ©  Muy concordante

¢Por qué?

El desarrollo de la GESTION DE ESTUDIOS, va coadyuvar al cumplimiento del horizonte
establecido en la MISION de la ENTIDAD, formando parte de la Cadena de valor.

éConsidera Ud. que el proceso de gestion de estudios de pre-inversién es concordante con
los objetivos estratégicos de la entidad? éPor qué?

El cumplimiento de los OBJETIVOS ESTRATEGICOS, deriva del buen desempefio de todos
los actores de la entidad en sus diferentes etapas, en el caso que nos ocupa si es
concordante pero en lo que corresponde a sus FASES DE PREINVERSION.

¢Para Ud. la gestién de estudios de pre-inversién a cargo Provias Descentralizado, se tiene
bien definido el alcance respecto a las personas involucradas, entidades, zona geogréfica,
entre otros? {Por qué?

NO, por el simple hecho que no somos duefios de las vias y SOLAMENTE por encargo
actuamos como FORMULADORES, bajo escenarios de priorizacion u otros factores que han
derivado en la ejecucién de un determinado ESTUDIO.

NO forma parte de nuestra MISION, la cual méds que nada estd orientada al
acompafiamiento, participacién, apoyo, en la GESTION DEL TEMA VIAL, a los gobiernos
subnacionales.

éPara Ud. en Provias Descentralizado, se cuenta con una adecuada normatividad
relacionada a la gestidon de estudios de pre-inversién?

En realidad se evidencia que existen pocos actores que manifiestan pleno conocimiento
de la normatividad y en base a ello toman decisiones, esta situacién conlleva genera
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impases tales como intervenciones duplicadas, falta de convenios, falta de interaccion con
la OPI del sector, alineamiento a las politicas sectoriales, otros

dConsidera Ud. que se establecieron las metas necesarias para cumplir con el objetivo del
proceso de gestién de estudios de pre-inversién? éPor qué?

VER RESPUESTA 04

¢A su juicio considera necesario contar con un diagnéstico que establezca la situacién actual
y deseada del procesc de gestion de estudios de pre-inversién? ¢ Por qué?

Como entidad RECTORA DEL SECTOR, considero que se deberian tener las cosas claras asi
como los procedimientos, para funcionar como tal, brindando ASESORIA a los gobienos
subnaciones.

éPara Ud. las responsabilidades de los directivos y profesionales en Provias Descentralizado
en el proceso de gestidn de estudios de pre-inversion estan bien identificadas y delimitadas?
éPor qué?

NO, por falta de establecimiento de procesos y determinacién de responsabilidades.

dConsidera Ud. que se respeta el orden y secuencia de cada una de las fases y
procedimientos que constituyen el proceso de gestién de estudios de pre-inversién? éPor
qué?

Se hace el esfuerzo de acuerdo a la NORMATIVIDAD, sin procesos ni responsabilidades
definidas, asi como sin planificacién ni control.
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10. ¢Considera Ud. que la entidad cuenta con las herramientas necesarias y suficientes para
realizar una adecuada gestién de estudios de pre-inversion? De ser afirmativo, ¢Qué
herramienta(s) faltaria implementarse?

a. Instructivos y guias

b. Directivas y procedimientos

c. Sistema informatico de control y seguimiento
d. Normativa

Sustente su respuesta:

Todas, porque no existen de manera institucionalizada

11. ¢Cudl de las siguiente fases de la gestion de estudios de pre-inversion considera Ud. que
presenta mayores demoras?
a. Planificacion y Priorizacion de estudios

Actos Preparatorios de proceso de seleccion

Proceso de Seleccidn de estudios

Suscripcion de contratos

Administracidn de Contratos (elaboracidn, aprobacion y liquidacién)

L = L =

Sustente su respuesta:

La respuesta e}, por la falta de percepcién de reconocer que se tratan de PERFILES y que
la profundidad de sus evaluaciones se deberdn efectuarse en la FASE de INVERSION, es
decir en el estudio definitivo.

Respecto a la Planificacidn y priorizacion NO SOMOS COMPETENTES, por no ser los duefios
de las vias.

Las respuestas b), ¢}, d) estdn determinadas y normadas en la Ley de Contrataciones

12. Dado que las fases del proceso de gestion de pre-inversion recae en diferentes areas de
Provias, asi como en otras dependencias. ¢En cual de ellas considera que se presentan los
mayores retrasos?

UGD! - Unidad Gerencial de Desarrollo Institucional

UGA - Unidad Gerencial de Administracion

UGE — Unidad Gerencia de Estudios

OPI Sectorial — Oficina de Programacion e Inversiones del MTC

DGAGSA - Direccion General de Asuntos Socio Ambientales del MTC

a0 oW

Sustente su respuesta:

En la UGE, ver respuesta 11

13. En virtud de lo antes expuesto, ¢Para Ud. cual seria la propuesta de mejora que deberia
implementarse en el proceso de gestion de estudios de pre-inversion de Provias
Descentralizado?

a} Redisefio del proceso (proceso reestructurado)
b) Mejora del proceso {proceso mejorado)
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¢) Reingenieria del proceso {proceso nuevo)

Sustente su respuesta:

Considero que la respuesta a), en la medida que no estdn escritos ni definidos los procesos
y responsabilidades.
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ENTREVISTAN® 1

¢Qué tan importante considera usted que es la gestién de estudios de pre-inversién en la
entidad?

Aplicando la escala del 1 al 7, en la que 7 es “Muy importante” y 1 es “Nada importante”
por favor califique las siguientes caracteristicas:

1 2 3 4 5 6 7

Nadaimportante (2 & B I I £ B  Muyimportante

La gestion de estudios de pre-inversion es concordante con la misién de la entidad?

Aplicando la escala del 1 al 7, en la que 7 es “Muy importante” y 1 es “Nada importante” por
favor califique las siguientes caracteristicas:

1 2 3 4 5 6 7

Muyendesacuerdo 2 2 B E & E §  Muyconcordante

éPor qué?

Es importante en ambos casos (7) porque los estudios de preinversién no solo buscan
determinar qué alternativas son mas optimas econémicamente, sino también a través de
dicho estudio se puede saber cémo contribuye el proyecto vial en los diferentes sectores
(salud, educacion, produccion, etc. de los distritos); es decir, dicho estudio debe
determinar el impacto socioeconémico en el drea de influencia, separado de los impactos
de otros agentes de la economia, cosa que no veo en los perfiles que maneja la institucién

¢éConsidera Ud. que el proceso de gestion de estudios de pre-inversion es concordante con
los objetivos estratégicos de la entidad? ¢ Por qué?

Bueno, por lo que he visto en algunos programas como el FONIE y el PTRD los estudios de
preinversion se han dado de manera desordenada en el caso del PTRD, sin respetar los
planes viales provinciales participativos y en el FONIE, que es un programa para distritos
muy pobres se han hecho estudios para distritos que no tienen esa distincion.

¢Para Ud. la gestion de estudios de pre-inversion a cargo Provias Descentralizado, se tiene
bien definido el alcance respecto a las personas involucradas, entidades, zona geogrifica,
entre otros? ¢Por qué?

No, no existe un documento que ayude a ordenar eso, todo se hace a ultima hora,
respecto a la zona geografica, ni siquiera estd bien delimitada

éPara Ud. en Provias Descentralizado, se cuenta con una adecuada normatividad
relacionada a la gestion de estudios de pre-inversion?
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NO, hay un desorden en cuanto a quien es la unidad formuladora y la unidad ejecutora,
todas las gerencias indican que UGE cumple esas 2 funciones.

¢Considera Ud. que se establecieron las metas necesarias para cumplir con el ebjetivo del
proceso de gestion de estudios de pre-inversion? i Por qué?

NO, como he indicado en mi primer pérrafo, los estudios son un desastre y no permiten
identificar que parte de la mejora del area de influencia le corresponde a | proyecto

¢A su juicio considera necesario contar con un diagnéstico que establezca la situacion
actual y deseada del proceso de gestién de estudios de pre-inversién? ¢Por qué?

Si, como lo decfa anteriormente el diagnéstico de la situacién actual y la situacién deseada
permitird saber cudnto de la mejora de la situacidn socioeconomica del érea de influencia
es atribuible al proyecto

éPara Ud. las responsabilidades de los directivos y prefesionales en Provias
Descentralizado en el proceso de gestion de estudios de pre-inversion estdn bien
identificadas y delimitadas? ¢Por qué?

No, por ejemplo dentro de Provias Descentralizado la unidad formuladora, preinversion ,
debe ser la unidad de estudios; sin embargo, la unidad de estudios tiene que ver aspectos
de la unidad de obras, como actualizaciones de costos de los proyectos, cuanto estos se
encuentran en la etapa de ejecucién de obras. Logicamente la unidad de obras tienen toda
la informacion y lo minimo es que debe mandar informacién estructurada, funcién que no
hace.

Por otro lado el jefe de la OPI PVD es una persona gue esta en obras y segtin la normativa,
el jefe de OPI no debe pertenecer a una UF o UE

éConsidera Ud. que se respeta el orden y secuencia de cada una de las fases y
procedimientos que constituyen el proceso de gestién de estudios de pre-inversidon? ¢Por
qué?

Yo crec que no, existen una Planes Viales Provinciales Participativos, que establecieron la
prioridad; sin embargo, eso no se respeta, se prioriza en forma politica.

Por otro lado, se firmaron contratos para elaborar perfiles del FONIE y por la premura del
tiempo, no se dieron cuenta que parte de los proyectos tenian duplicidad y eso hizo mds
lento la aprobacién de dichos perfiles.
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10. ¢{Considera Ud. que la entidad cuenta con las herramientas necesarias y suficientes para
realizar una adecuada gestién de estudios de pre-inversién? De ser afirmativo, ¢Qué
herramienta(s) faltaria implementarse?

a. Instructivos y guias

b. Directivasy procedimientos

¢. Sistema informatico de control y seguimiento
d. Normativa

Sustente su respuesta:

Si cuenta con las herramientas necesarias, pero no son suficientes ya que estas
herramientas son estdticas y requieren de un personal especifico que este
constantemente actualizdndolas, porque cada vez surgen casos muy particulares.

11. ¢Cual de las siguiente fases de la gestién de estudios de pre-inversion considera Ud. que
presenta mayores demoras?
a. Planificacién y Priorizacion de estudios

Actos Preparatorios de proceso de seleccién

Proceso de Seleccidn de estudios

Suscripcién de contratos

Administracién de Contratos (elaboracién, aprobacidn y liquidacion)

mapo

Sustente su respuesta:

E), Mayormente los contratistas dentro de su planilla de profesionales tienen personas
que rednen la experiencia; sin embargo, estos solo prestan sus nombres y los que realizan
los diferentes estudios son personal que tiene poca experiencia, esto hace que se alargue
el plazo de elaboracién del expediente técnico, en ese sentido ya que los administradores
tienen informacion sobre dicha situacién deberian plantear una estrategia y presionar al
consultor; asimismo proponer a la OSCE unos cambios en la Ley para evitar este tipo de
préacticas.

12. Dado que las fases del proceso de gestion de pre-inversion recae en diferentes dreas de
Provias, asi como en otras dependencias. ¢En cud! de ellas considera que se presentan los
mayores retrasos?

a. UGDI - Unidad Gerencial de Desarrollo Institucional

b. UGA -Unidad Gerencial de Administracion

¢. UGE -Unidad Gerencia de Estudios

d. OPI Sectorial — Oficina de Programacién e Inversiones del MTC

f.  DGASA - Direccién General de Asuntos Socio Ambientales del MTC

Sustente su respuesta:
UGE: por lo expuesto en la respuesta de la pregunta 11

OPI Sectorial: por que observa aspectos técnicos que estdn avalados por los estudios de
ingenieria; sin embargo, exige cambios de acuerdo a su visidn sin sustento objetivo.
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13. En virtud de lo antes expuesto, ¢Para Ud. cudl seria la propuesta de mejora que deberia

implementarse en el proceso de gestiéon de estudios de pre-inversion de Provias
Descentralizado?

a) Redisefio del proceso (proceso reestructurado)

b) Mejora del proceso (proceso mejorado)

c) Reingenieria del proceso (proceso nuevo)

Sustente su respuesta:

A) Se sabe cuéles son la etapas del proceso de preinversion, pero como economista yo
me entero recién cuando el documento estd en mis manos, lo que propongo es que
deberian estar manddndome una lista de proyectos programados por mes o
trimestral, todo es verbal.

Nombres y Apellidos: EDWIN CAYTUIRO AGUILAR
Cargo: ESPECIALISTA EN EVALUACION SOCIOECONOMICA
Entidad: PROVIAS DESCENTRALIZADO

DNI: 10427534

Fipn

¥ 4
Q‘oﬁscmy
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ENTREVISTA

£Qué 130 imponame considers usted qué es ka gesticn de estudios de pre-nversion en la
entidad?

Aplicando la escals del 1 a1 7, en la que 7 es "Muy importante” y 1 e5 "Nada importante”
por favor califique las siguientes caracteristicas:

12345@7

. 413 gestidn de estudhios de pre-inversion es concordante con la misidn de la entidad?
Aplicando la escala del 1 &l 7, en |a que 7 es "Muy concordante” y 1 es “Nada concordante®
por fayor califigue las siguientes caracteristicas:

123.:@57

Nada concordante Muy concordante

Nada Importante Muy importante

¢Por qué?

Existe concordancia, dotar de infraestructura vial a las localidades rurales y edevar &l nivel
socicecontmico es ks mision de Provias, por ko que contar con huenos y suficientes estudios
de pre-irmversion viables e dave para ello,

. ¢Consicers Ud. que el proceso de gestidn de estudios de pre-inversion es concardante con
los objetivos estratégicos de la entidad? ¢ Por gué?

SI, 13 concordancia radis en que para lograr comtar con obras de infraestructura vial se
requiere que Pravias cuente con suficlentes perfiles visbles para poder inkdar 2 fase de
Iversidn y que las carreteras Beguen a ks localdades en el tiempo oportuna,

. tPara Ud, 3 gestion de estudios de pre-imversion a cargo de Proviss Descertralizada, tiene
bien definido el alcance respocto  las personas Involucradas, entidades, tona geogrifica,
entre otros? ¢Por qué?

No, porque en el desarrolio de los estudios los proyectistas sobre todo en la parte de
ingenieria s presentan dificultades con las poblaciones aledafias al trazo de la carretera, en
nuestro pais es una problemitica permanente.

. ¢Para Ud. Provias Descentralizado cuenta con una adecuada normatividad relacionada a ka
Restion de estudios de preirversion?

Tengo un conocimiento limitado sabee la normatividad interma del Provias, pero #n caso
existan entiendo que deben enmarcarse en e nueyo sistema de INVIERTE PE, Sin embargo,
los consultares nas regimas a los estipulado en ks bases,

. ¢Considera Ud. que & establecieron las metas necesarfas para cumplir con el objetivo del
procesu de gestion de estudios de pre-sversion? ¢ Por qué?

Sefialaria gue no, puesto que el retraso que existe en lograr la viabildad de los estudios de
pre-inversidn, origina también la pastergacidn de la fase do inversidn (expediente técnico y
kas abras) y, con ello, gue las poblaciones de las zonas rurales tengan que esperar varios
afios para la construcodn de las carreteras.
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7o A juicko tconsidera nepesario contar con wn diagndstico que establezoa la stuacidn sciusl
 ceseads del procesa de gestian de estudios de pre-inversidn?  Por guoé?
Provips debe realicar un disgndstico enfatizado para identificar qué dreas téonacas son lag
que dan pie a la demora en la revisidn de los estudias, pero tambifn identificar qué
altermativmas == pueden implementar en el mds breve plazo.

8. ¢Parald, las responsahilidades de los directivos v profesianales en Provias Descentralizado

en el proceso de gestidn de estudios de pre-inversidn estin bien identiicadas v delimitadas?
£Por qué?
Basta donde tenga canccimiento, ni en Provias Descentralizade i en ninguna otra entidad
existe alguna sanddn administrativa por b demora de |a revisidn de les estudios, sin
embango 3 los consultones & 58 nos aplica penalidad por 1a demaors, deberia ser reciprocn
para ambas partes

9, jConsidera Ud. que se respeta @ orden v secuencia de cada ure de las fases y
pracedimientos que constibuven el proceso de gestidn de estudios de pre-inversidn? dPor
gui?

50 ¢ slgue & orden y 13 secuencla de ks fases de pre-imversion, IS mismas que estén
presenies en bas bases bajo las cuales fodos (o5 comsahiores nes preiemames, de no
cumplirlas nos podrian resplver el contrato

10. ¢Considera Ud. gue la entidad cuenta con las herramientas necesarias v sulicienies para
realizar wna adecuada gesticn de estudics de pre-imversién? Be ser afirmative, 0w
herramientals) faltaria implementarse?

a. Instructives y guias
£ SElema iMormatiio de cantrol y seguimienta
d. Hormative

Ciignaaia 0ib Fagpiig-ol e

Consilere que Proviss Descentrelicedo deberfa implementar noevas  directivas
procadimiantas que eslablercan plaped ¥ sanones (@nto para Provias coma para los
consulbores, de 18l mansre que ningung parbe e vey pefjudceda po o deeend ey
presentacian de los mhormes, revisitn de ks mesmas y evantbmiento de las absenacionss,

11. dCudl de s siguientes fases de la gestion de esiudios de pre-imversidn considera Ud. qgue
Presenta mayores dermoras?
&, Planificacidn v priceizacion de etudicd
b, Actas peeparatorics del procese de seleccidn
¢. Proceso de selacoén de estudias

d. Sustripciée de condrat
=T Aaminisracion de candratos |elabaracidn, aprobacion y gudacan

SUstEnDe s respURsiA;
Es umn hecho gise la demars en la pestion @& los estudios de pre-ireemidn =& da durarie L

adménisiraciln de contrates, en espedial durante la revissdn de los entregables que puede
legar a tardar mesas, 1o ousl s moy Trecuers ¢ ascaps o cornal del contratista.
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12. Dado que 1as fases del proceso de gestion de pre-inversion recaen en diferentes dreas de
Provias asl como en otras dependencas ¢En cudl de ellas considera gue se presenta los
MAYOres retrasos?

a. UGDI - Unidad Gerencial de Desarrallo Institucional
b, UGA - Unidad Gerencial de Admiénistracidn
¢, UGE = Unid
| Sertarial — Nficing de Programacidn ¢ Imsersiones do
£, DGASA - Direcciin General de Asuntas Socio Ambientales

Sustente su respuesta:

En definitiva, 12 demera sobire todo se presenta en ks OPl y DGASA. Estas dependendias
aducen que se debe 3l poco parsonal y & sobrecarga de rabajo, sin embargo esa situacién
na es responsabilidad ded contratista y, aun asi, nos vemes perjudicados econdmicamente
parque debemas estar contratando nueves proyectistas pars el momentos en que llegan
las observaciones del Provias,

13, En virtud de o antes expuesto, (Pare Ud. cudl seris ls propuesta de mejora que deberia
Implementarse en el protese de gestidn de estudios de pre-inversidn de Provias

Descentradzado?
a. Redisefio del )
< E Mejora del proceso |proceso mejorado) L
c. Reingeniena [
Sustente su respoesta;

Deberlan realizar un proceso mejorado, buscando optimizar ¥ repotencar aquallas dreas
que resuitan un cuello de botella en la rovisidn de los estudios, @5 necesario un proceso agil
v flexitle.

Nombres y Apellidas: JULIO MIGUEL VARGAS FLORES
D 08756028
Cargo: Consultor: C1915.
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EMTREVISTA

ORI fan importante Considers ustad qué &4 |a getidn de estudios de pre-inversidn en la
Bnficlad?

Aplicando la escala del 1al 7, en la gue 7 es “Buy importante® y 1 es “Hada impartante®
por fevor califigue Lag siguisnles caracleristicas:

113@551

413 gestidn de estudios de pre-isversion es concordante con |a misian de ks entidad?
HAplicando ba escals ded 181 7, &n la que 7 & "My concardante™ v 1 s “Mada concordante®

piar favor califique has siguienles Nlﬂtl.-&ﬁ:l
5 ] ¥

Nada impartante Muy importante

1 1 3
Nads conoondante Muy concardante

dPor quet

Hay concardancia, el prablema es que los sistemas de inversidn (SMIF y el acthual INVIERTE)
son dematisdod rigides v tento el Provdas como nosotros los consultores debemos tratar de
adaptarmad 4 la normatividad, aungue entiendo que es importarte asegurar proyectas de
calidad para las pablaciomnss, sobre toda rurales.

. dCersidera L, gue ol proceso de gestion de estudicd de pre-inversidn es concordamte con
las phjetvas sstratdgicos de la entidad? dFor que?

5 son concordantes, todo proyecto de infraestrictura vial tiene como abjetivo as:gurirel
desarrollo sockecondmicn yarrateras de buena caldad, em ese senlido contar con buencs
estudias de pre-inersidn &5 recomendabile para alcanzar tal chjetia,

. £Para Ud. la gestidn de estudios de pre-inversidn a cango de Provlas Descerralizada, tens
bien definido el dlcarce respecto a las personas involuecradas, entidades, 2ons peogrifics,
entre otros? £ Far que?

fuchas veces cuanda kas consulitores vamos a realizar los trabajos de campd, mos damos
cuerita de que hay aspectos no contemplados en las bases, deberia haber un mayor
canadmiento de las ranas por parte del squipe de Provias.

{Para L. Provias Descertralizado cuenta con una adecuada normatiidad relacionada & la
gesticn de estudios de pre-imeersién?

El proflema es que la normativa de b inversidn padblica, asl como s normas de las
montrataciones plblicas son demasiado engarrosas, por o que el Provas coma cualguier
otra Entidad padblica mo le queda mds gue trabajar con dichas normas y e50 repercute &n
desmedro de by entidad y los consubtares.

. fConsiders Ud. gue e establecieron las metas necesarias para cumplic con el abjetive dal
proceso de gestidn de estudios de pre-inversign? 2 Par qué?

Bl plart=smients de las metas corresponde a la entidad, pero par las demoras que se
aprecian cuendo reafizamas los estudics pareceria que no logran alcanzar las metas, hay
muchas retrasas gue he apredada en los contratas de =laboracion de perfiles.
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7.

10,

£ifusu juicio considera necesario contar con un diagnadstico que establezca la situacidn sctual
¥ deseada del proceso de gestian de estudios de pre-inversién? 2Por gué?

i, todo el proceso de gestidn de estudios de pre-imeersidn deberia ser sujete de un
diagnoeticn serio, pusss g consyibores nos perjudscamas ecordmicamenls por los retrasas
en la revision de los informes § muchas veces tenemcd Gue cubrir s costos de los
prafesionales v esperar kasta que oS pageen,

FPara L, las resporsabilidades de los directives y profesionales en Provias Descentralizada
e A process de pesticon de edudios de pre-inversidn &stan bienidentificadas y delimitadas?
EPorquay

M i eendecan iwn idendifeadas e rospaniekilidedes srdenaes habrin tambidn algan
B e cEncEsn pard kad directonss ¢ especialistas del Provies coando demoran la red sldn
de messtros infarmes por tiempas que superan largamente los plazos contractuales.

dConsidera Ud. gque s= respetas el orden y secuencia de cada wna de las fases y
procedimierdas que tonstituyen el proceso de gestidn de estudias de pre-ireersdin? ZPar
T

Elorden y la sepuendia de [as fases de la inversion si se respetan, dado gque eso (o ngrma e
actual INVIERTE v antes kb néernabsa & SHIP, todos tenemos gue alinearnes fardo FROVIAS
como los cansultores, asi también ko dice las basss,

dConsidera Ud, que b ertidad cuents con ka3 hefremientss necesarias v suficientes para
realizar una adecusda gestidn de estudios de pre-iFmersion? De ser afirmatio, G0ué

PR PFRITUETLE|B] FEMENG IMPIRMEnEarye ¢
A, InEEructivas v guias

11.

b. Dinertivas y procedimientas
C. Stema informdticn de control ¥ sepuimente
ol Normniativa

SUSTENER SU EEpURSTA:

Las imstructeeas v gulas podrdan arlerdar tardo & ks consultoees coma & ks miimas
especisistas del Prowias para que podamos conocer mejor los detalles fdenicps y
pardmetros para elaborar los entregables en funcidn a ellos, pero los especialistas del
Provias también deberian revisar en funcicn a esas gulas & instructivas .

{Cudl de las siguientes fases de la gestion de estudios de pre-meersion considers Ud. gue
presenta mayores demaras?

a. Planificacicn y priorizackin de estudias

b. fictos preparatanas del proosso de seleccicn

. Proceso de selercidn de estudsas

d. Suicriposdn de contratas
A inistracion de contratos |elabaracin, aprabacicn v liguidackan, —=s

Sustente su respuesta:

Definthaments la demara esta la revisién de los entregahies por parte de los equipos
técnices cel Proylas. Por méds que los consuttores cumplamas con presestar & tiempo los
entregables, sxdste una gran demara por parte de Frosias para la revisidn, 850 nes perjudics
porgue no podemos mantener a los profesionales esperando @ que leguen las
abzeraciones
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12. Dado que las fases del proceso de gestién de pre-inversién recaen en diferentes dreas de
Provias asi como en otras dependencas ¢En cudl de ellas considera que se presenta los
mayores relrasos?

&, UGDI-Unidad Gerencial de Desarralia Institucional
b, UGA - Unidad Gerenclal de Administracion
c.  UGE-Uni
. OPI Sectoral - Oficina de Programacidn e Inversiones del
DGASA - Direcddn General de Asuntos Socio Ambientales

Sustente su respuesta;

La OPI y 12 DGASA se toman demasiado tiempo en la emisidn de sus respectivas informes
LS NLSE y 46 puidé Lardar hasta meses, ya cusnda legan las abservaclones, muchas veces
los profesionales estdn en otres trabajos y tenemos que reconformar los equipos para
levantar 135 observaciones,

13, En virtud de lo antes expuesto, Para Ud. cudl seria la propuesta de mejora que deberis
implementarse en &l proceso de gestion de estudios de pre-inversion de Pravias
UNSTENIAAERI G/

8, Rediseno del pr urado)

< E Mejora del proceso (procesa mejorado) ——
C Ningemono dob pmoocao Toroucs o )
Sustente su respuesta:
Optimizar el proceso existente podris acortar los tiempos, Sempre que las dreas 1écnicas
de Provias agificen 1a revision de los emtregatiies, ademds asi también no tenddamos que
estar roconformanda 4os equipos pars el kevamamiemo de las observacaones.

Nembres y Apelidos: FERMANDO QUIRDZ AYASTA
DNIZ17415760
Cargoc Consultor - Q&Q CONSULTORES Y EZECITORES SAC  RUC Ne20MSTR76578

4
¥

w00y ,.rr'é'é?htmrcmw

¢ s Sy § armaeds
INE W 18T
prekruane opnt

105



6

ENTREVISTA

. ¢Cwé tan importante considera usted qui es la gestitn de estudios de pre-inversidn en la

eriticad?
Aplicando la escala ded 1.3 7, en |a que 7 es “Wuy importante® ¥ 1 & “Nada imparante®
par favor califigue |as Sgulentes caracteristicas:

1134:@5?

{2 gestidn de estudios de pre-imeersidn es cancordanta con [a mesidn de la entided?
Aplicando ka escala del 1 al 7, en la que 7 es “Muy concardante” y 1 es “Nada concardante”
por favor califigue las sigukentes carcteristicas:

1 i 3 4 B 7
Hada concardante Muy cancordante

Nada impartante Mlisg impartante

2 Por gui?

La relackin es evidente, pues contar con una sdecuada gestidn de estudios de pro-inverslin
permite que Provias cuRnte con provectcs en al mamento opemuns y que lleguen a los
beneficiarkas wna vez epeoutadas Las obea, el problema es quee e50 mo etd ccurriendo.

fCensidera L. que el proceso de gestite de estudios de pre-imsersidn =5 concordante con
los ohjetivas estratégicos de |a entidad? §Par qud?

5i, de comtar Pravias can estudios de pre-irversiin viables de manera oportuna, permitirian
que |a inversion [expedientes ¥ cbras| también s ejecuten #n el moments opartuna en
benefion tarto social y econdmico de la poblacdn, pero &0 no suieds @ctualmente can
Frovias pues muchas obras se ejecutan can retrasos consideratiles, &n alguras casos won
afios o que tardan en ejecutar las obras viales.

dPara L. la gestidn de estudics de pre-inversidn a cango de Provias Descentralizado, tiane
bien definida el slcance respecto & las personas involecradas, entidades, 2ona geografics,
eribre alrgs? [Par quesd

S todos lod pspeclod edlisderan Bien delimitadad, los consulbores o encosirasan
prablemas en la pona geografics de influencia, los cusles son mds comunds de o ques
pareen, pero eso [ambidn sp prasanta oon la I'I'ﬂ'pill'll de entdades I:lll|£ll;||:|r|]I]hE|}

{Para L, Proreias Descontralizads cuemta con und sdecuads normatiddad relacionada a k
gestitn de estudios de pre-inversitn?

La rarmatiidad interna de Provias reguiere muchas mejoras, el tema es que tambidn ellos
58 ven supeditades 8 les noemas v derectivas del nuevo sisterma INAERTE ¥ la de
contratagiones piblicas. Pero, aun as, Provies Descentralimdo deberia mejorar s
directivas imternas arieniadas & acelerar s viabilidad de los estudics de prE-Inl.lauId-n.

dConsldera Ud. que se establediercs |&8 melas necesarias pars cumplir con el ohbjetive del
proceso de peetian de estudios de pre-irensidn? JPor gue?
E5 poncido por todos que 1o niveles de imeensidn de las emtidades plblices no som las
Gptimas, @ntonces &n wha entidad como Provies que tiers “pies de eletante®, o5 obvio que
Fe alcanzan kxs metas de isversiin gue se planean cada afio,
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7. EAsu jJucio cansidera necesario contar con un disgndstico que establezca la situaciin actual
y deseada del proceso de gestidn de estudios de pre-inversidn? ¢Por qué?
Debard empezar hackndose un diagndstico detallado de todas aguellas dreas que
Irlervierie s en Cada ung de lay etapas de la revisian oe los entregabies de oS peries, pues
05 alk donde esté b demars, alli se origina todos los desfases que retrasan la pre-inversidn
y 8 inversidn.

8 {ParaUd, las responsabilidades de los directivas y profesionales en Pravias Descentralizado
en el proceso de gestidn de estudios de pre-inversiéa estan bien identificadas y desnitadas?
LPor qué?

Deberia haber aledn nivel de sanddn nara las directives v orcfesionales e 1ag drmac non
demoran mis de los previsto en la revisidn de los entregables, ce lo contrario siempre se va
mantensr el retraso que existe cuando los consultares presentan los Informes y tienen que
PAAREAT AN tpmana y maose bs reuiclfn v el ear ol Facn lac nhconacinnas i Aabames

levantar después de meses de espera.

S, ¢Considera Ud. gue se respeta of orden v secuencla de cada una de Iac faene y
procedimientos que canstityen ef proceso de gestién de estudios de pre-inversidn? ¢ Por
qué?

Todas las entidades y consuitores debemps respetar la secuenda y directrices establecidas
en las normes que regulan el sistema de inversidn pablica, ahoea llamado INVIERTE,

10. (Considers Ud. que ls entidad cuenta con las herramientas necesarias y suficientes para
reeli wan il de geetidn dn wstwdios de pre inversién? Qe ser afirmotive, (Qud
herramienta(s) faltaris implementarse?

Instructivos y gusas
L ecTarY PrOceineeriil =

2, SIETAMA INFGemalelo Gé Lonlidl y Ségumiento
d, Normativa

Sustente su respuesta:

Par un lado establecer directivas y procedimientos que regulen 1os plazos de revisian de los
estudios serla de gran ayuda para que los considtores nNo TeNgamas que esperar tanto
tiempo la revisién de los Informes, mientras que los Instructivos y gulss estableceran
criterios técnicos para anentar una mejor formulacién de los estudios de pre-inversian,

11. {Cudl de las sigulentes fases de la gestidn de estudios de pre-inversion corsidera Ud. que
presenta mayores demaras?
a. Planicacion y priorizacdn de estudios
b, AZTEZ Preparstonal g& proceso de selecodn
c.  Proceso de seleccion de estudios

d. Suscripckdn de contr;
<T_Admnistracidn de contratos (ekaboraciin, aprobacion y IguidaconL >

Sustente su respuesta:

Los consuRores tenemas que estar esperando por semanas y, en muchos casas, hasta meses
para que las dreas tdenicas del Proyias revisen los informes que peesentamas segdn los
plazos de entrega. Ello obviamente ratrasa la cbtendidn de I3 viabilidad por parte de la OF1

107



12. Bado que las fases del proceso de pestidn de pre-inversidn recaen en diferentes dreas de
Pravias asl como en otras dependencias JEn culll de ellas considera que se presenta los
mayores retrasos?

a.  UGDI = Unidad Gerencial de Desarrollo Institucional
b UGA-U ini 3

- =~ Unidad Gerencia de Estudios

d. OPISectorlal - Oficing de Programacian e inversiones del MTC

ASA - Direccitn General de Asuntas Socio Ambiental

SHctante si racpimstae -

Son la UGE, OPI y DGASA, las que tardan demasiado en 2 revisidn de los informes de
formulacidn de estudio de pre-inversidn, eltos aducen que se debe a la poca disponibilided
de expecinliatny, pero &1 todo un Probiema pues (Uesios proysciiste o pudEmes
retenerlos mientras esperamos las observaciones, seria reslmente costoso, no seria
rentable para ningdn cansultar, €50 obligs & contratar nuewos proyectistas.

13. En virtud de lo antes expuesto, (Para Ud, cudl seria 1a propuests de mejora que deberia
implementarse en el proceso de gestidn de estudios de pre-inversién de Pravias
Duswitinlizmdu?

a. Redisefia d
_Mejara del procesa {proceso mejorado)
~ Reingeris NIACREA |[WAFSSH eaaning

Sustente su respuesta:

Bajo el sistema actual, lo primero seria una mejora del proceso, tratando de ootimizar el
trabago de aquellas Areas que intervienen en la revisiéa de los estudios de pre-imversidn, es
necesanio dotarios también de mayor cantidad de prafesionales,

BBV CONSULTORES Y EJEQUTORES SAL  RUC 20480401876
GERENTE GENERAL : ING PEDRO BUQUEZ CHONG

DNI; 16603032

Cargo: Consultor  Reg, :C8144
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ENTREVIZTA

. 4 Clué tan imporiante cansidera usted qué 5 13 gestidn de astudics de pre-irerion en
entidad?

Aplicanda la escala del 1 al 7, en la gue 7 es “Muy importante” y 1 g5 “Nada importante”
por faver caliligue 1as sigulantes caracteristicas:

1 2 3 4 5 (8 7
Nada importants flury impoartante

{La gestion de estudios de pre-inversion es congordante con la misidn de la entidsd?
Aplicande la escala del 1 al 7, en lo que 7 &5 "Muy concordarte” v 1 &3 “Nada
cancordante” par favor califique las siguieries canscierislicas

1o 3 4 s (B 7
Mada corcondanme My concardante

Par gue?

Existe concordantia, datar de infrastructura vial a las localdades rarabes y olewar el nivel
sacioecondmico 65 1 misin do Provias, por ke que conlar con buenas y sufickentes
estudios de pre-inversian viables es clave para ello.

. éConsiders Ud. que el procese de gestidn de estudios de pre-inersidn es concordante con
i ohjetivos estrabépicas de L entidad? §Por quel

4, la concardandia radica en que para bograr cantar con chras de nfraestructura dal se
requinre que Provias cuente con suficlertes perfiles viables para poder iniciar 1 fase de
inyersdn y que las carretaras llegieen 8 las localidades en el tempe aparuno.

iPara Ud. la gestidnde estudios de pre-irversitng carge de Provias Descentralizado,tens
pien defnido ¢l alcance respecta 8 l&s personas involucradas, entidades, san geagrafica,
erlre otros? (Par que?

o, pergur en el desarrollo de los estedios los proyectistas sobre fodo en la parte de
irgeniera segrasentan dificultades con ks podlaciones aledafas al trazo de la carfeters,
as NUsesEro pats #5 una prablematica permanente,

. #Para Ud, ProviasDescentralizade cuenta con uné adequads normatividad relaciorads ala
et de estudios de pre-imeersion?

Tengo un concdirienta Wmitada sobre la normatiidad intema dal Provias, pero en case
exjstan entendo gue deben enmarcarse en el pueyd sistensa de BNVIERTC.PE. Sin
embargs, los consultones nos regimos a los estipulada &n las bases,

. fonsidera U, que 58 establecieron las metes recessias para cumplic con el chjetive del
procesa de gestidn de estudios de pre-inversion? ¢ Por qué?

Sefiakaria gue fo, puesta que el retrasa que existe on lagrar 1 viabilidad de los estudios de
pre-inversdn, origing también a postergacicn de la fase de inversion (expediente tEcnico
v las abras] v, con &, gue 135 poblacienes de las zonas rurales LErgan que Esperar varios
afas para la construcciin de las cameteras,
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7.

10,

A0 s Juiio corsidera necesana Conlar 0o un diagndstica que estabezca |3 shuacian
attusl y deseada del procesa de gestian de estudias de pre-inversion? {Porqué?

Prowias debe realizar un diagndstico enfalizade para entificar qué dnsas WECRias 500 Iag
que dan pie & la demara en la revisidn de ko estslios, pere tambien identificar Gué
alternativas se pueden implemantar en el mas breve glazd,

(Para Ud. a5 responsabiidades de los directvos y profesionales en Prowias
Descentralizade en el procesn de gestdn de estudios de pre-versidn estin bien
identificadas y defirnitadas? ¢Por qué?

Hasta donde tenga conotimiento, nl en Provias Descentralizadi s en ninguna atra entidad
gxiste alguna sancidn administrativa por la demara de la revisidn de los estudios, sn
embargo a los consultores & 5@ nos aphca penalidad por la demara, debera ser reciproco
para ambas partes.

JConsidera Ud. pue e respeta el orden y secuencia de cada wna de las fases y
procedimientos que constitiyen el process de gesticn de estudios de pra-inversadn? Por
et

5i s sigue el orden v la secuencia de las fases de pre-inversidn, las mismas que estan
presentes en las bases bajo 185 cuales todos los consultores nos presentamas, de no
cumplirlas nos podrian resalver el contrato

{Considera Ud. gue la entidad euventa con a5 herramientas necesarias  suficentes para
realizar una adecuada gestion de estudios e predrversibn?De ser afiemative, [Cueé
kerrarmsentals) faltaria implementarse?
a. ntruetives y gulas

Directivas y procedimicmtos
c. Sisterna irlormatice de contral y seguimsent
d. Marmaties

Luskenbe su redpuesla

Considero  gue Provias Descentralizado deberis Enplementar ruevas directivas
procedimientos que establezcan plazos y sanciones tanto para Prowias como para los
ransultores, de 1al maner que ningura parts & vea perjedicada por la demors en la
presentacion de los inloemes, reviskn de los mismos y kvantamiento de las
phsenaciones.

11, ¢Cudl de kas siguientes fases de la gestin de estudics de pre-irversiin considera Ud. que

presenta mayares demoras?

a.  Planificacion y priorigaciin de estutas

b, Actos preparatorics del procese o selecoian

¢, Procesa de selecoon de estudios

d, Suscripcitm de contratos
(&) Administracién de contrates [elaboraridn, aprobacidn y liquidacion|

Sustente su respuEsta;
Es un hecha gue 13 demora en la gestion de los estudsos di pre-ireersdn de da duranta 13

administracidn de contratos, en especial durante 1a resisidn de los entregables que puede
llegar a tardar meses, 10 usl es muy frecuente v escapa al control del contratista,
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1z,

13

Cado que las fases ded procese de gestitn de pre-irmsersicn recaen en diferentes areas de
Provigsas coma en otras dependencias (Em cudl de ellas considera gue s presenta los
Ay ores retrasos?

KGO = Unidad Gersncial de Desarrod o Inszitwcicnal

LMGA — Unidad Gorencial de Administracion

IMGE — Wnidad Gerencia de Estudsos

a
b.
[ =
@ 1P Sectovial = Oficing de Programacicn » Imsarsiones del MTC
f.

DEASA - Diregcidn Gemeral de fsuntos Socie Ambientales del BATC

SUSTENbE S0 rEspuEsta;

Er definitiva, la demars sobre todo se presenta en la OFly DEASA. Estas dependencias
aducen gue se debe 3 poco parsanal y la sobrecarga de frabaja, sin embangs esa situackan
i 25 responsabilidad del contratista v, awn asi nod vemcs porpudicados econdmicamente
porpue debemes estar contratando nueved proyectistas para el momemas en quse llegan
a5 obspreackanes del Provias.

En wirtud de lo antes espuesio, JPara Ud. cudl seria s propuesta de mejora gue deberia
implemantarse en & process de gestdn de estudics de presinversion de Provias
[esgertralizada?

a. Redisefio del proceso | prapesn reestructuradal
EMeiona del proceso (procese mejorado)

c. Reinperienia dol proceso (proceso nue)

Sustente Ju respuesia:

Deberian realizar un process mejarado, bustando optimizar y repotenclar aqueiles deas
quee resultan un cuello de botella &n 13 reviskdn de los estudics, es nBCEsano wn proceso
igil y flexible,

Momres y Apslidos: Jesos fdowto Phacar
oaL LSRR
Carga: Corsultar SERfomiuct SR,
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ENTREVISTA

+ ¢Qué tan impartante considara usted qué s la gestidn de estudios de pre-inversion en k3

entidad?
Aplicanco 13 escala def 1 &l 7, en |a que 7 es “Muy importante” y 1 es "Nada impartante”™
por faver califique las siguientes caracteristicas:

12345@7

Nada impartante Muy Importante

+ 418 gestitn de estudios de pre-Inversidn &s concordante con la misidn de la entidad?

Aplicando I3 escala del 1 al 7, en la que 7 @5 “Muy concordante” y 1 o5 “Nada concordante”
por favor califique las siguientes caracteristicas:

123¢5®7

Nada concordante Muy concordante

¢Por que?

Exlste concordancia, e cual se enmarca en |3 actual normatividad de INVIERTE PE, que
reemplazd al antiguo SNIP, pues proyectos calidad implicarian inversionss de calidad, pearo
debe buscarse que estas inversiones se realicen oportunamente y que beneficle a las
poblaciones rurales del pads.

. ¢Corsidera Ud. que @l proceso de gestion de estudios de pre-inversion es concordante con
los objetivos estratégicos de b entidad? ¢Por qué?

Sl Provias Descentralizado dobe efecutar obras visles para Integrar localidades y posibilitar
la salida de productos y personas en mejores condiciones de transitabilidad, por lo que para
lograr dicho objetive necesitar desarrollar y ejecutar obras, siendo of primer paso la
formulacién de los estudios de perfil.

. &Para Ud. 13 gestion de estudios de pee-irmversion a cargo de Provias Descentralizado, tiene

blen definido & alcance respacto 3 las perso nas involucradas, entidades, 20na geogrifica,
entre otros? {Par gué?

No, hay muchos aspectos que no estin blen defimitados, particularmente 13 2003 geogréfica
de impacto del proyecto. Respecte a ks dem as aspectos, son mds de cardcter institucional
ded cusal no tengo mucha Informacidn.

. ¢Para Ud. Provias Descentralizado cuenta con una adecuada normatividad relacionada a I3

gestion de estudios de pre-inversion?

La normatividad anterior y actual las da ef MEF, pero muchas veces ellos no conocen la
particularidad de cada sector, en ese sentido deberia habor determinada fexibilidad para
un sector coma transportes que involucra altos niveles de inversidn.

¢Considers Ud. que se astablecieron |as metas necesarias para cumplic con el objetivo del
proceso de gestion de estudios de pre-inversidn? ¢ Por gué?

Desde mi punto de vista de consultor dirla que no, pues existe mucha dilatacion entee la
SuUsCripcidn de un contrato y & abtencién de wiabilidad def perfil, por lo que 1a sjecucidn de
fas obras tambeén se retrasa y con ello no se podria decr que akanzaron la meta,

112



7. LAsu Juicio considera necesario contar con un diagndstico que establezca la situacion actual
y deseada ded prusens do gestign do satwdion de pre iInvenion T (Mor qui 7
Un diagndstico de la gestion de estudios de pre-inversidn serviria en parte en lo referente 3
loa tiempoo que tordo Provios < roviser loa safur s, pwiy hey yue Lusiside ar yue Ue wdas
maneras estin supeditades a a ngidez de INVIERTE.PE y ls normativa de contrataciones
‘u'blirax

8. ¢Para Ud, las responsabilidades de los directivos y profesionales en Provias Descentralizado
en &l proceso de gestidn do astudios de pre-irversion estin bien identificadas y defimitadas?
&Par qué?

Definitivaments que 1w, e uis etidad privads se traba)s =n funcléa 3 |3 produeeivissd v
cuanda se retrasan continuamente reciden sanciones; igual deberia hacerse en Provias, con
sanclones administrativas o econdmicas por retrasas.

9. ¢Considera Ud. que se respeta el ordem y secuencia de cada uma de las fases y
procedimientas que constituyen el pracesa de gestion de estudios de pre-inversidn? 2 Por
qué?

La narmativas del MEF (INVIERTE PE| reguls el oeden y secuencla de las fases de bos estudios
de pre-inversidn, entiendo oue las entidades ndblicas se suistan A sstas narmac

10. ¢Considera Ud. que |a entidad cuenta con |as herramientas necesarias y suficlentes para
realzar una adecuada gestidn de estudios de pre-inversidn? De ser afiemativo, JQué

herramienta(s) faltaria implementarse?
b. Directivas y procedimientos
. Sistema informsdtan de conial y ssguimivnio

d. Normatwa

Sustente su respuesta:

Considera gque los instructivos y gulan podrian ayudar a estandarizar clertos aspectos
técnicos que tanto los consultores como los revisores de OP1 y DGASA deberiamos tomar
on cuenta durante | elaboracion y rewisicn de los estudios.

11. ¢Cudl de las sigulentes fases de la gestion de estudios de pre-Inversion considers Ud. que
presenta mayores demoras?
0. Monificocion y prioriracion de astudios
b. Actos preparatorios del proceso de sedeccidn
¢, Proceso de seleccidn de estudias

d SW.' itndecontiatas. —
. inistrackin de contratos {elaboracitn, aprabacion y ligul n

SUdlEnle su respuesta:

la revisién de los informes o entregables se dilatan demasisdo, esto afecta
BN L L 3 |US LONSUILLITES PURS ITIULIRUS PIOFULIINSING SENPTAR SEPRS BIBYRIES V 31
momento de tener que levantar las observaciones tenemos que CONTatar AUEVOS
proyevtictas rociltaria auiy saen tanas qua mantanar o kg congulterss qur inisinlmenta
elaboran los estudios. Provias indica que no cuemta con sufickentes especialistas para la
resisidn al lgual que OFt y DGASA,
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12. Dado que ks fases del proceso de gestion de pre-inversion recaen en diferentes dreas de
Provias asl coma on atras dependenclas JEn cudl de ellas cansidera ause se aresenta Ins
MAYores retrasos?

A LGN = Hinidad Gresariad de Decarenlia Inctibirinaal
b. UGA ~ Unidad Gerenclal de Adminkstracl dn
€ _UGE - Unidad Gerendia de Estudios
DP| Sectorial - Oficina de Programacién e Inversiones del MT!
f. DGASA - Direc enera ientales del MTC

Sustente su respuesta:

UGE, DPI y DGASA, en general todas las dreas de Pravias se tardan en la revisidn de los
indormes que presentames. La insufidente disponibiidad de profesionales hace que ellos
demoren |a entrega de ks observaciones, pero ojo que a veces también la OP1 y DGASA
establecen observaciones aue no estan técnicamente fundamentadas del todo.

131 En virtud de lo antes expuesto, ¢Para Ud. cual seria la propuesta de mejora gue deberia
Implementarse en ¢! prosese de gestion de etvdion de pre-invensién de Provias
Descentralizado?

< a. Redisefio del proceso (proceso reestructurado) ===
& Mejers dof presese [preisse majerads]
¢ Reingenseria ded proceso [proceso nuevo)

Sustente S resnesEa;

Reestructurar &f proceso podeia ser a mi juicio una buena siternativa, aungue como dije
antes también va depender de |a normativa vy directivas que da @l MEF, paro que ain sigue
slendo poco flexible y no 38neada a la particularidad de cada sector,
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