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Resumo

O presente estudo versa a problematica da inclusdo das criancas com
dificuldades severas de comunicacdo numa escola do 1° ciclo do ensino regular, do
distrito de Beja.

Procurou-se verificar se as praticas educativas dos professores do 1° ciclo, com
alunos com dificuldades severas de comunicacao inseridos nas suas turmas, promovem
a inclusdo destes alunos.

Os objetivos deste estudo foram realizados recorrendo a entrevistas e a
observacao direta a uma docente titular de turma, a uma docente de educacdo especial, a
duas auxiliares de educagdo, uma terapeuta da fala e a duas criangas com dificuldades
severas de comunicacdo enquanto “incluidas” na sua turma de pertenga.

Com base numa metodologia de estudo de caso, verificou-se que existe uma
inclusdo limitada. Verificou-se ainda que as percecdes e as praticas educativas da
docente de 1° ciclo, ainda s@o muito limitadas, no que diz respeito a estas criancas com

dificuldades severas de comunicacao.

Palavras-chave — Inclusao; Dificuldades Severas de Comunicac¢éo, Praticas Educativas.



Abstract

The present research concerns about the problematic of the inclusion of children
with severe communication difficulties in a public primary school in Beja.

It aims is to pick up if the primary teachers’ educational practices promote the
inclusion of these children with severe communication difficulties.

The following investigation aims were done by conducting interviews and direct
study of a primary teacher, a special education teacher, two educational assistants, a
speech therapist and two children with severe communication difficulties while
"included" in your class.

As aresult of case study realized, it was found that there is a limited inclusion.
It was observed that the teachers’ perceptions and the educational practices of public
primary schools are still very limited, in what concerns to these children with severe

communication difficulties.

Keywords — Inclusion; Severe Communication Difficulties; Educational Practices.
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Introducao

E certamente consensual dizer-se que o 1° Ciclo do Ensino Basico é o alicerce
da educacdo, pelo que se julga que é da responsabilidade da escola e dos seus agentes
poderem proporcionar a todos os alunos uma boa qualidade de educacdo e atender as
suas necessidades desde o inicio do seu processo educativo, para que possam Vir a ter
sucesso na sua vida adulta. Assim sendo, pensamos ser importante refletir sobre as
praticas educativas dos professores desse ciclo de ensino, mormente daqueles com
alunos com dificuldades severas de comunicacgao.

A origem deste estudo de caso estd relacionada com o interesse que esta tematica
provoca em mim e a curiosidade em querer saber sempre mais sobre ela.

O que se pretende neste estudo de caso € verificar se as praticas educativas de
uma escola de 1°ciclo sdo realmente inclusivas, em relacdo as criangas com dificuldades
severas de comunicacdo.

Pela natureza da problematica em estudo foi seguida uma abordagem qualitativa,
numa escola do 1° Ciclo do Ensino Bésico do distrito de Beja. Observou-se a turma de
pertenca de dois alunos com dificuldades severas de comunicagdo, entrevistou-se a
docente titular, a docente de educacdo especial, duas auxiliares de educacdo e a
terapeuta da fala, para conhecer as praticas educativas que possibilitavam a inclusdo
destes alunos. O objetivo do estudo em curso € avaliar se as praticas educativas da
docente do 1° Ciclo sao realmente inclusivas.

Este estudo esta dividido em dois capitulos. No primeiro capitulo apresenta-se o
enquadramento tedrico onde se aborda um pouco as temditicas da linguagem e
comunicacdo e a importancia que estas tém para o ser humano; a inclusao dos alunos
com necessidades educativas especiais; as criancas com dificuldades de comunicacio e
por fim a comunica¢do aumentativa e alternativa.

No segundo capitulo expde-se o estudo de caso, no qual € apresentada a
problematica da investigacdo, os objetivos, os participantes e a metodologia seguida
(tipo de estudo, instrumentos de recolha de dados, técnicas de recolha, a anélise de
dados, a apresentac@o dos dados e a reflexdo sobre os mesmos). Por dltimo apresenta-se
as consideragdes finais acerca dos objetivos que orientam a investigacdo e as suas
implicacdes e € feito um projeto de intervencao, realizado tendo em conta os resultados

apresentados pelo estudo.
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CAPITULO I

ENQUADRAMENTO TEORICO

13



1. Linguagem e Comunicacao

A comunicagdo é um processo segundo o qual se da a troca de informacdo entre
dois ou mais intervenientes, que envolve um c6digo, a transmissdo e a compreensdo da
mensagem. O ser humano comunica por natureza € por muito que ndo se queira
comunicar, acaba sempre por o fazer. Os gestos, as expressdes do nosso rosto, as nossas
acoOes, as palavras escritas e verbalizadas, tudo isto cont€ém informagdo. Para que a
comunicacdo tenha éxito € necessario que os interlocutores tenham em comum a
utilizagc@o do canal de comunicacdo apropriado e 0 mesmo cddigo.

Um c6digo € um conjunto de signos e de regras de utilizacdo e para que haja
comunicacdo € necessario que o emissor € o recetor conhecam o codigo utilizado, os
signos e as respetivas regras de utilizacao.

Os signos sdo constituidos por um significante e um significado. Nao ha
nenhuma relacdo natural e necessaria entre significante e significado. Tal relacdo é
convencional, reverte de um acordo ticito entre emissor e recetor. O que circula entre o
emissor e o recetor é o significante. O significado (conteido mental) que o emissor
atribui a esse significante continua no interior do emissor. O significante suscita no
interior do recetor um outro significado, semelhante mas nunca idéntico ao do emissor
(Vygotsky, 2007).

A faculdade universal e inata da linguagem verbal € definida como uma
componente da mente humana. Porém ndo € apenas isso, pois na verdade é um dos
meios de que os seres humanos dispdem para representar, traduzir e transmitir o
pensamento.

O ser humano apresenta capacidades biologicas que permitem a producdo de
linguagem verbal bem como a sua percecdo e compreensdo. Assim, a capacidade para a
linguagem verbal desenvolve-se por organismos geneticamente determinados e
pressupde a existéncia, no ser humano, de um 6rgao biologicamente pré-programado.
Segundo Chomsky (1994) a faculdade universal e inata da linguagem verbal é definida
como uma componente da mente humana.

A linguagem € um processo complexo que apresenta vérias fases, desde o
momento de transmitir uma mensagem, a sua codificacao linguistica e o planeamento da
sua execucdo através do Sistema Nervoso Central. Mediante a execugdo deste

planeamento o sistema nervoso periférico ativa os mecanismos de produgdo. A
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linguagem € a faculdade de expressdo e comunicag¢do que faz uso de um sistema de

simbolos convencionados.

1.1. A importancia da comunicac¢ao para o ser humano

Durante toda a sua vida o ser humano comunica constantemente sem pensar na
importancia que a comunicagdo tem para o seu relacionamento com 0s seus pares, para
a vida em sociedade, para expressar os seus sentimentos, vivéncias ou simplesmente
para viver em sociedade (Paul, Janet e Don D. Jackson, 2007).

Quando ocorre a dificuldade de comunicacdo por via oral ou por meios
alternativos, a vida torna-se limitada, ndo s6 socialmente mas também em relacdo as
aprendizagens, pois para aprender € necessirio ndo s6 observar mas também questionar
e interagir de forma verbal.

A comunicag¢do requer o uso da linguagem, seja por forma verbal ou ndo verbal,
ndo existe comunicagdo sem linguagem mas pode existir linguagem sem comunicagao.

Nao comunicamos apenas através da linguagem e da fala mas também através de
expressoes faciais, gestos, musica, pintura, danca, movimento, emogoes, etc.

Quando o codigo utilizado ndo € comum ao emissor e ao recetor, seja qual for a
linguagem ndo ha comunica¢do, no entanto o ser humano que é dotado de inteligéncia
consegue por vezes captar alguns sinais em situacdes onde parece impossivel
comunicar, isto porque € provido de emocdes e sentimentos que se manifestam através
de expressoes fisicas e de atitudes que podem também funcionar como um cddigo
comum (Paul, Janet e Don D. Jackson, 2007).

Temos como exemplo o caso de criancas com paralisia cerebral, as suas
capacidades motoras e de linguagem oral podem estar completamente comprometidas, a
comunicacdo € extremamente reduzida mas conseguem manifestar o seu bem-estar ou
mal-estar, os seus prazeres, sensacdes, o seu agrado ou desagrado por pessoas e objetos,
mais que ndo seja através de um sorriso ou de um olhar (Basil, 1995).

Comunicar n3o ¢é apenas uma transmissdo de ideias, sentimentos,
conhecimentos, desejos e necessidades. Transmitir e receber, requer capacidade de
atencdo, concentragdo e partilha de informacdo entre o emissor e o recetor. E uma
dindmica de comunicacdo expressiva/recetiva, ndo apenas falar e ouvir mas também
falar e compreender o conteido da mensagem transmitida, saber descodificar e

consequentemente conhecer e utilizar o c6digo comum.
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Segundo Nunes (2001) expressar sentimentos, partilhar informacdo, dizer
piadas, interagir com os outros, faz parte do ser humano. A comunicacdo é de enorme
importancia para a vida de uma pessoa, ajudando-a na sua autoconfianca e na sua
autoestima. A comunica¢ao humana envolve interacdes e implica a¢des, palavras, sons,
gestos, posturas e expressdes corporais. Assim, comunicar € vital para o
desenvolvimento da pessoa, para a manutencio da sua saide e do seu bem-estar.

A maior parte dos conhecimentos aprendidos pelas criangas durante a infancia
surgem através da relacdo com os outros, daquilo que lhe contam e explicam mas,
também, através daquilo que ouvem e veem. E através destas interacdes que aprendem a
comunicar, aprendem o significado dos objetos, das expressdes faciais, dos gestos, dos
movimentos e da fala. Desta forma a crianca adquire os conceitos e apropria-se dos
conhecimentos.

Cada crianga ou adulto pode ter maior ou menor capacidade para cada uma, ou
ambas as vertentes desta dindmica (receber e emitir) de acordo com as suas
caracteristicas.

De acordo com os estudos realizados por Vygotsky (2007) conclui-se que
compreender as palavras dos outros requer de nés que compreendamos também os seus
pensamentos, o que implica um conhecimento que vai além do que € dito.

Desta forma a comunicacdo utilizada entre individuos t€m que ser feita de
acordo com os conhecimentos que cada um possui, assim como das interagdes que
foram desenvolvendo, para que consigam entender as mensagens transmitida.

A comunicacdo € uma atividade universal. Desde que o mundo existe houve
necessidade de os seres comunicarem entre si, tratando-se de um processo ativo de troca
de informacdo que envolve a formulacdo e a compreensido de uma mensagem entre dois
intervenientes, que quanto mais alargada e diversificada for a sua experi€éncia mais
elaborada serd a sua mestria linguistica e maior sera a possibilidade de discutir, apreciar
e obter significado do que lhe € dito, segundo disse Sousa Lopes (2008).

A comunicagdo, a maior parte das vezes € efetuada através da utilizacdo da

linguagem.
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1.2. Linguagem

A comunicacdo pode ser definida como um processo ativo de troca de
informacdo e conhecimento, de cariter universal comum a todas as espécies, que
necessitam de uma ferramenta indispensivel como a linguagem.

Segundo Vygotsky (2007) a linguagem oral é o que nos caracteriza enquanto
grupo dotado de raciocinio e de emocdes. E uma forma de aciio sobre o que nos rodeia,
uma expressdo do desenvolvimento, uma confirma¢do da evolu¢do humana ao longo da
sua existéncia, uma ferramenta de tal maneira importante, capaz de influenciar tomadas
de decisdo importantes. Assim a linguagem € a expressao do pensamento que pode fazer
mudar o pensamento.

No que concerne a linguagem, esta acaba por ter uma grande importincia na
vida de cada um, pois ajuda-nos nas nossas interacdes com os outros, na realizacdo de
tarefas e na tomada de decisdes importantes na nossa vida.

Para além do que j4 foi referido, Debrey-Ritzen e Mattlinger (1979) defendem

trés papéis fundamentais da linguagem: a expressdao de si (linguagem egocéntrica de

Piaget) onde estd presente a expressdo das sensagdes, das emocdes, das situacdes
vividas, quer essa expressao se dirija somente a si ou a outrem tomado como simples

testemunha; a comunicacdo com outrem, voluntiria e explicita (linguagem socializada

de Piaget) a linguagem comporta informacdes, questdes ou perguntas dirigidas a um

interlocutor e modela-se em funcao deste; a representacdo, onde a linguagem serve para
representar 0 universo, para transmitir esse universo a si mesmo como forma de
memorizar cada nova descoberta, conservar cada aquisi¢ao e evoca-la a vontade. Neste
ultimo papel insere-se a linguagem interior estritamente ligada ao pensamento de que €
um dos suportes, embora nao exclusivo.

A linguagem existe ndo sO virada para o exterior onde o emissor € o0 recetor
trocam alternadamente de papel, existe também virada para o interior do individuo
quando este usa a memoria para relembrar determinados atos, momentos ou palavras e
reflete sobre a linguagem. A memoria € muito importante no desenvolvimento da
linguagem e é sem divida uma componente fundamental neste processo.

Janet e Jackson (2007) referem que o homem estd em constante ato de
comunicacdo, embora ndo se estabeleca uma comunicacdo exterior, dialoga consigo
mesmo sobre a sua vida, estabelece uma comunicacao interior, fantasiosa.

A linguagem nasceu da necessidade de comunicar, uma necessidade social e

N

organizacional de manipular conceitos fundamentais a evolucdo da espécie humana,
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conceitos que antecedem o uso da linguagem na crianga mas que nem sempre
influenciam o desenvolvimento e o uso da linguagem.

Assim pode dizer-se que a linguagem oral é formada por um conjunto de
simbolos fonoldgicos com correspondéncia grafica, regidos por normas que
representam objetos ou conceitos, claramente dependentes de processos cognitivos,

fisicos, emocionais e sociais que usam a fala e a lingua como ferramentas.

1.3. Fala/ Lingua

Nao ¢ ficil conceber a linguagem sem as regras que a organiza ou seja, sem estar
ligada a uma lingua, sendo esta uma caracteristica de cada comunidade humana e um
c6digo dominado por um determinado grupo. E uma das caracteristicas que distingue
um pais ou uma cultura, mais ou menos restrita € que geralmente se encontra fundida
estando sempre sujeita a novas influéncias, através da escrita, da oralidade ou mesmo da
arte.

A lingua refere-se a um sistema abstrato, ou seja, a um conjunto de regras que
determinam o emprego dos sons, das formas e dos meios de expressdo sintiticos e
1éxicos.

O estudo da linguagem comporta duas partes: uma essencial que tem por objeto
a lingua e a outra secundaria que tem como objeto a fala.

Segundo Debrey-Ritzen e Mattlinger (1979) a fala exige a utilizacdo dos orgaos
fonadores; do aparelho respiratério; das vias nervosas aferentes motoras e das vias
nervosas aferentes sensoriais.

A fala € o conjunto de sons que tornam a linguagem audivel, que lhe confere
oralidade, pressupde a existéncia da capacidade de ouvir € um conjunto de
competéncias fisicas e emocionais.

A fala ndo é uma caracteristica particular de um pais mas uma particularidade do
ser humano, em geral, sendo necessario estar exposto a utilizacdo do mesmo (salvo
casos excecionais que por comprometimento de algumas capacidades especificas, como
o bom funcionamento e formacdo do aparelho fonador e auditivo), ndo lhe é permitido
utilizar este instrumento. E uma caracteristica particular de cada individuo, tendo cada
um o seu timbre de voz e uma sonoridade diferente dependente de algumas

caracteristicas fisicas como € o caso do sexo, feminino ou masculino (Chomsky, 1994).
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1.4. O desenvolvimento da linguagem

A linguagem é uma competéncia muito complexa que resulta da articulacdo
entre mdltiplos fatores: processos cognitivos, processo de aprendizagem,
hereditariedade, meio sécio-cultural e vivéncias. E, sem sombra de didvida, um processo
interdependente que favorece a autonomia e evolu¢do do ser humano (Lima, 2000).

A linguagem depende de varios fatores. Através desta conseguimos comunicar,
expressar 0s nossos sentimentos, opinides e decisdes. No entanto para conseguirmos
chegar a essa fase, temos que passar por alguns marcos de desenvolvimento e producio
fonologica.

Sim-Sim (1998) resume os grandes marcos do desenvolvimento e producio
fonologica: nascimento- chora e faz sons vegetativos; dois meses- palreio e riso; de trés
a nove meses- palreio e lalacdo; de nove a quatorze meses- lalacdo, giria e comeca a
dizer as primeiras palavras; de quatro a sete anos- dominio articulatdrio de todos os sons
da lingua materna.

Para a autora o desenvolvimento da linguagem processa-se em varias fases, com
periodos de referéncia que sdo flexiveis de acordo com as experi€ncias linguisticas,
entre outras experiéncias a que a crianga possa estar exposta, inclusivamente periodos
de possivel doenca. Salienta ainda que durante este periodo, que termina por volta da
puberdade, a apreensdo do sistema linguistico € rapida, sem esforco e ndo necessita de
ensino formal. As alteracdes fisioldgicas que ocorrem na puberdade podem influenciar a

capacidade de apreensdo natural da linguagem, dai que seja muito mais dificil para um

adulto do que para uma crian¢a dominar a nova lingua.
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2. Inclusao em Portugal

Ao longo dos anos, o conceito de inclusdo tem se vindo a alterar no nosso pais.

Antes do ano de 1976, os alunos com NEE encontravam-se excluidos do sistema
regular de ensino. As criangas com NEE eram inseridas numa classe especial, escola
especial ou numa institui¢ao particular de solidariedade social. A partir desta data, uma
das grandes preocupagdes da reforma educativa era a de pretender assegurar que oS
alunos com NEE pudessem vir a frequentar as escolas regulares.

Numa primeira fase houve uma tentativa de criar escolas integradoras, mas
apenas de carater mais fisico criando-se classes especiais, onde os alunos com NEE
recebiam apoios especificos adequados as suas necessidades.

Segundo Correia (2003) nesta primeira fase, a integracdo fisica nas escolas
regulares, causa uma mudancga radical quanto a forma como os alunos com NEE eram
educados, abrindo caminho a sua entrada nas escolas regulares de ensino.

Mais tarde, iniciou-se uma interacdo entre os alunos com NEE e os alunos sem
NEE, ocorrendo assim para os alunos com NEE um acesso aos ambientes sociais das
classes regulares. Iniciou-se assim a segunda fase de integracdo, denominada de
integracdo social. Nesta fase os alunos com NEE beneficiaram de um ensino
individualizado, no que diz respeito as 4reas académicas, juntando-se aos seus colegas
sem NEE em é&reas especificas, como a Educagdo Fisica e Expressdes Artisticas.
(Correia, 2003)

Aos poucos, comegou a surgir a necessidade de construir uma escola inclusiva,
onde todos os alunos pudessem aprender juntos, independentemente das dificuldades e
diferencas que apresentavam.

Em 1986, depois da publicacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo (LBSE)
comecou-se a assistir a transformagdes na concecdo da educagdo integrada, dado que no
artigo 2° desta lei refere que

(...) todos os portugueses tém direito a educacdo e a cultura, nos
termos da Constituicdo da Repuiblica

Sendo da obrigacdo da escola

(...) assegurar as criangas com necessidades educativas especiais,

devido designadamente a deficiéncias fisicas e mentais, condicoes

20



adequadas ao seu desenvolvimento e pleno aproveitamento das suas
capacidades. (Lei de Bases do Sistema Educativo, 1986, 2° artigo)

Seguidamente foi também publicado o Decreto-lei n°35/90 que refere no 2°
artigo que tal como todas as criangas, as que t€ém Necessidades Educativas
Especiais

(...) estdo sujeitas ao cumprimento da escolaridade obrigatoria (...) a qual

se processa em estabelecimentos regulares de ensino ou em instituicoes
especificas de educagdo especial.
(Decreto-lei n°35/90, 2° artigo)

Estes artigos comecavam a incluir as criangas com Necessidades Educativas
Especiais nas escolas, passando a ter direito a uma educacio e ao inicio da inclusdo
destas criangas na sociedade.

Em agosto de 1991 surgiu o Decreto-Lei n° 319/91 que vem introduzir o
conceito de “Necessidades Educativas Especiais”, que procurou dar resposta a trés
direitos fundamentais das criancas: o direito a educacdo, o direito a igualdade de
oportunidades e o direito de participar na sociedade. Menciona também que a educacdo
das criangas com Necessidades Educativas Especiais deve processar-se no meio menos
restritivo possivel. A partir deste momento foi reconhecido ao aluno com NEE o direito
de frequentar a classe regular, como também lhe foi possibilitado o acesso ao curriculo
comum através de um conjunto de apoios apropriados as suas caracteristicas e
necessidades. Sao criadas assim as escolas inclusivas.

Porém nao foi suficiente, tendo surgido em 1994 a Declaracdo de Salamanca.

Nesta Declaracdo estiveram representantes de 92 governos, incluindo Portugal,
que estabeleceram orientacdes precisas para que os paises desenvolvessem esforcos no
sentido de implementar a Escola Inclusiva,

As escolas regulares, segundo esta orientacdo inclusiva, constituem
os meios mais capazes para combater as atitudes mais discriminatorias
(...) sociedade inclusiva e atingindo uma educagdo para todos

(UNESCO, 1994).

Correia (2005) defende que a inclusdo é

(...) a insercdo total do aluno com NEE, em termos fisicos, sociais e
académicos nas escolas regulares (...), onde, por direito, deve receber
todos os servigos adequados as suas necessidades.

(Correia, 2005, p. 11)
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Em Portugal, a publicagdo do Decreto-Lei 3/2008, veio valorizar a igualdade de
oportunidades e direitos de ensino, permitindo também implementar uma politica de
prevengdo, tratamento, reabilitacdo e integracdo das criancas com NEE. O Decreto-Lei
refere as novas medidas da Escola Inclusiva e do Ensino Especial, tendo como objetivo
a criagdo de condi¢des para a adequagcdo do processo educativo as Necessidades
Educativas Especiais dos alunos com deficiéncia ou incapacidades; define os apoios
especializados a prestar na educacdo pré-escolar € nos ensinos bésico e secundario;
estabelece como objetivos da educacio especial a inclusdo educativa e social, o acesso e
o sucesso educativo, a autonomia, a estabilidade emocional, bem como a promocao da
igualdade de oportunidades, a preparacdo para o prosseguimento de estudos ou para
uma adequada preparacdo para a vida profissional; circunscreve a populacido-alvo da
educacgdo especial aos alunos com limitacdes significativas ao nivel da atividade e da
participacdo num ou em varios dominios de vida, decorrentes de alteracdes funcionais e
estruturais, de carater permanente resultando em dificuldades continuadas ao nivel da
comunicacdo, aprendizagem, mobilidade, autonomia, relacionamento interpessoal e
participacao social; define os direitos e deveres dos pais/ encarregados de educacdo no
exercicio do poder paternal e introduz os procedimentos a ter caso estes ndo exercam o
seu direito de participacdo; estabelece como medidas educativas a educagdo especial, o
apoio pedagdgico personalizado, as adequagdes curriculares individuais, as adequacoes
no processo de matricula, as adequagOes no processo de avaliacdo, o curriculo
especifico individual e as tecnologias de apoio.

Os professores e outros técnicos de educagdo também t€m ao seu dispor a
Classificacao Internacional de Funcionalidade da Deficiéncia e Sadde (CIF).

Ao ser utilizada em contexto educativo, a avaliacdo deve ser feita por uma
equipa pluridisciplinar. Assim o processo de avaliacdo dos alunos nos diferentes
dominios devera incluir pessoas com formacdo especializada para os respetivos fins
(médicos, terapeutas, psicologos e docentes especializados em diferentes areas de
Educacdo Especial).

Na atualidade a escola ainda se sente “ameacada” quando ¢ levada a incluir
criancas diferentes. E fundamental que a escola encare a crianca com NEE como um
elemento que pode ser estdvel dentro do sistema escolar, como forma a que sejam
anulados todos os obstaculos.

Para conseguir uma inclusdo eficaz, a escola tera assim de se afastar dos

modelos de ensino-aprendizagem centrados unicamente no curriculo, passando a dar
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mais énfase a modelos centrados no aluno, tendo por base as suas necessidades
educativas individuais. O ensino passa a estar orientado para o aluno, que € visto como
um todo, tendo em conta trés niveis de desenvolvimento: académico, sdécio emocional e

pessoal.

2.1. Educacio Inclusiva e Curriculo

A escola é bastante importante para o desenvolvimento das criangas.

Para que consiga responder as necessidades de cada um, é necessario que se
modifique, criando novos interesses, motivacdes, enfrentando novos desafios,
adaptando-se da melhor forma possivel as diferentes situagdes, criando condicdes e
procurando os recursos necessarios que permitam acompanhar e satisfazer os interesses
e as necessidades de todos os alunos.

Correia (1999) fala-nos de que a integrac@o tem como objetivo
integrar - fisica, social e pedagogicamente - na mdxima medida do
possivel, a crianca com Necessidades Educativas Especiais na escola
regular.

(Correia, 1999, p.15)

Para além disso torna-se ainda importante referir que ha estratégias que tém que
ser adotadas por todos, para que esta inclusdo seja feita da melhor forma possivel e ndo
seja apenas uma tentativa de inclusdo.

Morgado (2003) apresenta-nos varios pontos de referéncia a ter em conta numa
escola que se pretende Inclusiva:

Todos os alunos estdo na sala de aula; equipas de profissionais partilham

responsabilidades; os alunos e os professores desenvolvem o seu trabalho

de forma cooperada; os grupos de alunos sdo constituidos de forma
heterogénea
(Morgado, 2003, p.24)

A escola inclusiva tem de ser de todos e para todos, numa perspetiva de partilha,
de interagcdo, de cooperacido e de responsabilizacdo mutua de cada um em relagdo a
comunidade e da comunidade em relacdo a cada um.

Morgado, na obra supra citada, refere ainda que
(...)o processo de ensino considera os diferentes tipos de competéncias,

capacidades e ritmos dos alunos (...) o apoio educativo é providenciado
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sobretudo dentro da sala de aula; as atividades sdo planeadas de forma a
permitir a participagdo de todos os alunos
(Morgado, op. cit. p. 24)

A escola inclusiva veio mostrar que todas as criancas tém direitos. Esta escola
pretende integrar as criancas com NEE no ambiente “normal” da escola, mas tem como
principal objetivo criar “uma escola para todos”, onde haja respeito pela diferenca e se
proporcione a igualdade de oportunidades.

Segundo David Rodrigues (2000) a educacdo inclusiva apresenta-se como uma
evolucdo da escola interativa, havendo uma cultura com os valores da educacio
tradicional.

Cabe a escola procurar os recursos necessarios, assim como criar condi¢des para
que todos possam participar na vida da escola, devendo esta ter em conta as
caracteristicas dos seus alunos e responder as suas necessidades, com igualdade de
direitos e oportunidades, atendendo as dificuldades individuais de todos os alunos e
tendo em conta a diversidade.

A escola inclusiva € uma escola que ndo pode estar de costas voltadas para o que
se passa na sua comunidade educativa. Como refere Correia

Quando a crianca com NEE é meramente colocada na classe regular sem

os servicos de apoio de que necessita (...) ndo é inclusdo. Nem é educagdo
especial ou ensino regular apropriado — é educacdo irresponsdvel.
(Correia, 2003, p. 24).
A escola porque possui cota parte no sucesso e insucesso de cada um dos seus
alunos, tem de se organizar com 0s apoios € servicos necessarios para os incluir, €
responsavel pela criacdo das condi¢des a viabilizacdo do processo de aprendizagem
individual de todos seus alunos sem excecao.

Todos nds devemos estar preparados para denunciar situacoes em que a
crianga é “atirada” para a classe regular sem apoios adequados.
Infelizmente, em muitas comunidades, alguns administradores estdo a
tentar promover estes “despejos” chamando-lhes inclusdo

(Correia, op.cit. p. 24).

Cabe a escola enquanto meio de aprendizagem criar condi¢des e disponibilizar
0s recursos necessarios para que cada um dos ambientes em que decorrem as
aprendizagens sejam espacos estimulantes. A escola inclusiva tem que se questionar

sobre o seu papel e as suas fungdes, sobre o desempenho de cada um dos seus
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intervenientes e tem de procurar o percurso adequado, o mesmo sera dizer procurar o
seu proprio caminho como forma de resposta para as suas proprias questoes.

Uma escola dita inclusiva deve ser capaz de olhar para a diferenca de cada um
como uma mais valia e utilizar essa diferenca para enriquecimento do grupo e de cada
um em particular. Todos sdo diferentes e deve-se contar com essa diferenca para criar
ambientes organizados e estimulantes dos processos de aprendizagem pois

As criangas deficientes tém oportunidade de aprenderem comportamentos
sociais e escolares apropriados a partir da observagdo e da modelagem de
criangas ndo deficientes.
(Arends, 1995 p.122).
O autor acrescenta que os seus colegas dito normais beneficiam dessa experi€ncia
(...) porque deparam desde logo com os pontos fortes e os contributos
potenciais, bem como limitacoes dos seus colegas deficientes. O ambiente
escolar e a sociedade em geral enriquecem-se.”
(Arends, op.cit. p.122).

Segundo Morgado o desenvolvimento de processos diferenciados nas opg¢oes
que a escola toma para dar uma melhor resposta aos seus alunos devem de estar visiveis
nos projetos curriculares de turma e nos planos de atividades, evidenciados por
estratégias de organizacdo do trabalho com os alunos ou com grupos de alunos, visando
aprendizagens de qualidade, como forma de garantir uma aprendizagem bem sucedida
para cada um, pois

(...) a obrigatoriedade e a universalidade da escolaridade estabeleceram
definitivamente o problema da diversidade e da heterogeneidade na sala de
aula.

(Morgado 2003, p.26),

Nas salas de aula inclusivas, o docente deve conhecer e responder aos varios
ritmos de aprendizagem, flexibilizar o curriculo para que seja acessivel a todos os
alunos, organizar a turma de forma flexivel, usar estratégias pedagdgicas inovadoras e
promover a colaboracio e o apoio mutuo entre os alunos.

O meio educativo tem um enorme impacto, nos alunos com NEE nas classes
regulares, o professor ndo s6 lhes deve transmitir sentimentos positivos como também
lhes deve revelar afeto. As atitudes do professor sdo rapidamente reveladas e adotadas

pelos restantes alunos. Deste modo, a criacdo de um ambiente positivo e confortivel é
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essencial para que a experiéncia educativa tenha sucesso e seja gratificante para todos
os alunos.

Para Mutaner (2000) a flexibilizacdo do curriculo € o primeiro passo a dar, para
que este se adeque as necessidades do aluno, utilizando estratégias alternativas que
possibilitem a sua adaptacdo as diferentes capacidades e niveis de aprendizagem.

A escola passa a ter dois tipos de alunos: os que seguem o curriculo principal e
0os que tém um curriculo alternativo que tentam diminuir as diferencas e atender a
diversidade de acordo com as problemaéticas existentes.

O curriculo, na escola, constrdi-se organizando os recursos humanos e materiais
de forma a alcancar os objetivos a que se propde, de uma forma sistematica e
progressiva.

Segundo Costa et al (2006) é fundamental criar um curriculo flexivel, que se
adeque as diferentes necessidades dos alunos, procurando estratégias alternativas que
permitam a sua adaptacao as diferentes capacidades e niveis de aprendizagem.

(...) o curriculo deve ser estruturado e flexivel, acessivel a todos os alunos,
organizando-se na base de uma gestdo colaborativa e participativa, de forma a
proporcionar a todos o desenvolvimento dos conhecimentos, competéncias e valores,
que a sociedade espera que os seus cidaddos adquiram.

(Costa et al, 2006, p.14).

Este tipo de curriculo considera como principios basicos as metas que t€ém como
finalidade a promogao da socializa¢do, o desenvolvimento e a mudanga comportamental
dos alunos; os conteidos que devem assegurar a aprendizagem e a aquisi¢do dos
conhecimentos; a metodologia que diz respeito a forma como sdo transmitidos os
conteudos; a avaliacdo, que pressupoe a utilizacdo de estratégias e instrumentos os quais
avaliam as aquisicdes propostas nos objectivos.

Estas sdo caracteristicas que correspondem ao curriculo que contemple
objectivos para todos os alunos

(...) um curriculo estruturado e flexivel, que responda a todos os
alunos, deve apoiar-se numa concepcdo alargada de aprendizagem e em
modelos que sejam eles proprios inclusivos.

(Costa et al, op.cit. P.16)

As adaptagdes curriculares sdo suplementos ou alteracdes ao curriculo, com os
quais se pretende maximizar o potencial do aluno. Estas devem estar de acordo com as

necessidades e as capacidades de cada aluno, para que se torne num curriculo funcional.
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Monreal et al (1995) referem que as adaptacOes curriculares ndo sao uma
programacdo independente para um aluno mas sim uma adaptacdo de um programa
prévio, a um aluno em concreto, numa determinada situagao.

A nivel nacional, os curriculos devem ser definidos mais em termos de
competéncias essenciais, do que em termos de conteddos programaticos detalhados,
cabendo as estruturas ou autoridades locais e as escolas e agrupamentos a tarefa de os
definir. Assim, o curriculo deve prever diferentes niveis de atividades e de participagao,
de forma a garantir a acessibilidade curricular a todos os alunos.

A escola e o professor entrecruzam-se nos seus papéis, no que concerne ao
desenvolvimento do curriculo. Enquanto que a escola define as prioridades e as adapta
ao contexto institucional, o professor concretiza-o na sala de aula, adaptando-o as
caracteristicas dos seus alunos.

Neste contexto importa fundamentalmente salvaguardar estratégias de
desenvolvimento tais como: as adaptacdes nos materiais € equipamentos; organizagao
de tutoriais pedagdgicas; reorganizacdo das formas de interdependéncia social entre
alunos; aprendizagem ativa e cooperativa; flexibilizacdo dos niveis de participacdo dos
alunos em contexto de sala de aula; alteracdo dos procedimentos avaliativos; condi¢des
de matricula e frequéncia; adequacgdo de classes ou turmas e participagdo dos pais.

Podem ainda equacionar-se outras alteracdes que envolvam mudangas a nivel
de: modificagdes dos objetivos e dos contetdos; técnicas de ensino especificas e
especializadas (Braille, mobilidade, formas alternativas de comunicagdo, etc);
aprendizagens noutros contextos, reorganizacdo dos tempos ou blocos; refor¢co da
aprendizagem em contextos naturais (funcionalidade e ambiente casa, comunidade e
lazer); diversificacdo das experiéncias de aprendizagem na classe, na escola, na familia
e na comunidade (Monreal et al 1995).

Tendo em consideragdo o grau de complexidade de cada situacdo, a planificacio
colaborativa das alteracdes ou modificagdes curriculares a implementar devem

configurar um Plano/Programa Educativo Individual.
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3. Criancas com dificuldades de comunicacao

Uma perturbacdo da comunica¢do acontece quando uma crianga apresenta
dificuldades em transferir informacdo para outra crianga.

As criangas em idade pré-escolar com perturbacdes da linguagem podem ter
mais tarde, na entrada para o 1° Ciclo do Ensino Basico, dificuldades na
apresendizagem ao nivel da leitura e da escrita, vindo a ter um fraco desempenho
escolar e desmotivando-se. As criancas com problemas de linguagem podem apresentar
mais tarde problemas de adaptacio psicossocial e comportamental.

A autora Sim-Sim (1998) defende que as criangas adquirem a sua lingua materna
através da interagdo comunicativa, sendo as trocas verbais determinantes no processo de
desenvolvimento da aprendizagem linguistica, funcionando o adulto como impulsor da
caminhada levada a cabo pela crianca na aquisi¢do e desenvolvimento das suas
capacidades comunicativas, de forma a atingir um bom desempenho social e académico.

O docente terd que ter plena consciéncia de que é um modelo para as criancgas,
conhecendo as regras da lingua falada, que s@o formadas ao longo da vida. A atitude do
adulto devera ser facilitadora do desenvolvimento da linguagem, proporcionando
oportunidades de conversacdo, com tempos € espagos para ouvir, falar, partilhar
experiéncias, desejos, etc.

O docente deve proporcionar a participacdo e desenvolvimento da crianga em
situagoes diferenciadas e contextos diversificados, de modo a criar oportunidades para o
desenvolvimento linguistico e as competéncias comunicativas.

O adulto deve dar resposta as tentativas de conversacido da crianca, tendo em
conta a qualidade das interacdes estabelecidas entre eles. Estas sdo a base das aquisicdes
do conhecimento do mundo que nos rodeia, promovendo assim o desenvolvimento
social, afetivo, linguistico e cognitivo. O docente deve proporcionar momentos de
conversa em pequenos grupos, de forma a que a crianca partilhe acontecimentos por si
vivenciados, funcionando esta estratégia para desenvolver as competéncias
comunicativas em termos de compreensdo e expressdo oral. Devem ser criados
momentos de conversacao e oportunidades para descrever, formular hipoteses, discutir e
sintetizar sobre o real.

Brincar € a atividade mais natural e através dela a crianca pode desenvolver-se

como ser individual e a0 mesmo tempo pertencer a um grupo.Através da brincadeira, a
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crianca cria e recria situacdes, expressa 0s seus sentimentos, expoe dificuldades e
conhecimentos, desenvolve a sua imaginagdo e aprende a comunicar porque nao esta so.

Todas as atividades de estimulacdo da linguagem oral e escrita devem ser
realizadas de forma lddica, através de jogos e brincadeiras, para que a crianca sinta
prazer em ler e escrever (Sim-Sim, 1998).

Também existem varios Sistemas Alternativos e Aumentativos de Comunicacao,
que devem ser utilizados de acordo com as potencialidades e as necessidades especificas
de quem os utiliza, para que se consiga tornar o mais independente possivel no processo
comunicativo.

Assim, o mundo que rodeia a crianga corresponde a base das oportunidades de
aprendizagem verbal, tendo em conta o real, o imaginério, o fisico, 0 emocional e o
social e € nisto que nos devemos basear para tentar ultrapassar as dificuldades, as
perturbacdes e os atrasos da linguagem.

Um dos grupos de alunos em que a comunicacdo estd comummente

comprometida € o dos alunos com Multideficiéncia.

3.1 Multideficiéncia

A multideficiéncia tem tido uma grande controvérsia, no que concerne a
inclusdo de alunos com deficiéncia nas escolas de ensino regular. No entanto, o acesso a
educacdo em estabelecimentos de ensino regular por parte dos alunos com limitacdes
acentuadas tem vindo a tornar-se uma realidade nacional. As problematicas destes
alunos colocam grandes desafios as escolas assim como aos profissionais que com eles
trabalham. Os docentes por vezes sentem-se apreensivos, no que diz respeito ao tipo de
trabalho que devem desenvolver com estes alunos, nomeadamente o desconhecimento
sobre o que € necessario ensinar-lhes e a forma como os pode incluir nas experiéncias
desenvolvidas pelos alunos sem NEE.

Orelove e Sobsey (2004) defendem que a multideficiéncia se aplica a individuos
com deficiéncia mental, com uma ou mais deficiéncias motoras e/ou sensoriais
associadas e que necessitam de cuidados de saude diferenciados. Por norma as
deficiéncias detetadas situam-se pelo menos em trés desvios-padriao abaixo do que seria
esperado, na mesma faixa etaria.

Consideram-se alunos com multideficiéncia os que apresentam

acentuadas limitagbes no dominio cognitivo, associadas a limitagcoes
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acentuadas no dominio motor e/ou dominio sensorial (visdo ou audigcdo) e

que podem ainda necessitar de cuidados de saiide especificos.

(Nunes, 2005b, p.15)

E comum manifestarem acentuadas limitacdes ao nivel de algumas fungdes
mentais, bem como acentuadas dificuldades ao nivel da comunica¢do e da linguagem
(dificuldades na compreensdo e na produ¢do de mensagens orais, na interagdo verbal
com 0s parceiros, na conversagao € no acesso a informagao) e ao nivel das fungdes
motoras, nomeadamente na mobilidade.

As limita¢des acentuadas ao nivel da comunicagdo e da linguagem apresentadas
por estas criangas € jovens comprometem o acesso a informacgdo e a exploracdo do
mundo, o que condiciona a participacdo e interacdo nos ambientes naturais € nas
relagdes pessoais e sociais com o grupo de pares e com os adultos. Também as
dificuldades na compreensdo, na producdo de mensagens orais € na conversacao com o0s
parceiros comunicativos estdo presentes na maioria destas criangas e jovens. Esta
auséncia de meios de comunicacgdo eficiente, dificulta ou até impossibilita a transmissao
e recepcdo de informacdo, o que compromete a apropriacdo de conhecimentos e
conceitos (Nunes, 2001).

Estas criangas e jovens também apresentam limitagdes a nivel do funcionamento
motor, nomeadamente ao nivel da mobilidade, ou seja na desloca¢do, na mudanca de
posi¢do do corpo, na movimentacio de objetos, na motricidade fina e no andar.

As limitacdes motoras associadas a auséncia ou insuficiéncia de visdo
influenciam a capacidade de localizacdo, quer da prdpria crianca quer dos estimulos a
sua volta. De facto, as limitacdes visuais reduzem significativamente as oportunidades
de aprendizagem por imitacao e exploracdo do meio ambiente. A visdo € um 6rgdo com
a funcdo de apoiar a integracdo e interpretacdo da informagdo recebida do mundo,
através da exploragdo, dando significado aos objetos, conceitos e ideias.

Os alunos com multideficiéncia tém caracteristicas muito diversas, as quais
aparecem determinadas pela combinagdo e gravidade das limitacdes que apresentam,
pela idade em que surgem e pelas experiéncias vivenciada. Segundo Orelove e Sobsey
(2004) estes alunos precisam da intervencdo de uma grande variedade de profissionais
na sua educacio , face a combinacdo de necessidades fisicas, médicas, educacionais,
sociais e emocionais.

Os termos deficiéncias severas e multideficiéncia sdo usados muitas vezes de

7

forma indiferenciada. O grupo de deficiéncias severas e multiplas € constituido
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normalmente por pessoas com deficiéncia mental, tendo no entanto outras
caracteristicas, como uma limitada capacidade de fala e comunicacdo, dificuldades de
mobilidade, problemas na generalizacdo das competéncias adquiridas, tendéncia para
esquecer competéncias nao usadas e dificuldades de aprendizagem que se traduzem
numa necessidade de apoio, na maior parte das atividades da vida diaria (Dyson, 2001,
cit. por Monteiro, 2007).

Em Portugal utiliza-se mais o termo multideficiéncia , sendo o que aparece nos

documentos do Ministério da Educacao.

3.2 Inclusdo Educativa dos alunos com Multideficiéncia

Os alunos com condicdo de multideficiéncia t€ém necessidades particulares que
requerem respostas educativas que permitam a sua evolucdo ao nivel escolar. As
unidades de apoio a multideficiéncia poderao ser uma hipdtese satisfatoria, tendo em
conta as caracteristicas especificas destes alunos.

As escolas passaram a ser responsaveis pela educacdo de todas as criangas,
incluindo as que tém problemas mais graves como a multideficiéncia, como vem
mencionado na Declaracdo de Salamanca

Deve ser dada atencdo especial as necessidades das criangas e dos
jovens com deficiéncias severas ou nuiltiplas. Eles tém os mesmos direitos

que todos os outros da sua comunidade de atingir a mdxima autonomia

(...).

(UNESCO, 1994, p.18)

O aluno devera integrar a turma de ensino regular sempre que possivel, com a
ajuda permanente de um professor. Caso ndo seja possivel, o conceito de inclusdo terad
que ser alargado a escola, sendo necessario encontrar solu¢des que permitam incluir
todos os alunos.

Segundo Nunes (2008) possibilitar uma educacdo de qualidade para estas
criangas, contemplando as suas capacidades, dificuldades e limitagdes € tdo importante
como exigente, mas ndo € impossivel. Perspetivar a educacdo de alunos com
multideficiéncia é um desafio, em que todos os intervenientes devem participar: escolas,
familias e sociedade. Na escola deverdo estar envolvidos profissionais com elevado
nivel de especializacio que lhes possibilite identificar as necessidades de forma a

promover as respostas mais adequadas. As caracteristicas especificas destes alunos
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colocam desafios muito significativos aos docentes de ensino regular que ficam
apreensivos quanto ao tipo de trabalho a desenvolver.

E essencial organizar e implementar respostas educativas que respondam as
necessidades especificas de cada aluno e ao seu estilo de aprendizagem, bem como as
necessidades da sua familia. E fundamental proporcionar experiéncias diversificadas e
significativas. Os alunos devem participar de uma forma ativa nas diferentes atividades
e nos diversos contextos.

Quaisquer que sejam as suas capacidades e necessidades, estas
criancas e jovens precisam de integrar os ambientes comuns e de serem
aceites como pessoas que contribuem, de uma forma positiva, para o
dinamismo dos ambientes de aprendizagem.

(Nunes, 2005b, p.8).

Os curriculos devem promover a sua independéncia e autonomia,
disponibilizando os apoios de que necessitam, para que haja um progresso efetivo.
Apesar das dificuldades, sempre que possivel o aluno deve ter oportunidade de aceder
ao curriculo comum. E importante ponderar a forma como as escolas organizam o
curriculo para os alunos com condi¢cdo de multideficiéncia e encontrar formas
inovadoras para que o curriculo possa ser acessivel a todos os alunos e se adeque as
suas necessidades. O modelo curricular mais adequado aos alunos com multideficiéncia
sdo os curriculos de modelo funcional, na medida em que ajudam a desenvolver as
competéncias essenciais, promovendo uma vida com maior qualidade, ou seja, o
desenvolvimento da autonomia.

Para proporcionar uma educacdo de qualidade aos alunos com condicdo de
multideficiéncia, a escola em particular e o sistema educativo em geral, devem analisar
a educacdo destes alunos a partir de multiplas perspetiva e de enquadramentos
alternativos e proporcionar servigos educativos e apoios adequados e eficazes. S6 desta
forma serd possivel perceber as capacidades destes alunos e responder adequadamente
as suas necessidades unicas, prestando-lhes aten¢do e apoio individualizado (Nunes,
2008).

Uma das areas grandes dificuldades deste alunos € a comunicacdo sendo em

grande parte dos casos necessario recorrer 2 Comunicacdo Aumentativa e Alternativa.
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4. Comunicacao Aumentativa e Alternativa

A comunicacdo aumentativa/ alternativa (CAA) € um processo que enfatiza
formas alternativas de comunica¢do tendo em vista dois objetivos: promover e
desenvolver a fala e garantir uma forma de comunicag@o.

Assim ajuda a

promover capacidades comunicativas e linguisticas em pessoas
severamente incapacitadas tornando-as mais capazes de interagir, de
comunicar, de expressar necessidades e sentimentos, de partilhar
experiéncias e informagoes.
(Ferreira, M. et al 1999, p.16).

A comunicagdo € um processo onde se da a troca de informacdo entre dois ou
mais intervenientes, que envolve um co6digo, a transmissdo e a compreensdo da
mensagem.

A CAA ¢é caracterizada como todo o meio de comunicacdo que aumenta ou
auxilia a fala. Os sistemas aumentativos e alternativos s@o todos os recursos naturais ou
desenvolvidos com finalidades educativas terapéuticas, envolvendo diferentes
mecanismos de expressdo. Caracterizam-se por um conjunto de simbolos que
representam a realidade e as regras e que permitem organiza-las de forma a construir um
sistema expressivo.

Para Tetzchner e Martinez (2000)

a comunicagdo alternativa é qualquer forma de comunicagdo

diferente da fala e usada por um individuo (...) signos gestuais e graficos, o

codigo de Morse, a escrita, entre outros, sdo formas alternativas de

comunicacdo para individuos que carecem de capacidade de falar.
(Tetzchner & Martinsen, 2000, p. 22).

O aumento do interesse pelas perturbacdes da linguagem e da comunicacdo fez
com que cada vez mais se desenvolvessem sistemas alternativos de comunicacdo. As
pessoas que necessitam deste sistema, podem precisar apenas durante uma fase
transitéria ou durante toda a vida. Estes ultimos podem compreender tudo, ou quase
tudo, o que lhe dizem, partilhando de normas e valores da cultura em que estdo
inseridos ou podem ter problemas ao nivel de competéncias cognitivas ou sociais,

revelando muitas perturbagdes ao nivel da linguagem.
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As criangas, ao longo da sua infancia, aprendem através da interacao com os que
a rodeiam. Todas aquelas com perturbagdes ao nivel da linguagem e da comunicagao,
estardo sempre mais excluidas do processo de ensino natural que ocorre em qualquer
ambiente social.

A capacidade de nos conseguirmos expressar estd ligada a sentimentos de
autonomia, autoestima e valorizacdo pessoal. Assim, estas criancas que devido a sua
deficiéncia motora ndo conseguem comunicar podem desenvolver uma atitude de
grande passividade e dependéncia dos outros, devido as experiéncias negativas e a sua
incapacidade de transmitir os seus desejos, interesses € sentimentos.

Ao darmos a crianga e aos adultos uma forma de comunicagdo alternativa
estamos a melhorar a sua qualidade de vida, proporcionando-lhes um maior controlo
sobre a sua vida, uma maior autoestima e igualdade na sociedade.

Ao escolher um sistema alternativo de comunicacio deve considerar-se até que
ponto aquele sistema permite a pessoa uma melhor condi¢do de vida, de autonomia e
lhe confere mais confianca para dominar os problemas da vida. O ensino do sistema de
comunicacao deve ser coordenado com outros servicos como a educacao, a formacio e
outras formas de intervencio por parte de técnicos especializados. E importante
conhecer os varios tipos de sistemas de comunicacdo para poder escolher o que melhor
se adequa ao caso em concreto. Os sistemas também devem ser adaptados as

necessidades de cada utilizador.

4.1. Tipos de comunicaciao

E essencial distinguir comunicacio com ajuda, de comunicacio sem ajuda,
assim como comunicacdo dependente, de comunicacdo independente, pois sdo
diferentes tipos de comunicagao.

Tetzchner & Martinsen (2000) referem que a comunicacdo com ajuda engloba
todas as formas de comunicacdo em que a expressdo da linguagem, necessita de
qualquer instrumento exterior ao utilizador. Sdo utilizados sistemas de comunicagdo por
objetos (de tamanho real ou miniatura); sistemas de comunica¢do por imagens
(imagens, desenhos, fotografias); sistemas de comunicagio através de simbolos graficos
(PIC, SPC, Rebus, Bliss); simbolos combinados (Makaton); sistemas com base na
escrita (alfabeto, palavras, frases); sistemas de comunica¢do por linguagens codificadas

(Morse, Braille).
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Enquanto que a comunicacdo sem ajuda engloba as formas de comunicagdo
segundo as quais, quem comunica tem que criar as suas proprias expressoes de
linguagem, como os gestos de uso comum, 0s sistemas manuais para ndo ouvintes
(lingua gestual portuguesa), sistemas manuais pedagogicos e o alfabeto manual.

A comunicacdo dependente significa que quem comunica depende de outra
pessoa para interpretar o significado do que foi expresso e a comunicacao independente

significa que a mensagem € formulada na totalidade pelo individuo.

4.2. Sistemas aumentativos/ alternativos de comunicacao
No que concerne a temética dos sistemas de comunicagdo, Ferreira (1999) refere
que
Um sistema de comunicagdo é pois, para a crianga severamente
incapacitada a via educacional que permitird aceder aos objetivos gerais
da educagcdo (...) aumento do conhecimento do mundo em que vive;
independéncia e autonomia possiveis para gerir a sua vida.
(Ferreira, M. et al, 1999 p.17)
A utilizacdo destes sistemas permitird melhorar a autoestima e a qualidade de
vida das pessoas que sdo impossibilitadas de falar. Com a implementacdo do sistema
aumentativo e alternativo de comunicagao sdo
(...) treinadas capacidades de ateng¢do, de memoria, de
descriminacdo perceptiva e estabelecem-se relacoes e operacoes de
classificagdo, de associagdo, (...) favorecendo desta forma a aprendizagem
escolar, melhorar a compreensdo da linguagem e desenvolver capacidades
de raciocinio.
(Ferreira, M. et al, op.cit, p.17)
Os elementos que constituem os sistemas de comunicagdo aumentativa sao
signos gestuais, graficos e tangiveis. Os signos gestuais incluem a lingua gestual dos
surdos e outros signos realizados com as maos; os signos graficos incluem todos os
signos produzidos graficamente (Bliss, SPC, PIC, etc); os signos tangiveis sdo
normalmente feitos em madeira ou pléstico e podem ter diferentes texturas.
No que concerne aos sistemas de signos graficos, estes sao feitos através do uso
de tecnologias de apoio para a comunicacdo, que vdo desde as tabelas simples de

apontar até aos equipamentos de suporte informatico.
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Segundo Tetzchner & Martinsen (2000) os vdrios sistemas alternativos de
comunicacio sio:

- O PIC, em portugués denominado por Pictograma. Atualmente conta com
oitocentos simbolos pictograficos mas apenas quatrocentos estdo traduzidos e adaptados
3 lingua portuguesa. E destinado a portadores de deficiéncia mental, que tenham
dificuldades de comunicag¢do. Estes simbolos estdo agrupados de acordo com as
diferentes categorias (pessoas, partes do corpo, vestudrio, etc) e os seus significados
estdo escritos na parte superior. Existem também desenhados a branco sobre fundo
negro, partindo do pressuposto que facilitard o seu uso a criangas com baixos niveis
cognitivos e/ou com acentuados problemas de percecao visual.

- O Bliss € uma linguagem usada para ajudar criancas com paralisia cerebral e
sem fala, apaticas e débeis mentais. Porém, para que seja feita uma boa aquisi¢ao deste
sistema € necessario que haja uma boa capacidade de discriminacdo visual, para que
consiga distinguir o tamanho, a configuracdo e a orientacdo dos simbolos, capacidades
cognitivas até ao ultimo nivel pré-operatorio ou das primeiras operagdes concretas e ter
uma boa ou moderada compreensdo auditiva e boas capacidades visuais. Possui cerca de
dois mil e quinhentos simbolos formados através da composicdo, e/ou sequencializacdo,
se simbolos mais elementares. Existem no sistema simbolos pictograficos, ideograficos
e arbitrdrios que se encontram distribuidos pelas seguintes categorias: pessoas,
acOes/verbos, substantivos, adjetivos, advérbios, artigos, proposi¢oes € sociais. Através
deste sistema a crianca com dificuldades comunicativas podera transmitir ao recetor as
suas ideias através de imagens.

- O SPC (Simbolos Pictograficos para a Comunicac¢ao) € o mais utilizado a nivel
internacional e também em Portugal. O sistema esta traduzido em varias linguas e pode
ser potenciado através da utilizagdo de um software especifico (Programa Boardmaker),
que sendo fundamentalmente uma biblioteca de simbolos do sistema SPC permite a
execugdo rapida e simples de tabelas e quadros de comunicagdo, ou a utilizacdo desses
simbolos com um conjunto de programas de comunicacio existentes no mercado. E
constituido por trés mil e duzentos simbolos e estd totalmente traduzido para o
portugués. Os simbolos sdo formados por desenhos simples, com trago preto sobre
fundo branco e uma legenda na parte superior. Estes encontram-se divididos em seis
categorias gramaticais: pessoas, verbos, qualificativos, diversos (expressdes, artigos,
conjuncdes, preposicoes, alfabeto, nimeros e outras palavras abstratas) e sociais

(palavras facilitadoras da interacdo social). As categorias sdo organizadas por cores
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segundo a chave de Fitzgerald: as pessoas sdo representadas pela cor amarela; os verbos
a verde; os nomes a cor de laranja; os qualificativos a azul; os sociais a cor de rosa e os
diversos a branco. A existéncia destas categorias gramaticais possibilita a criacdo de
frases simples. O SPC possui essencialmente simbolos pictograficos e ideograficos.

- O programa Grid tem sintese de fala, ou seja, o utilizador escreve no
computador e consegue ouvir o que estd a escrever e tem também predicao de texto, ou
seja, a pessoa escreve uma letra de determinada palavra que ja estd gravada na memoria
do computador e a palavra aparece completa. Através do programa Grid o utilizador
pode fazer variadissimas coisas, tais como consultar a internet, ouvir musica, telefonar,
etc.

- O vocabulario Makaton possui também um sistema grifico de simbolos, mas
com um grau menos complexo do que os simbolos Bliss. Este dispde de cerca de
trezentos e cinquenta vocabulos organizados por oito niveis de complexidade,
trabalhados individualmente com a crianca. Os simbolos utilizados sdo simples e no
decorrer do percurso de aprendizagem estes sdo combinados em pequenas frases. O
vocabulario € ensinado através da fala e de gestos que foram retirados da lingua gestual

portuguesa.

4.3. Escolha de um sistema de simbolos

A escolha de um sistema de comunicacdo aumentativa para uma pessoa deve ter
em conta as suas caracteristicas motoras e perceptivas.

As incapacidades severas da comunicacdo podem ser: deficiéncias cognitivas
(deficiéncia mental, atraso no desenvolvimento, perturbagdes do desenvolvimento);
deficiéncias sensoriais (surdez, surdez com deficit visual); defici€éncias neuroldgicas
(paralisia cerebral, encefalopias/ traumatismo craniano/ sequelas de meningite, afasta,
aproxima, disartrias); perturbacdes emocionais (mutismo seletivo, psicoses infantis
como o autismo); deficiéncias estruturais (laringectomia-extragdo das cordas vocais,
glosectomia-extracdo da lingua, fenda palatina), (Ferreira, M. et al, 1999).

Deve também observar-se se a pessoa necessita de uma forma de comunicagdo
com ou sem ajuda.

O uso generalizado de um sistema de simbolos, também pode influenciar na
escolha, pois os seus utilizadores poderdo comunicar mais facilmente entre si e também
se torna mais simples para os professores e os profissionais, se dominarem bem o

sistema em causa.
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Para se escolher entre signos gestuais ou graficos € essencial ter em
consideragdo as capacidades perceptivas do individuo. Uma pessoa com dificuldades de
visdo vai compreender mais facilmente os movimentos dos signos gestuais, do que os
gréficos.

A capacidade para utilizar as maos e os bracos também sdo fatores importantes.
Os signos gestuais tém que ser produzidos enquanto que os graficos sdo selecionados.

Quando se escolhe um sistema de signos graficos é essencial compreender a sua
linguagem. As necessidades especificas de cada utilizador devem determinar a decisdo
sobre os signos a constar nas tabelas de comunicacdo . Quando as palavras necessarias
ndo existem no sistema, ha que utilizar novos signos inventados. Estes novos simbolos,
devido a sua funcdo linguistica devem ser parecidos com os que j4 existem no sistema
usado pelo individuo.

O autor José Paulo Graga (1994) refere que o papel que os Sistemas Alternativos
e Aumentativos de comunicacido devem desempenhar t€m trés pontos principais:

- Devem proporcionar um meio temporario de comunicacdo até que se
estabeleca a fala ou que esta se torne apropriada, ou seja funcional e inteligivel;

- Devem proporcionar um meio de comunica¢ido permanente, quando a aquisicao
da fala seja totalmente impossivel ou improvavel;

- Devem proporcionar um meio para facilitar o desenvolvimento da fala
propriamente dita e em alguns casos das capacidades cognitivas € comunicativas para
aquisicdo da linguagem.

O sistema Alternativo e Aumentativo de comunicagdo deve ser adequado a uma
determinada pessoa, pelo que deve haver uma intervencdo por parte de uma equipa
Multidisciplinar de técnicos especializados, sendo que esta equipa deve ser formada de
acordo com as dificuldades e necessidades sentidas pela pessoa afetada.

Segundo Correia (2003) para a escolha de um sistema alternativo e aumentativo
de comunicacdo deve-se em primeiro lugar fazer o levantamento das necessidades da
pessoa e em seguida avaliar-se as suas capacidades sensoriais, cognitivas,
comunicativas e fisicas. Com base nas necessidades e capacidades da pessoa sdo
selecionados possiveis sistemas Alternativos e Aumentativos de Comunicagdo e
realizados testes comparativos entre estes. Nestes testes deve ser obtida informagao
quantitativa e qualitativa sobre a utilizacdo do sistema. Depois de encontrado o sistema
Alternativo e Aumentativo de Comunicacdo mais adequado, os seus componentes sao

adquiridos, sendo de seguida montados e por fim € iniciado o treino da pessoa com o
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sistema, mas em qualquer fase do processo pode ser necessdria a repeticdo de etapas
anteriore. Apds a intervencdo dever-se-4 fazer um acompanhamento regular para

eventuais ajustes e manutencao do sistema.

4.4 Tecnologias de apoio para a comunicaciao
As tecnologias de informagdo e de comunicagdo sdo usadas na
educagdo de alunos com Necessidades Educativas Especiais, melhorando a
sua qualidade de vida.
(Correia, 2003, p.43).

As tecnologias de apoio para a comunicagdo sdo um conjunto de equipamentos e
dispositivos que ajuda o seu utilizador a expressar-se.

Segundo o que estd referido no artigo vigésimo segundo do Decreto-Lei 3/2008,
as tecnologias de apoio sdo entendidas como

os dispositivos facilitadores que se destinam a melhorar a
funcionalidade e a reduzir a incapacidade do aluno, tendo como impacto
permitir o desempenho de atividades e a participacdo nos dominios da
aprendizagem e da vida profissional e social.

(Decreto-Lei 3/2008, 22° artigo).

As ajudas técnicas a deficiéncia t€ém vindo a ser bastante aperfeicoadas,
ajudando assim a pessoa com deficiéncia a ter um nivel de vida bastante superior com
uma maior autonomia e independéncia. Estas ajudas técnicas permitem um maior
envolvimento na atividade e participagdo do aluno, proporcionando a diminui¢do dos
handicaps e desenvolvendo uma maior independéncia e consequentemente uma melhor
facilidade de integracgdo .

Segundo Correia (2003) as tecnologias de apoio tradicionais sao:

- As pranchas de comunicacdo que podem ser construidas utilizando objetos,
simbolos, letras, silabas , palavras, frases ou nimeros. As pranchas sdo personalizadas e
devem considerar as possibilidades cognitivas, visuais € motoras da crianca. Podem
estar soltas ou agrupadas em cadernos. A crianga vai olhar, apontar ou ter a informagao
apontada pelo professor;

- Colete de comunicacdo € convencionado em tecido que facilita a fixacdo de
simbolos ou letras em velcro. No colete, o professor pode prender as letras ou as

palavras e a crianca responde através do olhar;
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- Comunicador em forma de relégio € um recurso que fomenta a autonomia do
individuo. O seu principio é semelhante ao do relégio, s6 que € a pessoa que comanda o
movimento do ponteiro apertando um acionador;

- Tabuleiros com letras ou palavras, signos graficos ou fotografias .

Estas podem ser utilizadas através de uma selecdo direta ou através de um
sistema de selecdo de opcdes por varrimento automatico ou dirigido. A selecdo direta
ajuda a que ao utilizar, indique diretamente o que quer expressar, através do toque; o
varrimento automatico implica que o meio para a comunicagcdo tenha uma luz, um
cursor apontador ou algo semelhante, que se mova automaticamente entre as varias
opcdes disponiveis para a comunicacio; o varrimento dirigido implica que o utilizador
possa utilizar dois comutadores, um para se deslocar ao longo das varias op¢des e o
outro para selecionar a opc¢do pretendida. Estes dois varrimento podem ser simples ou
combinados; no simples todas as opgdes sdo percorridas uma a uma e no combinado o
percurso da luz ou ponteiro € organizado em conjuntos de opgoes.

Hoje em dia, estas tecnologias baseiam-se em dispositivos que usam o
computador. Para tal ha que ter um programa que permita o uso de simbolos grificos e
que se adeque as necessidades e capacidades da pessoa, como o Comunique, 0
IntelliPics Studio, o OverlayMaker, o Escrita com simbolos, o Boardmaker, entre
outros.

Os computadores também podem ser programados para funcionar com
tecnologias que permitam, por exemplo, abrir uma porta, ligar e desligar o radio, a
televisdo, acender as luzes, entre outros. Estas tecnologias também trabalham a partir da
escolha direta e do varrimento. Requerem menos atencao por parte do interlocutor o que
permite uma maior descontracdo entre o utilizador e o ouvinte, facilitando a
comunicacao.

Na fala artificial distinguem-se dois tipos: a fala digitalizada e a sintetizada. A
fala digitalizada € uma fala gravada por uma pessoa, com o auxilio de um digitalizador
de som. A fala sintetizada envolve uma série de regras para passar da escrita a fala e
cada lingua precisa do seu préprio sistema. A fala artificial possibilita que o utilizador
consiga corrigir de imediato o que disse, facilita a comunicacdo aumentativa e o seu
utilizador pode interromper um didlogo e ter a palavra mais facilmente. A selecdo direta
ndo estd dependente s6 de agdes motoras de tocar com o dedo, podem também ser

utilizados o pé, um ponteiro luminoso, a cabeca ou o olhar. No que concerne aos
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comutores usados no varrimento, estes podem ser acionados pela mao, pelo pé ou pela
cabeca.

Segundo a Declara¢cdo de Salamanca

Devem utilizar-se os recursos técnicos adequados que forem
acessiveis, sempre que se justificar o seu uso para promover O SUCESSO
educativo, no contexto do curriculo escolar, e para ajudar a comunicagao,

a mobilidade e a aprendizagem.
(UNESCO, 1994, p.23)

Infelizmente as escolas nem sempre conseguem suportar os custos impostos por
estes recursos tecnoldgicos. Assim, a solucdo passa por tentar recorrer a instrumentos
que a escola seja capaz de adquirir, oferecendo ao aluno a possibilidade de desenvolver
as suas competéncias. O computador assume entdo um papel essencial nas escolas. Os
professores devem usar o computador como um apoio no processo da inclusdo escolar,
uma vez que este ¢ uma ferramenta de apoio e complemento ao seu trabalho. Qualquer
crianca que tenha um facil acesso ao computador, em particular as criancas com
Necessidades Educativas Especiais, conseguem entrar num mundo da descoberta e
realizar aprendizagens através de jogos tecnoldgicos, considerando-o como uma fonte
de prazer.

Para o autor Oliveira (1994) as tecnologias de apoio na Educagdo Especial
poderdo constituir: meios versateis e flexiveis, pelas multiplas aplicacdes que se podem
adaptar a cada caso particular, pois o mesmo aparelho ou programa pode ser usado por
vérias criangas ao mesmo tempo; meios facilitadores de ensino diferenciado, adequado
ao ritmo, capacidades e potencialidades do aluno; meios que possibilitam a auto-
correcdo e a repeticdo, caso seja necessario, pela capacidade de “feedback” imediato;
meios que aumentam o grau de autonomia e de independéncia pessoal e a autoestima
por permitirem que a crianga consiga trabalhar sozinha ou que solicite menos a ajuda
dos outros; meios que ajudem a uma maior rapidez e uma qualidade nos resultados dos
trabalhos, permitindo minimizar o sentido de fracasso ou a inseguranca pessoal; meios
de desenvolvimento da comunicacdo e da colaboracdo, por permitir a realizacdo de
projetos em pares ou em grupos; meios que possibilitem a avaliagdo, o diagnostico e a
detecdo do progresso da crianga e também a avaliag¢do da eficicia dos meios utilizados.

Assim conclui-se que a tecnologia pode ser utilizado consoante as dificuldades

de cada um, havendo vérias op¢des de escolha, também consoante as aprendizagens que
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se querem desenvolver. Cabe as escolas proporcionar estes meios a estas criangas, para

que a inclusdo seja feita de uma forma adequada.
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CAPITULO II

ESTUDO EMPIRICO
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1. Problematica e a sua contextualizacio

Quivy e Campenhoud (1992) referem que quando se inicia uma investigacio,
sabe-se 0 que se quer estudar partindo de um problema, no entanto, ndo € tdo evidente a
forma como se aborda o problema.

Durante o meu estagio profissional realizado na Cercibeja, tive oportunidade de
trabalhar com um aluno com dificuldades de comunicag@o e percebi como por vezes se
torna complicado comunicarmos com estas criangas. Compreeendi que quando ndo se
tem formacdo especifica para tal, associada a ndo estimulacdo da crianca logo desde
pequena, essas duas condicdes podem dificultar muito qualquer interacido,
principalmente quando a crian¢a usa apenas os gestos sociais conhecidos s por aqueles
com quem mais convive. Torna-se entdo um desafio constante trabalhar com elas.

Esta dificuldade fez com que eu decidisse procurar mais informagdo sobre este
tema, para adquirir conhecimentos sobre a melhor forma de interagir com estas criangas.

Quando realizei o mestrado, nomeadamente na unidade curricular de
Comunicacdo Aumentativa e Alternativa tive a oportunidade de conhecer diferentes
sistemas e recursos que podem ajudar na aquisi¢cdo de conhecimentos por parte destes
alunos, o que me despertou a curiosidade de tentar perceber, se estes recursos serao
suficientes para incluir estes alunos no meio escolar.

A escola inclusiva pretende ndo sO integrar a crianga no ambiente escolar, mas
visa principalmente criar “uma escola para todos”, onde se respeite a diferenca e haja
igualdade de oportunidades para todos os alunos, com deficiéncia. Segundo Correia
(2005), a educacdo inclusiva apresenta-se como uma evolu¢do da escola interativa.
Aposta na escola como comunidade educativa, defende um ambiente de aprendizagem
diferenciado e de qualidade para todos os alunos. E uma escola que reconhece as
diferencas, trabalha com elas para o desenvolvimento e da-lhes um sentido, uma
dignidade e uma funcionalidade

O Decreto-Lei 3/2008 ao terminar com as escolas de educagdo especial, permitiu
a inclusdo de todos os alunos dando um grande realce a Educacdo Especial nas escolas
regulares em Portugal. Este decreto valoriza a igualdade de oportunidades e direitos de
ensino e permite também implementar uma politica de prevenc¢do, tratamento,
reabilitacdo e integracdo das criancas com NEE desde o pré-escolar até todo o ensino

obrigatorio .
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Este normativo cria nos agrupamentos de escolas as unidades de apoio
especializadas para a educagdo de alunos com multideficiéncia para dar uma melhor
resposta educativa a um grupo de alunos com dificuldades manifestas a nivel do
desenvolvimento cognitivo, linguistico e social (art. 26°). A alinea b deste artigo
considera que um dos objtevios da unidade de apoio especializado € aplicar
metodologias e estratégias de educacdo interdisciplinares visando o desenvolvimento e a
interagdo social destes alunos.

Também para mim a Educagdo Inclusiva significa envolver as criangas com
Necessidades Educativas Especiais no meio escolar, ou seja, criar condi¢cdes para que
elas sejam o mais auténomas possiveis, na circulacdo pela escola; adaptar as atividades
realizadas na sala de aula, para que toda a turma consiga participar nelas; promover o
convivio entre todas as criangas; integra-las nas atividades extra curriculares, nas festas
da escola ou em eventos promovidos pela escola; comerem todos juntos no refeitorio e
serem fornecidos a estas criancas todos os materiais que elas necessitam para conseguir
adquirir as aprendizagens e desenvolverem os seus conhecimentos.

Assim surgiu-me a seguinte questdo que move esta pesquisa: Sera que ha

verdadeira inclusio dos alunos com dificuldades severas de comunicacdo no

1°Ciclo?
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2. Questoes e objetivos da investigaciao

Face ao problema de partida algumas questdes especificas se colocam:

- Sera que as criancas com dificuldades severas de comunica¢do sdo incluidas
nas atividades realizadas na sala de aula?

- Sera que as criancgas com dificuldades severas de comunicac¢do interagem com
as outras criangas em todo o espaco escolar?

- Serd que as criancas com dificuldades severas de comunicagdo sdo incluidas

em todas as atividades lddicas realizadas no meio escolar?

E com base no que atrds foi exposto que se definem os seguintes objetivos para o
presente projeto:

Objetivo geral:

- A natureza do problema e o objetivo geral deste estudo € perceber se existe
uma verdadeira “inclusdo dos alunos com dificuldades severas de comunicacdo no
1°Ciclo”.

Deste objetivo geral decorrem outros, mais especificos:

Objetivos especificos:

- Identificar os modos de comunicacdo dos agentes educativos com os alunos;

- Identificar as medidas de adapta¢do das atividades as necessidades do aluno;

- Analisar as interagdes que testemunhem a inclusdo do aluno com dificuldades
severas de comunica¢do na comunidade escolar;

-Identificar as medidas de inclusio dos aluno nas atividades ludicas
desenvolvidas pela escola;

- Sinalizar as formas de comunicacdo com os alunos com dificuldades severas de

comunicacdo com os seus pares e dos pares com o aluno.
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3. Modelo de investigaciao

Esta tese tem como base um estudo de caso, referente a inclusdo de alunos com
dificudades severas de comunicacio, dando especial relevo as formas de comunicagdo
dos agentes educativos com estes alunos e destes alunos com o0s seus pares.

O estudo de caso constitui uma estratégia de pesquisa utilizada nas ciéncias
sociais. E a estratégia mais utilizada quando o investigador detém escasso controlo dos
acontecimentos reais ou mesmo quando este € inexistente, ¢ quando o campo de
investigacdo se concentra num fenémeno natural dentro de um contexto da vida real,
(Yin 1994). E especialmente adequado quando procuramos compreender, explorar ou
descrever acontecimentos e contextos complexos, nos quais estdo simultaneamente
envolvidos diversos fatores. Segundo Amado e Freire (citados por Amado, 2013) os
estudo de caso podem

assumir um cardcter meramente descritivo, situar-se numa prespectiva
fenomenologica (interpretativos) (...)

(Amado e Freire, 2013, p. 122)
perspetiva em que nos pretendemos situar uma vez que ndo estamos inseridos no
contexto do estudo a efectuar.

Gil e colaboradores (2007:47) definem
estudo de caso em profundidade de um ou mais exemplos de um fenomeno
que reflete a perspetiva dos participantes neles envolvidos.

(Gil e colaboradores, citado in Amado 2013, p. 122)

Yin (1994) define estudo de caso com base nas caracteristicas do fendmeno em
estudo e com base num conjunto de caracteristicas associadas ao processo de recolha de
dados e as estratégias de andlise dos mesmos e enumera algumas competéncias basicas
que o investigador na metodologia de estudo de caso deveria adoptar.

Em primeiro lugar é fundamental definir a problematica e elucidar-se sobre qual
serd o enquadramento tedrico que lhe ird servir de base. Esta escolha ird depender da
finalidade que o estudo ird ter, para o investigador. Por ter um carater naturalista,
dindmico e interativo impde-se que haja um contacto prolongado do investigador com
os participantes. S3o fundamentais o reconhecimento de contextos apropriados, a
aquisicdo de permissao para realizar o estudo e o apoio de sujeitos que sejam essenciais

para a sua realizagdo.
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E fundamental haver uma correta e apropriada caracterizacdo da situacio em que
o mesmo se verifica. O investigador deve socorrer-se de um conjunto variado de
técnicas de recolha de dados como a entrevista, a observagdo, o questiondrio, etc. A
recolha dos dados é emergente e a andlise é indutiva e deve seguir o mais possivel o
desenvolvimento da investigacdo.

Relativamente as questdes do estudo em causa, é essencial saber redefini-las
perante a presenca de uma grande variedade de fontes consultadas e do “trabalho de
campo” realizado.

E importante haver num estudo de caso uma triangulacio de dados. O facto de se
utilizarem vérias técnicas de pesquisa e de haver uma busca de diferentes fontes confere
a esta estratégia uma grande validade cientifica.

Segundo Hamel (1998, citado em Amado, 2013) o estudo de caso é constituido
por um cardter fundamentalmente descritivo. Este carater descritivo resulta de uma
andlise aplicada as observagdes realizadas no terreno em funcdo da percecdo das
informacdes dadas pelos atores. Esta descricdo dos procedimentos deverd ser de tal
forma cuidada que permitird a outros investigadores a interpretacdo e a comparacao dos
dados adquiridos.

A apresenta¢do final do relatdrio deveré ter uma narrativa que descreva, analise
e interprete o caso em estudo. Podera ter um caréter reflexivo ou uma escrita objetiva e
interpretativa. O relatério deve refletir todo o cuidado que o investigador teve,
aparecendo como um documento que respeite o ponto de vista e a vontade dos
participantes, como garantir o anonimato e respeitar a confidencialidade de algumas
informacdes.

Em educacdo tém-se tornado, cada vez mais comum os estudos de caso de
natureza qualitativa. No entanto, isso ndo € uma caracteristica essencial deste tipo de
investigacdo. Embora ndo sejam muito frequentes, podem ser realizados estudos de caso
recorrendo a abordagens preferencialmente quantitativas ou de caracter misto.

A metodologia qualitativa segundo Freitas & Muniz (2008) baseia-se na andlise
Iéxica e de conteudos, de fontes como : textos, discursos, entrevistas, trechos de livros,
etc. Este tipo de investigacdo baseia-se em técnicas que pressupdem a andlise de poucas
fontes ou dados, sendo uma obordagem menos cientifica. Este tipo de metodologia
permite ao investigador dar a sua opinido através do que ele consegue nas entrelinhas

das respostas recolhidas.
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Assim, para a realizagdo deste estudo utilizaremos a metodologia qualitativa
como forma de tentar adquirir o maximo de informacao, que nos possibilite responder a
nossa questdao. Pensamos assim utilizar a entrevista, que serd feita a docente titular de
turma, a docente de educacdo especial, a terapeuta da fala e aos auxiliares de educagao ,
as observacodes naturalistas que nos irdo ajudar na observacdo do relacionamento das
criancas com dificuldade de comunica¢do com os colegas e nas atividades que o aluno
realiza na sala de aula e a andlise documental que nos permitird fazer a triangulacdo
entre todos os dados reunidos, para nos ajudar a recolher o maximo de informacgao
possivel e as conversas informais que irdo ajudar a completar alguma informagdo que

esteja em falta.

3.1 Metodologia Qualitativa

De acordo com Freitas & Moniz (2008), a metodologia qualitativa baseia-se na
analise 1éxica e de conteudos, de fontes como: textos, discursos, entrevistas, trechos de
livros, reportagens, etc.

Segundo estes autores, este tipo de investigacdo apoia-se em técnicas que
pressupdem a andlise de poucas fontes, num procedimento exploratério ou de
elaboragdo de hipdteses, sendo uma abordagem que se considera menos cientifica.

Na investigacdo qualitativa, os investigadores estdo interessados em
compreender as percegdes individuais do mundo, procurando compreender em vez de
analisar s6 pela estatistica.

A andlise de dados deve obedecer a determinadas etapas: o trabalho com os
dados, a sua organizacdo, divisdo em unidades manipuldveis, sintese, procura de
padrdes, descoberta dos aspetos importantes € do que deve ser aprendido e a decisdao
sobre 0 que vai ser transmitido aos outros.

Esta metodologia possibilita ao investigador dar a sua opinido através do que ele
consegue nas entrelinhas das respostas recolhidas, sendo esse motivo considerada mais

subjetiva que a metodologia quantitativa.
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4. Participantes

Os participantes neste estudo serdo dois alunos e os 18 colegas da sua turma de
pertenca que frequentam o 1° ano do 1° Ciclo do ensino Bésico de uma escola de Beja,
a docente titular da turma de referéncia destes alunos, a docente de educacdo especial, a

terapeuta da fala, e duas auxiliares de educagao.

As duas criancas sao consideradas multideficientes com dificuldades severas de
comunicacdo tendo que utilizar o varrimento, as imagens, 0S objetos ou o0s

digitalizadores de voz, para conseguirem comunicar.

A crianga (X) tem 6 anos, desloca-se através da cadeira de rodas, nao tem
controle de tronco mas tem controle de cabeca, agarra com muita dificuldade por baixo
tonus, e comunica apenas através do olhar ou do varrimento pelo apontar com o dedo e

pelos digitalizadores da fala, com ajuda. Raramente emite sons.

A crianga (B) tem 6 anos, consegue deslocar-se, mas com alguma dificuldade.
Desloca os pés devagar, arrastando-os. Consegue mexer todo os seus membros, agarra
objetos mas tem pouca forca. Tem problemas de visdo, sendo necessario usar 6culos.
Tem uma maior facilidade a nivel da utilizacdo de diversos mecanismos de
comunicacdo. Assim utiliza as imagens, os objetos e os digitalizadores de voz. Emite

alguns sons.

No que respeita aos agentes educativos que intervém com estes alunos, como
podemos constatar pelo quadro n°l, que a seguir se apresenta, t€m formagdo e anos de

experiéncia diferenciados

A andlise aos dados apresentados permite-nos verificar que € a professora de
educacgdo especial quem tem mais experiéncia pois, pela unidade de registo da terapeuta
de fala ndo podemos inferir do grau da sua experi€éncia uma vez que os 5 anos de
servico podem ndo terem sido todos em intervengdo com esta problemética. A
professoras titular t€ém experi€ncia de ensino com criangas ditas normais mas pouca

experiéncia com criancas com este tipo e grau de dificuldades.

50



Quadro n°l.- Apresentagdo dos dados referentes ao dominio Competéncias para a

intervencao

DOMINIO: Competéncias para a intervengio

Dom | Cate | Subcategoria | Part Unidades de registo Freq
1mio gori
a
P1 Licenciatura em professores de 1° Ciclo do Ensino
- Bdsico
= P2 Licenciatura em professores de 1° Ciclo do Ensino
«% Inicial Bdsico
bl ?3 P3 Licenciatura em terapia da fala
g < P4 12° ano de escolaridade
% 1§n P5 12° ano de escolaridade
€ s P1 - Professora de educacdo especial
© é (...) com especializag¢do em educagdo especial
< o Complementar
o
L 1
5 Experiencia P1 Trabalho hd 5 anos com estas criangas (em educacdo
g especial)
g P2 36 anos de servico, trabalho hd wm ano com estas
S criangas
P3 5 anos de servigo
P4 Trabalho na Unidade hd 3 meses
P5 Trabalho hd 17 anos na escola mas na Unidade apenas
hd 2 anos lectivos
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5. Instrumentos de Recolha de dados

Segundo Yin (1994) a utilizac@o de vérias fontes de dados na construcdo de um
estudo de caso, permite-nos considerar um conjunto mais diversificado de topicos de
andlise e em simultdneo permite corroborar o0 mesmo fenémeno.

Para extrair informagdes sobre o tema em estudo iremos utilizar entrevistas (com
o docente do ensino especial, com o docente titular de turma, com a terapeuta da fala e

com as auxiliares de educacio); observacdes naturalistas (para observar a relacdo que os

alunos com dificuldades severas de comunica¢do estabelecem com os colegas de turma

e a observar as atividades que realizam), conversas informais (para completar a

informacgdo em falta) e a andlise documental de livros, revistas, entre outros.

Em qualquer processo de investigacdo, os instrumentos de investigacao
utilizados devem permitir que os dados recolhidos sejam fidveis € o mais rigorosos

possiveis.

5.1 Entrevista

No que concerne a entrevista, € considerada uma das mais antigas técnicas de
recolha de dados que possibilita uma recolha de dados verbais, onde o papel do
investigador tem muita importancia, pois permite um contacto mais proximo, sendo
importante na recolha da informacao pretendida (Flick, 2005).

As entrevistas utilizadas neste estudo de caso, sdo semiestruturadas o que
permitem um referencial de perguntas guia mas suficientemente abertas, permitindo que
o discurso va fluindo natural e livremente. Obedecem a um guido prévio (apéndice II,
p-98) elaborado por blocos, objetivos, topicos e questdes. Também possibilita que o
entrevistador intervenha de forma a encaminhar a comunicacao, sempre que o discurso
se desvie das intengdes da investigacdo e da informacdo pretendida. A entrevista segue
um protocolo, que consiste na transcricdo das questdes do entrevistador e das respostas
do entrevistado. Destas respostas serdo depois apurados os dados relevantes para esta
pesquisa. As entrevistas serdo feitas ao docente titular de turma, ao docente do ensino

especial, ao terapeuta da fala e aos auxiliares de educacao.
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5.2 Observacio Naturalista

N

No que diz respeito a observagdo, sobretudo em educagdo, esta destina-se a
procura de respostas para questdes que vao surgindo e a ajuda na compreensdo do
processo pedagdgico.

Segundo Afonso (2005) a observacdo naturalista é uma técnica de recolha de dados util
e verdadeira, uma vez que a informacdo obtida ndo estd condicionada pelas opinides e
pontos de vista dos sujeitos. O resultado da observacdo tem normalmente a forma de
registos escritos pelo investigador ou registos em video. Para a andlise ser mais fécil,
constréi-se uma tabela, que facilite tirar as conclusdes das observagdes feitas. Levamos
a cabo este tipo de técnica em dois momentos: observacdo a sala dos alunos com

dificuldades severas de comunicacdo (apéndice I, p.87) e observacdo dos intervalos

(apéndice I, p. 91).

5.3 Anélise Documental

Para além das entrevistas e da observacao direta, a recolha de informacao devera
também ser realizada através da analise documental. Segundo Bell (1993) a analise
documental, na maioria das investigacdes educacionais, pode ser usada de duas formas.
Para complementar a informacdo obtida por outros métodos ou ser o método de
pesquisa central. Neste estudo utiliza-se a andlise documental de acordo com a primeira
perspetiva de Bell, para complementar a informacdo obtida. Assim, iremos proceder a
uma selecdo vélida e ndo abusiva de informacdo, que iremos consultar a partir de sites

da internet, livros, artigos de revistas, entre outros.

5.4 Conversas Informais

As conversas informais também estdo presentes neste trabalho, uma vez que sao
bastante uteis para o investigador, pois através delas consegue-se recolher informacao
de forma menos formal e compreender mais facilmente as vivéncias, o0s
comportamentos e as atitudes dos sujeitos. Assim conseguimos obter informagdes de
uma forma mais espontinea e esclarecedora. Neste trabalho as conversas informais
ocorreram com a docente de educacdo especial (apéndice 1V, p. 142) e tiveram como
temas a hora de almogo destes alunos e as atividades realizadas na biblioteca por todos

os alunos da turma.
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Segundo Yin (1994) o método misto de recolha e anélise de dados é uma
op¢do a ter em conta, se queremos expandir a abrangéncia do nosso estudo ou se

queremos aumentar o seu poder analitico.
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6. Tratamento dos dados

A maior parte dos métodos de anélise de informacao dependem de duas grande
categorias, sendo elas a andlise de conteido e a andlise estatistica dos dados (Quivy et

Compenhoudt, 1992).

Depois de recolhermos os dados iremos fazer uma anélise e uma reflexao, tendo
em conta cada resposta. Faremos uma anélise de conteudos das entrevistas (apéndice
III), transcrevendo integralmente as gravacdes de audio das entrevistas realizadas e
organizando os dados recolhidos numa tabela de anélise. Seguidamente exploraremos o
material a analisar precedendo a tarefa de codificacdo, selecdo das unidades de resgisto,
assim como a escolha de categorias e subcategorias, estabelecidas em funcdo dos
conteddos tematicos que constam no guido das entrevistas (apéndice II). Posteriormente
iremos comparar as respostas dadas pelos diferentes intervenientes, as mesmas

perguntas, refletir e tirar as nossas conclusdes sobre as mesmas.

No que diz respeito as observacdes naturalistas (apéndice I), iremos construir
uma tabela, onde ird estar a informac¢do principal, retirada das mesmas para depois

conseguir fazer uma melhor analise e tirar as nossas conclusdes sobre cada uma delas.

Sobre a analise documental, iremos ler varios artigos sobre esta tematica e
realizar uma anélise sobre cada um deles, para ver se estes vao de encontro as nossas

conclusdes, ou nio.

No que concerne as conversas informais (apéndice V), estas serdo transcritas e
irdo ajudar a completar as informacdes recolhidas através das entrevistas e das

observacgoes naturalistas.

Através destas andlises esperamos conseguir obter todos os dados que nos sejam
necessarios avaliar, para conseguir tirar as nossas conclusdes e dar a resposta a nossa

questao problema.
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7. Apresentacao e discussao dos resultados

Foi fundamental a recolha de dados que ajudassem na resposta a questdo de
partida- “Serd que ha verdadeira inclusdo dos alunos com dificuldades severas de

comunicagdo no 1° Ciclo?”.

Como desta questdo geral decorreram outras mais especificas orientadoras do

estudo, iremos apresentar e analisar os dados de acordo com as mesmas

Assim a primeira questao:
- Serd que as criancas com dificuldade severas de comunicacdo sdo incluidas nas

atividades realizadas na sala de aula?

A andlise de conteudo apresentada no apéndice (III, p. 120) permite-nos afirmar
que o grande dominio € o referente a inclusdo com 162 unidades de registo relator do
interesse dos entrevistados sobre a inclusio.

Neste dominio a grande categoria € a inclusdao na escola com 145 frequéncias.
Uma énalise detalhada aos dados desta categoria mostra nos que as referéncias aos
comportamentos em sala de aula dizem respeito a interacao entre pares (19 unidades de
registo) sem revelar qualquer semelhanca entre as atividades destes alunos e a dos seus

pares, tal como o excertos abaixo testemunham.

(...)apesar de eles irem a sala de aula e ndo fazerem o mesmo que os outros mitdos
fazem mas so o simples facto de eles estarem em contacto com eles jd é muito bom.

P5
Por sua vez a P1 sobre o mesmo tema refere:
Temos depois dois ou trés momentos em que eles vdo a turma fazer atividades mas ndo
estdo a fazer o que os outros estdo a fazer, estdo so para estar ali.
Da andlise as grelhas referentes a observacdo em sala de aula (apéndice I, p.88)
constatamos que o aluno (B) realiza todas as suas atividades apenas com a docente de
educacgdo especial:
A mde do aluno (B) quando o foi deixar na sala contou a docente de educagdo especial

0 que ele tinha feito no fim-de-semana.
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A docente de educagdo especial gravou no digitalizador da fala a novidade do fim-de-
semana

A docente de educagdo especial diz ao aluno para carregar no digitalizador da fala, na
sua vez de falar.

A docente de educagdo especial mostrou-lhe um digitalizador da fala com duas
imagens ld coladas

A docente de educacdo especial deu-lhe um livro sobre animais e uns fones com os sons
que aqueles animais fazem.

A docente de educacdo especial viu o livro com ele, disse-lhe o nome dos animais e
colocava o som do animal para ele ouvir.

Quando terminou de ver o livro a docente de educagdo especial mostrou-lhe novamente
o digitalizador da fala, para ele puder escolher a atividade seguinte.

Desta vez carregou no botdo que tinha a imagem do jogo e ouviu-se “fazer um jogo”.

O aluno retirou todas as pecas, algumas com a ajuda da docente de educacdo especial.
A docente de educacdo especial arrumou as coisas e foram para a sala de
multideficiéncia lanchar.

(...)

O mesmo se verificou em relacio a aluna (X)

Quando entra na sala a docente de educacdo especial ajuda-a a carregar num
digitalizador da fala, para dizer bom dia.

Fica sentada na sua cadeira de rodas, ao pé do aluno (B) e da docente de educagdo
especial.

A docente de educagdo especial viu um livro com ela sobre os animais.

Mostrou-lhe as imagens, diz o nome dos animais e ao mesmo tempo colocou-lhe uns
fones para ela ouvir os sons dos animais.
A docente de educagdo especial passa as pdginas.

(...)

Segundo Morgado (2003) a inclusdo passa por todos os alunos estarem na sala
de aula, com apoio educativo e os alunos e docentes realizarem o seu trabalho de forma
cooperativa, sendo para tal necessirio ter-se em atencdo os diferentes tipos de
competéncias, capacidades e ritmos de cada um. Assim cabe a escola procurar os
recursos necessarios e criar condi¢des para que todos possam participar na vida da
escola, tendo em conta as caracteristicas de todos os seus alunos e respondendo as

necessidades, através da igualdade de direitos e oportunidades, atendendo as
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dificuldades individuais de todos os alunos, tendo em conta a diversidade e promovendo
uma inclusdo educativa e social.

Pelos excertos acima apresentado somos levados a considerar que ha uma
integracdo em sala de aula. Pois quer pela observacio:
Os colegas ajudam-no a sair da sala segurando-lhe nos bragos.
Trés colegas acabaram a atividade mais cedo e dirigiram-se ao aluno (B) para fazer
um jogo com ele.
quer pelo excerto a entrevista com P2:
acontece muitas vezes (0s alunos dito normais) acabarem a atividade, ndo tém todos o
mesmo ritmo, e uns acabam primeiro, vdo até ali e podem brincar.
- Eles sabem a partida, ndo é preciso eu dizer, eles levantam-se e vdo e brincam com
eles.
Verificamos que os colegas interagem com eles, mas ndo hd na realidade uma
participacdo efetiva nas atividades de sala de aula .
No entanto tal afirmac¢do ndo € de todo verdadeira uma vez que a participante P1 refere
que:
(...)vejo que a professora titular ndo se sente a vontade para o fazer, entdo prefiro eu
dar a aula a turma toda, onde estdo incluidos também os mildos de educacdo especial,

para eles poderem ter esses momentos de interagdo.

Os excertos apresentados também nos respondem a um dos objetivos tracados
para este estudo - Identificar os modos de comunica¢do dos agentes educativos com 0s
alunos -

Pelo acima apresentado podemos afirmar que a professora de educacdo especial
comunica verbalmente com os alunos e utiliza a comunicacdo aumentativa para facilitar

a comunicacdo destes alunos

Uma vez que P1 tem uma especializagdo em Educacdo Especial podemos por a
hipotese de que se a professora titular tivesse uma formagdo neste sentido poderia
também organizar atividades para toda a turma e desta forma poderia haver uma
inclusdo destes alunos nas atividades realizadas na sala de aula, e potenciar a

comunicacio destes alunos com a turma.
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No que diz respeito a segunda questao - Serd que as criancas com dificuldade de
comunica¢do interagem com as outras criangas? — podemos verificar, uma anélise
detalhada efetuada ao contetido do apéndice (III, p.120), que na grande categoria da
inclusdo na escola, temos uma subcategoria que diz respeito as interacdes entre pares
com 43 frequéncias, revelando que ha uma interacdo entre eles.

Essa interagdo € feita na sala de aula (19 frequéncias) como nos refere a PS5
Pronto apesar de eles irem a sala de aula e ndo fazerem o mesmo que os outros mitidos

fazem mas so o simples facto de eles estarem em contacto com eles jd é muito bom.

A P1 também menciona que
Temos depois dois ou trés momentos em que eles vdo a turma fazer atividades mas ndo
estdo a fazer o que os outros estdo a fazer, estdo so para estar ali, para também
puderem usufruir do espago e os outros também puderem conhecer o tipo de trabalho
que se faz com eles.
E importante também eles verem e ficarem a conhecer um bocadinho melhor os

colegas.

Por sua vez a P2 acrescenta que

Quando eles estdo aqui dentro da sala, por exemplo acontece muitas vezes acabarem a
atividade, ndo tém todos o mesmo ritmo, e uns acabam primeiro, vdao até ali e podem
brincar.

Sdo eles que empurram os carrinhos quando saimos fora da sala, portanto eles ajudam

nisso.

Da andlise as grelhas referentes a observagdo em sala de aula (apéndice I, p. 88)
constatamos que o aluno (B) estabelece uma interagdo com os colegas, tentado chama-

los a atencdo através de algumas acodes

Atira os objetos com que estd a trabalhar para o chdo, sempre que os colegas passam
por ele, para se dirigirem a secretdria da professora titular de turma.

Os colegas vao apanhd-los e quando lhos devolvem falam com ele.

Os colegas vao apanhd-los e quando lhos devolvem fazem-lhe uma festa na mdo.

Os colegas vao apanha-los e quando lhos devolvem fazem-lhe uma festa na cara.

Olha para os colegas e ri-se.
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Também constatamos que a aluna (X) interage com os alunos, se bem que apenas

através do olhar, devido as suas limitacoes

Olha para os colegas quando eles falam com ela.

Olha para os colegas quando eles lhe fazem uma festa na mdo.

Os colegas falam com ela, quando passam por ela para irem ter com a professora.

Os alunos empurram a cadeira de rodas, quando ela sai da sala e levam-na para a sala

de multideficiéncia.

Segundo as conversas informais (apéndice IV, p. 142) que foram estabelecidas
com a docente de educacdo especial, esta tenta criar atividades para que toda a turma
possa participar e haja mais momentos de interacdo entre pares. Uma dessas atividades
passa por ir a biblioteca contar historias adaptadas, para que todos os alunos consigam
percebe-las.

Esta interacdo também é estabelecida no gindsio, como pudemos verificar no

apéndice III (p. 125) com 4 frequéncias.

A P2 refere que
Temos depois atividades todas as semanas em que eles estdo integrados, que sdo jogos
ou é o movimento.
Os jogos normalmente fazemos no gindsio ld em cima, em que se faz de conta que se

brinca um bocadinho.

A P5 acrescenta
- Ela (docente de educacdo especial) também faz atividades com eles em grupo,

gindstica que faz com a turma deles

Acontece também uma interacdo estabelecida entre pares no recreio como

pudemos constatar através do apéndice III (p. 125) com 18 frequéncias.
A P5 acha que € estabelecida uma interagdo entre todos e refere que

Como nos intervalos (ha interac¢do) porque jd estdo habituados a eles.

Dirigem-se muito a eles.
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Nos até levamos bolas e brinquedos para interagiram uns com os outros

Eu acho que é bom eles irem ao intervalo porque eles interagem muito uns com os
Outros.

Quer dizer a maneira destes.

Os outros acabam por se adaptar as limitacoes destes e é bom, é bom eles estarem

integrados nesta escola

Por sua vez a P4 acha que estes alunos ndo interagem com os colegas, os colegas
¢ que vém interagir com eles e nem todos mostram interesse em estabelecer uma
interacdo com estes alunos, mencionando que:

Estes ndo muito (interagem)
Os colegas é que vém ter, alguns, com eles e interagem.
Nos tentamos mas os outros é que tém que vir ter com eles mas alguns vém, outros ndo.
Alguns mostram interesse, outros ndo, depende.
Da analise as grelhas referentes a observac@o no intervalo (apéndice I, p. 91)

verificimos que o aluno (B) estabelece uma interagdo com os colegas

Passeou com os colegas pelo recinto da escola
Durante o passeio os colegas ajudaram-no, seguram do lhe no brago.
Quando o largaram ele atirou-se para o chdo.
Os colegas ajudaram-no a levantar-se.
Emitiu alguns sons durante o passeio.
Atirou uma bola aos colegas.
Eles apanharam-na e foram-lhe entregar outra vez para ele voltar a atird-la.
Emitiu alguns sons quando os colegas lhe entregaram a bola.

Os colegas falavam com ele.

Também foi estabelecida uma relagcdo de interagdo com a aluna (X)
Olha para os colegas quando falam com ela.

Olha para os colegas quando lhe fazem uma festa na mdo.

As colegas fazem bolas de sabdo ao pé dela.

Olha para as bolas de sabdo, seguindo-as com o olhar.
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No entanto segundo as conversas informais (apéndice IV, p. 142) estabelecidas
com a docente de educacdo especial ficAmos a saber que esta intera¢do nao acontece
durante as horas de almoco, uma vez que devido a falta de condi¢des do refeitério e a
confusdo que existe durante este periodo, achou-se melhor estes alunos almocarem na

sala de multideficiéncia, onde podem disfrutar de uma refeicao mais tranquila.

Uma das barreiras também mencionada no apéndice III (p. 126), para que esta

interacdo ndo seja feita mais vezes, diz respeito a falta de pessoal docente e ndo docente.

Segundo a P3

Neste momento é se calhar ndo haver pessoal docente e ndo docente suficiente para
acompanhar mais estas criancas para a sala de aula.

Se hd um professor para vdrios meninos e sdo de turmas diferentes, eles precisam de
um apoio muito mais especifico para os acompanhar a sala de aula.

Mesmo os recreios também, se calhar, serem cobertos com mais pessoas, para se
conseguir levar sempre as criangas, porque as vezes estdo poucas pessoas para muitas
criangas e ndo conseguem porque as criangas tém dificuldades motoras.

A P1 também refere que

Eles ficam muito mais tempo na unidade, porque ndo hd uma auxiliar para cada menino, para
poder ir fazer as atividades na turma.

Esta afirmacdo mostra-nos que as possibilidades de interagdo sdo cortadas pelo
facto de ndo haver recursos suficientes pois segundo Arends (1995) as criangas com
deficiéncia devem ter oportunidade de aprender comportamentos sociais e escolares, a
partir da observacdo das criangas ditas normais. Estas criancas também beneficiam com
esta experiéncia porque sdao confrontadas desde cedo com os pontos fortes e os
contributos potenciais assim como com as limitagdes dos colegas com deficiéncia.

Assim o ambiente escolar e a sociedade em geral enriquecem-se.

Segundo os excertos apresentados anteriormente, pudemos verificar que ha uma
inclusdo social, uma vez que existe uma interacdo entre pares e que tal é benéfico para
ambos, pois todos aprendem uns com os outros. No entanto esta interacdo ndo é
estabelecida em todos os momentos em que estes alunos estdo na escola e muitas das
situagdes facilitadores da interacdo sdo organizadas, proporcionadas pela professora de

educagdo especial através de jogos e produtos de apoio especificos para estes alunos.
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Mais uma vez pomos a hipétese de se a professora responsivel pela turma
tivesse formagdo especifica utilizaria e promoveria a interacdo entre as criangas € 0s
seus pares com o recurso aos produtos de apoio para a comunicagdo que estas criangas

utilizam, nomeadamente o digitalizador de fala

Relativamente a terceira questdo - Serd que as criancas com dificuldade de
comunicacio sao incluidas em todas as atividades Iidicas realizadas no meio escolar? —
pudemos verificar, numa andlise detalhada efetuada ao conteido do apéndice (III, p.
123), que na grande categoria da inclus@o na escola, temos uma subcategoria que diz
respeito as atitudes, com 24 de frequéncias e que ainda estd dividida em sub
subcategorias, sendo uma delas as atitudes negativas com 9 frequéncias, onde pudemos
observar que estes alunos, até agora, ainda ndo participaram em nenhuma atividade
extra curricular, organizada pela escola, tendo participado apenas nas atividades

organizadas pela docente de educacdo especial.

Segundo nos diz a P2

Nas atividades extra Curriculares ndo participam.

E a primeira vez e isso ainda ndo sei como é, temos uma visita de estudo agora no 3°
periodo mas que ainda ndo comuniquei porque estamos ainda a tratar, ndo sei se eles
vdo... mas provavelmente eles ndo irdo porque sdo meninos um bocado complicados
para levar.

Aqui dentro ainda nunca fizemos (atividades extra curriculares), a ndo ser ir ao gindsio

da escola

No entanto, na subcategoria da interacdo entre pares, na sub subcategoria das atividades
informais, com 3 de frequéncias, a P1 refere que:

Tenta fazer atividades em que eles participem.

Tenta fazer com que os professores e os educadores pensem em visitas de estudo, que

estes meninos possam ir.

Como pudemos também verificar no apéndice III (p. 123), estes alunos realizam
algumas atividades em conjunto com a turma, organizadas pela docente de educacdo

especial. Na categoria da interagdo entre pares.
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A P1 menciona que
Nos temos sempre duas ou trés atividades fixas de interacdo, a pintura, a danca e a

educacado fisica.

A P2 acrescenta que

Temos depois atividades todas as semanas em que eles estdo integrados, que sdo jogos
ou é o movimento.

E os jogos normalmente fazemos no gindsio ld em cima, em que se faz de conta que se

brinca um bocadinho.

No entanto algumas atividades ludicas podem nao ser realizadas muitas vezes como nos
refere a P1
Por exemplo em relacdo as historias, eu conto muitas historias e gostava de contar
mais vezes na turma mas ndo é as vezes fdcil conseguir planear isso atempadamente
com a professora de turma.

Através da andlise as grelhas referentes a observagdo em sala de aula (apéndice
I, p. 88) constatamos que o aluno (B), por vezes, realiza atividades lidicas com os seus

colegas

Trés colegas acabaram a atividade mais cedo e dirigiram-se ao aluno (B) para fazer
um jogo com ele.

Esse jogo consistia em tirar as pecas de dentro de um recipiente e depois, de acordo
com a forma da peca, tinham que a enfiar no buraco correspondente. No final

carregava-se num botdo e ouvia-se uma miusica.

No apéndice III (p. 130), no segundo grande dominio —recursos- , com 69
frequéncias, também pudemos observar na categoria - adequados ao desenvolvimento
de préticas educativas- com 69 frequéncias, uma subcategoria que diz respeito a
Unidade de multideficiéncia com 35 frequéncias, onde estd incluida uma sub
subcategoria de individualizacdo do ensino com 19 frequéncias. Nessa sub subcategoria

¢ feita referéncia a atividades lddicas que estes alunos realizam individualmente.

A P3 refere que
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Primeiro trabalho as competéncias deles, de um para um para eles conseguirem
adquirir aquilo que é pretendido.

Atividades principalmente muito lidicas, ndo pode ser nada que ndo lhes puxe a
motivagdo, sendo as aquisi¢oes ndo vém.

A partir do momento em que as competéncias estdo a comegar a ser adquiridas, mais
pessoas comecam depois também a trabalhar essa competéncia, da mesma maneira
Muito lidica

Muito através do computador

Brinquedos adaptados

Muitos jogos

Variar contextos, as mesmas atividades noutros contextos, muito pelo lidico.

Em relagdo ao que foi dito antes, temos a opinido de Sim-Sim (1998) que refere
que brincar € a atividade mais natural e através dela a crianca pode desenvolver-se como
ser individual e a0 mesmo tempo pertencer a um grupo. Através da brincadeira a crianca
cria e recria situacdes, expressa os seus sentimentos, expde dificuldades e
conhecimentos, desenvolve a sua imaginacao e aprende a comunicar porque nao esta so.
Tidas as atividades de estimulacdo da linguagem oral e escrita devem ser realizadas de

forma ludica, através de jogos e brincadeiras.

Os excertos apresentados também nos respondem a dois dos objetivos tragados
para este estudo - Analisar se o aluno estd devidamente incluido na comunidade escolar
e observar e analisar se o aluno estd incluido nas atividades lidicas desenvolvidas pela

escola.

Pudemos verificar que estes alunos ndo participaram em nenhuma atividade
ludica organizada pela escola e as atividades ludicas que t€m realizado, juntamente com
a turma sdo planeadas pela docente de educagdo especial, realizando também algumas
atividades lidicas individuais planeadas pela terapeuta da fala.

Pensamos que se a professora responsdvel pela turma tivesse formacao
especifica poderia organizar atividades lddicas onde pudesse incluir estes alunos, assim
como visitas de estudo onde eles pudessem ir. Assim apenas a docente de educacdo
especial e a terapeuta da fala, as duas pessoas que tém formacdo para trabalhar com

estes alunos, planeiam atividades o mais lidicas possiveis para conseguir estimular
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estes alunos nas aquisicoes de competéncias, que podem depois ser utilizadas nas

atividades realizadas em grupo.

Por fim resta nos dar resposta a questdo geral, que move esta pesquisa- Serd que
ha verdadeira inclusdo dos alunos com dificuldades severas de comunicacdo no

1°Ciclo?

Para comecar a responder a esta questdo, foi essencial evocar a consulta ao
Decreto-Lei 3/2008, onde estdo descritos os principios orientadores da inclusao.

O Decreto-Lei 3/2008 valoriza a igualdade de oportunidades e direitos de
ensino, permitindo implementar uma politica de prevenc¢do, tratamento, reabilitacdo e
integragdo das criancas com NEE desde o pré escolar até todo o ensino obrigatério.
Advoga que todos os agrupamentos de escolas devem dar respostas adequadas as
necessidades dos seus alunos, através da criacdo de unidades de apoio especializado que
tenham como objetivo promover a participacao dos alunos nas atividades curriculares e
de enriquecimento curricular juntos dos pares da turma a que pertencem; aplicar
metodologias e estratégias de intervenc¢ado interdisciplinares visando o desenvolvimento
e a integracdo social e escolar dos alunos; proceder as adequagdes curriculares
necessdrias; assegurar os apoios especificos; adequar os recursos as necessidades dos

alunos (...) (artigo 26°).

Depois de realizada uma analise detalhada aos apéndices e de ter respondido as
outras questdes, vamos agora realizar uma andlise ainda mais minuciosa para responder

a questiao que move todo este projeto.

Verificimos que estes alunos vao a sala de aula duas ou trés vezes por semana
mas nao realizam as mesmas atividades que os colegas, como nos € dito no apéndice III

(p. 120), no dominio da inclusdo, na subcategoria interacdo entre pares pela P1

Temos depois dois ou trés momentos em que eles vdao a turma fazer atividades mas ndo
estdo a fazer o que os outros estdo a fazer, estdo so para estar ali, para também
poderem usufruir do espago e os outros também poderem conhecer o tipo de trabalho

que se faz com eles (P1).
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Estas atividades sdo realizadas por vezes pelas auxiliares de educagdo como nos

diz a P2, através da analise do apéndice 111

Normalmente sdo as auxiliares que vém com os meninos para aqui, o que vém elas

fazerem com eles, eles proprios também jd vdo fazendo.

Ou pela docente de educacdo especial, como pudemos ver através das observacoes

naturalistas, apéndice I (p. 88)

A docente de educagdo especial mostrou-lhe um digitalizador da fala com duas
imagens ld coladas.

A docente de educacgdo especial deu-lhe um livro sobre animais e uns fones com os sons
que aqueles animais fazem.

A docente de educacdo especial viu o livro com ele, disse-lhe o nome dos animais e

colocava o som do animal para ele ouvir.

As atividades que sdo realizadas em conjunto com a turma, sdo atividades
lidicas programadas e dadas pela docente de educacdo especial, como pudemos

verificar no apéndice III (p. 123), através do que nos € dito pela P1

Depois temos aquela parte da interagdo com os outros.

E um trabalho de ligacdo com a turma em que eu propria faco algumas atividades com
a turma.

Invento essas atividades e combino com a professora da turma e todas as semanas
temos essas atividades, em que o objetivo é mesmo eles interagiram uns com os outros.
Nos temos sempre duas ou trés atividades fixas de interagdo, a pintura, a danca e a

educagdo fisica.

Outra atividade que realizam todos em conjunto diz respeito a ida a biblioteca
ouvir histérias adaptadas a todos os alunos, pela docente de educagdo especial, como

pudemos ver no apéndice IV (p. 142), através das conversas informais.

Por vezes torna-se dificil conciliar estas atividades com a disponibilidade da
docente titular de turma, como pudemos ver no apéndice III (p. 130), no dominio dos

recursos, na sub subcategoria individualizaciao do ensino, onde a P1 nos diz que
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Por exemplo em relagdo as historias, eu conto muitas historias e gostava de contar
mais vezes na turma mas ndo é as vezes fdcil conseguir planear isso atempadamente

com a professora de turma.

A terapeuta da fala também realiza atividades muito lddicas, adaptadas as
necessidades dos alunos, como pudemos constatar através do apéndice III (p. 136), onde

a P3 menciona que organiza

Atividades principalmente muito lidicas, ndo pode ser nada que ndo lhes puxe a

motivagdo, sendo as aquisi¢oes ndo vém.

Estes alunos com dificuldades severas de comunicacdo ndo participam nas
atividades extra curriculares, segundo nos diz a P2, no apéndice III (p. 123), dominio da

inclusdo, sub subcategoria atitudes negativas

Nas atividades extra Curriculares ndo participam.

E a primeira vez e isso ainda ndo sei como é, temos uma visita de estudo agora no 3°
periodo mas que ainda ndo comuniquei porque estamos ainda a tratar, ndo sei se eles
vdo... mas provavelmente eles ndo irdo porque sdo meninos um bocado complicados
para levar.

Aqui dentro ainda nunca fizemos (atividades extra curriculares), a ndo ser ir ao gindsio

da escola.

A maioria das atividades s@o realizadas na unidade de multideficiéncia, segundo
pudemos verificar no apéndice III (p. 130), dominio dos recursos e subcategorias

unidade de multideficiéncia.
A P1 refere que

Depois hd os momentos fora da sala, que é na unidade em que fazem coisas mesmo
mais individualizadas ou com os outros meninos da unidade, algumas atividades sdo

feitas em conjunto.

Podemos entdo afirmar que no que diz respeito ao objectivo - Identificar as medidas de

inclusio dos aluno nas atividades lddicas desenvolvidas pela escola- estas s existem se

realizadas pelos técnicos especializados. Os alunos ndo participam em visitas de estudo

nem outras saidas.
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Na sub subcategoria contextos de crise, com 9 frequéncias, a P1 refere que
Eles ficam muito mais tempo na unidade, porque ndo hd uma auxiliar para cada

menino, para poder ir fazer as atividades na turma.

Relativamente ao programa dos alunos, estes sdo bastante diferentes do
programa dos colegas, como nos € referido pela P2, no apéndice III (p. 130), dominio

dos recursos, subcategoria do trabalho em equipa com 13 frequéncias

Eu tenho um para a turma (programa) e outro para os alunos, completamente
diferentes.

Até as disciplinas ndo sdo as mesmas.

Nao hd nenhuma disciplina (em comum), tirando a parte da educacdo fisica e de fisico

motora e a de expressdo pldstica.

Os trechos que acabamos de apresentar permitem-nos considerar que
identificamos as medidas de adaptacdo das atividades as necessidades do aluno como
sendo o tracado de um programa educativo individual que integra um curriculo esecifico

individual uma vez que em nada se assemelha ao dos seus colegas

A realiza¢dao do programa € coordenada pela docente de educagdo especial e é
elaborado juntamente com os técnicos, os pais dos alunos e a docente titular de turma,
onde sdo avaliadas as principais areas a trabalhar e as expectativas dos pais. Tal
pudemos verificar no apéndice III (p. 130), na sub subcategoria das praticas

transdisciplinares dos técnicos, com 12 frequéncias, onde a P1 refere que

Tenho um papel importante junto dos pais e dos técnicos para fazer o programa do
menino.

Portanto tendo em atengdo essas dreas todas da comunicacdo, da autonomia e as
expectativas dos pais, etc, etc,.

Portanto o plano ndo é so feito por mim mas no fundo eu acabo por coordenar um
pouco, embora esse seja entre aspas, o papel da professora da turma, segundo o que
eles dizem, mas isso acaba por ndo acontecer porque quem conhece melhor os meninos
somos nos e acabamos por estar a fazer esse trabalho pela professora, em que ela

também participa mas nos acabamos por coordenar um pouco também esse papel.

69



Na realizacdo das atividades, os agentes educativos utilizam diferentes formas
para estabelecerem a comunicagdo com estes alunos, tendo em conta as suas
necessidades. No apéndice III (p. 139) no dominio da comunicacdo, com 42 frequéncias
temos duas categorias. Uma delas diz respeito a comunica¢do direta com 40 frequéncias
e a outra a comunicacdo indireta com 2 frequéncias o que permite responder ao
objectivo Identificar os modos de comunica¢cdo dos agentes educativos com os alunos
dizendo que os agentes educativos utilizam maioritariamente uma comunicacdo direta e
s6 os técnicos especializados utilizam a comunicacdo indirecta (por sinais e/ou

simbolos)

Na comunicacdo direta a P1 refere que comunica com eles
Em relacdo a minha parte também estimula-lo, sempre falando.

Indicar sempre quando é que a atividade terminou.

Entdo é assim, para jd observd-los muito bem, observar e aproveitar todos os sinais de

intengcdo comunicativa que eles tém.

Porque como sdo criangcas que muitas vezes tém pouca mobilidade e também ndo
comunicam com palavras, portanto arranjam outras formas comunicdveis menos
eficientes, portanto se houver equipamentos que possam falar por elas, que possam
ajudd-las a exprimirem-se mais facilmente serd o ideal

Em que eles possam depois aprender a fazer o varrimento, possam selecionar vdrias

coisas que queiram

Mostrando sempre objetos e pistas em relacdo aquilo que vamos fazer.

Usamos objetos e fotografia e outras pistas para eles saberem a seguir o que é que vao
fazer

Dar tempo.

Eles precisam de tempo para responder aquilo que nds pedimos, precisam de tempo
para fazer as atividades e também precisam de tempo para mostrar algum sinal
comunicativo.

Nos ndo podemos atabalhoar os meninos com uma atividade atrds da outra sem dar
tempo para eles também se poderem exprimir.

Uns sdo mais expressivos e nos aproveitamos mais coisas.

Os outros que sdo menos expressivos tentamos aproveitar o minimo que eles possam e

dai elevar a participacdo deles
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A P4 diz que

Eu falo com eles como se fossem criancas normais.

E falo de maneira até eles entenderem.

Depende de como eles forem, ou por gestos ou fala. - Por exemplo o aluno A ouve mal é
falar com ele e tocar-lhe.

Tocar-lhe nas mdos, na cara e os outros conforme eles forem e conforme a professora

de educacdo especial me explicou, eu assim comunico.

A P5 menciona que
Por exemplo com o aluno B falo com ele
Ele ndo fala comigo mas ele percebe-me.
Eu digo aluno B vamos para o computador, e ele vai logo para o computador.
Aluno B olha vamos brincar aqui com um brinquedo e ele dirige-se a mim.
Se for para a sala digo-lhe, olha vamos para a sala ver os meninos e pronto.
Nos nunca sabemos o que é que eles compreendem, ndo é?
Mas pronto nos tentamos fazer assim.
E quando por exemplo quero que ele escolha objetos, faco o mesmo que a professora
do ensino especial, utilizo 0 mesmo método e ele depois ai clica com a mdo e escolhe o
que quer, isto é o aluno B.
A aluna X é através do olhar, tudo aquilo que eu vou fazer, ou mudar a fralda ou dar de
comer, eu tento mostrar algo que esteja relacionado.
Se for mudar a fralda mostro-lhe a fraldinha.
Se for lhe dar de comer, mostro-lhe a colher.
Antes de iniciarmos qualquer atividade ¢ lhes mostrado aquilo que eles poderdo

escolher e é assim que nos comunicamos com eles.

A P2 diz que

- Vai desde o mexer nas mdozinhas, pronto eles gostam de sentir.

Por ultimo a P3 explica que
Nestes casos mais graves de multideficiéncia, temos utilizado fotografias e objetos reais
porque nem todos tém competéncias de realizacdo para usar outro tipo de simbolos.

E uma comunicagdo simples que se baseia muito em necessidades e vontades muito

momentdneas e no contexto mas tem sido através disso.
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Softwares ndo temos utilizado muito porque depois em casa ndo se conseguia dar o
seguimento mas também vamos tentado que vd havendo e estamos a pedir também para

alguns jd o computador para ver se depois em casa hd essa continuidade.

Relativamente a comunicacao feita de forma indireta, apenas a P2 referiu que
Tém a segunda-feira a parte em que eles dizem as novidades e portanto ouve-se eles
falarem.

Portanto nao sei mas acho que eles ouvirem o falar, o rir é importante.

No que concerne a comunicagdo entre pares, pudemos verificar que através do apéndice
I (p. 88), das observagdes naturalistas que com o aluno (B) € estabelecida através de
Quando entrou na sala disse bom dia carregando no digitalizador da fala.

Contou para toda a turma a novidade do fim-de-semana através do digitalizador da
fala.

Atira os objetos com que estd a trabalhar para o chdo, sempre que os colegas passam
por ele, para se dirigirem a secretdria da professora titular de turma.

Os colegas vdo apanhd-los e quando lhos devolvem falam com ele.

Os colegas vao apanhd-los e quando lhos devolvem

fazem-lhe uma festa na mdo.

Os colegas vao apanha-los e quando lhos devolvem fazem-lhe uma festa na cara.

Olha para os colegas e ri-se.

Emite alguns sons.

Relativamente a aluna (X) verificamos que

Quando entrou na sala, com a ajuda da docente de educacdo especial, carregou no
digitalizador da fala e disse bom dia.

Olha para os colegas quando eles falam com ela.

Olha para os colegas quando eles lhe fazem uma festa na mdo.

Os colegas falam com ela, quando passam por ela para irem ter com a professora.

Para além das interacdes referenciadas em cima, através das atividades ludicas, os
colegas também interagem com eles no intervalos, como pudemos verificar através do
apéndice I (p. 91).

Relativamente ao aluno (B) refere-se que
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Passeou com os colegas pelo recinto da escola

Durante o passeio os colegas ajudaram-no, seguram do lhe no brago.
Quando o largaram ele atirou-se para o chdo.

Os colegas ajudaram-no a levantar-se.

Emitiu alguns sons durante o passeio.

Atirou uma bola aos colegas.

Eles apanharam-na e foram-lhe entregar outra vez para ele voltar a atird-la.
Emitiu alguns sons quando os colegas lhe entregaram a bola.

Os colegas falavam com ele.

Em relacgdo a aluna (X)

Olha para os colegas quando falam com ela.

Olha para os colegas quando lhe fazem uma festa na mdo.
As colegas fazem bolas de sabdo ao pé dela.

Olha para as bolas de sabdo, seguindo-as com o olhar.

Depois de analisados estes dominios, podemos pOr a hipdtese de que a falta de
formacdo da professora titular, que € referida no apéndice III (p. 120), no dominio da
inclusdo e sub subcategoria da formagao da docente titular, com 3 frequéncias, pela P2
Eu ndo conseguiria estar a trabalhar com uma turma e trabalhar ao mesmo tempo com
meninos com aquela incapacidade de comunicagdo.

E impossivel e nem teria habilitacées para isso.

Nao tenho preparacdo para isso.

Pode ter interferéncia nesta inclusdo, uma vez que se tivesse uma formacao neste
sentido, a docente titular de turma poderia também organizar atividades para toda a
turma e desta forma poderia haver uma inclusdo destes alunos e potenciar a
comunicacdo destes alunos com a turma, assim como tentar uma inclusdo em todo o

meio escolar.
Segundo Correia (2005) a inclusao € a inser¢ao total do aluno com NEE a nivel

fisico, social e académico nas escolas regulares, onde devem receber todos os servicos

que sejam adequados as suas necessidades.
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7.1 Reflexao dos dados apresentados

Depois de explorar as principais questdes que levaram a este estudo, cabe nos
agora, verificar se esta exploracio vai de acordo aos objetivos especificos tragados.

O primeiro objetivo refere - Identificar os modos de comunicacdo dos agentes
educativos com os alunos. Através do presente estudo verificAmos que esta
comunica¢do ¢é estabelecida através da fala, de festas, de fotografias, de objetos, do
computador e de digitalizadores da fala.

Relativamente ao segundo objetivo — Identificar as medidas de adaptagdo das
atividades as necessidades dos alunos - apuramos que as atividades sdo adaptadas aos
alunos, no entanto sdo realizadas pela docente de educacio especial e pela terapeuta da
fala, ficando a docente de educacdo especial a parte desse trabalho. As atividades
realizadas em contexto de sala de aula sdo diferentes das atividades realizadas pelos
colegas, ndo tendo qualquer ligagao.

No terceiro objetivo — Analisar as interagdes que testemunhem a inclusdo do
aluno com dificuldades severas de comunica¢do na comunidade escolar- constatimos
que ha uma interacdo em relagcdo aos colegas da turma, se bem que esta nao € realizada
com todos os alunos da escola, uma vez que ha colegas que ndo se dirigem a eles para
estabelecer contacto. Estes alunos v@o poucas vezes ao intervalo, logo também ndo
conseguem estabelecer uma grande interagdo com os colegas. A docente titular de
turma também acaba por ndo interagir muito com eles. A interacdo € estabelecida
através de atividades organizadas pela docente de educacdo especial. Estes alunos nao
participam nas atividades extra curriculares organizadas pela escola. Assim pudemos
dizer que ha um pouco de interacdo mas que nio é realizada com toda a comunidade
escolar.

No quarto objetivo temos — Identificar as medidas de inclusdo dos alunos nas
atividades ludicas desenvolvidas pela escola- onde verificAmos que os alunos ndo
participam nas atividades extra curriculares organizadas pela escola, ndo vao a visitas de
estudo e as unicas atividades ludicas em que participam, sdo as realizadas pela docente
de educacio especial e a terapeuta da fala.

O tltimo objetivo especifico expde — Sinalizar as formas de comunicacdo com
os seus pares e dos pares com o aluno- onde se constatou que ha uma tentativa de

comunicac¢do entre eles. Cada um comunica de sua forma e da forma que acha ser a
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mais adequada mas todos tentam comunicar entre si. O aluno (B) comunica atirando
objetos para o chdo, para que os colegas apanhem, atira-se para o chdo, sorri para os
colegas e utiliza os digitalizadores da fala. A aluna (X) comunica através do olhar e dos
digitalizadores da fala. Os colegas falam com eles e fazem-lhes festas.

Relativamente ao objetivo geral destes estudo - Inclusio dos alunos com
dificuldades severas de comunica¢do no 1°Ciclo- pensamos que esta inclusdo é uma
inclusdo limitada, pois estes alunos a maior parte do tempo que passam no meio escolar,
estdo na unidade de multideficiéncia. Realizam poucas atividades com os colegas e as
que sdo feitas foram programadas pela docente de educacio especial. Vao poucas vezes
ao intervalo, pois ndo hi auxiliares suficientes para os levarem mais tempo, assim nao
conseguem interagir muitas vezes com todos os colegas da escola e ndo participam em
nenhuma atividade extra curricular organizada pela escola.

No entanto € feito um esforco para que eles estejam presentes algumas vezes na
sala de aula, para puderem manter contacto com os colegas, apesar de ndo estarem a
realizar as mesmas atividades que eles. A docente de educacdo especial organiza vérias
atividades para que todos os elementos da turma possam interagir entre si. Sao
utilizados varios meios para que seja estabelecida a comunicagdo entre todos e para que
estes alunos se possam tornar o mais autonomos possiveis. Tém alguns técnicos para
trabalharem com eles e ajudd-los a desenvolver as suas capacidades a nivel da
linguagem e a nivel motor.

Assim pudemos concluir que ha aspetos positivos € aspetos negativos € que a
escola estd no bom caminho mas que ainda hid muita coisa a fazer, para que se possa

verificar uma verdadeira inclus@o por parte destes alunos.
Face ao apresentado em ambas as partes deste estudo consideramos que

recolhemos dados para sugerir um proposta de intervencao que facilitasse a inclusdo de

alunos com dificuldades severas de comunicacdo no primeiro ciclo.
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Proposta de Intervencao

Como forma de dar continuidade a presente tese e tendo em consideracdo as
problematicas dos alunos em estudo, surgiu a necessidade de elaborar uma proposta de
intervengdo, que ajudasse a sensibilizar os agentes educativos, uma vez que como €
referido, a maioria ndo tem formagdo para trabalhar com alunos com dificuldades
severas de comunicacdo.

A segunda atividade pretende por em pratica os conhecimentos adquiridos,
envolvendo toda a turma numa atividade de caracter lidico, como forma de se conseguir
superar as dificuldades que estes alunos tém, a varios niveis. Através desta proposta,
pretende-se sugerir algumas estratégias que permitam promover a inclusao de criancas
com dificuldades severas de comunicagdo, assim como integrar estas criangas no meio
escolar, mostrando através desta atividade, que também eles sdo capazes de fazer parte
dele.

Assim este plano consiste numa acdo de formacdo dada pelos docentes de
educagdo especial e a terapeuta da fala, aos agentes educativos que ndo possuem
formacdo para trabalhar com alunos com dificuldades severas de comunicagdo, assim
como uma atividade realizada em turma, onde se possam colocar em pratica os
conhecimentos adquiridos e sensibilizar todos os colegas da escola para esta

problematica .

Planificacao

Depois de se ter analisado todos os dados recolhidos ao longo do estudo de caso,
sobre os dois alunos com dificuldades severas de comunicacio, através da observacgéo
naturalista, das entrevistas e das conversas informais, chegou-se a conclusdao que a
maioria dos agentes educativos que trabalham com estes alunos com dificuldades
severas de comunicacdo, ndo possuem formacdo especifica, para trabalhar com estes
alunos.

Assim, estas planificagdes foram elaboradas com base na importancia de se
adquirir conhecimentos para se conseguir desenvolver um bom trabalho com estes
alunos e para sensibilizar toda a comunidade escolar sobre esta problemética.

A tabela seguinte mostra os varios elementos que fazem parte da planificacao da

proposta de intervencao.
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PLANIFICACAO

- Formacgdo dos
agentes
educativos

- Proporcionar
competéncias a
todos os agentes
educativos, sobre
como devem
trabalhar e

interagir com os
alunos com
dificuldades
severas de
comunicagao.

- Proporcionar
competéncias
técnico pedagdgicas
sobre procedimentos
e praticas educativas
com alunos com
dificuldades severas
de comunicacao.

- Desenvolver
competéncias ao
nivel da acdo
educativa direta
com alunos com
dificuldades severas
de comunicagdo em
contexto individual
e de turma.

- A docente de educacdo especial e a terapeuta
da fala referem algumas caracteristicas e
dificuldades destes alunos com dificuldades
severas de comunicacao.

- Referem as principais estratégias de

intervencdo e os principais recursos a utilizar.

- Ensinam a utilizar todos os recursos que estes
alunos necessitam.

- Organizam espacos educativos.
- Constroem e partilham materiais.

- Realizam um trabalho cooperativo entre todos
os agentes educativos.

- Planificam atividades para colocar em pratica
com as criangas com dificuldades severas de
comunicagdo a nivel individual, com a turma e

- Inicio do ano
letivo- 2 vezes por
semana, durante 2
horas por dia, num
total de 50 horas.

- Docente
titular de
turma;

- Docente de
educacdo
especial;

- Terapeuta da
fala.

- Auxiliares de
educacao.

- Os agentes
educativos serdo
avaliados
quantitativamente,
em funcdo da
participag@o nas
atividades
realizadas e dos
trabalhos
apresentados aos
colegas, numa
escala de 0 a 20.
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- Proporcionar
competéncias ao
nivel da
planificacdo de
atividades,
estratégias e

recursos materiais.

com a escola.

- Apresentam aos colegas todos os trabalhos
realizados.

- Debatem sobre os conhecimentos adquiridos.
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-Expressao
Dramatica

- Montar uma pec¢a
teatral cujo tema
seja a diferenca
entre todos e em
que o elenco seja
constituido por
todos os alunos da
turma.

- Envolver alunos
com dificuldades
severas de
comunicagdo nas
atividades artisticas

- Promover a
interacdo de grupo

-Envolver a docente
titular de turma
numa atividade com
toda a turma

- Representar uma
peca de teatro

- Mostrar que estes
alunos também
conseguem

- A docente titular de turma pesquisa historias
sobre a diferencga, em livros e na internet;

- Leitura das histérias, feita pela docente titular
de turma ;

- Selecao da histdria escolhida por toda a turma;

- Adaptagdo da histéria, efetuada pela docente
titular de turma;

- Selecdo das realizada em

conjunto;

personagens,

- Construgdo do cendrio, executado por toda a
turma e pelas docentes;

- Ensaios da pega de teatro;

- Os alunos com dificuldades severas de
comunicacdo movimentam-se com a ajuda dos
colegas, que os guiam ao longo da pega;

- As suas falas sdo feitas através de
digitalizadores da fala, acionados com a ajuda
dos colegas;

- Construcdo de panfletos para divulgar a pega de

- A peca de teatro
serd trabalhada ao
longo do ano e sera
representada no
final do ano letivo.

- Docente
titular de
turma;

- Docente de
educacdo
especial;

- Todos os
alunos da
turma;

-Papel;

- Canetas;
- Pincéis;

- Tintas;

- Lapis;

- Borracha;

Digitalizadores
da fala.

- Registo em
grelha de
observacdo, dos
comportamentos
e do trabalho
realizado por
todos os alunos .
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participar em
atividades extra
curriculares.

- Divulgar o projeto
para toda a

comunidade escolar.

teatro pela escola, criados por toda a turma;

- Apresentacdo da peca de teatro para toda a
comunidade escolar.
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Consideracao Finais

O presente estudo analisa a problemitica da inclusdao das criancas com
dificuldades severas de comunica¢do, numa escola do 1°Ciclo do ensino regular, do
distrito de Beja.

Procurou-se verificar se as praticas educativas da docente titular de turma, com
os alunos com dificuldades severas de comunicagao, inseridos numa turma do primeiro
ano, sdo realmente inclusivas.

No ambito desta tematica destacaram-se a analise documental, as perce¢des dos
docentes, auxiliares de educacio e terapeuta da fala quanto a inclusdo, as condi¢des que
a escola proporciona a estes alunos, as estratégias e atividades que os docentes e a
terapeuta da fala utilizam com os seus alunos e o nivel de inclusdo dos alunos com
dificuldades severas de comunicacao.

A anélise critica da bibliografia relativa a esta tematica possibilita afirmar que a
inclusdo de alunos com dificuldades severas de comunica¢do pode e deve ser feita se os
agentes educativos seguirem um conjunto de diretrizes e de praticas e se tiverem uma
atitude positiva em relacdo a inclusdo destes alunos.

Nesse sentido procurou-se orientar este estudo empirico de forma a confirmar se
as docentes seguem ou ndo essas orientacdes, quais sdo as praticas educativas que
utilizam com estes alunos e se t€ém ou ndo uma atitude positiva relativamente a inclusdo.

Os dados revelam que o percurso escolar destes alunos teve inicio no Jardim-de-
Infancia.

Aparece um conjunto de fatores que facilitam ou ndo a inclusdo dos alunos com
dificuldades severas de comunicag@o nas suas turmas. Sao eles a percecdo/atitudes dos
agentes educativos quanto a inclusdo; a formacao e experiéncia no ambito da educagdo
especial; as estratégias e atividades que sdo utilizadas com estes alunos; as condicdes
que a escola lhes proporciona; os recursos materiais disponiveis na escola; a relacdo de
trabalho entre a docente titular de turma e a docente de educacdo especial e a interagao
entre os colegas.

Verificou-se que nas percecdes/atitudes positivas perante a inclusdo acabam por
estar todas de acordo, uma vez que todos os agentes educativos concordam com a

inclusdo destes alunos, sendo benéfico tanto para estas criangas como para os colegas.
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Atestou-se que a formacdo/experiéncia por parte da docente de educacdo
especial e da terapeuta da fala facilita o trabalho a desenvolver com estes alunos e o seu
processo de inclusdo. No entanto a falta de formacao das auxiliares de educacdo e da
docente titular de turma vai dificultar um pouco essa inclusdo. As auxiliares de
educagdo devido a sua falta de formagdo acabam por ndo deixar as criangas serem
autonomas, fazendo por elas a maior parte das coisas, o que acaba por dificultar a
aquisi¢do de algumas competéncias. A docente titular de turma como ndo tem formacao
nesta area coloca-se a parte e delega todas as suas funcdes a docente de educacdo
especial, ndo interagindo praticamente nada com estes alunos.

Destacou-se que as estratégias e metodologias utilizadas pela docente de
educacgdo especial e a terapeuta da fala t€ém vindo a desenvolver algumas competéncias
nestes alunos. No entanto estas estratégias nido sdo utilizadas em sala de aula, em
conjunto com os outros alunos, ndo promovendo assim a inclusdo destes alunos com a
turma, uma vez que os alunos com dificuldades severas de comunicacdo desenvolvem
atividades especificas. Apenas nas atividades de pintura, danca e educacao fisica estes
alunos sdo incluidos, atividades essas que sdo lecionadas pela docente de educacgdo
especial. Estes alunos nao participam nas atividades extra curriculares.

A escola tenta dar todas as condi¢des possiveis a estes alunos, no entanto devido
a cortes no orcamento ndo pode contratar mais pessoal, como era necessirio para que a
inclusdo pudesse ocorrer de uma forma mais facil, uma vez que desta forma os alunos
poderiam estar mais vezes presentes na sala de aula e poderiam ir mais vezes ao
intervalo.

Demonstrou-se que os recursos materiais existentes na escola como o
computador, os digitalizadores de voz, os simbolos, as fotografias, os materiais € o
mobiliario adaptados ajudam a autonomia e as aprendizagens destes alunos uma vez que
através deles, conseguem pedir aquilo que querem e realizam algumas atividades.

A relagdo de trabalho entre a docente titular e a docente de educagdo especial
parece ser boa, no entanto a docente de educacdo especial gostava de realizar mais
atividades com a turma toda, como forma destes alunos estarem durante mais tempo
incluidos, no entanto a docente titular de turma por vezes ndo demonstra uma grande
abertura a esse nivel.

No que concerne a relacdo destes alunos com dificuldades severas de
comunicacdo e os colegas, verificou-se que todos os colegas gostam de interagir com

eles, tanto na sala de aula como no intervalo. No entanto estes alunos vao poucas vezes
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ao intervalo. Na hora das refeicdes também ndo interagem com os colegas, uma vez que
devido a falta de condi¢Oes no refeitério, comem na sala de multideficiéncia.

Através dos dados que foram recolhidos, pensamos que esta seja uma Inclusdo
Limitada porque desenvolve as suas atividades académicas e sociais maioritariamente
na sala de multideficiéncia, devido as suas grandes limitagdes. A docente de educacdo
especial, juntamente com os terapeutas e os auxiliares de educacdo desenvolvem os
conteiidos programados, estando a docente titular de turma a parte desse trabalho, pois
os alunos poucas vezes vao a sala de aula e quando o fazem vao acompanhados por
alguém para trabalhar com eles. As atividades que fazem em conjunto com os colegas
sao dadas pela docente de educagdo especial, que é também responséavel pelo programa
destes alunos, tarefa que compete a docente titular de turma.

Em jeito de conclusdo, resta dizer que a inclusdo de alunos com dificuldades
severas de comunica¢do na escola de 1° Ciclo do ensino regular resulta de um processo
de mudanga de atitude por parte dos agentes educativos, da utilizacdo de estratégias e
metodologias a pensar na heterogeneidade do grupo e no acesso a recursos variados,
estimulantes e adequados. Pode dizer-se que estamos perante uma escola que estd no
bom caminho para ser uma escola inclusiva, no entanto ainda ndo consegue que haja

uma verdadeira inclusdo, pois existem algumas falhas.
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Analise das Observacoes Naturalista

Categoria Subcategoria Comportamentos Notas complementares
observados e inferéncias
Caracterizar o Socializagao - Quando entrou ma sala | - Parece que o aluno, para

aluno (B) em
situacdo de
sala de aula.

disse bom dia carregando no
digitalizador da fala.

- Contou para toda a turma a
novidade do fim-de-semana
através do digitalizador da
fala.

- Atira os objetos com que
esta a trabalhar para o chao,
sempre que o0s colegas
passam por ele, para se
dirigirem a secretiria da
professora titular de turma.

- Os colegas vao apanha-los
e quando lhos devolvem
falam com ele.

-Os colegas vao apanha-los
e quando lhos devolvem
fazem-lhe uma festa na mao.
- Os colegas vao apanha-los
e quando lhos devolvem
fazem-lhe uma festa na cara.
- Olha para os colegas e ri-
se.

- Emite alguns sons.

- Os colegas ajudam-no a
sair da sala segurando-lhe
nos bracos.

- O aluno (B), sempre que os
colegas o largavam atirava-
se para o chao.

-Trés colegas acabaram a
atividade mais cedo e
dirigiram-se ao aluno (B)
para fazer um jogo com ele.

- Esse jogo consistia em tirar
as pecas de dentro de um
recipiente e depois, de
acordo com a forma da peca,
tinham que a enfiar no
buraco correspondente. No

final carregava-se num
botdo e ouvia-se uma
musica.

interagir com os colegas
atira os objetos ao chdo e
atira-se a ele também para
o chdo, para que os
colegas o ajudem a
levantar.

- Os colegas interagem
com ele fazendo-lhe uma
festa na mdo ou na cara,
ajudando-o o a sair da sala
e realizam jogos com ele.

- Penso que o aluno para
chamar a atengdo dos
colegas emite alguns sons.
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Atividades

- A mie do aluno (B)
quando o foi deixar na sala

contou a docente de
educagdo especial o que ele
tinha feito no fim-de-
semana.

- A docente de educacio
especial gravou no

digitalizador da fala a
novidade do fim-de-semana.
-Quando entra na sala diz

bom dia através do
digitalizador da fala.
-Senta-se numa mesa e

numa cadeira
adaptadas a ele.
- A mesa estd perto da
janela, de frente para os
colegas e de lado para a
docente titular de turma.

- A docente de educagdo
especial diz ao aluno para
carregar no digitalizador da
fala, na sua vez de falar.

- O aluno carrega no
digitalizador da fala e os
colegas ouvem a sua
novidade do fim-de-semana.
- A docente de educacgio
especial mostrou-lhe um
digitalizador da fala com
duas imagens 14 coladas.

- Uma das imagens tinha um
livro e a outra um jogo.

-O aluno (B) carregou com a
sua mao na imagem do livro
e ouviu — se 0 som ““ver um
livro”.

- A docente de educacgido
especial deu-lhe um livro
sobre animais e uns fones
com o0s sons que aqueles
animais fazem.

- O aluno passou as folhas
do livro sozinho.

- A docente de educacdo
especial viu o livro com ele,
disse-lhe o nome dos
animais e colocava o som do
animal para ele ouvir.

- Ele esbogava um sorriso
quando via o animal e ouvia
0 som.

- Quando terminou de ver o
livro a docente de educacgido

pequenas,

- O aluno  mostra
satisfacdo ao ver um livro
sobre animais e ao ouvir
os sons, esbocando um
SOITiSO.

- Na segunda vez que
realizou o jogo, pareceu
um pouco aborrecimento
na parte de ter que tirar as
pecas do  recipiente,
levanto mais tempo a faze-
lo, desviando algumas
vezes o olhar da atividade
e necessitando da ajuda e
do incentivo da docente de
educacdo especial, para
retirar as pegas todas.

- Pelo contririo mostrou-
se feliz ao ouvir a musica
do jogo, por ter terminado
a atividade, esbocando um
SOITiSO.
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especial mostrou-lhe
novamente o digitalizador
da fala, para ele puder
escolher a atividade
seguinte.

-Desta vez carregou no
botdo que tinha a imagem do
jogo e ouviu-se “fazer um
jogo”.

- Esse jogo consistia em tirar
umas pecas de diferentes
formas de dentro de um
recipiente e de seguida ver
em que buracos elas
encaixavam.

- O aluno retirou todas as
pecas, algumas com a ajuda
da docente de educagdo
especial.

- De seguida colocou as
pecas nos buracos corretos,
enganando-se apenas
algumas vezes.

- No final, a docente de
educagdo especial agarrou-
lhe na mao e carregou num
botdo que emitiu uma
musica.

- A docente de educacgio
especial voltou a mostrar-lhe
o digitalizador da fala e ele
voltou a carregar no botdo
dos jogos.

- A docente de educagio
especial deu-lhe o mesmo
jogo para ele repetir.

- Desta vez demorou mais
tempo a retirar todas as
pecas de dentro do
recipiente.

- Precisou de alguma ajuda
da docente de educagio
especial, para colocar as
pecas nos buracos.

- Esbocou um sorriso
quando a docente de
educacdo especial o ajudou a
carregar no botdo e ouviu a
musica.

- A docente de educacdo
especial arrumou as coisas e
foram para a sala de
multideficiéncia lanchar.
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Categoria Subcategoria Comportamentos Notas complementares e
observados inferéncias
Caracterizar o Socializacdo - Passeou com os colegas | - Interagiu com os colegas
aluno (B) em pelo recinto da escola e os colegas interagiram
situacdo de - Durante o passeio os | com ele, durante o passeio
intervalo. colegas ajudaram-no, | € enquanto estiveram a
seguram do lhe no braco. jogar a bola.
- Quando o largaram ele | - Pareceu feliz a realizar
atirou-se para o chio. estas  atividades, pois
- Os colegas ajudaram-no a | sorriu varias vezes
levantar-se. enquanto as realizava
- Emitiu alguns sons durante
0 passeio.
- Atirou uma bola aos
colegas.
- Eles apanharam-na e
foram-lhe entregar outra vez
para ele voltar a atird-la.
- Emitiu alguns sons quando
os colegas lhe entregaram a
bola.
- Os colegas falavam com
ele.
Atividades - Deu um passeio com os | - Parece que o aluno gosta

colegas recinto da
escola.

- Caminhou Ilentamente e
com algum desequilibrio.

- Os colegas ajudaram-no
seguram do lhe no brago
para ndo cair.

- Jogou a bola com os
colegas.

- Com a maio atirava a bola
para o chio.

- A bola ndo ia para muito
longe.

- A bola n3o ia na diregao
dos colegas.

- Os colegas dirigiam-se
para a bola, apanhavam-na e
entregavam-na na mdo do
aluno (B).

pelo

destas atividades, uma vez
que mostra satisfacdo
através do sorriso.

- O aluno ndo tém muita
for¢a nos bragos, uma vez
que ndo consegue atirar a
bola para muito longe.
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Categoria Subcategoria Comportamentos Notas complementares
observados e inferéncias
Caracterizar a Socializacdo - Quando entrou na sala, | - Penso que interage pouco
aluna (X) em com a ajuda da docente de | com os colegas, devido
situacdo de educagdo especial, carregou | também as suas grandes
sala de aula. no digitalizador da fala e | limitacOes fisicas e ao
disse bom dia. nivel da linguagem.
- Olha para os colegas |- Os colegas interagem
quando eles falam com ela. | com ela através da fala, de
- Olha para os colegas | festas nas maos e ao
quando eles lhe fazem uma | empurraram 0 seu
festa na mao. carrinho.
- Os colegas falam com ela,
quando passam por ela para
irem ter com a professora.
- Os alunos empurram a
cadeira de rodas, quando ela
sai da sala e levam-na para a
sala de multideficiéncia.
Atividades - Quando entra na sala a | - A docente de educacgido

docente de educacao
especial ajuda-a a carregar
num digitalizador da fala,
para dizer bom dia.

- Fica sentada na sua cadeira
de rodas, ao pé do aluno (B)
e da docente de educacgido
especial.

-Fica ao pé da janela, de
frente para os colegas e de
lado para a secretaria da
docente titular de turma.

- Ouve as novidades do fim-
de-semana dos colegas.

- A docente de educacido
especial viu um livro com
ela sobre os animais.

- Mostrou-lhe as imagens,
diz o nome dos animais e ao
mesmo tempo colocou-lhe
uns fones para ela ouvir os
sons dos animais

- A docente de educacdo
especial passa as paginas.

especial tem que passar as
paginas do livro, devido as
dificuldades fisicas
sentidas pela aluna (X).

- Parece que por vezes a
aluna mostra desinteresse
pelos livros, desviando o
olhar do que a docente lhe
estd a mostrar.
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Categoria Subcategoria Comportamentos Notas complementares
observados e inferéncias

Caracterizar a Socializacdo - Olha para os colegas | - Aparenta interagir com

aluna (X) em quando falam com ela. os colegas através do
situacdo de - Olha para os colegas | olhar.

intervalo. quando lhe fazem uma festa
na mao.
Atividades - As colegas fazem bolas de | - Parece que gosta de ver

sabdo ao pé dela.

- Olha para as bolas de
sabdo, seguindo-as com o
olhar.

as colegas a fazerem bolas
de sabdo, uma vez que
olha para as colegas e
depois segue o percurso
das bolas de sabdo com o
olhar.
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Categoria Subcategoria Comportamentos Notas complementares
observados e inferéncias

Caracterizar o Socializacao - Ouviu as novidades do |- Ndo vi nenhuma

professor fim-de-semana. interacdo entre a docente

titular em titular de turma e os alunos
situacdo de (B) e (X).

sala de aula.
Atividades - Esteve sempre sentada na | - Nao trabalhou com os

sua secretaria.

-Ouviu as novidades do fim-
de-semana.

- Chamou os alunos um a
um, para irem ter com ela a
sua secretaria, menos o0s
alunos (B) e (X).

- Corrigiu os trabalhos de
casa dos alunos.

-  Mandou os alunos
realizarem uns exercicios no
livro de matematica.

alunos (B) e (X).
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Categoria Subcategoria Comportamentos Notas complementares
observados e inferéncias
Caracterizar a Socializacao - Fala com os alunos (B) e | - Incentiva os alunos ditos
professora de X). normais a interagirem com
educacao - Faz-lhes festas nas maos. os alunos (B) e (X).
especial em - Incentiva-os a realizarem
situacdo de as atividades.
sala de aula. - Fala com os colegas de
turma e explica-lhes como
se fazem os jogos.
Atividades - Ouviu as novidades do | - Penso que sempre que

fim-de-semana do aluno (B),
que a mae lhe contou.

- Gravou no digitalizador da
fala.

- Noutro digitalizador da
fala gravou “bom dia”.

- Pegou num livro, num mp3
€ num jogo para levar para a
sala de aula.

-Levou os alunos para a sala.
-Quando entraram ajudou os
alunos a dizerem bom dia,
através do digitalizador.

- Informou a docente titular
de turma que o aluno (B)
também tinha uma novidade
de fim-de-semana  para
partilhar com os colegas.

- Disse ao aluno (B) quando
€ que ele tinha que carregar
no digitalizador da fala para
contar a sua novidade.

- Deu a escolher a atividade
ao aluno (B) através do
digitalizador da fala, com
duas fotografias, uma de um
livro e outra de um jogo.

- Depois de o aluno ter
escolhido a atividade do
livro, indica-lhe que a
atividade vai comecar.

- D4-lhe o livro para ele ver
e mete-lhe os fones nos
ouvidos.

- Diz 0 nome dos animais ao
aluno e mostra-lhe o som
que o animal faz.

- Fala com a aluna (X)
explicando-lhe o livro que

tem oportunidade tenta
incluir os alunos na turma.

95




lhe vai mostrar.

- Quando o aluno (B)
termina de ver o livro, diz
lhe que a atividade
terminou.

- Da-lhe outra vez o
digitalizador da fala para
escolher a atividade.

- O aluno escolheu o jogo,
mostra-lhe como se faz o
jogo e da-lhe para ele fazer.

- Mostra o livro dos animais
a aluna (X).

- Coloca-lhe os fones nos
ouvidos para ouvir 0 som
dos animais.

- Diz- lhe os nomes dos
animais.

- Passa as paginas.

- Ajuda o aluno (B) a retirar
algumas pecas.

- Incentiva-o a colocar as
pecas no sitio.

- No fim da atividade ajuda-
0 a tocar num botdo que di
musica.

- Comunica-lhe que a
atividade terminou.

- Volta a dar-lhe o
digitalizador da fala para
escolher a atividade.

- Escolhe outra vez o jogo.

- Desta vez precisa de mais
ajuda por parte da docente
de educacio especial, a tirar
as pegas.

- Explica aos trés alunos da
turma que vieram interagir
com o aluno (B), como se
faz o jogo.

- Arruma os materiais e
volta com os alunos (B e X)
para a sala de
multideficiéncia.
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Categoria Subcategoria Comportamentos Notas complementares
observados e inferéncias
Caracterizar as Socializacao - As auxiliares falam com os | Parece que a comunicacio
auxiliares de alunos (B e X). estabelecida entre eles é
educacgdo - As auxiliares fazem festas | feita por pequenos gestos
na cara dos alunos. como uma festa, o olhar, o
- As auxiliares fazem festas | sorriso e a fala, utilizada
nas maos dos alunos. apenas pelas auxiliares.
- O aluno (B) sorri para as
auxiliares.
- A aluna (X) olha para elas
quando estas estdo a falar
com ela.
Atividades - As auxiliares levaram os | - Estes alunos ficaram

alunos (B e X) para a rua.

- Levaram uma bola e um
frasco para fazer bolas de
sabdo.

- Uma das auxiliares
acompanhou o aluno (B) e
os seus colegas durante um
passeio.

- A outra ficou com a aluna
X).

- Emprestou o frasco as
colegas da aluna (X) para
elas fazerem bolas de sabao.
- Emprestaram a bola aos
alunos para eles jogarem a
bola com o aluno (B).

- Levaram os alunos (B e X)
para a sala de
multideficiéncia.

pouco tempo no intervalo.
Foram apenas depois do
toque e vieram antes do
toque para ndo apanharem
a confusdo dos colegas a
saida e a entrada da sala de
aula.
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APENDICE II

GUIOES DAS ENTREVISTAS
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Guiao de entrevista a docente de educacao especial

Tema: Inclusao de alunos com dificuldades severas de comunicac¢do no 1° ciclo do

ensino basico

Objetivos gerais

- Conhecer a percecdo dos agentes educativos face a inclusio de alunos com
dificuldades severas de comunicacao.

- Conhecer as barreiras e os facilitadores para a inclusdo de alunos com dificuldades

severas de comunicacdo.
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Blocos

Objetivos

especificos

Toépicos

Formulacao de

questoes

Observacoes

Legitimagao da

entrevista

Legitimar

entrevista

Motivar o

entrevistado

- Informar o
entrevistado
sobre o tema e 0s
objetivos do
estudo de caso.

- Pedir a sua
colaboracao.

- Informar e
assegurar sobre a
confidencialidade
da entrevista.

- Informar acerca
da possibilidade
de verificar
sempre a
transcricao da
entrevista no

final.

A entrevista
foi realizada
num ambiente
calmo e sem

interferéncia.

Foi
estabelecido
um clima de
empatia entre
a entrevistada
ea

entrevistadora

Caracterizacao

da entrevistada

Recolher dados
SOCI0

profissionais

-Questionar a
formacao base.

- Questionar a
idade.

- Identificar a
funcdo que
desempenha na
escola.

- Identificar o
tempo de servigo.

A inclusdo
numa escola de

ensino regular.

- Conhecer a
percecdo da
docente de
educacao

especial face a

A inclusio.

- O que pensa

sobre a inclusao?
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inclusio.

Conhecer o que
faz a escola para
promover a
inclusao dos
alunos com
dificuldades
severas de

comunicacao.

Indigar sobre as
barreiras que
possam
dificultar o
processo de

inclusio

O papel da
escola na

inclusdo.

As barreiras

a inclusdo.

- O que faz esta
escola para
promover a
inclusao dos
alunos com
dificuldades
severas de

comunicacio?

Quais sdo as
principais
barreiras a
inclusao dos
alunos com
dificuldades
severas de

comunicacio?

Recursos
disponibilizados
aos alunos com
dificuldades
severas de

comunicacao.

-Saber quais sdao
0S recursos que
o docente de
educacao
especial
considera
adequados para
0
desenvolvimento
de praticas
educativas com
os alunos com
dificuldades

severas de

Recursos

utilizados

Quais os recursos
que considera
adequados para o
desenvolvimento
de praticas
educativas com
os alunos com
dificuldades
severas de

comunicacio?
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comunicacao.

Apoios Compreender o | Apoio da Em que consiste
prestados aos apoio que é dado | docente de 0 apoio prestado
alunos com por parte da educagao por si?
dificuldades docente de especial.
severas de educacao
comunicagao. especial
Modos de Saber quais sdo | Comunicagdo | Qual ou quais o
Comunicacao. os modos de (0os) modos de
comunicacao comunicacdo que
utilizados na utiliza na
interagdo com 0s interagao com os
alunos com alunos?
dificuldades
severas de
comunicacao.
Atividades Conhecer as - Atividades | Que tipo de

realizadas no

meio escolar.

atividades
realizadas com
os alunos com
dificuldades
severas de
comunicacao, no

meio escolar.

Saber o local
onde costuma
ser dado o apoio
da docente de

educacio

Local onde a
docente de
educacao
especial da

apoio.

atividades realiza
para desenvolver
as
potencialidades
do aluno com
dificuldades
severas de

comunicacio?

Costuma dar
apoio ao aluno
dentro ou fora da

sala de aula?
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especial.

Finalizacdo da

entrevista

Agradecimentos

Agradeco a
disponibilidade
dispensada para a
realizacdo desta

entrevista
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Guiao de entrevista a docente titular de turma

Tema: Inclusdao de alunos com dificuldades severas de comunicac¢ido no 1° ciclo do

ensino basico

Objetivos gerais

- Conhecer a percecdo dos agentes educativos face a inclusdo de alunos com
dificuldades severas de comunicacao.

- Conhecer as barreiras e os facilitadores para a inclusdo de alunos com dificuldades

severas de comunicagao.
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Blocos Objetivos Topicos | Formulacdo de
especificos questoes Observacoes
Legitimacdo da | Legitimar a - Informar o A entrevista
entrevista entrevista entrevistado foi realizada
sobre o tema e 0s | num
Motivar o objetivos do ambiente
entrevistado estudo de caso. calmo e sem
- Pedir a sua interferéncia.
colaboracao.
- Informar e Foi
assegurar sobre a | estabelecido
confidencialidade | um clima de
da entrevista. empatia
- Informar acerca | entre o
da possibilidade | entrevistado
de verificar eo
sempre a entrevistador
transcricao da
entrevista no
final
Caracterizacdo | Recolher dados -Questionar
da entrevistada | socio forma/ga.io em
exercicio.
profissionais

- Questionar a
idade.

- Identificar a
formacao inicial.

- Identificar o
tempo de servigo.
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A inclusdo
numa escola de

ensino regular.

- Conhecer a
percecdo da
docente de
educacao
especial face a

inclusdo.

Conhecer o que
faz a escola para
promover a
inclusao dos
alunos com
dificuldades
severas de

comunicacao.

Indagar sobre as

Inclusdo

O papel da
escola na

inclusio.

As barreiras a

- O que pensa

sobre a inclusao?

- O que faz esta
escola para
promover a
inclusao dos
alunos com
dificuldades
severas de

comunicacio?

Quais sio as

barreiras que inclusao. principais
possam barreiras a
dificultar o inclusdo dos
processo de alunos com
inclusdo dificuldades
severas de
comunicacio?
Recursos Saber quais sdo | Recursos Quais os recursos
disponibilizados | os recursos que | utilizados que considera

aos alunos com
dificuldades
severas de

comunicacio

o docente de
educacao
especial
considera
adequados para
0

desenvolvimento

adequados para o
desenvolvimento
de praticas
educativas com
os alunos com
dificuldades

severas de
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Apoios
prestados aos
alunos com
dificuldades
severas de

comunicacao.

Modos de

Comunicacao.

Curriculo
especifico ou
curriculo de

turma

de praticas
educativas com
os alunos com
dificuldades
severas de

comunicacao.

Compreender o
apoio que € dado
por parte da
docente de
educacao

especial

Saber quais sdo
os modos de
comunicacio
utilizados na
interacdo com oS
alunos com
dificuldades
severas de

comunicacao.

Indagar sobre
que tipo de
curriculo os
alunos com
dificuldades
severas de
comunicacao

seguem

Apoio da
docente de
educacio

especial.

Comunicacgdo

Curriculo

comunicacao?

Em que consiste
0 apoio prestado
pela docente de
educacdo

especial?

Qual ou quais o
(0os) modos de
comunicacao que
utiliza na
interacdo com 0s

alunos?

Tem um
curriculo de
turma quem
incluem a
especificidade do
aluno com
dificuldades
severas de

comunicacdo ou
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Participacdo nas
atividades extra

Curriculares

Local onde se
senta na sala de

aula

Promocio da
amizade entre
os alunos com
dificuldades
severas de
comunicacao e

os colegas.

Saber se os
alunos
participam nas
atividades extra

Curriculares

Saber onde
ficam os alunos
sentados na sala

de aula

Indagar sobre o
que faz a
professora para
promover a
amizade entre os

alunos

Saber de que

forma os alunos

Atividades
extra

Curriculares

Local onde se

senta

Interacao

Sensibilizacao

tem um curriculo
para a turma e
outro para o
aluno com
dificuldades
severas de

comunicacio?

O aluno participa
nas atividades
extra curriculares
(aec’s, visitas de
estudo,

festas...)?

Na sala de aula,
onde costuma o
aluno ficar

sentado? Porqué?

Que atividades
propde para
promover a
amizade entre o
aluno com
dificuldades
severas de
comunicacio e oS

colegas?

Que técnicas

utiliza para
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foram sensibilizar os
sensibilizados alunos para os
para esta problemas
tematica associados a
patologia do
aluno?
Finalizacdo da | Agradecimentos Agradeco a
entrevista disponibilidade

dispensada para a
realizacdo desta

entrevista
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Guiao de entrevista a Terapeuta da Fala

Tema: Inclusao de alunos com dificuldades severas de comunicacdo no 1° ciclo do

ensino basico

Objetivos gerais

- Conhecer a percecdo dos agentes educativos face a inclusdo de alunos com
dificuldades severas de comunicacao.

- Conhecer as barreiras e os facilitadores para a inclusdo de alunos com dificuldades

severas de comunicagao.
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Blocos

Objetivos

especificos

Toépicos

Formulacao de

questoes

Observacoes

Legitimagao da

entrevista

Legitimar a

entrevista

Motivar o

entrevistado

- Informar o
entrevistado
sobre o tema e 0s
objetivos do
estudo de caso.

- Pedir a sua
colaboracao.

- Informar e
assegurar sobre a
confidencialidade
da entrevista.

- Informar acerca
da possibilidade
de verificar
sempre a
transcricao da
entrevista no

final.

A entrevista
foi realizada
num ambiente
calmo e sem

interferéncia.

Foi
estabelecido
um clima de
empatia entre
a entrevistada
ea

entrevistadora

Caracterizacao

da entrevistada

Recolher dados
SOcio

profissionais

-Questionar a
formacao base.

- Questionar a
idade.

- Identificar a
funcdo que
desempenha na
escola.

- Identificar o
tempo de servigo.

A inclusdo
numa escola de

ensino regular.

- Conhecer a
percecdo da

terapeuta da fala.

A inclusio.

- O que pensa

sobre a inclusio?
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Conhecer o que
faz a escola para
promover a
inclusdo dos
alunos com
dificuldades
severas de

comunicacao.

Indagar sobre as
barreiras que
possam
dificultar o
processo de

inclusao

O papel da
escola na

inclusio.

As barreiras

a inclusdo.

- O que faz esta
escola para
promover a
inclusdo dos
alunos com
dificuldades
severas de

comunicacio?

Quais sdo as
principais
barreiras a
inclusao dos
alunos com
dificuldades
severas de

comunicacio?

Recursos
disponibilizados
aos alunos com
dificuldades
severas de

comunicacao.

Apoios

prestados aos

-Saber quais sdo
0S recursos que
a terapeuta da
fala considera
adequados para
0
desenvolvimento
de praticas
educativas com
os alunos com
dificuldades
severas de

comunicacao.

Compreender o

apoio que € dado

Recursos

utilizados

Apoio da

terapeuta da

Quais os recursos
que considera
adequados para o
desenvolvimento
de praticas
educativas com
os alunos com
dificuldades
severas de

comunicacio?

Em que consiste

0 apoio prestado
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alunos com por parte da fala. por si?
dificuldades Terapeuta da
severas de fala.
comunicacao.
Indagar sobre Tempo Quantas vezes
quantas vezes por semana
por semana € costuma
dado esse apoio trabalhar com os
alunos?
Saber as Evolugodes Que evolucio
evolugdes que tem notado no
tém havido aluno?
Modos de Saber quais sdo | Comunica¢do | Qual ou quais o
Comunicacao. os modos de (0s) modos de
comunicagdo comunicacao que
utilizados na utiliza na
interacdo com oS interacdo com 0s
alunos com alunos?
dificuldades
severas de
comunicacao.
Atividades Conhecer as - Atividades | Que tipo de

realizadas no

meio escolar.

atividades
realizadas com
os alunos com
dificuldades
severas de
comunicacio, no

meio escolar.

atividades realiza
para desenvolver
as
potencialidades
do aluno com
dificuldades
severas de

comunicacio?
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Saber quais sdo
0s materiais

utilizados

Materiais

Quais sdo os
materiais que
utiliza para
promover a
aprendizagem e a
comunicacio do

aluno?

Finalizacdo da

entrevista

Agradecimentos

Agradeco a
disponibilidade
dispensada para a
realizacdo desta

entrevista
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Guiao de entrevista a auxiliar de educacao

Tema: Inclusao de alunos com dificuldades severas de comunicac¢do no 1° ciclo do

ensino basico

Objetivos gerais

- Conhecer a percecdo dos agentes educativos face a inclusio de alunos com
dificuldades severas de comunicacao.
- Conhecer as barreiras e os facilitadores para a inclusdo de alunos com dificuldades

severas de comunicacdo.
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Blocos Objetivos Topicos | Formulacio  de
especificos questoes Observacgodes
Legitimacgdo da | Legitimar a - Informar o A entrevista
entrevista entrevista entrevistado foi realizada
sobre o tema e 0s | num
Motivar o objetivos do ambiente
entrevistado estudo de caso. calmo e sem
- Pedir a sua interferéncia.
colaboracao.
- Informar e Foi
assegurar sobre a | estabelecido
confidencialidade | um clima de
da entrevista. empatia entre
- Informar acerca | o entrevistado
da possibilidade | eo
de verificar entrevistador
sempre a
transcricao da
entrevista no final
Caracterizacdo | Recolher dados -Questionar
da entrevistada | socio forma/ga.io em
exercicio.
profissionais

- Questionar a
idade.

- Identificar a
formacao inicial.

- Identificar o
tempo de servigo.
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A inclusdo - Conhecer a Inclusdo - O que pensa
numa escola de | percecdo da sobre a inclusdo?
ensino regular. | auxiliar de
educacao face a
inclusdo.
Atividades Conhecer as Atividades Em que
realizadas no atividades atividades
meio escolar. realizadas com acompanha o
os alunos com aluno?
dificuldades
severas
Modos de Saber quais sdo | Comunicacdo | De que forma
Comunicagdo. | os modos de comunica com
comunicacao um aluno com
utilizados na dificuldades
interacao com 0S severas de
alunos com comunicacio?
dificuldades
severas de
comunicacao.
Apoios Compreender o | Apoio da Que tipo de apoio
prestados aos apoio que € auxiliar de da a esses alunos?
alunos com dado por parte educagao
dificuldades da auxiliar de
severas de educacao
comunicacao.
Interacdo com | Indagar sobre a | Interagdo No intervalo estes

os colegas

existéncia de
interacdo entre
os alunos com

dificuldades

alunos interagem

com 0s colegas?
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severas de
comunicacio e

0s seus colegas.

Finalizacdo da

entrevista

Agradecimentos

Agradeco a
disponibilidade
dispensada para a
realizacdo desta

entrevista
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APENDICE III

ANALISE DAS ENTREVISTAS
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DOMINIO:-Competéncias para a intervencao

Dom | Cate | Subcategoria | Part Unidades de registo Freq
inio | oo
a
P1 Licenciatura em professores de 1° Ciclo do Ensino
o Bdsico
= P2 Licenciatura em professores de 1° Ciclo do Ensino
= :_q§ Inicial Bfisico. .
4 S P3 Licenciatura em terapia da fala
1 <« P4 12° ano de escolaridade
5:9' 1% P5 12° ano de escolaridade
= g P1 - Professora de educagdo especial
g g (...) com especializa¢do em educagdo especial
5 = Complementar
="
1
= Experiencia P1 Trabalho hd 5 anos com estas criangas (em educagdo
ﬁ;.,': especial)
= P2 36 anos de servigo, trabalho hd um ano com estas
g criangas
o P3 5 anos de servico
P4 Trabalho na Unidade hd 3 meses
P5 Trabalho hd 17 anos na escola mas na Unidade apenas
hd 2 anos letivos
DOMINIO: Inclusdo
Catego | Subcateg Sub Part Unidades de registo Freq
ria oria Subcategoria
P1 - Acho que é muito importante (...) 1
- Considero que a inclusdo é vantajosa para | 4
todos
¥ : : L
& - Ou seja, meninos com deficiéncia e sem
E deficiéncia, desde que seja uma inclusdo
S pura
5]
3 P3 :
Z Importante - Que estejam realmente no mesmo contexto,
’§n na mesma escola mas com atividades
:i adequadas para todos
= -E em que realmente todos consigam
g
~ participar.
P4 -Acho bem (...) 1
1

ps |- Eu acho que é muito bom
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Beneficios

P1

- (...) é um beneficio para todos.

- E para os meninos de educacio especial
que aprendem com 0s outros

- (...) que tém direito de estar nos sitios onde
todos estdo,

- Portanto eles fazem parte da sociedade,
ndo sdo criangas que devam estar a parte
das outras

-e depois tem beneficio também para as
outras criangas

- (as outras criangas) que podem conviver
com as diferengas e podem tornar-se adultos
melhores

- Criangcas melhores, mais compreensivas

- Também fazem aprendizagens com estas
criangas

P5

- Portanto o estarem em contacto com os
outros mivdos, acho que eles tém muito a
ganhar.

Com recursos adequados

P3

- Se calhar haver quase um técnico ou um
docente, uma pessoa especializada, a cada
momento com a crianga, para conseguir
acompanha-los mais a sala de aula.
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DOMINIO:

Inclusao

Catego
ria

Subcatego
ria

Sub
Subcategori
a

Part

Unidades de registo

Freq

Inclusao na escola

Atitudes

Positiva

P2

- Da maneira como estd a ser feita, concordo
com ela mas ndo sei se é feita assim para
todos os alunos (irem s6 de vez em quando a
sala de aula)

- Apresentdmos aos pais no primeiro dia,
dissemos que aqueles eram dois meninos que
iamos ter na nossa turma.

- Nao lhes disse o tempo, disse que iam estar
na turma porque isto pode aumentar a
medida que vdo tendo mais capacidades, as
horas se calhar também vdo aumentando cd
dentro.

- Mas depois pedi até a professora de
educacdo especial para estar presente na
reunido, portanto para falar também das
vantagens de ter meninos assim, assim, que é
bastante  vantajoso em  termos  de
comunicagdo entre eles, de verem que hd
meninos diferentes.

- A professora de educacdo especial é uma
pessoa que em termos de jogos, faz muitos
jogos e eles iriam beneficiar com isso, ao fim
e ao cabo iriam beneficiar com essa vertente
da parte fisica.

- Os pais aceitaram bem

- Aqui os alunos também nunca fizeram
referéncia (aos alunos serem diferentes)

- Sdo mais fdceis de fazer referéncia e de
rejeitaram os ciganos, do que a eles.

- Porque também hd jd um grupo de alunos
que estavam habituados a eles na pré, jd
tinham o hdbito de estar com eles

P4

(...) concordo com eles estarem aqui.

P5

(...), acho que eles aproveitam melhor.
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P1

- Quer dizer, acho que hd um esforco da
escola para incluir estes meninos mas as
condicoes que lhes sdo dadas sdo muito
dificeis de gerir e ndo é fdcil.

- (...) que era té-los quase sempre incluidos
na sala ou na maioria das atividades

- mais tempo para estarem com cada menino
€ que poderia fazer com que as criangas
tivessem mais condigoes

- As criancas precisam de quem realmente
saiba lidar com elas

Negativa

P1

- mentalidades, portanto algumas pessoas
tém um pouco receio (...)

- talvez por falta dessas condigoes

- por dificuldades de saber como irdo lidar
com essas criangas

- as vezes também ndo as procuram
(criangas)

-Hd muitas auxiliares que quando sabem que
vém para aqui ficam em pdnico e ndo
querem, recusam-se (...)

- as pessoas também ndo é que ndo queiram,
por ndo gostar das criangas mas ndo sabem
como fazer.

P2

-Nas atividades extra Curriculares ndo
participam.

-E a primeira vez e isso ainda ndo sei como
é, temos uma visita de estudo agora no 3°
periodo mas que ainda ndo comuniquei
porque estamos ainda a tratar, ndo sei se
eles vdo... mas provavelmente eles ndo irdo
porque sdao meninos um bocado complicados
para levar.

- Aqui dentro ainda nunca fizemos
(atividades extra curriculares), a ndo ser ir
ao gindsio da escola

Interacao
Entre
pares

Sala

P5

- Pronto apesar de eles irem a sala de aula e
ndo fazerem o mesmo que os outros miidos
fazem mas so o simples facto de eles estarem
em contacto com eles jd é muito bom

-(...) na sala de aula eles vém (contactar)

Pl

-Depois temos aquela parte da interagdo
com oS outro

- é um trabalho de ligagdo com a turma em
que eu propria faco algumas atividades com
a turma

- vejo que a professora titular ndo se sente a
vontade para o fazer, entdo prefiro eu dar a
aula a turma toda, onde estdo incluidos
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também os miudos de educagdo especial,
para eles poderem ter esses momentos de
interagdo.

- Invento essas atividades e combino com a
professora da turma e todas as semanas
temos essas atividades, em que o objetivo é
mesmo eles interagiram uns com oS outros.
- Nos temos sempre duas ou trés atividades
fixas de interagdo, a pintura, a danga e a
educacado fisica.

- Temos depois dois ou trés momentos em
que eles vdo a turma fazer atividades mas
ndo estdo a fazer o que os outros estdo a
fazer, estdo so para estar ali, para também
poderem usufruir do espaco e os outros
também poderem conhecer o tipo de
trabalho que se faz com eles.

- E importante também eles verem e ficarem
a conhecer um bocadinho melhor os colegas.
- Como é que nos comunicamos com eles,
como é que ele escolhe o jogo, que jogos é
que faz.

- No fundo ndo estdo muito a fazer uma
interagdo com os outros, nem estdo a
trabalhar o que os outros estdo a trabalhar,
portanto hd esses momentos.

P2

- E depois temos atividades em que eles
interagem um bocadinho, ou ndo, com a
turma.

- Quando vém aqui (sala de aula), vém
sempre em dias certos um bocadinho aqui na
parte da manhd.

- Quando eles estdo aqui dentro da sala, por
exemplo acontece muitas vezes acabarem a
atividade, ndo tém todos o mesmo ritmo, e
uns acabam primeiro, vdo até ali e podem
brincar.

- Eles sabem a partida, ndo é preciso eu
dizer, eles levantam-se e vdo e brincam com
eles.

- Se estd a fazer um jogo, fazem o jogo,
depois faz um e faz o outro.

- Se estd a ver um livro, também estdo a
ouwvir e falam sobre o livro.

- Normalmente sdo as auxiliares que vém
com os meninos para aqui, o que vém elas
fazerem com eles, eles proprios também jd
vdo fazendo.

- Sdo eles que empurram os carrinhos
quando saimos fora da sala, portanto eles
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ajudam nisso.

Ginasio

P2

- Temos depois atividades todas as semanas
em que eles estdo integrados, que sdo jogos
ou é o movimento.

- e 0s jogos normalmente fazemos no gindsio
ld em cima, em que se faz de conta que se
brinca um bocadinho.

- Os outros estdo a fazer segundo as regras e
eles integram-se também como de estivessem
a jogar e acho que jd vdo entendendo um
bocadinho que estdo acompanhados, que
ndo estdo a fazer aquilo sozinhos, acho que
isso jd é suficiente para eles.

PS5

- Ela também faz atividades com eles em
grupo, gindstica que faz com a turma deles

Recreio

PS5

- Como nos intervalos (ha interac¢do) porque
Jjd estdo habituados a eles,

- dirigem-se muito a eles.

- Nos até levamos bolas e brinquedos para
interagiram uns com os outros

- temos aqui trés miudos que sdo dos casos
mais graves que estdo aqui na unidade, que
ndo falam mas vé-se o agrado na cara deles,
o sorriso deles quando os outros se
aproximam, a satisfagcdo que eles tém de ver
os outros e eu acho que é muito bom haver
esta inclusdo

- Sim, sim (interagem com os colegas no
intervalo).

- Jogam a bola e depois os outros meninos
vdo apanhar e eles ficam todos contentes.

- Depois jogam outra vez e depois vém que
0s outros estdo a interagir com eles e ficam
todos satisfeitos.

- Ou a bola ou o brinquedo.

- Leva-se o aluno A numa cadeira com
tabuleiro e nés pomos ali as vezes jogos com
sons e depois os outros vém e tocam e eles
ficam todos contentes, depois tocam eles.

- Eu acho que é bom eles irem ao intervalo
porque eles interagem muito uns com o0s
outros.

Quer dizer a maneira destes.

- Os outros acabam por se adaptar as
limitacoes destes e é bom, é bom eles
estarem integrados nesta escola

11

P4

- Estes ndo muito (interagem)
- os colegas é que vém ter, alguns, com eles e
interagem.

125




- Estes miudos, por exemplo o aluno B estd
no mundo dele.

- O aluno C se vierem ter com ele, ele ndo
interage muito.

- Nos tentamos mas os outros é que tém que
vir ter com eles mas alguns vém, outros ndo.

- Alguns mostram interesse, outros ndo,
depende.

- O aluno A chega ali a pré e hd uma ou
duas mas isso é normal sdo mildos
pequeninos mas ndo sao miidos de interagir
muito com os outros, acho, na minha
opinido.

Atividades P1 - tenta fazer atividades em que eles
Nao formais participem
- tenta fazer com que os professores e os
educadores pensem em visitas de estudo, que
estes meninos possam ir
- dependendo da turma e da abertura
também da professora da turma, poderd
estar mais tempo dentro da sala.
Barreiras | Falta de P4 - devia ter mais, tém poucas terapias
recursos - mais terapias,
- devia ter mais pessoal
Humanos P1 - com auxiliares, (para ir mais a sala)
- com professores, (para os apoiar nas salas)
- com técnicos...
- hd poucas pessoas
- uma das dificuldades é a parte, realmente,
da gestdo do pessoal (auxiliares)
- hd poucas pessoas para aquilo que nos
queriamos fazer
-(auxiliar de educacdo especial) mais tempo
para estarem com cada menino
-é que poderia fazer com que as criangas
tivessem mais condigdes, assim tém menos
condicoes do que as que poderiamos ter.
P3 - Neste momento é se calhar ndo haver

pessoal docente e ndo docente suficiente
para acompanhar mais estas criangas para a
sala de aula.

- Se hd um professor para vdrios meninos e
sdo de turmas diferentes, eles precisam de
um apoio muito mais especifico para os
acompanhar a sala de aula.

- Mesmo os recreios também, se calhar,
serem cobertos com mais pessoas, para se
conseguir levar sempre as criangas, porque
as vezes estdo poucas pessoas para muitas
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criangas e ndo conseguem porque as
criangas tém dificuldades motoras.

- Se calhar mais por ai, mais em termos de
ndo haverem condicoes de recursos
humanos, do que qualquer outra coisa.

- Pessoal que é aquilo que mais falha. E
preciso auxiliares, é preciso técnicos, é
preciso docentes para que consiga haver
uma inclusdo correta.

P5

- Eles cada vez estdo mais connosco, cada
vez tém mais tempo com as auxiliares
porque as terapias sdo muito poucas.

- Isto das terapias, por aquilo que as colegas
que jd estdo cd hd mais tempo me tem dito,
eu so estou cd hd dois anos, as terapias tém
vindo a reduzir muito.

Materiais

P4

- 80 que acho é que tem poucas coisas
- Devia ter era mais coisas

- mais materiais

-0 espaco da unidade é pequeno

P1

- penso que a nivel fisico também pode
melhorar.

- Hd coisas que nos precisdvamos ter e que
ndo temos mas é mesmo assim.

- Onde eu vejo melhorias é a nivel fisico

- a nivel de equipamentos.

P2

- Pois eu ndo estou muito dentro disso
porque é o primeiro ano em que estou a
trabalhar aqui nesta escola com estes
middos, com estes meninos assim.

- Ndo sei que tipo de materiais é que eles
precisam e ndo tém.

Contextuais
com a crise

P1

- se bem que as condi¢bes que tivemos
inicialmente, na abertura da unidade, tém vindo
a deteriorar-se.

- havia mais tempo para as criangas

- em termos de pessoal hd um desinvestimento

- inicialmente os meninos tinham mais horas de
apoio, tanto a nivel de comunicacdo especial,
como a nivel das auxiliares

- Podiam estar praticamente sempre na turma,
porque havia mais pessoas

- com os cortes que tem havido no Ministério, o
que tem acontecido é que mesmo que a escola
queira dar respostas, hd poucas pessoas

- portanto hd menos pessoas.

- tem de se fazer uma gestdo em que é
basicamente pelo minimo.

- eles ficam muito mais tempo na unidade,
porque ndo hd uma auxiliar para cada menino,
para poder ir fazer as atividades na turma
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Formaciao das
auxiliares

P1

- a nivel de formagcdo , por exemplo das
auxiliares, que nunca tiveram uma formagao.

- Nos professores de educacdo especial é que
tentamos ensinar-lhes as coisas que sabemos e
passamos

- acho que teria sido importante, se trabalham
com estes meninos, haver um investimento, por
exemplo por parte do Ministério, para formd-las
em vdrias coisas desta drea

- Quando elas vém para aqui trabalhar, elas
vém com zero de conhecimento acerca disto

- a ndo ser aquilo que elas jd viram nos
corredores ou viram as outras auxiliares fazer,
isso acaba por ser uma barreira.

- a esse nivel acho que o investimento na parte
da formagdo das pessoas

P3

- E preciso sensibilizacdo, nem toda a gente
ainda estd sensibilizada.

- Esse é o primeiro passo para perceberem como
é que hdo de lidar, porque as vezes ndo é por
mal, as pessoas realmente ndo sabem como é que
hdo de fazer, como é que hdo de lidar com estas
criancas com dificuldades.

Formacao da
docente
titular de
turma

P2

- Eu ndo conseguiria estar a trabalhar com
uma turma e trabalhar ao mesmo tempo com
meninos com aquela incapacidade de
comunicag¢do

- é impossivel e nem teria habilitacdes para
ISSO

- ndo tenho preparac¢do para isso.

Delegar os
alunos a
docente de
educacio
especial

P1

- Por exemplo nas suas turmas pensarem em
coisas em que eles também possam estar
incluidos

- deixam tudo para o professor de educacdo
especial, essa é uma grande barreira.

- E 0 professor de educagdo especial que tem
que fazer tudo

- pensar em tudo

- acaba por ser um bocado complexo

P5

- portanto temos uma professora aqui de
educacdo especial e ela ndo consegue
acompanhar todos as salas de aula.

- Portanto ela leva normalmente o aluno A
porque ele estd mais habituado a ela.

- Os outros ndo é necessdrio porque tém
outras professoras de educacdo especial.

- cada vez tém mais tempo com a professora
de educacdo especial
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Facilitador
es

Material
especifico

P1

- O espago fisico melhorou

- em termos de materiais tudo melhorou.

- temos mais materiais

- mais equipamentos informdtico

- mais equipamentos de comunica¢do

- mais jogos

- mais brinquedos

- mais equipamentos para a mobilidade

- porque como sdo criangas que muitas vezes
tém pouca mobilidade e também ndo
comunicam  com  palavras,  portanto
arranjam outras formas comunicdveis menos
eficientes, portanto se houver equipamentos
que possam falar por elas, que possam
ajudd-las a exprimirem-se mais facilmente
serd o ideal

- em que eles possam depois aprender a
fazer o varrimento, possam selecionar vdrias
coisas que queiram

10

Acoes de
sensibilizacao

P3

- Esta escola proporciona normalmente,
todos os anos, acoes de sensibilizacdo tanto
para professores e outros técnicos como
para os aluno

-fazem-se sessoes normalmente na biblioteca
sobre a comunicagdo, a explicar o que é a
comunicagdo diferente , através de gestos,
através de softwares, alternativos, seja de
que maneira for em que as turmas vao as
sessoes de esclarecimento

- Podem experimentar o computador, vém
como é que funciona

- sdo sensibilizados para que todos sdo
diferentes, portanto comunicam de maneira
diferente, ¢ so mas um pormenor a vida de
cada um.

Fisico

P1

- A nivel fisico a sala também pode tentar
estar estruturada de forma a eles poderem
mais facilmente comunicar

P3

- A comecar pela parte da instituicdo em si,
do sitio em si, que tem que ser todo
adaptado. Por acaso nos aqui temos isso
adaptado.

P2

- Nao fui eu que escolhi.

- Portanto o aluno B fica naquela mesinha
que é mas baixa, com uma cadeira mais
baixa e a aluna X costuma vir no carrinho e
fica com a cabeca levantada, voltada para os
colegas.

- Portanto eles estdo voltados para os
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colegas.
- Como eles (colegas) tém que ficar em filas,
assim eles conseguem ver os alunos quando
eles estdo a falar, eles estdo a ouvi-los.

DOMINIO: Recursos

Categoria

Subcategoria

Sub
Subcategoria

Part

Unidades de registo

Freq

Adequados ao desenvolvimento de praticas educativas

Unidade de
multideficiéncia

Concentracao da
atencio

P1

- porque por exemplo imaginando
que ¢é um aluno com pouca
concentragdo como é o caso da
aluna X que tem muito pouca
concentracdo.

- Depois as outras atividades em
que realmente eles precisam de
mais concentragdo e que o estar
na turma, ndo ia ajudar,

- Depois hd os momentos fora da
sala, que é na unidade em que
fazem  coisas mesmo  mais
individualizadas ou com os outros
meninos da unidade, algumas
atividades sdo feitas em conjunto.
- jogos causa-efeito.

Individualizacao
do ensino

P2

- Aqui vém so uma parte (para a
professora titular a unidade € um
beneficio para os alunos)

- portanto porque era impossivel,
acho eu, ndo ficava a ganhar nem
a turma nem o0S meninos que
pertencem a unidade
- hd trabalhos especificos que sdo
feitos com uma turma de primeiro
ano, em que 0s meninos que estdo
na unidade, ndo ganhariam nada.
- Eu também jd trabalhei assim
com uma menina que estava o
tempo todo na turma e havia
alturas em que era impossivel o
trabalho.
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-Faz todo o trabalho especifico
com os alunos que estdo na
unidade, é mesmo isso, todo o
trabalho especifico (a docente de
educacao especial)

- As vezes também vao ali (sala de
multideficiéncia), sdo mais as
vezes que eles daqui vdo ali, do
que o contrdrio, porque aqui
quando faco a expressdo pldstica
ou é cortar ou é utilizar o pincel e
sdo atividades com um nivel de
dificuldade muito grandes.

- A aluna X ndo mexe as mdos e o
aluno B também ... mas ja tem
acontecido, eu tenho ali umas
capas feitas pelos meninos que
foram feitas com carimbos, mais
esse género, mais simples.

P3

- primeiro trabalho as
competéncias deles, de um para
um para eles conseguirem
adquirir aquilo que é pretendido.

- Atividades principalmente muito
lidicas, ndo pode ser nada que
ndo lhes puxe a motivagdo, sendo
as aquisicoes ndo vém.

- A partir do momento em que as
competéncias estd a comegar a
ser aquirida, mais  pessoas
comecam  depois também a
trabalhar essa competéncia, da
mesma maneira

- muito ludica

- muito através do computador

- brinquedos adaptados

- muitos jogos

-variar contextos, as mesmas
atividades  noutros  contextos,
muito pelo lidico.

- Muitas atividades, algumas em
grupo e muitas em contexto

P5

- Ela também faz atividades com
eles em grupo, ou pinturas
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P1

- Por exemplo em relagdo as
historias, eu conto  muitas
historias e gostava de contar mais
vezes na turma mas ndo é as vezes
fdcil conseguir planear isso
atempadamente com a professora
de turma.

- Depois hd muitas coisas para
fazer e eles atrasam-se numa
atividade qualquer, jd ndo dd
para contar a historia naquele
dia.
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Praticas
trandisciplinares
dos técnicos

P1

- depois aquela parte também de
trabalho com os técnicos.

- Se a terapeuta da fala agora estd
mais numa determinada coisa, eu
depois também tenho que dar
continuidade a esse trabalho

- depois aquela parte também de
trabalho com os técnicos.
-Também no inicio do ano a parte
da reunido com os técnicos.

- Tenho um papel importante
junto dos pais e dos técnicos para
fazer o programa do menino.

- Portanto tendo em atencdo essas
dreas todas da comunicagdo, da
autonomia e as expectativas dos
pais, etc, etc,

- as necessidades da crianca e
fazer um programa que depois
toda a equipa possa trabalhar.

- Portanto o plano ndo é so feito
por mim mas no fundo eu acabo
por coordenar um pouco, embora
esse seja entre aspas, o papel da
professora da turma, segundo o
que eles dizem, mas isso acaba
por ndo acontecer porque quem
conhece melhor os meninos somos
nos e acabamos por estar a fazer
esse trabalho pela professora, em
que ela também participa mas nos
acabamos por coordenar um
pouco também esse papel

- depois a partir desse programa
0 nosso apoio vai ser muito
centrado, vai partir um bocadinho
dessas coisas que nos elabordmos
no inicio do ano.

- Por vezes também sdo alteradas,
porque hd meninos que superam
logo

- outros que nos vemos que
fizemos umas expectativas muito
altas e temos de alterar

- mas o apoio que nos prestamos
também tem muito a ver com esse
programa que fizemos nos inicio.

133




Trabalho em
equipa

P2

- Eu tenho um para a turma
(programa) e outro para os
alunos, completamente diferentes
- até as disciplinas ndo sdo as
mesmas

- ndo hd nenhuma disciplina (em
comum), tirando a parte da
educacdo fisica e de fisico motora
e a de expressdo pldstica.

P1

- dependendo da turma e da
abertura também da professora
da turma, poderd estar mais
tempo dentro da sala.

- Qutras atividades eu também
gostaria de fazer na turma mas as
vezes ndo é possivel.

-entdo ai nos temos a unidade e
na unidade temos mais condicoes
porque sdo menos meninos, eles
estdo mais concentrados.

- Para jd tem que se ter uma boa
equipa para avaliar o que é que
aquela crianga precisa

- A parte de trabalhar em equipa
em que todos nos trabalhamos da
mesma forma para aquele aluno
atingir o fim.

- Portanto, se ele para comer,
para beber precisa daqueles
equipamentos, todos os devemos
utilizar com eles.

-Deve ser a professora de
educacdo especial, deve ser a
auxiliar, deve ser a terapeuta da
fala, todos nds utilizamos o
mesmo tipo de estratégias e os
mesmos recursos.

-Eventualmente depois até
mudarmos oS recursos se Virmos
que aquilo ndo resulta, o que as
vezes acontece mas basicamente é
a esse nivel.

P2

-tém outros técnicos conforme as
dificuldades que eles apresentam.
- Tém o terapeuta da fala e a
fisioterapeuta
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Parcerias

P1

- Pode ser aqui na escola,
podemos ter que recorrer ao
centro de paralisia cerebral

- ou aquele centro que também hd
na Mdrio Beirdo

Materiais

P1

- dependendo da crianca pode-se
ter de usar diversos tipos de
equipamentos informdticos.

- A parte da informdtica acho que
é mesmo muito importante

- os digitalizadores de fala, por
exemplo, os computadores onde
também se possa fazer jogos de
causa-efeito

- Os objetos que nos queremos
que eles alcancem
autonomamente estarem ao nivel
deles

- Terem por exemplo fotografias
dos objetos

- 0s objetos em miniatura, em
alguns casos resulta para uns,
para outros ndo.

- Os objetos, por exemplo a
garrafa de dgua, ter a garrafa de
dgua vazia ao alcance do aluno
para ele a poder ir buscar e dizer
que quer dgua.

- Portanto tem essa parte de
informdtica

- tem aquela parte mais simples
das fotografias, dos objetos em
que  eles  também  podem
comunicar e ndo deixar a
comunicacdo s6 para aquelas
horas em que nds estamos
diretamente a trabalhar com ele

- ter elementos chaves na sala que
permitam que eles a qualquer
altura possam nos querer dizer
qualquer coisa, portanto isso
também é importante.

10
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P2 | -Sei que tém livros em que é
chamada muito a parte tdctil,
portanto livros mesmo
apropriados.

- Tém jogos para também
trabalhar, portanto o que se quer,
que é o movimento e a
comunicag¢ado.

- Portanto eles mostrarem, o
gostarem ou ndo  gostarem,
sentirem-se  confortdveis — mas
talvez a técnica esteja mais
habilitada do que eu, eu ainda
estou muito afastada dessas
colisas.

P3 | - Computador

- muito software

- muitos brinquedos normais

- brinquedos adaptados, coisas
com muitos sons, com luz,
dependendo  dos casos, ha
meninos com quem nao podemos
também utilizar muita luz.

- Coisas muito fisicas que sejam
muito chamativas.

- A rua, a propria rua também
acaba por ser também uma
ferramenta de trabalho.

DOMINIO: Apoios

Categor | Subcategor
ia ia

Sub
Subcategoria

Part

Unidades de registo

Freq

Alimentaca
0

Tipos de apoios prestados

P3

- Em termos de alimentacdo neste
momento estou a fazer acompanhamento
em alimentagdo, ndo com todos

- depois também dou orientacoes a quem
dd a alimentacdo, tanto aqui na escola
como para casa.

- Em termos de materiais a serem
utilizados, consisténcias, texturas, tudo.

P4

-Se for preciso dar-lhes almoco

P5

-Dou o lanchinho da  manhd,
praticamente estou com eles o dia
inteiro.

- Dou-lhes o almoco

- Dou-lhes o lanche.

- Depois de almoco por norma tém
sempre a professora de educacdo
especial.
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Linguagem

Comunicag
ao

P3

- Em termos também de linguagem,
desenvolver ao mdximo para que haja o
mdximo de autonomia de funcionalidade,
no futuro, que é aquilo que nestes casos
mais graves, nos esperamos que venha a
existir.

P1

- a nivel da comunicagdo, esse é um dos
investimentos principais, tentar trabalhar
com eles de maneira a que eles tenham
um sistema de comunicacdo que seja
efetivo ou o mais efetivo possivel.

- Mesmo eles tendo muitas dificuldades,
eles conseguirem transmitir o que
precisam e o que querem nem que isso
demore muitos anos mas é trabalhar
para isso.

Higiene

P3

- Na comunicag¢do nds tentamos também
que tudo aquilo que nos fazemos aqui na
escola, em termos de comunicagdo, seja
usado por toda a gente de forma igual,
tanto por mim, como pelos docentes, os
auxiliares e em casa.

- Ai as vezes ndo ¢ tdo fdcil porque nos
também ndo conseguimos ir muitas vezes
a casa, ou muito raramente conseguimos
ir a casa e temos que explicar aos pais
para fazerem em casa e depois ai hd
continuidade.

- Tenho notado evolugoes principalmente
a nivel da comunicacao.

- No desenvolvimento da comunicagdo
tenho notado muito porque eram meninos
que ndo conseguiam pedir absolutamente
nada.

- A comunica¢cdo ndo estd a ser feita,
praticamente com nenhum deles, através
da fala porque nenhum deles adquiriu
para jd essa capacidade.

- Temos usado muito o recurso a
fotografias, porque mesmo alguns deles,
nem sequer tem representacoes
simbdlicas suficientes para conseguirmos
usar simbolos.

- Mas através de fotografias, através do
apontar e do pegar, é mais por ai que
temos ido.

Autonomia

P4

- fazer de tudo um pouco
- tudo o que seja necessdrio
- mudar fraldas, tudo.

P1

- Depois a nivel da alimentacdo e
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cuidados pessoais, também tentamos o
mdximo de autonomia possivel. - Quando
ndo é possivel a autonomia, aumentamos
o nivel de participagcdo deles, portanto
eles ndo sdo autonomos mas podem
participar.

- Como é que podem participar?

- A aluna X nunca vai agarrar numa
colher mas pode olhar para a colher
dizendo que quer comer ou pode ter um
sistema alternativo no computador em
que comunica com o varrimento, em que
carrega na altura de dizer que quer
comer ou que quer beber dgua, ou que
quer outra coisa qualquer.

- Portanto ajudou-os nessa parte das
atividades da vida didria, tentando
sempre que eles participem mais, mais,
mais e mais.

- Portanto se ndo forem autéonomos, se
ndo for possivel, pelo menos que
participem de alguma maneira, nem que
seja dizendo a sua vontade.

Terapeuta P3 - Este ano trés vezes por semana, entre | 1
da fala meia hora a quarenta e cinco minutos.
(quantas vezes a terapeuta da fala da
apoio a estas criancas)
Auxiliar de P5 - Faco assim, acompanho-os as salas de | 4
educacao aula, um bocadinho de manhd
- Acompanho a turma deles
- Estou desde as nove horas até as quatro
horas, quando eles se vdo embora, e
depois no meio hd as terapias ou fico
sem um ou fico sem o outro.
- Hd dias que fico com os dois, hd dias
em que ndo hd terapias.
Docente de P1 - Das duas formas (da apoio dentro e fora | 1
educacao da sala de aula)
especial
DOMINIO:
Categor | Subcategor Sub Part | Unidades de registo Freq
ia ia Subcategoria
Expetati | Pais P1 - Portanto quais sdo as expetativas dos | 7
vas pais?

- O que é que eles desejam para aqueles
meninos?

- Serd que sdo expectativas reais?

- Serd que podemos fazer coisas aqui na
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sala que ajudem a ir de encontro a essas
expectativas dos pais e a ajudar na vida
deles?

- Serd que temos de ajudar os pais a
baixar um pouco as expectativas sem
lhes cortar as esperangas mas que eles
percebam que talvez ndo consiga fazer
isso mas pode fazer aquilo

- que é demasiado ambicioso mas que se
calhar se trabalharmos para ld, pode ndo
chegar ld mas pode chegar a uma coisa
que também é importante.

- Portanto essa parte também ¢é um
trabalho importante.

DOMINIO:

Comunicagao

Catego
ria

Subcateg
oria

Sub
subcategoria

Part

Unidades de registo

Freq

Direta face/ a face

Oral

Gestual/
Imagens

P1

- Em relacdo a minha parte também
estimula-lo, sempre falando

- indicar sempre quando é que a atividade
terminou.

P4

- Eu falo com eles como se fossem criangas
normais.
- E falo de maneira até eles entenderem.

P5

- Por exemplo com o aluno B falo com ele

- ele ndo fala comigo mas ele percebe-me.

- Eu digo aluno B vamos para o computador,
e ele vai logo para o computador.

- Aluno B olha vamos brincar aqui com um
brinquedo e ele dirige-se a mim.

- Se for para a sala digo-lhe, olha vamos
para a sala ver os meninos e pronto.

-N6s nunca sabemos o que é que eles
compreendem, ndo é?

- Mas pronto nos tentamos fazer assim.

- 0 aluno D e a aluna E nés jd lhe dissemos,
Jjd falam, a aluna E ndo mas o aluno D sim.

P1

- Entdo é assim, para jd observd-los muito
bem, observar e aproveitar todos os sinais de
intencdo comunicativa que eles tém.

- se ele levantar a mdo poderd significar que
quer sair daquele sitio ou que me quer dar a
mdo para ir para outro sitio

- todo o tipo de movimentos que eles facam,
do olhar, dos sons.

- depois a minha agdo vai um bocadinho
depender da ac¢do que eles fizerem,

14
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aproveitar isso e dar uma inten¢do daquilo
que eles fazem.

- mostrando sempre objetos e pistas em
relacdo aquilo que vamos fazer.

- Por exemplo se vamos para a sala, ele sabe
que nos utilizamos sempre aquele gravador
para dizer bom dia, eu mostro o gravador e
digo: “olha vamos para a sala”

- posso mostrar a fotografia da professora ou
da terapeuta que vem a seguir trabalhar com
ele.

- Usamos objetos e fotografia e outras pistas
para eles saberem a seguir o que é que vao
fazer

dar tempo.

- Eles precisam de tempo para responder
aquilo que nos pedimos, precisam de tempo
para fazer as atividades e também precisam
de tempo para mostrar algum sinal
comunicativo.

- Nos ndo podemos atabalhoar os meninos
com uma atividade atrds da outra sem dar
tempo para eles também se poderem
exprimir.

- Porque mesmo uma crianca em cadeira de
rodas em que praticamente ndo se possa
mexer, ela com o olhar, ela com pequenos
sons indica-nos coisas.

- As bases com que eu trabalho com eles é
sempre essa, o tempo de espera, os objetos
de referéncia, a interagdo, portanto acho que
€ o mas importante e resulta com todos eles.

- Uns sdo mais expressivos e nos
aproveitamos mais coisas.

- Os outros que sdo menos expressivos
tentamos aproveitar o minimo que eles
possam e dai elevar a participacdo deles

P2 - Vai desde o mexer nas mdozinhas, pronto
eles gostam de sentir.
P3 -Nestes casos mais graves de

multideficiéncia, temos utilizado fotografias
e objetos reais porque nem todos tém
competéncias de realizacdo para usar outro
tipo de simbolos.

- Nos temos uma menina em que utilizamos
objetos reais, em contexto e ndo podemos
utilizar mais para além disso.

- E uma comunicacdo simples que se baseia
muito em necessidades e vontades muito
momentdneas e no contexto mas tem sido
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através disso.

- Softwares ndo temos utilizado muito porque
depois em casa ndo se conseguia dar o
seguimento mas também vamos tentado que
vd havendo e estamos a pedir também para
alguns jd o computador para ver se depois
em casa hd essa continuidade.

P4

- Depende de como eles forem, ou por gestos
ou fala. - Por exemplo o aluno A ouve mal é
falar com ele e tocar-lhe.

- Tocar-lhe nas mdos, na cara e os outros
conforme eles forem e conforme a professora
de educagdo especial me explicou, eu assim
comunico.

Indiret
a

Paralela

P5

- E assim cada miido tem as suas
dificuldades.

- E quando por exemplo quero que ele
escolha objetos, faco o mesmo que a
professora do ensino especial, utilizo o
mesmo método e ele depois ai clica com a
mdo e escolhe o que quer, isto é o aluno B.

- A aluna X é através do olhar, tudo aquilo
que eu vou fazer, ou mudar a fralda ou dar
de comer, eu tento mostrar algo que esteja
relacionado.

- Se for mudar a fralda mostro-lhe a
fraldinha.

- Se for lhe dar de comer, mostro-lhe a
colher.

- Com o aluno A temos uma tabela e ele vai
buscar. - Metemos os simbolos fixados com
os autocolantes e ele depois vai buscar
aquilo que deseja fazer.

-Antes de iniciarmos qualquer atividade é
lhes mostrado aquilo que eles poderdo
escolher e é assim que nos comunicamos com
eles, com estes trés

P2

- Tém a segunda-feira a parte em que eles
dizem as novidades e portanto ouve-se eles
falarem.

- Portanto ndo sei mas acho que eles
ouvirem o falar, o rir é importante.
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APENDICE V

REGISTO DAS CONVERSAS INFORMAIS
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Registo das conversas informais

Durante uma conversa informal que tive com a professora de educagdo especial,
fiquei a saber que os alunos da Unidade de Multideficiéncia almocam na unidade. Estes
alunos precisam da ajuda das auxiliares de educagdo para conseguirem comer, apesar de
alguns deles ji conseguirem comer sozinhos, durante algum tempo.

Estas criangas ndo comem no refeitdrio juntamente com as outras criangas
porque ndo h4 muitas condi¢des. As outras criancas fazem muito barulho durante a hora
da refei¢c@o, chegando por vezes a atirar em comida umas as outras e o espago € pequeno
para tantas criancas. Estes comportamentos iriam perturbar a hora da refeicao destas
criancas € como tal, decidiu-se que para o bem delas, seria melhor almocar em na
Unidade, de forma a poderem disfrutar de uma refeicdo mais sossegada.

Também me foi dito pela professora de educacdo especial que estas criangas,
juntamente com a turma, uma vez por més vao até a biblioteca ouvir e ver uma histdria
adaptada, de forma a que todos percebam o maximo possivel da histdria. Esta historia €
projetada e emite sons. Por vezes sdo as criancas com dificuldades severas de
comunicacdo que passam aa imagens, carregando no botdo. Isso faz com que estas
criancas se sintam felizes por estarem a participar numa atividade, juntamente com 0s
colegas. Infelizmente esta atividade nio se pode desenrolar muitas vezes, devido a falta
de disponibilidade das docentes titulares, por terem que dar o programa e trabalhar com

oS alunos, na sala de aula.
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